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RESUMEN

Las conductas violentas de los hijos hacia los padres se denominan violencia filio
parental (VFP). Estos hechos de violencia se conceptualizan como “Conductas
reiteradas de violencia fisica, psicolégica (verbal o no verbal) o econdmica, dirigida a
las o los progenitores, o aquella persona que ocupe su lugar” (Calvete et. al. 2017,
p.220) A lo largo de este proceso, se deteriora progresivamente la convivencia,
afectando de manera importante la crianza de los hijos y su educacién en general. El
presente trabajo de grado tuvo como objetivo, disefiar un programa de orientacién
familiar dirigido a los padres y representantes de la U. E. “Simén Rodriguez, con el
proposito de prevenir la violencia filio-parental”. Se planteé un enfoque metodolégico de
corte cuantitativo, disefio no experimental, tipo de campo, nivel proyectivo, modalidad
proyecto factible. La muestra, fueron los padres y representantes de las secciones de
educacion media general de la U.E. “Simoén Rodriguez”. Para recolectar los datos, se
utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento, validando y
verificando su consistencia y coherencia. Los resultados sugieren, que las
discrepancias de actitudes u opiniones de la muestra, acerca de “lo que debe ser” y “lo
que es” en cuanto a la cohesion, la dinamica y los estilos de crianza donde se
construyen las normas, la conexion, el respeto y la comunicacion asertiva en el sistema
familiar, puede incrementar la aparicién del fenbmeno VFP. En consecuencia, a partir
de las necesidades detectadas, se disefi0 la propuesta.

Descriptores: Orientacion, orientacion familiar, prevencion, violencia filio-parental.



INTRODUCCION

Los actos de violencia, manifestados a través de agresiones fisicas o verbales
durante la etapa educativa formal constituyeron el interés primordial de la presente
investigacion. El estudio se orientd a conocer de fondo dicha problematica mediante un
diagnostico, evaluando su viabilidad para disefiar una propuesta fundamentada en un
programa de Orientacion Familiar. Bajo esta perspectiva, se examinaron antecedentes
fundamentales, entre los que destacan las investigaciones coordinadas por Calvete y
Pereira (2019) referidas a la violencia filio-parental (VFP), su analisis, evaluacion e
intervencion. De este modo, los aportes mas relevantes de este trabajo fueron de
indole deductiva, fundamentados en las discrepancias existentes entre “lo que es” y el
“deber ser” respecto a las actitudes u opiniones de los padres y representantes de la
U.E. “Simo6n Rodriguez”.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se apego6 al paradigma
cuantitativo, disefio no experimental, de tipo de campo, nivel proyectivo y la modalidad
de proyecto factible. Para la recoleccion de los datos, se empled la encuesta como
técnica y el cuestionario como instrumento. A raiz de los hallazgos obtenidos, la
propuesta se construyd en estricta atencion a las brechas de conocimiento detectadas
en los padres o representantes en dimensiones criticas como la funcionalidad familiar,
la violencia psicoldgica, la violencia fisica y la economia de normas. Esta respuesta
socioeducativa se estructurd a través del Programa de Orientacion Familiar para la
prevencion de la violencia filio-parental desde el contexto de la Unidad Educativa
“Simén Rodriguez”.

Para su presentacion, el trabajo de grado se organizd en seis (6) capitulos
sisteméticos. El Capitulo | comprende el Planteamiento del Problema, seccién donde
se exponen las presunciones de las causas y consecuencias de la VFP, las
interrogantes de la investigacién, el objetivo general, los objetivos especificos y la
respectiva justificacion. Seguidamente, el Capitulo Il retne el Marco Tedrico o bases
conceptuales de la VFP, incorporando los antecedentes nacionales e internacionales,
asi como los postulados epistemoldgicos de la Orientaciéon general, la Orientacion
familiar y la Neuroeducacion.

10



El Capitulo Il detalla el Marco Metodoldgico. Al aplicar el enfoque cuantitativo
enmarcado en un proyecto factible, se definié la variable objeto de estudio como
«conductas reiteradas de violencia fisica, psicologica (verbal o no verbal) o econémica,
dirigida a las o los progenitores, o a aquellas personas que ocupen su lugar» (Calvete y
Pereira, 2019, p. 32). A partir de esta conceptualizacion, la operacionalizacién de la
variable VFP permitié6 establecer dimensiones vinculadas a la funcionalidad familiar,
junto a la violencia psicologica, fisica y econdmica, medidas en términos observables
segun las tendencias de opinion de la muestra. Para ello, se disefiaron indicadores
orientados a evaluar la dinamica y cohesion familiar, estilos de crianza, desconexion y
rechazo, muestras de afecto, violencia de padres a hijos, de hijos a padres, destruccién
de bienes y negociacién de normas. El instrumento de recoleccién fue validado
mediante el juicio de expertos, alcanzando un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,88, lo
gue representa una magnitud de confiabilidad muy alta.

Como producto de la fase empirica, en el Capitulo IV se analizaron los datos
mediante estadistica descriptiva en un nivel de medicion nominal, reflejando los
porcentajes en tablas de frecuencia y gréficos. Esto facilité la contrastacion de las
tendencias desfavorables en las opiniones de los encuestados respecto a la VFP. En
consecuencia, el Capitulo V expone las Conclusiones y Recomendaciones derivadas
del diagnéstico, dando paso al Capitulo VI, donde se desarroll6 formalmente la
propuesta del programa de orientacion mencionado. Finalmente, se incorporaron las
Referencias de las fuentes e instituciones citadas, junto a los siguientes Anexos: A-1
Manual del facilitador; A-2 Dimensiones e indicadores mensurados; A-3 Necesidades
documentadas en orden deductivo; A-4 Protocolo para la validacion de expertos; A-6
Cuestionario; A-7 Glosario de términos; y A-8 Sintesis curricular.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El ejercicio de las diferentes fases de investigacion dentro del contexto de la
Unidad Educativa “Simoén Rodriguez” permitié observar de manera directa los procesos
de interrelacién que se desarrollan entre los estudiantes y el personal docente. En los
ultimos afos, estas dinamicas relacionales han comenzado a reflejar un incremento
progresivo de conductas disruptivas dentro y fuera del aula de clases. Manifestaciones
iniciales como tutear a los profesores, hacer caso omiso a los llamados de atencion o
ausentarse del salon de clases sin la debida autorizacion institucional, no se
interpretaron en su momento como faltas de extrema gravedad. Sin embargo, este tipo
de comportamientos ha aumentado considerablemente en frecuencia e intensidad,
escalando hacia acciones de mayor hostilidad que incluyen lanzar objetos
contundentes al pizarrén o registrar grabaciones no autorizadas de los docentes de
aula para utilizarlas como herramientas de burla y escarnio publico en las redes
sociales.

Ante este panorama, surgidé una interrogante fundamental en el ambito de la
orientacion educativa: ¢cual es el fundamento relacional de estas conductas
disruptivas? Es decir, cabe cuestionarse si los actos de indisciplina y violencia que
acontecen a nivel interactivo en las aulas de clases constituyen un reflejo directo del
tipo de relaciones que se suscitan entre los miembros de los ndcleos familiares de los
estudiantes. Por consiguiente, existe la presuncién cientifica de que los estilos de
crianza bajo los cuales los alumnos se desenvuelven en sus respectivos sistemas
familiares, proyectan una influencia significativa en sus patrones de comportamiento
dentro del entorno educativo formal.

Esta realidad se fundament6 en los planteamientos de Bernal y Rivas (2013),
quienes argumentaron que “la familia dispone de agentes educativos y conforma un
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contexto educador, donde el principal elemento educativo al que hay que prestarle
atencién son a las relaciones mismas” (pp. 95-96). Lo anterior acentto la premisa de
gue los contextos familiares y las instituciones educativas se transversalizan de manera
constante a nivel relacional y dinamico. Esta confluencia, representa un espacio de
interés prioritario para las Ciencias de la Educacion, al visibilizar este tipo de
comportamientos como una problematica socioeducativa de alto impacto. Al
presuponer la génesis de estos fendmenos escolares en el seno del hogar, se hace
ineludible abordar la descripcion y comprension de las dinamicas familiares de los
alumnos, especialmente con miras a canalizar el fendmeno de la violencia de los hijos
hacia los padres o representantes, empleando para ello herramientas especificas de la
Orientacion Familiar desde el contexto educativo formal.

Al analizar, describir y comprender la dinamica relacional que acontece en el
aula de clase y vincularla con los ambitos educativos del hogar, se hizo necesario
indagar inicialmente en la vision antropolégica de la institucion familiar. Al respecto,
Kottak (2011) definio esta institucion como “el estudio de la especie humana en relacion
con sus ancestros inmediatos” (p. 5), lo que abarca las interacciones con abuelos,
padres y hermanos. Es decir, el contacto y el relacionamiento temprano del individuo
en el entorno familiar constituyen las primeras nociones esenciales para su formacién
individual y social, favoreciendo el desarrollo de la cohesion entre sus miembros. No
obstante, al reconocer que el sistema familiar abarca factores de estudio sumamente
amplios, las relaciones violentas entre sus integrantes, la destruccion de bienes
materiales en el hogar, en la escuela o en la comunidad, representan variables criticas
gue demandan atencion prioritaria, toda vez que dichas conductas desadaptadas
guardan una estrecha relacion con el nivel de cohesioén y el clima afectivo de la familia.

En atencion a lo expuesto, la conformacion del grupo familiar en su devenir
historico y segun su definicibn etimolégica ha experimentado transformaciones
significativas. Estos cambios generan la percepcion de que los individuos mantienen un
sentido de pertenencia y conexion dentro de un sistema especifico, lo que implica que
las relaciones familiares se sustentan en dinamicas de vinculacion o desvinculacion
contextual. Al mismo tiempo, se evidencié que las interacciones familiares se
transforman historicamente a medida que sus estructuras se modifican en el plano
cultural. Diversos estudios enfocados en las configuraciones familiares han demostrado
este recorrido historico-cultural de las estructuras en el continente americano.

En el contexto de Centroamérica y Norteamérica, especificamente en México, se
han propuesto diversas clasificaciones familiares. Entre estas tipologias se destacan
las descritas por Larez y Rodriguez (2021), quienes distinguen la familia nuclear,
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definida como el grupo de parentesco compuesto por una pareja casada y sus hijos no
casados que cohabitan en un mismo espacio; la familia extensa, caracterizada como un
blogue integrado por tres 0 mas generaciones; los grupos de filiacion, conformados por
una ascendencia en comun derivada de abuelos paternos o maternos; y la familia
monoparental, en la cual la jefatura y gerencia del hogar recae exclusivamente en el
padre o la madre ante la ausencia absoluta o tangencial del otro progenitor (pp. 1-15).

Desde la Orientacion Familiar, el interés cientifico del estudio reside en la calidad
de las dinamicas relacionales del hogar. Se parte del supuesto de que las interacciones
familiares deben forjarse de manera funcional y afectiva; sin embargo, en muchos
hogares la negociacién de normas no es la practica prevaleciente. Esta ruptura da
origen a un fendbmeno complejo y poco abordado en Venezuela: la violencia filio-
parental (VFP). Dicha problemética adquiere una connotacion critica cuando el sistema
familiar transita por la adolescencia de los hijos en la Educacién Media General,
momento evolutivo donde las demandas de autonomia colisionan con los patrones de
autoridad de los padres y representantes. Aunque el problema cuenta con auge
investigativo internacional, en el contexto nacional requiere una delimitacién tedrica
més profunda.

Al respecto, la Sociedad Espafiola para el Estudio de la Violencia Filio-Parental
(SEVIFIP) ha resaltado la importancia de unificar criterios conceptuales para facilitar el
registro y diagnostico del fendmeno, definiéndolo de forma consensuada como aquellas
“conductas reiteradas de violencia fisica, psicolégica (verbal o no verbal) o econémica,
dirigida a las y los progenitores, 0 a aquellas personas que ocupen su lugar” (Pereira et
al., 2019, p. 32). Estos autores afirman que este tipo de relacion violenta de los hijos
hacia los padres o representantes legales existe de manera latente en diversas culturas
y estratos sociales, fracturando directamente la autoridad del adulto en el hogar.

A nivel internacional, las estadisticas han reflejado la gravedad de la situacion.
Investigaciones realizadas en la provincia espafiola de Guipluzcoa por lbabe y
Jaureguizar (2011) revelaron que “de un total de 485 jovenes de ambos sexos (55%
varones y 45% mujeres) de 12 a 18 afios, el 21% informd haber mostrado violencia
fisica contra sus padres, el 21% abuso psicologico y el 46% abuso emocional” (p. 268).
Estos autores comprobaron que un alto porcentaje de estas manifestaciones de
violencia se encuentra directamente vinculado con los estilos de crianza disfuncionales
y la ausencia de pautas orientadoras asertivas. En contraposicion, en Venezuela los
estudios especificos sobre la violencia de los hijos hacia los padres suelen quedar
invisibilizados o solapados dentro de categorias mas amplias como la violencia de
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género, la violencia intrafamiliar genérica, el maltrato infantil o los registros de suicidios
adolescentes, impidiendo la obtencién de datos estadisticos especificos sobre la VFP.

Esta realidad empirica estuvo en concordancia con entrevistas informales al
personal docente, quienes refirieron que, en eventos institucionales como la entrega de
calificaciones del primer lapso, algunos alumnos respondieron de manera desafiante e
irrespetuosa ante las recriminaciones de sus padres. Frente a estos incidentes
publicos, la reaccion de varios representantes se caracterizd por la pasividad y la
normalizacion de la conducta disruptiva, justificAndola bajo premisas como: “yo prefiero
dejarlo a que se le pase solo” o “esté en la etapa de la adolescencia, eso es normal”.
Esta tendencia de los adultos a naturalizar la transgresiébn como un rasgo intrinseco de
la edad cronolégica evidencia la marcada falta de herramientas orientadoras para guiar
de forma asertiva el desarrollo social de los estudiantes en la Educacién Media
General.

La Unidad Educativa “Simoén Rodriguez”, con sede en la parroquia El Paraiso del
municipio Libertador, no escapa a esta realidad socioeducativa. Durante los periodos
de observaciébn diagnéstica en la institucion, se detectaron comentarios Yy
conversaciones entre los estudiantes durante las horas de receso que evidencian
claros indicios de patrones comunicacionales violentos desarrollados en el hogar.
Asimismo, en los encuentros familiares organizados por la institucién para abordar el
rendimiento académico, diversos padres y representantes manifestaron de forma
individual y confidencial su profunda preocupacion y desconcierto ante la falta de
estrategias formativas y orientadoras para disciplinar a sus representados.

Esta realidad empirica guarda plena correspondencia con los datos recabados
mediante entrevistas informales al personal docente. Los educadores refieren que, en
actividades institucionales como la entrega de boletas correspondientes al primer lapso
—espacio donde los estudiantes asisten junto a sus representantes para revisar el
récord académico—, algunos alumnos respondieron de manera inadecuada, desafiante
e irrespetuosa ante las recriminaciones de sus padres por las bajas calificaciones.
Frente a estos incidentes en espacios publicos, se observé que la reaccion de varios
representantes se caracterizd por la pasividad y la normalizaciéon de la conducta
disruptiva, justificandola mediante expresiones como: “yo prefiero dejarlo a que se le
pase solo”, “no pasa nada, nosotros nos entendemos, es nuestra forma” o “es que esta
pasando por la etapa de la adolescencia, eso es normal”.

Este tipo de respuestas parentales constituyen los indicadores criticos
analizados por Calvete y Pereira (2019), quienes sostienen que “cualquiera de estas
caracteristicas familiares acaba produciendo un déficit educativo en el interior de esas
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familias, con especial afectaciébn a la organizacion jerarquica y sefalamientos de
normas” (p. 171). Estas sefales evidencian la pertinencia y la urgencia de activar e
implementar programas preventivos basados en la Orientacion Familiar para
restablecer las lineas de autoridad en los hogares de la institucion.

Sobre la base de estas observaciones, se presume que los comportamientos
agresivos de los alumnos hacia sus padres en el entorno publico tienen su origen en la
privacidad de la dindmica familiar. Al respecto, Calvete y Pereira (2019) coincidieron en
que “los progenitores han podido fallar en la educacion y crianza de sus hijos e hijas de
manera no intencional” (p. 82). Estas fallas no intencionadas en las pautas de crianza
debilitan el rol orientador de los adultos significativos, facilitando la instauracion de la
Violencia Filio-Parental (VFP).

Es indispensable acotar que, desde el horizonte de la Orientacion Familiar —eje
medular del presente programa de maestria—, el interés de la investigacion no se
centré en la cuantificacion estadistica de las agresiones fisicas o psicologicas. El
propésito cientifico radicO en comprender las creencias, opiniones, ideales y
percepciones que poseen los padres o representantes de la U.E. “Simén Rodriguez”
respecto a los factores relacionales que originan la VFP. Mientras que la psicologia
clinica aborda el fenémeno desde la terapia correctiva de la conducta desadaptada, la
Orientacion Familiar interviene desde el contexto educativo con un enfoque
socioeducativo y estrictamente preventivo. De este modo, el estudio busca la
comprensién profunda de las dimensiones relacionales del sistema familiar, con el fin
de generar un programa que prevenga las causas del fenomeno desde la escuela hacia
el hogar.

Tal como lo sefalan Bernal y Rivas (2013), “los alumnos al presentar estas
conductas, de algiin modo mostraron evidencia que la vinculacion y la estabilidad de su
relacion filio-parental, se encuentra desestabilizada y es disfuncional, amenazando con
ello su desarrollo de identidad, social, emocional y prosocial” (p. 69). Adicionalmente,
se asumié que la VFP puede manifestarse en cualquier tipo de familia,
independientemente de su configuracion morfologica. Al respecto, Calvete y Pereira
(2019) sostuvieron que no existe una estructura familiar inica que se asocie de manera
exclusiva con este fenomeno, aun cuando se ha observado una incidencia emergente
en contextos monoparentales (p. 82). Por lo tanto, la disfuncionalidad en los estilos de
crianza y el quiebre de los canales comunicacionales representan riesgos latentes para
cualquier sistema familiar.

Frente a esta realidad, la presente investigacion aborda la problematica en la
U.E. “Simdn Rodriguez” desde el area de la Orientacién Familiar, asumiéndola como un
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proceso de ayuda continuo, sistematico y preventivo. Bajo esta premisa, se propone el
disefio de un programa de Orientacion familiar dirigido especificamente a los padres y
representantes cuyos hijos y representados se encuentran cursando la etapa de la
adolescencia en la educacion media general de la Instituciébn. Este abordaje
estructurado tiene el fin de fortalecer las competencias parentales, optimizar los
patrones comunicacionales y consolidar la convivencia armonica dentro del ndcleo
familiar.

Interrogantes de la investigacién

1.- ¢Cuales son las necesidades de orientacién familiar que presentan los padres y
representantes de los adolescentes cursantes de la etapa de educacién media general
de la U. E. “Simén Rodriguez” para la prevencién de la violencia filio parental?

2.- ¢ Cudl es la factibilidad técnica, operativa y econémica de implementar un programa
de orientacién familiar dirigido a los padres o representantes de los adolescentes
cursantes de la etapa de educacion media general para la prevenciéon de la violencia
filo parental desde el contexto de la U.E “Simdn Rodriguez”.

3.- ¢Como debe ser el disefio de un programa de orientacién familiar dirigido a los
padres o representantes de los adolescentes cursantes de la etapa de educacion
media general para la prevencion de la violencia filio parental desde el contexto de la
U. E. “Simén Rodriguez™?

Objetivo General

Proponer un Programa de Orientacién familiar dirigido a los padres y
representantes de los adolescentes cursantes de la etapa de educacién media general
de la U.E. “Simoén Rodriguez” para la prevencion de la violencia filio parental
Objetivos especificos

1.- Diagnosticar las necesidades de orientacion familiar de los padres y
representantes de los adolescentes cursantes de la etapa de educacién media general
en la U.E. “Simén Rodriguez” para la prevencion de la violencia filio parental.

2.- Determinar la factibilidad técnica, operativa y econémica de un programa de
orientacion familiar dirigido a los padres y representantes para la prevencion de la
vilencia filio parental desde el contexto de la educacion media general de la U.E “Simon
Rodriguez”.

3.- Diseflar un programa de orientacion familiar dirigido a los padres y
representantes de los adolescentes cursantes de la etapa de educacion media general
para la prevencion de la violencia filio parental desde el contexto de la U.E “Simén
Rodriguez”.
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Importanciay justificacién

La violencia filio-parental (VFP) constituye una problemética multidimensional
gue afecta de forma directa al sistema familiar e incide, de manera indirecta, en la
estabilidad de las dinamicas relacionales dentro de las instituciones educativas. La
pertinencia de estudiar este fenomeno desde el contexto escolar, especificamente en la
etapa de educacion media general, responde a la necesidad légica de rastrear los
sintomas relacionales que los adolescentes externalizan en las aulas y que tienen su
origen en el nucleo familiar. En el escenario venezolano, esta investigacion se justifica
ampliamente debido al vacio teorico y estadistico existente sobre la VFP, por lo que los
hallazgos pretenden aportar conocimientos novedosos en un campo de estudio
escasamente explorado en el pais.

Desde una perspectiva de relevancia social, el estudio se fundamenta en la
urgencia de deconstruir la creencia comun entre los padres y representantes, quienes a
menudo normalizan las conductas agresivas o desafiantes tipificandolas como
manifestaciones propias de la crisis del desarrollo de la adolescencia. Proyectar la VFP
hacia el &mbito macrosocial permite inferir que, de no accionarse mecanismos
preventivos, los hogares venezolanos corren el riesgo de atomizarse y debilitarse como
instituciones primarias de socializacion. En consecuencia, la falta de comprension,
visibilizacion y abordaje de esta realidad acelera el deterioro de los valores ciudadanos
y fractura el tejido de la sociedad en su conjunto.

En cuanto a las implicaciones practicas, la investigacion asume el compromiso
ético del docente y el orientador, transitando desde la observacion descriptiva hacia el
disefio de acciones concretas. Conocer las opiniones, significados y vivencias de los
padres y representantes de la U.E. “Simén Rodriguez” respecto a sus dinamicas
internas permite develar las causas latentes del fendmeno. Esto facilita la
estructuracion de herramientas preventivas reales que los adultos significativos puedan
incorporar en sus pautas de crianza diarias para reajustar los roles y la jerarquia en el
hogar.

El valor tedrico de la propuesta reside en su potencial para enriquecer el cuerpo
de conocimientos sobre el sistema familiar venezolano contemporaneo. El estudio
analiza caracteristicas vinculares particulares que han sido adoptadas culturalmente,
tales como la tendencia de los progenitores a desdibujar las lineas de autoridad al
intentar posicionarse como "amigos" de sus hijos, descuidando el rol normativo y
orientador. Ante esto, la institucion educativa debe asumir una participacion
protagonica, transformandose en un escenario de prevencion primaria.



En funcion de las implicaciones descritas, la presente investigacion no solo
busca diagnosticar y visibilizar la gravedad de la violencia filio-parental (VFP), sino que
se propone como una alternativa de transformacion real a través del disefio y ejecucion
del programa de orientacion familiar para la prevencion de la violencia filio-parental
desde el contexto de la Unidad Educativa “Simon Rodriguez”.

Este proyecto se configura como una respuesta pedagdgica, preventiva y
psicosocial urgente que dota a los padres, representantes y docentes de herramientas
metodologicas efectivas para desactivar las escaladas coercitivas dentro del hogar. Al
focalizar la accidn orientadora en esta institucion, se capitaliza el rol de la escuela como
un espacio idoneo para la deteccion temprana y la intervencion oportuna. De este
modo, la propuesta trasciende el plano puramente descriptivo para insertarse en una
dimension aplicada, donde la orientacién familiar actia como el eje articulador que
promueve dinamicas de crianza democraticas, asertivas y basadas en el respeto
mutuo, mitigando asi el impacto de las conductas disruptivas en el rendimiento
académico y la convivencia escolar.

Para consolidar la efectividad y pertinencia metodoldgica de esta propuesta,
result6 indispensable fundamentar sus bases epistemoldgicas en un cuerpo doctrinario
robusto que explicé la génesis y el mantenimiento de estas conductas agresivas en el
entorno juvenil. analizarando sistematicamente las teorias explicativas de la violencia
filio-parental —con especial énfasis en los modelos sistémicos y ecolégicos—, los
antecedentes investigativos nacionales e internacionales, y el andamiaje legal
venezolano que ampara los derechos de la familia y los adolescentes.

Finalmente, en el orden académico e institucional, en esta investigacién se
justificO plenamente la esencia del programa de Maestria en Orientacion de la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL). El estudio representa la
transicion necesaria de la teoria a la praxis orientativa, validando la intervencion
socioeducativa como una respuesta cientifica a los problemas emergentes del entorno
escolar. Asimismo, la propuesta sirve de antecedente metodoldgico y sustento critico
para futuras investigaciones adscritas a la misma linea de investigacion, proveyendo a
los profesionales de la docencia y la orientacion de herramientas vigentes para afrontar
y mitigar el avance de la violencia filio-parental en el contexto nacional.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Una vez descritos los rasgos mas relevantes del objeto de estudio, se procedi6 a
la construccién del marco tedrico. Al respecto Palella y Martins (2017) sefialaron que en
esta etapa “el investigador esta en condiciones de construir el marco teérico y de
plantear las hipétesis de ser necesario, siendo el soporte principal del estudio y
permitiendo integrar la teoria con la investigacion y establecer sus relaciones” (p.62) De
este modo, se facilitd la articulacion entre la suposicion empirica, la practica, el proceso
de indagacion y el contexto donde se da la problematica. Asi mismo, los autores,
citados recomiendan que el marco tedrico incorpore investigaciones previas que hayan
abordado el objeto de estudio. Estos antecedentes incluyeron producciones cientificas
tanto nacionales e internacionales vinculadas directamente con las variables de la
investigacion. Por consiguiente, se precisaron en cada estudio previo el autor, afio,
titulo, objetivo general, metodologia utilizada, sintesis de las conclusiones y su relacién
0 aporte con el trabajo investigativo presente.
Antecedentes internacionales

En el &mbito internacional, Jiménez (2020) en su tésis doctoral titulada “Analisis
de la Violencia filio-parental: Prevalencia y claves en el estudio del fenbmeno en Chile”
presentada en la region del Biobo, se plante6 como objetivo profundizar en el
conocimiento de la prevalencia de este fendmeno examinando los factores individuales,

familiares y sociales relacionados con este tipo de violencia intrafamiliar en
adolescentes y jovenes chilenos. La metodologia se fundamentdé en el enfoque
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positivista cuantitativo, con un disefio no experimental, aplicando cuestionarios a dos
muestras. La primera estuvo compuesta por 905 adolescentes, con edades
comprendidas entre los 12 y 18 afios y otra de 823 jovenes universitarios, con edades
comprendidas entre los 18 y 25 afios, procedentes de diferentes universidades publicas
y privadas de la Region del Biobio y de la Region de la Araucania en Chile.

En sintesis, los hallazgos demostraron que el grupo de adolescentes que
ejercieron VFP tanto hacia el padre como hacia la madre percibieron una desconexion
de sus progenitores en cuanto a una menor comunicacion y afecto en sus relaciones. Y
a su vez, mayor critica o rechazo por parte de sus progenitores que aquellos
adolescentes que no ejercieron este tipo de violencia. En cuanto a la forma de
establecer normas y exigir su cumplimiento, los adolescentes que ejercieron VFP
percibieron que sus progenitores presentaron un estilo de crianza mas indulgente que
los que no ejercieron VFP. Este antecedente resultd de naturaleza medular para la
investigacion, por cuanto aportd evidencia empirica directa sobre la dimension
funcionalidad familiar y la dimensién violencia psicoldgica. Los hallazgos reportados por
Jiménez (2020) respecto a la percepcion de estilos de crianza indulgentes y la
desconexion afectiva sustentaron el debate tedrico planteado en este estudio, donde se
demostrd que VFP emerge de como una respuesta de un sistema familiar que adolece
de severas deficiencias en su cohesion interna y en el establecimiento de normas en el
hogar.

Asimismo, Rojas (2021) en su trabajo de grado llevado a cabo en la Universidad
"César Vallejo" de Peru, especificamente en la linea de investigaciéon de Modelos de
prevencion y promocion, se plante6 como objetivo general analizar los hallazgos sobre
la eficacia de los programas parentales en situaciones de VFP. La metodologia
utilizada fue un estudio de enfoque cualitativo y de disefio bibliografico, de tipo
descriptivo, el cual abarcO la revisibn sistematica de 7 articulos cientificos
seleccionados mediante criterios de inclusiébn. En resumen, las conclusiones
determinaron que el 85,71% de los programas parentales proponen intervenciones
preventivas respecto a las situaciones de VFP. Ademas, estos estudios analizados
sistematicamente concluyeron que los programas parentales contribuyeron a reducir
los niveles de VFP, asi como a mejorar la conducta de los participantes.

De esta manera, el estudio desarrollado por Rojas (2021) proporciond un
sustento metodoldgico y operativo de gran valor para el proceso investigativo presente.
Al comprobarse la eficacia de un ochenta y cinco comas setenta y un por ciento
(85,71%) de los programas parentales en la reduccion de las conductas agresivas
hacia los progenitores, esto validoé la necesidad de abordar el problema desde la
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orientacion familiar sistémica propuesta por autores como Ramos y Rios. El referido
antecedente confirmd que intervenir las competencias pedagodgicas y relacionales de
los cuidadores equilibra la funcionalidad del nucleo familiar y mitiga, de forma precoz o
anticipada, la escalada de conflictos que suelen derivar en violencia fisica o econdémica.

Por otra parte, Orozco (2022) realizé un trabajo de grado titulado "Violencia Filio-
Parental: Una mirada de padres o cuidadores violentados por hijos o jévenes", bajo el
auspicio de la Universidad de Cérdoba en Monteria, Colombia. El objetivo general del
trabajo investigativo fue comprender las experiencias de los padres o cuidadores
violentados por sus hijos, develando significados desde sus narrativas en una
institucién de salud de primer nivel de complejidad. La metodologia usada fue la
investigacion cualitativa con enfoque biografico-narrativo, aplicando la técnica de
saturacion tedrica. Los resultados arrojados mostraron que la principal dificultad en la
VFP es el silencio epidemioldgico. Agrego el autor que los padres no denuncian estos
actos por evitar la vergiienza ante la sociedad, ademas de negar una posible disfuncion
en sus estilos de crianza y sus dindmicas familiares, evitando la intervencion y
exacerbando la problematica. En suma, el estudio proyecto6 la VFP como un problema
de salud publica que afecta integralmente a la victima, a su familia y a sus entornos.

El trabajo de Orozco (2022) enriquecid esta investigacion al visibilizar la
perspectiva cualitativa del fendmeno a través del denominado silencio epidemiologico,
provocado por la ausencia de exposicion a las autoridades competentes por parte de
los progenitores. Este ocultamiento sistematico guarda relacion directa con la
dimension violencia psicoldgica, puesto que refleja dindmicas de desconexion,
sumisién y descalificacion de la autoridad de los padres. Desde la Optica
comunicacional de Watzlawick y Satir, el solapamiento del maltrato perpetla las pautas
disfuncionales en el hogar, impidiendo una adecuada negociacion de normas y
demostrando que la violencia fisica se cronifica debido al aislamiento relacional y
afectivo en el que se encuentra la familia.

Antecedentes nacionales

En lo concerniente a los antecedentes nacionales, en la busqueda realizada en
Venezuela, la denominacion VFP esta ausente de investigaciones rigurosas y
especificas en cuanto a la problematica en si. Es decir, el estado del arte en el pais
acerca de indagaciones sobre la VFP ha sido solapado dentro de estudios sobre
violencia intrafamiliar, violencia de género o suicidios en adolescentes, lo cual convierte
la busqueda en un escenario complejo. Sin embargo, se evidenciaron relaciones
pertinentes en el estudio de Perdomo y Paez (2023) coordinadores de una
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investigacion realizada por el Observatorio Venezolano de Violencia (OVV) entre los
afios 2021 y 2022.

El trabajo llevo por titulo "Mortalidad y otras formas de violencia contra la nifiez,
la adolescencia y la juventud en Venezuela: los datos ignorados e invisibles". EI mismo
tuvo como proposito conocer la situaciéon de los derechos de proteccion de Nifios,
Nifias, Adolescentes y Jévenes (NNAJ) en Venezuela. El estudio combindé métodos
cualitativos para analizar distintos tipos de violencia en un contexto de
empobrecimiento y de migraciones, junto con un analisis estadistico de datos
cuantitativos recabados de fuentes secundarias. Los resultados se agruparon en
categorias, destacando la violencia intrafamiliar y la violencia estructural. Esta ultima
registré acciones de violencia bidireccional en la familia, que abarcé la accién de los
padres a sus hijos y de los hijos hacia sus padres (VFP). Los coordinadores expresaron
como conclusiéon y recomendacién que es preciso generar acciones educativas y
medidas institucionales orientadas a erradicar el castigo fisico y humillante dentro de
los sistemas familiares venezolanos, requiriendo estrategias educativas para modificar
patrones de relaciones parentales, culturales y de normas sociales, modificando los
estilos de crianza e involucrando a las familias y comunidades (p. 64, 65).

Cabe destacar, que la carencia de una delimitacion categorica y explicita de la
violencia filio-parental en la literatura cientifica venezolana justifica metodolégicamente
recurrir a aproximaciones macroinstitucionales como la del OVV. Este vacio conceptual
en el estado del arte local refleja la urgencia de estructurar marcos de orientacion
familiar y neuroeducacion adaptados al contexto nacional. Al incluir histéricamente este
fendmeno dentro del espectro genérico de la violencia intrafamiliar, se ha desestimado
la particularidad de la direccionalidad del maltrato de hijos a padres, elemento que el
presente estudio pretende esclarecer desde la Unidad Educativa "Simén Rodriguez".

Los datos aportados por Perdomo y Paez (2023) cobran un valor neurélgico, en
tanto demuestraron la naturaleza bidireccional de la agresion dentro del contexto
sociohistorico venezolano actual. La recomendacién de los autores sobre la
modificacion de los estilos de crianza mediante acciones educativas valida de manera
directa exige una intervencién socioemocional e institucional coordinada. Asimismo, al
cruzar estos datos con los elementos de neuroeducacion planteada por Bueno (2023),
se comprende que la violencia estructural descrita (pobreza y migracion) somete a las
familias a un estrés cronico que desgasta la cohesion, anulando los mecanismos
biologicos para la resolucion pacifica de problemas y catalizando la transformacion de
los castigos humillantes en respuestas fisicas reactivas del menor hacia sus padres.
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Como puede observarse, la VFP tiene sus antecedentes o génesis en el sistema
familiar, especificamente en las actitudes o creencias de los progenitores, sirviendo
para demostrar como recabar informacion de los padres es de utilidad para planificar
un abordaje preventivo. Al tipificar la VFP como un subproducto relacional gestado en
las dindmicas del hogar, se constata el caracter marcadamente sistémico del fenébmeno
estudiado. Esta génesis familiar coincide con los postulados de Watzlawick y Rios,
quienes advierten que el sintoma violento del hijo responde a circuitos de
retroalimentacion disfuncionales alimentados por la desregulacién conductual de los
adultos significativos.

Bajo esta premisa cientifica, las teorias que sustentaron la investigacion
convergieron en una matriz explicativa multidimensional que justifica la pertinencia de
dirigir el programa de intervencion exclusivamente a los padres y representantes de la
muestra. Al asumir a los progenitores como los agentes estratégicos de cambio dentro
de la institucion, los talleres propuestos se configuran desde la andragogia y la
orientaciéon familiar (Ramos; Sigienza). El propésito es dotar a los adultos de
competencias socioemocionales (Bizquerra) y pautas de crianza asertivas que
modifiquen el microclima del hogar. De acuerdo con la neuroeducaciéon (Bueno, 2023),
cuando los padres transforman sus pautas comunicativas y erradican el castigo fisico,
se reduce el estrés ambiental en el sistema. Esto genera una nueva plasticidad
cerebral en el adolescente que desactiva de forma indirecta la respuesta motora
violenta, logrando un andlisis critico integral.

Bases conceptuales y tedricas

En consecuencia, para la elaboracién del marco teorico referencial de la
investigacion se tomo en cuenta lo propuesto por Hernandez et al. (2014), en cuanto a
la realizacibn de un «método de mapeo», el cual consisti6 en elaborar un mapa
conceptual para organizar y edificar la perspectiva teérica (p. 76). Es decir, se
estructurd una lista de conceptos basados en los estudios previos o antecedentes
sobre la Violencia Filio-Parental (VFP), donde se incluyeron definiciones, causas,
efectos, dimensiones y variables que pudieron ser medidas. Al término de la
elaboracion de esta estructura, se obtuvo una serie de bases conceptuales que fueron
relacionadas con un marco tedrico explicativo del porqué y el como de la ocurrencia del
fendmeno de la VFP.

Dentro de este orden de ideas, el sustento epistémico y tedrico de la
investigacion descansé principalmente sobre tres enfoques fundamentales: la
Orientacion en General, la Neuroeducacion y la Orientacion Familiar. Relacionando en
cada base conceptual el fundamento tedrico que le sustenta. Estas teorias permitieron
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abordar el objeto de estudio desde una perspectiva multidimensional, facilitando la
comprension integral de las dinamicas relacionales y los factores neurobiolégicos
intervinientes en la problematica declarada. En primera instancia se present6 el marco
tedrico, luego las bases conceptuales relacionadas al mismo.

Marco teorico

La Orientacion

El concepto o definicién de orientacidn, se consolida a través de sus principios,
funciones, objetivos, areas y contextos de intervencion. Esto, aunado a la figura del
orientador y métodos a utilizar. Al respecto, Parras et al. (2009) indicaron que la
orientacién ha transitado por diferentes concepciones, y ha sido etiquetada con varios
nombres o adjetivos, como, por ejemplo: Orientacibn vocacional, profesional,
ocupacional, educativa, escolar personal, entre otras. Ademas, de haber sido citada
con términos conceptualmente diferentes como: counselling (consejero) o guidance
(guia), suscitando un poco de confusiébn en cuanto a las funciones asignadas o
ejercidas por los orientadores, como por ejemplo en cuanto a: Diagndésticos,
asesoramiento, terapia, consejo, ensefianza, entre otros.

Antes de dilucidar y consolidar la conceptualizacion de la orientacion a través de
sus elementos constitutivos -nombrados a principio del parrafo anterior- Cabe destacar,
que Parras et al. (2009) también argumentaron que la Orientacion, tenia una
concepcion delimitante antes de los afios ochenta del siglo pasado y un después de
ellos. Es decir, en el antes, la orientacion fue fundamentada por elementos como:
Intervencion individual, orientada a la resolucién de problemas del sujeto, el diagnostico
de las capacidades del sujeto para ubicarlo a la demanda de la educacion o profesion.
En otras palabras, antes de la década de los ochenta, se privilegié su aplicacion en el
contexto educativo formal, relegando a un segundo plano su aplicacién en el contexto
social, comunitario, educacion no formal y de atencién a organizaciones. Actualmente,
(después de los afios ochenta) autores como Boza et al., (2001) conceptualizan la
orientaciébn como:

Un proceso de ayuda continuo y sistematico, dirigido a todas las personas, en todos sus
aspectos, poniendo un énfasis especial en la prevencién y el desarrollo (personal, social
y de la carrera), que se realiza a lo largo de toda la vida, con la implicacion de los
diferentes agentes educativos (tutores, orientadores, profesores) y sociales (familia,
profesionales y para profesionales) (p.34)

Bajo este concepto de orientacion, se revisaron brevemente los principios de
esta. En primera instancia, se expone el principio de prevencion, los cuales se concibe
por el Centro de Investigacion y Documentacion Educativa como la necesidad de
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preparar a las personas para la superacion de las diferentes crisis de desarrollo. Siendo
su objetivo, promocionar conductas saludables y competencias personales. (CIDE,
2008, p.35) Al respecto, y situandose en el fendmeno de estudio de la presente
investigacion acerca de la (VFP) se puede observar, que este principio preventivo y el
objetivo del mismo, resaltan la proactividad del programa que se propone al término de
la misma. Es decir, atender las crisis de desarrollo personales, en cuanto a conductas y
relaciones de competencias dentro del sistema familiar, el cual se pretende intervenir
desde el contexto de la U.E “Simén Rodriguez”. En relacion con este, Parras et al.
(2009) sefalaron algunas caracteristicas de este principio preventivo. Estas, pueden
ser relacionadas con el objetivo del futuro programa de intervencion, tal como son: su
accion proactiva, como un planteamiento ecoldgico sistémico de la prevencion de la
VFP y la relacion entre la familia y la institucion educativa.

Este acompafiamiento preventivo, también se enmarca en el principio de
desarrollo visto como un proceso. El mismo, pasa por prevenir los factores y procesos
que generan las probleméticas y potenciar las relaciones a niveles complejos como
requisito de crecimiento personal. Es decir, desarrollar competencias para afrontar la
evolucion. Asi mismo, estas competencias, afloran a través de la aparicion del principio
de intervencion social, holistico y sisteméatico de la orientacion. Para esto, es necesario
analizar el desarrollo y la conducta, no solo de los progenitores orientados, sino de los
sistemas donde actuan. Tal como son, las familias que hacen vida en el contexto
educativo en cuestion, indagando en sus procesos de socializacién en sus dindmicas
familiares, estilos de crianza y cohesion. Ademas, de intervenir y prevenir los efectos
negativos de estos ambientes ecoldgicos, al permitir la aparicion de actos violentos de
los hijos a los padres.

Por ultimo, pero no menos importante, el principio de empoderamiento o
fortalecimiento personal. Este principio corona a los anteriores, pues es la puesta en
escena de los resultados de cualquier intervencién. Es decir, en el caso de la
investigacion en curso, con las familias en cuestion, siendo capaces a través de sus
representantes o figuras de autoridad, reconocer y develar el tipo de funcionalidad
familiar, que puedan generar dinamicas disfuncionales que se encuentren inmersas en
la VFP. Las funciones de la orientacion se pueden clasificar en tres situaciones 1)
Destinatarios: Individuo, grupos primarios, grupos asociativos y comunidades o
instituciones. 2) Proposito o finalidad: Terapéutica, preventiva y de desarrollo. 3)
Métodos de intervencion: Medios, (indirecta) formacion y consulta directa. (Camargo et
al., 2022, p. 229)
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Asi, en el caso del programa que se propone abordar la VFP en la institucion en
cuestion, se estaria en presencia de una funcionalidad del proceso preventivo, hacia el
grupo primario, entendiendo que aun no se ha implantado en el seno familiar la VFP y
donde es pertinente optimizar el crecimiento personal y relacional de la familia para
evitarla. El método a utilizar en el caso del fendmeno planteado, la VFP, seria el de
intervencion indirecta, el cual, a juicio del investigador, favorece la consulta de las
necesidades de las familias participantes, en especial de las opiniones o creencias de
Sus progenitores y ademas, potencia la parte de formacion a través del ciclo de talleres
presupuestados en el programa de intervencion.

La Orientacién familiar

La Orientacion familiar, debe ser entendida como “Un conjunto de técnicas
encaminadas a fortalecer las capacidades que puedan unir a sus miembros, con el fin
de que resulten sanos, eficaces y capaces de progresar en dicho sistema y en los de
sus contextos inmediatos” (Rios, 1994, p. 35) De acuerdo con Rios (1994) lograr que
un sistema familiar progrese va a depender de su capacidad para unirse o
cohesionarse, para llegar asi a altos niveles de sanacion y funcionalidad. Este autor,
también sefialé que la orientacién familiar, podia producirse en distintos niveles, segun
algun indice de necesidad de criterios de normalidad. Al respecto, describi6 estos
niveles como: educativo o preventivo, de asesoramiento y, por ultimo, terapéutico.

En este sentido, es pertinente desglosar el nivel educativo o preventivo de la
orientacion familiar, el cual tiene una relevancia importante para la problemética VFP,
tema principal de la presente investigacion. Asi, la finalidad de este nivel, es
proporcionar a la familia medios para la realizacion de su mision educativa, limitando su
accion a la formacion béasica de los progenitores para que puedan cumplir la tarea
educativa de tan importante grupo primario. Este nivel tiene como objetivo, ilustrar las
etapas de desarrollo de sus miembros como sistema de apoyo, seguridad y progreso.
Ademas, de propiciar un contacto perfectible entre el encuentro interpersonal entre sus
diferentes niveles y tipos de comunicacién. (Rios, 1994, pp. 36,37) Sin embargo, es
necesario traer a colacion, la nota 1 (uno) al margen inferior del capitulo I, del Manual
de Orientacion familiar, en el cual Rios (1994) expreso.

No puede negarse la posible raiz bioquimica o neuroldgica de una alteracién que se
somete al estudio de un orientador familiar. Lo que se pretende plantear aqui es que,
una vez que la ciencia médica, en cualquiera de sus especialidades, haya negado las
raices biol6gicas de un trastorno, hay que admitir la explicacién psicodinamica y
relacional del mismo (p.41)
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En otras palabras, Rios (1994) dejo claro que descartada una patologia o
afeccion neuroldgica de alguno de los miembros del sistema familiar podria adoptarse
la idea de que la explicacién de mayor peso, seria una problematica fundamentada en
las formas de relacién y sus dinamicas en los sistemas familiares. Tal como, en el caso
de la presente investigacion sobre la VFP. Sin embargo, la neuroeducacion resalta la
importancia de reconocer que, en una conducta sistémica, también hay proceso
quimico que se debe conocer para complementar las orientaciones, sobre todo de los
progenitores en cuanto a la crianza de los hijos.

La Neuroeducacion

Segun Bueno (2023) “la neuroeducacién, o neurociencia educativa, como
también se le denomina. Consiste en aplicar los conocimientos en neurociencia y en
neurociencia cognitiva, a comprender como respondemos ante los procesos educativos
y como estos influyen en la construccion y maduracién del cerebro” (p.14) El autor
explica, que la neurociencia cognitiva se fundamente en exponer ‘como es el cerebro,
coémo se forma y cdmo funciona. Es decir, consiste en entender como aprendemos, y
como lo aprendido influye en el desarrollo del cerebro, y por consecuencia en como es
el ser humano y como se percibe.

Al contrario de lo que expuso Rios, (1994) cuando opin6 que la actuacion de la
neurobiologia en la Orientacion familiar, deberia ser solo en relacion con algun
diagndstico de raiz neuroquimico o biolégico de alguna posible patologia individual en
uno o varios de los miembros del sistema familiar, en una idea de aparente separacién
de disciplinas (psicodinAmica/neuroeducativa) por parte del autor, desde la
neuroeducacion casi tres décadas después, ese entendimiento, debe hacerse
acompafar del conocimiento y comprension por parte de los progenitores de los puntos
basicos de los procesos neurolégicos que se dan durante la etapa de la nifiez y la
adolescencia, fundamentada esta idea, en lo que Bueno (2023) expuso “Tenemos un
cerebro «antiguo» que debe guiarnos por un entorno moderno...empezaremos
hablando de tres zonas del cerebro cuyo funcionamiento permite entender por qué los
adolescentes se comportan como lo hacen” (p.152).

En otras palabras, la orientacion a la familia, a través de la premisa que esta
fase de desarrollo de los hijos se caracteriza por una desincronizacion de los procesos
de maduracion. Y, como énfasis importante, “los adultos progenitores puedan revisar
su propia adolescencia y explorar los motivos que hace que cueste tanto comprender a
los hijos adolescentes” (Bueno, 2023, p.304-306)
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Bases conceptuales
Funcionalidad familiar

Al respecto de la fundamentacién conceptual de la investigacion, la funcionalidad
familiar fue asumida como una base conceptual clave. En este sentido, autores clasicos
como Rios (1994, p. 154) y especialistas contemporaneos como Pereira (2019, p. 45)
coincidieron en definirla como un proceso dinAmico manifestado en la capacidad
intrinseca del ndcleo familiar para operar de manera saludable, garantizando la
satisfaccion de las necesidades biopsicosociales de sus miembros. Ambos
investigadores destacaron la relevancia de abordar esta categoria desde un enfoque
sistémico-relacional, enfatizando que los sistemas familiares con hijos adolescentes
confrontan transiciones criticas en sus relaciones que tienden a configurar factores de
riesgo determinantes de la violencia filio-parental (VFP); esto se evidencia
especificamente en la alteracion de indicadores esenciales como la cohesion, la
dinamica relacional interna y las tipologias de los estilos de crianza.

Ante este panorama relacional, la orientacion familiar se constituye formalmente
como una vertiente especializada e interdisciplinaria derivada de la orientacion general.
Al respecto, Martinez de Codes (1998, p. 81) sefalé que, mientras la orientacion en
general atiende las necesidades de indole personal, escolar o vocacional del sujeto en
su individualidad, la rama familiar reconfigura este abordaje metodolégico centrdndose
de manera sistémica en el nlcleo de parentesco. Bajo esta perspectiva, Bisquerra
(2005, p. 124) sostuvo que las intervenciones de este campo no pretenden el
tratamiento de afecciones de caracter clinico, sino que se fundamentan en principios
eminentemente preventivos, educativos y de optimizacibn de las dindmicas
comunicativas internas. De este modo, Rios Gonzéalez (2003, p. 29) puntualizé que su
propésito medular es dotar a los miembros del grupo de herramientas y competencias
relacionales que les permitan resolver conflictos de forma autbnoma.

Desde la perspectiva de la neuroeducacion, se precisé que las dificultades en la
funcionalidad de los hogares con adolescentes poseen un sustento neurobioldgico
subyacente que complejiza las dinamicas interaccionales y que debe ser atendido
mediante la intervencion orientadora. Bajo esta mirada, Bueno (2023) asever6 que “el
cerebro se construye desde el desarrollo fetal influenciado por el ambiente social, el
cual influird en la percepcion y la relacion con su entorno, comparando el desarrollo del
adolescente con el de la larva que se convierte en mariposa” (p. 304). En
consecuencia, la maduracion del proceso interaccional responde a un reacomodo
temporal en las conexiones de la corteza prefrontal, lo que demuestra que las
conductas reactivas poseen un origen organico; este escenario visibiliza la necesidad

32



apremiante de que la orientacion educativa y familiar reconfiguren sus praxis
pedagdgicas para dotar a los progenitores de estrategias asertivas que eviten la
agresion fisica o psicoldgica.

Cohesién familiar

En este mismo orden de ideas, la cohesién familiar representé otra de las
categorias fundamentales para comprender la estructura vincular y su impacto en la
génesis de la VFP. Al respecto, Sigiienza (2015), desde el modelo circunflejo de los
sistemas familiares, definid esta variable como «el apego o desapego presente entre
los miembros de una familia, referida al grado de union emocional percibido por los
miembros de la misma» (p. 32). Asimismo, el precitado autor asegurdé que, para
diagnosticar y medir el nivel de cohesion en un sistema familiar, los indicadores mas
idoneos se constituyen a través de los vinculos emocionales, los limites internos y las
formas de comunicacion.

A partir de estas premisas, se presentd una clasificacion que dividi6 a los
sistemas familiares en niveles 6ptimos (separado y conectado) y niveles disfuncionales
0 extremos (desconectados y enredados). El modelo esperado se correspondié con el
separado y conectado, en el cual los individuos lograron equilibrar la independencia
personal con la pertenencia familiar. Por el contrario, los extremos de desunion
absoluta o de aglutinamiento severo limitaron las respuestas asertivas del nucleo,
escenario que habitualmente debe ser abordado por la Orientacion Familiar y Educativa
para mitigar las escaladas de tension asociadas a la agresion hacia los progenitores.

Por su parte, la Neuroeducacidon ofrece una explicacion organica a los
distanciamientos y tensiones vinculares que dificultaron la estabilidad de dicha
cohesién durante la transicion del ciclo vital. En consonancia con esto, Bueno (2023)
expuso que «el adolescente para compensar su falta de experiencia incrementa a
veces su impulsividad, de reactividad y de cambios de humor, con una mayor
exposicion al rechazo de los adultos» (p. 36). Con el proposito de explicar
neurobiolégicamente la conducta de separacion por parte de los hijos en esta etapa, el
autor argumentd que en el cerebro adolescente ocurre una retirada selectiva de
conexiones neuronales, conocida como poda sinaptica.

Este proceso de recableado en la corteza prefrontal causa un desequilibrio
homeostatico en sus deseos y motivaciones, caracterizado por una menor produccion
de dopamina en comparacion con el cerebro adulto. Esta condicidbn neurobioldgica
infiere directamente en la dificultad para planificar el futuro, generando estados de
apatia, cansancio aparente y menor eficiencia cognitiva. En consecuencia, el
investigador asegurd que estas zonas corticales maduraron con lentitud y de forma
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desincronizada, desestabilizando el comportamiento del joven en su busqueda de
identidad, autonomia y originalidad.

Finalmente, este fendbmeno madurativo, al no ser decodificado adecuadamente
por los padres a través de pautas de Orientacion Educativa y Familiar, resintio la
cohesion del sistema. De este modo, la desincronizacion cerebral oper6 como un
detonante biologico de la Violencia Filio-Parental, al transformarse en conductas
reactivas mal gestionadas dentro del hogar.

Dindmica familiar

En relacién con lo antes expuesto, Rios (1994) y Pereira (2019), desde el
enfoque sistémico, coincidieron en definir la dinamica familiar como aquellos modos de
interrelaciones repetitivos en los procesos comunicacionales, donde se plasmaron el
pensamiento y la conducta entre los miembros del nucleo. Los precitados autores
precisaron que, en los hogares con hijos adolescentes, lo frecuente fue que estos, en
su tendencia a satisfacer nuevas necesidades, chocaran con barreras emocionales
representadas por factores del entorno. Por ende, las respuestas que otorg6 el
contexto moldearon la construccion de dicha dindmica, siendo fundamental el
conocimiento de estas variables para comprender la etapa evolutiva familiar.

Asimismo, Rios (1994) argumentdé que la dinamica familiar se comprendi6
mediante la observacion de la manifestacion externa de lo que le ocurrié al adolescente
en su interior —conceptualizado como sintoma— frente a los factores personales o
ambientales que ocasionaron su mantenimiento. El autor sefial6 que la familia, a nivel
consciente, desea ayudar a su crecimiento, pero a nivel inconsciente, presa de sus
propios mecanismos contextuales, dificulta que el joven supere la barrera
comunicacional. En consecuencia, la identidad y autonomia del adolescente
dependeran de la dinamica forjada, definiéndose que el sistema funcional no es aquel
gue carece de dificultades, sino el que aprende a encararlas de forma preventiva.

Dentro de este orden de ideas, Rios (1994) incluy6é “varios tipos de familia
clasificadas por la distancia emocional entre sus miembros, a saber; familias distantes,
simétricas y complementarias” (p. 440). En las distantes, los miembros no se
integraron, crearon competitividad y anularon las reglas minimas de convivencia,
minimizando la comunicacién afectiva y promoviendo el alejamiento mutuo. Por su
parte, la familia simétrica amenaza la independencia de los hijos, cuyos miembros
sobrellevan sentimientos ocultos de aislamiento e invalidez, Esta clasificacion evidencia
la necesidad de la Orientacion Familiar como disciplina interventora, orientada a guiar a
los nucleos distantes o simétricos hacia pautas complementarias que prevengan
conductas reactivas asociadas a la VFP.
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Desde el enfoque de la Neuroeducacién, Bueno (2023) expuso que la dindmica
familiar dependerd de cdmo se valoren los principales elementos de friccion entre
adultos y adolescentes. Esta valoracion comienza por la diferencia con la cual ambas
partes enfrentan los estimulos externos; los jovenes viven con intensidad los refuerzos
debido a la activacion potencial de sus circuitos emocionales y de recompensa.
Neurobiolégicamente, se ha constatado la activacion del ndcleo estriado, como parte
del sistema limbico en conexion con la amigdala, los cuales convergen en las funciones
del hipocampo y el talamo, determinando sus respuestas afectivas.

En este sentido, el autor explicé que en la conformacion de la dinamica familiar
actuan mecanismos organicos que marcan distancias en cuanto al control de impulsos.
El adolescente requiere de un mayor esfuerzo cognitivo que no logra mantener de
forma prolongada, aspecto que, al ser ignorado por el adulto, impulsard al joven méas
alld de la pérdida de control. Dicho esfuerzo se manifesta en expresiones fijas o
transitorias que el adulto interpreta erroneamente como rechazo. Por ello, el joven
presiona para que el adulto pierda el control y nivele la situacion, transitando por
estados emocionales ambiguos ante realidades normalizadas por los padres.

Finalmente, estos hallazgos neuroeducativos sirven de insumo para la
Orientacion Educativa, proporcionando pautas cientificas para la reconfiguracién de la
convivencia en el hogar. Bueno (2023) aport6 lineamientos para optimizar la dinamica,
tales como el apoyo emocional, la confianza compartida, la evitacion de que el
adolescente perciba los conflictos de los adultos y la capacidad de inferir el
pensamiento del joven. La integracion de estos aportes permitiria a los orientadores
dotar a los progenitores de herramientas relacionales efectivas, disminuyendo los
factores de riesgo biologicos y sociales que detonan la Violencia Filio-Parental.

Estilos de crianza

Por otra parte, al abordar los estilos de crianza con respecto a la funcionalidad
familiar, Rios (1994), desde la perspectiva sistémica, plantedé que este constructo se
configur6 como un forcejeo de dominio entre progenitores y adolescentes. En esta
dinamica, el joven busca afinar sus necesidades basicas de independencia, autonomia
y originalidad dentro de un entorno que, de forma inconsciente, obstaculiza dicho
proceso. Ante esto, el autor definio el estilo de crianza idoneo como aquellas actitudes
parentales caracterizadas por una elevada comprension, aceptacion razonable y
acompafamiento profundo. En contraste, Calvete (2019) concordo con este enfoque al
exponer que la “falta de calidez parental, determinados por déficits en apoyo
proporcionado, afecto positivo y comunicacion no asertiva puede desempefiar un papel
importante en el origen del problema» de la VFP (p. 105).
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En este orden de ideas, Papalia y Martorell (2021) conceptualizaron los estilos
de crianza como el “proceso mediante el cual los padres infieren en el comportamiento
y en la experiencia psicolégica y emocional del adolescente” (p. 367) Las
investigadoras identificaron al modelo autoritativo como el mas funcional, por cuanto
ejerce un control conductual pero no psicologico, donde los padres exigien el
cumplimiento de normas, manifestando disposicion para escuchar y negociar.
Asimismo, advirtieron que el retiro del afecto y el control psicolégico anulan la
autonomia del joven, incrementando el resentimiento y afectando la autorregulacion
emocional; factores de riesgo relacionales que la Orientacién Familiar buscé intervenir
de forma oportuna para evitar agresiones filio-parentales.

Desde la perspectiva de la Neuroeducacion, Bueno (2023) correlaciond los
estilos de crianza con el funcionamiento de estructuras neurobiolégicas que inciden en
la percepcion de soledad y la falta de apoyo afectivo. El investigador expuso que en el
sistema limbico —especificamente en el hipocampo, el tAlamo, el cuerpo estriado y la
amigdala— se registran y combinaron las experiencias y emociones. Durante esta
etapa evolutiva, la desincronizacién madurativa de estas zonas y la disminucion en la
produccién de oxitocina y dopamina, hormonas encargadas de modular los
comportamientos sociales, desestabilizan la conducta del adolescente en su busqueda
de identidad, afectando directamente su autoconcepto ante las pautas formativas
impuestas en el hogar.

Finalmente, Bueno (2023) propuso reconfigurar la praxis formativa mediante una
“crianza interactiva, modelada con estimulo y apoyo para generar mas y mejores
conexiones neuronales” (p. 82). Para ello, aporté lineamientos clave como respetar el
retraso del ciclo circadiano matutino, demostrar confianza, otorgar tiempo para
planificar bajo un estrés leve y reconducir las actitudes de forma propositiva. La
integracion de estas premisas neuroeducativas permitiria a la Orientacién Familiar
dotar a los padres de herramientas cientificas para sustituir los esquemas punitivos o
negligentes por ambientes estimulantes; una transformacién del estilo de crianza que
operaria como un factor protector esencial frente a la manifestacion de la Violencia
Filio-Parental.

Violencia psicologica no verbal. Desconexion y rechazo

En cuanto, a la desconexion como factor ambiental, Calvete (2019) expuso que
“Los progenitores han podido fallar en la educacién y crianza de sus hijos e hijas de
manera no intencional, siendo en la mayoria de las ocasiones una combinacion de
factores” (p.82) Al respecto, Rios (1994) incluye dentro de estos factores, las actitudes
de insuficiencia, frustracion o traumas de los padres o representantes en la dinamica de
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su sistema familiar de origen (SFO) generando estas, a su vez, cabida a
comportamientos disfuncionales de sus hijos. A tal efecto, Calvete y Rios, coinciden en
afirmar que la desconexion de los adolescentes de sus progenitores, es definida como
un desarrollo de pensamiento narcisista, debido a la frustracion al no obtener afecto y
calidez parental, procurandose sentimientos y creencias de grandiosidad, con la
finalidad de combatir y protegerse de pensamientos que impliquen autoestima y la
percepcion de no sentirse queridos.

En concordancia con lo expuesto por Calvete (2019) y Rios (1994), Satir (1983)
presentd unos modelos de comunicacion que denominé como universales. Destacando
como importante, para la etapa adolescente, la relacion de las reacciones de la tension
generada por los conflictos, y la autoestima del mismo, expresada mediante dialogos
verbales y corporales con mensajes de doble nivel, pues, la voz dice una cosa que el
resto del cuerpo contradice. En otras palabras, se trata de una relacibn encaminada a
la desconfianza y la frustracidn, segun la autora, para evitar la amenaza de rechazo, el
adolescente se distrae y considera irrelevante la situacion, pero su sensacion interna es
de “A nadie le importo; no hay lugar para mi”.

Teniendo en cuenta, que segun lo expuesto por Bueno (2023) la metamorfosis o
adolescencia, es una etapa donde el individuo no es nifio, pero tampoco adulto. El
mismo, expuso que la vida mental es de interaccidn plastica con el resto del cuerpo y el
entorno, siendo cambiante con el tiempo a medida que se acumulan las experiencias.
Bajo esta premisa, se tiene que “un cerebro cuyas conexiones potencien conductas
basadas en el miedo, no generara el mismo caracter, que otro que lo haga a través de
la curiosidad” (Bueno, 2023, p.61) Al respecto, el autor expuso:

Se ha demostrado que una educacién con normas impuestas de manera no razonada ni
razonable, con amonestaciones y castigos severos, sin una implicacion emocional
positiva por parte de los progenitores, genera en los nifios sensaciones de indefension y
falta de proteccion. Este hecho, altera las conexiones neuronales de la amigdala, donde
se generan las emociones y la corteza prefrontal, en la cual se gestionan las emociones
y se genera el pensamiento reflexivo. Favoreciendo, mayor inseguridad y rebeldia en la
adolescencia, disminuyendo la autoestima y la capacidad de gestionar el estrés e
incrementando la ansiedad, la impulsividad y la tendencia a la depresion. (Bueno, 2023,
p. 63)

El autor, conecta lo neuro biolégico con lo experiencial a nivel cognitivo, y
expone que, en cualquier aprendizaje o experiencia, lo que el cerebro valora como mas
util es la percepcion de que lo aprendido es reconocido y valorado por quienes forman
parte de su entorno (Bueno, 2023, p. 65)
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Violencia psicoldgica no verbal. Muestras de afecto

Segun la teoria del apego, la conducta de los progenitores en especial la madre
en una relaciéon familiar, segun los niveles de cuidados a sus hijos 0 su ausencia,
tendr4 una repercusion importante en cuanto al aprendizaje y entendimiento de las
muestras de afecto y apego en los mismos. Es decir, del acercamiento o separacion
emocional de los progenitores entre ellos y hacia sus hijos, dependeran las conductas
de acercamiento afectivo o desapego emocional de sus cuidandos. Esto generara en el
individuo a futuro, un posible proceso de ansiedad, si el mismo llega a sentirse
amenazado por una posible separacion. En otras palabras, la ausencia emocional o de
cuidado (literal o tangencial) de la figura materna o paterna en las primeras infancias,
producird en la personalidad del individuo, incluyendo la etapa de adolescencia, una
exigencia desmedida a los demas, inseguridades, ansiedades, iras y sufrimientos,
debido al temor de una creencia en una posible separacion. (Bowlby, 1985, pp. 21-43)

Segun el autor, para comprender lo anteriormente expuesto, es necesario
comprender el vinculo que liga al nifio con los progenitores y en especial con la madre,
para lo cual, se necesita reconocer tres fases centrales ante la separacién relacionada
con aspectos centrales de la teoria psicoanalitica. Asi’, “la fase de protesta, origina el
problema de la ansiedad de separacién. La de desesperacion, el problema del dolor y
la afliccion causada por la pérdida de un ser querido y la fase de desapego, por la
accién de defensa” (Bowlby, 1985, p. 46) En coincidencia con lo anterior expuesto en la
fase de desapego, se define el nivel de apego ansioso como los generados por
cuidadores que se comportaron en la relacién con insensibilidad e inconsistencia en
respuestas a las necesidades afectivas de sus hijos.

Al respecto, Bowlby (1985) infiri6 que el apego ansioso 0 apego inseguro, se
fundamenta en que “la preocupacién basica del individuo reside en que las figuras de
apego resulten inaccesibles, y no le respondan adecuadamente, minando la confianza
del individuo en que sus figuras de apego estaran disponibles cuando las necesite” (p.
237) En consecuencia, el autor presenta dos variables significativamente influyentes en
cuanto al rechazo de muestras de afecto como elogios o contactos fisicos como
abrazos en los hijos adolescentes. Las cuales son: “las amenazas de abandono
formuladas con fines disciplinarios y el hecho que el hijo advierta que las discusiones
de los padres, llevan implicito un riesgo de separacion, en el sentido que uno de los
progenitores podria marcharse del hogar” (Bowlby, 1985, p. 239) Es decir, esta accion
o conducta del hijo o hija, se convertiria en una experiencia estresante con una
respuesta defensiva, al punto de responder con ira o violencia ante demostraciones o
muestras de afecto.
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De la misma manera, para sustentar neurobiolégicamente estas conductas
reflejadas en respuestas defensivas ante las muestras de afecto, las cuales expuso
Bowlby (1985) desde la visién de la teoria del apego. Bueno (2023), expuso que las
reacciones fisioldgicas del cuerpo y del cerebro son una respuesta a las situaciones
gue se perciben como una posible amenaza estresante, dando lo mismo si son reales o
imaginarias, fisicas o psicoldgicas. Este accionar neurolégico, es considerado normal y
permite anticiparse a sus posibles consecuencias, proporcionando energia emocional y
muscular en respuesta a la amenaza. No obstante, el problema surge cuando se
agudiza o cronifica, siendo la amigdala la primera en reaccionar y en liberar adrenalina
y ayudar a producir cortisol, aumentando las pulsaciones cardiacas, dilatando los vasos
sanguineos, disminuye el aporte de sangre a los intestinos, se constrifien los capilares
de la piel, se dilatan las pupilas, la vista se agudiza y disminuye la sensacién de peligro
0 amenaza. Cabe destacar, que este conjunto de respuestas se realiza de forma
inconsciente o irreflexivas. (Bueno, 2023, pp. 175-176)

De esta manera, Bueno (2023) especifica que estas neurohormonas (adrenalina
y cortisol) se relacionan con la aparicion de emociones como la ansiedad, la ira y
preocupaciones causante de sufrimientos. Inclusive dichas hormonas inciden en los
estados de animo, afectando la capacidad de aprendizaje y la memoria. Esto, Coincide
y fundamentando neuro educativamente, la teoria de los apegos en cuanto a que, en la
etapa de adolescencia, se presenten inseguridades, ansiedades, iras y sufrimientos,
debido al temor de una creencia en una posible separacion. Cabe destacar, que
también existe una hormona llamada tetrahidropregnanolona, la cual se libera para los
adultos con funcién relajante ante el estrés. Sin embargo, es lo contrario en el cerebro
adolescente, pues no solo no los relaja, sino que aumenta su ansiedad. En palabras del
autor, los adolescentes estan mas indefensos ante el estrés que los adultos.

En resumen. Bueno (2023) para demostrar graficamente lo anterior expuesto, lo
plasmoé en una ecuacion entendible. Estrés adolescente = (sensaciones de amenaza +
hiperreactividad emocional + disminucién de control emocional + mayor cantidad de
cortisol y adrenalina + ansiedad producida por la tetrahidropregnanolona) Estrés adulto
= ( Sensaciones de amenaza + reactividad emocional) — ( control emocional + menor
cantidad de cortisol — ansiedad porque la tetrahidropregnanolona es relajante)

En consecuencia, segun los tedricos expuestos, los adolescentes manejaran la
experiencia estresante con una respuesta defensiva, al punto de responder con ira o
violencia ante demostraciones o muestras de afecto. Lo cual, contiene un complemento
neuroldgico el cual explica las reacciones fisioldgicas del cuerpo y del cerebro como
respuesta a las situaciones que se perciben como una posible amenaza estresante,
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dando lo mismo si son reales o imaginarias, fisicas o psicolégicas. (p.177) En palabras
de Bueno, lo estresante en el adolescente se maneja como posible conducta violenta
desde una reaccion impulsiva. Esto, necesitara de la comprension y del conocimiento
de sus padres o representantes.

Violencia psicologica verbal. Gritos e insultos:

Segun Watlazwick et. al (1985) Una conducta violenta expresada mediante
gritos e insultos, permanece inexplicable en tanto el margen de observacion no sea
suficientemente amplio como para incluir el contexto familiar en el que dicho
comportamiento tenga lugar. Asi, si lo que se busca es su comprension, se debe
observar el tipo de comunicacion entre los miembros del sistema familiar y deducir
desde alli las manifestaciones del significado expreso. Es decir, los actos
comunicativos y sus sintomas es una de las mdultiples formas de entrada de
conocimiento al sistema familiar. En principio, porque los autores exponen que este tipo
de agresividad opera bajo el fundamento de leyes sistémicas (pp. 22-23)

De esta manera, el principal factor dentro de los axiomas exploratorios de esta
teoria, es la idea de que “es imposible no comunicar”. Para explicar esto, se tiene que
la accion de comunicar se entiende como conducta, es decir no hay (no conducta) En
otras palabras, es imposible no comportarse, pues esto influye sobre los demas,
guienes, a su vez, no pueden dejar de responder a tales comunicaciones y por ende
también comunican, es decir también se comportan. De alli, que su unidad
comunicacional se da como mensaje. Por ejemplo, cuando un adolescente grita e
insulta y luego se marcha o se encierra en su habitacion. (Watlazwick, 1985, pp. 49-51)
Entonces, la conducta es el grito en si, pero su ausencia o encierro, es un mensaje, en
el cual sigue comunicando algo que hay que descifrar. Lo cual podria ser, frustracion,
bldsqueda de autonomia o demanda de atencion la cual no sabe expresar.

Segun Watlazwick (1985) “Una comunicacion no solo transmite informacion, si
no que, al mismo tiempo, impone conducta” (p.52) Es decir, se sustenta en niveles de
contenido y relacién, que distingue el mensaje verbal (contenido) y coémo debe
entenderse ese mensaje segun su relacion. Por ejemplo, cuando a un adolescente se
le impide salir, y grita jTe odio papa, estd bien no me dejes salir! El contenido del
mensaje seria el odio expresado, pero el nivel de relacion seria en cuanto a una lucha
de poder, en un intento del adolescente por redefinir la jerarquia en la relacion con su
progenitor.

Watlazwick (1985) también expuso, que la comunicacion entre los miembros de
la familia suele percibirse o pensarse como una secuencia lineal y no como lo que es, a
saber, como una secuencia circular, lo que tiende a generar conflictos. Es decir, el
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progenitor, representante o cuidador le grita al adolescente porque el mismo le profiere
un insulto. Y, al contrario, el adolescente lo insulta porque su creencia es que el
progenitor siempre lo esta controlando o gritando. En otras palabras, ambos colocan el
principio o puntuacion del conflicto en una vision distinta. Esto, segun Watlazwick et al.
Es debido a la creacién de una retroalimentacién negativa, donde la causa y el efecto
se confunden. (p.58)

Asi, para reforzar lo anteriormente expuesto, los autores aseguraron que la
comunicacion digital es entendida como lo que se dice en palabras, y la analdgica es
coémo se dice, es decir gritos, gestos y volumen. En otras palabras, Los gritos e insultos
son una explosién de comunicacion analégica. Asi, es de esperar que el adolescente
utilice el volumen (grito) y la carga emocional del insulto para suplir la falta de
argumentos logicos (digitales). A menudo, el "qué" dice es absurdo, pero el "como" lo
dice expresa un dolor o rabia genuinos (Watlazwick, 1985, p. 63) Al respecto, estos
autores aseguraron que estas relaciones se basan en la igualdad (simetria) o en lo
diferente (complemento de padres e hijos) No obstante, aluden que la violencia puede
surgir en el momento en que el adolescente intente transformar una relacion
complementaria, donde el padre tiene la autoridad, en una relacién de igualdad o
simétrica a través de la puesta en marcha de una conducta de fuerza verbal. (p. 69)

En resumen, la teoria de la comunicacién humana de Watlazwick et al. (1985)
expuso que en el sistema nervioso central (SNC) ciertamente hay una comunicacién
neuronal que recibe informacion a través de elementos conectivos llamados sinapsis. Y
que estas sinapsis tienen una funcion pos sinaptica de formas excitatoria e inhibitorias
que las neuronas acumulan. Esta actividad nerviosa, transmite informacion digital, es
decir palabras. Sin embargo, actia conjuntamente con el sistema humoral, el cual
libera sustancias especificas en el torrente sanguineo. De esta manera, se estima que
los gritos e insultos tienen un componente neurobioldgico,

Asi mismo, en coincidencia con Watlazwick et al., (1985) quienes aseguraron
gue una comunicacion digital, analoga y neuronal se gesta en el sistema nervioso
central (SNC) con incidencia en sustancias que viajan en el torrente sanguineo en ese
acto comunicativo. Segun Bueno (2023) para entender el porqué de las respuestas de
los adolescentes a las interacciones con sus progenitores mediante gritos e insultos, es
necesario conocer la forma de orientarse dentro del cerebro del mismo. A lo que en
principio expuso, que el cerebro del adolescente se enfrenta a una etapa de
remodelacion de ese acto comunicativo, el cual se desarrolla de atras hacia adelante.
Es decir, la clave esta en cual parte del cerebro interviene primero en la conducta
violenta e impulsiva del insulto acompafada del grito o la elevacion del tono de voz.
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Para explicar lo expuesto anteriormente, se tiene que la corteza prefrontal, que
es la encargada de las funciones ejecutivas, madura mas despacio que las demas, es
decir, menos rdpida que la amigdala, donde se crean las emociones y se sustentan los
sistemas socioemocionales, y también, menos rapido que el estriado, donde se forjan
el placer y la recompensa. Resultado, desequilibrio entre acelerador y freno, es decir
una amigdala acelerando y produciendo al médximo emociones como ira, frustracion y
tristeza, inclusive en mayor cantidad que un adulto, en contra prestancia de una corteza
prefrontal no madura tratando de frenar el impulso de conductas violentas como gritos
e insultos sin poderse atribuirle una conducta consciente. En otras palabras, la
amigdala se impone y de alguna forma secuestra la decision de respuesta del
adolescente.

En cuanto a lo propuesto por Watlazwick et. al. (1985) acerca de la liberacion de
sustancias especificas en el torrente sanguineo, una de ellas, Bueno (2023), la
especifica como neuro hormona llamada cortisol o hormona del estrés, la cual se
dispara en las discusiones, nublando ain mas la capacidad del adolescente para
razonar, entendiendo méas el insulto como una descarga biologica de tension
acumulada. (p.166) No obstante, existe un tercer vértice el cual esta representado por
el estriado, este es el responsable de que el adolescente busque sensaciones que lo
hagan sentir bien, no solo por si mismos sino también en relacion con su entorno.
también tiene que ver con su busqueda de identidad (individualizacion) presentando
hipersensibilidad e hiperreactividad emocional. Acotando el autor al respecto que, los
insultos pueden verse como barreras y ensayos de poder.

Asi, Bueno (2023) aporta la explicacion a la conducta violentas por medios de
gritos e insultos. como “Hipersensibilidad y la hiperreactividad emocionales,
combinadas con la busqueda de nuevas sensaciones recompensantes y con una baja
capacidad de control ejecutivo de los impulsos y la conducta en general” (p.170) Al
respecto, el autor consider6 que la actuacién de los progenitores o cuidadores al
responder con gritos e insultos a los ejecutados por los adolescentes, haré activar sus
neuronas espejos y de esa manera se escalara la agresion, convirtiendola en lo que
llamaron Watlazwick (1985) y sus colaboradores, la continuidad de un conflicto infinito o
circular. Lo tedricamente esperado, segun estos enfoques, seria la validacion del hecho
desde la calma y la firmeza. Ayudando esto, a que la impulsividad amigdalitica del
adolescente se desactive gradualmente al dejar de percibir una amenaza externa.
Violencia fisica

Segun Bandura y Ribes (1975) las conductas que las personas muestran son
aprendidas por observacion, a través del ejemplo. Los mismos, expusieron, que las
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influencias familiares es la primera fuente donde se modela y se refuerza dicha
conducta violenta. Sobre todo. en las practicas de abuso para con los nifios, no solo
fisicas, sino a nivel de palabras y actitudes. Estas, influyen en la manera de
comportarse con los demas. Sumado a este factor, se encuentran las influencias
subculturales donde abundan modelos agresivos y también moldeamientos simbdlicos
de medios de comunicacion masiva. No obstante, el mas comun es el aprendizaje por
experiencia directa. Esta experiencia directa, en cuanto a violencia fisica, la determind
Calvete (2019) como “golpes, patadas, empujones, mordiscos, ademas del uso todo
tipo de armas” (p.83) La autora considerd, que uno de los hallazgos mas consistentes
tras varias décadas de estudio de la VFP, es que a menudo la violencia fisica de los
hijos hacia los padres, coexiste con la violencia fisica entre progenitores y otras formas
de violencia familiar.

Violencia fisica de padres a hijos

Parafraseando a Rios (1994) se puede estimar que el comportamiento violento
del adolescente hay que relacionarlo con el contexto familiar. Es decir, es probable que
siempre haya una persona en la familia, que sin proponérselo o sin querer, utiliza un
comportamiento violento, pudiendo ser el padre o la madre, teniendo como factor
fundamental un modelo de familia de origen, de alguno de los progenitores donde se
uso la violencia fisica como castigo o accion disciplinaria, manteniendo un conflicto
continuo. En coincidencia con este autor, Calvete (2019) asegur6 que muchos
adolescentes que agreden a sus progenitores fisicamente han sido previamente
maltratados por su padre o su madre.

De igual forma, Bueno (2023) en concordancia con lo que expusieron los autores
anteriores, argumentd que los hijos adolescentes imitan a sus progenitores, como lo
realizan desde sus primeras edades. Esta imitacion, es una de las maneras innatas de
adquirir nuevos conocimientos, es decir, es parte de la supervivencia instintiva, en la
cual el cerebro tiene como mecanismo especifico para ello, las llamadas “neuronas
espejos”, principalmente en la corteza prefrontal. Su activacion y desactivacién se
activa en cualquier proceso de aprendizaje. El autor asegurd, que tratar a los
adolescentes con respeto y confianza induce en ellos respeto y confianza hacia sus
cuidadores o padres y representantes. En otras palabras, un trato violento hacia los
progenitores o figura de autoridad, se estima desde la neuroeducacion, un
comportamiento modelado.

Violencia fisica de hijos a padres

Segun Ridaura (2019) la mayoria de los profesionales que abordan la violencia
de hijos a padres (VFP) desde la teoria cognitivo-conductual la definen como:
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Un problema relacional y aprendido. Hijos y padres han aprendido a quererse,
comunicarse, a expresar sus deseos, necesidades y a relacionarse de manera
equivocada, de una manera que les hace dafio y que ha patologizado su relacién y sus
afectos a lo largo de los afios. (p.206)

En otras palabras, un problema multifactorial que inmiscuye a toda la familia y
grupos externos a ellas, siendo este un problema aprendido, el cual, en la mayoria de
los casos se puede resolver e inclusive prevenir. Es decir, una relacion en el seno del
sistema familiar que causa disfuncién, en la cual el aumento de la frecuencia e
intensidad de las conductas de los padres hacia los hijos declinan en una probable
violencia fisica de los hijos a los padres. De esta manera, la posible conducta agresiva
de los padres hacia los hijos se convierte en un modelo a seguir por los hijos. Segun el
autor, “la conducta humana es tridimensional, es decir, se conjuga en lo que se piensa
(respuesta cognitiva), lo que se siente (fisioldgica/emocional) y lo que se hace
respuesta motora) ante una situacion determinada” (p.264)

Importante aclarar, que las respuestas cognitivas y emocional son respuestas
respondientes, es decir, no se realizan de manera voluntaria, sin embargo, lo que se
hace al respecto, si, es una decision o respuesta operante y voluntaria. Ademas de
estos tres factores que describen una conducta, se debe tomar en cuenta las
consecuencias que son responsables de que se creen y se mantengan las respuestas
operantes o voluntarias ante diversas situaciones. De esta manera, funcionan los
problemas psicolégicos especificamente en la VFP. Es decir, si al realizar la conducta
motora violenta; sea verbal o no del hijo al padre para conseguir lo que quiere y obtiene
consecuencias positivas (que lo recompensen) con dicha conducta, este la mantendra
en el tiempo, pues, le dara resultado. En otras palabras, mantendra la conducta
violenta y desafiante, pues ha obtenido recompensa en poder o plusvalias materiales,
econdmicas o normativas.

En un punto de encuentro con Ridaura (2019) desde el fundamento tedrico de lo
cognitivo conductual, en relacion con el de Pereira (2019) desde el modelo sistémico,
se observa coincidencia en cuanto a que el individuo no solo se debe considerar desde
su subjetividad, sino también en funcion de sus interacciones y sus relaciones con los
demas sistemas, por supuesto, incluyendo en primera instancia el familiar. Facilitando
el analisis de las conductas del hijo en relacidon con las conductas de los otros
miembros de la familia, incluyendo a sus progenitores.

Mientras que la teoria cognitivo conductual, realiza su despliegue fundamental
desde las respuestas cognitivas, emocionales y motoras de un posible paciente
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identificado. En el sistema relacional dinamico, el trabajo se centra en potenciar los
recursos de la propia familia para superar sus dificultades, incluyendo el malestar
psiquico de alguno de sus miembros. Es decir, desde la interaccién familiar. Precisando
gue la VFP, no emerge sin previo aviso, el autor, expone que la misma se produce en
escalada. “Suele comenzar con insultos y descalificaciones, pasa a amenazas y ruptura
de objetos, y finaliza con agresiones fisicas de indole cada vez mas severos” (p.167)
Dentro de muchas caracteristicas en las cuales el autor fundamenta dichas conductas,
es pertinente citar la de progenitores con una importante confusiébn acerca de la
manera correcta de educar y un continuum mantenimiento de una relacion muy
conflictiva, atacandose mutuamente de manera prolongada.

Teniendo en cuenta lo anterior expuesto, los adolescentes manejan la
frustracion dentro del sistema familiar, especificamente desde una reaccion rebelde.
Esto, como producto de la remodelacién de su estructura cerebral, a raiz de una
hiperactividad del centro de produccién de emociones (amigdala) versus, un retardo en
el desarrollo de la corteza prefrontal (funciones ejecutivas) En otras palabras, la
consecuencia de una posible critica, una imposicion de una regla o una negativa a
cualquier peticion por parte de los progenitores dispararan en él, respuestas de lucha,
escape o pardlisis, o también manifestando conductas violentas, iracundas o de
aislamiento. (Bueno, 2023, p. 56)

La respuesta neurobiolégica a estas conductas, se dan por parte de la
intervencion del estriado (cuerpo estriado) el cual es el centro de busqueda de
recompensa inmediata y donde se despliega una alta sensibilidad de dopamina. Es
decir, al privarsele al adolescente de dicha gratificacion por limites impuestos que le
causen frustracion, normalmente utilizaran como mecanismo de defensa desconectarse
o rechazar la interaccion familiar que les causa el estrés. De alli, que “en su basqueda
de individuacion priorizan la compafiia y aprobacion de sus pares en un intento de
encontrar o establecer su propia autonomia” (Bueno, 2023, p. 157)

De esta manera, es comun que externalicen gritos, discusiones y culpen a otros,
dado que su estructura cerebral no procesa eficazmente la autorresponsabilidad. Asi,
pueden utilizar la retirada emocional para protegerse de sus sentidos y su
emocionalidad. Esto, dara paso a la impulsividad, tomando decisiones apresuradas
para tratar de eliminar la sensacion de malestar lo mas inmediato posible. Inclusive,
actos de violencia hacia sus progenitores o cuidadores.

Violencia fisica entre progenitores

Segun Bandura (1975) “las personas no nacen con repertorios prefabricados de

conductas agresivas, también la estructura biologica se impone con limites a los tipos
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de respuesta agresivas que pueden perfeccionarse, influyendo la dotacion genética en
la rapidez a la que progresa el aprendizaje” (p. 310) Asi, la teoria del aprendizaje
social, en su axioma principal defiende la postura que “las conductas que las personas
muestran son aprendidas por observacion, sea deliberada o inadvertidamente, a través
de la influencia del ejemplo” (Bandura, 1975, p. 311) En principio, la investigacion se
ocup6 principalmente del aprendizaje por observacidbn de acciones agresivas
especificas. Segun el autor, hay tres fuentes principales de conductas agresivas en
grados variables, a las cuales denominé influencias de modelamiento. A saber, a)
Influencias familiares, b) Las influencias subculturales y ¢) Modelamiento simbélico.

Con énfasis en la influencia de modelamiento familiar, se puede inferir que la
violencia entre progenitores mayormente puede proceder de la observacion de los
modelos paternos agresivos del sistema familiar de estos, es decir, parafraseando a
Rios (1994) de sus sistemas familiares de origen (S. F. O.) el cual denomino el autor
como “conflicto basico” es decir, la necesidad de disolver la interaccion entablada en
este Sistema Familiar de Origen de cada uno de los progenitores y resolver crear uno
propio y mejorado en la formacion del Sistema Familiar Creado (S.F.C.) necesarios
para dar unidad, cohesion y posibilidad de encuentro y progreso entre las dos personas
que originan una nueva familia. (Rios, 1994, p.64) Ese decir, “en otras palabras,
algunos aspectos de la adolescencia de los hijos, se empezaron a construir cuando sus
progenitores eran adolescentes” (Bueno, 2023, p. 44)

Violencia entre progenitores

En coincidencia con Bandura (1975) en cuanto a la concepcion de estructura
biolégica y dotacién genética, y explicando neurobiolégicamente lo anterior, Bueno
(2023) sefal6 en principio, que la violencia entre progenitores no solo afecta el
bienestar emocional de los hijos, sino que altera fisicamente su estructura cerebral y el
desarrollo del mismo mediante el estrés toxico. De esta forma, se hiperactiva la
glandula amigdala, especificamente como “centro del miedo”. Igualmente, se atrofia el
hipocampo, como consecuencia de la liberacion de altos niveles de la hormona cortisol,
dafiando la memoria y el aprendizaje. Todo lo anterior, coincide con la violencia y como
consecuencia, la ralentizacion del desarrollo de la corteza prefrontal. El autor aseguro,
gue cuando el hijo vive en presencia constante de actos violentos por parte de sus
progenitores, su cerebro priorizara la supervivencia sobre el desarrollo cognitivo.
(Bueno, 2023, pp. 63 — 66)

No obstante, desde la neuroeducacion, también se puede explicar la violencia
entre progenitores, un poco en coincidencia con lo expuesto por Rios (1994) en
referencia al sistema familiar de origen (S.F.O.) y también por Bandura (1975) en
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cuanto a la estructura biolégica y la dotacion genética de los progenitores. Segun la
neuroeducacion, los adolescentes dejan de comportarse como tal, cuando su entorno
adulto de progenitores los incorpora en igualdad de derechos y deberes. Teniendo en
cuenta, que para convivir es necesario mantener algunas normas basicas de
convivencia combinando plasticidad y experiencias. Tomando en cuenta, que los
adolescentes valoran con més intensidad todos los refuerzos positivos 0 negativos que
le llegan de su entorno inmediato. Influyendo en la pérdida de confianza, perjudicando
la comunicacién y percepcion que tengan de si mismos, es decir, su autoconcepto.
(Bueno, 2023, p. 279)

De manera tal, que las investigaciones fundamentadas en la teoria
neurobioldgica, en cuanto a la violencia entre progenitores, dictaminaron que esta,
surge de la pérdida de control ejecutivo sobre los instintos primarios de los mismos. Es
decir, desde la misma situacion de respuesta amigdalitica que sucede con sus hijos
adolescentes. En otras palabras, ante un conflicto de pareja, si la amigdala interpreta la
situacibn como una amenaza grave a la identidad o al ego, activa la respuesta de
conflictiva o de ira. Sin embargo, factores como el estrés crénico o la falta de educaciéon
emocional "debilitan” este freno, permitiendo que la respuesta instintiva se convierta en
agresion fisica o verbal, mediante el exceso de cortisol, al estar sometidos a presiones
econOmicas, sociales o personales, manteniendo al cerebro del progenitor modo de
defensa constante. De esta forma., se realizara mediante la comunicacién entre
progenitores respuestas impulsivas en lugar de reflexivas.

Coincidiendo con Bandura (1975) y con Rios (1994) en cuanto al modelamiento
de sus sistemas familiares de origen. Bueno (2023) atribuye estos episodios de
violencia entre progenitores, ademas, desde el modelado de sus familias de origen y
desde lo epigenético en cuanto a la exposicidbn de sus factores ambientales, a la
actuacion de sus neuronas espejo mediante las cuales han podido “normalizar" la
agresion como el Unico lenguaje valido para resolver conflictos. Sin embargo, el autor
sefala que esto es un proceso reversible debido a la plasticidad cerebral. En otras
palabras, los progenitores pueden reeditarse si se les provee asesoramiento,
terapéutico y preventivo desde la Orientacion familiar., o desde lo que se concibi6 en la
terapia sistémica como: Educacion Permanente de Adultos (EPA) (Rios, 1994, p.37)
Violencia econOmica, y negociacion de normas.

La dimension violencia econdémica, y negociacion de normas, mas que definirla
es expuesta por Orue (2019) como “Conducta que tiene un caracter proactivo, cuando
el adolescente utiliza la agresion como medio para conseguir aquellas cosas que
desea, como el dinero, permisos, horarios, entre otras cosas” (p. 122). Al respecto,
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Calvete (2019) expuso que “El problema es que resulta muy dificil establecer normas y
hacerlas cumplir en adolescentes que anteriormente pudieron hacer lo que deseaban
sin limites” (p.101) En coincidencia con estos autores, en cuanto a los limites y normas
dentro de los estilos de crianzas, Papalia y Martorell (2021) indicaron que “los padres
autoritativos insisten en las reglas, normas y valores importantes, pero estan
dispuestos a escuchar, explicar y negociar” (p.369)

En cuanto a la vision neurobioldgica, de tipos de violencia economicas y
negociacion de normas, la neuroeducacion coincide en determinar que su génesis se
encuentra en la maduracion de las &reas que duran mas en equilibrase, y donde
fundamental las experiencias sensoriales y psicomotrices durante la infancia tienen una
importancia primordial, pues de alli se impulsa el desarrollo posterior de otras areas
cerebrales que gestionaran los comportamientos de los adolescentes. Tales como, la
planificacion, la toma de decisiones o la gestiéon emocional. (Bueno, 2023, p. 89) De
este modo, en concordancia con las bases tedricas presentadas, en relacion con el
disefio descriptivo de la investigacion en curso, se fundamentaron las bases
conceptuales que se presentaron en este capitulo. Al respecto, se citan los conceptos y
denominaciones de los tipos de VFP y las caracteristicas familiares asociadas al
fendmeno de estudio.

La Violencia filio-parental

Al respecto, de la revision de la literatura en cuanto a la violencia de hijos a
padres o representantes, segun Pereira et al. (2019) “Algunas estimaciones de
delimitacién del concepto de violencia filio parental (de aqui en adelante VFP) al no
estar concretamente definida, ha generado un numero elevado de propuestas de
definicién” (p. 30) Al respecto, Hernandez et al., (2014) expusieron.

La literatura revisada puede revelar diferentes grados en el desarrollo del conocimiento:
Que hay “piezas y trozos” de teoria con cierto respaldo empirico, que sugieren variables
(dimensiones e indicadores) potencialmente importantes y que se aplican a nuestro
problema de investigacién (pueden ser generalizaciones empiricas e hipétesis con apoyo
de algunos estudios) (p.69)

Asi, segun los autores, se han pasado por no menos de una decena de ellas.
Sin embargo, comprendiendo la necesidad de una definicibn consensuada, que
coadyuve al ambito investigativo y de intervencion en la problematica, los mismos citan
el concepto de la Sociedad Espafiola para el Estudio de la Violencia Filio Parental
(SEVIFIP) como “Conductas reiteradas de violencia fisica, psicolégica (verbal o no
verbal) o econdmica, dirigida a las, o los progenitores, o a aquellas personas que
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ocupen su lugar’ (p.32). Al respecto, los autores agregan que se excluyen las
agresiones puntuales, las que se producen en un estado de disminucién de la
conciencia que desaparecen cuando esta se recupera (intoxicaciones, sindromes de
abstinencia, estados delirantes o alucinaciones) el autismo o la definicibn mental
severa Y el parricidio sin historia de agresiones previas, la violencia psicoldgica es “toda
accion que afecta el adecuado desarrollo emocional de un individuo, mediante la
omision o realizacion de conductas repetitivas. Por ejemplo: ridiculizar, insultar,
menospreciar, denigrar, amenazar, asustar, etc.” (Pereira et. al., 2019, p.12)

En otras palabras, los significados de la manera de ver la vida de un individuo,
estaran adoctrinados en gran medida y sentido o significado, por la conexién con los
otros que hacen vida en su entorno. Siendo su primer entorno 0 microsistema; la
familia, con sus reglas, normas, tipos de relaciones. Es decir, una totalidad, capaz de
ser vista desde el isomorfismo como “estructuras iguales con composiciones internas
diferentes” A esto, llamé Pereira (2019) “familia con identidad propia” En otros términos,
el autor lo califica como el paso de una vision lineal a una circular. De esta manera, la
VFP existe y se crea en la interaccion familiar, para visualizarla se debe estudiar la
relacion entre sus causas y sus efectos.

En este mismo contexto, segun Linares (2002) “si no se comprende la dinamica
relacional de las familias resultara dificil comprender las conductas, aparentemente
contradictorias en estos casos” como se citdé en Calvete y Pereira, (2019, p. 165) Para
entender estas conductas, los autores infieren que se tiene que introducir la circularidad
o la intencién reciproca. De esta manera, los mismos reponen que la VFP es sobre
todo un problema de relaciones familiares. Al mismo tiempo, aseguraronn que antes de
plantear cualquier intervencién primero debe diagnosticarse que tipo de VFP presenta
la familia o familias en estudio. Es importante destacar, que la VFP, no es un fenédmeno
repentino, pues como en Venezuela, también en Espafa y otros paises en menor o
mayor medida, ha permanecido encubierta o solapada en otras perspectivas.

Tipos de VFP

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002) en su informe mundial sobre

la violencia y la salud define la violencia como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo,
contra uno mismo, otra persona o0 un grupo o comunidad, que cause o0 tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo
o privaciones. (p.5)

49



La OMS (2002), interpret6 que la tolerancia social acerca de la violencia
intrafamiliar, ha sido histéricamente diferente, es decir, que “la violencia fisica (siempre
moderada) era tolerada e incluso alentada y justificada desde un punto de vista
educativo, cosa que no ha sucedido nunca con las agresiones a los progenitores”
(p.24) Pues, siempre fueron consideradas acciones realmente reprochables,
obteniendo segun los autores, un efecto de contencidén y relacion con una violencia
defensiva o vengativa asociada a alguna psicopatologia o traumatismo que nublara la
conciencia, como defensa contra una violencia de padres a hijos, o por ser victimas de
abusos sexuales. También, como la violencia contra otro miembro de la familia ejercida
por uno de los progenitores. Calvete y Pereira (2019) presentaron estos tipos de VFP
como tradicional, tal como las diagnosticadas desde la perspectiva de trastornos
psicoticos o problemas de adicciones, también, desde conductas reactivas en
situaciones de violencia previas en la familia. (p.165)

La nueva violencia filio-parental

Contraria a la VFP tradicional, la nueva concepcién de VFP, se presenta con un
perfil en familias aparentemente sin historial previo de hijos que no presentaban
problemas. Argumentan también, que este tipo de VFP de reciente aparicion, se
presenta de forma escalada, con dimensiones contentivas de acciones observables
gue se muestran mediante insultos y descalificaciones, pasando a amenazas y rupturas
de objetos hasta llegar a las agresiones fisicas. El autor, recomienda que, para dar el
primer paso a la escogencia del tipo de intervencion, es distinguir entre ambos tipos de
VFP. Esto, segun el mismo, pasa por determinar y conocer las caracteristicas del
sistema familiar.

Caracteristicas familiares y contextuales asociadas a la VFP

En opinion del autor del presente trabajo investigativo, cree que la VFP en
Venezuela, ha estado presente en las dinAmicas de los sistemas familiares, solo que
ha falta de una vision especifica de sus procesos de aparicibn y caracteristicas
familiares, ha sido entre mezclada dentro de la violencia intrafamiliar. Sin embargo, los
signos al respecto, se han venido observando sutimente en las dinamicas
conductuales de los alumnos con respecto a los docentes, especificamente en las
aulas observadas en la Unidad Educativa en cuestion. De alli, el interés cientifico de
observarlas, medirlas y prevenirlas desde el contexto educativo a travées de la
orientacion, sobre todo en el area de la orientacion familiar. Al respecto, Calvete (2019)
expuso:
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Si bien es cierto que tanto la investigacion cientifica como la experiencia de los y las
profesionales indican que a menudo hay determinadas caracteristicas en las familias
que han desempefiado un papel clave en el desarrollo de la violencia filio parental (en
adelante VFP), no lo es menos que no siempre nos encontramos con familias que hayan
evidenciado dificultades previas... Mas aun, en la mayoria de las ocasiones es una
combinacion de factores y circunstancias la que va a ocasionar el proceso de inicio del
problema. Factores identificados a través de la investigacion cientifica, que incluyen la
exposicion a la violencia familiar, los estilos de educacion y crianza de los hijos y las
pautas de disciplina familiar, sumados a factores provenientes del contexto de iguales en
el que los y las adolescentes desarrollan de forma importante su &mbito social, afectivo y
relacional. (p.81)

En este sentido, para cada uno de estos factores o dimensiones, a través de los
hallazgos en sus estudios, encontraron indicadores mediante los cuales identificaron
las posibles causas y probables efectos de la génesis del proceso evolutivo de la VFP.
En primer lugar, expusieron la relacion de la VFP en el contexto, el abandono o
ausencia de alguno de sus progenitores. Entre las causas de ausencia de algun
progenitor, los autores enumeraron: el fallecimiento, o abandono del domicilio familiar.
También expusieron que, en la mayoria de los casos de abandono o ausencia de
algunos de los progenitores, prevalece con mas frecuencia la ausencia del padre con
hijos al cuidado solamente de la madre.

Tomando en cuenta esta primera caracteristica expuesta por Calvete (2019) el
investigador que realiza el presente trabajo, encuentra un vinculo importante para
relacionar la ausencia del padre como caracteristica en la VFP en Venezuela. Pues
esta ausencia del padre en la realidad venezolana no solamente se observa como
ausencia absoluta, si no como ausencia tangencial; es decir, el padre puede estar
presente, pero no ejerce el rol que debiese ejercer, Basado esto, en cuanto a la
interpretacion de la figura paterna en la familia popular venezolana, tal como lo
describio Moreno (2012) “El padre significa como vacio no colmado, como ausencia...
su significatividad es muy débil” (p.18)

Sumado a lo anterior, Calvete y Pereira (2019) presentaron como otra
caracteristica habitual en las familias transversalizadas por la VFP ausencia o baja
calidez parental. Es decir, la falta de apoyo y afecto positivo -segun los autores- es la
dimensibn mas relevante en cuanto al proceso de aparicion de la VFP. Las
investigaciones han demostrado que la falta de afectividad positiva y de calidez
parental guardan senda relacion con el fenomeno de estudio, concluyendo asi, que son
aspectos muy importantes para evitar la conducta violenta de padres a hijos. Esa,
diferencia la marca, en si los progenitores son receptivos y afectuosos o, son frios y
distantes. En cuanto a la calidez parental, la investigadora lo evalu6 como factor de
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riesgo para el desarrollo de la VFP. Al respecto, expuso: “En algunos casos, la
ausencia de los progenitores es mas sutil, Los hijos e hijas viven con los progenitores y
la ausencia se manifiesta en la falta de afecto positivo y dedicacion al cuidado de los
hijos e hijas”. (Calvete, 2019, p.95)

Ademas, Calvete (2019) asegurd, que “La forma en que los progenitores
emplean la disciplina en el hogar para controlar la conducta de sus hijos es otro
aspecto que ha recibido una gran atencion por su potencial papel en la VFP” (p.98) Es
decir, el uso de formas inadecuadas de correccion, para la correccibn de conductas
inadecuadas. Asi, aparece como primera estrategia disciplinaria utilizada el castigo. Sin
embargo, en estudios realizados por la misma autora con anterioridad, arrojaron que
los progenitores agredidos por sus hijos se habian caracterizados por un perfil de baja
disciplina ejercida para regular la conducta inadecuada de estos. En consecuencia,
Calvete (2019) expuso “Los estilos de crianza autoritarios han sido sustituidos por
estilos permisivos e indulgentes en los que los hijos pasan a ser el centro de la familia 'y
sus deseos son satisfechos de forma incondicional por los progenitores”. (p.99)

De esta manera, Calvete (2019) denominé a estas conductas de los
progenitores como conductas de progenitores “proveedores”, lo cual hace que, en la
familia en lugar de relaciones jerarquicas, se den relaciones simétricas, es decir, un
equilibrio de poder disfuncional, También, aseguré que “los hijos adolescentes con
sentimientos de grandiosidad y narcisismo se sentiran con derechos a usar conductas
controladoras abusivas y violentas contra sus progenitores para lograr lo que desean”
(p.99) De esta forma, reiter6 que la VFP se asocia con estilos de crianza
excesivamente permisivos, y a una inversion de roles de poder en el sistema familiar.
Ademas, de tener inconsistencia en la aplicacién de las normas o correctivos, es decir,
en la supervisién de cumplimiento de las mismas por parte de los progenitores.

En consecuencia, relacionando todo lo anterior, los profesionales de la
psicologia que realizaron los estudios sobre la VFP, manifestaron que los progenitores
reconocieron que el establecimiento de normas para las conductas inadecuadas de sus
hijos fue tardio y que no fue hasta la adolescencia cuando se percataron que la
situacion se les iba de las manos. Es decir, establecer normas ya en etapa
adolescentes con respecto al dinero, la hora de llegada a casa o el cumplimiento de
tareas, entre otras acciones, son el preambulo para la accion inmediata de VFP. Asi
mismo, Calvete y Pereira (2019) ratifican que estas caracteristicas familiares se
evidencian en: Progenitores exclusivamente permisivos, escasamente normativos, los
cuales sostienen una relacion paterno-filial muy proxima, horizontal, desde muy
temprana edad, en las que las normas, incluso las de primer grado -aquellas vinculadas
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a la supervivencia inmediata de los hijos- no se imponen, sino que se negocian, y
donde, a menudo, la opinion de todos los miembros de la familia tiene el mismo valor,
independientemente de la edad. (p.169)

Dichos autores, aseguraron que en muchas ocasiones se convierten en padres
sobreprotectores, es decir, no permitir que los hijos se auto desarrollen, descubran sus
recursos y aprendan a gestionar sus problemas donde progenitores que mantienen una
relacion conflictiva utilizan al hijo para atacar al conyugue formando una triada o
triangulacion. Segun los autores, esta accion, trae como consecuencia, una alianza
disfuncional donde uno de los conyugues descalifica, suspende castigos, desvaloriza la
accion del otro o se lo ridiculiza o desacredita. En otras palabras, la carencia de una
clara jerarquia, es una de las caracteristicas principales de estas familias con cualquier
tipo de estructura, En esa misma direccién, aseguraron que también se ha encontrado
gue uno de los progenitores o inclusive ambos han abandonado su rol parental, han
dejado de ejercer como padres, 0 bien su rivalidad les impide desarrollar
procedimientos de establecimientos de normas o dejan a estas sin efectividad.

En ese sentido, la problematica se puede observar, solo cuando se producen
agresiones en otros ambitos, tales como los centros educativos y otras instituciones.
Asi, la VFP, se convierte en un secreto familiar, que se dificulta ser ventilado. En
consecuencia, Calvete y Pereira (2019) mencionan la relacién de la VFP en el contexto
de la violencia familiar. Es decir, parafraseando a los autores, la VFP se puede
presentar como resultado de otras formas de violencia dentro del sistema familiar. Al
respecto los autores expusieron:

Uno de los hallazgos méas consistentes tras varias décadas de estudio de la VFP es que
a menudo coexiste con otras formas de violencia familiar, incluyendo el maltrato infantil y
la violencia doméstica ejercida contra las mujeres...Decimos asi que los adolescentes
gue ejercen la VFP han sufrido frecuentemente tanto victimizacion directa por medio del
maltrato infantil: negligencia, maltrato fisico y emocional y abuso sexual o victima
indirecta, al ser testigo de la violencia ejercida contra la madre u otro miembro de la
familia. (p.83)

Parafraseando a la autora, la violencia entre tios, primos y abuelos o contra la
madre, es una forma de violencia de género, sin embargo, la misma sugirié que a pesar
de que hay un solapamiento en cuanto a la ocurrencia de ambas formas de violencia
(VFP y violencia familiar) son fendmenos diferenciados. Es decir, en la VFP son tantos
las hijas como los hijos quienes ejercen dicha violencia, mientras que en la violencia de
género son fundamentalmente agresiones de hombres realizadas contra las mujeres.
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Por ultimo y no menos importante, el grupo de iguales y relaciones de pareja,
aunque menos estudiados, Calvete le asigné una importancia mediatica en el proceso
de adaptacién del adolescente. Esta importancia radica en que ser aceptado por el
grupo es fundamental para el adolescente, quien adaptara su conducta para hacerla
consistente con las normas del grupo. Al respecto, Calvete (2019) complementé:

Hay dos aspectos interesantes relacionados con el grupo de iguales que pueden estar
asociados a la VFP...La asociacion con otros jovenes que manifiestan conductas
probleméticas. El segundo se refiere a experiencias de victimizacion o acoso
escolar...La relacion con otros menores violentos constituye un factor de riesgo
reconocido para la violencia en general en la adolescencia... esto también parece
aplicarse a la VFP. (pp.102-103)

Es decir, esta relacién se puede tomar como una clara sefial de un posible
aumento de la frecuencia del elemento que acabaran sumergiendo més al adolescente
en conductas violentas, especialmente contra sus padres. A esto, la autora sefialo
especificamente el consumo de sustancias que alteran el sistema nervioso central, tal
como alcohol y drogas o estupefacientes. El otro adjetivo que utilizaron los
investigadores y que forma en Venezuela parte del coloquio popular fue el de “malas
companias” Inclusive creando peleas entre sus iguales. A este respecto, se une el
noviazgo en la adolescencia, estimado como una relacion dindmica emocional. La cual
entra dentro de los factores que influyen en el proceso de aparicion de la VFP.

En resumen, esta serie de estudios coordinados por Calvete y Pereira (2019)
sugieren que los estilos de crianzas y la administracion de la disciplina pueden ser
inadecuados, no pertinentes y jugar un papel importante en el origen de la
problemética, es decir en la VFP. En concordancia con los autores se propone en este
proyecto factible entrenar y reeducar en estrategias adecuadas y consonas a la
prevencion de dicha violencia. Al respecto, los autores recomiendan (a) adquisicion por
parte de los progenitores en el fundamento de limites de la conducta de sus hijos. (b)
Predominio de reforzamiento positivo de las conductas adecuadas. (c) Aplicar
consecuencias a las conductas inadecuadas de sus hijos. (d) entre otras. Siempre,
destinadas las intervenciones a coadyuvar en el entrenamiento o0 proceso de
informacion a adquirir para solventar o prevenir su posible aparicion.

El entramado relacional en la VFP

Desde otra perspectiva, las caracteristicas individuales que presentan los
adolescentes en cuanto a la aparicion de la VFP, no explican en su totalidad la
aparicion del fendémeno. Asi, lo precisé Bertino (2019) “Todo comportamiento toma su
significado y se forja en el contexto en que se da” (p.136) Al respecto, expone que el
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funcionamiento intrapsiquico, y biolégico se encuentra estrechamente ligado a la
intersubjetividad. Es decir, el cerebro de los adolescentes se forja por medio de
experiencias de aprendizajes, apego, vinculos emocionales traumas y episodios de
estrés. Este autor asegurd, que los adolescentes que han sido tratado con un estilo de
crianza seguro, presentan una mayor capacidad para la regulacién de emociones,
impulsos y episodios de agresividad. En otras palabras, la forma como se trata a un
individuo, incide en la forma como se trata a si mismo y en la forma como trata a los
demas.

Bertino, (2019) también, expuso que los adolescentes agresivos, presentan
patrones de conductas evitativos o coercitivos, es decir de desconexion. En esta forma
de ver sus relaciones sin contacto con sus progenitores, genera en las mismas
experiencias de angustia. En otras palabras, los hijos adolescentes tienden a
desarrollar estrategias defensivas, como la inhibicibn de conductas de apego,
reduccién de las expresiones de malestar y la vivencia de experiencias recurrentes de
soledad. En este orden de ideas, todos los argumentos tedricos y conceptuales
utilizados en presente investigacion, tienen un basamento legislativo que los concatena
con el planteamiento del problema, objetivos y su justificacion investigativa, los cuales
son expuestos en todo su contenido explicativo legal.

Bases legales

Las bases legales, donde se fundamento la investigacion fue la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) en su capitulo V, la cual cita los
Derechos Sociales y de las Familias, especificamente en sus articulos:

Art. 75 El cual reza que, “El Estado protegera a las familias como asociacién natural de
la sociedad y como el espacio fundamental para el desarrollo integral de las personas”
Este articulo aporta al proyecto, la certeza de que el trabajo a realizar con la familia a
nivel preventivo y de asesoramiento tiene un fundamento legal, que permite a la
institucion educativa que avala dicho trabajo investigativo Upel, a ser participante y
coautor de esa proteccion a través de sus actividades de investigacion.

Art. 76 El padre y la madre tienen el deber compartido e irrenunciable de criar, formar,
educar, mantener y asistir a sus hijos o hijas, y éstos o éstas tienen el deber de asistirlos
o0 asistirlas cuando aquel o aquella no puedan hacerlo por si mismos o por si mismas.
Art. 79, que textualmente expresa que “...tienen el derecho y el deber de ser sujetos activos del
proceso de desarrollo. El Estado, con la participacion solidaria de las familias y la sociedad, creara
oportunidades para estimular su transito productivo hacia la vida adulta” hace incluyente al
proyecto factible en construccién al respecto del proceso de desarrollo de los estudiantes, teniendo
en cuenta que proceso se integra con sus procesos educativos.

Como se puede observar, La CRBV, fundamenta los principios generales, en los
cuales puede sostenerse la investigacion a nivel legal, y a su vez, delega en otra ley
subalterna las particularidades de proteccion, tal como es el caso de la Ley Organica
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para la Proteccion Nifios, Nifias y Adolescente, (2007). La misma mediante algunos
articulos, también sustenta el fundamento legal de la posible investigacion: por ejemplo:

Art. 528.-Responsabilidad del adolescente. El adolescente que incurra en la comision de
hechos punibles responde por el hecho en la medida de su culpabilidad, de forma
diferenciada del adulto. La diferencia consiste en la jurisdiccion especializada y en la
sancion que se le impone

Este articulo permite comprender que, en algin momento de legalidad, la VFP
puede ser considerara una transgresion con posibilidad de ser sancionada legalmente,
segun su interpretacion por los érganos respectivos. Es decir, este articulo legalmente
tiene la posibilidad de comprometer al adolescente a entender que sus acciones
conductuales fuera de la ley, pueden ser sancionadas, sin pretender quedar impune por
sus actos. Asi mismo, el Articulo 531.-Segun los sujetos. Expresa que.

Art. 531. Las disposiciones de este Titulo seran aplicadas a todas las personas con edad
comprendida entre doce y menos de dieciocho afios al momento de cometer el hecho
punible, aunque en el transcurso del proceso alcancen los dieciocho afios o sean
mayores de esa edad cuando sean acusados.

Con relacion a este articulo, se puede evidenciar que las edades comprendidas
entre doce y 18 afos estan relacionadas con la de los alumnos seleccionados como
muestra la presente investigacion, especificamente las de los alumnos del 5to. afio de
la U. E. “Simoén Rodriguez” También, el Articulo 539. Hace referencia a la
proporcionalidad. Art. 539. Las sanciones deben ser racionales, en proporcion al hecho
punible atribuido y a sus consecuencias” como se sabe, en articulos anteriores la
responsabilidad no es un tema ausente en la adolescencia, por lo cual la proporcién y
administracion de estas sanciones, comienzan por la conviccion de no tener que llegar
a implementarse si se planifican eventos preventivos como el proyecto propuesto en
este trabajo investigativo.

En este orden de ideas, el Articulo 542 menciona el derecho a ser oido. “El
adolescente tiene derecho a ser oido en la investigacion, en el juicio y durante la
ejecucion de la sancion...” Sin embargo, esa audiencia del adolescente la plantea este
trabajo investigativo de forma anticipada, desde un corte preventivo, antes de que
ocurran o se presente los hechos. De esta manera, el aporte de esta ley a la
investigacion, es el de trabajar la prevencion antes de que ocurran los hechos punibles.
Al respecto, es necesario que los adolescentes hayan sido informados de que la
violencia ejercida contra sus padres tiene consecuencias legales. (art. 543)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Segun Arias (2012) “la metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de
investigacion, las técnicas y los instrumentos que seran utilizados para llevar a cabo la
indagacion. Por lo tanto, es el como se realizara el estudio para responder al problema
planteado” (p.110) Al respecto, Palella y Martins (2017) refieren la metodologia o marco
metodoloégico como “una guia procedimental, producto de la reflexién, que provee
pautas légicas generales pertinentes para desarrollar y coordinar operaciones
destinadas a la consecucién de objetivos intelectuales o materiales del modo mas
eficaz posible.” (p.79)

Paradigma de la investigacion

Segun Greene (2007) como se citd en Hernandez, et al. (2014) Un “paradigma”
es una manera de concebir al mundo; un conjunto de creencias y premisas respecto a
la naturaleza de éste” Asi pues, el investigador asume el paradigma positivista, definido
por Herndndez como “Donde existe una realidad objetiva uUnica... y el mundo es
concebido como externo al investigador” (p.10) Con relacion al argumento que precede,
se reivindica asi, el caracter del proyecto factible a raiz de lo expuesto por de Moya
(2002) al referirse al mismo como “la proposicién de una soluciéon a un problema de tipo
practico o la satisfaccion de necesidades de una Institucién” (p.8)

Alcance o nivel de la investigacion

De esta manera, hecha la revision de la literatura y teniendo en cuenta la
pertinencia de la misma, se visualizd el alcance del estudio a nivel descriptivo. El
mismo, segun Hernandez et al., (2014) “Busca especificar propiedades vy
caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias
de un grupo o poblacién. (p.92) Asi mismo, el estudio se proyecto a valorar o medir uno
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0 mas atributos (psicologicos, fisicas y econémicos) que conforman su posible
aparicién, a través de la recoleccion de opiniones o creencias de los padres o
representantes de la etapa media general de la U.E. “Simon Rodriguez” Tal como lo
expusieron Palella y Martins (2017) al expresar que “El nivel descriptivo hace énfasis
sobre conclusiones dominantes, 0 sobre cOmo una persona, grupo 0 cosa se conduce
o funciona en el presente” (p.92)
Disefio de la investigacion

Con referencia a lo anterior, y tomando en cuenta que el alcance inicial del
estudio es a nivel descriptivo. Se estimd, que la manera mas practica y concreta para
darle respuesta a las interrogantes de la investigacion fue a través de un disefio de
investigacion no experimental., el cual definié6 Hernandez et al., como “la investigacion
gue se realiza sin manipular deliberadamente la variable. Es decir, se observa el
fendmeno tal como se da en su contexto natural para analizarlos” (p.152) Cabe
destacar que el disefio de investigacion fue no experimental y transeccional, es decir,
fue aplicado en un momento dado.
Tipo de investigacion

A su vez, el tipo de investigacion fue de campo a lo que Palella y Martins (2017)
describen como “Recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos sin manipular o controlar variables. Estudia los fendmenos sociales en su
ambiente natural” (p.88) Es decir, fueron datos recolectados estrictamente de las
opiniones de los padres o representantes de la muestra seleccionada.
Modalidad de la investigacién

Entendida como el modelo de investigacidbn que se adopte para ejecutarla.
Palella y Martins la describieron como “Una propuesta viable destinada a atender
necesidades especificas, determinadas a partir de una base diagnostica” (p.97). En
este sentido, con relacion a la investigacion, se present6 un proyecto factible. Al
respecto, el Manual de Trabajos de Grado y Especializacion y Maestrias y Tesis
Doctorales de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (Upel, 2025)
establece:

El Proyecto Factible consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos. El Proyecto debe tener apoyo en
una investigacion de tipo documental, de campo o un disefio que incluya ambas
modalidades. (p. 21).
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Modelo para Diagnosticar Necesidades

Asi mismo, para realizar el diagnostico de las necesidades de Orientacion de los
padres o representantes de la etapa media general de la U. E. “Simén Rodriguez”, para
prevenir la VFP, se utilizé el modelo deductivo (tipo D) de Kaufman y Harsh, como se
citd en Kaufman (2007) el cual “parte de declaraciones existentes y pasa a “deducir” un
programa educativo segun este material existente” (p. 48) De esta forma, el punto de
partida fue a) La identificacion y seleccién de las metas existentes para la Orientacion
familiar, y se continud con los pasos siguientes b) Elaboracion de criterios de medida c)
Especificacion de requisitos para el cambio d) Recopilacion de datos de ejecucion, y
para medir la amplitud (discrepancias) con que se satisfacen o no los criterios. Mas
adelante, se establecen los objetivos y se plantea un programa que pueda ser
desarrollado, evaluado y revisado. Adaptado a la prevencién de la VFP, se procedio
asi:

a) Identificacién y selecciéon de las metas existentes para la Orientacion familiar:

La Identificacion y seleccidon de las metas existentes para la Orientacion familiar
en propdsito de prevenir la VFP, se basaron en las leyes nacionales e internacionales
que permiten construir politicas educativas para la poblacion de padres y
representantes, en cuanto a la apertura e importancia hacia la Orientacion en general y
especificamente en el area de la Orientacion familiar y la prevencion de la violencia
intrafamiliar. En este sentido, se cita de la Convencién sobre los derechos del nifio de
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) el articulo no. 18, el cual establece que los
padres tienen la responsabilidad primordial de la crianza, pero el Estado, debe prestar
la asistencia adecuada para el desempefio de sus funciones. Asi mismo, el articulo 19,
obliga a los Estados a tomar medidas legislativas, sociales y educativas para proteger
al niflo contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental.

De igual forma, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
en su capitulo V, en sus articulos no. 75, 76 y 77, establecen la proteccion de la familia
y el desarrollo integral de sus miembros, donde el padre y la madre tienen el deber
compartido de criar, formar y educar a sus hijos y el derecho con la participacion activa
del Estado y la Sociedad. Por su parte, y en coincidencia con lo anterior expuesto, la
Ley Orgéanica para la Proteccion del Nifio, Nifia y Adolescente (LOPNNA) en sus
articulos no. 54 y 55 establecen la obligacion de los padres de participar activamente
en el proceso educativo de sus hijos y a tener derecho a ser formados y orientados en
las areas relativas al desarrollo de los mismos.

Finalmente, el Reglamento General de la Ley Organiza de Educacion (2009)
(LOE) establece en sus articulos 3, 4, 6, y 17, la formacion para la paz, la libertad, la

59



justicia social, el respeto a los derechos humanos, en concatenacion con los servicios
de Orientacién y bienestar estudiantil de las instituciones educativas, la atencién
integral, incluido el grupo familiar y entablando una corresponsabilidad como proceso
compartido. Justificando asi, la necesidad de orientar a los padres, ya que la ley les
otorga un rol formativo activo que requiere preparacion.
b) Elaboracién de medida de criterios

A partir de las metas educacionales en cuanto a la orientacion familiar y la
prevencion de la VFP, se precisaron las dimensiones e indicadores que pudieron
representarse, operacionalizarse y medirse con el uso de una herramienta psicomeétrica
(escalamiento Likert) disefiada para cuantificar opiniones o percepciones en grados de
acuerdos de desacuerdos, determinando asi, los niveles de discrepancias entre lo que
opind la muestra de padres o representantes de la U. E. “Simoén Rodriguez” y lo que
tedricamente se espera ocurra en el sistema familiar como accién educativa de los
progenitores o representantes en cuanto a deber compartido. En consecuencia, en esta
investigacion, los criterios de medida se dirigen a la necesidad de acortar la brecha
entre las discrepancias entre “lo que es” y lo que “debe ser” (Arias, 2012, p. 38) segun
los criterios legislativos y tedricos creando un programa de Orientacién familiar dirigido
especificamente a padres y representantes como adultos significativos para la
prevencion de la VFP.
c) Especificaciéon de requisitos para el cambio

El desarrollo de este paso requiri6 de la elaboracién y la aplicacion de un
instrumento que permitié evaluar y medir los criterios de medida (dimensiones e
indicadores) estimados en la investigaciéon. Es decir, Los requisitos para el cambio se
fundamentan en la formulacion de una propuesta para elaborar un programa de
Orientacion familiar, que promueva la construcciébn de nuevas concepciones de la
relacionalidad intrafamiliar. Dichas dimensiones e indicadores pueden observarse en la
tabla 2
d) Recopilacion de datos de ejecucion y determinacion de discrepancias

La aplicacion del instrumento, proporciono informacion que permitié confrontar la
realidad actual y manifiesta (donde se esta actualmente) con la situacion futura
deseada (donde deberiamos estar), mediante un analisis, interpretacion y discusion de
los datos contrastados con los antecedentes, las bases conceptuales de la VFP y las
teorias de Orientacion en sistemas familiares y sus discrepancias. Dadas las
caracteristicas de este estudio, y de los objetivos que lo encaminan como propuesta de
programa preventivo, se realizé una evaluacion de necesidades, mediante la medicion
de indicadores derivados de valores y datos empiricos relativos a las opiniones de los
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padres o0 representantes, siendo seleccionados entre todas las dimensiones e
indicadores operacionalizados y cuantificados, los datos que arrojaron discrepancias de
indice de tendencia desfavorable prestablecido en un 55% o mas.

Este indice, se estableci6 fundamentado en la tendencia central de
vulnerabilidad, indicando que la mayoria de la muestra presenta debilidades en las
competencias parentales, ademas de ser la misma representativa y fuera del margen
de error estandar, confirmandose como una problemética real. Cabe destacar, que solo
se desarroll6 el Modelo Deductivo (tipo D) de Kaufman y Hask, como se citd en
Kaufman (2007) hasta su fase diagnoéstica y la elaboracion del programa. La fase de
ejecucion, evaluacién y seguimiento, le correspondera a la institucion.

Poblacion y muestra

Segun Palella y Martins (2017) la poblacién es una investigacion es el conjunto
de unidades de las que se desea obtener informacion y sobre las que se van a generar
conclusiones. La misma puede ser definida como “el conjunto finito o infinito de
elementos, personas o0 cosas pertinentes a una investigacion y que generalmente
puede ser inaccesible” (p.105) En consecuencia, las unidades estudiadas o de analisis
estuvo constituida por una muestra de la poblacion finita de ciento cuatro (104)
unidades de muestreo o sujetos pertenecientes al tipo de poblacidén asociada a la etapa
media general de la U. E. “Simén Rodriguez”. logrando recolectar datos de ochenta y
ocho (88) sujetos para una proporcién de 88:104 y un porcentaje de datos de 84,61%
del total del 100% de la poblacion finita.

A su vez, la escogencia del tipo de muestra fue no probabilistica, la cual se
considerd pertinente, por tener un valor limitado aplicable a la muestra y no a la
poblacion, un disefio de investigacibn no experimental y una accién orientadora y
preventiva en cuanto a la VFP. Al respecto, Hernandez et al., (2014) expusieron:

La ventaja de una muestra no probabilistica — desde la vision cuantitativa- es su utilidad
para determinados disefios de estudio que requieren no tanto una “representatividad” de
elementos de una poblacion, sino una cuidadosa y controlada eleccion de casos con
ciertas caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento del problema.
(p.190)

Es decir, el recurso utilizado fue un muestreo intencional. El cual, segun Palella 'y
Martins (2017) es aquel donde “El investigador establece previamente los criterios para
seleccionar las unidades de analisis, las cuales reciben el nombre de tipo” (p.114)
Dichas criterios especificos establecidas previamente por el investigador. se describen
de este modo: Tipo a) Se requirid encuestar a la mayor cantidad de padres o
representantes de los alumnos de la etapa media general de la U.E. “Simén
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Rodriguez”. Tipo b) Los items sondearon sus opiniones, creencias o ideas acerca de
las relaciones y dinamicas familiares. Tipo ¢) La muestra representa un subconjunto de
la poblacion finita en el campo donde se observéd y documento la variable principal VFP.
Al respecto, se considero también llamarla muestras dirigidas, la cual Hernandez et al.,
(2014) denominaron como:

Eleccién de elementos que no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o los propésitos del investigador...Aqui el
proceso no es mecanico, ni se basa férmulas de probabilidad, sino que depende del
proceso de toma de decisiones de un investigador, y desde luego de otros criterios de
investigacion” (p.176)

En consecuencia, en las caracteristicas de la poblacién finita se encuentran: a)
Padres o representantes de adolescentes entre once (11) y diecinueve (19) o veinte
(20) afios. Considerados estos intervalos de edad, segun la definicion de etapa de
adolescencia de Papalia y Martorell (2021) También, se consideré como caracteristica
de inclusion en la poblacion: b) Familias con diversidad en su composicion o estructura,
segun Larez, et al (2021) “nuclear o tradicional, la extensa, la monoparental, la nuclear
monoparental secundario, con presencia de los abuelos, entre otras”. (p.5-6) De esta
manera, la poblacion finita seleccionada, fueron los padres o representantes, de los
alumnos pertenecientes a las secciones de la educacion media general entre lero. y
5to. afio de bachillerato de la Unidad Educativa “Simén Rodriguez” con sede en el
sector la montafa, de la parroquia el Paraiso, perteneciente al municipio Libertador. Del

Distrito capital de la ciudad de Caracas. Como se observa en la tabla N° 1

Tabla 1
Caracteristicas de la poblacién finita o0 muestra dirigida

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

a) Padres o representantes de adolescentes

entre: Once (11) y diecinueve (19) o veinte (20) afios.

Nuclear o tradicional, la extensa, la monoparental, la
nuclear monoparental secundario, con presencia de los
abuelos, entre otras. (Larez, et al., 2021, pp. 5-6)

b) Familias con diversidad en su composicién o
estructura.

c) Padres o representantes, de los alumnos
pertenecientes a las secciones de la educacion Entre lero. y 5to. afio de bachillerato
media general de la U.E. “Simén Rodriguez”
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Definicién de la variable

Segun Palella y Martins (2017) definen las variables como “elementos o factores
que pueden ser clasificados en una o mas categorias. Es posible medirlas o
cuantificarlas, segun sus propiedades o caracteristicas” (p.67) Para efecto de la
presente investigacion, la principal variable escogida fue la VFP. Definida por Calvete
(2019) como: Conductas reiteradas de violencia fisica, psicologica (verbal o no verbal)
0 econOmica, dirigida a las, o los progenitores, o a aquellas personas que ocupen su
lugar (p.32). caracterizando en ella factores presentes en sistemas familiares. Segun
Herndndez et al. (2014) operacionalizar una variable consiste en “el conjunto de
procedimientos y actividades que se desarrollan para medir una variable” (p.120) Asi
mismo, en consonancia con este autor, dentro de estos procedimientos para realizar la
definicién operacional, se escogieron las propiedades (dimensiones) y caracteristicas
(indicadores) que se consideraron pertinentes. Tabla 2

Tabla 2
Operacionalizacion de la variable violencia filio parental (VFP)
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS
No. 1 Dinamica familiar 1,
Funcionalidad familiar
Cohesioén familiar 2,
Estilos de crianza 12,
(No verbal) 15, 4,
Desconexion y Rechazo
No. 2 514
Violencia Muestras de afecto
Violencia psicolégica
(Verbal) 6, 13
Filio Gritos e insultos
Parental
No. 3 De los padres a los hijos 7
Violencia
fisica De los hijos a los padres 3,8,
Entre progenitores 9
No. 4 Destruccion de bienes familiares 10
Violencia
econémica Negociacion de normas, en el sistema 11
familiar
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Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos, fueron definidas por Tamayo (1999),
como “la expresion operativa del disefio de investigacibn y que especifica
concretamente como se hizo la investigacion” (p.126). La técnica para recolectar la
informacion fue la encuesta, la cual fue definida por Arias (2006) “como una técnica que
pretende obtener informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de
si mismos, 0 en relaciébn con un tema en particular’ (p.72). Esta se realiz6 de forma
escrita a través de un cuestionario, lo que para segun Arias (2006) “es la modalidad de
encuesta que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel
contentivo de una serie de preguntas” (p.74)

Validez y confiabilidad del instrumento

De acuerdo a Palella y Martins (2007) “la validez se define como la ausencia de
sesgos. Representa la relacién entre lo que se mide y aquello que realmente se quiere
medir. Existen varios métodos para garantizar su evidencia” (p.160) El instrumento fue
validado mediante el método de juicio de expertos, el cual, se realiz6 en tres (3)
entregas, donde en la primera entrega los expertos coincidieron en la necesidad de
humanizar los items. En la segunda, reducir el nimero de items por necesidad
metodoldgica y en la tercera entrega, se sugiri6 cambiar la escala de Likert de
satisfaccion, por, la escala de acuerdo, a razon de poder suscitar discriminacion para
lograr coherencia, conveniencia y relacion légica. De esta forma, quedo estructurado en
primera instancia el cuestionario con 16 items.

En cuanto a la confiabilidad, Palella y Martins (2017) la definieron como “La
ausencia de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos en el grado en el
gue las mediciones estan libres de la desviacion producida por los errores causales”
(p.164) Asi, para establecer la confiabilidad del instrumento, en la prueba piloto se usé
el Coeficiente Alfa de Cronbach, definido como “una de las técnicas que permite
establecer el nivel de confiabilidad que es, junto con la validez, un requisito minimo de
un buen instrumento de medicién presentado con una escala tipo Likert” (p.168)

No obstante, al aplicar el coeficiente de confiabilidad citado al instrumento
contentivo de 16 items, el mismo arrojé en su primera aplicacion en el SPSS, un valor
perdido, por el sistema (item no. 10) Es decir, su covarianza era cero, quedando como
item redundante. Lo cual obligé al investigador a restructurar el instrumento a quince
(15) items. Para los cuales, el alfa de Cronbach arrojo una confiabilidad de 0,88, lo cual
estima la consistencia interna del mismo en una confiabilidad muy alta. Tabla 3
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Tabla 3
Confiabilidad, segin Alfa de Cronbach

RANGO MAGNITUD
0.81-1 Muy alta
0,61- 0,80 Alta
0,41- 0,60 Media
0,21- 0,40 Baja
0-0,20 Muy baja

Asi, se analizaron e interpretaron los datos obtenidos de la aplicacion del
instrumento a la muestra objeto de estudio, para lo cual se utilizé la estadistica
descriptiva. Las respuestas se registraron en tablas de frecuencias y porcentajes, por
cada uno de los items del cuestionario aplicado. Las respuestas, se recodificaron y se
discriminaron en respuestas favorables (RF) y respuestas desfavorables (RD); se
consideraron las respuestas desfavorables como indice de necesidad. En este sentido,
es oportuno mencionar la calificacion de las afirmaciones o items, para lo cual, se tomd
en cuenta la denominacion de Hernandez et. al. (2014) donde se expreso

Las afirmaciones pueden tener direccién: favorable o positiva y desfavorable o negativa.
Si la afirmacién es positiva, significa que califica favorablemente al objeto de actitud; de
este modo, cuando mas de acuerdo con la frase estén los participantes, su actitud sera
igualmente mas favorable...Pero si la afirmacion es negativa, significa que califica
desfavorablemente al objeto de actitud, y cuando mas de acuerdo estén los participantes
con la frase, implica que su actitud es menos favorable, esto es, mas desfavorable...De
manera que, cuando las afirmaciones son positivas, se califican de esta manera: (5) Muy
de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (1)
Muy en desacuerdo. Pero, cuando las afirmaciones son negativas, se clasifican al
contrario de las positivas: (1) Totalmente de acuerdo (2) De acuerdo, (3) Ni de acuerdo
ni en desacuerdo, (4) En desacuerdo, (5) Totalmente en desacuerdo. (Hernandez et. al.,
2014, pp. 240-241)

El instrumento (cuestionario) aplicado en la investigacion, se construyé en
cuanto a la siguiente calificacion: Para las afirmaciones con direccion positiva, items:
10, 11 y 12) Para las afirmaciones en direccién negativa, items: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9,
13, 14 y 15) El marco de referencia de la interpretaciéon para la medida de los items, se
construy6 codificando cuatro categorias. Para las afirmaciones positivas o favorables:
(4) para la categoria Muy de acuerdo, (3) para la categoria De acuerdo, (2) para la
categoria En desacuerdo y (1) para la categoria En total desacuerdo. En sentido
contrario, para las afirmaciones negativas o desfavorables se codificaron: (1) para la
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categoria Muy de acuerdo, (2) para la categoria De acuerdo, (3) para la categoria En
desacuerdo y (4) para la categoria En total desacuerdo. Tabla 4

Tabla 4
Libro de categorias y codigos asignados a las variables de matriz.
ITEM VALORES DE LA CODIGOS
VARIABLE
. L Item 1 - . Muy de acuerdo 1
Afirmacién con direccién negativa
. T i De acuerdo 2
Indicador: Dinamica familiar
. o . . - En desacuerdo 3
Dimension: Funcionalidad familiar
En total desacuerdo 4
item 2 Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccidén negativa De acuerdo 2
Indicador: Cohesion familiar En desacuerdo 3
Dimension: Funcionalidad familiar En total desacuerdo 4
i L Item. 12 - . Muy de acuerdo 4
Afirmacion con direccién positiva
) . ! De acuerdo 3
Indicador: Estilos de crianza
. o ) : L En desacuerdo 2
Dimension: Funcionalidad familiar
En total desacuerdo 1
ftem 15 Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa De acuerdo 2
Indicador: Desconexién En desacuerdo 3
Dimension: Violencia fisica En total desacuerdo 4
. L Item 4 L, . Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa
X ) De acuerdo 2
Indicador: Rechazo.
Dimensién: Violencia psicoldgica (no verbal En desacuerdo 3
’ En total desacuerdo 4
. L Item S L, . Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa
. ) ! . De acuerdo 2
Indicador: Muestras de afecto. Dimension:
Violencia psicolégica (no verbal) En desacuerdo 3
En total desacuerdo 4
. . 'te”? 14 ., . Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa
) ) De acuerdo 2
Indicador: Muestras de afecto
Dimensién: Violencia psicolégica (verbal) En desacuerdo 3
En total desacuerdo 4
. L Item 6 - . Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa
. . . L . De acuerdo 2
Indicador: Gritos. Dimensioén: Violencia
psicologica (verbal) En desacuerdo 3
En total desacuerdo 4
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Tabla 4 (cont.)

ftem 13 Muy de acuerdo 1
Afirmacién con direccién negativa De acuerdo 2
Indicador: Entre progenitores En desacuerdo 3
Dimensién: Violencia fisica) En total desacuerdo 4
. -, Item 7 - . Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccién negativa
. i . De acuerdo 2
Indicador: De los padres a los hijos
. AN o En desacuerdo 3
Dimension: Violencia fisica
En total desacuerdo 4
. L Item 3 - : Muy de acuerdo 1
Afirmacion con direccion negativa
X . o De acuerdo 2
Indicador: De los hijos a los padres
Dimensioén: Violencia psicoldgica (no verbal) En desacuerdo 3
’ En total desacuerdo 4
item 8 Muy de acuerdo 1
. L, . - . De acuerdo
Afirmacion con direccion negativa 2
. i - En desacuerdo
Indicador: De los hijos a los padres 3
. SN o En total
Dimension: Violencia fisica 4
desacuerdo
item 9 Muy de acuerdo 1
Afirmacién con direccion negativa De acuerdo 2
Indicador: entre progenitores En desacuerdo 3
Dimensién: Violencia fisica) En total desacuerdo 4
. 4
~ ltem10 N Muy de acuerdo
Afirmacion direccion positiva De acuerdo 3
Indicador: atentar contra la economia familiar En desacuerdo 5
Dimension: Violencia econémica En total desacuerdo
1
ftem 11
Afirmacion con direccion positiva Muy de acuerdo
Indicador: Negociacion contra la economia De acuerdo 3
_  familiar o En desacuerdo 2
Dimension: Violencia econémica En total desacuerdo
1

Fuente: Romdn Reyes

En consecuencia, en la tabla 4, se encuentran expresados las categorias en una
escala de actitud tipo Likert, contentiva de los 15 items utilizados en el cuestionario. En
la cual se incluyen, sus dimensiones e indicadores, en estricto orden como se aprecian
en la tabla no.2, de operacionalizacién de la variable de investigacion, violencia filio
parental (VFP) De este modo, para facilitar el analisis de los datos recabados como
respuesta a los items, se ingresaron en el Programa de andlisis estadistico: Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS). Estos se encuadraron en una matriz de
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datos con sus respectivas vistas de variables y vista de datos respectivamente. A
continuacion, se presentan las codificaciones de las categorias tanto de afirmaciones
en sentido positivo como afirmaciones en sentido negativo respectivamente, con la
asistencia del programa estadistico.

En este mismo sentido, ademas de las tablas de frecuencias de las cuatro
valoraciones usadas para medir el objeto de opinibn, también se presentd la
recodificacién de esas valoraciones como datos, para respuestas con tendencias hacia
afirmaciones positivas o respuestas favorables con un puntaje de rango 1, es decir, la
suma de las valoraciones (Muy de acuerdo y De acuerdo) en respuestas favorables
(RF). Y respuestas de rango 0, a la suma de las valoraciones (En desacuerdo y En total
desacuerdo) para las respuestas desfavorables (RD), es decir, para los (items: 10, 11,
y 12)

Al contrario de las afirmaciones positivas, para las respuestas con tendencia
hacia afirmaciones negativas con puntaje de rango 1, se le asigné la suma de las
valoraciones (En desacuerdo y En total desacuerdo) para respuestas favorables (RF) y
rango 0, para la suma de las valoraciones (Muy de acuerdo y De acuerdo) para
respuestas desfavorables (RD). Recordando, que solo se cambia el marco de
referencia de la interpretacion.

Esta rigurosa estructuracion y recodificacion de los datos de valoraciones en
rangos dicotomicos constituyé el soporte metodolégico fundamental para dar inicio
formal al Capitulo 1V, enfocado en el andlisis y la discusion de los resultados. Al unificar
el sentido de las respuestas favorables y desfavorables mediante el programa SPSS,
se establecid una base estadistica limpia y sin distorsiones interpretativas para
examinar el comportamiento real de la muestra. En este nuevo apartado, las
frecuencias acumuladas y los porcentajes de brecha dejaron de ser simples valores
numéricos para convertirse en indicadores funcionales y sociales descriptivos. De este
modo, el en el capitulo IV subsiguiente se contrastaron sisteméaticamente estos
hallazgos empiricos con los enfoques neurobiolégicos y las teorias del aprendizaje
social expuestas previamente. En consecuencia, la lectura de las siguientes secciones
permitio identificar con precision las dimensiones mas criticas de la violencia filio-
parental, transformando la matriz de datos en un diagnaostico situacional que justifico la
pertinencia de la propuesta preventiva.

68



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En una investigacion cuantitativa “el andlisis y la interpretacion de los resultados

son procesos estrechamente conectados que permiten estudiar los datos y someter a
prueba las relaciones de los problemas de investigacion, asi como establecer

inferencias y extraer conclusiones acerca de estas relaciones” (Kerlinger,2000, p.172)

Para la presente investigacion, los datos se obtuvieron de forma primaria, es decir

fueron recolectados por el propio investigador de la realidad misma. En otras palabras,
de las opiniones de los sujetos investigados, como fueron los padres o representantes
de las secciones de la etapa de media general de la U. E. “Simén Rodriguez” Estos
datos primarios, se obtuvieron mediante con técnicas de entrevistas de tipo

cuestionario con un procedimiento sisteméatico y riguroso.

Estadisticos descriptivos

Tabla 5
En la actualidad su grupo familiar estd compuesto por (Datos demograficos)
ESTRUCTURA f o ESTRUCTURA FAMILIAR f o
FAMILIAR ° MONOPARENTAL °
Papa, mama e hijos 55 62,5
Papa solo 7 8,0 Papa solo 7 8,0
Mama sola 13 14,8 Mama sola 13 14,8
Papa, abuelos y tios 3 3,4 Papa, abuelos y tios 3 34
Mama abuelos y tios 9 10,2 Mama4, abuelos y tios 9 10,2
Abuelos (as) solos 1 11 Abuelos (as) solos 1 11
TOTAL 88 100,0 Total 33 375

Fuente: Datos extraidos de la aplicacién del cuestionario
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A partir de los datos presentados en la Tabla 5, correspondientes a los ochenta y
ocho (88) sujetos encuestados, se determind que la tendencia predominante en la
muestra se inclina hacia la estructura familiar nuclear (papa, mama e hijos) con un
sesenta y dos comas cinco por ciento (62,5 %). Por su parte, las configuraciones
restantes agrupan los modelos alternativos distribuidos de la siguiente manera: el
catorce coma ocho por ciento (14,8 %) indicé una composicion exclusiva por la madre;
el diez coma dos por ciento (10,2 %) reportd una estructura extensa integrada por
madre, abuelos y tios; el ocho por ciento (8,0 %) manifestd convivir Unicamente con el
padre; el tres coma cuatro por ciento (3,4 %) sefialé una organizacion conformada por
padre, abuelos y tios y, finalmente, el uno coma uno por ciento (1,1 %) expreso estar a
cargo exclusivo de los abuelos.

Como dato sobresaliente, se evidencia que la tipologia familiar mayoritaria es la
tradicional, situando a las variantes que presentan ausencia de uno o ambos
progenitores como alternativas minoritarias dentro del contexto estudiado. Este
hallazgo coincide plenamente con los postulados de Calvete (2019), quien sostiene que
“si bien las configuraciones no convencionales y monoparentales son fenémenos
emergentes y recurrentes en la actualidad, estas no representan un porcentaje
mayoritario ni desplazan la prevalencia de la estructura nuclear en las poblaciones bajo
estudio” (p.82) Por consiguiente, los resultados empiricos se ajustan a las expectativas
tedricas planteadas por el autor de referencia.

Tabla 6
En la actualidad ¢ Qué afio de bachillerato cursa su representado?
ANO EN
CURSO f %
Primer afio 17 19,3
Segundo afio 19 21,6
Tercer afio 16 18,2
Cuarto afio 18 20,5
Quinto afio 18 20,5
Total 88 100,0

Fuente: Datos extraidos de la aplicacién del cuestionario
A partir de los datos de la Tabla 5, correspondientes a los ochenta y ocho (88)

padres y representantes encuestados, y comparada con la Tabla 6, se observé una
distribucion homogénea en funcion del afio de curso de sus representados. La mayor
concentracion de respuestas proviene de los representantes de segundo afio con un
veintiuno coma seis por ciento (21,6 %), seguido por cuarto y quinto afio con un veinte

70



coma cinco por ciento (20,5 %) cada uno, mientras que primer afio reporta el
diecinueve coma tres por ciento (19,3 %) y tercer afio agrupa el dieciocho coma dos
por ciento (18,2 %) restante. Esta equidad permite inferir que los datos recolectados
recogen las vivencias de adultos a cargo de adolescentes en todas las etapas de la
educacion media general de la U. E. “Simén Rodriguez”

Al relacionar el nivel escolar de los hijos con los recursos cognitivos esperados
para sus edades promedio, la perspectiva de los padres resulta fundamental. Desde el
enfoque neuroeducativo “los representados de estos sujetos transitan por una fase
donde el cerebro madura hace conexiones nuevas y, también elimina algunas para
abandonar la etapa infantil” Bueno (2023, p.115). Por lo tanto, los padres se convierten
en observadores directos de esta evolucion cognitiva, la cual no es lineal y genera
tensiones en el hogar.

A continuacion, se exponen de manera sistemética los analisis descriptivos
estructurados para la interpretacion cuantitativa de los datos recolectados. Con el
propésito de garantizar el rigor metodoldgico, los resultados se han agrupado
jerarquicamente en funcion de las dimensiones, indicadores e items establecidos en la
operacionalizacion de la variable. Estos bloques de datos sirvieron como base empirica
para describir las tendencias favorables o desfavorables manifestadas por los ochenta
y ocho (88) padres y representantes encuestados, previo a su posterior contraste con
los enfoques tedricos de la investigacion. Para ello, se presentaron primeros las tablas
y graficos e inmediatamente sus andlisis correspondientes por cada dimension,
indicador e item.

Dicha homogeneidad muestral dota de validez interna al proceso de
contrastacion empirica, por cuanto asegura la representatividad equitativa de las
diversas subetapas del desarrollo neurocognitivo que caracterizan la escolaridad media
general. Al respecto, esta transicion biologica y académica no solo redefine las
estructuras prefrontales del educando, sino que desestabiliza los patrones de
interaccion convivencial previamente establecidos en el entorno doméstico. Desde esta
Optica sistémica, la recoleccion jerarquica de las tendencias desfavorables o favorables
reportadas por los adultos significativos permite mapear el impacto real de las
fluctuaciones madurativas sobre la funcionalidad del hogar. En consecuencia, el
abordaje metodologico estructurado en funcion de las dimensiones e indicadores de la
operacionalizacion de la variable trasciende la mera descripcion estadistica; como se
observara en el resto de analisis.
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Tabla 7
Dimensién 1: Funcionalidad familiar. Indicador Dinamica familiar item 1

VALORES CON VALORES
AFIRMACION NEGATIVA | % RECODIFICADOS f %
(1) Muy de acuerdo 30 341 Tendencia
68 77,3
(2) De acuerdo 38 4372 desfavorable
(3) En desacuerdo 17 193 Tendencia o 2
(4) En total 3 34 favorable ’
desacuerdo
Total 88 100 Total 88 100

Fuente: Célculos propios extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 1 )
Respuestas por valores Item 1
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Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo En total desacuerdo

Fuente: El autor
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Tabla 8
Dimensién 1: Funcionalidad familiar. Indicador Cohesién familiar item 2
VALORES AFIRMACION VALORES

NEGATIVA f % RecoblFicapbos f %
(1) Muy de acuerdo 19 216 Tendencia 60 784
(2) De acuerdo 50 56,8  desfavorable ’
(3) En desacuerdo 16 18,2 Tendencia 19 216
(4) En total desacuerdo 3 34 favorable ’

Total 88 100 Total 88 100

Fuente: Célculos propios extraidos de la aplicacién del cuestionario.
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Grafico 2
Respuestas por valores item 2
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Tabla 9
Dimension 1: Funcionalidad familiar. Indicador Estilos de crianza item12.

VALORES CON VALORES

- 0 0
AFIRMACION f % RecobiFicapos | %

POSITIVA
(1) Entotal
desacuerdo 20 22,1 Tendencia
51 58
(2) En desfavorable
31 35,2
desacuerdo
(3) De acuerdo 22 250 Tendencia
(4) Muy de 15 17,0 favorable 3742
acuerdo
Total 88 100 Total 88 100

Fuente: Célculos propios extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 3 )
Respuestas por valores Iltem 12

Tendencias

40 B Desfavorable
Il Favorable

Recuento

En total En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Fuente: El autor
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Dimensién 1: Funcionalidad familiar:

En la seccion que antecede, se expusieron los resultados obtenidos en la
dimension Funcionalidad Familiar, los cuales fueron desglosados analiticamente por
sus respectivos indicadores e items en las tablas de distribucion de frecuencias y
representaciones graficas correspondientes. Al examinar el primer indicador,
denominado Dindmica Familiar, se determiné que el setenta y siete coma tres por
ciento (77,3 %) de la muestra, equivalente a sesenta y ocho (68) sujetos, manifesté una
tendencia desfavorable en relacién con el item 1; por el contrario, apenas un veintidés
coma siete por ciento (22,7 %), correspondiente a veinte (20) representantes, reflejo
una postura favorable.

En lo referente al indicador Cohesion Familiar, medido a través del item 2, las
respuestas evidenciaron que el setenta y seis comas cuatro por ciento (76,4 %), es
decir, sesenta y nueve (69) encuestados, se ubic6 en la tendencia desfavorable, frente
a un veintiuno por ciento (21,0 %) que agrupd a diecinueve (19) sujetos con una
percepcion favorable. Finalmente, el indicador Estilos de Crianza, evaluado en el item
12, reflejo una distribucion mas equilibrada entre las opciones, aunque mantuvo un
predominio desfavorable con el cincuenta y ocho por ciento (58,0 %) que reune a
cincuenta y un (51) individuos, en contraste con un cuarenta y dos por ciento (42,0 %)
representado por treinta y siete (37) sujetos que mostraron una tendencia favorable.

En sintesis, los resultados globales revelaron un marcado predominio de la
tendencia desfavorable dentro de la dimension Funcionalidad Familiar. El indicador
Dindmica Familiar presentd el mayor grado de afectacion, seguido en orden jerarquico
decreciente por la Cohesion Familiar y, por ultimo, los Estilos de Crianza. Es imperativo
destacar que los valores generales de esta dimension excedieron el umbral critico del
cincuenta y cinco por ciento (55,0 %), el cual se establecié metodolégicamente como el
punto de partida para decretar un indice de necesidad prioritario en la poblacion objeto
de estudio.

Estos hallazgos empiricos confirmaron cuantitativamente una problematica
estructural en el sistema relacional de los hogares estudiados, donde Ia
desestructuracion de la dinamica y la pérdida de cohesion fungieron como detonantes
de vulnerabilidad institucional. La marcada prevalencia desfavorable demostré que las
familias no estan logrando actuar como entornos protectores estables, lo que debilita su
capacidad adaptativa frente a las demandas de la convivencia diaria. Asimismo, el
desajuste metodoldgico detectado en los estilos de crianza, a pesar de su distribucion
mas atenuada, refuerza la urgencia de dotar a los progenitores de pautas de
vinculacién asertivas.
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Dimension 2: Violencia psicoldgica verbal y no verbal

Tabla 10.

Dimensién 2 violencia psicoldgica Indicador Desconexion.
item 15

VALORES CON VALORES

A 0,
AFIRMACION %  RrecobiFicapos |

%

NEGATIVA
(1) Muy de _

acuerdo 17 193 dTef“de”C't‘;’} 50 67
(2) De acuerdo 42 47,7 estavorabie
(3) En

desacuerdo 22 250 Tendencia 29 33
(4) En total favorable

7 8
desacuerdo
Total 88 100 Total 88 100
Gréfico 4

Respuestas por valores item 15
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20
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25,00%

En total En desacuerdo
desacuerdo

De acuerdo Muy de acuerdo

Fuente: El autor

Tabla 11. )
Dimensidn 2 violencia psicolégica. Indicador Rechazo. ltem 4

Tendencias

B Desfavorable
Il Favorable

VALORES CON VALORES

A 0,
AFIRMACION f % RECODIFICADOS |

%

NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo g @38 Tendencia 6 400
(2) De acuerdo 30 341 desfavorable ’
(3) En desacuerdo 22 2500
(4) En total Tendencia 52 591
30 34.09 favorable ’
desacuerdo '
Total 88 100 Total 88 100
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Gréfico 5
Respuestas por valores item 4
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Tabla 12 )
Dimensidn 2 violencia psicolégica. Indicador Muestra de afecto Item 5
VALORES CON
AFIRMACION f % RECV(')%I(IBIFE:I,EASDOS f %
NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo 8 9,09 Tendencia 42 4773
(2) De acuerdo 34 | 38,64 desfavorable '
(3) En desacuerdo 32 | 36,36 Tendencia 46 | 5227
(4) En total desacuerdo | 14 | 15,91 favorable '
Total 88 | 100 Total 88 | 100

Grafico 6

Respuestas por valores item 5

Tendencias

[H Desfavorables
B Favorables

40

30

20

Recuento

34
38,64%

o
Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo En total
desacuerdo

Fuente: El autor



Tab

la 13.

Dimension 2 violencia psicoldgica. Indicador Muestras de afecto item 14.

VALORES CON

VALORES

AFIRMACION f % f %
NEGATIVA RECODIFICADOS
1) Muy de
@ acuyerdo 10 11,36 Tendencia 2 4
(2) De acuerdo 19 216 desfavorable 9
Eig Eg ?Oetzﬁcuerdo 30 34,09 Tendencia 5 .
29 33 favorable 9
desacuerdo
Total 88 100 Total g 100
Grafico 7 )
Respuestas por valores Iltem 14
Tendencias
30 I Desfavorable
B Favorable
20
2
5
2 30
:
21,59%
. y /
Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo En total
desacuerdo
Fuente: El autor
Tabla 14.
Dimension 2 violencia psicologica verbal. Indicador gritos item 6.
VALORES CON
AFIRMACION f % RECV(?DL@E"EASDOS f %
NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo 5 5,68 Tendencia b6 a1s
(2) De acuerdo 23 261 desfavorable ’
(3) En desacuerdo 25 284
(4) En total Tendencia 60 682
35 398 favorable ’
desacuerdo !
Total 88 100 Total 88 100
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Gréfico 8
Respuestas por valores item 6
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Tabla 15. )
Dimensidn 2 violencia psicolégica. Indicador insultos. ltem 13.
VALORES CON
AFIRMACION f % RECV(')%I(IBIFE:I,EASDOS f %
NEGATIVA
(1) Muy de )
acuerdo 5 dTefndenCIti 50 56,8
(2) Deacuerdo 35 39,8 estavorable
(3) En
desacuerdo 33 375 Tendencia
38 43,2
(4) En total 5 57 favorable
desacuerdo !
Total 88 100 Total 88 100
Grafico 9
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Dimension 2: Violencia psicoldgica verbal y no verbal

En este apartado se expusieron los resultados obtenidos en la dimension
Violencia Psicologica (Verbal y No Verbal), los cuales fueron desglosados
analiticamente por sus respectivos indicadores y reactivos en las tablas de distribucion
de frecuencias y representaciones graficas correspondientes. Al examinar el primer
indicador, denominado Desconexion y evaluado mediante el item 15, se determin6 que
el sesenta y siete por ciento (67,00 %) de la muestra, equivalente a cincuenta y nueve
(59) sujetos, manifestd una tendencia desfavorable; por el contrario, un treinta y tres
por ciento (33,00 %), correspondiente a veintinueve (29) representantes, reflej6 una
postura favorable. En lo referente al indicador Rechazo, medido a través del item 4, las
respuestas evidenciaron que el cuarenta coma noventa por ciento (40,90 %), es decir,
treinta y seis (36) encuestados, se ubicaron en la tendencia desfavorable, frente a un
cincuenta y nueve comas diez por ciento (59,10 %) que agrupé a cincuenta y dos (52)
sujetos con una percepcion favorable.

Por su parte, el indicador Muestras de Afecto fue evaluado a través de dos
items. En el item 5, un cuarenta y siete comas setenta y tres por ciento (47,73 %), que
reunié a cuarenta y dos (42) sujetos, el cual manifesté una tendencia desfavorable,
frente a un cincuenta y dos comas veintisiete por ciento (52,27 %) que represento a
cuarenta y seis (46) individuos con tendencia favorable. Igualmente, en el item 14, un
treinta y tres por ciento (33,00 %) correspondiente a veintinueve (29) representantes
expuso una tendencia desfavorable, en contraste con un sesenta y siete por ciento
(67,00 %) que agrupd a cincuenta y nueve (59) sujetos con una postura favorable.

Finalmente, los indicadores vinculados a la violencia psicolégica verbal
mostraron comportamientos diferenciados. En el indicador Gritos, evaluado en el item
6, se observé un treinta y un coma ochenta por ciento (31,80 %), equivalente a
veintiocho (28) sujetos, con tendencia desfavorable, frente a un predominio de los
sesenta y ocho comas veinte por ciento (68,20 %) que reuniée a sesenta (60)
individuos con tendencia favorable. En sentido opuesto, el indicador Insultos, medido
en el item 13, reflejo que el cincuenta y seis comas ochenta por ciento (56,80 %) de la
muestra, representativo de cincuenta (50) encuestados, manifestdé una tendencia
desfavorable, mientras que el cuarenta y tres comas veinte por ciento (43,20 %), que
agrupo a treinta y ocho (38) sujetos, reflejé una postura favorable.

En sintesis, los resultados globales revelaron un predominio generalizado de la
tendencia favorable dentro de los indicadores de la dimension Violencia Psicoldgica
(Verbal y No Verbal). No obstante, se genero una excepcion critica en los indicadores
de Desconexion (item 15) e Insultos (item 13), los cuales alcanzaron un sesenta y siete
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por ciento (67,00 %) y un cincuenta y seis comas ochenta por ciento (56,80 %) de
negatividad, respectivamente. Al rebasar el umbral del cincuenta y cinco por ciento
(55,00 %), ambos indicadores presentaron el mayor grado de afectacion dentro del
grupo de padres evaluados, lo que hizo estimarlos formalmente como aplicables para
ser considerados como un indice de necesidad prioritario en la poblacién estudiada.

Bajo este mismo orden de ideas, el hecho de que la Desconexién y los Insultos
hayan excedido de manera nitida la norma porcentual fijada, valida estadisticamente la
focalizacion de estas areas como urgencias diagnosticas, proveyendo al investigador
de una plataforma cuantitativa sélida y libre de sesgos para orientar el posterior andlisis
discursivo de las variables.
Dimension no. 3. Violencia fisica

Seguidamente, se representa en las tablas no. 16, 17 y 18, la Dimension no 3.
Violencia fisica, con sus indicadores e items no. 7, 3, 8 y 9 y sus representaciones
gréficas respectivamente. En estas ultimas, se indicaron los porcentajes arrojados por
la muestra por valores, con la intencion de mostrar la relacién porcentual entre las
mismas y su conversion o recodificacion en indices de tendencias favorables y

desfavorables.
Tabla 16. )
Dimensién 3. Violencia fisica. Indicador De padres a hijos. Item 7

VALORES CON
AFIRMACION f] % | ppapoReS o] o
NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo | 6 | 6,82 Tendencia 32 | 36.4
(2) De acuerdo 26 | 29,55 desfavorable '
(3) Endesacuerdo | 28 | 31,8 Tendencia
(4) En total 28 | 31,8 favorable 56 | 63,6
desacuerdo
Total 88 | 100 Total 88 | 100
Gréfico 10
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Tabla 17. )
Dimensidn 3. Violencia fisica. Indicador. De hijos a padres. ltem 3.

VAITORES f o4 VALORES f o
AFIRMACION NEGATIVA 0 RECODIFICADOS 0
(1) Muy de acuerdo 12 13,6 Tendencia
desf bl 36 40,91
(2) De acuerdo 24 27,3 estavorable
(3) En desacuerdo 22 25,00 Tendencia 52 5409
(4) En total desacuerdo 30 34,09 favorable '
Total 88 100 Total 88 100

Fuente: Célculos propios extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Grafico 11
Respuestas por valores item 3
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Tabla 18. )
Dimensién 3. Violencia fisica. Indicador: De hijos a padres. ltem 8.

VALORES CON
AFIRMACION f| % RECVg‘élcF)I'?:iSDOS fl %
NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo 10114 Tendencia i1 | 466
(2) De acuerdo 31 35,2 desfavorable '
(3) En desacuerdo 14 | 15,9 Tendencia 47 | 534
(4) En total desacuerdo | 33 | 37,5 favorable '
Total 88 | 100 Total 88 | 100
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Grafico 12 )
Respuestas por valores Iltem 8
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Tabla 19.

Dimensién 3. Violencia fisica. Indicador

. Entre progenitores. item 9.

Tendencia

@ Desfavorables
Il Favorables

VALORES CON
AFIRMACION f % RECV(SAlg_I(IgE:I,EA\SDOS f %
NEGATIVA
(1) Muy de acuerdo | 9 | 10.23 Tendencia N D
(2) De acuerdo 27 | 30,68 desfavorable ’
(3) En desacuerdo 29 | 32,95
(4) En total Tendencia 50 | 591
23 | 26.14 favorable '
desacuerdo '
Total 88 | 100 Total 88 | 100
Grafico 13
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Dimension no. 3: Violencia fisica

En las tablas N.° 16, 17, 18, y 19, se presentaron los resultados obtenidos en la
dimension Violencia fisica, desglosados también por indicadores e items evaluados:

De los padres a los hijos: El 36,4% de la muestra (32 sujetos) manifestd una
tendencia desfavorable en relacién con el item no. 7, mientras que el 63,6% (56
sujetos) reflejo una tendencia favorable.

De los hijos a los padres: El 40,91% (36 sujetos) manifestd una tendencia
desfavorable, en relacién con el item no. 3, mientras que en un 54,09% reflejé una
tendencia favorable. Igualmente, para el item no. 8, se manifestd una tendencia
desfavorable en un 46,6% (41 sujetos) frente a un 53,4% de tendencia favorable.

Entre progenitores: Las respuestas en relacién con el item no. 9, evidenciaron un
40,9% (36 sujetos) con tendencia desfavorable, frente a un 59,1% (52 sujetos) con
tendencia favorable.

En sintesis, los resultados revelaron un predominio de la tendencia favorable en
la dimensién Violencia fisica en cuanto a sus indicadores no. 7,3, 8 y 9. Considerados
como no aplicables para establecerse como indice de necesidad en la poblacion
estudiada con respecto a esta dimension.

Dimensién 4. Violencia econémica

Seguidamente, se representaron en las tablas no. 20 y 21, la Dimensién no 4.
Violencia econémica, con sus indicadores e items no. 10 y 11, y sus representaciones
gréficas respectivamente. En estas ultimas, se evidenciaron los porcentajes arrojados
por la muestra por categoria, con la intencion de mostrar la relacion porcentual entre
las mismas y su conversién o recodificacion en indices de tendencias favorables y
desfavorables.

Tabla 20.
Dimension 4: Violencia economica. Destruccion de bienes del hogar.
Iltem 10

VALORES f o VALORES f %
AFIRMACION POSITIVA ° RECODIFICADOS
(1) Entotal desacuerdo 21 23,86 Tendencia 68 773
(2) En desacuerdo 47 53,41  desfavorable '
(3) De acuerdo 7 7,95 Tendencia 00 227
(4) Muy de acuerdo 13 14,77 favorable '

Total 88 100 Total 88 100

Fuente: Célculos propios extraidos de la aplicacion del cuestionario
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Grafico 14 )
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Tabla 21.

Dimension 4: Violencia econémica. Negociaciéon de normas. item 11

VALORES CON

’ VALORES
AFIRMACION f % f %
POSITIVA RECODIFICADOS
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desacuerdo ' Tendencia
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Dimension 4: Violencia econdmica:

En las tablas N.° 20 y 21, se presentaron los resultados obtenidos en la
dimension Violencia econdémica, desglosados por indicadores e items evaluados:

Atentar contra la economia familiar: ElI 77,3% de la muestra (68 sujetos)
manifesté una tendencia desfavorable en relacion con el item 10, mientras que el
22,7% (20 sujetos) reflejé una tendencia favorable.

Negociacion de normas en el sistema familiar: Las respuestas al item 11
evidenciaron un 63,6% (56 sujetos) con tendencia desfavorable, frente a un 36,4% (32
sujetos) con tendencia favorable.

En sintesis, los resultados revelaron un predominio de la tendencia desfavorable
en la dimensién Violencia econdémica. El indicador: Atentar contra la economia familiar
presenta el mayor grado de afectacién, seguido por negociacion de normas en el
sistema familiar, cuyos resultados sobrepasaron el umbral del 55%, considerado como
punto de partida para establecer un indice de necesidad en la poblacion estudiada.
Discusion de la seccion de analisis y contrastes tedricos de los resultados

En la presente seccion, se discuten los resultados obtenidos en relacion a la
opinidn de los padres o representantes, en cuanto a la necesidad de prevencion de la
violencia filio parental en el contexto de la educaciéon media en general en la U. E.
“Simén Rodriguez”. En tal sentido, el objetivo general, fue obtener datos que sirvieran
para demostrar la necesidad de proponer un programa de orientacion familiar,
analizando las cifras, para discernir si la violencia filio parental son casos aislados o un
fendmeno que puede generalizarse como factor de riesgo. En tal razén, la discusion de
los resultados se apoy6é en documentos y fuentes de informacion contenidas,
referenciadas y vinculadas con la Orientacion, especificamente desde el area de
Orientacion familiar con datos obtenidos del cuestionario administrado a la muestra de
estudio, cumpliendo con los fines de identificar el estado del arte, comparando lo
expresado tedricamente por los autores citados y las necesidades expuestas con
evidencia estadistica.

De esta manera, la Orientacion, parafraseando a los autores Bizquerra (1996) y
Boza et.al, (2001) es un proceso de informacion, asistencia y acompafiamiento bio-
psico-social en el crecimiento integral del ser humano, de forma continua y sistematica,
poniendo un énfasis especial en la prevencion, con la implicacion de los diferentes
agentes educativos y sociales. Asi, desde la funcion preventiva, en la Orientacion
familiar, parafraseando a Rios (1994) es potenciar los vinculos familiares a través del
fortalecimiento de las capacidades internas, tanto evidentes como latentes, para
fomentar una mayor cohesion y bienestar en el sistema familiar. Es decir, intervenir en
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la orientacion de “Padres que reciban formacion en cuanto a la importancia de asumir
estilos de crianza saludables, establecer limites, modelar valores de respeto y
responsabilidad, asi como fortalecer ambientes donde prevalezca la afectividad y la
comunicacion asertiva” (Pereira 2019, p.287).

Datos demograficos:

En relacién a los datos relacionados con la estructura familiar indican que la
muestra del estudio se caracteriz6 por ser en su mayoria (62.5%), familias
conformadas por la presencia de padre, madre e hijos. El 37.5% restante informa de
otros modos de composicidén familiar, padres o madres solos, padres, abuelos vy tios,
madres, abuelo y tios, abuelos solos. En cuanto a la comparacion de las estructuras
familiares registradas en la muestra y las sefialadas en estudios realizados por Calvete
y Pereira (2019) se coincide con estos autores, en que no se identifica un tipo de
estructura familiar que se asocie especificamente a la VFP, pero si se cuantifican
medianas tendencias en familias monoparentales” (p.153) Es decir, ausencia de uno de
los progenitores.

En cuanto a informacion sobre el afio de bachillerato que cursan los hijos,
destaca que respondieron en primer lugar los padres y representantes del segundo afio
de bachillerato, (21.6%); luego, los padres y representantes de alumnos del cuarto y
quinto afno de bachillerato con 20.5% respectivamente; del primer afio con un 19.3% y
finalmente, los del tercer afio, con un 18%. Los educandos, tienen edades estimadas
entre los 13 y los 18 afos de edad. En este grupo etario, de etapa adolescente, se
presume de acuerdo con Rios (1994) como un:

Periodo del desarrollo que estd caracterizado por cambios profundos en todos los
aspectos de la personalidad: se verifica, ante todo, un cambio en la estructura y
funciones fisicas; pero también se operan mutaciones psicoldgicas que no estan ligadas
en ningun sentido a la metamorfosis fisica, tales como los cambios en las inclinaciones,
ideales, intereses, deseos. Las concepciones sociales, morales y religiosas pueden
cambiar notablemente durante la adolescencia y repercutir en la estructura definitiva de
la personalidad. (p.135)

En este sentido, con lo anteriormente expuesto por Rios, en cuanto a los
cambios profundos en todos los aspectos de la personalidad, se puede comprender y
relacionar lo indicado por Orue (2019) en cuanto a que “La aparicion de la violencia filio
parental tiene su incidencia mayor en la adolescencia, llevando a enfrentamientos con
las figuras de autoridad, entre las cuales se encuentran sus padres o madres” (p.111)
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Dimensién 1: Funcionalidad familiar:

Autores experimentados como Rios (1994) y recientes como Pereira (2019)
definen la funcionalidad familiar como un proceso dinamico, que se manifiesta en la
capacidad de una familia para operar de manera saludable, y funcional, para satisfacer
las necesidades de sus miembros. Ambos autores, destacan la importancia de
estudiarlas desde el enfoque sistémico-relacional y enfatizan, que las mismas, con hijos
adolescentes, confrontan dificultades en cuanto a sus relaciones y tienden a mostrar,
caracteristicas que pueden preceder la VFP, especificamente en aspectos como la
dinamica, la cohesion familiar y el estilo de crianza. Asi mismo, Bueno (2023) expuso
que estas dificultades, también tienen sus bases en aspectos neurobioldgicos. (p.82)
Dimensién 1. Funcionalidad familiar. Indicador dinamica familiar, item 1

En funcion de lo teéricamente presentado por los autores Rios (1994) y Bertino
(2019) desde el enfoque sistémico, donde coinciden en definir la dinamica familiar
como: Modos de interrelaciones repetitivos en los procesos comunicacionales, en los
cuales se plasman el pensamiento y la conducta entre los miembros de un sistema
familiar, donde lo mas frecuente es que los adolescentes en su tendencia a satisfacer
esas necesidades descubiertas, choquen con una barrera emocional representada por
factores del entorno que se interponen en su camino. Asi, Se obtiene un bloque
concreto, al contrastar las teorias de las dinamicas de familias distantes y simétricas
descritas por Rios (1994) en coincidencia con la tendencia al desarrollo de estrategias
defensivas e inhibicion de conductas de apego expuestas por Bertino (2019) Y también,
atendiendo a las reveladas a nivel neuro biolégico por Bueno (2023) en la cual se
revelan la exacerbacién de los circuitos emocionales y de recompensa en la etapa
adolescente. Concatenando todo lo anterior, se conforma el proceso de capacidad de
dinamismo de una familia para operar de manera saludable, y funcional.

De lo expuesto anteriormente, se puede deducir que lo teéricamente esperado
es que, la dindmica familiar agradable, emocionante, divertida y confiable no sucede
automaticamente. La misma, es un proceso que pasa por el conocimiento y
comprension de los progenitores o representantes de los procesos comunicacionales
gue se gestan en dicho sistema. Y, que lo normal y mas frecuente es, que en esta
etapa evolutiva, el adolescente tienda a presentar sintomas de desajustes y
desequilibrios comunicacionales en cuanto a lo cultural, socioemocional y
neurobioldgico. En otras palabras, al generar la muestra una tendencia desfavorable,
en un 77,3%, en cuanto al item no. 1, donde se plantea que la mayoria de las familias
brindan a sus hijos un ambiente, un hogar donde la diversion y la confianza son pilares
fundamentales, discrimina la propuesta explicita en el item.
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Asi, mientras mas de acuerdo estuvo la muestra con la propuesta explicita en el
indicador dinamica familiar, mas desfavorable fue la respuesta. En consecuencia, este
indicador se tomé como indice de necesidad, al no coincidir lo opinado mayormente por
la muestra, con lo tedricamente esperado. Quedando seleccionado, para ser utilizado
como criterio de medida y como objetivo para intervenir en la meta de prevencion de la
aparicion de la VFP, con respecto a la dimension funcionalidad familiar.

Dimension 1. Funcionalidad familiar. Indicador estilo de crianza, item 12

En consecuencia, al realizar una integracion conceptual de los teoricos
consultados: Rios (1994), Calvete (2019), Papalia y Martorell (2021) y Bueno (2023) lo
esperado tedricamente, es que el estilo de crianza genere en el hogar una serie de
respuestas que deben elaborarse en relacion a los sintomas que presentan los hijos en
la busqueda de su identidad personal, autonomia y originalidad, tomando en cuenta
que el adolescente transita una transformacién neurobiolégica, ademéas de
sociocultural. En otras palabras, el sistema familiar debe ser capaz de crear actitudes
educativas parentales, donde se cimienta el apoyo a los hijos adolescentes, para
superar el desequilibrio en los comportamientos, las experiencias psicoldgicas y
emocionales que se presentan en esta etapa de desarrollo fisico, cognoscitivo y
neurobioldgico. Es definitiva, los adolescentes si resuelven sus conflictos de acuerdo
con lo que aprenden en el sistema familiar.

En resumen, la muestra, generé una tendencia desfavorable, en un 58%, al
opinar estar en desacuerdo con la afirmacion que los adolescentes resolverdn sus
conflictos de acuerdo con lo que aprendieron en el hogar. En otras palabras, mientras
mas en desacuerdo estuvo la muestra con la propuesta explicita en el item no. 12, mas
desfavorable fue la respuesta. Asi, lo expresado en el item en cuanto al concepto de
estilos de crianza se tom6 como indice de necesidad, al no coincidir los resultados
mayoritariamente con lo teéricamente esperado.

Dimension 1. Funcionalidad familiar: Indicador cohesion familiar, item 2

Definida la cohesion familiar por Siglienza (2015) desde el modelo circunflejo
como: “El apego o desapego presente entre los miembros de una familia, referida al
grado de unién emocional percibido por los miembros de la misma” (p.2) Se precisa de
una vez, que el modelo de cohesion familiar esperado, segun ese autor, seria el
equilibrio entre separacion y conexion, en el cual los individuos pueden experimentar y
equilibrar el ser independientes y a su vez conectados a su familia. En coincidencia con
lo expuesto, Bueno (2023) explico, que, la cohesion familiar, se generara en la medida
en que se geste el equilibrio de la impulsividad intensa de lo emocional del adolescente
y el conocimiento de los progenitores de dicha restructuracion del cerebro del mismo.
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En este proceso, se encuentra la forma de relacionarse de los adolescentes con su “si
mismo” y con los demas, utilizando, especificamente, el aumento de la intensidad
emocional, incluyendo, la afectacion de ausencia o de limites claros en la expresion de
sentimientos, la impulsividad y la necesidad de gratificacion.

En resumen, conjugando y relacionando los enunciados tedricos expuestos, se
puede definir que lo esperado tedricamente como cohesion familiar, especialmente en
sistemas familiares con hijos adolescentes sea: Un proceso dinamico, el cual regira el
grado de apego o desapego mediante un equilibrio emocional entre la independencia y
la cohesion familiar, Asi, la muestra, gener6 una tendencia desfavorable, al opinar en
item no. 2, estar de acuerdo en un 78,4% en que las familias deben permitir a sus hijos
expresarse sus sentimientos libremente, tal como los sienten y sin restricciones. En
otras palabras, mientras mas de acuerdo estuvo la muestra con la propuesta explicita
en el item no. 2, mas desfavorable fue la respuesta.

Es decir, contrario a lo expresado en dicho item, lo esperado teéricamente es
que la cohesién familiar como proceso, necesite construir y gerenciar normas y limites
gue puedan equilibrar la separacién o independencia y su conexion al sistema familiar
con contencibn y moderacion de las expresiones de sentimientos de sus hijos
adolescentes. En consecuencia, el indicador cohesién familiar, arroja un indice de
necesidad, al no coincidir con lo esperado tedricamente. Para lo cual, este item es
seleccionado para tenerlo en cuenta para la realizacion del programa.

En conclusién, la funcionalidad familiar en general, definida como la capacidad
de una familia para operar de manera saludable y funcional para satisfacer las
necesidades de sus miembros, obtuvo una tendencia desfavorable en cuanto a la
sumatoria de la medicion de sus indicadores: Dinamica familiar, estilos de crianza y
cohesion familiar. Por lo tanto, esta dimensién y sus indicadores se consideran de
interés para el programa preventivo de Orientacion familiar con base a los datos
estadisticamente analizados y comparados con las bases tedricas en la presente
investigacion sobre la prevencién de la VFP.

Dimension 2: Violencia psicologica verbal o no verbal

La dimension violencia psicologica verbal o no verbal, de los adolescentes es
definida por caracteristicas de conductas variadas como “Dificultad para el control de
impulsos, baja tolerancia a la frustracion, limitaciones en la capacidad de empatizar, y
creencias justificadoras de la violencia y de grandiosidad” (Bertino 2019, p.135) Estas
conductas se muestran a través de indicadores como: Desconexion y rechazo,
muestras de afectos y gritos e insultos. En concordancia con lo expuesto por Bertino,
Bueno (2024) expuso que estudios neurobiolégicos, han demostrado que estos
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indicadores, también convergen, con “factores ambientales, entre los que destacan los
aprendizajes recibidos, las experiencias vividas y los ejemplos vistos en el entorno
social donde se vive, a través de los comportamientos de los adultos”. (p.6) Ademas,
de los cambios en las estructuras del cerebro anteriormente descritas.

Dimensién no. 2: Violencia psicoldgica no verbal. Indicador desconexion item 15

En cuanto, al indicador desconexion como factor ambiental, Calvete (2019)
expuso que “Los progenitores han podido fallar en la educacion y crianza de sus hijos e
hijas de manera no intencional, siendo en la mayoria de las ocasiones una combinacion
de factores” (p.82) En el mismo sentido, Rios (1994) incluye dentro de estos factores,
las actitudes de los padres o representantes en la dinamica familiar, sea por
insuficiencia, causal de frustracion o traumas. Generando esta, cabida a
comportamientos disfuncionales de sus hijos.

A tal efecto, Calvete y Rios, coinciden en que la desconexion de los
adolescentes de sus progenitores, es definida como un desarrollo de pensamiento
narcisista, debido a la frustracién al no obtener afecto y calidez parental, procurandose
sentimientos y creencias de grandiosidad, con la finalidad de combatir y protegerse de
pensamientos que impliquen autoestima y la percepcién de no sentirse queridos. En
concordancia con lo expuesto por Calvete (2019) y Rios (1994), Satir (1983) presento
unos modelos de comunicacion que denominé como universales. Destacando como
importante, para la etapa adolescente, la relacion de las reacciones de la tension
generada por los conflictos, y la autoestima del mismo, expresada mediante dialogos.

Asi pues, en el indicador desconexién, item no. 15 de la dimensién violencia
psicoldgica no verbal, la muestra generé una tendencia desfavorable, en un 67%, al
estar muy de acuerdo en cuanto a que los adolescentes actian de manera altiva y
retadora, por responsabilidad de la presiébn de grupo. Cuando explicada por los
tedricos, la desconexién es una conducta forjada de una combinacién de factores como
actitudes insuficientes que generan frustracibn o traumas que producen en el
adolescente pensamientos narcisistas y grandiosidad con percepcién de no sentirse
queridos. sin tomar en cuenta la desconexion como falla en la educacion de hogar. En
consecuencia, el resultado arrojado el item no. 15, se toma como indice de necesidad
al ser su tendencia mayormente desfavorable.

Dimension 2: Violencia psicoldgica no verbal. Indicador rechazo, item 4

En cuanto al indicador rechazo, Satir (1983) expreso que los diadlogos verbales y
corporales son mensajes de doble nivel, pues, la voz dice una cosa que el resto del
cuerpo contradice. En otras palabras, se trata de una relacion encaminada a la
desconfianza y la frustracion. Segun la autora, para evitar la amenaza de rechazo, el
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adolescente se distrae y considera irrelevante la situacion, pero su sensacion interna es
de “A nadie le importo; no hay lugar para mi”. Es decir, es una continuidad de la
desconexion mediante el rechazo, que puede estar pasando desapercibida por el
progenitor o representante.

Por consiguiente, al integrar los puntos de vistas de los tedricos consultados lo
esperado tedricamente es que el rechazo de los adolescentes hacia sus progenitores o
representantes se comprenda como un reflejo de la autoestima y la percepcion de no
sentirse queridos, impactando tanto en lo genético como en lo cultural. Asi, se sostiene
qgue en el item no. 4, representado por el indicador rechazo, en la dimensién violencia
psicoldgica no verbal, la muestra generd un 40,9 % de tendencia favorable, al estar en
desacuerdo en cuanto a que se tome como comun en las familias, que los
adolescentes expresen sus frustraciones y su negacién o rechazo a la solicitud de
acompafiamiento, ayuda 0 apoyo a sus progenitores a través de la violencia.
Dimensién 2: Violencia psicoldgica no verbal. Indicador muestra de afecto, item 5

En cuanto al indicador muestras de afecto. Lo esperado teéricamente es que el
adolescente exprese sus muestras de afecto desde el manejo de sus experiencias
estresante con una respuesta defensiva, al punto de responder con ira o violencia ante
demostraciones o muestras de afecto. Lo cual, tiene un complemento neuroldgico, el
cual explica las reacciones fisioldgicas del cuerpo y del cerebro como respuesta a las
situaciones que se perciben como una posible amenaza estresante, dando o mismo si
son reales o imaginarias, fisicas o psicolégicas. Esto dependera, de los niveles de
apego reflejados en el acercamiento afectivo o desapego emocional de los padres e
hijos. (Bowlby,1985, pp. 21-43) Asi, se define el nivel de apego ansioso como los
generados por cuidadores que se comportaron en la relacion con insensibilidad e
inconsistencia en respuestas a las necesidades afectivas de sus hijos.

Esto, discrimina lo propuesto en el item no. 5, del indicador muestras de afecto,
y el cual operacionaliza la dimension violencia psicologica verbal, donde la muestra
generd una tendencia desfavorable, en un 47,73 %, en relacion con lo esperado
tedricamente. Es decir, mientras menos de acuerdo estuvo la muestra con las
propuestas explicitas, mas favorable fue la respuesta. Los mismos, afirman que el
rechazo de los adolescentes hacia elogios y muestras de afecto, es propio de esta
etapa; en algunos casos, incluso responden con maltrato ante estas demostraciones.
En consecuencia, el indicador no. 5 no se tom6 como indice de necesidad, al ser su
tendencia desfavorable no inclusiva en el indice de necesidad de 55%. Por lo tanto, la
exclusion de este reactivo garantiza que el indice final refleje con mayor precision las
manifestaciones reales de violencia en la muestra.
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Dimensién 2: Violencia psicoldgica no verbal. Indicador muestra de afecto item14

En concordancia, para sustentar neurobiolégicamente estas conductas
reflejadas en respuestas defensivas ante las muestras de afecto, las cuales expuso
Bowlby (1985) desde la vision de la teoria del apego. Bueno (2023), expuso que las
reacciones fisioldgicas del cuerpo y del cerebro son una respuesta a las situaciones
gue se perciben como una posible amenaza estresante, dando lo mismo si son reales o
imaginarias, fisicas o psicolégicas. Cabe destacar, que este conjunto de respuestas se
realiza de forma inconsciente o irreflexivas. (Bueno, 2023, pp. 175-176)

Esto, Coincide y fundamentando neuro educativamente, la teoria de los apegos
en cuanto a que, en la etapa de adolescencia, se presenten inseguridades, ansiedades,
iras y sufrimientos, debido al temor de una creencia en una posible separacion. Cabe
destacar, que también existe una hormona llamada tetrahidropregnanolona, la cual se
libera para los adultos con funcion relajante ante el estrés. Sin embargo, es lo contrario
en el cerebro adolescente, pues no solo no los relaja, sino que aumenta su ansiedad.
Asi, Bueno (2023) para demostrar graficamente lo anterior expuesto, lo plasmé en una
ecuacion entendible. Estrés adolescente = (sensaciones de amenaza + hiperreactividad
emocional + disminucion de control emocional + mayor cantidad de cortisol y
adrenalina + ansiedad producida por la tetrahidropregnanolona) Estrés adulto = (
Sensaciones de amenaza + reactividad emocional) — ( control emocional + menor
cantidad de cortisol — ansiedad porque la tetrahidropregnanolona es relajante)

Por lo tanto, lo propuesto el item no. 14 del indicador muestra de afecto, el cual
operacionaliz6 la dimension violencia psicolégica no verbal, donde la muestra genero
una tendencia desfavorable en un 33 % en relacién con lo esperado tedricamente. Es
decir, mientras menos de acuerdo estuvo la muestra con las propuestas explicitas, mas
favorable fue la respuesta. Los mismos, afirman que no es comun que los adolescentes
justifiguen o normalicen conductas violentas hacia los padres. En palabras de Bueno
(2023) lo estresante en el adolescente se maneja como posible conducta violenta
desde una reaccion impulsiva. Esto, necesitara de la comprension y del conocimiento
de sus padres o representantes. En consecuencia, el indicador no. 14 no se tom6 como
indice de necesidad, al ser su tendencia desfavorable no inclusiva en el indice de
necesidad de 55%.

Dimension 2: Violencia psicoldgica verbal Indicador muestra de afecto item 6

En resumen, en el indicador gritos y la dimension violencia psicolégica verbal
operacionalizado en el item no. 6, la muestra gener6 una tendencia desfavorable en un
31,8 %. Es decir, mientras mas en desacuerdo estuvo la muestra con la propuesta
explicita en el item, en donde se planted que ante situaciones pasajeras es normal que
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los adolescentes levanten la voz, digan malas palabras o incluso agredan a algun
familiar; y que eventualmente, corregirdn este comportamiento. Al respecto, los tedricos
afirmaron que esta conducta dependerd del tipo de comunicacién y su manifiesto
expreso imposible de no comunicar, como, por ejemplo, el mensaje podria ser la
necesidad de autonomia o demanda de atencion En coincidencia, con lo expuesto por
Bueno (2023) como la intervencion de una remodelacién del acto comunicativo
neurobiol6gicamente hablando. més favorable fue la respuesta. En consecuencia, este
indicador no se toma como indice de necesidad, al no ser su tendencia mayormente
desfavorable.
Dimensién 2 violencia psicolégica. Indicador insultos item 13

En cuanto a lo propuesto por Watlazwick et. al. (1985) acerca de la liberacion de
sustancias especificas en el torrente sanguineo, una de ellas, Bueno (2023), la
especifica como neuro hormona llamada cortisol u hormona del estrés, la cual se
dispara en las discusiones, nublando ain mas la capacidad del adolescente para
razonar, entendiendo méas el insulto como una descarga biolégica de tensién
acumulada. (p.166) Lo tedricamente esperado, segun estos enfoques, seria la
validacion del hecho desde la calma y la firmeza. Ayudando esto, a que la impulsividad
amigdalitica del adolescente se desactive gradualmente al dejar de percibir una
amenaza externa. Este indicador obtuvo una tendencia desfavorable en un 56,8 %. De
esta manera, mientras mas de acuerdo estuvo la muestra con la propuesta explicita en
el indicador insultos en el item no. 13, mas desfavorable, fue la respuesta, donde se
expuso que es raro que los adolescentes tengan dificultades para comunicarse
emocionalmente con otros miembros de la familia, en especial con los padres, En
consecuencia, este indicador se toma como indice de necesidad
Dimensién 3: Violencia fisica

Bajo las exposiciones de Bandura (1973), Rios (1994) y Calvete (2019)
coincidieron en afirmar, que el maltrato fisico es un método de disciplina en la familia,
qgue el adolescente puede interpretar como uso de agresion normal y adecuado, y por
eso, devolver el acto violento a sus progenitores. En otras palabras, la violencia fisica
intrafamiliar, se puede definir como un aprendizaje de conductas de comunicacion
familiar disfuncional a través de actos fisicos de violencia. El aporte al respecto de
Bueno (2023) es que en si. el adolescente buscara instintivamente romper los limites
establecidos, no como retaliacion, sino como necesidad amigdalitica, la cual le resulta
dificil ser controlada por su corteza prefrontal menos adelantada en un proceso de
desequilibrio de madurez.
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Dimension 3: Violencia fisica. Indicador De los padres a los hijos item 7

A razdn de lo antes expuesto, lo tedricamente esperado en cuanto al indicador
Violencia fisica de los padres a los hijos, es que, en un propésito preventivo de la
relacion de poder y vulnerabilidad en la educacion de los hijos, se concientice que hay
acciones alternativas al maltrato fisico en el estilo de crianza. Igualmente, el
conocimiento por parte de los progenitores del estadio neurobiolégico por el cual
transitan los adolescentes en sus primeras infancias en cuanto a las dinamicas
familiares, y especialmente en lo bidireccional, lo cual puede acarrear violencia a la
relacion hijos-padres al utilizar violencia fisica en la educacion de los mismos.

Asi, el indicador violencia fisica de los padres a los hijos, operacionalizado en el
item no. 7, representativo de la dimension violencia fisica, la muestra generé una
tendencia desfavorable en un 36, 4 %. De esta manera, en relacion con lo esperado
tedricamente, se tuvo que mientras menos de acuerdo estuvo la muestra con la
propuesta explicita en el item, mas favorable fue la respuesta. Al respecto, el item,
afirmaba que es comun que los padres recurran al maltrato fisico como método de
disciplina porque desconocen otras alternativas y creen que solo asi lograran el
desarrollo de sus hijos. En consecuencia, dicho indicador, no se tom6 como indice de
necesidad, al no ser su tendencia mayormente desfavorable en un 55% o0 mas.
Dimension 3. Violencia fisica. Indicador. De hijos a padres item 3

En consecuencia, lo esperado tedricamente con un propdésito preventivo
respecto al indicador violencia fisica de los hijos a los padres, sea que “los hijos y
padres aprendan a quererse, a expresar sus deseos y necesidades y a relacionarse de
manera funcional y sana (Ridaura, 2019, p. 206). Es decir, el autor lo define como
problema relacional; y lo denota especificamente, como un conflicto aprendido en
formas equivocadas y disfuncionales. En coincidencia, Pereira (2019) desde el modelo
sistémico, lo conceptiia como una disfuncion circular la cual no tiene fin ni principio.

Por ende, en el indicador violencia fisica de los hijos a los padres en el item no.
3 no. Representativo de la dimension violencia fisica, la muestra gener6 una tendencia
desfavorable en un 40,91 %, donde se afirmaba que es comun que los adolescentes
manejen su frustracion a traves de la violencia fisica cuando no logran obtener lo que
desean. En consecuencia, dicho indicador, no se tomé como indice de necesidad, al no
ser su tendencia mayormente desfavorable en un 55% o0 mas.

Dimension 3. Violencia fisica. Indicador: De hijos a padres. item 8.

Tal como expresé anteriormente, Ridaura (2019) la accion violenta de hijos a
padres son respuestas cognitivas y emocionales realizadas de manera no voluntarias y
las mismas se mantienen por respuestas de los progenitores que las compensan.
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También, segun Pereira (2019) que para llegar hasta la violencia fisica a tenido que
haber ido la situacién en una escalada continua. Tomando en cuenta todo lo anterior y
en coincidencia con lo que expuso Bueno (2023) en cuanto a las respuestas mediante
conductas violentas, iracundas o de aislamiento, es comun que externalicen gritos,
discusiones y culpen a otros, dado que su estructura cerebral no procesa eficazmente
la autorresponsabilidad. En otras palabras, sera muy importante el tipo de respuesta de
los progenitores a las respuestas de sus hijo, especialmente desde el conocimiento de
la neuroeducacién y el conocimiento de la operatividad del cerebro del adolescente

Por lo tanto, en el indicador violencia de los hijos a los padres, en representacion
de la dimension violencia fisica, en el item no. 8, la muestra generé una tendencia
desfavorable en un 46,6 %, en el cual se afirmaba que se observan en algunas familias
qgue los hijos pueden llegar a maltratar a sus padres y otros familiares. No obstante,
dicho indicador, no se tomé como indice de necesidad, al no ser su tendencia
mayormente desfavorable en un 55% o0 mas.

Dimension 3. Violencia fisica. Indicador. Entre progenitores item 9

En concordancia con lo anterior, en un enfoque de propdsito preventivo de la
VFP, desde la orientacién familiar, en cuanto a la violencia fisica entre progenitores, lo
tedricamente esperado en coincidencia con lo expuestos por los autores: Bandura
(1075); Rios (1994) y Bueno (2023) es la sindéresis en las relaciones entre
progenitores, la cual pasa por reconocer por los mismos protagonistas, que ellos no
nacen con tendencias o0 conductas agresivas, pero las pueden aprender por
observacion consciente o inconscientemente a través de influencias de sus sistemas
familiares de origen (SFO). Asi, neurobiolégicamente, esta surge de la pérdida de
control operativo (corteza prefrontal) sobre los instintos primarios (amigdala) tal como
sucede en la etapa adolescente, Es decir, ante un conflicto donde se vea amenazada la
identidad o el ego de alguno de los progenitores, se activara la respuesta de conflicto o
ira, exaltados por estrés crénico o falta de educaciéon de gestiébn emocional, disparando
un exceso de la hormona cortisol y el mantenimiento de modo defensa constante y
prolongado. En resumen, el impulso vence a la reflexion.

Por consiguiente, en el indicador violencia fisica entre progenitores, en
representacion de la dimension violencia fisica, en el item no. 9, la muestra gener6 una
tendencia desfavorable en un 40,9 % en el cual, se afirma que es normal que en las
mayorias de las familias ocurren peleas, discusiones intensas e inclusos episodios de
agresion fisica o verbal entre padres e hijos adolescentes, y en la cual dicha muestra
estuvo en desacuerdo. De esta manera, en relacion con lo esperado tedricamente, no
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se toma este indicador como indice de necesidad, al ser su tendencia desfavorable
menor al indice de necesidad requerido.
Dimension 4: Violencia econémica. Destruccion de bienes del hogar. item 10

En resumen, en la dimensién violencia econémica y su indicador destruccion de
bienes familiares en el item no.10, la muestra generé en un 77,3% tendencia
desfavorable, en el cual se afirma que cuando los adolescentes gritan o rompen objetos
en casa para expresar su rabia o molestia, es porque su familia les ha permitido actuar
de esa manera, y en lo cual dicha muestra estuvo en desacuerdo. No obstante, en
coincidencia con la interpretacion de los teoricos Calvete 82019), Papalia y Martorell
(2021) y la visién neuroeducativa de Bueno (2023) Estas conductas violentas de los
adolescentes, reflejadas en la destruccién de objetos materiales del hogar, tienen su
génesis en la ausencia de una temprana negociacion de normas y reglas que creen un
proceso educativo, tomando en cuenta que las experiencias sensoriales y
psicomotrices durante la infancia tienen una importancia primordial, pues de alli se
impulsa el desarrollo posterior de otras é&reas cerebrales que gestionaran los
comportamientos de los adolescentes.
Dimensidn 4: Violencia econdmica. Negociacion de normas. item 11

Igualmente, en la misma dimensién violencia econdmica en referencia al
indicador negociacion de normas, en el item no. 11, la muestra gener6 un 63% de
tendencia desfavorable, en el cual se afirmaba que los padres de adolescentes suelen
adoptar un estilo de crianza autoritativo, en el que se negocia para llegar a acuerdos y
en lo cual la muestra estuvo en desacuerdo. Al respecto, al estar en desacuerdo con lo
tedricamente esperado, la muestra arroja en los resultados indice de necesidad en este
indicador. Por lo tanto, la dimension violencia econdémica, en sus indicadores de los
items no. 10 y no. 11, reflejan una tendencia mayormente desfavorable al no coincidir
con lo esperado tedéricamente. lo cual, segun los autores citados, coincidieron en
exponer que el adolescente aprende expresar sus intereses y desacuerdos mediante
limites y normas explicitos y negociados en un estilo de crianza autoritativo

De esta manera, el alto indice de necesidad en estos indicadores confirma que
la muestra experimenta una crianza alejada del modelo autoritativo ideal. Al anularse el
consenso, el manejo econdmico y normativo se convierte en un mecanismo de control
coercitivo en lugar de una herramienta formativa. Este escenario restrictivo consolida
un entorno de vulnerabilidad que justifica plenamente la intervencion en esta
dimension.
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Una vez presentado el analisis de los resultados obtenidos, se procedié a
continuacién a mostrar la Dimensién Mensurable segun Kaufman. Datos mostrados en
la tabla 22. Situacién actual (lo que es) y situacion deseada (el deber ser)

Tabla 22
Identificacién y documentacion de las necesidades (

Dimensiones e indicadores mensurables)

SITUACION ACTUAL
(lo que es)

SITUACION DESEADA
(lo que deber ser)

Dimension: Func

ionalidad familiar

Indicador No. 1: Dinamica familiar

Los resultados en el item no. 1 indican, que un
77% de los encuestados estan de acuerdo, en que
la mayoria de las familias brindan a sus hijos
agrado, emocién, diversién y confianza y, en un
22, 7% estuvieron en desacuerdo. Por lo tanto, la
tendencia de las respuestas es desfavorable, lo
gue apunta a un indice de necesidad en este
indicador.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes, sea capacitado para de reconocer
y entender que, en el sistema familiar, lo normal y
mas frecuente sea que tiendan a presentarse
sintomas de desajustes y desequilibrios socio
emocionales, culturales, y neurobioldgicos entre
adolescentes y adultos.

Indicador No. 2:

Cohesion familiar

Los resultados en el item no. 2 indican, que en un
78% de tendencia desfavorable, los encuestados
estan de acuerdo en que la mayoria de las familias
permiten a sus hijos expresar sus emociones
libremente, tal como las sienten, sin restricciones.
El 21,6% opinaron estar en desacuerdo. Lo que
genera indice de necesidad en este indicador.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes, sean capacitado para gestionar la
unién emocional con limites, y formas de
comunicacion en un nivel de cohesién optimo.
Ayudando a sus hijos a equilibrar la expresion de
patrones de respuestas impulsivas, reactivas y con
cambios de humor polarizados del adolescente y
el rechazé hacia el adulto,

Indicador No. 12:

Estilos de crianza

Los resultados en el item no. 12 indican en un
58% de tendencia desfavorable, que los
encuestados estuvieron en desacuerdo en cuanto
a que los adolescentes resuelven sus conflictos
con lo que aprenden en sus hogares. Frente a un
42% de tendencia favorable. Lo cual genera un
indice de necesidad en este indicador.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes reconozcan que, de los estilos de
crianza, son las que ayudan a los hijos a
consolidar sus tres necesidades Dbésicas:
Independencia, autonomia y  originalidad.
Dependientes las mismas, del funcionamiento
neurobiolégico de la amigdala, cuerpo estriado y
corteza prefrontal de los adolescentes.

Dimension: Violencia psicoldgica (no verbal)
Indicador No. 15 Desconexion

En el indicador no. 15, en un 67% de tendencia
desfavorable, los encuestados estuvieron de
acuerdo en que la presion de grupos, es la
causante de las conductas altivas y retadoras de
los adolescentes en casa. Empero, el 33% opind
estar en desacuerdo, calificando asi este item
para indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes comprendan que la desconexion
del adolescente se debe a factores de un
desarrollo de pensamiento narcisista, por falta de
afecto y calidez parental hacia los hijos de
manera no intencional, y no mayormente de sus
relaciones con los grupos de iguales.

Indicador No.

4 Rechazo

Los resultados en el item no. 4 indican, que en un
59,1% de tendencia favorable, los encuestados
estuvieron mayormente en desacuerdo en cuanto
a que es comun que los adolescentes respondan
con rechazo y violencia a la solicitud de ayuda,
acompafiamiento o apoyo. Frente a respuestas
desfavorables en un 40,9%,

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes reconozcan que el rechazo de los
adolescentes puede generarse de la combinacién
de potenciar conductas de frustraciéon, traumas o
conductas basadas en el miedo y no en la
curiosidad de aprender. Estos hechos alteran las
conexiones neuronales.
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Tabla 22 (cont.)
Identificacién y documentacion de las necesidades (

Dimensiones mensurables)

SITUACION ACTUAL
(Es)

SITUACION DESEADA
(Deber ser)

Indicador No. 5 Muestras de afecto

Los resultados en el item no. 5 indican que en un
52,27% de tendencia favorable los encuestados
estuvieron en desacuerdo en cuanto a que es
comin que los adolescentes respondan con
violencia a las muestras de afecto de sus
progenitores. En cambio, en un 47,3% la muestra
opino en direccién de tendencia desfavorable, el
cual no aplica para indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes reconozcan que lo esperado es
que sea comun que los adolescentes rechacen las
muestras de afecto fisico de los padres en publico,
poco probable en privado. Esto no indica falta de
amor, sino la necesidad de establecer limites,
autonomia e independencia por parte del
adolescente

Indicador No. 14 Muestras de afecto

Con respecto al indicador No. 14, los resultados
indican que en un 67% de tendencia favorable la
muestra opiné estar en desacuerdo en cuanto a
gue es comun que las conductas violentas hacia
los padres sean justificadas y normalizadas. No
obstante, en un 33% de opiniones tuvo tendencia
desfavorable, al estar de acuerdo con Ilo
expresado en el item. Por lo tanto, este indicador
no aplica para indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes reconozcan que lo esperado, es
que las formas de expresién como rechazos a las
demostraciones de afecto en la adolescencia, se
muestran a través de vias verbales y simbdlicas. Y
que estas, también provienen de la necesidad de
establecer limites, autonomia e independencia por
parte del adolescente.

Dimension: Violencia psicoldgica (verbal)
Indicador No. 6 Gritos

En el indicador No. 6, los resultados indican que
en un 68,2% de tendencia favorable, la muestra
estuvo en desacuerdo en cuanto a que los gritos y
groserias o agresiones, sean conductas normales
en los adolescentes. Frente a un 31,85 de
tendencia desfavorable, lo cual no califica este
indicador como indice necesidad.

Se espera que el 100% de los progenitores o
representantes reconozcan que, de la dindmica
familiar y los estilos de crianza en cuanto a la
ensefianza de la autorregulacion emocional,
dependera la afectividad en la forma y la
funcionalidad de la comunicacién entre los
miembros de la misma

Indicador No.

13 Insultos

En el indicador no. 13, en un 56,8% de tendencia
desfavorable, la muestra estuvo de acuerdo en
cuanto a que es raro que los adolescentes tengan
dificultades para comunicar emociones en el
sistema familiar especificamente con los padres.
Sin embargo, en un 43,2% de tendencia favorable
estuvo en desacuerdo. Lo cual califica al indicador
como indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los padres o
representantes encuestados, comprendan que es
neurolégicamente comprobado que los
adolescentes puedan comunicarse con signos y
sintomas de impulsividad. Teniendo menor
capacidad para gestionar la ansiedad y el estrés,
propio de esta etapa de desarrollo.

Dimension: V

iolencia fisica

Indicador No. 7 De los padres a los hijos

En el indicador No, 7 en un 63,6% de tendencia
favorable la muestra opino estar no estar de
acuerdo en cuanto a que es comun que los padres
recurran al maltrato fisico como método de
disciplina  por desconocimiento de otras
alternativas para lograr el desarrollo de sus hijos.
No obstante, el 36,4% de tendencia desfavorable
opino estar de acuerdo. Lo cual, no califica este
indicador para el rango establecido

Se espera que el 100% de los padres o
representantes encuestados, entiendan que hay
acciones alternativas al maltrato fisico en un estilo
de crianza. Ademas, de una posible imitacién por
parte de los adolescentes como factor generador
de una conducta aprendida en el sistema familiar.
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Tabla 22 (cont.)

Identificacion y documentacion de las necesidades (Dimensiones mensurables)

SITUACION ACTUAL
(Es)

SITUACION DESEADA
(Deber ser)

Indicador No. 3 De los hijos a los padres

Los resultados indican, en un 40,91% de
tendencia desfavorable, la muestra opiné estar de
acuerdo en que es comun que los adolescentes
manejen su frustracion a través de la violencia
fisica cuando no logran obtener lo deseado. En un
54,09% de tendencia favorable. Lo cual, no califica
este indicador como indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los padres o
representantes encuestados, comprendan que lo
comun es que los hijos y los padres aprendan a
quererse, expresar sus deseos y necesidades de
manera sana y con funcionalidad familiar.

Indicador No. 8 De los hijos a los padres

En el indicador No. 8 en un 53,4% de tendencia
favorable los encuestados estuvieron en
desacuerdo en cuanto a que en algunas familias
se puedan comunmente se observen hijos
maltratando a sus padres y otros familiares. Sin
embargo, en un 46,6% estuvieron de acuerdo. Lo
cual no aplica para el indice de necesidad
seleccionado.

Se espera que el 100% de los padres o
representantes encuestados, comprendan que no
es comun que los hijos maltraten a sus padres ni a
otros miembros del sistema familiar. También, que
las conductas de maltrato entre miembros de la
familia, infiere un alto grado de disfuncionalidad en
las relaciones intrafamiliares.

Indicador No. 9 Entre progenitores

El indicador no. 9 en un 59,1% de tendencia
favorable los encuestados estuvo en desacuerdo
en cuanto que en cualquier familia puedan ocurra
peleas, discusiones intensas y episodios de
agresion fisica. En cambio, en un 40,9% de
tendencia desfavorable, estuvo de acuerdo. Lo
cual no aplica para el indice de necesidad
propuesto.

Se espera que el 100% de los padres o
representantes encuestados, comprendan que las
conductas de maltrato entre miembros de la
familia, sea cual fuere su naturaleza, muestra un
alto grado de disfuncionalidad en las relaciones
intrafamiliares

Dimension: Violencia econémica
Destruccion de bienes del hogar

En el indicador no. 10, en un 77% de tendencia
desfavorable, la muestra opino estar en
desacuerdo en cuanto a que cuando los
adolescentes gritan o rompen objetos en casa
para expresar su rabia o molestia, es resultado de
que su sistema familiar se lo haya permitido. No
obstante, en un 22,7% de tendencia favorable, la
muestra estuvo de acuerdo con lo planteado en el
item. Por lo cual, se toma este indicador como
indice de necesidad

Se espera que el 100%
representantes encuestados, comprendan que
destruccion de bienes del hogar tiene como
finalidad tomar el control para conseguir cosas.
Donde la negociacién de limites y normas fueron
tardios, debiendo ser proactivos.

de los padres o

Indicador No. 11 Ne

ociacion de normas

En el indicador no. 11, en un 36,4% de tendencia
favorable, los encuestados estuvieron de acuerdo
en cuanto a que los padres de adolescentes
suelen adoptar un estilo de crianza autoritativo, en
el que se negocia para llegar a acuerdos. Empero,
en un 63,6% de tendencia desfavorable la muestra
opino estar en desacuerdo. Por lo cual este
indicador califica como indice de necesidad.

Se espera que el 100% de los padres o
representantes conozca las diferencias entre
estilos de crianza autoritario y autoritativo, y como
pueden inferir en la negociacidn de normas y
limites.

Fuente de matriz: Dra. Laura Mendoza
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Para la estructuraciéon formal de la propuesta de orientacion familiar, se procedio
a sistematizar las brechas detectadas en una matriz diagnoéstica la cual vinculd las
dimensiones afectadas con sus respectivos requerimientos de intervencion. A
continuacion, se presentaron de forma detallada y organizada los indicadores
prioritarios en orden jerarquico y deductivo; en esta se contrastaron los porcentajes con
las necesidades especificas que deberan ser abordadas segun los riesgos identificados
en la muestra. De esta manera se determiné la brecha entre la tendencia desfavorable
y lo esperado tedricamente. En atencion a esto, y lo expuesto por Kaufman (2007, p.
65) se seleccionaron los indicadores que requieren; segun el indice de tendencia
desfavorable (55%) algun tipo de accion preventiva. Y sobre estas necesidades se

construyé la propuesta. Tabla 23.

Tabla 23

Seleccién por dimensiones, e indicadores de necesidades documentados, en orden deductivo, segun su
indice de tendencia desfavorable (brecha)

Dimension Indicadores Necesidades
de andlisis (brecha)
Cohesidn familiar | !dentificar, normas y reglas préacticas para ayudar a equilibrar
78% impulsos, reacciones y rechazos del adolescente.
s . Examinar la comunicacién en la dindmica familiar para entender
Dimension 1 D|nam|ca0fam|l|ar neurobiolégicamente la transformacion de nifio a adolescente por
Funcior_u_’:tlidad 7% parte de sus progenitores o representantes
familiar Considerar estilos de crianzas y relacionar las necesidades
Estilos de crianza bé}si_cas_ del proceso de desarrollo: Independ_encia, a_L,Jtonomia y
5806 or|g|_nal|da(_j de I,os_ adoIescenEes y su trlangul_auon con el
funcionamiento basico de la amigdala, cuerpo estriado y corteza
prefrontal.
. Proporcionar herramientas para la comunicacion asertiva;
Desconexion especificamente sobre comunicacion, afectiva verbal y corporal,
Dimension 2 67% calidez parental, sentimientos y la percepcién de querencia.
Violencia — — . -
psicolégica Contrastar la relacion entre _comunicacion asertiva y calidez
verbal y no nsultos parent_al con la comunicacion |rr_1puIS|va. Temendp menor
verbal vy capamd_ad_ para gest[onar la ansedad_, y _eI _ estrés. Y el
0 mantenimiento del estimulo y la motivacion sin incrementar su
nivel de estrés en los adolescentes.
., Relacionar y sintetizar las caracteristicas de un lider en el
Destruccion de | gistema familiar. Gerencia del control y la transicién para
Dimensién 4 blenes7(;(:,/l hogar | conseguir cosas, aunado a una ausencia o desequilibrio en del
Violencia ° estilo de crianza impositivo al propositivo.
econdmica Negociacion de Determinar la diferencia entre el proponer e imponer.
normas experiencias sensoriales y psicomotrices y cémo |an_uyen en la
63% planificacién, la toma de decisiones o la gestion emocional de los
adolescentes.

Tabla 21. Fuente: Roman Reyes
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En esta investigacion, se ha expuesto la importancia de cuantificar el tipo de
creencias de la muestra representativa de la poblacién de padres o representantes de
hijos adolescentes, que cursan la etapa media general de la U. E. “Simén Rodriguez” a
través de la recoleccibn y clasificacion de sus opiniones en situaciones o
comportamientos con incidencias en actos o conductas de violencia de hijos a padres
(VFP). En relacion con el objetivo especifico 1.- Diagnosticar las necesidades de
orientacion familiar para la prevencion de la violencia filio parental en el contexto de la
educacion media general de la U. E. “Simén Rodriguez”

Dimensién 1 funcionalidad familiar:

En sintesis, uno de los resultados arrojado por el presente estudio, es el referido
al indicador dindmica familiar, en el item no. 1, donde se obtuvo un 77% de tendencia
desfavorable, en cuanto a que lo natural es que los adolescentes presenten conductas
defensivas desde un desequilibrio ante el choque con las barreras emocionales de su
entorno inmediato, incluyendo las creencias de los progenitores. Posteriormente, el
indicador estilo de crianza, en el item no. 12, el cual obtuvo un 58% de tendencia
desfavorable, donde se determind que es el sistema parental el que en principio debe
capacitarse para crear y fomentar actitudes educativas para ayudar a superar el
desequilibrio, experiencias psicologicas, emocionales y neurobiolégicas en la etapa
adolescente. Luego, en el indicador cohesion familiar en el item no. 2, el cual obtuvo
una tendencia desfavorable en un 78,4%, quedando demostrado un indice de
necesidad en cuanto a las opiniones y actitudes educativas de los padres al respecto.
En el cual, tedricamente se debe construir y gerenciar normas y limites que puedan
contener y manejar las expresiones de sentimientos de sus hijos adolescentes.
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En conclusion, Los resultados apunta a que, segun los indices de necesidad,
arrojados por la muestra en la dimension. no. 1, funcionalidad familiar, en direccion
deductiva de tendencias desfavorables, que la cohesion familiar, es un producto de la
construccion y gerencia de la dinamica familiar, y en si, de influencia directa de los
estilos de crianza, en cuanto a la intencion de prevenir la probleméatica de VFP, en la U.
E. “Simo6n Rodriguez”

Dimensién 2. Violencia psicoldgica verbal o no verbal:

Sintetizando los resultados en esta dimensién, al respecto de los indicador
insultos a los progenitores, con tendencia desfavorable en un 67% en el item no. 15,y
el indicador desconexion en el sistema familiar, operacionalizado en el item no. 13, el
cual generé una tendencia desfavorable en un 56, 8%. Se concluye, que la opinion que
manejan los progenitores encuestados, refleja un desconocimiento de la falla en el
estilo de crianza, en relacion con su dindmica familiar, la cual afectaria la cohesion
familiar. Los resultados muestran, que los progenitores creen u opinan, que la causa de
gue sus hijos o representados tengan dificultad para comunicarse emocionalmente con
sus padres y, ademas expresen en sus sistemas familiares conductas altivas y
retadoras, sea solamente la presion ejercida por su grupo de iguales. Negando asi, un
porcentaje posible de falla en la educacién dentro del sistema familiar.

Dimensién 3. Violencia fisica:

Sin embargo, como se puede observar, en esta dimension violencia fisica,
operacionalizada por los indicadores: Violencia fisica de los padres a los hijos item no.
7, en un 36,4% de tendencia desfavorable. Violencia fisica de los hijos a los padres
item no. 3 y no. 8, de tendencias desfavorables en un 40,9 % y 46,6 %
respectivamente. Y, violencia fisica entre progenitores, item no. 9 con tendencia
desfavorable en un 40, 9 %, En conclusion, la muestra, al estar mayormente en
desacuerdo con lo expuesto en los indicadores que operacionalizaron la dimension
violencia fisica, y en consecuencia con lo esperado tedricamente, no se tomé como
indice de necesidad, al no alcanzar o superar el mismo (55%)

Dimension 4 violencia econGmicay negociacion de normas:

En suma, en esta dimension operacionalizada por los indicadores: Destruccion
de bienes familiares representado por el item no, 10, con un 77% de tendencia
desfavorable, y el indicador negociacion de normas, expresado por el item no. 11, con
un 63% de tendencia desfavorable, se observo, que la opinion de la mayoria de los
encuestados no coincide con lo esperado tedricamente, donde las conductas o
acciones violentas como la destruccion de enseres familiares, y la violacion de normas,
es producto del estilo de crianza. Sobre todo, en el indicador negociacion de normas.
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Es decir, segun los resultados arrojados, la muestra desestima o desconoce un estilo
de crianza eficaz y eficiente donde se equilibre la autoridad y la calidez parental.

En cumplimiento con el Objetivo especifico 2.- Al Determinar la factibilidad
pedagdgica de un programa de orientacion familiar para la prevencion de la violencia
filio parental en el contexto de la educacibn media general para contribuir con el
desarrollo educativo y emocional de los estudiantes, se presentaron sus factibilidades
econOmicas, sociales técnicas, y legales en la propuesta. Y con el objetivo especifico
3.- Disefiar un programa de orientacion familiar para la prevencion de la violencia filio
parental en el contexto de la educacion media general para contribuir con el desarrollo
educativo y emocional de los estudiantes.

En conclusién, segun las necesidades diagnosticadas, se evidencia lo pertinente
de una accién Orientadora hacia los padres y representantes que hacen vida en la U.
E. “Simén Rodriguez”, especificamente por medio un programa de Orientacién familiar
destinado a la prevencion de la violencia filio parental (VFP). EI mismo, enfocado como
una contribucién a crear resultados educativos a nivel de los sistemas familiares y en el
mejoramiento del desarrollo educativo y emocional de los estudiantes. En otras
palabras, los resultados de la investigacion y los indices de necesidades en estos
hallazgos, apuntan a que la consolidacion de lo cognitivo con lo emocional, debe
comenzar primordialmente con los padres o representantes.

Recomendaciones

A la Direccion de la U. E. “Simén Rodriguez”. Tomar en cuenta que, aunque no
es legalmente responsabilidad directa de la institucion educativa formal, el abordaje
preventivo en Orientacion familiar, su capacidad organizativa académica y en si, su
prestancia operacional con sus docentes, psicopedagogo y orientadores, le permitiria a
través de la puesta en marcha del programa sugerido como producto de la presente
investigacion y, sobre todo, entre los espacios del eje que transversaliza el proceso de
ensefanza-aprendizaje en sus espacios educativos institucionales, marcar la diferencia
en cuanto a salud psicosocial se refiere. Dedicando espacios temporales pertinentes
para contribuir al abordaje preventivo de la VFP, y el mejoramiento del desarrollo
educativo y emocional del alumno.

A la Universidad pedagogica Experimental Libertador, Instituto Pedagogico de
Caracas. (I.P.C.) Mejorar la preparacion de su alumnado en cuanto a todo lo
relacionado o concerniente a la preparacion académica del recurso investigativo, sobre
todo a nivel metodolégico, en el alcance de mision, analisis y funcion de la Orientacion
familiar en las instituciones educativas. Lo cual, puede estar a cargo del departamento
curricular y de pensum de estudios. Maximizando asi, aun mas el programa de
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maestria en Orientacion y de ser posible, maximizar el enfoque del pensum de la
catedra de Orientacion en el caso que corresponde a nivel de todos los Institutos que
conforman la familia UPEL a nivel nacional.

Como se puede observar en los resultados de la presente investigacion, se
necesitaria celeridad en este aspecto. De lo contrario, podria escalar la VFP, de
abordarla a nivel preventivo, a la necesidad de abordarla a otro nivel. Esta seria la
contribucion méas idonea y realista para el abordaje preventivo de la VFP, y el
mejoramiento del desarrollo educativo y emocional del alumno.

Bajo esta perspectiva de urgencia institucional y académica, el disefio del
programa de orientaciébn familiar propuesto no se configura como una simple
acumulacién de contenidos teoricos, sino como una respuesta preventiva estructurada
especificamente para revertir las brechas del diagndstico. Al articular los nudcleos
teméaticos de la propuesta con los déficits en cohesion, estilos de crianza y negociacion
normativa, se garantiza una intervencion con pertinencia social que dotara a los padres
de herramientas practicas y de base neurobioldgica. Esta correspondencia directa entre
el dato empirico y el disefio instruccional asegura que cada médulo formativo ataque la
raiz de la desconexién afectiva y la dinamica familiar disfuncional detectada. Por ende,
la propuesta se erige como un puente indispensable para transformar el
desconocimiento parental en competencias socioemocionales efectivas, mitigando los
riesgos de que las conductas altivas escalen hacia agresiones de caracter irreversible.

De este modo, la viabilidad del programa se sustenta en una metodologia
participativa y preventiva que asume la corresponsabilidad entre la institucion educativa
formal y el nacleo familiar como el tnico camino viable para sanar el tejido psicosocial.
Al operacionalizar las recomendaciones previas, la propuesta no solo ofrece un espacio
de capacitacion para los representantes de la U. E. “Simon Rodriguez”, sino que
establece un precedente metodoldgico para la praxis de la orientacién a nivel nacional.
La integracion de la salud emocional del adolescente con la reestructuracion de los
limites y la calidez parental se convierte, entonces, en el motor del cambio institucional
sugerido. En consecuencia, la implementacion de este proyecto preventivo representa
la materializacion de los objetivos de la investigacion, consolidandose como una
alternativa cientifica y humana indispensable para blindar el entorno escolar y familiar
contra el fenomeno de la violencia filio-parental.
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CAPITULO VI

PROPUESTA DEL PROGRAMA

APREHENDER A LA FAMILIA DESDE EL HIJO ADOLESCENTE

Introduccién

La orientacion familiar a través de un programa elaborado y ejecutado desde la
vision académica orientadora sistemética, de la VFP, puede influir en la dindmica
familiar y, ademés, coadyuvar desde las instituciones educativas, a un cambio
significativo en el ambito psicosocial de las familias que hacen vida y forman parte
inequivoca del proceso de educacion de sus actores, llamense hijos, padres o
representantes o educadores. Es decir, un programa preventivo, que atienda las
necesidades mensurables (discrepancias) de la problematica como sistema y no solo
como vision de partes de contextos aislados, donde la armonia de las relaciones, solo
se perciba como entidades separadas y sin conexion entre el sistema familiar, el
desarrollo socioemocional de sus miembros y el fortalecimiento de las instituciones
educativas formales.

Para tal efecto, Kaufman (1990) expuso “La planificacion de un sistema
educativo y su realizacion tiene como finalidad, alcanzar la dignidad humana donde no
existe e incrementarla” (p.11) En otras palabras, los padres o representantes de los
alumnos de la U. E. “Simoén Rodriguez”, los alumnos y sus docentes, siendo parte de
las entidades, con organizacion y finalidades, se pueden Orientar mediante un proceso
de Enfoque Sistematico. Es decir, desde el andlisis de su mision (objetivo general),
desde sus objetivos especificos, tales como funciones y requisitos, factibilidad y
meétodos o técnicas a utilizar (acciones) Este enfoque sistematico, se puede emplear
como un proceso logico de solucion de problemas de necesidades identificadas y
mensuradas en la investigacion en forma ordenada, sistémica y objetiva, Esta vision,
justifica la idea planteada por Orientadores e investigadores para la prevencion de la
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VFP, en la cual los padres o representantes al exponer, crear o permitir conductas
violentas o disruptivas en la funcionalidad del sistema familiar, desequilibran con ello el
desarrollo de identidad social, emocional y prosocial del hijo o representado, e

inclusive, de la institucion educativa y de si mismos” (Bernal y Rivas, 2013, p. 96)
Fundamentacion tedrica

En los marcos de las observaciones anteriores, se puede deducir, que con
respecto lo propuesto en su momento en el decenio final del siglo XX, con respecto a la
Orientacion familiar como “Fortalecimiento de las capacidades de progreso del sistema
familiar” (Rios, 1994, p.35), el investigador que propone el presente programa, le
parece pertinente complementarlo con lo expuesto en la mitad del tercer decenio del
siglo XXI por la neuroeducacion, tal como, la necesidad educativa de los progenitores,
sobre todo, en el proceso de orientacion en familias con adolescentes. El analisis de
misiones u objetivo general del programa, puede ser “Hacer participar del conocimiento
y comprension por parte de las figuras paternas, de los puntos basicos y claves en los
procesos neurolégicos que se gestan durante esta etapa y las que las anteceden, para
asi coadyuvar a fortalecer las capacidades de progreso del sistema familiar. (Bueno,
2023)

Seguidamente, como primeros objetivos especificos de operacionalicen del
objetivo general, o analisis de funciones detalladas, se pudiese fundamentar en la
aplicacién a padres o representantes de cualquier etapa de formacién media o general,
inclusive en otras etapas iniciales de la educacion formal. Sin embargo, el investigador
gue disefa el presente programa cree que como parte del objetivo general, se debe
proponer la capacitacion, con la participacién especificamente de los padres o
representantes del ler. Afio de la etapa media general, en cuanto a la prevencion de la
VFP, por lo motivos que se exponen a continuacién y que caracterizan el grupo a
aplicar como idéneo para tal fin: Paso de la nifiez a la preadolescencia (autoritarismo vs
permisividad), desconexién entre lo que el padre espera y lo que el hijo hace,
desvinculacién progresiva del hijo al subsistema parental y sistema familiar, entre otras.
Todos, posibles factores precursores de la VFP, Ademas, atendiendo a parametros de
prefactibilidad como la cobertura poblacional, descrita y argumentada en la descripcion
del programa (p.123)

En consecuencia, cuando se identificaron, documentaron y seleccionaron en
términos de discrepancias, las necesidades a ser abordadas por el programa, se pudo
observar que los indices de necesidades de cada indicador, se generaron de forma
deductiva. Comenzando por la tendencia mas elevada en porcentaje desfavorable,
hasta llegar a la de menor porcentaje. A saber, Cohesion familiar, dinamica familiar,
destruccion de bienes del hogar, desconexidn, negociacion de normas, estilos de
crianza e insultos. Esto, se pudo comparar en cierto grado de aproximacion de
coincidencia, con el orden inductivo presentado por Pereira (2019), donde el autor
dictamino, que “la VFP se produce en escalada, es decir, suele comenzar con insultos
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y descalificaciones, pasa a amenazas y ruptura de objetos y finalmente pasa a las
agresiones fisicas (p.167). En otras palabras, el orden deductivo de necesidades
seleccionadas le confiere a la planificacién del programa una guia de organizacion.
Necesidades Diagnosticadas

Luego de determinar las necesidades a través de un diagnéstico, fueron
ordenadas y seleccionadas las que cumplieron con el indice de necesidad requerido.
Estas brechas, representadas por las tendencias desfavorables, apuntaron a sefalar
las discrepancias criticas donde hay divergencia entre “lo que es” (opiniones y
creencias) y lo esperado tedricamente “el deber ser” las cuales pudiesen sugerir un
orden de intervencion en la consolidacion del disefio del programa preventivo de la
VFP. Para explicar lo anterior. Kaufman (1990) lo expuso como un método de presentar
tendencias desfavorables, como medio para identificar la distancia entre el estado
actual o resultados con tendencias negativas, y el estado al que se desea llegar o
estar. Su enfoque, es completamente deductivo. Asi, el modelo (D) parte de
declaraciones de resultados existentes y pasa a “deducir’” un fundamento para la
elaboracién de un programa educativo, segin ese material inicial.

Apoyado en los resultados de las opiniones de la muestra, se pretende abordar
la informacién tedrica practica necesaria para que los padres o representantes se
capaciten en lo que deben saber y, saber hacer para prevenir la VFP. De esta manera
guedaron estructuradas las sesiones segun lo prestablecido anteriormente. En sesion
1, exposicién y proposicion del programa a los padres y representantes de los alumnos
plaza del ler afio de educacién media general, Mas, tres (3) sesiones, conformadas
por: La Sesion 2: Funcionalidad familiar; indicadores: estilos de crianza, dinamica
familiar y cohesion familiar. Sesion 3: Violencia econdmica; indicadores: Destruccion de
bienes del hogar y negociacion de normas. Sesion 4, Violencia psicologica verbal y no
verbal: Desconexion e insultos. Como se observa en los anexos tabla 21. Cabe
destacar, que las actividades de los encuentros fueron tomadas de manuales de juegos
colectivos y dindmicas de recreacion citadas en las referencias. De esta manera, se
presentan las necesidades detectadas con su respectivo taller propuesto, segun se
refleja en la tabla 34. Enumerando y nombrando los talleres como encuentros,
trabajando las necesidades en cada una de los indicadores y dimensiones con brechas
detectadas.
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Tabla 24
Talleres propuestos segln las necesidades detectadas

NECESIDAD DETECTADA

TALLER PROPUESTO

TALLER INTRODUCTORIO ENCUENTRO 1

Falta de informacién teérica y practica necesaria para que los
padres o representantes se capaciten en lo que deben sabery,
saber hacer para prevenir la VFP

Sensibilizacion de los padres y
representantes como adultos
significantes

DIMENSION NO. 1 FUNCIONALIDAD FAMILIAR. ENCUENTRO 2

Dinamica familiar: Desinformacion sobre el desequilibrio
emocional y neurobiolégico que se transita en la etapa
adolescente y como influye en la capacidad de una familia para
operar de manera saludable, y funcional.

Fortalecimiento de las capacidades
de comunicacion y resolucion de
conflictos para la prevencion de la
VFP.

Estilo de crianza: Crear y fomentar actitudes educativas que
ayuden a gestionar superar el desequilibrio, experiencias
psicolégicas, emocionales y neurobiolégicas de los adolescentes.
De este modo los para gestionar el choque con la

Capacitacion del sistema parental en
el estilo de crianza democratico o
autoritativo

Cohesion familiar: Opiniones y actitudes educativas
distorsionadas de los padres, respecto a la transformacion
neurobiolégica de sus representados.

Adolescentes rebeldes con causa

DIMENSION NO. 2. VIOLENCIA PSICOLOGICA VERBAL O NO VERBAL ENCUENTRO 3

Comunicacion de sentimientos: Desestimacién o minusvaloracion
de la importancia de la demostracién de afecto y calidez parental

Estrategias pedagdgicas criticas
para el abordaje de la violencia

Desconexién con el grupo familiar: Omisién de la importancia de
la percepcion de autoestima del adolescente y su importancia en
la conexion familiar.

El deseo del nifio adolescente

DIMENSION NO. 4 VIOLENCIA ECONOMICA Y NEGOCIACION DE NORMAS. ENCUENTRO 4

Destruccion de bienes familiares: Desregulacion conductual o
falla en el control de impulsos, area donde necesita el sistema
familiar desarrollarse.

Transformacion y emancipacion

Negociacién de normas: Desatencién pedagdgica en estrategias
de formacién en un estilo de crianza eficaz y eficiente entre el
equilibrio de autoridad y la calidez parental.

Establecimiento de gerencia
emocional y negociacién de normas
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Objetivos del programa

Objetivo General.

Disefiar una planificacion instruccional para los padres y representes de la
seccion de ler afio de educacion media general de la U.E. “Simén Rodriguez” para
prevenir la VFP.

Objetivos especificos.

1.- Establecer la prefactibilidad técnica, operativa, social y la disposicion de los padres
del ler afio de la etapa media en general de la U. E. “Simén Rodriguez” para participar
en el proceso instruccional para la prevencion de la VFP

2.- Diseflar un plan de capacitacién para padres y representantes del ler afio de la
etapa media en general de la U. E. “Simén Rodriguez” que permita prevenir la VFP y
promover el desarrollo socio emocional de los padres o representantes y estudiantes,
con impacto positivo en el entorno educativo.

3.- Brindar a los padres y representantes del ler. Afio de educacion media general en
actitudes, conocimientos y habilidades para la prevencion de la VFP.

Justificacion.

Las creencias u opiniones que manejan actualmente los padres o
representantes, de los alumnos de la etapa media general en la U. E. “Simén
Rodriguez”, con respecto a las necesidades mensurables, descritas mediante los
resultados discrepantes entre “lo que es” y “lo que debe ser” del presente estudio. Es
considerado, como parte inicial de un proceso que puede proporcionar a los mismos
ciertas habilidades, conocimientos y actitudes en un porcentaje significativo, en
proactividad funcional en sus sistemas familiares, claro esti, una vez aplicado el
programa con herramientas Utiles para producir en ellos, un cambio de vision, acerca
de la funcionalidad familiar y con ello la prevenciéon de violencia de los hijos a los
padres (VFP) inclusive en la violencia intrafamiliar.

Las opiniones, recabadas mediante los cuestionarios aplicados a los
progenitores en cuanto a sus estilos de crianza, dinamica familiar y la respectiva
cohesion familiar, combinadas, con las creencias en cuanto a la desconexion del
adolescente del sistema familiar, expresada por insultos, negociacion de normas y
destruccion de bienes familiares, determina en primera instancia, la necesidad del
abordaje preventivo desde la Orientacion familiar. Es decir, instruir a los progenitores
como variable de accién reciproca tomando en cuenta, un acuerdo de participacion de
los mismos, respecto a lo que debe hacerse, porqué, y hasta qué punto puede la
institucion educativa colaborar con la prevencion de la VFP.
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Descripcion del programa.

El programa se ha disefiado, planificado y organizado en 4 (cuatro) etapas o
secciones de abordaje, en modalidad de encuentro presencial, atendiendo a la teoria
del aprendizaje significativo, donde se pretende que los padres o representantes
modifiguen sus esquemas de opiniones y creencias para construir otros. Es decir,
provocar un estimulo en los progenitores para que modifiguen su conocimiento
construyéndolos ellos mismos (Ausubel, 1983) Destacando que dichos encuentros se
programaran por la institucion en coincidencia con los encuentros de la primera
semana de inscripciones, y en los subsiguientes trimestres de entrega de boletines o
calificaciones. Esto, con la intencion de que el progenitor o representantes pueda,
ademas de llevarse la notificacion de las calificaciones de sus hijos o representados,
también puedan llevarse una considerable accidn preventiva en cuanto a la VFP. Cada
sesion del programa se dividid en tres bloques de 45 minutos, y 15 minutos de receso,
para una duracion total de abordaje de 3 (tres) horas.

Los encuentros, se estructuraron como resultado del procesamiento de los datos
del diagndstico a través de los andlisis de Kaufman (1990) Incluyendo, el objetivo
especifico de cada encuentro, se fundamento en el analisis de misiones y funciones. la
descripcion de actividades, contenidos a ser desarrollados, métodos y técnicas
propuestos y recursos requeridos para el logro del objetivo general y los objetivos
especificos. Incluyendo la evaluacion in situ de cada una de las etapas de la sesion
(inicio desarrollo y cierre)

Los temas que conforman el programa estan dirigidos a atender las
discrepancias o brechas existentes entre “lo que es” y “lo que debe ser’ de las
necesidades de conocimiento y reflexion detectadas en el diagnostico realizado a la
muestra representativa de padres o representantes de la U. E. “Simoén Rodriguez”, las
cuales ordenadas deductivamente se priorizaron como cohesion familiar, dinamica
familiar, destruccion de bienes del hogar, desconexion, negociacion de normas, estilo
de crianza e insultos. Cabe destacar, que las tres sesiones a través de estos subtemas,
impactan directamente a los temas o dimensiones de la VFP, los cuales son: la
funcionalidad familiar, la violencia psicologica y la violencia economica.

En consecuencia, se acota que el presente programa incluye el manual del
facilitador donde han sido detalladas y sugeridas las respectivas instrucciones para la
ejecucion de los métodos y técnicas propuestas, expuestas e identificadas. Para la
sustentacion de sus encuentros, se utilizaron en primer lugar para los juegos colectivos
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y las dinamicas de recreacién los ejercicios confeccionados por Huerta (2009)
También, para las dinamicas de grupo, las construidas por Ramos et. al (2011)

Factibilidad. ElI programa propuesto, se considera factible al enfocarse
especificamente en la cobertura poblacional, de padres o representantes del ler. afio
de educacion media general de la U. E. “Simén Rodriguez” escogida como tipo de
universo para aplicar el programa. Esto, coincidiendo con lo metodolégicamente
expuesto al respecto, al plantear que las coberturas éptimas, extensas y muy dispersas
son dificiles de lograr. (Palella y Martins, 2017, p. 100)

Recursos humanos. La Instituciébn cuenta con recursos humanos valiosos, tales
como: Una profesional psicopedagoga, una Magister en Orientacion, y también se
suma a esta fila de profesionales un Terapeuta Psicosocial. Ademas, la Unidad
Educativa cuenta con recursos docentes prestos a la facilitacion de los eventos.

Recursos técnicos educativos. La U. E. “Simén Rodriguez” cuenta con equipos
tecnoldgicos, tales como: Laptops, proyectores, video vean y equipo de sonido.

Recursos Fisico-Materiales. En la institucion también se disponen de espacios
fisicos acordes para las sesiones, contando con aulas de buena iluminacion y natural,
ademas de sillas, mesas, pizarras acrilicas y patio interno en caso de requerirse para
alguna dindmica donde deba emplearse algun tipo de desplazamiento.

Recursos econémicos. No requeridos

Factibilidad Social. Normalmente, los padres y representantes de los alumnos de
la etapa media general, especificamente del ler. Afio, se enfrentan a la transicion de
sus hijos o representados, de la etapa de la Ultima etapa de la nifiez; a la
transformacion en preadolescentes. Esta etapa, es la indicada para disponer la
instituciébn para realizar encuentros, formativos y preventivos con respecto a su
coparticipaciéon en actividades o talleres, conjuntamente con el departamento de
Orientacion de la Unidad Educativa “Simén Rodriguez” para la prevencion de la VFP.

Factibilidad Institucional. La direccion general, conjuntamente con el
departamento de orientacién, paulatinamente han incrementado en la U.E. “Simén
Rodriguez” la participacion de exploraciones académicas por parte de Orientadores
magister en formacion y alumnos de Pregrado de la UPEL IPC, dirigidas a la formacion
o informacion de sendos grupos de padres o representantes que hacen vida en la
institucion. Revelando asi, el compromiso con el crecimiento pedagogico y por defecto
andragogico en la institucion.
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Taller de Orientacion Familiar \BJ

La Fami(I:iIa
Prevenida y
Orientada \/

Presentar un programa de
orientacion familiar dirigido a
padres y representantes como

A A adultos significantes,

&)
2 (i
. -
A
A\
’ ' Duracion: 3 horas
a B 4 U ¥ i Sensibilizacion

para padres y representantes

294

@ Objetivo General:
5@%

iASISTE; y participa en este importante taller



Tabla 25

ENCUENTRO 1

Objetivo general del encuentro: Sensibilizacién de los padres y representantes como adultos
significantes para la prevencién de la VFP.

ESTRATEGIAS SUGERIDAS

OBJETIVO ACTIVIDADES POR
" CONTENIDO
ESPECIFICO ETAPAS METODO | TECNICA | RECURSOS
Inicio:(30 min).
Dindmica rompe
hielo y lineamientos
del taller: El
facilitador explica a
los participantes que
1.- Conocer a los . la dinén)ica que se
' padres o Present_a0|0n realizara demanda El espejo de .
representantes del facilitador que el grupo se o los retos I-!OJaS,
sus habilidades. y d_e los sienta cémodo y . Dlalpglco{ Compartir un blollgrafos,
dudas ' part|C|panF§>s. relajado. La premisa | Participativo desafio actual etiquetas de
esperanzés y Introduccion es que todos los nombre.
aspiraciones al taller m|embro§ lleguen a
' saber quién es
quién. Asi, la
integracion colectiva
se alcanza
conociendo a los
individuos.
2.- Considerar Desarrollo (30
permitirse tiempo min): Reflexion
de atencién a la sobre el modelaje
necesidad de conductual y la
instruirse para ser autoformacién.
guia de su hijo Ejercicio de reflexion
sobre qué o
Ser el primer ensenamos sin . Agﬁgfrliage Video corto
palabras. Se busca Critico- - 0 casos
docente de que el padre vea su reflexivo. cotidianos impresos,
mi hijo rol no como mando, Dilema pizarra

sino como modelo,
generando
un dilema.

Desorientador
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Tabla 25 (cont.)

3.- Estimar las
expectativas de
los participantes a
la realizacion del
programa

Normas y
sugerencias

Desarrollo: (30
min.) En lugar de
reglas impuestas,

se negocian

normas que

permitan el
cuestionamiento

critico de ideas Accion
sin juzgar a las | Comunicativa.
personas.

Evaluacion critica
de los supuestos
(empezar a
cuestionar lo
establecido).

Discurso
racional Papelégrafo,
(acuerdo marcadores

sobre normas de colores.
de respeto).

Desarrollo: (30

4.- Determinar min.) Carta reflexiva
e;< ectativas Acciones Identificacion de "Mi Sobres,
P lodros y individuales | creencias Autocritico. compromiso hojas
indivi(?uales a de trabajo personales  que de cambio blancas.
alcanzar limitan la personal”.
comunicacion.
Cierre(60min) _

5 Generar Propuestas | pjenaria para Ll?dvézse Pizarra o
p03|ble§ ,aportes & | por parte de proponer nuevas | Constructivista. | emancipadora muro de
la solucién de una los formas de (Soluciones notas

posible participantes | apordar conflictos compartidas adhesivas.
problematica sin violencia
Tabla 26
Evaluacion del encuentro 1
EVALUACION
TECNICAS E
COMPETENCIAS INSTRUMENTOS TIPO

Técnica: Observacién
Participante y Analisis de

El participante reconoce actitudes, | Contenido (Reflexion Critica).

creencias u opiniones sesgadas
acerca de la educacion familiar en

general.

Instrumento: Registro
Anecdotico y Escala de

Estimacion de Autopercepcion.

Cualitativa /
Formativa: Centrada en el
proceso de toma de
conciencia y cambio de
marcos de referencia.
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Notas al Orientador/ Facilitador

1.- El éxito del taller se fundamentara en que los padres vayan cuestionando sus
propias reacciones y creencias.

2.- Valide la emocion: Cuando ocurra el autoexamen en el objetivo especifico no.
2, es normal que aparezca culpa. El rol del orientador o facilitador es transformar esa
culpa en responsabilidad (habilidad de responder) para que este objetivo, logre el
efecto de "Dilema Desorientador”, el caso no debe tener una respuesta correcta obvia,
sino que debe confrontar al padre con sus propios esquemas de autoridad y
comunicacion.

3.- Cierre con Accion: El objetivo especifico 5 es vital para que no se quede solo
en teoria; que cada padre o representante se lleve una accion pequefia y concreta para
probar en casa esa misma semana.

4.- Entregue en una tarjeta la siguiente situacion: "Llegas a casa después de un
dia agotador. Encuentras a tu hijo/a de 14 afios ignorando sus deberes y, al llamarle la
atencion, te responde con un portazo y un insulto en voz baja. Tu reaccion inmediata es
el grito o el castigo fisico, pero notas que cada vez que haces eso, la violencia escala y
el respeto disminuye. Sientes que has perdido el control, pero tus herramientas de
siempre ya no funcionan."

5.- Preguntas Provocadoras (Discurso Racional):

En lugar de dar la solucién, proponga estas preguntas al grupo para romper sus
esquemas: a) ¢ Si el castigo fuera la solucién definitiva, por qué tenemos que repetirlo
tantas veces? b) ¢Estamos educando para que nos tengan miedo o para que nos
tengan respeto? c) ¢Qué parte de la reaccién de nuestro hijo es un reflejo de nuestra
propia forma de gestionar el estrés?

. - El Puente hacia la Transformacion: Concluir el ejercicio con la premisa: "Si
gueremos resultados distintos, no podemos seguir siendo el mismo tipo de
observador". Aqui es donde se justifica la necesidad de instruirse (Objetivo 2),
Nno porque no sepan ser padres, sino porque las herramientas heredadas ya no
responden a la realidad actual.

- Detalle de los Instrumentos (Sugerencia para su diseiio): Escala de
Estimacion (Autopercepcion): Un breve cuestionario al final donde el padre marca su
nivel de acuerdo con afirmaciones como: "He identificado al menos una creencia sobre
la disciplina que hoy cuestiono” o "Reconozco que mi reaccion influye en la conducta
de mi hijo".

Registro Anecddtico: Notas que usted como facilitador, toma durante el
Objetivo especifico 5.
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Taller de Orientacion Familiar \3}

La Familia
que Funciona \|/

Objetivo General:
Fundamentar estrategias de
accion comunicativa para
transformar la dinamica

relacional con su hijo/a.

Duracion: 3 horas
Fortalecimiento de las
capacidades de comunicacion
y resolucion de conflictos

iASISTE|j y participa en este importante taller
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Tabla 27

ENCUENTRO 2

Objetivo general del encuentro: Fortalecimiento de las capacidades de comunicacion y
resolucion de conflictos y estilo de crianza democrético desde la perspectiva de adolescentes
rebeldes con causa.

ESTRATEGIAS SUGERIDAS

OBJETIVO ACTIVIDADES
: CONTENIDO
ESHECACE RONEICES METODO TECNICA | RECURSOS
Inicio:(30 min).
1.- Evaluar la Espacio de "Circulo de
experiencia Retroalimenta diélogo. sobre Resonancia"
inicial: dudas y cion y revision que "ruidos” o Dialégico/ (¢ Qué me Pizarra
descubrimientos y dudas surgieron ogicor SN ’
desde el de . tras la primera Participativo resono en marcadores.
COMpPromisos. - casa en estos
encuentro sesion.
anterior. tres meses?).
Desarrollo (30
min): Analisis
de los
Ser el primer | momentos de "Cartograﬁ?
2.- Identificar docente de mi | tension donde el . Emocional Siluetas de
disparadores de hijo. EI padre deja de Critico- (Identificar en papel
violencia semaforo de | Ser "guia”. reflexivo. qué parte del coloreé.
mis emociones | Reflexion sobre cuerpo siento
el modelaje el enojo)
conductual y la
autoformacién.
Desarrollo: (30
min.)  Préctica
3.- Desarrollar de escucha sin Juego de Gui
habilidades de La Accién juzgar, Aprendizaje Roles (Role- br:\llzgedse
escucha Comunicativa | buscando el Experiencial playing) situaciones
activa: validar la en el hogar. | entendimiento P ' invertido: "Yo reales
voz del hijo/a. mutuo soy mi hijo".
(Habermas).
Desarrollo: (30 Carta
4.- Establecer s min.) Disefio de g . Hojas de
acuerdos de Negoc_lac_lgn Y| normas basadas reflexiva .M' ruta,
) > mediacion L Constructo CoOmpromiso .
convivencia no familiar en la logica d_e de cambio ejemplos de
violentos: limites la consecuencia " normas.
desde el respeto. y no del castigo. personar.
M Cierre:(30min.): Lluvia de Pizarra o
5.- Generar un COMPTOMISO | Estrategia para | Constructivista. ideas muro de
plan de accion con la no aplicar ante el emancipadora notas
preventivo: violencia. proximo (Soluciones | adhesivas.
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posibles aportes conflicto compartidas

Tabla 28
Evaluacién del encuentro 2
EVALUACION
TECNICAS E
COMPETENCIAS INSTRUMENTOS TIPO
€ paricpante apl estategias e | Téonen Andlsiede | Cuaatia) Somatta
accion comunicativa y reconoce su P : . o
) X - integracion de la nueva
capacidad de agencia en la prevencion s X :
Instrumento: Rubrica de perspectiva en soluciones
de la VFP. o o c
habilidades comunicativas y practicas.
Cuestionario de Reflexién Final.

Notas al Orientador/ Facilitador

1.- El objetivo es que los participantes, no solo anoten tareas, sino que se
comprometan conscientemente con su nueva mirada o perspectiva.
2.- Hoja de ruta:
Ml HOJA DE RUTA:
Hacia una Crianza Transformadora
Nombre: Fecha: /|
"La educacidon no cambia el mundo, cambia a las personas que van a cambiar el

mundo." — Paulo Freire (Enfoque Emancipatorio)

1. Mi "Dilema" a Transformar

Identifico una situacion o comportamiento con mi hijo/a que hoy reconozco que no
puedo seguir manejando con gritos o] castigos:

2. Mi Nuevo Marco de Referencia (Ensayo de roles)

Cuando ese conflicto ocurra, en lugar de mi reaccion antigua, voy a ensayar esta nueva
accion comunicativa (Ej.: Escuchar sin interrumpir y validar su emocién antes de
corregir, o tomarme 5 min antes de hablar):
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3. Mi Compromiso de Escucha (Accién Comunicativa)
Esta semana, dedicaré al menos 10 minutos a conversar con mi hijo/a sobre un tema
que a él/ella le interese, sin dar consejos ni juzgar.

o Diasugerido:
4. Mi Ancla de Calma (Autocuidado)
Para ser un "adulto significante", necesito estar en calma. Mi técnica para recuperar el
centro cuando sienta que voy a perder el control sera:

e Respirar profundo 3 veces.

o Alejarme de la habitacién un momento.

« Recordar que "soy su guia, no su adversario”.
5. Mi Pequefio Gran Logro (Fase 9: Competenciay Confianza)
¢,Como sabré que estoy avanzando? (Ej.: "Logré que hablaramos sin gritarnos por 5
minutos").

Sugerencia para el Orientador/ facilitador:

Pide a los padres que doblen esta hoja y la coloquen en un lugar visible para
ellos (como la nevera o su mesa de noche). Esto actia como un recordatorio
constante de la transformacion que iniciaron en el taller.

3.- Este cuestionario de reflexion final esta disefiado para medir no solo lo que
aprendieron, sino qué tanto ha cambiado su perspectiva. No es un examen de

"verdadero o falso", sino una herramienta de autoexamen

CUESTIONARIO DE REFLEXION FINAL

Mi proceso de cambio
Instrucciones: Lea cada afirmacién y marca con una "X" la opciéon que mejor

describa como te sientes al terminar este taller. No hay respuestas correctas, solo
respuestas honestas.

) ., i Totalmente En parte de Aun me cuesta
Afirmacion de la perspectiva
de acuerdo acuerdo verlo
1. Hoy entiendo que mis
reacciones influyen [] [ [

directamente en la conducta de
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mi hijo/a.

2. He identificado creencias

sobre la disciplina que antes

veia  "normales" vy hoy L] [] []
cuestiono.

3. Siento que tengo

herramientas nuevas (escucha,

acuerdos) para evitar la

violencia.

4. Comprendo que mi rol es ser

guia y modelo, mas que una [] [] []
autoridad basada en el miedo.

5. Estoy dispuesto/a cambiar mi

forma de hablar para mejorar la [] [1 []
relacion con mi hijo/a.

[] [] []

Preguntas de Respuesta Abierta (Reflexion Critica)

1. El mayor cambio de pensamiento:
Antes de este taller, yo pensaba que ser un "buen padre/madre" era:

Pero ahora, después de reflexionar, creo que ser un "adulto significante" es:

2. Mi accion inmediata:
¢,Cual es la primera creencia o actitud que vas a "dejar ir" al llegar a casa hoy?

3. El sentimiento final:
Al cerrar este proceso de dos encuentros, me siento (elige una palabra: esperanzado,
desafiado, comprometido, reflexivo):
Sugerencias al orientador/ facilitador.

Si la mayoria de los padres marcan "Totalmente de acuerdo” en las preguntas 2 y 4,
y logran completar la pregunta abierta de "El mayor cambio de pensamiento”, tienes
evidencia sélida de que ocurrié un Aprendizaje Transformador.
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Encuentro no. 3

Taller de Orientacion Familiar

La Paz y El B¥en

\l/
en la familia

Objetivo General:

Examinar los factores
psicologicos verbales o no
verbales que anteceden a la

Duracion: 3 horas
Estrategias Pedagogicas Criticas
para el Abordaje de la Violencia

iASISTE| y participa en este importante taller
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Tabla 29

ENCUENTRO 3

Objetivo general del encuentro: Examinar los factores psicologicos que anteceden la VFP

ESTRATEGIAS SUGERIDAS

OBJETIVO ACTIVIDADES
: CONTENIDO
ESPECIFICO PORETAPAS | mETODO TECNICA | RECURSOS
Inicio (30
min): Galeria de
éxitos. Los Técnica: "El
Propiciar la C i6 padres Mural de Papel tapiz
integracion y onexion comparten qué | Dialdgico. . pel tapiz,
comunicacién cambio notaron LO.QFOS_ ) tarjetas,
y encuentro . (Validacion marcadores.
grupal al aplicar la .
- colectiva).
escucha activa.
El expositor
evaluado
Desarrollo (30
min.): Reflexién
Proporcionar sobre la "Conversatori
herramientas importancia de 0
Afecto y ser "guia" e . . .
para la lid _ Critico- Emancipatori Citas
icacié calidez estable, incluso Reflexivo 0" (Cuestionar | im
comunicacion - . presas
. parental cuando el hijo/a ol deseo de
asertiva no responde de control total).
inmediato juego
de los cubiertos
Desarrollo (30
min.): Role-
playing de
situaciones
Contrastar la limite donde el
relacion entre Autoestima y padre debe . Slmul_a clones Tarjetas con
S e mantener la Aprendizaje de crisis con o )
comunicacion la percepcion | .__ .~ o ; situaciones
. . accion Experiencial retroalimentac P
asertiva y calidez de afecto T - criticas".
arental comunicativa’ ) ion grupal
P bajo presion.
Lectura del
deseo de un
nifio
B Desarrollo (30
Describir Desconexion | min.): Crear un
conceptos o compromiso de L "El Pacto de Acta
; ayuda entre Accién et
contrarios a la ares ara | Comunicativa Adultos simbdlica de
conexion vy el Rechazo b P Significantes" | compromiso.

encuentro
emocional

evitar retrocesos
en la violencia.
Sin palabras
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Cierre (30 "Capsula del
5.- Evaluar la Mi min): Aplicacion T'p h Cuestionar
transformacion | nueva del instrumento iy 1empo d uastfllonz.:\,rlo
personal: cierre peri’i;ﬁg’; de final y cierre Metacognitivo g\r/laerrEﬁJGG € soebrz);lon'
del ciclo de reflexivo del P y :
L del futuro).
aprendizaje. proceso vivido
Tabla 30
Evaluacién del encuentro 3
EVALUACION
TECNICAS E
COMPETENCIAS INSTRUMENTOS TIPO
El participante consolida un cambio Técnica: Autoevaluaciony Cualitativa /
P b - Evaluacion de Pares. Sumativa: Valora el cierre
de perspectiva duradero y se del d
reconoce como agente de paz en el . . N proces_q e
entorno familiar Instrumento: Cuestionario de transformacion de
' Reflexion Final y Rabrica de perspectiva.
Logros.

Sugerencias para el Orientador/facilitador

1.- Fomentar en los participantes la capacidad de improvisacion, sintesis,
precision y evaluaciéon. Este ejercicio estd disefiado para aplicarse cuando el grupo
presente dificultades de expresion, esta inhibido, bloqueado o incobmodo por alguna
circunstancia en su interaccion.
Instrucciones:
1.- El facilitador suministra a cada participante un tema sobre la violencia, desde el cual
debe exponer sus ideas, durante un breve lapso que oscilara entre 3 (tres) y 5(cinco
minutos.
2.- Otro participante designado aleatoriamente por el facilitador evaluara con una
calificacion entre el 3 (tres) y 9 (nueve) la exposicion de su compafiero, argumentando
en torno a esta evaluacion. Y asi, sucesivamente hasta lograr un buen numero de
participantes.
3.- El tema a tratar, puede ser escogido por los participantes, pero debe ir direccionado
a la violencia verbal o no.
4.- Al finalizar, el facilitador establecera un foro abierto donde el grupo exteriorice como
se sintio ejerciendo los roles de expositor y calificador.
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5.- Fomentar en los participantes la capacidad visualizarse en la consecuencia del tipo
de comunicacién que usa en su sistema familiar.
6.- Fomentar en los participantes la capacidad de relacionar la comunicacion asertiva,
autoestima y percepcion de afecto de sus miembros.
7.- Tarjetas con "situacion critica".

Un nifilo meditando en su oracién concluyo:

Sefor esta noche te pido algo especial...convertirme en un televisor, Smart pone
o laptop. Quisiera ocupar su lugar.

Quisiera vivir lo que vive la tele de mi casa. Es decir, tener un lugar especial
para mi y reunir a todos los miembros de mi familia alrededor. Ser tomado en cuenta
cuando hablo. Convertirme en el centro de atencion al que todos quieren escuchar sin
interrumpir ni cuestionarle.

Quisiera sentir el cuidado especial que sientes estos aparatos electrénicos
cuando algo no funciona y tener la compafiia de mi papa cuando llega a casa, aunque
esté cansado del trabajo. Y que mi mama me busque cuando esté solo y aburrido, en
lugar de ignorarme. Y que mis hermanos se peleen por estar conmigo... y que pueda
divertirlos a todos, aunque a veces no les diga nada.

Quisiera vivir la sensacion de que lo dejen todo por pasar unos momentos a mi
lado. Sefior no te pido mucho. Solo vivir lo que vive cualquier televisor, teléfono o
laptop.

Nota: Para concluir, el facilitador pedird quedarse en silencio con los ojos
cerrados 3 (tres) minutos.

8.- Acto seguido, el facilitador estable un foro abierto, donde se atenderan los
siguientes elementos:

a) ¢ Logré transmitir cada quien su historia sin palabras?

b) ¢ Cudles fueron sus debilidades y fortalezas expresivas?

) ¢, Se podria prescindir del lenguaje verbal completamente?

137



(Bromtro w3 \|/

Taller de Orientacion Familiar

Nuevas
ldentidades
Nuevos consenso

Objetivo General:
Establecer gerencia
emocional y negociacion de
normas

' ' Duracion tres (03) horas
Transformacion y Emancipacion

iASISTE|j y participa en este importante taller
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Tabla 31

Objetivo general del encuentro: Establecer pautas gerenciales de control emocional y

ENCUENTRO 4

negociacion de normas en el sistema familiar para prevenir la VFP.

ESTRATEGIAS SUGERIDAS

OBJETIVO ACTIVIDADES
: CONTENIDO
ESPECIFICO POR ETAPAS METODO TECNICA | RECURSOS
Inicio (30
min): Galeria de
éxitos. Los
padres . Dialégico. y
Propiciar el compgrten que foro Técnica: "El
.o o cambio notaron . i P .
ejercicio del Caracteristicas | aplicar la abierto: Andlisis Mural de Papel tapiz,
liderazgo en la de un lider. escucha activa del ejercicio de Logros" tarjetas,
integracion del El expositor ' poder y criterios (Validacion marcadores.
grupo. evaluado. de justicia. colectiva).
Ejercicio de
eleccion y
reparto de
fichas.
Desarrollo (30
min.): Reflexion
sobre la
importancia de | Juego
Relacionar y ser "guia" didactico: "Conversatorio
sintetizar el El lideren el | estable, incluso Dinamica de Emancipatorio” Citas
liderazgo en el sistema cuando el hijo/a | esfuerzo (Cuestionar el impresas
sistema familiar. familiar. no responde de | coordinadoy deseo de control
inmediato proactividad total).
Carrera de grupal.
relevo (Trabajo
en equipo).
Desarrollo (30
min.): Role-
playing de
situaciones
limite donde el
Determinar la Mediaciény | padre debe Simulaciones de .
. . o o Tarjetas con
diferencia entre el pausa vs. mantener la Aprendizaje crisis con N >
proponery el directriz y "accion Experiencial retroalimentacio sﬂy_aul(l)n
imponer. descarga. comunicativa” n grupal critica”
bajo presion.
Lectura del

deseo de un
nifo.
Optimizacién
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personal
(Conversion de
debilidades).

Desarrollo (30
min.): Crear un

compromiso de Accion
ayuda entre | Comunicativa
- Equilibrio entre | pares para | Phillips 22y .

Describir los autoridad y evitar retrocesos foro: Di&logo El Pacto de . A,c.ta
factores de la . . ) - Adultos simbdlica de
comunicacion calidez para | en la violencia. | empatico para Significantes” COMDIOMiso

asertiva negociar. Sin  palabras. | transformar la 9 P '
' Asertividad: percepcion del
poder dinamico otro.
de cohesion
familiar.
Cierre (30 Dialogo
5.- Evaluar la . min): Aplicacién 1alog o
transformacién Mi nueva del instrumento empatico para Cuestionario
o perspectiva de ' . Metacognitivo transformar la de Reflexion,
personal: cierre : final y cierre ‘2
. crianza . percepcion del sobres.
del ciclo de reflexivo del oiro
aprendizaje. proceso vivido '
Tabla 32
Evaluacién del encuentro 4
EVALUACION
TECNICAS E
COMPETENCIAS INSTRUMENTOS TIPO

El participante ejerce un liderazgo Cualitativa /

democrético y una comunicacion Técnica: Autoevaluacion Sumativa: Valora el cierre

asertiva, transformando las estructuras | Instrumento: Cuestionario de del proceso de
de poder impositivas en acuerdos de Reflexion Final y Rabrica de transformacion de
accion comunicativa. Logros. perspectiva.

Sugerencias para el Orientador/facilitador

1.- Focalizar las responsabilidades, decisiones y conflictos que conlleva asumir y

ejercer el liderazgo
Instrucciones:

1.- El facilitador solicita que el grupo realice la eleccion de un lider.
2.- Una vez que el lider sea electo por mayoria simple de votos a mano alzada, el
facilitador le pide al lider que recolecte, entre los participantes dos fichas.
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3.- Estas fichas o monedas seran redistribuidas entre los participantes, segun
sugerencias del grupo en torno a qué criterios se utilizaran para su reparto.
4.- Anotados estos criterios, correspondera al lider tomar su decision basado o no en
algunos de los criterios sefalados. Cualquier criterio es valido, excluyendo el de
redistribuir las fichas otorgando a cada quien la misma cantidad.
5.- Acto seguido, el lider procede a la redistribucion de las fichas, explicando el criterio
por el que se decidid.
6.- Se establece ahora un foro abierto donde se haran los siguientes cuestionamientos:
a) ¢ Me siento bien con las fichas que he recibido?
b) ¢ Aspiraba a mas, por qué?
c) ¢ Me parece justo?
d) ¢ Hubiese resultado yo un lider mas justo y equilibrado?

Fundamentos para ejecutar el encuentro no. 4
Técnica 2: Juego didactico / Foro abierto
Objetivo: Relacionar y sintetizar las caracteristicas de un lider en el sistema familiar
Tiempo: 50 minutos
Recursos: Cancha o espacio abierto de la institucion.
Metas: Equilibrio, disposicién de normas y liderazgo proactivo en el sistema familiar.
Instrucciones:
1.- El facilitador subdivide al colectivo en dos equipos de igual nimero de participantes.
2.- El recreador explica los propésitos del ejercicio: Promover labor en equipo, ejercitar
el sentido de equilibrio, coordinar los movimientos, focalizar la atencion, alcanzar el
maximo esfuerzo y obrar por objetivos.
3.- El facilitador ubica a los participantes en el espacio respectivo, con el objetivo e
poder realizar una carrera de relevo en la que un corredor de cada equipo le entregue
al siguiente el “testigo” (pafiuelo)
4.- De esta manera, quien recibe el “testigo” de su antecesor, sale corriendo, y se lo
entrega al siguiente, ubicado en el extremo opuesto del recinto, y asi sucesivamente.
5.- Ganara aquel equipo que cuya totalidad de miembros complementen el circuito en
el menor tiempo posible.
6.- Este ejercicio admite la posibilidad de otorgar un numero limitado (siempre impar: 3
0 5, por ejemplo, de “revanchas’
7.- Foro abierto: ¢ Sinceramente me senti formando parte integral de un equipo? ¢Me
esforcé al tope o pude dar mas? ¢Acostumbro a ejercer el minimo esfuerzo o por el
contrario doy demasiado de mi? ¢se puede incentivar a los miembros mas apaticos del
equipo? ¢ Participo voluntariamente o practicamente tienen que requerirme participar?
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¢, Soy proactivo?; ¢ es decir, soy dado a la accion e intento hacer que las cosas sucedan
o prefiero que alguien mas tome la iniciativa y marque asi la pauta a seguir?
Fundamentos para ejecutar el encuentro 4
Técnica 3: Phillips 22 / foro abierto
Objetivo: Identificar la diferencia equilibrio entre el proponer y el imponer
Tiempo: 50 minutos
Recursos: Salon de clases, lapiz y papel.
Metas: Equilibrio entre proposicion e imposicion en el control del poder del sistema
familiar.
Instrucciones:
1.- El facilitador subdivide al colectivo en parejas aleatorias y los induce a conversar en
privado a lo largo de diez minutos. La idea, es explorar debilidades y fortalezas de cada
quien. Se le suministrara a los participantes papel y lapiz para tomar notas.
2.- A continuacién, de manera individual, se dispone de 5 (cinco) minutos para que
cada quien “convierta” los puntos débiles de su contraparte en potencialidades; en
virtudes y cualidades latentes que deben desarrollarse. Se debe intentar sugerirle como
hacerlo, valiéndose de sus méritos y habilidades personales.
3.- El facilitador escoge de manera fortuita a la primera pareja que expondra el fruto de
sus observaciones.
4.- El ejercicio se desarrollara de esta misma forma para todos los participantes, con un
mismo limite de tiempo igual para todos.
5.- Foro abierto: a) Se esta de acuerdo con la percepcion que tuvo nuestra contraparte;
épor qué? b) “Se sienten justipreciados, subestimados, sobrevalorados; ¢Por qué? c)
¢, Qué se agregarian o qué se quitaria de lo que han dicho? ¢ Se siente incomprendido o
fielmente reflejado en las reflexiones de sus comparfieros? ¢ Cuales son los mensajes
implicitos que envia al projimo a través de su comportamiento y actitudes? ¢ Segun el
ejercicio, me propongo 0 me impongo?
Fundamentos para ejecutar el encuentro 4
Técnica 4: Phillips 22 / foro abierto
Objetivo: Describir y relacionar los factores de la comunicaciéon asertiva
Tiempo: 50 minutos
Recursos: Saldn de clases, lapiz y papel.
Metas: Aprender a identificar actitudes positivas y negativas. Transformacion de
comportamientos y reacciones negativas en asertivas.
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Instrucciones:

1.- El facilitador suministra al grupo todo un repertorio de conductas verbales que
caracterizan y diferencian a los asertivos y a los negativos.

2.- Acto seguido, de manera aleatoria, el facilitador subdivide al grupo de participantes
en parejas conformadas por un asertivo y un negativo.

3.- El facilitador propondrd ahora diversas situaciones para que cada pareja la asuma
en su rol.

4.- Una vez que haya participado la totalidad de parejas, el facilitador establece un foro
abierto:

a) ¢Como nos sentimos mas comodos con nosotros mismos siendo asertivos o
negativos?

b) ¢En nuestra vida diaria, algunas veces somos mas negativos que asertivos; cuando
y por qué?

c) ¢Logramos identificar y relacionar estar conscientes de nuestras actitudes?

d) ¢ Soy capaz de transformar una actitud negativa en asertiva: de qué manera?

e) ¢, Ser asertivo me convierte en un mejor progenitor?
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS

. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

MAESTRIA EN EDUCACION MENCION ORIENTACION

LINEA DE INVESTIGACION Disefio, Ejecucion, y Gerencia de Programas de

Orientacion, Asesoramiento, Coaching Educativo y Organizacional

Estimado Profesor (a):

Tengo el honor de dirigirme a usted, muy respetuosamente en mi caracter de

investigador de la Maestria en Educacion, mencién Orientacion, en la oportunidad de

solicitarle su valiosa colaboracién en calidad de juicio de experto para la validacion del

presente instrumento, el cual se realiza con la intencion de recopilar informacién

pertinente para la investigacion que realizo, la cual lleva por titulo: Programa de

orientacion familiar para la prevencion de la violencia filio-parental desde el contexto

educativo, para contribuir con el desarrollo educativo y emocional de los estudiantes. A

efecto de facilitar su trabajo, se anexa el presente formato de validacion.

1.

ok wbd

Objetivos de la investigacion (General y especificos)
Cuadro de operacionalizacion de variables
Protocolo para la validacién de expertos

Datos del experto

Instrumento (Cuestionario)

Sus observaciones seran utilizadas para fines investigativos y metodoldgicos, en

la elaboracion final del instrumento que se aplicara en el estudio. Gracias por su tiempo
y colaboracién. Atentamente:

ERSRCE

Roman Reyes Suarez
Investigador

Objetivos de la investigacion
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Objetivo General

Proponer un Programa de Orientacion familiar para la prevencion de la violencia
filio parental desde el contexto de la educacién media general para contribuir con el
desarrollo educativo y emocional de los estudiantes.

Objetivos especificos

1.- Diagnosticar las necesidades de orientacion familiar para la prevencion de la
violencia filio parental desde el contexto de la educacion media general para contribuir
con el desarrollo educativo y emocional de los estudiantes.

2.- Determinar la factibilidad pedagodgica de un programa de orientacion familiar
para la prevencion de la violencia filio parental desde el contexto de la educacion media
general para contribuir con el desarrollo educativo y emocional de los estudiantes.

3.- Disefiar un programa de orientacion familiar para la prevencion de la violencia
filio parental desde el contexto de la educacién media general para contribuir con el
desarrollo educativo y emocional de los estudiantes.
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ANEXO A-2

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION MENCION ORIENTACION
LINEA DE INVESTIGACION Disefio, Ejecucion, y Gerencia de Programas de

Orientacion, Asesoramiento, Coaching Educativo y Organizacional

Protocolo para la validacion de expertos

El presente protocolo de respuestas ha sido disefiado con la finalidad de validar
este instrumento a fin de obtener la congruencia, claridad y adecuacion de los items. El
Objetivo General de la investigacion es: Proponer un Programa de Orientacion al
sistema familiar para prevenir la Violencia Filio Parental, desde el sistema U. E. “Simén

Rodriguez”
Instrucciones:

Lea detenidamente cada uno de los items planteados en el cuestionario y sefiale
con una equis (X) en el protocolo de respuesta SI o NO cada planteamiento que se

expone a continuacion:

1. Congruencia con el objetivo: Se refiere a la relacion de cada item con el
objetivo general y variable.

2. Claridad en la redaccion: Se refiere a la comprension y legibilidad de cada
item una vez leido.

3. Adecuacion: Se refiere a la correspondencia entre los items y el nivel de

instruccion del encuestado.
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En caso de especificar un comentario respecto a algun item en particular,

complete la informacion en el recuadro que dice “observacion”.

NO

ftems

Congruencia
con el

Claridad en

la

Redaccion

Adecuacioén

Observaciones

Objetivo
Si No

Si

No

Si

No

Creo que la mayoria de las
familias brindan a sus hijos un
ambiente agradable y
emocionante, un hogar donde la
diversion y la confianza son
pilares fundamentales

Opino que las familias permiten a
sus hijos expresar sus emociones
libremente, tal como las sienten,
sin restricciones

Es comun en las familias que los
adolescentes manejen su
frustracion a través de violencia
fisica o verbal cuando no logran
obtener lo que desean.

Es comdn que los adolescentes
respondan con rechazo,
negatividad o incluso violencia
cuando se les solicita
acompafamiento, ayuda o]
apoyo.

Opino que el rechazo de los
adolescentes hacia elogios vy
muestras de afecto, como
abrazos, es propio de esta etapa;
en algunos casos, incluso
responden con maltrato ante
estas demostraciones.

Creo que, ante situaciones
pasajeras es normal que los
adolescentes levanten la voz,
digan malas palabras o incluso
agredan a algan  familiar;
eventualmente, corregirdn este
comportamiento

Es comun que los padres
recurran al maltrato fisico como
método de disciplina porque
desconocen otras alternativas y
creen que solo asi lograran el
mejor comportamiento de sus
hijos.

Observo que en algunas familias
los hijos pueden llegar a maltratar
a sus padres y otros familiares
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Opino que en las mejores familias ocurren peleas, discusiones

9 |intensas e incluso episodios de agresion fisica o verbal entre
padres e hijos adolescentes.
Creo que cuando los adolescentes gritan o rompen objetos en
10 | casa para expresar su rabia o molestia, es porque su familia les ha
permitido actuar de esta manera
Me parece que los padres de adolescentes suelen adoptar un
11 | estilo de crianza autoritativo, en el gue se negocia para llegar a
acuerdos.
12 | Creo que los adolescentes de hoy en dia resuelven sus conflictos
de acuerdo con lo que aprenden en su hogar.
Es raro que los adolescentes tengan dificultades para
13 | comunicarse emocionalmente con otros miembros de la familia en
especial con los padres.
14 | Es comin que los adolescentes justifigjuen o normalicen
conductas violentas hacia los padres.
15 | Creo que los adolescentes se sienten presionado por su grupo de

amigos cuando en casa actian de manera altiva y retadora.
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ANEXO A-3

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION MENCION ORIENTACION

Datos del Experto

Nombre y Apellidos:

Laura Mendoza

Titulo de Pregrado:

Psicélogo

Titulo de Postgrado:

Dr. En Educacion Ambiental.

Institucion donde labora:
IPC

Cargo que desempefia:

Docente — Coordinadora Estudios de Postgrado

Fecha: Firma:
14 05 2025

Teléfono de contacto:
0412 7282030
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
MAESTRIA EN EDUCACION MENCION ORIENTACION

Linea de Investigacion: Disefio, ejecucion, evaluacion y gerencia de programas,
proyectos de orientacién, asesoramiento, consultoria, coaching educativo y organizacional

Tl

CUESTIONARIO DE ORIENTACION FAMILIAR

Apreciados padres y representantes de la educacion media general de la Unidad
Educativa “Simén Rodriguez”. Desde la Maestria en Orientacion del Instituto
Pedagdgico de Caracas solicitamos su colaboracién en la investigacion que se realiza
respondiendo el cuestionario adjunto. Su participacion es clave para la propuesta de un
Programa de Orientacion Familiar para la prevencion de la violencia filio-parental desde
el contexto educativo de la media general, para contribuir con el desarrollo educativo y

emocional de los estudiantes.

Instrucciones generales:
1.- El instrumento es de caracter confidencial, por favor no lo identifique.
2.- Lea cuidadosamente los items o preguntas que se formulan a continuacion, si tiene

alguna duda, consulte con el investigador.

Datos sobre su grupo familiar:
Complete la informacién que se solicita a continuacion:
a) Ud. es el padre () madre () otro familiar ()
b) Numero de hijos en la familia: Varones () — Hembras ()
c) Su grupo familiar esta conformado por: Papay mama () —
Papa solo () - Mama sola () - Papa, abuelos y tios () - Mama, abuelos y tios ()
- Abuelas (0s) solos.
d) Otro:

Cuestionario:

Marque con una (X) la opcién que se acerque mas a su grado de acuerdo con lo que se
le propone en la leyenda:
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Leyenda: A: Muy de acuerdo, B: De acuerdo, D: En desacuerdo, E: En total desacuerdo

PREGUNTAS

A
Muy de
acuerdo

B
De
acuerdo

C
En
desacuerdo

D
En total
desacuerdo

1.Creo que la mayoria de las familias
brindan a sus hijos un ambiente
agradable y emocionante, un hogar
donde la diversion y la confianza son
pilares fundamentales.

2.0pino que las familias permiten a
sus hijos expresar sus emociones
libremente, tal como las sienten, sin
restricciones.

3.Es comun en las familias que los
adolescentes manejen su frustracion
a través de violencia fisica o verbal
cuando no logran obtener lo que
desean.

4.Es comun que los adolescentes
respondan con rechazo, negatividad
0 incluso violencia cuando se les
solicita acompafamiento, ayuda o
apoyo.

5.0pino que el rechazo de los
adolescentes  hacia elogios vy
muestras de afecto, como abrazos,
es propio de esta etapa; en algunos
casos, incluso responden con
maltrato ante estas demostraciones.

6.Creo0 que, ante situaciones
pasajeras es normal que los
adolescentes levanten la voz, digan
malas palabras o incluso agredan a
algun familiar; eventualmente,
corregiran este comportamiento.

7.Es comun que los padres recurran
al maltrato fisico como método de
disciplina porque desconocen otras
alternativas y creen que solo asi
lograran el mejor comportamiento de
sus hijos.
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8. Observo que en algunas familias
los hijos pueden llegar a maltratar a
sus padres y otros familiares.

9.0pino que en las mejores familias
ocurren peleas, discusiones intensas
e incluso episodios de agresion fisica
o verbal entre padres e hijos
adolescentes.

10.Me parece que los adolescentes
pueden administrar su dinero sin la
supervision de los padres, ya que son
lo suficientemente maduros para
decidir en qué gastarlo.

11.Creo que cuando los adolescentes
gritan o rompen objetos en casa para
expresar su rabia o molestia, es
porque su familia les ha permitido
actuar de esta manera

12.Me parece que los padres de
adolescentes suelen adoptar un estilo
de crianza autoritativo, en el que se
negocia para llegar a acuerdos.

13.Creo que los adolescentes de hoy
en dia resuelven sus conflictos de
acuerdo con lo que aprenden en su
hogar.

14.Es raro que los adolescentes
tengan dificultades para comunicarse
emocionalmente con otros miembros
de la familia en especial con los
padres.

15.Es comdn que los adolescentes
justifiquen o normalicen conductas
violentas hacia los padres.

Por su colaboracién, muchas gracias
Prof. R. Reyes.
Investigador.
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ANEXO A-4

Glosario de términos:

Aprhender: En el &mbito del conocimiento y psicologia: Se refiere a captar o percibir
algo a través de los sentidos o la mente, sin necesariamente juzgarlo o afirmarlo, sino
simplemente haciéndolo consciente.

Contexto educativo: Entorno e influencias que rodean el proceso de ensefianza y
aprendizaje

Dimensién: Magnitud medible en un espacio.

Dindmica familiar: Interacciones y relaciones entre los miembros de una familia,
incluyendo cémo se desarrollan, se comunican y se relacionan

Disciplina: (del latin discipulus, “discipulo, estudiante”) se refiere a una manera
coordinada, ordenada y sistemética de hacer las cosas, de acuerdo a un método o
cédigo o alguna consideracion del modo correcto de hacer las cosas.

Enfoque sistematico: Un proceso mediante el cual se identifican necesidades, se
seleccionan problemas, se determinan los requisitos para la solucion de problemas, se
escogen soluciones entre las alternativas, se obtienen y se aplican métodos y medios,
se evallan los resultados y se efectian las revisiones que requiera todo o parte del
sistema, de modo que se eliminen las carencias.

Estilos de crianza: Distintas formas en que los padres y cuidadores interactian con
sus hijos, influyendo en su desarrollo y comportamiento

Etimologia: Origen de las palabras, razon de su existencia, de su significacion y de su
forma.

Familia: Grupo de personas vinculadas por relaciones de matrimonio, parentesco,
convivencia o afinidad.

Indicadores: Comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una
medida cuantitativa o0 una observaciéon cualitativa. Esta comparacion arroja un valor,
una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza.

Orientacién familiar: Un medio de atencidon socioeducativa, que favorece el
conocimiento de la familia hacia su interior, desde su estructura, como de la dinamica
gue genera...que reconoce el contexto donde se desenvuelve y las demandas que este
le exige...concibiendo la familia como un sistema en interaccion entre los miembros
gue la componen y hacia afuera con otros sistemas y sus debidos procesos
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Prevencion: Preparacion y disposicidbn que se hace anticipadamente para evitar un
riesgo o ejecutar algo.

Proceso relacional: Un proceso relacional implica que las acciones y caracteristicas
de un componente afectan y son afectadas por otros, creando un tejido de
interdependencia y reciprocidad.

Programa de orientacidn: intervencion organizada y sistematica disefiada para guiar
a individuos, generalmente en contextos educativos o profesionales, hacia la toma de
decisiones, el desarrollo personal, o el logro de objetivos especificos

Sistema: La suma total de partes que funcionan independiente o conjuntamente, para
lograr ciertos resultados o productos, basados en necesidades.

Violencia filio-parental: Conductas reiteradas de violencia fisica, psicoldgica (verbal o
no verbal) o econdmica, dirigida a las, o los progenitores, o a aquellas personas que
ocupen su lugar. Se excluyen las agresiones puntuales, las que se producen en un
estado de disminuciéon de la conciencia que desaparecen cuando esta se recupera
(intoxicaciones, sindromes de abstinencia, estados delirantes o alucinaciones) el
autismo o la definicibn mental severa y el parricidio sin historia de agresiones previas.
Violencia intrafamiliar: Es una forma de establecer relaciones y de afrontar los
conflictos recurriendo a la fuerza, la amenaza, la agresion o al abandono.

Violencia: El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o0 un grupo o comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos,
trastornos del desarrollo o privaciones.
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ANEXO A-5
SINTESIS CURRICULAR TUTORA

Laura Mercedes Mendoza Rios, de nacionalidad venezolana y titular de la
cédula de identidad 3.796.736, y con registro de investigador ORCID 0000-0003-
37493171, posee una solida trayectoria en el ambito de la salud mental, la orientacién y
la docencia universitaria de cuarto nivel. Es egresada de la Universidad Catdlica
Andrés Bello (UCAB), donde obtuvo el titulo de Licenciada en Psicologia en 1975.
Posteriormente, consolidé sus estudios de postgrado en la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (UPEL), Instituto Pedagdgico de Caracas, donde alcanzé el
grado de Magister en Orientacion en 1991 y, més adelante, el titulo de Doctora en
Educaciéon Ambiental en el afio 2019. Su carrera docente y de investigacién se ha
desarrollado de manera paralela en las principales casas de estudio del pais. En la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador ingresé en el afio 1983, institucion
donde actualmente ejerce el escalafén de Profesora Titular dentro del Departamento de
Pedagogia.

En esta casa de estudios se desempefa, desde el afio 2018, como
Coordinadora de Estudios de Postgrado, liderando la gestiébn y supervision de los
programas de cuarto nivel. Asimismo, imparte docencia en la Maestria en Educacion,
mencién Orientacion, y en el pregrado dentro de la catedra de Orientacion Educativa y
Diversidad, destacando ademas su rol como tutora y jurado experto de tesis doctorales
y trabajos de ascenso. Por otra parte, su vinculacion con la Universidad Catolica
Andrés Bello inici6 en 1988, donde ostenta la categoria de Profesora Titular adscrita a
la Escuela de Psicologia. En dicha institucion ejerce la Jefatura de Cétedra de las
asignaturas Pasantia | y Il de Asesoramiento Psicoldgico y Psicologia del Desarrollo de
la Adolescencia y la Adultez, dictando ademas asignaturas orientadas al desarrollo
humano y participando activamente como jurado evaluador de investigaciones. Sus
areas de experticia principales abarcan la psicologia del desarrollo, el asesoramiento
psicoldgico, la educacion y sostenibilidad ambiental, la gestion académica y la mentoria

de proyectos de investigacién cientifica.
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ANEXO A-6
SINTESIS CURRICULAR AUTOR

Roman Felipe Reyes Suarez, ciudadano venezolano portador de la Cédula de
Identidad numero 6.267.498 es un profesional integral con una destacada trayectoria
transdisciplinaria que fusiona la educacion musical, el abordaje psicosocial y una solida
disciplina institucional. En el ambito académico, egreso de la Educacion Basica Agustin
Aveledo y del Liceo Luis Espelozin, donde obtuvo el titulo de Bachiller en Ciencias. Su
profunda vocacién musical lo llevo a cursar estudios superiores en el Conservatorio de
la Orquesta Juvenil de Venezuela (CORJVE) y, posteriormente, a graduarse como
Profesor en la mencion de Educacién Musical por la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL). De forma complementaria, consolidé su vocacion de
servicio social al titularse como Técnico Superior Universitario en Terapia Psicosocial
en el Colegio Universitario "Padre Isaias Ojeda", egresando con los maximos honores.

Su rendimiento académico y compromiso comunitario han sido ampliamente
galardonados. Durante su formacion como terapeuta, se ubicé consecutivamente entre
los mejores promedios de su cohorte con calificaciones sobresalientes de 18.67 y 19.17
puntos, lo que le valié el reconocimiento de Honor al Mérito y la distincion especial de
su graduacién bajo la mencion honorifica Cum Laude. Asimismo, su talento artistico y
comunitario se evidencié al adjudicarse el primer lugar en el V Festival Folklérico del
Centro Integral de Crecimiento "Fray Luis Amigo".

Su trayectoria laboral y pedagodgica destaca por un alto impacto en el sector
institucional y militar de la nacion, donde ha sabido entrelazar el arte con la conducta
humana. En el campo de la salud mental y la accibn comunitaria, posee formacién en
Psicologia Integrativa avalada por la Asociaciéon Médica Holo Integrativa en México
D.F., y estudios sobre el Proceso de Crecimiento Integral en Comunidades
Terapéuticas dictados en La Victoria. Cuenta ademas con certificaciones en
Inteligencia Emocional y en Sensibilizacion y Formacion Ciudadana en Servicio

Comunitario a través de la alianza entre la UPEL y Hogares Crea de Venezuela.
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