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CONVIVENCIA'Y RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE LOS
ESTUDIANTES DEL 3ER ANO SECCION “C” DE LA ESCUELA
TECNICA COMERCIAL “FRANCISCO JIMENEZ VALERA”
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RESUMEN

La presente investigacion cualitativa se encuentra enmarcada en el paradigma socio
critico, en la modalidad de investigacion accién, la cual tuvo como propdsito
desarrollar un plan de accion para el fortalecimiento de la convivencia y las relaciones
interpersonales entre estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica
Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en la comunidad de San Francisco en
Barquisimeto Estado. Los actores sociales fueron treinta y cinco (35) estudiantes y se
desarroll6 en cuatro fases: Fase | Diagnostico donde se detectaron las necesidades de
este estudio, Fase Il Elaboracion del Plan de Accion concretando las acciones a seguir
para darle solucion a la problematica existente, Fase 111 Ejecucion del Plan de Accion
en el cual se ejecutaron las acciones planificadas, es decir, se llevaron a cabo todos los
acuerdos a los que se llegaron en la fase anterior y Fase IV Evaluacion del Plan de
Accion permitiendo valorar las acciones que se realizaron, evaluando los resultados.
Como técnicas de recoleccion de informacion se utilizaron la observacién participante
y los grupos de discusion, como herramientas el diario de campo, video grabadora y
registro fotografico. El analisis e interpretacion de evidencia siguiendo el modelo
Glater, realizado por Gonzalez y Hernandez (2011), quedando en evidencia la
transformacion de la realidad presentada por los educandos al inicio de este proceso,
donde los atores sociales manifestaron su agradecimiento por permitirles ser los
protagonistas de este estudio y reconociendo el cambio notable de la seccion, lo que se
vio reflejado en el trato entre ellos y con el resto de la comunidad educativa.
Descriptores: Estudiantes, Convivencia, Relaciones Interpersonales.
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INTRODUCCION

El &mbito educativo es un espacio donde se da toda clase de situaciones entre los
estudiantes, ya sea porque cada individuo posee sus propias historias, costumbres y
valores que pueden chocar con otros. A partir de alli pueden surgir conflictos
interpersonales, los cuales son muy frecuentes en los centros educativos, presentando
éstos diferentes manifestaciones; afrontando dificultades en la promocién de la
convivencia, enfrentdndose a fendmenos no tan nuevos, pero si preocupantes como la
falta de comunicacion, el acoso escolar, la violencia entre estudiantes, la poca
tolerancia, entre otros.

Por tanto, la convivencia y las relaciones interpersonales entre estudiantes, como
objeto de estudio, es un fendmeno complejo por sus multiples factores, agentes y
situaciones en las que se ven involucrados los actores sociales diariamente; sabiendo
gue las aulas constituyen un entorno de desarrollo personal y social donde los
adolescentes han de convivir compartiendo espacios por prolongados periodos de
tiempo. Asimismo, es transcendental que las instituciones se planteen como lugares
aptos para ensefiar a los estudiantes a convivir y relacionarse adecuadamente

De alli, la importancia de crear situaciones educativas para favorecer la
convivencia y las relaciones interpersonales, lo cual es la inquietud primordial de este
estudio que se basa en el fortalecimiento de la convivencia y las relaciones
interpersonales entre los estudiantes del 3er afno seccion “C” de la Escuela Técnica
Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en la comunidad de San Francisco en
Barquisimeto Estado Lara. Por medio de una serie de acciones organizadas en un plan
para lograr cumplir dicho propdsito.

Por consiguiente, la presente investigacion se organizo de la siguiente manera:

Momento I: Situacion que orienta el estudio, donde se refleja la necesidad o
problema a resolver, los propdsitos de la investigacion y relevancia del estudio.

Momento I1: Constructo teorico que sustenta el estudio, alli estdn plasmados los

estudios previos y los referentes tedricos.



Momento Ill: Abordaje metodologico, el cual contiene las fases de la
investigacion, escenario de estudio y las técnicas de recoleccion de datos.

Momento IV: Intervencion de la realidad en estudio, donde se realizd la
descripcion de las fases de diagnostico, elaboracion, ejecucion y evaluacion del plan
de accion.

Momento V: Reflexiones de cierre, en este momento del estudio, el investigador

plasmé los hallazgos y sugerencias finales aportadas por los actores sociales.



MOMENTO I

SITUACION QUE ORIENTA EL ESTUDIO

En la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en la
comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara, los estudiantes del 3er afio
seccion “C”, cuando se encuentran en el aula, los pasillos y areas deportivas de la
institucion, se dirigen hacia sus comparfieros de clases utilizando expresiones tales

2

como: “marico (a) ven”, “pendejo (a)”’, “cofo e ....”, “sapo (a)”, “mama guevo”,

“miren al guevon este”, “esta si es chancera”, “pajuo (a)”, “td no tienes moral” (para
indicar que tiene el pene pequefio). Cuando el docente guia los aborda para indicarles
que ese no es un lenguaje adecuado, los educandos responden: “Prof. asi se habla
ahorita”, “usted no esta en onda” y “Prof., eso no es groseria”.

Ademas de esas expresiones se llaman entre ellos con apodos tales como: “enana

2 e 99 ¢

siniestra”, “negra jedionda”, “el jala bola”, “Pablo Pablito que se mete cuatro clavitos
por el rabito”, “el muerto de hambre”, “la bipolar”, rallan las mesas con expresiones:
“D. la directa la puta”, “N. hecha la pendeja”. Estas circunstancias se presentan con
regularidad, estando dentro del ambiente de clases, cuando se estd explicando un
contenido y algun estudiante hace una pregunta sea pertinente o no con el tema, en la

29 ¢¢

seccion hacen ruidos en desaprobacion y dicen: “callate estupido”, “este ya me lo tiene
flaco de tanto hablar”, “si no te callas nos vemos en la cauchera” (lugar cerca de la
institucion donde se han presentado peleas entre los estudiantes de la escuela).

Cabe destacar, que esta situacién es confirmada por el resto de los docentes que
imparten las areas de formacion a este grupo de adolescentes, los cuales han
manifestado su preocupacion al coordinador pedagdgico y la profesora guia
expresando que los estudiantes de esta seccion constantemente se agreden verbalmente
e incluso fisicamente en alguno de los casos, teniendo que intervenir la directiva de la

institucion. En lo anteriormente planteado, el problema radica en que no existe una



adecuada convivencia y relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio
seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en

la comunidad de San Francisco, Barquisimeto Estado Lara.

Necesidad o Problema a Resolver

Las relaciones interpersonales, son una necesidad basica del hombre como una
especie gregaria, es decir viven en grupos, los cuales deben poseer habilidades que le
permitan desarrollar comportamientos para interactuar y relacionarse con sus iguales
de forma efectiva y satisfactoria. Es por ello, que el ser humano es esencialmente un
sujeto social que vive y se desarrolla, en un proceso de aprendizaje social, el cual ocurre
inmediatamente después del nacimiento. Por tanto, en la familia es donde el nifio
desarrollara las primeras experiencias sociales; los ambientes educativos representan
un segundo agente de socializacion donde los nifios o adolescentes van aprendiendo y
desarrollando conductas de relaciones interpersonales, tanto positivas como negativas,
para ir configurando un patrén de comportamientos que tendran para relacionarse con
su entorno.

En tal sentido, sefiala Bisquera (citado por Mejia, Gonzalez y Nava 2012), “las
relaciones interpersonales son una interaccién reciproca entre dos 0 mas personas. Se
trata de relaciones sociales que, como tales, se encuentran reguladas por las leyes e
instituciones de la interaccion social” (p.6). De lo expresado, se denota que existen
procesos basicos de como se llegan a conocer a otras personas e interactuar con ellas,
como un aspecto clave en la comprension de todas las relaciones sociales, de tal forma
que sus aplicaciones también se dirigen al ambito educativo.

En este sentido, las instituciones educativas como centros organizados deben
promover los elementos necesarios para que los estudiantes se comporten en la
sociedad y establezcan relaciones positivas con otros. Sin embargo, es cierto que en los
ambientes educativos se presentan conflictos, por lo que se considera necesario la
busqueda de alternativas para mejorar la convivencia y las relaciones interpersonales

dentro y fuera de las aulas de clases.



Al respecto, Mena y Ramagnoli (2006), expresan que la convivencia escolar es “una
construccion colectiva y dindmica, fruto de las interacciones de todos los miembros de
la comunidad escolar, independiente del rol que desempefien, y se modifican de
acuerdo a los cambios que experimentan esas relaciones en el tiempo” (p.1). Esta
afirmacion no solo se limita a la relacion entre los actores de una comunidad educativa,
sino que incluyen las formas de interaccion fuera de ella. Por lo tanto, la convivencia
es producto de las relaciones interpersonales y también del a interaccion entre ambas.

En la actualidad, los espacios educativos son puntos de convivencia conflictivos,
tomando en cuenta los grados de tolerancia que se tengan frente a las diferencias
existentes. De esta realidad no se escapan los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la
Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, quienes se insultan de manera
verbal y se agreden fisicamente dentro y fuera del aula, aunado a ello se ofenden de
forma escrita en las paredes y mesas del saldn de clases, lo que trae como consecuencia
un deterioro en la convivencia y las relaciones interpersonales entre el grupo.

Por lo mencionado anteriormente, se plantean las siguientes interrogantes de
investigacion:

¢Cuales son las necesidades de fortalecer la convivencia y las relaciones
interpersonales entre los estudiantes del 3er afo seccion “C” de la Escuela Técnica
Comercial “Francisco Jiménez Valera”?

¢Cuéles acciones se pueden realizar para fortalecer la convivencia y las relaciones
interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica
Comercial “Francisco Jiménez Valera”?

¢Como deben ponerse en préactica las acciones para fortalecer la convivencia y las
relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela
Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera™?

¢Cual sera la efectividad de las acciones desarrolladas para fortalecer las relaciones
interpersonales y la convivencia entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la

Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”?



Propositos de la Investigacion
Proposito General

Desarrollar un plan de accion para el fortalecimiento de la convivencia y las
relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela
Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en la comunidad de San

Francisco en Barquisimeto Estado Lara.

Propositos Especificos

1. Diagnosticar las necesidades que tienen los estudiantes del 3er afio seccion “C”
de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera” de fortalecer la
convivencia y las relaciones interpersonales.

2. Elaborar un plan de accién para el fortalecimiento de la convivencia y las
relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela
Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”.

3. Ejecutar un plan de accion para el fortalecimiento de la convivencia y las
relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela
Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”.

4. Evaluar la efectividad del plan de accion que permita el fortalecimiento de la
convivencia y las relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion

“C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”.

Relevancia del Estudio

El acompafiamiento y la orientacion de los estudiantes, en el proceso educativo
basado en un clima escolar de convivencia y desarrollo de buenas relaciones
interpersonales, parte de la creatividad desarrollada y asumida por los docentes en
compafiia de todos los involucrados en el sistema educativo promoviendo acciones para
reivindicar y valorar el verdadero sentido de lo que significa guiar y orientar.

De tal manera, la educacion debe promover un proceso de aprendizaje, en el cual

las necesidades particulares de los estudiantes se tomen en cuenta y el docente cumpla



su rol de formador, acompafante y guia; no sélo en el desarrollo intelectual de los
educandos, sino también debe asegurar la proteccion, el cuidado y el aprendizaje de los
valores que contribuiran a establecer vinculos para una sana convivencia en la sociedad
actual. De este modo, la orientacion no es solamente importante para facilitar
aprendizajes sino también para promoverlos en todas las dimensiones incluyendo la
mejora de la convivencia y las relaciones interpersonales entre los actores sociales.

En relacion con lo anterior, la importancia de esta investigacion radica en desarrollar
acciones para fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales entre los
estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco
Jiménez Valera”, ubicada en la comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado
Lara.

Es por ello, que estas acciones promueven el desarrollo de los adolescentes en su
proceso de integraciéon a la vida social, en la participacion responsable en la vida
ciudadana y en el desarrollo de su propio proyecto de vida; al abordar en esta
investigacion la convivencia y las relaciones interpersonales en el ambito escolar,
posibilita la adquisicion de competencias personales y sociales, para aprender a
convivir juntos que se puedan transferir y generalizar a otros contextos.

Asi mismo, esta investigacion se encuentra enmarcada en la linea de investigacion
El Rol del Docente como Orientador, en el Area Personal-Social establecida en el Sub-
Programa Orientacion del Programa de Maestria de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador, la cual tiene como finalidad propiciar el desarrollo de los
procesos asociados con el rol de la persona favoreciendo la comprension de si mismo

y de su entorno, con el fin de alcanzar y mantener la estabilidad psicoldgica y afectiva.



MOMENTO Il

CONSTRUCTO TEORICO QUE SUSTENTA EL ESTUDIO

Estudios Previos

Las relaciones interpersonales y la convivencia, estan presentes durante toda la
vida, en cualquiera de los ambitos en los cuales el individuo se desenvuelve; lo que les
permite sentirse competentes en las mé&s variadas situaciones y obtener una
gratificacion social que aporta un equilibrio al compartir experiencias y lograr
empatizar con los otros.

En relacion a lo anterior, Cardenas (2016), en su investigacion disefio talleres para
la convivencia, una propuesta para el aprendizaje de estrategias de resolucion pacifica
de los conflictos entre los estudiantes de grado cuarto de primaria de la jornada tarde
del colegio Entre Nubes Sur Oriental I.E.D ubicado en la ciudad de Bogota Colombia.
Donde el estudio parti6 de la problematica identificada entre los estudiantes de grado
cuarto de la jornada tarde del colegio Entre Nubes Sur Oriental en la cual a nivel de
convivencia se encuentra la recurrencia de acciones violentas como mecanismo para
afrontar y solucionar sus conflictos y diferencias. Por tal razén se plantea la necesidad
de contribuir al aprendizaje de estrategias y mecanismos de resolucion pacifica de los
conflictos para lo cual se disefiaron, implementaron y evaluaron los talleres para la
convivencia “convivir y sentir”: espacio para el aprendizaje de resolucion de conflictos
en un ambiente de aprendizaje de convivencia.

La presente investigacion es un trabajo enmarcado en el enfoque cualitativo y
método etnografico. En las reflexiones finales, el aprendizaje de estrategias y
mecanismos de resolucion de conflictos contribuyé a mejorar las habilidades
comunicativas, la expresion y comprension de las emociones. De igual manera los
estudiantes apropiaron diversos mecanismos de resolucion impactando otros espacios

escolares y familiares como la automediacion, la negociacion, la medicion y el dialogo.



Es importante resaltar, la relevancia del estudio presentado por el autor citado, ya
que represento una base fundamental para la presente investigacion demostrando que
por medio de estrategias de resolucidn pacifica de conflictos entre estudiantes se puede
trasformar la realidad presente a través de acciones donde sean participes los actores
sociales.

Por otra parte, Lopez y Rojas (2014), propusieron un programa de orientacion como
estrategia en el abordaje de conflictos y mejoras de las relaciones entre iguales en los
adolescentes. Para lograr dicho objetivo se utilizd la modalidad de investigacion
cuantitativa, disefio proyecto factible. Los datos se obtuvieron a través de la aplicacion
de una encuesta dirigida a una muestra de catorce (14) docentes que laboran en la
Escuela Técnica Robinsoniana “Victor Racamonde” en el municipio Miranda Estado
Carabobo, especificamente en Primer Afio del ciclo basico, lo que permitié obtener
datos significativos para tener una vision global de la situacion. Estos datos fueron
tabulados y analizados, permitiendo diagnosticar la necesidad existente entre los
docentes de contar con un programa donde se especifiquen estrategias especificas que
los docente deben seguir para resolver conflictos dentro y fuera del aula de clases.

El proposito de este disefio fue ofrecer al docente orientaciones que le sirvan al
momento de presentar una situacion de conflicto e insertarla en la planificacion de
acuerdo a su contenido, asimismo constituye una herramienta para mejorar el proceso
de aprendizaje social, cooperativo, fortalecer valores y afianzar trabajo de grupos. Este
programa consté de las siguientes partes: Descripcién institucional (contexto),
Objetivo General, Objetivo Especificos, planes estratégicos, técnicas para el aula,
fundamentacidn teorica, fundamentacion legal y referencias bibliograficas.

Este trabajo se relaciona con el presente, motivado a la necesidad de desarrollar
estrategias que permitan abordar los conflictos que presentan los adolescentes y poder
mejorar las relaciones entre ellos, por medio de un programa de orientaciones dirigido
a los docentes, tomando en cuenta que también se deben hacer participes importantes
dentro del proceso de fortalecimiento de la convivenciay las relaciones interpersonales
entre estudiantes. Para ello es necesario promover desde la formacion inicial de los

docentes la resolucion cooperativa de conflictos.



Del mismo modo, Escalona (2014), desarroll6 un plan de accion, fundamentado en
las normas de convivencia en las relaciones interpersonales de los estudiantes del 5to
grado seccion “B” de la Escuela Nacional “Manuela Mercedes Duin” ubicada en
Barquisimeto Estado Lara. El tipo de investigacion estuvo enmarcada dentro del
paradigma cualitativo, utilizando el método de investigacion accion participativa. La
investigacion se realizo a través de las siguientes fases: fase | diagnostico, fase Il
planificacion, fase Il ejecucion y fase IV evaluacion. Los actores del proceso
estuvieron constituidos por 26 estudiantes pertenecientes al 5° grado seccion “B” fue
recopilada a través de las técnicas: observacion participante, entrevistas y cuadernos de
notas, luego se procesoé la informacion aplicando el modelo de GLATER para realizar
la categorizacion.

Este estudio, aportd un sustento importante para el presente trabajo, basado en la
correlacion existente entre la sana convivencia para el desarrollo de buenas relaciones
interpersonales entre iguales, en este caso entre adolescentes que hacen vida activa
dentro del aula de clase y comparten un proceso educativo; promoviendo acciones
dindmicas y creativas.

De modo similar, Prieto (2014), en su investigacion, desarrollé un plan de accion
para fortalecer las relaciones interpersonales a través de la convivencia basadas en una
cultura de paz en los estudiantes del 6to grado seccion “C” de la Unidad Educativa
Nacional “Hermanas Jiménez” en el Municipio Crespo Estado Lara. Dicho estudio se
sustentd en el paradigma socio-critico y el enfoque cualitativo, utilizando el método de
investigacion accion participativa. Los actores sociales de la investigacion fueron los
veintitrés (23) estudiantes del 6to grado seccion “C” conformado por catorce (14)
hembras y nueve (9) varones.

Entre las técnicas e instrumentos de recoleccion de evidencia se utilizaron la
observacion participante y el cuaderno de campo. La investigacion se desarrollo en
cuatro fases: el diagnostico que permitio descubrir la problematica existente, el analisis
e interpretacion de la informacion se realiz6 mediante la categorizacion segun el
modelo GLATER de Gonzélez y Hernandez (ob.cit). La planificacion ejecutada

respondio a las necesidades planteadas en cuanto a las relaciones interpersonales y la
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convivencia basada en una cultura de paz, lograndose el fortalecimiento de dichas
relaciones.

Los aportes realizados por el autor citado, fueron fundamentales para el estructurar
el presente; estableciendo que para fomentar buenas relaciones interpersonales, se debe
realizar acciones que estén centradas en fortalecer una sana convivencia; tomando en
cuenta que la educacion es un instrumento valioso para la transformacion
humanizadora de la sociedad desde las aulas de clase.

De igual manera, Acosta (2015), presentd un investigaciébn enmarcada en el
paradigma sociocritico, bajo un enfoque cualitativo, ubicado en la modalidad de
investigacion accion participante, el cual tuvo como como propuesta el respeto y la
convivencia para mejorar las relaciones interpersonales entre los estudiantes del
segundo afio, de la U.E.N Armando Reverén Barquisimeto Estado Lara. EI mismo se
sustentd en tedricos como Vigotsky y Bandura, asi como en la contextualizacion de los
términos transcritos en los descriptores. lgualmente, en esta investigacion, se
desarrollaron cuatro fases: Fase | diagndstico, donde se detectd la necesidad; Fase 1l
ejecucion donde se elabor6 un plan de accion, enfocado en resolver la problematica;
Fase 11l ejecucion del plan de accion y Fase IV donde se evalu6 la efectividad del plan
de accion.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de la informacidn fueron la observacion
participante, grupos de participacion y como herramientas el diario de campo asi como
los registros fotogréaficos. Por Gltimo, es importante sefialar que este estudio favorecio
a los estudiantes en el desarrollo de su personalidad y en la formacion de valores,
ayudandolos a reflexionar y desear vivir en sociedad apropiadamente, sirviendo de
aporte al sistema educativo para lograr un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los estudios, acciones y reflexiones presentados aportaron un marco general de
estudios previos para realizar el presente estudio el cual tiene como propdsito
desarrollar un plan de accién para fortalecer la convivencia y las relaciones
interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica

Comercial “Francisco Jiménez Valera”.
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Referentes Tedricos

La presente investigacion estd sustentada en la teoria ecoldgica del desarrollo
humano de Urie Bronfenbrenner. Ademas se abordan diversos autores que hacen
referencia a la comunicacion, comunicacion asertiva, compafierismo, empatia, respeto,

tolerancia, diversidad, convivencia y relaciones interpersonales entre los estudiantes.

Teorias que Sustentan el Estudio

La Teoria de la Ecoldgica del desarrollo humano de Urie Bronfenbrenner

La Teoria de la Ecoldgica del desarrollo humano de Urie Bronfenbrenner ofrece una
nueva perspectiva, que se centra en la interaccién entre el individuo en desarrollo y el
ambiente y especialmente de la relacidn entre ambos, expresa que se trata del modo
como una persona percibe su ambiente y se relaciona con él. Bronfenbrenner (1987),
define el ambiente ecoldogico como “un conjunto de estructuras seriadas cada una de
las cuales cabe una dentro de la otra como las matrioskas (mufiecas rusas)” (p.23). Estas
estructuras son llamadas sistemas, los cuales tienen conexion unos con otros, teniendo
en cuenta que para la conducta y el desarrollo, el ambiente es como se percibe, mas que
como pueda existir de manera objetiva y real.

Cuando se pasa de un sistema a otro, se le llama transiciones ecologicas que son los
cambios de roles o de entornos, esto ocurre durante toda la vida del individuo. La
importancia de las transiciones, deriva del hecho que casi siempre se implica un cambio
de rol, es decir, en las expectativas de conductas asociadas con determinadas posiciones
en la sociedad; los roles tienden a modificar como se trata a una persona, como actua,
lo que hace y por lo tanto lo que piensa y siente.

Los hechos ambientales que afectan el desarrollo de una persona con mayor
inmadurez y potencia, son las actividades en las que participa con los demas, con esa
persona 0 en su presencia, esto puede repercutir en el comportamiento de los

adolescentes dentro y fuera del aula de clases; donde dependiendo de la situacién o de
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las personas presentes pueden cambiar de roles. De alli pues, que el ambiente ecolédgico
se entiende como algo que va mas alla de la situacién inmediata que afecta directamente
a la persona en desarrollo; los objetos a los que responden o las personas con las que
interactua cara a cara.
Para Bronfenbrenner (ob.cit) la ecologia del desarrollo humano:
Comprende el estudio cientifico de la progresiva acomodacién mutua entre
un ser humano activo, en desarrollo y las propiedades cambiantes de los
entornos inmediatos en los que vive la persona en desarrollo en cuanto a este
proceso se ve afectado por las relaciones que se establecen entre estos
entornos y por los contextos méas grandes en los que estan incluidos los
entornos. (p.40)

La ecologia del desarrollo humano es una teoria de interconexiones ambientales y
su impacto sobre las fuerzas que afectan directamente el desarrollo psicolégico de los
individuos, teniendo en cuenta que el desarrollo es la concepcién cambiante que tiene
una persona del ambiente ecoldgico y su relacion con él; asi como su capacidad
creciente para describir, mantener o modificar su conducta, que surge en funcion del
intercambio de la persona con el ambiente.

La teoria ecologia del desarrollo humano plantea los siguientes niveles en su
modelo: microsistema, entorno de influencia mas cercano al sujeto en desarrollo y en
el que participa activamente (la familia); mesosistema, relaciones de dos o mas
microsistemas en los que el ser humano en desarrollo participa activamente. Incluyen
la familia, el grupo de iguales, la escuela, entre otros; exosistema, lo completan
contextos mas extensos que no contienen al sujeto como persona activa, pero en él se
producen hechos que le afectan indirectamente a través de su mesosistema;
macrosistema, nivel mas lejano de influencia del medio sobre un individuo, lo
conforma la cultura en la que se desenvuelve, el sujeto y todas las personas en la
sociedad. Es el contexto mas grande.

Partiendo de los niveles propuestos por Bronfenbrenner, se nota que la escuela se
encuentra en el mesosistema, sabiendo que el ambiente escolar sirve de puente para el
establecimiento de relaciones, cambio de roles y conexiones con otros sistemas. Es por

ello que el autor destaca que existe un “enfoque ambiental sobre el desarrollo del
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individuo a través de los diferentes ambientes en los que se desenvuelve y que influyen
en el cambio y en su desarrollo cognitivo, moral y relacional”. (p.25). Se debe entender
que el grupo dentro del ambiente educativo forma parte de uno de los sistemas mas
complejos y organizados con base en la comunicacion, estatutos biopsicosocial y los
roles que desempefien los actores sociales.

Este modelo permite evaluar e intervenir en todas aquellas situaciones que inciden
directa o indirectamente sobre los estudiantes. Situaciones que seran decisivas a la hora
de percibir su conducta y valorar como es la convivencia y las relaciones
interpersonales entre ellos. Tomando como base el postulado basico de Bronfenbrenner
que los ambientes naturales son la principal fuente de influencia sobre la conducta
humana, con lo cual, la observacion de los ambientes escolares ofrece una vision de la
realidad en la que se desenvuelven los educandos y dar posibles soluciones a los
conflictos encontrados en esos escenarios.

Desde la dptica de la teoria de sistemas cualquier conjunto de individuos que
compartan un mismo contexto e interacten con cierta frecuencia y permanencia en el
espacio y el tiempo, tienden a generar caracteristicas y pautas diferenciadas de
funcionamiento que lo distinguen de los demés. Tal como lo afirma Tejeda (2014) “la
escuela se convierte en uno de los sistemas humanos de referencia trascendental para
la vida de los adolescentes; que establecen relaciones interpersonales significativas a
través de la convivencia que median para la interiorizacién de la identidad personal y
cultural” (p.3). Esto contribuye a que los estudiantes adquieran destrezas y valores, los
cuales se van ampliando durante su progresiva insercion social como miembro activo
y productivo de una sociedad. La escuela ejerce una influencia indiscutible sobre el
desarrollo de una sana convivencia y buenas relaciones interpersonales entre los
estudiantes. Por tanto, debe proporcionar un clima afectivo, de permanencia, de
seguridad, de intercambio de valores, creencias y conductas sanas.

El postulado béasico de la teoria ecologia del desarrollo humano puede ser
transferido a la escuela, proveyéndole al docente una nueva forma de mirar su practica
pedagdgica. Es asi como aplicado al caso que ocupa la escuela, podria decirse que el

ambito escolar constituye un microsistema tan importante para el desarrollo de los
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estudiantes junto con el microsistema familiar; ambos organizados de una manera
particular y en un proceso de interconexion dinamico, constituyen uno de los primeros
mesosistemas que se organizan alrededor de los educandos.

Abordar la convivenciay relaciones interpersonales desde el mesosistema (escuela),
es un reto educativo de primer orden para la construccién de una ciudadania
participativa, critica y responsable, por ello se debe potenciar el papel de las
instituciones como espacios idoneos para el aprendizaje de los valores. La educacion
debe ser entendida como una herramienta al servicio de la convivencia y por lo tanto
de las relaciones interpersonales. Siendo un proposito prioritario de esta investigacion,
concretar las acciones encaminadas para adquirir competencias para aprender a vivir
juntos y las competencias de caracter interpersonal a desarrollar por los estudiantes.

Desde esta perspectiva, el presente estudio se apoya en la teoria ecoldgica humana
de Urie Bronfenbrenner, debido a su planteamiento, que la escuela constituye un
contexto importante para impulsar el desarrollo de los individuos bajo su influencia,
los cuales a su vez se encuentran subordinados a un juego de interacciones que guardan
relacion con los aspectos afectivos, convivenciales, y sociales del entorno donde se
vive.

El Enfoque ecoldgico establece una propuesta que amplia la vision del investigador,
da cuenta de la multiplicidad de factores que inciden en su desarrollo y de como entre
estos generan una compleja interaccién que permite comprender el desarrollo de la
convivencia y las relaciones interpersonales de los estudiantes dentro y fuera del aula
de clases. Esta teoria es ideal para trabajar la investigacion-accion-participante, la cual
propone lograr conocimientos que son transformados en acciones Utiles para resolver
problemas, donde los protagonistas son la comunidad misma y le permite al

investigador ser participe y parte de la solucion.

Convivencia
La Real Academia Espafiola (2014), define la convivencia como “la accion de vivir

en compania de otro u otros”. (p.1). Es por ello, que para convivir, con otras personas

debe existir respeto mutuo, solidaridad reciproca, comunicacion, aceptacion de las
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diferencias y los puntos de vista de otros. Para convivir de forma amena y sana, debe
rechazarse todo tipo de desigualdades y discriminaciones sociales y personales
aceptando y respetando la diversidad de creencias, opiniones e ideas, bien sean de
caracter religioso, politico, social y tolerando asi las costumbres de las demas personas.

Para Sime Poma (2006), la convivencia “habla del fenémeno de co-existir con otros
tejiendo vinculos definitivos, provisionales o ambiguos que nos fortalecen o debilitan
y que representan una construccion evolutiva, individual y socio-histérica” (p.41) Es
por ello, que se puede hablar desde la experiencia de convivencia a nivel micro cuando
se analizan las interrelaciones en ambientes como la familia, la escuela y los amigos; y
a nivel macro cuando se enfatiza sobre la convivencia mas social, como pais, region e
incluso a nivel internacional.

Asimismo, Ortega (2007) propone que “la convivencia no ha de entenderse sélo
como la ausencia de violencia, sino principalmente como el establecimiento de
relaciones interpersonales y grupales satisfactorias que contribuyan a un clima de
confianza, respeto y apoyo mutuo”. (p.175). Dicho esto, se puede afirmar, pues, que la
expresion convivencia tiene el amplio significado de vivir juntos.

La convivencia va méas alla de compartir la vivienda o lugar fisico, que no es
cohabitar, sino ser participe y reconocer que los que comparten, por distintas razones,
escenarios y actividades, deben intentar compartir también un sistema de convenciones
y normas en orden y que la vida conjunta sea lo mejor posible o, al menos, no haya
grandes conflictos, para lo que se hace necesario que cada cual controle un poco sus
propios intereses y comprenda los intereses de los demas. Se incluye el implicito que
la convivencia encierra un cierto bien comdn que es conveniente respetar, lo que
favorece la espontanea resolucién de conflictos de forma dialogada y justa.

Es por ello que, Ortega (1998) manifiesta que “toda convivencia se basa en un
conjunto de convenciones, normas y rutinas, sobre las cuales tienen lugar los hechos y
episodios diarios, que constituyen un marco normativo”. (p.85). La elaboracidn de estas
normas explicitas, claras y el establecimiento de modelos disciplinares con unas
prohibiciones claramente aceptadas por todos con un estimulo amplio y positivo, el

cual es llamado nomas de convivencia dentro del entorno escolar, por tanto la
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convivencia no es patrimonio de nadie en particular, sino de todos los que cohabitan
juntos.

De igual manera, Caballero (2010), resalta que “la convivencia constituye un
aspecto importante en las relaciones humanas. Como manifestacion natural de estas
relaciones pueden surgir desacuerdos y comunicacion inadecuada, que pueden dar
lugar a conflictos interpersonales; por tanto, convivencia y conflicto se presentan en un
mismo escenario”. (p.3). Es por ello, que no se puede obviar que vivimos en una
sociedad donde los conflictos, a veces, se resuelven violentamente y, aunque las
situaciones violentas aparezcan de forma aislada, no podemos negar que existan dentro
de los centros educativo; por tanto es de vital importancia, el aprendizaje de la
convivencia.

Por otra parte, Verdeja (2012) en su articulo llamado Aprendizaje de la convivencia
en contextos educativos: identificando problemas y formulando propuestas de mejora
desde la accion tutorial, plantea que:

La convivencia es un componente indispensable de la calidad educativa
porque alude al tejido humano que construye y posibilita el aprendizaje. Esto
supone la capacidad de trabajar con otros, de resolver las diferencias y
conflictos que se presentan en clase, de reconocer y apoyar situaciones que
puedan demandar del apoyo y solidaridad de los compafieros, la capacidad de
la escucha activa y de del didlogo, asi como la empatia, es decir, la capacidad
de ponerse en el lugar de la otra persona. (p.3)

La convivencia concierne a las instituciones educativas, siendo la educacion un
hecho comunicativo por excelencia, que no escapa de situaciones conflictivas entre
docentes- estudiantes y especialmente estudiantes-estudiantes, lo que causa
preocupacion en el desarrollo de la convivencia y las relaciones interpersonales en los
centros educativos que también transcienden a la sociedad en general.

Es importante resaltar que, la convivencia no es solo la ausencia de violencia, es el
resultado y expresion de multiples factores, como son la comunicacion, el dialogo, la
cooperacion, el respeto mutuo. Sabiendo que la escuela representa el marco ideal para
educar en la convivencia. La escuela y la familia, como espacios de socializacion,
educan en modos determinados de convivir, relacionarse y cooperar con los demas. La

convivencia es el termémetro de la marcha de un centro educativo.
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La educacién para la convivencia es un proceso que implica acciones intencionales,
sistematicas y continuas encaminadas al desarrollo personal y colectivo mediante
marcos que generen formas alternativas de pensar, sentir y actuar. Sabiendo que la
convivencia positiva es aquella que se construye dia a dia con el establecimiento de
buenas relaciones, consigo, con las demas personas y con el entorno, fundamentadas
en la dignidad humana, y en el respeto a los demas. Este proceso supone potenciar la
capacidad para afrontar los conflictos desde una perspectiva creativa y no violenta, y
vivir conscientemente los valores de igualdad, justicia, respeto, libertad y solidaridad.

Educar en y para la convivencia es una necesidad incuestionable en las aulas de
clases y determinar el como requiere una reflexion profunda y serena. La escuela tiene
un papel muy importante, aunque no es el unico agente socializador: las familias, el
entorno, los modelos sociales y los medios de comunicacion comparten
responsabilidad en esta importante tarea. La escuela es un entorno rico en vivencias e
interacciones para la busqueda del bienestar emocional de todas y cada una de las
personas de la comunidad escolar desde el reconocimiento, el sentido de pertenencia,
la posibilidad de superacién, el equilibrio personal, la satisfaccion o el buen humor. En
el contexto escolar se pueden vivir los desencuentros y conflictos, como parte
consustancial de la vida y de las relaciones interpersonales, como oportunidades para
desarrollar estrategias no violentas. Estrategias poderosas pero no autoritarias,
igualitarias, legitimas, reparadoras y responsables.

Responder a situaciones y momentos en los que el valor de las personas queda
salvaguardado, asi como el potencial de crecimiento personal y social. Detectar las
causas de los desencuentros y conflictos, supone someter a un andlisis toda la vida
escolar y sus actores sociales, la organizacién del centro educativo y del aula, tomando
en cuenta las relaciones interpersonales habituales entre estudiantes y de éstos con los
docentes. La convivencia demanda una educacion fundamentada en el desarrollo de
competencias personales para comprender el contexto en que se actla, crear y
administrar planes de vida y proyectos personales, defender y afirmar los propios

derechos, intereses, necesidades y limites. Es decir, todo lo que permite pensar y actuar
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de manera autébnoma y critica con el fin de que cada persona pueda determinar por si

misma qué debe hacer en cada momento y circunstancia de su vida.

Convivencia Escolar

La convivencia escolar, es entendida como la interrelacion entre los diferentes
miembros de la comunidad educativa con incidencia significativa en el desarrollo ético,
socioafectivo e intelectual de los estudiantes. Sabiendo que esta concepcion no solo se
limita a las relaciones entre los educandos, sino que comprende a toda la comunidad,
por lo que constituye una construccion colectiva permanentemente, cuya
responsabilidad recae sobre todos miembros y agentes educativos. Con respecto a lo
anterior Mena y Ramagnoli (2006) manifiestan que la convivencia escolar “debe ser
construida por la comunidad educativa, siendo responsabilidad de todos los miembros
y actores educativos sin excepcion”. (p.1)

La convivencia escolar se basa en una racionalidad instrumental para lograr buenos
aprendizajes. Fomentando la existencia de un buen clima afectivo y emocional en la
escuelay en el aula, es una condicién fundamental para que los estudiantes aprendan y
participen plenamente en su proceso educativo. Mejorar la convivencia es un fin en si
mismo, propone que la escuela debe ser un espacio donde los jovenes construyan
aprendizajes académicos, socioemocionales y aprendan a convivir de manera
democratica, convirtiéndose en los protagonistas de sociedades mas justas y
participativas.

Para Lopez (2014), la convivencia escolar es “un proceso dinamico que permite
entablar relaciones inclusivas, democraticas y pacificas entre los actores de la
comunidad escolar, favoreciendo los espacios de aprendizaje y el clima escolar”.
(p.12). Por tanto, lo que sucede dentro de la escuela depende méas de cémo las
comunidades escolares gestionan la convivencia, que de los acontecimientos del
entorno; en este sentido, la convivencia escolar es una responsabilidad de cada uno de

los actores de la comunidad educativa.
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Por otra parte, Ortega (ob.cit), manifiesta que “en el ambito de la convivencia entre
escolares transciende el hecho aislado y esporadico, y se convierte en un problema
escolar de gran relevancia, porque afecta a las estructuras sociales sobre las que debe
producirse la actividad educativa” (p.30). Es por ello, que convivencia asi planteada
provoca los enfrentamientos, fomenta las acciones de maltrato y resulta poco
satisfactoria para la consecucion de los objetivos educativos, especialmente para
aquellos estudiantes con mayor indefension y vulnerabilidad social.

Para Sanchez (s/f), como director general de orientacidn educativa y solidaridad de
Andalucia sefiala que es “necesario considerar a la convivencia escolar como un
proceso caracterizado por su especial relacién comunicativa entre los miembros de la
comunidad educativa con miras a construir cada vez mayores espacios de confianza 'y
conceso”. (p.9). Partiendo de esta afirmacion, la convivencia escolar favorece de este
modo la mejora de los aspectos contextuales y organizativos en las que se realizan los
procesos de ensefianza y aprendizaje; tomando en cuenta la incidencia significativa en
el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual de los estudiantes.

Para ello, es necesario poner en marcha en los centros educativos un proceso de
superacion de la cultura de la violenta que haga posible, no sélo que los estudiantes
socialicen positivamente, sino que desde las instituciones educativas se emanen y se
hagan visibles a toda la sociedad que el dialogo, el respeto, la responsabilidad y la
comunicacion son la base de la convivencia dentro de la misma.

Es necesario considerar la convivencia escolar como un proceso caracterizado por
una especial relacion comunicativa entre los miembros de la comunidad educativa, con
miras a construir cada vez mayores espacios de confianza y de consenso dentro de las
instituciones educativas. En la actualidad se habla de la cultura de paz, como una nueva
perspectiva socio-critica en las organizaciones escolares, como una nueva forma de
abordar los conflictos que se producen en el seno de los centros educativos, tratando
de mejorar la convivencia escolar.

Por otro lado, la calidad de la convivencia escolar es un elemento decisivo en la
configuracién de la convivencia social, pues la comunidad educativa constituye un

espacio Unico y privilegiado para la formacion y de ejercicio de una ciudadania
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democrética; convirtiendo a las instituciones educativas en lugares idoneos para vivir
juntos.

Relaciones Interpersonales

Las relaciones interpersonales constituyen, un aspecto basico en la vida no sélo
como un medio para alcanzar determinados objetivos sino como un fin en si mismo.
Para Méndez y Ryszard (2005), “las personas necesitan una de otra, sencillamente para
ser humanos”. (p.41). Por tanto, es una tendencia humana basica que lleva a buscar la
compafia de otras personas, cuya funcion primordial consiste en garantizar la
supervivencia tanto del individuo como de la especie.

Ovejero (2007), manifiesta que para la psicologia social “las relaciones
interpersonales dependen en gran medida de la percepcidn social: nos comportamos
con los demas segun les percibamos. A veces ocurre incluso que nos hacemos una
primera impresién, positiva o negativa, de alguien a quien ni siquiera conocemos”
(p.8). Pues bien, esto interviene fuertemente en cdmo se comportan unos con otros; por
tanto existe la importancia de la conducta social en la percepcién de personas y la
formacion de impresiones.

Las relaciones interpersonales juegan un papel fundamental en el desarrollo integral
de la persona. A través de ellas, el individuo obtiene importantes patrones establecidos
por la sociedad por medio de su microsistema méas cercano que incluye su acomodacion
al mismo. Por tanto, los individuos deben poseer habilidades y destrezas sociales
especificas requeridas para ejecutar competentemente adecuadas relaciones
interpersonales.

Por su parte, Barela, Rubio y Tovar (2015) plantean que se entiende por relaciones
interpersonales como un “fendmeno importante en la vida de cualquier ser humano: la
socializacion con sus pares en diferentes situaciones, circunstancias y caracteristicas.
Se trata de relaciones sociales que, como tales, se encuentran reguladas por las leyes e
instituciones de la interaccion social” (p.41) Tales relaciones interpersonales dependen
directamente de las habilidades sociales de cada persona, ya que depende de cada uno,
el grado de compenetracion que se tiene con una persona o grupo de personas, mediante

la comunicacion.
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Es por ello que, Torres (2012), en su investigacion afirma que las relaciones
interpersonales son “el desenvolvimiento normal del individuo en un grupo social,
precedido por situaciones, pasos Yy etapas a nivel tanto personal como familiar, que se
requieren haber superado, para su vinculacion en su vida social” (p.16). Este autor
destaca que las relaciones interpersonales necesitan una preparacion que se inicia en el
seno familiar a partir del cual se alista al individuo para convivir en sociedad, de alli
que las relaciones interpersonales juegan un papel fundamental en el desarrollo integral
de la persona, a traves de ellas, el individuo obtiene importantes refuerzos sociales del
entorno mas inmediato que favorecen su adaptacion al mismo.

Por otro lado, Romero y Caballero (2007), plantean que “el vivir en grupo es una
ventaja evolutiva del hombre como individuo que necesita desde el principio de las
relaciones interpersonales”. (p.29). De alli, es importante resaltar que las relaciones
interpersonales le permiten la interaccion al hombre con otras personas que le rodean
en su medio a través de su convivencia, la comunicacion y el didlogo, donde se
establecen normas y valores necesarios para integrarse en la sociedad.

Las relaciones interpersonales se caracterizan por ser el resultado de entrar en
contacto con otras personas en cualquier tipo de actividad y bajo cualquier intensidad
de relacion. Segun Ovejero (ob.cit), “al establecer las caracteristicas de las relaciones
interpersonales se debe tomar en cuenta diversos aspectos como lo son: honestidad,
sinceridad, respeto, afirmacién, compasién, compresion, sabiduria, habilidades
interpersonales y destrezas”. (p.51) Las relaciones interpersonales engloban el
contenido y calidad de la interaccion entre las personas, y estan definidas tanto por
comportamientos observables en la interaccion, como las sensaciones que son
asociadas a la misma. Estos intercambios habitualmente son con personas que suelen
intervenir en canales de comunicacion verbal. La calidad y contenido de estas
relaciones se ven influidas también por el efecto acumulativo de una serie de
intercambios a través de la percepcion interpersonal.

Por otra parte, las instituciones educativas son fundamentalmente comunidades de
relaciones y de interacciones orientadas al aprendizaje, que depende principalmente,

del tipo de relaciones que se establezcan en la escuela y en el aula; es por ello que para
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Ortega (ob.cit), “los vinculos interpersonales que crean los alumnos/as entre si,
contribuyen a la construccion del concepto de si mismo o autoconcepto y a la
valoracion personal que se hace de él o autoestima”. (p.39). Por lo tanto, los centros
educativos deben ser mirados como una comunidad de convivencia y donde se
establecen relaciones interpersonales en la que se inscriben distintos microsistemas
sociales; el del estudiantado es uno de ellos, pero no es ni independiente ni ajeno a lo
que ocurre en los otros subsistemas, como el que componen los docentes, las familias,
o la propia comunidad social externa.

Las buenas relaciones interpersonales, son fundamentales en el &mbito escolar lo
que permite lograr objetivos principales como el proceso de ensefianza y aprendizaje,
a través de la combinacion de las capacidades y los recursos individuales de los actores
que lo integran; por lo tanto es necesario promover y conservar excelentes relaciones
humanas, que permitan incrementar la productividad y crear un clima educativo
favorable para el funcionamiento efectivo de la institucion.

Por todo ello, es necesario que los agentes e instituciones educativas conozcan mejor
los complejos procesos de relaciones interpersonales que viven los estudiantes e
incluyan entre sus propositos y actividades, acciones para fortalecer las relaciones
interpersonales, mediante la mejora de la convivencia. Lo ideal es que se propicie y se
faciliten buenas relaciones interpersonales por medio de una sana convivencia entre los
estudiantes, que exista una cohesién, una complementariedad, una disminucion de los
conflictos intergrupales, que se centren en ayudarse entre si para alcanzar metas

personales y educativas.

Niveles de las relaciones interpersonales

El desarrollo individual, no seria posible si se permanece socialmente aislado ya que
las relaciones interpersonales se establecen por medio de acciones que determinan la
convivencia, en el mismo momento que se da el contacto entre los educandos por medio
de la interaccion social, es por ello que Toledo (2009), en su blog sefiala los siguientes

niveles de relaciones interpersonales:
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(@) Relaciones interpersonales simétricas: relaciones que se encuentran

basadas en las semejanzas o igualdad de comportamientos; (b) Relaciones

interpersonales complementarias: las cuales se caracterizan porque los
comportamientos de los individuos son complementarios; (c) La profecia
autocumplidora: relaciones que se basan en la creencia de la existencia de una

determinada actitud de los demas hacia la persona en particular. (p.1)

Estos niveles de las relaciones interpersonales, permiten visualizar el tipo de
personalidades que podemos encontrar dentro del ambiente de clases, partiendo de
como se tratan los adolescentes entre ellos. por tanto, el docente deberd jugar un papel
determinante como moldeador de personalidades y no solo limitarse a ser un instructor,
siendo mas un facilitador y guia de acciones para gque los estudiantes se desarrollen en
los aspectos personal, social, emocional, moral y no solo en el area académica.
Resaltando la importancia de la existencia de una sana convivencia y establecimiento
de buenas relaciones interpersonales entre los educandos dentro y fuera de las aulas de

clases.

Comunicacion

La Real Academia Espafiola (ob.cit), define la comunicacién como “la accién de
transmitir sefiales mediante un co6digo comun al emisor y al receptor”. (p.1). Esto
permite interacciones entre dos 0 méas personas, haciendo al otro participe de lo que se
tiene para comunicar; sin dejar de tener en cuenta el canal por donde se pasa la
informacidn. La comunicacion es la base de la autoafirmacién personal y grupal, ya
que a través de ella se intercambian opiniones y sentimientos con otras personas
estableciendo relaciones personales con la familia, compafieros de escuela y
comunidad en general.

Asimismo, Garcia (1995) establece que la comunicacion es la “partida para
establecer vivencias donde se desenvuelve el hombre en su proceso de humanizacion.
Se exponen algunas formas de comunicacion, sefialando el lenguaje en el ambito de la
educacion y la estimacion de las circunstancias en el entorno del educando”. (p.1).
Desde este enfoque, la comunicacion aparece como recurso y competencia que

contribuye a configurar procesos de ensefianza y de aprendizaje mas constructivos y
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dialdgicos. Esta consideracion posiciona al educando como protagonista de la creacion
de contextos comunicacionales que permitan una genuina interaccién entre los
estudiantes lo que les permite establecer una sana convivencia y buenas relaciones

interpersonales dentro y fuera del aula de clases.

Comunicacién asertiva

La comunicacion asertiva es la habilidad interpersonal y social para transmitir
opiniones, posturas, creencias y sentimientos sin agredir ni ser agredido; teniendo una
actitud positiva a la hora de relacionarse con otros. Sabiendo que la persona que
practica la asertividad posee esta capacidad y no se comporta de manera agresiva
evitando descalificaciones, reproches y enfrentamientos. Es la via adecuada para
interrelacionarse con otras personas.

Para Llacuna (2004), la comunicacion asertiva es la “técnica comunicativa que nos
permite a partir del receptor hacia nosotros mismos, incidir en la modificacion de la
conducta de los demas”. (p.1). Esta practica constituye un modelo que sigue principios
generales, que dentro hacia afuera, construyen fortalezas en la personalidad para
después exteriorizarlas en un desempefio que sirva a los demas; es asi como se parte
del respetarse asi mismo, para respetar a los demas, le continGan habilidades que
favorecen la comunicacion real fomentando una sana convivencia y buenas relaciones

interpersonales entre los educandos.

Autoconcepto y Autoestima

El autoconcepto basicamente es la imagen propia que se tiene de si mismo. Esta
imagen se va formando a partir de un gran nimero de variables, pero principalmente
esta influenciada por las interacciones de las cuales forma parte el individuo con otras
personas. Incluye la percepcidn de sus propias capacidades y singularidades a partir de

su identidad personal y otras caracteristicas que hacen a cada persona Unica.
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Para Torres (2018), el autoconcepto “es el conjunto de caracteristicas (estéticas,
fisicas, afectivas, etc.) que sirven para definir la imagen del yo” (p.23). Este se ve
afectado por diversos factores, como la influencia de los padres, los amigos y
compafieros, los medios de comunicacion, los grupos de pertenencia, y se conforma en
base a una combinacion de estos factores. Es importante resaltar que el autoconcepto
que se tiene no siempre coincide necesariamente con la realidad, generalmente se puede
estar propenso a tener un autoconcepto negativo y percibir o exagerar los defectos o
debilidades, es alli donde se pone en practica la autoestima.

Es por ello, que la autoestima o cuénto se valora el individuo, se refiere a la medida
en que se gusta, acepta o aprueba, dicho de otro modo, cuanto se valora. La autoestima
siempre implica un grado de evaluacion y por tanto puede resultar en una vision
positiva 0 negativa de si mismo. Una serie de factores pueden afectar la autoestima,
incluso cémo es el comportamiento con los deméas y cdmo éstos responden.

Por su parte Roa (2013), afirma que “la autoestima es la valoracion que hago de mi
autoconcepto”. (p.3). Por tanto, la autoestima conforma la personalidad, la sustenta y
le otorga un sentido. Se genera como resultado de la historia de cada persona, no es
innata; es el resultado de una larga secuencia de acciones y sentimientos que van
sucediendo en el transcurso del tiempo.

Es importante resaltar, que el autoconcepto y la autoestima, aunque estan
relacionados no son equivalentes. Tener un autoconcepto y una autoestima positivos es
de gran importancia para la vida personal, profesional y social; configurandose como
elementos determinantes de cada ser humano, donde los éxitos y los fracasos, la
satisfaccion de si mismo, el bienestar psiquico y el conjunto de relaciones sociales
llevan su huella para el establecer una sana convivencia y buenas relaciones

interpersonales.

Compafierismo y Empatia

El compafierismo es un valor que puede destinarse a cualquier persona,

independiente del grado de amistad que se tenga con ella. Ser buen compafiero es
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comprender, apoyar y ayudar a los demas sin buscar algo a cambio. Se basa en una
actitud de colaboracién que es compartida por todos en un grupo. EI compafierismo es
el sentimiento de unidad entre los integrantes de alguna comunidad o grupo que se haya
formado con alguna finalidad. Es algo bastante amplio, en el sentido que este grupo
puede ser por ejemplo un equipo deportivo, un colectivo de estudiantes y miembros de
alguna comunidad.

Tal como lo plantea Palma (2013), en su blog “cuando apoyamos a nuestros pares
en alguna tarea, los entendemos y buscamos su bien, se dice que somos buenos
compafieros, mientras que, cuando esto no se da, se dice que no hay compainerismo”.
(p.1). Por consiguiente, El comparfierismo es una accion tan humana y digna de la
especie, que se va formando todos los dias propiciando una actitud de reflexion, de
debate y de accién comprometida para lograr una sana convivencia y buenas relaciones
interpersonales logrando la cohesion entre los integrantes del grupo ayudando a
explotar las capacidades individuales entre los comparieros, hasta lograr desarrollar
empatia.

Sabiendo que, la empatia es una emocion vicaria congruente con el estado
emocional del otro, o en otras palabras, como sentimientos de interés y compasion
orientados hacia la otra persona que resultan de tener conciencia de lo que siente ésta.
Es la habilidad de comprender las emociones y experiencias del otro desde su
perspectiva; es un proceso afectivo que favorece las ideas de unidad e interconexién a
partir de las cuales se refuerza la conciencia social, y ayuda a fortalecer vinculos y a
crear redes de apoyo mutuo en los ambitos de convivencia como la escuela, la familia
y la comunidad.

Por lo tanto, Mateo y Ayala (2010), plantean en su propuesta coeducativa para
educacién secundaria que la empatia se trata de una:

Habilidad que se suele ejemplificar con la frase ponte en los zapatos del
otro, porque justamente implica la capacidad de percibir lo que otra
persona siente, piensa o hace, considerando su historia, las circunstancias
en las que se encuentra, sus necesidades, problemas y emociones de forma
tal que podamos comprender lo que le pasa, el origen de sus reacciones y
de lo que esta sintiendo”. (p.41)
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Es por ello, que el desarrollo de la empatia es fundamental para el desenvolvimiento
de la conciencia social ya que favorece la comprension del otro bajo la premisa de la
igualdad y la reciprocidad; de alli la importancia que los estudiantes identifiquen las
consecuencias de acciones motivadas por la empatia en ellos y en otras personas. La
empatia se puede desarrollar y fortalecer, para lograrlo, es necesario tomar conciencia
de lo que sucede cuando sentimos esa conexién con alguien mas, identificando las
razones por las que nuestra atencion se centra en ese caso 0 en esa persona. La empatia,
parte de la consideracion del otro como igual en dignidad y derechos, y se centra en la
capacidad de observar sin juzgar ni etiquetar.

La empatia puede manifestarse de dos maneras, cuando simplemente se comprende
la condicién del otro y cuando esa comprension lleva a actuar y a hacer algo por esa
persona. En ambos casos la ganancia es reciproca porque genera bienestar, favorece la
sincronia y genera aprendizajes para ambas personas logrando fomentar una sana

convivencia y buenas relaciones interpersonales dentro y fuera del aula de clases.

Diversidad, Respeto y Tolerancia

La Real Academia Espafiola (ob.cit), define la diversidad como “algo que es
variado, abundancia de cosas y personas que se diferencian entre otras”. (p.1). Es por
ello, que para hablar de la diversidad se debe tomar en cuenta que cada ser humano es
unico, distinto e irrepetible bien sea por sus caracteristicas fisicas, organizacionales,
psicolégicas o conductuales; constituyendo todas las diferencias marcadas que se
presentan como seres humanos.

Asimismo, los individuos son diversos por naturaleza por tanto la diversidad es
parte de la sociedad, a pesar de las muchas semejanzas, se tienen muchisimas mas
diferencias, estas diferencias deben ser respetadas para que no existan cada vez mas
fracciones y divisiones; en cambio saber que enriquecen a la humandad para lograr
fomentar solidaridad e integracion.

Iniciando por el respeto, el cual es un valor que permite al ser humano reconocer,

aceptar, apreciar y valorar las cualidades del préjimo y sus derechos. Es decir, elrespeto
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es el reconocimiento del valor propio y de los derechos de los individuos y de la
sociedad. El respeto no s6lo se manifiesta en la actuacion de las personas o su
acatamiento de las leyes, sino también hacia la autoridad, como sucede con los
estudiantes y sus docentes, los hijos y sus padres. No es simplemente la consideracion
o deferencia, sino que implica un verdadero interés no egoista por el otro, mas alla de
las obligaciones explicitas que puedan existir.

Para Cereijo y Degorgue (2002), el respeto “permite que la sociedad viva en paz
y en sana convivencia. Implica reconocer en si mismo y en los demas los derechos y
las obligaciones”. (p.13). Por consiguiente el respeto hace una diferenciacion total entre
la persona y lo que ésta piense o diga en un momento dado. Impulsa al ser humano a
aceptar sus diferencias personales, recordando que todos tienen derecho a ser como
son.

Cuando las personas viven con respeto hacia los demds, son mas tolerantes,
pacientes, comprensivos, cumplidores y responsables de cudl es su la participacion en
el entorno y mientras mas se respetan a si mismos, logran establecer limites con
seguridad, valorandose mas y confiando en sus capacidades. Ademas, se habla que el
respeto va de la mano con la tolerancia y juntos conforman la columna vertebral que
garantiza la funcion interactiva de la democracia moderna. Por tanto, la educacion de
debe orientarse hacia la ensefianza del conocimiento y las técnicas necesarias para
llevar una vida basada en la tolerancia y la aceptacion de los mismos derechos para
todos.

Por su parte, Hernandez (2004) en su articulo llamado educar para la tolerancia: una
labor en conjunto plantea que “la tolerancia consiste en reconocer a los demas el
derecho a que se respete su persona e identidad”. (p.12). En consecuencia respetar y
tolerar significa entrar en un intercambio, que construya relaciones de consideracion,
respeto y colaboracion entre todas las personas, relaciones que en definitiva son la base
de la convivencia. No se debe confundir el respeto con las formas de convivencia
respetuosas, el respeto va mas alla de las formas. El respeto a los demas es la primera

condicidn para saber vivir y poner las bases a una auténtica convivencia en paz
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El educar en respeto y tolerancia formara individuos mejores preparados para
cohabitar en un medio ambiente cada vez mas diverso. Esto delimitaria una frontera
entre las buenas y las malas relaciones que puedan llegar a existir entre las personas.
La educacion amplia el conocimiento, probablemente refuerce también las creencias,
los valores, la seguridad emocional, cualquiera de las cuales, a cambio, estimulara el
respeto y la tolerancia lo que protege a los educandos en contra de la discriminacion y
evita conflictos fomentando la sana convivencia y las buenas relaciones
interpersonales.

Finalmente, el presente estudio esta sustentado en todo lo expuesto en el referente
tedrico permitiendo desarrollar un plan de accion para el fortalecimiento de la
convivencia y las relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccion
“C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en la

comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara.
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MOMENTO I11

ABORDAJE METODOLOGICO

El presente estudio estd enmarcado dentro del paradigma socio critico, bajo la
modalidad de investigacidn- accién-participante, la cual surge de una necesidad y
busca darle solucidn, segin Hurtado y Toro (2005), esta metodologia de investigacion
educativa va orientada a la mejora de la practica de la educacion, y que tiene como
objetivo basico y esencial la decisién y el cambio, donde el protagonista de la
investigacion es la comunidad misma. Es por ello que surge la necesidad de fortalecer
la convivenciay las relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er afio seccidn
“C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, para transformar la
realidad existente.

En tal sentido, Creswell (citado por Vasilachis 2006), considera que el paradigma
cualitativo es interpretativo, de indagacion que examina un problema humano o social,
donde el investigador construye una imagen compleja y holistica, analizando las
palabras, presenta detalladas perspectivas de los informantes y conduce el estudio en

una situacién natural.
Fases de la Investigacion
Diagnostico

En esta fase intervienen los miembros que conforman el grupo de estudio, para
identificar los conflictos, recoger y procesar las informaciones inherentes al mismo.
Hurtado y Toro (ob.cit), resaltan la importancia de lograr una buena integracion con
los actores de la investigacion, para realizar el diagndstico muy completo, se logra a

través de entrevistas, conversaciones, dindmicas de grupo, entre otras actividades.
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Elaboracion del Plan de Accidn

En esta segunda fase el investigador, planifico y disefi¢ las acciones a seguir para
darle solucion a la problematica existente. Cabe destacar que dichas acciones se
planificaron conjuntamente con los actores de la investigacion contando con su mayor

disposicion.
Ejecucion del Plan de Accion

En esta fase se ejecutaron las acciones planificadas, es decir, llevaron a cabo todos
los acuerdos a los que se llegaron en la fase anterior. La caracteristica principal de este
momento de la investigacion estuvo dada en el reto de transformar la realidad del

entorno donde se desarrollaron estas acciones.

Evaluacion del Plan de Accion

En esta Gltima fase se presentd simultdneamente en las etapas anteriores, pues
continuamente se evaluaron los planes, las ejecuciones y se realizaron las correcciones
necesarias. Se valoraron las acciones que se realizaron, evaluando los resultados, en

incluso se establecieron nuevos propositos.

Actores de la Investigacion

Los actores estuvieron conformados por treinta y cinco (35) estudiantes del 3er
afo seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada

en la comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara.

Escenario de Estudio

El estudio se realizé en la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”,
ubicada en la comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara, dependiente
del ministerio del poder popular para la educacién, fundada el 13 de Noviembre de
1974, con el nombre de Ciclo Basico Comun “Creacion Oeste” utilizando como sede

el edificio del colegio San Pedro, ubicado en la Carrera 19 entre calles 56 y 57 de
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Barquisimeto. Al cabo de un tiempo existe la necesidad de asignarle un nombre de
algin personaje ligado a la educacion de la region. La profesora Josefa Bullones
Directora Educativa y el Profesor Jesus Ugarte jefe de la Zona Educativa en ese
momento, manifestaron a la direccion del plantel que llevaria el nombre de Francisco
Jiménez Valera, quien fue un excelente profesional en el area educativa.

Luego pasa a funcionar en las instalaciones del Liceo Francisco Javier, siendo
su director el Profesor Sergio Méndez, por necesidad de planta fisica propia se trabajo
varios afios en estas instalaciones, los docentes del plantel quienes ya estaban
gestionando para obtener una sede propia, se unieron con la Comunidad del Barrio San
Francisco que se encontraban luchando por una Institucion Educativa Media para los
jovenes de esa populosa barriada, aprovechando esta circunstancia los docentes del
plantel liderados por el Profesor Oscar Pérez y dirigentes de la zona hicieron realidad
este suefio.

En el afio 1991, la Camara Municipal otorga a la Fundacién de Edificaciones y
Dotaciones Educativas (FEDE) un terreno en comodato en la Av. cementerio entre
carreras 7 y 9 Barrio San Francisco, iniciando la construccién de la primera etapa que
garantizd la prosecucion de estudios de los nifios que egresaban de 6to grado en la zona.
En el afio de 1996, se termino de construir y comenzé su operatividad como institucion
educativa de media, siendo el director el profesor Alberto Sanchez, luego paso a ser
directora la Profesora Moraima Graterol, hasta que en el afio 2002 siendo directora la
profesora Zulay Figueredo de Rojas cambia la denominacion de Escuela Bésica a
Escuela Técnica Comercial. En la actualidad se imparte educacion técnica de ler afio
a 6to afio y los jovenes egresan como Técnicos Medios en las menciones de Asistencia
Gerencial e Informética.

Cabe destacar que esta institucion cuenta con ochenta (80) docentes, veinticinco
(25) obreros, quince (15) personal administrativo, quince (15) madres procesadoras y
con una matricula de mil quinientos treinta (1530) estudiantes; posee una
infraestructura que consta de seis (6) edificios de dos plantas, que en conjunto totalizan
veinticinco (25) aulas de clases, cuatro (4) laboratorios de las ciencias, dos (2)

laboratorios de computacion, 10 talleres (10) talleres del area comercial, una (1) oficina
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simulada, un (1) taller de mecanografia, un (1) departamento de control de estudios y
evaluacioén, siete (7) coordinaciones pedagdgicas, un (1) un departamento de
orientacion y bienestar estudiantil, una (1) una coordinacion de pasantias, un (1) un
taller de canaimas, un (1) departamento de reproduccion vy la direccion (consta de tres

espacios). (Ver anexo A)

Técnicas de Recoleccidon de Datos

Las técnicas utilizadas fueron la observacion participante y los grupos de
discusion, en cuanto a la observacion participante Hurtado y Toro (ob.cit) implica que
el investigador se introduzca en la comunidad o grupo que se propone a estudiar, es
decir, hacerse participe de la vida comunitaria del grupo. Es prioritario que observador
del lugar donde se va a realizar la investigacion para que el proceso de recoleccién de
informacion sea mayor.

Por otra parte, Peinado (2010), sefiala que el grupo de discusion o grupo de
enfoque “es una técnica cualitativa que recurre a la entrevista realizada a todo un grupo
de personas para recopilar informacion relevante sobre el problema de investigacion”
(p.14). Por lo tanto fue la técnica idonea para la recoleccion de datos, en este tipo de
investigacion la cual estuvo orientada a la comprension de un fendmeno social dado,
contando con la colaboracion de los estudiantes.

En cuanto a las herramientas a utilizadas para la recoleccion de la informacion
aportada por los actores sociales, se utilizé el diario de campo defino por Martinez
(2007) como “el instrumento de registro de datos del investigador de campo, donde se
anotan las observaciones (notas de campo) de forma completa, precisa y detallada, esta
historicamente ligado a la observacion participante” (p.77). El diario de campo
permitio al investigador un monitoreo permanente del proceso de observacion. Siendo
especialmente util al maestrante, tomando en €l notas de aspectos que se consideraron
importantes para la organizacion, andlisis e interpretacion de la informacion que se
recolecto.

De igual forma, se utilizaron el registro fotografico que para Banks (citado por

Gamboa 2014), “es un componente metodico...que procede metodologicamente
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mediante la creacion de representaciones visaselas (estudiar sociedades por medio de
imagenes) con la colaboracion de los actores sociales”. (p.53) El registro fotografico,
se ha convertido en un elemento indispensable en la investigacion del comportamiento
humano; donde los datos recolectados suelen plasmarse en un el diario de campo, en el
cual se registra todo lo que se observa, toda la informacion recopilada y en esta etapa
la toma de fotografias puede ser muy importante para no dejar fuera ningun detalle
como la expresion gestual o corporal, que solo podremos apreciar, mediante un analisis
riguroso de la informacion grafica.

En este sentido se establece una reflexion desde la observacion participante, el
grupo de discusion, el diario de campo Yy el registro fotografico hacia la definicién y
resolucion del problema de esta investigacion, el cual estuvo centrada en el
fortalecimiento de la convivencia y las relaciones interpersonales entre los estudiantes
del 3er afio seccidon “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”,
ubicada en la comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara. Abordando
este proceso Yy sistematizando dichas observaciones. En ese sentido, el registro de las
experiencias observadas condujo al investigador a definir un campo de accion, la
formulacién de un tema de investigacion y posteriormente darle solucién a la

problemaética encontrada.
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MOMENTO IV

INTERVENCION DE LA REALIDAD EN ESTUDIO

Fase I: Diagndstico

En esta fase de la investigacion, se observo a los actores sociales en condiciones
reales lo que permitio describir y analizar sus actitudes para relacionarse entre ellos,
por lo cual se planificé una actividad conformada por una serie de dindmicas grupales
e individuales; con el propdésito de diagnosticar las necesidades que tienen los
estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco
Jiménez Valera” de fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales.

Para cumplir con este proposito el dia 25 de Septiembre de 2017, durante un consejo
general docente se procedié a pedir los permisos correspondientes a la directiva del
plantel, ademas de solicitar el ambiente fisico adecuado para la realizacion de la
actividad diagndstica y la posterior ejecucion de un plan de accion con los estudiantes
del 3er afio; para luego consultar la aprobacion de los padres y representantes de la
seccion “C” en la primera reunion del afio escolar 2017-2018. Los cuales aceptaron
inmediatamente alegando que era para el bien de sus representados agradeciendo a la
docente guia.

Asi mismo, se disefi6 una planificacion con el fin de recabar toda la informacion

posible y permitir un mayor acercamiento con los actores sociales.
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Cuadro 1
Planificacion. Fase Diagndstica

Propdsito Diagnosticar las necesidades que tienen los estudiantes del 3er afio | Duracion
seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez | 9:30 a 12:30
Valera” de fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales

Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
DINAMICAS < Bienvenida. Humano:
PARA % Dinémica el capitan soy yo. Maestrante,
RELACIONARNOS | Desarrollo: estudiantes. Prof. Elvira Blank
% Organizacion de los grupos. Fisico:

% Lecturas reflexivas ¢ Que hago con los | % Ambiente cerrado
huecos? y envenena a tu mejor amiga. | %+ Lecturas

% Reflexiones reflexivas

% Dinamica ama a tu préjimo como ti Hojas blancas
mismo (I parte). lapices.

++ Dinamica ¢quién soy yo? Fichas

% Reflexiones Cémara digital.

Reflexiones Cierre: Teléfono celular.

% Dindmica ama a tu préjimo como ti

mismo (11 parte).

Reflexiones

Se realizaron preguntas para evaluar:

;como se sienten hasta ahora, les

gustaron las actividades?

+ Dinamica colocarse en el circulo

X/

25

X/
°e

7/
°

X/
°e

3

S

K/
L X4

Fuente: Blank (2017)
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Observacion Participante de la Fase Diagndstica
Encuentro con los Participantes (Estudiantes)

Dia: 30 de Noviembre de 2017
Hora: 9:30 am
Lugar: Taller 9

La jornada se llevo a cabo el dia jueves 30 de Noviembre de 2017 a las 9:30 am
en el taller 9 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual es un ambiente totalmente
cerrado con aire acondicionado, los pupitres fueron colocados pegados a las paredes
del ambiente de forma que el centro estuviera despejado. Este encuentro se denominé
dinamicas para relacionarnos, cuyo propésito permitié diagnosticar las necesidades que
tienen los estudiantes de fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales

dentro y fuera del contexto escolar. (Ver Cuadro 1)

Inicio

Se les da la bienvenida a los estudiantes notificandoles que sus representantes
estaban informados previamente en la reunion de inicio del afio escolar el dia lunes 25
de septiembre del presente afio, ademas que se grabaria y tomarian fotos de la actividad,
donde se observo su primera impresion la cual fue de aprobacion y curiosidad de lo
que harian. Inmediatamente se realizé la dindmica el capitan soy yo, en esta dinamica
la maestrante les indica a los estudiantes que se encuentran en un barco Ilamado 3ero
“C” lo mejor de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera” y habra una capitana, la cual les
dard las instrucciones que deben seguir durante toda la actividad; en este momento se
escucharon ovaciones y aplausos por parte de los educandos. Durante su desarrollo la
capitana les pediria que se dividan en grupos, variando el nimero de integrantes:

1. Primera orden “coldéquense en parejas” (CO la mayoria de los estudiantes
tomaron el brazo del compafiero que estaba a su lado, mas sin embargo el estudiante

A.C corrié desde el fondo del salon hasta el extremo opuesto del mismo para elegir a

38



su comparfiera A.O, esta al percatarse que otra joven estaba sin pareja cambio de
posicion dejando solo a su compafiero, el cual se mostré decepcionado bajando la
cabeza e inclinandose hacia adelante; inmediatamente la capitana intervino e hizo
pareja con el educando A.C, lo que permitio que esté cambiara su postura y actitud.

2. Segunda orden “vamos a colocarnos en trios”, entre risas los participantes
acataron la orden. (CO nuevamente el estudiante A.C fue dejado solo y no es sino,
cuando la capitana nuevamente hace equipo con él, que otro compariero se une para
formar el trio)

3. Tercera orden “vamos a formar equipos de 5 personas”, la mayoria de los
quintetos se agruparon en forma de circulos, més sin embargo el equipo que se formo
con el estudiante A.C y la capitana se les adiciono participantes de forma lineal.

4. Cuarta orden formen “dos grandes grupos” (uno de 15 y otro de 16 integrantes),
rdpidamente se formaron dos grandes circulos dejando en evidencia que tres
estudiantes (CO entre ellos el estudiante A.C) estaban fuera de los grupos; motivo por
el cual la capitana les indico que se anexaran a los equipos.

Para dispersar un poco el ruido ocasionado por las conversaciones entre los
educandos, para gque estuvieran atentos a la siguiente actividad la capitana dijo “oido”
y los estudiantes respondieron “mosca”, haciendo silencio y atendiendo a las

instrucciones de la capitana.

Desarrollo

A continuacion, los dos equipos que se formaron en la dindmica anterior se
ubicaron cada uno a un extremo opuesto del ambiente, para luego hacerles entrega de
las lecturas reflexivas, las cuales estaban resumidas y adaptadas para su asimilacion,
posterior discusion y reflexion grupal; al primer equipo le correspondié la lectura
Ilamada ¢Qué hago con los huecos? esta fue leida por la estudiante Y.S y al segundo
equipo la lectura llamada: Envenena a tu mejor amiga leida por la estudiante D.R.
Durante los 25 minutos dispuestos para esta actividad se escuchaban expresiones como:

“epa cdllense”, “no hagan bulla”, luego de transcurridos unos pocos minutos solo se
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escuchaban a los compafieros que leian en su grupo y los otros estaban atentos, luego
intercambiaron ideas entre ellos.

Luego de transcurrido el tiempo estimado por la capitana se procede a realizar las
intervenciones, de la siguiente manera: la estudiante Y.S realiz6 la lectura nuevamente
pero en esta ocasion fue a toda la seccion: ¢ Qué hago con los huecos?, un nifio estaba
muy molesto con un grupo de compafieros, decia que los queria golpear e insultar y
su padre al verlo tan enojado le dio unos clavos, un trozo de madera y un matrtillo;
le pidié que clavara cuantos clavos como palabras y golpes queria lanzar a sus
comparieros.

El nifio clavo 37 clavos, luego su padre le dijo que extrajera todos los clavos de
la maderay al observarlay ver los huecos le pregunt6 ¢Como harias para quitar los
huecos? y ta ¢ Qué haces cuando quieres herir con palabras o acciones?, al terminar
el joven A.C paso al frente y le gritaron: “pareces un pingiiino” (CO: por su forma de
caminar) y se escucharon risas; a pesar de eso dio su reflexion: “La reflexion que
aprendimos de esto es, que el trato que le demos a los demas lo recibiremos nosotros
y como dice la biblia las palabras pueden ser fuertes como la estocada de una
espada”. Posteriormente la educando E.Q expresd: “Cuando una espada toca algo,
hiere facilmente porque es muy filosa” (CO haciendo el gesto como si su mano
derecha fuera la espada y corta su mano izquierda), asi son las palabras de acuerdo a
lo que decimos 0 nos quieren decir”; la estudiante Y.B manifesto: “es que las palabras
siempre tienen doble sentido, o sea decimos las palabras simplemente por decirlas y
sin querer herimos a las personas y asi es lo mismo que nos devuelven a nosotros”.

Al corresponderle el turno al segundo equipo la estudiante D.R, también leyé para
toda la seccion: Envenena a tu mejor amiga, una nifia llega furiosa de la escuela con
una compafiera, la mamé al verla tan molesta, estd le dice que lo mejor seria
envenenarla; pero por tres semanas debia disimular siendo su amiga, ir con ella a
todos lados, para que asi cuando muriera nadie sospecharia de ella.

A las tres semanas la madre le dio un pequefio envase y le dijo, es hora que
envenenes a tu amiga y la nifa llorando le dijo que no podia hacerlo porque la

queria, que la consideraba su mejor amiga. ¢Qué cambio en ese tiempo? ¢Como
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actuarias ta? y su reflexion fue: “gue no debemos juzgar a las personas por su
portada, puede ser que la nifia lleg6 furiosa con su amiga y a lo mejor esa nifia tuvo
un mal dia”, la joven E.S expreso: “Lo que cambié es que la nifia verdaderamente
conocid a su compafiera y se dio cuenta que realmente tenia sentimientos, es decir
no la juzgo por su portada eso debemos hacer nosotros”. Luego el estudiante G.A
dijo: “Cuando veamos una persona no debemos enseguida decir me cae mal porque
muchas cosas podemos ver por fuera pero no sabemos realmente lo que esta dentro
de ella y por eso no debemos juzgar a las personas sin antes conocerla”.

Luego de la lectura y el intercambio de reflexiones la capitana realiza las
siguientes preguntas a los estudiantes ¢ustedes como seccién?, ;,coOmo se comportan?,
caceptan a todos?; las cuales respondieron practicamente en coro “nos portamos bien
y aceptamos a todos, les echamos broma de cariiio”. La capitana les pregunta ¢ Se han
puesto en el lugar de los otros a los cuales ustedes les dicen cosas desagradables o les
echan esa broma de carifio? el estudiante A.A dice: “digan la verdad muchachos digan
la verdad”, oportunidad que la capitana tomo para decirle al estudiante A.A que él
habia dicho algo de su compafiero A.C cuando participé en la reflexion de la lectura y
le pregunt6 ¢TU crees que fue algo agradable o desagradable? a lo que el estudiante
A.A respondio: “Fue algo desagradable cuando le dije que parecia un pingiiino”
(CO encogiendo los hombres y haciendo un gente que estaba apenado), “es que yo soy
bromista”.

Para darle continuidad a la actividad la capitana les realiza otra pregunta ¢ Quieren
agregar algo mas con respecto a las lecturas? a la que respondieron varios estudiantes
que no, pero el joven A.C levanté la mano preguntando ¢Por qué la mama decidio
darle un veneno a la otra? y varios comparfieros quisieron explicarle al mismo tiempo
y no se entendia nada por qué hablaban todos al mismo y la capitana exclamo “vamos
a escucharnos” logrando dispersar el ruido; y la estudiante Y.S expreso: “Fue como
un mecanismo de venganza literal porque era su hija y a ella también le dolia lo que
le pasaba; entonces yo digo también o sea esa nifia actué también por el momento
por la rabia que tenia y como dijo D. cuando ella conoci6 a la verdadera persona ya

no podia matarla y se ponia en el lugar de esa persona”.
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La capitana realiza otra pregunta ;ustedes creen que la mama realmente queria que
su hija le diera el veneno? y el estudiante A.A dijo: “No, era mejor que la fuera
mandado a que le cayera a golpes y ya”, 1a estudiante K.C expreso: “Claro que no, es
a manera de reflexion, la mama sabia que en ese tiempo que pasarian juntas se
formaria un lazo de amistad”, la estudiante A.M dice “los adultos saben que
envenenar a otro es un delito”. Ante estas reflexiones la capitana pregunta nuevamente
¢ustedes realmente se han dado la tarea de aceptar a sus comparieros? y la estudiante
Y.S respondid: “no, porque nosotros tenemos un mecanismo de defensa y cuando
llega alguien nuevo es muy incomodo”, la estudiante K.M dijo: “nosotros tenemos
roces entre nosotros”.

La capitana les pide su opinion a los estudiantes que son nuevo ingreso en la
seccion, y la estudiante A.O expresé con lagrimas en sus 0jos que le decian Hidrolara
(CO ya que siempre lleva agua consigo) y sus comparieros comenzaron a decir quiere
llorar y la joven se retira al final del saldn y sus compafieras Y.S y E.S fueron con ella
para consolarla). Posteriormente el estudiante A.C quien también es nuevo ingreso en
la seccion expresO: “me siento interesantemente bien en esta seccion y para ser
sincero yo extrafio a mi anterior seccion, todos mis compafieros me dicen en los
pasillos por qué te cambiaste, eso es bonito, sin embargo me gustaria estudiar mas
con ustedes para conocerlos mejor”.

Continuando con lo planificado, los estudiantes tomaron asiento en sus pupitres
los cuales fueron colocados pegados a las paredes del ambiente formando una especie
de cuadrado, luego se les facilité a cada estudiante una ficha en blanco para que
escriban en ella basandose en un formato que estaba previamente escrito en la pizarra:
Yo (nombre del estudiante) quiero que (otro estudiante realice....), y se escucharon
expresiones como: “ay no”, “ujuuuun’”, “prepdrense”, “ay si”, “se vale todo”, “a mi
no me van vayan a poner nada” , “yo voy a poner que Dary me de comida”y muchas
risas (CO se apreciaba en los rostros de algunos estudiantes satisfaccion y en otros
preocupacion). Cuando terminaron de escribir sus deseos, las fichas fueron depositadas

en una caja explicandoles que la dindmica continuara al final de la actividad.
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Para la siguiente actividad los estudiantes siguen sentados en los pupitres, se les
facilita una hoja blanca a cada uno y se les presentan las instrucciones de la dinamica
Ilamada ¢Quién soy yo?, donde deben colocar su nombre, edad, que le gusta hacer y
una cualidad positiva. Al escuchar la palabra tiempo, deberan pasar la hoja al
compafiero que estd a su derecha para que escriban una cualidad a su compariero
leyendo el nombre que esté en la parte superior de la hoja y pasarla tantas veces hasta
que las hojas lleguen a sus respectivos duefios (CO habian expresiones de asombro en
el rostro de algunos compaferos, ante esto la capitana hizo énfasis en que la
caracteristica era positiva).

Inmediatamente A.A dijo: “me gusta jugar futbol”; la estudiante R.T: dijo “epa
yo no entendi” y se escucharon expresiones como: “Na“ guara de bruta”, tu sirves
pa’ puro comer”y K.C expreso “epa que esa letra se entienda”. Por tanto se procedio
a explicar una segunda vez como se desarrollaria la dindmica. Luego la estudiante E.
M, solicité la ayuda de la capitana para colocar su cualidad positiva y que le gusta
hacer; la capitana le pregunta ¢Qué haces tu al llegar a casa que te hace sentir plena,
contenta, que sientes que te gusta mucho? E.M respondio: “mi mamad dice que yo no
hago nada, que no se hacer nada y que simplemente no sirvo para nada” (CO
mostrando tristeza en su rostro). La capitana le dice: mi pregunta fue ¢Qué te gusta
hacer a ti? olvidemos a mamé por un momento y ella respondio: “me gusta cocinar”,
entonces la capitana la anim6 a que colocara esa cualidad en su hoja.

El resto de los estudiantes estaban concentrados en escribir en sus hojas, aunque
se escuchaban murmurando entre ellos. Pasaron alrededor de 5 minutos y la capitana
dijo “tiempo” y debian pasar su hoja al compafiero que estaba a su derecha. En
ocasiones se conflictuaban ya que no quieran colocar nada de un compafiero en
especifico como fue el caso de E.M que no quiso escribir nada de su compafiera G.R.
y la capitana no la presiond, solo dej6 que la dinamica siguiera fluyendo, llegando el
momento que ellos no esperaban la palabra tiempo o que sus comparieros le pasaran la
hoja, simplemente la tomaban de la mesa que estaba a su izquierda para continuar con
la actividad hasta que las hojas llegaron hasta sus duefios, los cuales estaban atentos

leyendo cada una de las cosas escritas por sus comparieros.
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Para culminar, se solicitd tres voluntarios para que leyeran sus hojas, los
voluntarios fueron: G.A, A.A'y A.C. al pasar al centro del ambiente G.A'y A.A se
dieron un saludo al que ellos llaman de pufio y se escuchaba mucho ruido por tanto la
capitana exclamo “atencion” y ellos respondieron “si, sefior” haciendo silencio. El
primero en leer fue A.A diciendo: “soy pana, que me peine, enano, muy jodedor, que
hecho mucha broma, muy chévere, fastidioso, hablas mucho”; el segundo en leer su
hoja fue G.A: “buen amigo, me gustan tus ojos, bien, me gustas, no sé quién eres,
amigo, pana, medio ay, me gustas”; el tercero en leer fue A.C: “me gusta como eres,
aplicado, inteligente, cursi, le gusta estudiar, inteligente, ridiculo”.

Al final los estudiantes afirman que en sus hojas tenian escrito cualidades que
desconocian, que era méas facil decir algo de otra persona que de uno mismo. Los
estudiantes hicieron entrega de sus hojas y en resumen estos fueron los comentarios
mas resaltantes: te pareces a paquita la del barrio, jeton, chiquito, loco, payaso,
chistoso, gordo, no me empujes, tremendo bicho, gritona, fea, horrible, no me
pegues, respeta, negra fea, amargada, me caes mal, peleona, me caes gorda,

repugnante, dienton, chismosa.

Cierre

Posteriormente, en esta fase de la dinamica “Ama tu projimo como a ti mismo” (Il
parte) se les indicd a los estudiantes que desarrollaran las actividades que se escribieron
en las fichas durante la | parte de la dinamica, pero no la har la persona que sugirieron
sino el autor de la ficha. Cuando los estudiantes son informados de la dinamica
muestran caras de asombro y susto, se llevaban las manos a la cabeza, se comian las
ufas, otros aplaudieron dando un pequefia ovacién y comentaban entre ellos.

Se comenzo con la lectura de las fichas “yo M.P, quiero que Dari me dé un
abrazo” (CO lo cual le fue sencillo ya que son muy amigas; “yo A. P, quiero que pablo
bese a Katherine” (CO se sonrojo y todos los compaiieros lo alentaban); “Yo D.R,
quiero que Fany Fany cante un pedacito de una cancién” (CO se levanto sin ningtin
problema y canto parte de una cancion cristiana); “Yo Y.S, quiero que Marianny

abrace a Gregorio”(CO la estudiante abrazo a su compafiero sin ningun problema);
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“yo E.Q quiero que Naicarleth me de agua” (CO solo hubo risas); “yo A. A, quiero
que Gregorio le dé un beso a Yulianny” (CO este estudiante no coloc6 su nombre en
la ficha, pero la capitana identifico la letra y tuvo que ser el quien ejecutara la accion);
“yo A.O, quiero que Yudelvis salte” (CO la estudiante ejecutd la accién sin ningun
problema); “yo Y.M, quiero que Yudelvis de cinco saltos de rana” (CO cuando la
estudiante realizaba los saltos sus compafieras E.Q y K.M le decian “pendri ya”, la
capitana luego de terminar la actividad las abord6 a solas y les pregunto el motivo y
ellas afirmaron que su compariera tenia sospecha de embarazo); “yo E.P, quiero que
Maria salte en un pie” (CO realiz6 la actividad); “Yo, R.T, quiero que Escarly me dé
un abrazo” (CO las jovenes se abrazaron ya que son ambas son nuevo ingreso en la
seccion y estudian justas desde primer afio); “yo A.M, quiero que Paola diga los quiero
en voz alta” (CO lo dijo sin ningun problema y los compafieros la aplaudieron); yo
P.F, quiero que Yonaifer le dé un beso a Darianny”(CO este estudiante no coloco su
nombre en la ficha, pero la capitana identifico la letra y tuvo que ejecutar la accion);
“Yo A.C, quiero que todos verdaderamente nos respetemos y amemos” (CO los
compafieros emitieron sonidos de desaprobacion); “yo M.B, quiero que Nairelis le dé
un abrazo a Angel Alvarez” (CO abrazé a su compafiero sin ningan problema); “po
M.C, quiero que Arlianny diga una poesia” (CO la poesia fue un lapiz sin punta no
puede escribir, yo sin tu amor no puedo vivir); “Yo E.M, quiero que Pablo se le declare
a Marialex” (CO esta estudiante se rehuso6 a realizar la actividad alegando que fue otra
compafera quien le dijo que escribiera eso); “yo N.A, quiero que Luis sea mds
sociable” (CO el estudiante Luis es muy callado y poco participativo); “yo L.G, quiero
que Angel haga silencio” (CO al estudiante Angel se le tuvo que llamar la atencion en
varias ocasiones durante toda la actividad); “Yo Y.C, quiero que Estefany modele”
(CO inmediatamente sus compareros le abrieron paso entre los pupitres para que
modelara por el salon); “yo K.M, quiero que Endrimar le dé un abrazo a Cuauro”
(CO cuando la joven entre risas queria abrazar a su compafiero este se rehusaba
escondiéndose poco a poco debajo del pupitre, al final la abrazo con una expresién de
desagrado en su rostro); “yo Y. C, quiero que Estefany cante” (CO la cancion fue los

pollitos); “po G.A, quiero que Yonaifer (chiquito) cante en el salon”(CO canto rata
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de dos patas); “Yo, K.C, quiero que Marianyilis salte cinco veces en un pie” (CO la
estudiante entre risas salto); “Yo A.B, quiero que Yudelvis diga un trabalenguas”
(CO el trabalenguas fue compro poco coco porque poco coco COMO Yy COMO POCO COCOo
COMO POCo coco compro); “yo G.R, quiero que Yonaifer cante (CO canto los pollitos
entre risas); “Yo E.S, quiero que Marianyilis de cinco giros” (CO la estudiante
abrazaba su bolso y no queria hacerlo, pero al final dio los cinco giros); “Yo E.A,
quiero que Raychell salte” (CO la estudiante aclaro que solo era un salto); “Yo, M.P,
quiero que Krisner diga una poesia” (CO la poesia fue del cielo cayd un pincel para
pintar tu hermosura y cuando vio tu rostro se le cayo la pintura); “Yo Y.B, quiero que
Marianny salte” (CO entre risas dio un salto); “po A.M, quiero que Angel de tres
aplausos” (CO la estudiante realizo la accion sin problema alguno).

La capitana al culminar de leer las fichas, pregunto ¢;cual es la moraleja? y la
estudiante A.M dijo: “que no hagamos, lo que no nos gustarian que nos hicieran”,
A.A expreso: “eso es trampa, porque yo mande a Gregorio no yo” entonces la capitana
le repite no hagas lo que no te gusta que te hagan, por eso la dindmica se llama ama a
tu préjimo como a ti mismo. Para culminar, la capitana les pregunta ¢ Como se sienten
hasta ahora, les gustaron las actividades? y en coro respondieron bien, si nos gustaron;
E.M “que se repitan mds a menudo”, A.A “hagamos otra”, D.R “me parecen muy
bien esas actividades por que como dije en la reflexion del cuento muchas veces no
conocemos bien a nuestros compafieros y podemos juzgarlos y yo no habia
compartido asi con todos y estas actividades nos ayudan a conocer verdaderamente
a nuestros comparieros y podamos ser una seccion amigable y sin problemas”.

Después de estas reflexiones, para continuar con la actividad la capitana les
solicito a los estudiantes que se levantaran de sus pupitres y se colocaran en el centro
del ambiente formando un circulo (CO la estudiante M.P se movi6 de su lugar y el
joven A.C se par¢ alli y cuando M.P regreso le dijo “Cuauro quitate de ahi pues”,
haciendo un gesto de desprecio con sus manos), tomandose de las manos (la joven M.P
le toma de forma apresurada la mano a su compariera E.A dejando fuera del circulo al
joven A.C) la capitana pide que todos deben estar dentro y la estudiante D.R se dice

“Cuaro vengase” haciéndole sefias que se coloque a su lado y tomandolo de la mano,
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sin embargo la escolar A.M que se encontraba al lado de D.R dudo al tomar de la mano
al educando A.C, accediendo posteriormente.

Para culminar, todos los integrantes del circulo debian darse un abrazo grupal;
cuando estaban en pleno abrazo el estudiante A.C solt6 a sus compafieros y se dirigid
hacia la capitana dandole un fuerte abrazo y le dijo “a usted si la abrazo porque me

agrada”. (El material utilizado se presenta en el anexo B)
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Cuadro 2

Categorizacion de la Fase Diagnostica. (Modelo GLATER)

Cddigo o
tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Fortalecer la
Convivencia y
las Relaciones
Interpersonales
entre
Estudiantes.

(FCRIE)

En el desarrollo de la actividad, ¢Qué
hago con los huecos?, una vez analizada la
lectura reflexiva por los actores sociales se
escucharon la siguiente expresiones:
“pareces un pingiiino” (CO.: hacia el
joven A.C, a pesar de eso dio su reflexion:
“la reflexion que aprendimos de esto es,
que el trato que le demos a los demas lo
recibiremos nosotros y como dice la
biblia las palabras pueden ser fuertes
como la estocada de una espada’.
Cuando se procedié a dar la segunda
lectura Envenena a tu mejor amiga, por la
estudiante D.R expresd|: “que no
debemos juzgar a las personas por su
portada, puede ser que la nifia llego
furiosa con su amiga y a lo mejor esa
nifia tuvo un mal dia”, la joven E.S
expreso: “lo que cambio es que la nifa
verdaderamente conocié a su compafiera
y se dio cuenta que realmente tenia
sentimientos, es decir no la juzgo por su
portada eso debemos hacer nosotros”.

v/ Pareces un

pinguino.

+ Irrespeto

v' El trato que le
demos a los
demas lo
recibiremos
nosotros.

v Las palabras
pueden  ser
fuertes como
la estocada de
una espada.

v Es que las
palabras
siempre
tienen doble
sentido.

v/ Herimos sin
querer.

v No debemos
juzgar a las
personas por
su portada.

Durante la dindmica de inicio quedo
en evidencia, el rechazo del grupo
hacia un compafiero en especifico;
donde el joven mostro signos de
decepcidén encogiendo los hombros e
inclinando la cabeza hacia adelante.
Es por ello que la investigadora tuvo
que intervenir durante la actividad
inicial para poder integrarlo a los
equipos que se fueron formando a lo
largo de la dindmica.

A continuacion, durante el
desarrollo de la jornada, las lecturas
conllevaron a los actores sociales a
reflexionar sobre la importancia de
tratar bien a los demas, de conocer a

las personas antes de juzgarlas.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 2

Categorizacion de la Fase Diagndstica. (Modelo GLATER)

(FCRIE)

conocerla”. Después de la lectura y el
intercambio de reflexiones la capitana
realiza las siguientes preguntas a los
estudiantes ¢ustedes como seccién cémo
se comportan?, ¢aceptan a todos?; las
cuales respondieron practicamente en
COro “nos portamos bien y aceptamos a
todos, les echamos broma de carifiio”.
A.A manifesto que “no, era mejor que la
fuera mandado a que le cayera a golpes
yya”. K.C expreso: la mama sabia que
en ese tiempo que pasarian juntas se
formaria un lazo de amistad”. KM dijo:
“nosotros tenemos roces entre
nosotros”. A.C me gustaria estudiar
mas con ustedes para conocerlos mejor

v' Tenemos roces
entre nosotros.

v/ Conocernos
mejor.

+  Compafierismo

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Fortalecer la | luego el estudiante G.A dijo: “cuando + Juzgar El buen trato a los demas
Convivencia y | veamos una persona no debemos +  Estereotipos.
: , : favorece tanto una buena
las Relaciones | enseguida decir me cae mal porque | v° Les echamos
Interpersonales | muchas cosas podemos ver por fuera | broma de carifio. convivencia como el logro de
entre pero no sabemos realmente lo que esta + Empatia. .
. buenas relaciones
Estudiantes. dentro de ella y por eso no debemos | v° Lazo de
juzgar a las personas sin antes | amistad. interpersonales. En tal sentido,

Ortega (1997) sefiala que es
preciso subrayar la idea que la
escuela, ademas de transmitir
determinados contenidos
cientificos y culturales, debe
manifestar un especial interés en
educar para la convivencia.

Ahora bien, durante la ejecucion
de la actividad, se pudo observar
de acuerdo a las manifestaciones

de los actores sociales

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 2

Categorizacion de la Fase Diagnostica. (Modelo GLATER)

Convivencia y
las Relaciones
Interpersonales
entre
Estudiantes.

(FCRIE)

¢Quién soy yo?, la estudiante R.T:
dijo “epa yo no entendi” y se
escucharon expresiones como: “Na
guara de bruta”, tu sirves pa’ puro
comer”. Luego la estudiante E. M,
solicito la ayuda expresando “mi
mama dice que yo no hago nada,
que no se hacer nada y que
simplemente no sirvo para nada”.
Los comentarios mas relevantes que
los estudiantes se escribieron fueron:
te pareces a paquita la del barrio,
jetén, chiquito, loco, payaso,
chistoso, gordo, no me empuijes,
tremendo bicho, gritona, fea,
horrible, no me pegues, respeta,
negra fea, amargada, me caes mal,
peleona, me caes gorda,
repugnante, dienton, chismosa

v No sirvo para nada
+ Comunicacion
v" No me empujes.
v No me pegues.
+ Respeto a
compafieros.

Sus

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Fortalecer la | En la explicacion de la dinamica * Autoestima. | que utilizan expresiones ofensivas,

que no favorecen a la sana
convivencia entre ellos viéndose
afectadas por sus relaciones
interpersonales.

Por lo cual es relevante acotar que
las relaciones interpersonales es una
habilidad social, es a juicio de
Oliveros (2006), elemento clave en
el desarrollo de la personalidad del
individuo.

De modo similar, el desarrollo de la
actividad “Ama a tu projimo”
permitié una interaccion positiva

entre los actores sociales;

v' Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 2

Categorizacion de la Fase Diagnostica. (Modelo GLATER)

(FCRIE)

del pupitre, haciendo sefias con su dedo que
no, al final la abrazo con una expresién de
desagrado en su rostro). Para culminar, se les
pregunta ;como se sienten hasta ahora, les
gustaron las actividades? y en coro
respondieron bien, si nos gustaron; E.M “que
se repitan mds a menudo”, A.A “hagamos
otra”’, D.R “me parecen muy bien esas
actividades por que como dije en la reflexién
del cuento muchas veces no conocemos bien
a nuestros comparieros y podemos juzgarlos
y yo no habia compartido asi con todos y
estas actividades nos ayudan a conocer
verdaderamente a nuestros comparieros y
podamos ser una seccién amigable y sin
problemas”.

ayudan a conocer
verdaderamente a
nuestros
comparieros.

v" Seccion
amigable
problemas.
v Muchas veces
no conocemos bien
a nuestros
companeros.

y sin

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion

tematica
Fortalecer la | Parael cierre de la actividad se llevariaa cabo 4 Rechazo a realizar | conllevandolos a reflexionar
Convivencia | lall parte la dinamica ama atu préjimo como | la actividad. . .

o ) . .| sobre la relevancia que tiene
y las | ati mismo, entre todas las acciones realizadas | v/ No habia
Relaciones por los estudiantes resalto “yo K.M, quiero | compartido asi con | conocerse, compartir y no
Interpersonal | que Endrimar le dé un abrazo a Cuauro” | todos. . N
, . . juzgar a sus compafieros.

es entre | cuando la joven queria abrazar a A.C, esté se | v/ Estas
Estudiantes. | rehusaba escondiéndose poco a poco debajo | actividades nos | De alli la importancia, de la

gjecucion de dindmicas de

integracién con los actores
sociales dentro de las
instituciones escolares, las

cuales constituyen un lugar
idoneo para ensefiar a convivir
y relacionarse a nuestros
jovenes 'y, por ende, dotarles de
habilidades

necesarias que contribuyan a su

las sociales

pleno proceso de desarrollo
social y personal.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Anélisis y Categorizacion de la fase Diagndstica

En esta etapa del diagndstico, se recabo la informacion que fue aportada por los
participantes en el proceso por medio de comentarios, escritos, gestos y acciones;
posteriormente se analiz6 e interpretd la misma, con el fin de diagnosticar las
necesidades que tienen los estudiantes del 3er afo seccion “C” de la Escuela Técnica
Comercial “Francisco Jiménez Valera” de fortalecer la convivencia y las relaciones
interpersonales; lo cual se realizdé mediante el levantamiento de la informacidn aportada
por los estudiantes y fue categorizada a través del método Glater.

Asimismo, permitid la eleccién de las categorias emergentes y el surgimiento de las
categorias creadas por el investigador, las cuales son:

v Categorias Emergentes:

v" Pareces un pingdino.

v" El trato que le demos a los demas lo recibiremos nosotros.
v’ Las palabras pueden ser fuertes como la estocada de una espada.
v' Es que las palabras siempre tienen doble sentido.

v" Herimos sin querer.

v No debemos juzgar a las personas por su portada.

v' Les echamos broma de carifio.

v'Lazo de amistad.

v Tenemos roces entre nosotros.

v" Conocernos mejor.

v No sirvo para nada

v" No me empujes, no me pegues.

v Muchas veces no conocemos bien a nuestros comparieros.
+ Categorias Creadas:

+ Rechazo a un compafiero.

+ lrrespeto.

+ Juzgar
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Estereotipos.
Empatia.
Compafierismo.
Autoestima.
Comunicacion

Respeto a sus comparieros.

- F & & & & ¥

Rechazo a realizar la actividad.

Logros Obtenidos en la Fase Diagnostica

El realizar este encuentro con los actores sociales en la fase diagnostica, es
importante resaltar que la informacion que se obtuvo fue por medio de los aportes de
los estudiantes del 3er ano seccion “C”, lo que permitié conocer la problematica
existente, como es la necesidad que tienen los estudiantes del 3er afio seccion “C” de
la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera” de fortalecer la convivencia
y las relaciones interpersonales, por ello se procesd y analiz6 cada una de las evidencias
obtenidas por medio de la observacion participante, por consiguiente, a través de la
educacion se asegura la convivencia en entornos caracterizados por la pluralidad y
diversidad; se aprende a convivir de manera pacifica, permitiendo establecer relaciones
interpersonales adecuadas dentro y fuera del aula.

Ahora bien, después de realizar el diagnostico e indagado en la problematica
encontrada, fue preciso disefiar y ejecutar una sucesion de talleres con el fin de
fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales de los estudiantes, partiendo
de lo observado en el ambiente estudiado por la investigadora. Al mismo tiempo, los
padres y representantes de los educandos fueron informados sobre la serie de talleres
en los cuales sus representados participarian, estando de acuerdo en su totalidad,
asimismo los estudiantes se mostraron ansiosos de formar parte de este proceso de
transformacion que va mas alla de conocimientos disciplinarios, ya que auspicia

distintas formas de convivir y relacionarse de forma adecuada.
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FASE I1: Elaboracién del Plan de Accién

Al culminar la fase diagndstica, se procedio al disefio del plan de accién, partiendo
de las evidencias obtenidas durante el diagndstico con respecto a las necesidades que
presentan los actores sociales, por lo cual se realizo el andlisis e interpretacion de la
informacion obtenida.

Por consiguiente, se disefiaron y planificaron ocho (8) encuentros que formaron el
plan de accion para fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales entre
estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco
Jiménez Valera”.

A fin de, fomentar las acciones que permitiran fortalecer la convivencia y
relaciones interpersonales entre los estudiantes, los talleres fueron abordados con las
siguientes tematicas: comunicacién asertiva, autoestima y autoconcepto,
compafierismo y empatia, diversidad, respeto y tolerancia, convivencia y relaciones

interpersonales. (Ver Cuadro 3)

Justificacion del Plan

El disefio de este plan de accidon, permitio llevar a cabo una serie de encuentros
previamente planificados, el cual tuvo como proposito central, fortalecer la
convivencia y las relaciones interpersonales entre estudiantes del 3er afio seccion “C”
de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”.

Por otra parte, en la ejecucion del plan de accién se desarrollaron actividades con
el fin de transformar la realidad encontrada, realizando acciones adecuadas, teniendo
presente la duracién de las mismas, logrando la participacion activa de los actores
sociales. Cabe resaltar, que el disefio del plan de accién surgié de las necesidades
encontradas durante el diagndstico, permitiendo dar respuestas a estos aspectos por
medio de encuentros que fomentan la reflexién con respecto a la convivencia y

relaciones interpersonales entre los estudiantes.
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Propositos de las Actividades del Plan de Accién

Fomentar en los estudiantes la comprension del proceso de comunicacién
asertiva y su incidencia en la convivencia y relaciones interpersonales.
Orientar a los estudiantes para fortalecer su autoestima y autoconcepto.
Concienciar sobre la importancia del compafierismo y la empatia.

Promover la comprension de los aspectos positivos de la diversidad, respeto y
la tolerancia.

Propiciar la convivencia dentro y fuera del aula entre los participantes.
Fortalecer las relaciones interpersonales entre los actores sociales dentro y
fuera del aula.

Iniciar el didlogo entre los participantes, por medio de la implementacion del
cine foro, llegando al descubrimiento, interiorizacién de las realidades alli
presentadas.

Compartir con los padres y representantes los logros alcanzados con sus hijos.
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Cuadro 3.
Plan de accion.

Encuentro Titulo Fecha Responsable Tiempo

Asamblea en Comunicacién | 20/04/2018 | Maestrante 8:00 am
el aula asertiva Elvira Blank a

10:00 am

Taller Conocerme a | 27/04/2018 | Maestrante 8:00 am
mi mismo Elvira Blank a

Quererme a mi 10:00 am

mismo.

Taller Compafierismo | 04/05/2018 | Maestrante 8:00 am
y empatia. Elvira Blank a

10:00 am

Video Foro Diversidad, 10/05/2018 | Maestrante 8:00 am
respeto y Elvira Blank a

tolerancia 10:00 am

Taller Convivencia | 14/05/2018 | Maestrante 9:00 am
Elvira Blank a

11:00 am

Taller Relaciones 25/05/2018 | Maestrante 8:00 am
Interpersonales. Elvira Blank a

10:00 am

Cine Foro. Pelicula 01/06/2018 | Maestrante 8:00 am
Escritores de la Elvira Blank a

Libertad 11:00 am

Conversatorio Padres 28/06/2018 | Maestrante 8:30 am
Informados Elvira Blank a

11:00 am

Fuente: Blank (2018)
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FASE I11'Y IV: Ejecucion y Evaluacion del Plan de Accion

En la presente investigacion el plan de accion se ejecutd por medio de ocho (8)
actividades, entre ellas: Asamblea en el aula, talleres, video foro, cine foro y
conversatorios; todas estas acciones fueron planificadas a partir la informacion
recabada por medio de la fase diagnostica, luego se procedio a la ejecucion de estas
acciones siguiendo la programacion establecida durante el 11'y 111 lapso del afio escolar
2017-2018.

Asimismo, para la ejecucion del plan de accion se utilizaron la observacion
participante, grupo de discusion o grupo de enfoque como técnicas para la recoleccién
de informacién para promover la transformacion de la realidad presente entre los
estudiantes del 3er afio seccion “C” con respecto a su convivencia y relaciones
interpersonales dentro y fuera del aula de clases. Por otra parte, el andlisis de la
evidencia se llevo a cabo por medio de la categorizacion, utilizando el modelo Glater
(2011), tal como se realizd con la fase diagndstica, por medio de los siguientes
indicadores:

1. Codigo o tematica: la codificacion implica escudrifiar en el texto, donde se
seleccionan palabras expresadas por el informante o los informantes.

2. Descripcion: permite el registro con detalle lo que esta pasando en el escenario
de estudio resaltando las palabras de los actores sociales.

3. Categorias: primer momento analitico, constituye la clasificacion de la
evidencia descrita.

4. Interpretacion: es la fase donde se interroga a la evidencia categorizada y

codificada por medio de la triangulacion de la informacion.
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COMUNICACION ASERTIVA

Encuentro N° 1
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Cuadro 4. Planificacion Encuentro N° 1 Asamblea en el Aula;: Comunicacion asertiva.

Propdsito Fomentar en los estudiantes la comprension del proceso de | Duracién
comunicacion asertiva y su incidencia en la convivencia y relaciones | 8:00 a 10:00 am
interpersonales.

Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
Comunicacion % Bienvenida. Humano:
Asertiva % Dinamica el rumor Maestrante,
Desarrollo: estudiantes. Prof. Elvira Blank
%+ Comunicacion asertiva (definicién). | Eisico:
+ Estilos de comunicacion. % Ambiente cerrado
¢+ Definicion del conflicto. % Lecturas
% Habilidades para el manejo del reflexivas
conflicto. % Hojas blancas
lapices.
Cierre: % Fichas
Reflexiones % Lectura de los deberes y derechos | % Camara digital.
asertivos. s+ Teléfono celular.

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante Encuentro N° |
Asamblea en el aula: Comunicacién asertiva.

Dia: 20/03/2018
Hora: 8:00 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realizo el dia viernes 20 de Abril de 2018, a las 8:00 am en el taller
7 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual es un ambiente espacioso, este se
acondicion6 para el desarrollo de la asamblea en el aula para abordar la temética

comunicacion asertiva. (Ver cuadro 4)
Inicio

Para dar inicio a la actividad se da la bienvenida a los participantes, los cuales fueron
treinta y dos (32) de los treinta y cinco de los inscritos en la seccion. Se procedi6 a
repasar la asistencia y solicitarles a los actores sociales que formaran un circulo en el
centro del ambiente para posteriormente dar las instrucciones de la dindmica llamada:
“El rumor”, cuyo objetivo es reflexionar sobre la distorsion de un mensaje que se da
por no tenerlo claro. Por lo general, se queda en la memoria aquello que més llama la
atencion, o lo que se considera mas importante, lo que genera una comunicacion poca
asertiva.

Posteriormente se solicita un voluntario (CO: inmediatamente el joven P.F dijo
Prof. yo) se le pide que se retire del ambiente de clases por un momento, estando fuera
se le muestra una tarjeta con el siguiente mensaje: “483 personas estdin atrapadas bajo
un derrumbe. Tras el paso del cicldn, se inicio el rescate. Se han movilizado miles de
personas llevando medicinas, vendas y otros elementos. Sin embargo, dicen que no
fue un accidente, sino que fue un secuestro, pues hay gente con mucho dinero entre
los atrapados”. P.F dice: “Prof. eso es muy largo”, luego que el estudiante lo lee en

voz baja varias veces entra, nuevamente al aula y se coloca de nuevo en su puesto

60



procediendo a pasar el mensaje de forma verbal y al oido a su compafiera E.S quien se
encontraba a izquierda; A medida que el mensaje pasa de estudiante a estudiante, los
jovenes se reian, decian “;qué?”, “Habla mds duro”, “ay no, no entiendo”.

De manera que, al culminar el paso del mensaje llega a la estudiante K.C quien se
encontraba a la derecha del joven P.F, el mensaje fue el siguiente: “habia muchas
personas atrapadas por una tranca por falta de agua y gas, protestaban por no tener
plata”, los jovenes reian sin paran mientras K.C decia el mensaje; luego P.F volvio a
leer la tarjeta, pero esta vez lo hizo en voz alta revelando el verdadero mensaje. Esta
situacion llevo a realizar reflexiones del ¢Por qué? el mensaje se distorsiono de esa
maneray el joven Y.C manifestd: “eso pasa por que siempre le ponemos paticas a las
cosas” (CO: indicando que colocamos nuestra version a los hechos), luego la
adolescente N.G expresa: “eso se llama no tener comunicacion, escuchamos una cosa

y decimos otra” e inmediatamente E.M dijo: “por eso nos metemos en problemas con

ooooo

Desarrollo

Para continuar con el desarrollo de la actividad, los estudiantes tomaron sus puestos
para estar atentos a la presentacion de la informacion relacionada con la comunicacion
asertiva, iniciando con la siguiente pregunta: ¢Para ustedes que es comunicacion?,
pasando unos pocos segundos y varios estudiantes levantaron la mano. Se le dio la
palabra inicialmente a D.R “se trata de la forma que hablamos o nos escribimos con
alguien”, M.P: “existe la verbal y la escrita”, E.P: “0 sea que al enviar un mensaje
de texto eso es comunicacion”y A.C dice: claroooooo tu lo dijiste pasaste un mensaje
y hay un emisor y un receptor”, E.Q: “verdad eso lo vimos en castellano”. Luego se
pregunta ¢Entonces que es comunicacion asertiva?, quedandose todos callados y D.R:
“epa no sé”, A.A: “si la cerebrito del salon no sabe qué quedara para nosotros”.

Posteriormente, se procedié a dar las explicaciones pertinentes y presentando el
resto de la informacion; al culminar la presentacion la estudiante D.R: “pa entendi,
entonces comunicacion asertiva trata de saber expresar el mensaje que quiero dar”,

el estudiante G.A dijo: “es como saber la manera oportuna de decir las cosas, sobre
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todo cuando estamos bravos”, Y.S: “es como saber manejar las emociones y
expresarlas”. Después de estas expresiones se les aclaro a forma de reflexién que el
principio de la comunicacién asertiva, es el respeto de uno mismo'y por ende el respeto
a los demas. Se trata de mantener el equilibrio emocional. Saber decir y saber escuchar.
Ser muy positivo y usar correctamente el lenguaje no verbal. La comunicacion asertiva
es una forma inteligente de satisfacer las necesidades porque tiene en cuenta los
pensamientos, ideas, sentimientos de los individuos y también lo de los demas, de

forma que resulte beneficioso para ambas partes.

Cierre

Para el cierre de esta sesion, se realizé la lectura de los deberes y derechos asertivos
por parte de la estudiante G.R: tengo derecho a: ser tratado con respeto y dignidad,
tener y expresar los propios sentimientos y opiniones, de ser escuchado y tomado en
serio, de juzgar mis necesidades, establecer mis prioridades y tomar mis propias
decisiones, de decir “no” sin sentir culpa, de pedir lo que quiero (dandome cuenta
de que también mi interlocutor tiene el derecho de decir “no”), de cambiar, de
cometer errores, de pedir informacion y a ser informado, de obtener aquello por lo
que pagué, a decidir no ser asertivo, a decidir qué hacer con mis propiedades, cuerpo
y tiempo, mientras no se violen los derechos de otra persona, a ser autbnomo, a tener
éxito, a aislarme y al descanso siendo asertivo, a disfrutar y el derecho a superarme,
aun superando a los demas.

Cerrando a manera de reflexion: “foda persona tiene derecho a ser quien es'y a
expresar lo que piensa, siente y hacerlo de forma asertiva, lo que significa hacerlo con
el maximo respeto por los demas y por uno mismo”. No hay que olvidar que todos
cuanto nos rodean tienen estos mismos derechos, no sélo td; se pueden ejercer estos
derechos en libertad y respetando los derechos de quienes nos rodea (El material

utilizado se presenta en el anexo C)
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Cuadro 5
Categorizacion del

Encuentro N° I. Asamblea en el aula: Comunicacion Asertiva. (Modelo GLATER)

el rescate. Se han movilizado miles de
personas llevando medicinas, vendas y
otros elementos. Sin embargo, dicen que
no fue un accidente, sino que fue un
secuestro, pues hay gente con mucho
dinero entre los atrapados”. Pasando el
mensaje de forma verbal y al oido a su
compafiera E.S; A medida que la
informacidn pasa de estudiante a estudiante,
los jovenes se reian, decian “;qué?”,
“Habla mas duro”, “ay no, no entiendo”.
De manera que, al culminar el paso del
mensaje llega a la estudiante K.C el mensaje
fue el siguiente: “habia muchas personas
atrapadas por una tranca por falta de
agua y gas, protestaban por no tener
plata”. Queda en evidencia que el mensaje
cambio casi en su totalidad, permitiendo
Ilegar a una reflexion por parte de los

v Eso se llama no
tener
comunicacion.

v Escuchamos una
cosa y decimos
otra.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Comunicacién | Para dar inicio a la dinamica llamada el | v Siempre le | Por medio de esta actividad
asertiva rumor, se solicito un voluntario que leyo de ponemos paticas | quedo en evidencia que los
una tarjeta el siguiente mensaje: “483 a las cosas. adolescentes poseen problemas
personas estan atrapadas bajo un de comunicacion entre ellos,
(CA) derrumbe. Tras el paso del cicldn, se inicio inclusive se comunican de

manera agresiva, llegando en

ocasiones a la violencia
escolar; demostrando la
necesidad que poseen de

conocer y de poner en practica
la asertividad, La cual es
definida por Llacuna (2004),
como la habilidad personal que
nos permite expresar
sentimientos,  opiniones y
pensamientos en el momento
oportuno de la forma adecuada
sin negar ni desconsiderar los
derechos de los demas.

El ser poco asertivo puede ser
una fuente de estrés y malos
entendidos entre los actores
sociales.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 5
Categorizacion del

Encuentro N° I. Asamblea en el aula; Comunicacién Asertiva. (Modelo GLATER)

luego la adolescente N.G manifesto:

“eso se llama no tener
comunicacion, escuchamos una
cosa 'y decimos otra” €

inmediatamente E.M dijo: “por eso
nos metemos en problemas con
otros”. La seccion expresando casi en
Continuando con el desarrollo de la
actividad, los jOvenes estuvieron
atentos a la presentacion de la
informacién  iniciando con la
siguiente pregunta: ¢para ustedes que
es comunicacion?, a D.R “se trata de
la forma que hablamos o nos
escribimos con alguien”, M.P:
“existe la verbal y la escrita”, E.P:
“6sea que al enviar un mensaje de
texto eso es comunicacion”

v A veces pasa que

decimos una cosa y
hacemos otra

+ Poca asertividad

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Comunicacion | estudiantes donde: Y.C expreso “eso | v Por eso nos metemos | Una persona asertiva establece
asertiva pasa por que siempre le ponemos en problemas con | una sana convivencia y buenas
paticas a las cosas”, G.A: “a veces otros. relaciones con sus iguales.
pasa que decimos una cosa y hacemos Es importante resaltar que
(CA) otra, es como para no quedar mal” durante la asamblea en el aula,

los estudiantes manifestaron
saber tedricamente los que es
comunicacion, mas sin embargo
reconocieron no saber el
significado y mucho menos la
aplicabilidad de la comunicacion
asertiva; la cual es considerada
por la UNESCO (2002) como
aquella que sirve a sus fines, la
distribucion de informacién y la
interaccion  entre  docentes-
docentes. docentes-estudiantes y
estudiantes-estudiantes. Es por
ello, que la efectividad de la
comunicacion en la educacion
merece especial atencidn puesto
que de alli se determinan los
fines y propésitos de la
educacion en general.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 5
Categorizacion del

Encuentro N° I. Asamblea en el aula: Comunicacion Asertiva. (Modelo GLATER)

no sé”, A.A: “si la cerebrito del salon no
sabe que quedara para nosotros”. Se
procedi6 a dar las explicaciones
pertinentes y presentando el resto de la
informacion; al culminar la presentacion
la estudiante D.R: “ya entendi, entonces
comunicacion asertiva trata de saber
expresar el mensaje que quiero dar”, el
estudiante G.A dijo: “es como saber la
manera oportuna de decir las cosas,
sobre todo cuando estamos bravos”,
Y.S: “es como saber manejar las
emociones y expresarlas”. E.M indicé: a
veces es dificil decir lo que sentimos o
pensamos, da pena” Para el cierre de esta
sesion, se realizo la lectura de los deberes
y derechos asertivos

oportuna de decir
las cosas.

v’ Saber manejar las
emociones.

v" A veces es dificil

decir lo que
sentimos 0
pensamos, da
pena.

+ Autoestima.
+ Autoconcepto.
+ Autovaloracion

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Comunicaciéon |y A.C dice: claroooooo tu lo dijiste | v Saber expresar el | Una vez clarificado el concepto
asertiva pasaste un mensaje y hay un emisor y un mensaje que | de comunicacién asertiva, los
receptor”, E.Q: “verdad eso 10 vimos en quieren dar. actores sociales emitieron una
castellano”. Luego se  pregunta serie de opiniones acordes al
(CA) centonces que es comunicacion asertiva?, concepto dado.
quedandose todos callados y D.R: “epa | v Saber la manera | Las caracteristicas de una

comunicacion asertiva, en las
instituciones educativas debe
ser. discursiva, porque la
comunicacion  necesita  ser
familiar y debe crear un
ambiente  donde  docentes,
estudiantes y demas miembros
de la colectividad educativa
puedan comunicarse de manera
efectiva e interactiva, donde
todos los miembros de la
institucion  puedan  realizar
acciones  que promuevan
comunicacion de calidad
constante; reflexiva, donde se
estimule constantemente a los

educandos, con una
comunicacion efectiva vy
asertiva.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° |
Asamblea en el aula. Comunicacién asertiva

El taller se desarroll6 en el aula asignada para los estudiantes del 3er afio seccion
“C” de la E. T.C “Francisco Jiménez Valera”, se comenz0 la actividad a las 8 am,
inicialmente se realiz6 la dinamica Ilamada el rumor, luego por medio de preguntas
generadoras se explicd el contenido sobre la comunicacion asertiva, para recaudar la
informacion necesaria; por medio de la observacion participante, apoyada del diario de

campo y camara fotografica.

Categorias Emergentes:

Siempre le ponemos paticas a las cosas.

Eso se llama no tener comunicacion.

Escuchamos una cosa y decimos otra.

Por eso nos metemos en problemas con otros.

A veces pasa que decimos una cosa y hacemos otra.
Saber expresar el mensaje que se quiere dar.

Saber la manera oportuna de decir las cosas.

Saber manejar las emociones.

NN N N N N N N R

A veces es dificil decir lo que sentimos o pensamos, da pena.

Categorias Creadas
Poca asertividad.
Autoestima.

Autoconcepto.

- F + & ¥

Autovaloracion
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Logros Alcanzados

La realizacion de la asamblea en el aula de clases, contd con la receptividad,
participacion e interés por parte de los estudiantes, fue una jornada amena donde
los educandos expresaron sus inquietudes y opiniones referentes a la informacion
presentada. Inicialmente manifestaron sus conocimientos previos sobre la
comunicacion, reconociendo que era la primera vez que escuchaban la palabra
asertivo/a, lo que represento mayor provecho al involucrase en las actividades
realizadas durante la jornada.

Los educandos tuvieron la oportunidad de conocer, analizar y reflexionar sobre
la comunicacion asertiva y la importancia que tiene ser asertivo para establecer una
sana convivencia y buenas relaciones interpersonales, partiendo del respeto a ellos
mismos y a otros, la honestidad, manejo de emociones; porque comunicandose
asertivamente se evitan los conflictos y por ende el deterioro de las interconexiones

establecidas entre los estudiantes del 3er afio seccidn “C”.
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CONOCERME A MI MISMO
QUERERME A MI MISMO.
Encuentro N° 2
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Cuadro 6. Planificacion Encuentro N° 2 Conocerme a mi mismo-Quererme a mi mismo.

Proposito Orientar a los estudiantes para fortalecer su autoestima y | Duracion
autoconcepto. 8:00 a 10:00 am
Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
% Bienvenida. Humano:
Conocerme a mi + Dinamica mi nombre habla de mi. Maestrante,
mismo, quererme a | Desarrollo: estudiantes. Prof. Elvira Blank
mi mismo % Autoestima. Fisico:
% Importancia de la autoestima. % Ambiente cerrado
++ Bases de la autoestima % Hojas blancas
- Autoconcepto. lapices.
- Autoaceptacion % Fichas

% Sintomas de baja autoestima
Cierre:
++ Dinamica el autoconcepto.

% Cémara digital.
% Teléfono celular.

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 2
Taller: Conocerme a mi mismo-Quererme a mi mismo.

Dia: 20/05/2018
Hora: 8:00 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realizd el dia viernes 27 de Abril de 2018 a las 8:00 am, en el taller
7 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondiciond para el desarrollo del
taller sobre la autoestima y autoconcepto, llamado “Conocerme a mi mismo quererme

a mi mismo”. (Ver cuadro 6)
Inicio

Se da la bienvenida a los estudiantes, se procedié a pasar la asistencia quedando
presentes 32 educandos. Los jovenes se ubicaron en sus respectivos puestos para dar
inicio a la dinamica llamada “Mi nombre habla de mi”, la cual tiene como proposito
reforzar el sentimiento de identidad, en este caso relacionado con el nombre
reflexionando acerca de las cualidades positivas de cada participante. Para el desarrollo
de la actividad se les hace entrega de una hoja blanca donde cada uno debia escribir su
nombre en forma vertical y con letras mayusculas. A continuacion, a partir de cada
letra, escribirdn una palabra positiva (un acrostico).

Los estudiantes se mostraron entusiastas con respecto a la actividad, E.M expreso:
“mi mama dice que yo no sé hacer nada, por eso creo que no tengo nada bueno”
(CO: encogiendo los hombros), a lo que N.G dijo: “Endri claro que si, eres buena
amiga, das buenes consejos, pasas todas las materias y haces caso”; esto animé a la
joven a realizar la actividad. De igual manera Y.C manifesto: “esto me gusta porque

me pone a pensar que cosas buenas tengo”.
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Asimismo, G.R: exclamd: “terminé, lo quiero leer Prof. Generosa, Estudiosa,
Natural, Espectacular, Sonriente, Inteligente y Sofiadora”, (CO: todos rieron), A.M
dijo: “ah qué facil es hacerlo y yo toda perdida”.

Al culminar la actividad, D.R: particip0 espontaneamente diciendo: “estas
dinamicas son chéveres Prof. por qué a veces nos cuesta decir cosas buenas de
nosotros mismos, pero es bueno echarnos porras nosotros mismos, me gusté mucho
Prof. que se repita otra vez. Usted es la Unica que no solo se dedica a dar solo clases,
se preocupa por nosotros, se da cuenta cuando nos pasa algo y nos aconseja

siempre”.

Desarrollo

Para dar continuidad a la actividad se les realiza una pregunta ¢Para ustedes qué es
autoestima?, pasaron solo segundo cuando A.A dijo: “cuando una estd bueno y lo
sabe, como estoy yo”, alo que Y.S respondid: “sie mira este”, autoestima es ser como
uno es y ya”. Luego de estas intervenciones, se les explico a los adolescentes el
autoestima es la valoracién, generalmente positiva, que tenemos de nosotros mismos.
A.M manifestd: “Ah, ya es como la dindmica anterior saber qué cosas buenas
tenemos y reconocerlas”, y E.M dijo “pero a veces es mas facil saber qué cosas malas
tenemos, bueno a mi me pasa, como mi mama a cada vez me dice tuuu no sirves para
nada”.

Asimismo, M.P exteriorizd: “es como, cuando alguien te dice que eres fea y una
se lo cree” y M.C expresO: “también pasa cuando las flacas te dicen gorda” (CO:
encogiendo los hombros y mostrando un gesto triste), y G.R expuso: “mi mamd me
abandono, mi abuela me esta criando y en la escuela me decian, a esta no la quiere
ni sumama, al principio llorabay no queria volver a la escuela, pero después dije mi
mamd se lo pierde”. Ante esta muestra de sinceridad la investigadora intervino
diciendo al grupo la autoestima es la capacidad que tenemos de conocer y valorar las
caracteristicas propias que nos hacen personas Unicas, valiosas y diversas. Cuando nos

aceptamos, queremos y cuidamos, se fortalece nuestra autoestima, la cual se construye
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a lo largo de la vida mediante las relaciones de convivencia con nuestras familias,
compafieros, amigos, profesores y demas personas.

Seguidamente, se les hizo otra pregunta ¢;Quién me dice que es autoconcepto?,
alrededor de un minuto, y los estudiantes se veian entre ellos, cuando K.C dijo: “serd
cuando auto inventamos una definicion de alguin tema, como lo hacen los cientificos
que estudiamos en biologia”, mientras el resto del grupo solo se quedaron callados.
Por tal motivo, se les explico que el autoconcepto es la imagen que una persona tiene
acerca de si misma. Rapidamente G.R dijo: “la imagen que tengo de mi misma es que
soy bella”, exactamente le manifestd la investigadora como tu, te vez bonita eso es lo
que proyectas a los demas y P.F expresd: “es cierto es bonita” (CO: en voz baja) y
D.R: “Prof. la verdad yo soy muy segura de mi misma, pero no sabia que eso se

relacionaba con el autoconcepto, primera vez que escucho eso”.

Cierre

Para la culminacion de la actividad se realizé la dindmica llamada EI autoconcepto,
donde se les facilitdé hojas blancas a los estudiantes y se les explicd que cada
participante que deberia dibujar emojis sin expresiones (CO: solo el circulo con los
0jos) y escribe en ella frases que describan como se ve a si mismo. Algunos de los
enunciados son los siguientes: cdmo me encuentro en la familia, cdmo me encuentro
en la escuela, cédmo considero que me ven los demas, lo que mas me molesta de mi
mismo, lo que mas me gusta de mi mismo, respecto a mi presente y mi futuro. Luego
algunos voluntarios debian leer los suyos.

De ahi que, se solicitaron 2 voluntarios y A.A, y G.A se levantaron para leer sus
hojas A.A: Ley0 los tres primeros enunciados: como me encuentro en la familia “bien
solo con mi mamd, mi hermana se fue a Colombia y mi papd no sé donde estd”, cOmo
me encuentro en la escuela “regular creo que repararé Fisica”, cOmo considero que
me ven los demas “Lindo, con estos ojos verdes que me gasto”; el siguiente fue G.A,
quien leyd sus respuestas de los ultimos enunciados lo que mas me molesta de mi

mismo “que soy muy tonto, se aprovechan de mi”, 10 que mas me gusta de mi mismo
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“no soy rencoroso”, respecto a mi presente y mi futuro “si por eso estudio mucho,
para ser abogado”.

Particularmente la estudiante E.M plasmé en su hoja las siguientes respuestas: coémo
me encuentro en la familia “Mal”, cbmo me encuentro en la escuela “Mas o menos
aqui no tengo compafieros”, coémo considero que me ven los demas “Fea”, 10 que mas
me molesta de mi mismo “fodo”, 10 que mas me gusta de mi mismo “nada”, respecto

r

a mi presente y mi futuro “no sé” (CO: todas los emojis eran tristes). Es por ello, que
al final de la actividad se abordo a la joven expresandole que debe permitirse descubrir
sus recursos personales, apreciarlos y utilizarlos debidamente, asi como sus
deficiencias, para aceptarlas y superarlas en la medida de sus posibilidades. (EI material

utilizado y las evidencias se presentan en el anexo D)
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Cuadro 7 Categorizacion del Encuentro N° 2. Conocerme a mi mismo- Quererme a mi mismo. (Modelo GLATER)

Cédigo o Descripcién Categorias Interpretacién
tematica

Conocerme ami | Los estudiantes se mostraron entusiastas con v Yo no sé hacer | Desde nifios surgen las primeras
mismo, respecto a la actividad llamada mi nombre habla nada. experiencias acerca de todo, lo

Quererme ami | de mi, E.M expreso: “mi mamad dice que yo no v" Creo que no tengo | que los rodea, también sobre su
mismo. sé hacer nada, por eso creo que no tengo nada nada bueno. propia imagen; esta imagen
(CAMM, bueno” (CO: encogiendo los hombros), a lo que v/ Esto me gusta | mental es una representacion de
QAMM) N.G dijo: “Endri claro que si, eres buena porque me pone a | lo que otros piensan.

amiga, das buenos consejos, pasas todas las
materias y haces caso”; €sto animo a la joven a
realizar la actividad. De igual manera Y.C
manifestod: “esto me gusta porque me pone a
pensar que cosas buenas tengo”.

Asimismo, G.R: exclamo: “termine, lo
quiero leer Prof. Generosa, Estudiosa,
Natural, Espectacular, Sonriente, Inteligente
y Sofiadora”, (CO: todos rieron), A.M dijo: “ah
qué facil es hacerlo y yo toda perdida”.

Al culminar la actividad, D.R: participo
espontdneamente diciendo: “estas dindamicas
son chéveres Prof. por qué a veces nos cuesta
decir cosas buenas de nosotros mismos, pero
es bueno echarnos porras nosotros mismos,
me gustd mucho Prof. que se repita otra vez.

pensar que cosas
buenas tengo.

v A veces nos
cuesta decir cosas
buenas de

Nnosotros mismos.
+ Auto
desconfianza

v' Estas dinamicas
son chéveres.
+ Participacion

La valoracion de la imagen que
los adolescentes se van haciendo
de si mismos dependen en gran
medida de las expectativas que
perciben sus padres o adultos
significativos sobre ellos, en
relacidn a metas y conductas que
se esperan de los adolescentes.
La actividad realizada permitio
que los actores sociales pensaran
en si mismos, en sus fortalezas y
poder reforzar su autoestima.
Promover el conocimiento de si
mismos, en los actores sociales
conllevé a reforzar y clarificar el
autoconcepto y autoestima.

v’ Categoria emergente
4+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 7

Categorizacion del Encuentro N° 2. Conocerme a mi mismo- Quererme a mi mismo. (Modelo GLATER)

Cadigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Conocerme ami | Para dar continuidad a la actividad se les | v Sie mira este, | Al irse formando el autoconcepto
mismo, realiza una pregunta ;Para ustedes que es autoestima es ser | surge la necesidad de ser
Quere_rmeaml’ autoestima?, pararon solo’segundo cuando COMO UNO Sy ya. | ggtimulados por los demds y
mismo. A.A dijo: “cuando una estd bueno y lo sab?, v/ Saber qué cosas estimularse  a  si mismo. El
(CAMM, como estoy yo”, a lo que Y.S respondié: “sie buenas tenemos y .
QAMM) mira este”, autoestima es ser como uno esy reconocerlas. autoconcepto y la al,Jtoestlma se
ya”. . A.M manifestd: “4h, ya es como la | 4 Reconocimiento. | construyen —a travées de las
dindmica anterior saber qué cosas buenas | # Conflicto con los | percepciones de las experiencias a
tenemos y reconocerlas”, y E.M dijo “pero a padres. medida que pasa el tiempo y son mas
veces es mas facil saber qué cosas malas | v* A veces es mMas | complejas.
tenen]os, bueno a mi me pasa, como mi facil ~ saber qué | o por ello que, Bricefio y Torrejon
mama a cada vez me dice tuuu no sirves para cosas malas .
nada”. M.P exteriorizo: “es como, cuando tenemos. (2010), EXpresa_m que el origen de
alguien te dice que eres fea y una se lo cree” | v Es como, cuando | NUestra autoestima se encuentra en
y M.C expresé: “también pasa cuando las alguien te dice que | huestro  entorno  social, ~mas
flacas te dicen gorda” (CO: encogiendo los eres fea y una se lo | concretamente en nuestras
hombros y mostrando un gesto triste), y G.R cree relaciones  interpersonales  mas
expuso: “mi mamd me abandono, mi abuela | 4 lrrespeto significativas para nosotros, asf
me esta cnangio yen la escuele} me deplap,_a v también pasa pues, padres, hermanos, profesores
esta no la quiere ni sus mama, al principio cuando las flacas te . .
lloraba y no queria volver a la escuela, pero dicen gorda. y armgos son  los qufe_ mas
después dije mi mamd se lo pierde”. + Aceptacion contribuyen a favorecer o dificultar

las experiencias sociales, en las que
podemos

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada.
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Cont. Cuadro 7

Categorizacion del Encuentro N° 2. Conocerme a mi mismo- Quererme a mi mismo. (Modelo GLATER)

cientificos que estudiamos en biologia”,
G.R dijo: “la imagen que tengo de mi
misma es que soy bella”, exacta le
manifesto la investigadora como ta, te vez
bonita eso es lo que proyectas a los demas
y P.F expreso: es cierto es bonita (CO: en
voz baja) y D.R: “Prof. la verdad yo soy
muy segura de mi misma, pero no sabia
gque eso se relacionaba con el
autoconcepto, primera vez que escucho
eso”.

Para la culminacion de la actividad se
realiz0 la dinamica llamada El
autoconcepto, se les explico que cada
participante que deberia dibujar emojis sin
expresiones en una hoja y escribir en ella
frases que describan como se ve a si
mismos

tengo de mi misma
es que soy bella.

v' Prof. La verdad yo
soy muy segura de
mi misma.

Cadigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Conocerme a mi | Seguidamente, se le realizo otra pregunta | v~ Sera cuando auto | comprobar nuestras cualidades, en
mismo, ¢Quién me dice que es autoconcepto?, inventamos una | funcion del modo en que nos tratan,
Quererme ami | alrededor de un minuto, y los estudiantes definicion de algun | de como interpretan  nuestras
mismo. se veian entre ellos, cuando K.C dijo: “serd tema. conductas y de la informacion
(CAMM, cuando auto inventamos una definicion + Desconocimiento. | concreta que nos transmiten sobre
QAMM) de algin tema, como lo hacen los v/ La imagen que | nosotros mismos.

En el &mbito escolar, se puede notar
que dentro y fuera del aula de clases
es posible comprobar cambios en la
postura y hasta de conducta en los
estudiantes.

Cuando se elogia a una adolescente
por un determinado logro, modifica
positivamente su comportamiento
dentro y fuera del aula. El reforzar la
superacion de una debilidad lo
convierte en un integrante seguro
del grupo que llegara a la meta. Es

importante  resaltar, que el
autoestima no es equivalente del
autoconcepto, pero son  dos
acepciones intimamente

relacionadas, ambas apuntan a la.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Cont. Cuadro 7

Categorizacion del Encuentro N° 2. Conocerme a mi mismo- Quererme a mi mismo. (Modelo GLATER)

ven los demés “Lindo, con estos ojos verdes que
me gasto”; el siguiente fue G.A, quien leyd sus
respuestas de los ultimos enunciados lo que mas
me molesta de mi mismo “que soy muy tonto, se
aprovechan de mi”, 10 que mas me gusta de mi
mismo “no soy rencoroso”, respecto a mi
presente y mi futuro “si por eso estudio mucho,
para ser abogado”.

Particularmente la estudiante E.M plasmo en
su hoja las siguientes respuestas: Como me
encuentro en la familia “Mal”, como me
encuentro en la escuela “Mds o0 menos aqui no
tengo comparieros”, COMO considero que me ven
los deméas “Fea”, lo que mas me molesta de mi
mismo “fodo”, 10 que mas me gusta de mi mismo
“nada”, respecto a mi presente y mi futuro “no

599

se

v Considero
los demas me
ven “Fea”.
+  Inseguridad.
v Me molesta
de mi mismo
“todo”,
v" Lo que mas
me gusta de
mi  mismo
“nada”.
+ Baja
autoestima.

Cadigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Conocerme a mi | se solicitaron 2 voluntarios y A.A: Ley6 los tres | v/ Mas 0 | imagen que cada individuo tiene
mismo, primeros enunciados: Como me encuentro en la | menos aqui no | de si mismo. Se hace evidente que
Quererme a mi | familia “bien solo con mi mamd, mi hermana se | tengo algunos de los actores sociales,
mismo. fue a Colombia y mi papd no sé donde estd”, comparieros. segun sus expresiones, tienen baja
(CAMM, como me encuentro en la escuela “regular creo | +  Compafieris | autoestima, reforzada tanto por el
QAMM) que reparare Fisica”, como considero que me mo. hogar como el contexto escolar; de

alli la importancia de realizar la
actividad que les ayuda a mejorar
tanto el autoconcepto como la
autoestima, aspectos que les
permitird una sana convivencia
escolar y con ello mejores
relaciones interpersonales.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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El encuentro se llevé a cabo a hora planificada, en el taller 7, el cual es el ambiente
asignado al 3er afo seccion “C”, de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”. La ejecucion
de la actividad permitié la recoleccion de la informacion pertinente sobre la
importancia de una buena autoestima para desarrollar una sana convivencia y sanas
relaciones interpersonales entre los estudiantes. Las evidencias fueron recolectadas por

medio de la observacion participante, con ayuda del diario de campo y la camara

Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 2
Conocerme a mi mismo- Quererme a mi mismo

fotogréfica.

N N N N N N N S N N N N N N N NN

Categorias Emergentes:
Yo no sé hacer nada.

Creo que no tengo nada bueno.

Esto me gusta porque me pone a pensar que cosas buenas tengo.

A veces nos cuesta decir cosas buenas de nosotros mismos.
Estas dinamicas son chéveres.

Sie mira este, autoestima es ser como uno esy ya.

Saber qué cosas buenas tenemos y reconocerlas.

A veces es mas facil saber qué cosas malas tenemos.

Es como, cuando alguien te dice que eres fea y una se lo cree
también pasa cuando las flacas te dicen gorda.

Sera cuando auto inventamos una definicion de algun tema.
La imagen que tengo de mi misma es que soy bella.

Prof. La verdad yo soy muy segura de mi misma.

Mas 0 menos aqui no tengo comparfieros.

Considero los demas me ven “Fea”.

Me molesta de mi mismo “todo”,

Lo que mas me gusta de mi mismo “nada”.
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Categorias Creadas
Auto desconfianza
Participacion.
Reconocimiento.
Conflicto con los padres.
Respeto.

Aceptacion.
Desconocimiento.
Comparierismo.

Inseguridad.

- F F &+ F & & F + ¥

Baja autoestima.

Logros Alcanzados

En la ejecucidn de este encuentro, se contd con la participacion activa por parte de
los estudiantes, quienes se mostraron muy interesados en el tema, ademés de manifestar
que era la primera vez que escuchaban el término autoconcepto logrando reconocer su
significado, reforzar sus conocimientos sobre autoestima, ademas se evidencio la
existencia de algunos conflictos que se presentan en el hogar que no fomentan la buena
autoestima en una joven en especifico. Es importante resaltar que, las actitudes de
inseguridad, liderazgo, timidez y conductas de confrontacion frente a los conflictos que
se presentan en el aula de clases, estan dadas en gran medida por el nivel de autoestima
que cada estudiante posee, es decir por las capacidades de valorarse y conocerse a si
mismos.

Por consiguiente, para alcanzar el propdésito general de esta investigacion, es
necesario fortalecer la autoestima en los adolescentes para lograr cambios
significativos, creando lazos afectivos, mejorando el clima para generar aprendizajes
significativos a través de la sana convivencia y buenas relaciones interpersonales;
logrando asi evitar que los estudiantes sigan protagonizando eventos con conductas

agresivas, terminando con la tension dentro del aula de clases.
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COMPANERISMO Y EMPATIA

Encuentro N° 3
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Cuadro 8. Planificacion Encuentro N° 3 Compafierismo y Empatia.

Desarrollo:
% Comparfierismo.

«» Ambiente cerrado
«» Lecturas

% ¢Como fomentar el compafierismo? reflexivas
% Empatia % Hojas blancas
Reflexiones % Tipos: lapices.
- Afectiva. % Fichas
- Cognitiva. s+ Céamara digital.
- Intercultural. % Telefono celular.
Cierre:
« Lectura del cuento Nusi y la
primavera.

Propdsito Concienciar sobre la importancia de la empatia y el compafierismo | Duracién
8:00 a 10:00 am
Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
Empatia % Bienvenida Humano:
y % Dindmica DRER" o0 Detenerse. | Maestrante,
comparierismo Respirar. Escuchar. Responder. estudiantes. Prof. Elvira Blank
Fisico:

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 3
Compafierismo y Empatia.

Dia: 04/05/2018
Hora: 8:00 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realiz6 el dia viernes 04 de mayo de 2018 a las 8:00 am, en el taller
7 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondicioné para el desarrollo del

taller sobre comparierismo y empatia. (Ver cuadro 8)
Inicio:

Se da la bienvenida a los estudiantes, se procedi6 a pasar la asistencia quedando
presentes 28 educandos, inmediatamente se le dio inicio a la actividad Ilamada "DRER"
0 Detenerse. Respirar. Escuchar. Responder, la cual tiene como proposito: para
entender los pensamientos y sentimientos de los otros se requiere estar presentes,
dejando de lado las distracciones, con el fin de escuchar profundamente. Ensefiar a los
adolescentes a hacer una pausa antes de reaccionar, sea escuchando a un amigo o
estando en un conflicto es la clave del compafierismo y la empatia. Para dar continuidad
a la actividad se explica el porqué de la actividad y el significado del DRER.

Después de la explicacion dada A.C manifiesta: “es como ser mejor amigo”, Y.S
expresa: a veces me pasa que le quiero contar algo a M. y ella puro con el celular,
M. te toca aprender a detenerte, escuchar y responder” (CO: dirigiéndose a su
compafiera M.C), K.C dijo: “o0 como cuando uno estd muy bravo con alguien es
bueno aplicar el DRER, pero es dificil . Posteriormente, para continuar con la
dindmica se les solicita que hagan parejas y compartan con la otra persona algo que le
ha molestado (de ahora o tal vez del pasado); Practicando: Detenerse. Respirar.
Escuchar. Responder. Se les dio 10 minutos para compartir sus situaciones. Luego se

les solicitd aintercambiar posiciones (CO: si compartiste antes, ahora seras el oyente).
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Dar al grupo 10 minutos mé&s para compartir. Cuando estén listos llamarlos a formar
un circulo.

Tras culminado el tiempo establecido se realizd la siguiente pregunta: ;Quién puede
decir qué ha pasado?, después de unos segundos E.A dijo “es interesante esta
dindmica, porque no sabia que R. estuvo molesta conmigo por un dia hice pareja con
K. para un taller de fisica, entonces la escuche, respire y luego le respondi que no
fue mi intencion dejarla fuera”, luego R.T tomo su turno diciendo: “al decirle a E.
gue me habia molestado que me dejara sola también practique el ;,como es que se
llama? y E.Q le dijo “el DRER”y R.T continuo diciendo: “eso mismo y me lo voy a
copiar para usarlo con mi mamd que siempre pelea conmigo por todo”, A.P dijo: “yo
también lo haré para no pelear tanto en la casa y es bueno saber la opinion del otro” .

Después, se les realizd otra pregunta: ;Cdémo se sienten haciendo esta dinamica? y
L.G expreso entre risas: “es un poco loca, pero efectiva, porque te obliga a esperar tu
turno para hablar”, Y .C también intervino diciendo: “es como cambiar de lugar con
el otro”, A A dijo: “las muchachas pelean mas que nosotros y por tonterias, pero es
bien hacer estas dindmicas”, E.S indicO: “a mi me gusto, porque ayuda a ser mas
paciente y resolver conflictos y pensar también en la otra persona” y D.R la
interrumpidé comentando: “y mejores amigos también, porque los amigos también se

pelean y luego se contentan pero con esta dinamica es mejor”.

Desarrollo:

Para el desarrollo del taller se les preguntd a los adolescentes ¢qué es el
compafierismo? Y. C expresO: “el compaiierismo es tener amigos y hacer cosas con
ellos”, Y.B dijo: “es como aqui en el salon que hacemos grupos porque somos
compaiieros”, A. O manifestd: “en esta seccion ahora si tengo compaiieros, porque
las muchachas y los muchachos me hablan, me ayudan, antes eso no pasaba y
también es gracias a usted Prof. cuando estaba en la otra seccion nadie me paraba
para hacer grupos, aunque aqui al principio tampoco, pero gracias a usted Prof. y
que los muchachos son buena gente ahora si me incluyen en todo”(CO: la estudiante

A.O posee un diagnostico de convulsiones silenciosas). Al instante de estas
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manifestaciones se les indica que el compafierismo se entiende por la relacién afectiva
y de apoyo que se da entre las personas de un grupo, a partir de la comprensién, el
respaldo, el trato digno y de la identificacion que esta relacion generada. Sumada a esta
informacidn se le compartié claves para fomentar el compafierismo.

Asimismo, se explicd el término empatia, como la habilidad para entender las
necesidades, sentimientos y problemas de los demas, poniéndose en su lugar y de esta
manera poder responder correctamente a sus reacciones emocionales. Ante esta
explicacion M.B levantd la mano y dijo: “es como una imagen que vi en el Facebook,
donde estaba una mujer metida en un zapato gigante y decia ponerse en los zapatos
del otro”, AN expresO: “con razon la actividad que hicimos al comienzo que
cambidbamos de puesto con el otro”, K.M manifestd: na'guara ahorita es bravo
porque la gente no anda por nadie, en la calle todo el mundo anda bravo y grosero,
digame en los rutas uy Dios” y D.R le dijo mirdndola fijamente: “como siempre nos
dice la Prof. nosotros podemos hacer la diferencia, siempre nos comenta que a las
personas groseras se les desarma siendo amables y respetuosos, muy bien que nos
Sfunciond con la Prof. de grupo de participacion”.

Al finalizar el estudiante Y.C expreso: “yo siempre le cuento a mi mamd todo lo
que nos ensefa la Prof., siempre esta aconsejandonos que no solo nos da biologia,
nos defiende, pelea los puntos de nosotros en los consejos de notas y también nos
regafia cuando nos portamos mal con otros profesores y mi mama siempre me dice
que eso es ser un verdadero profesor que se toma el tiempo de conocer a sus

estudiantes”.

Cierre:

Para el cierre de la jornada se realizo la lectura llamada Nusi y la primavera (CO: la
estudiante D.R solicitd realizar la lectura), la cual se desenvuelve en un mundo
imaginario, donde su protagonista Nusi, se encontraba muy preocupado porgue su
amiga la primavera no llegaba y en compafiia de vampi emprenden un viaje hasta un
lejano territorio donde se encontraba el hogar de la primavera. Al encontrarla esta les

dice que no se preocupen que ella pronto ird; pero Nusi se da cuenta que algo pasa con
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su amiga, cosa que vampi no notd, el solo se quejaba de todo durante el largo viaje; en
cambio Nusi al llegar de nuevo a casa manifiesta lo que estaba pasando y solicita la
ayuda del resto de sus compafieros ayudando a la primavera a recuperar su corona de
flores, instrumento que hace que el invierno se sienta cansado y se retire dejando paso
al nacimiento de hermosas flores y dias soleados.

Para concluir, se solicit un voluntario, que diera su punto de vista sobre la lectura,
e inmediatamente Y.C dijo: “yo Prof., si ponemos en prdctica lo aprendido hoy, Nusi
es buen compafiero y amigo de primavera, el sintié que ella no estaba bien, es decir
se puso en su lugar, pero Vampi no porque el solo se quejaba, no prestaba atencion
anaday Nusi con ayuda de sus otros comparieros ayudaron a primavera por un bien
comun que invierno se fuera, esa lectura me gusto es al estilo Narnia” y A.M
expreso: “si verdad se parece, pero habla de la amistad, compafierismo y ponerse en

el lugar del otro”. (El material utilizado y las evidencias se presentan en el anexo E)
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Cuadro 9 Categorizacion del Encuentro N° 3. Compafierismo y empatia. (Modelo GLATER)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Compafierismo | Se le dio inicio a la actividad llamada | v Es como ser | El promover en cada salén de
y Empatia "DRER" o Detenerse. Respirar. Escuchar. mejor amigo. .
. o clases el comparierismo y la
Responder, después de la explicacién dada | v* Ella puro con
(CYE) A.C manifiesta: “es como ser mejor amigo”, el celular. empatia, puede conllevar a un
Y.S expresa: a veces me pasa que le quiero + Distraccion .
ambiente escolar agradable y
contar algo a M. y ella puro con el celular, | v* Como
M. te toca aprender a detenerte, escuchar y cuando uno | ameno para quienes comparten
responder” (CO: dirigiéndose a su esta muy . .
~ I varias horas de vida
compafiera M.C), K.C dijo: “o como cuando bravo  con
uno estd muy bravo con alguien es bueno alguien  es | diariamente  por  periodos
aplicar el DRER, pero es dificil”. Para bueno aplicar
: R . prolongados.
continuar con la dindmica se les solicita que el DRER,
hagan parejas. pero es | Es por ello, que el desarrollo de
Tras culminado el tiempo establecido se dificil. . i
. L R las actividades previstas en la
realizo la siguiente pregunta: ¢Quién puede + Respeto

decir qué ha pasado?, después de unos
segundos E.A dijo “es interesante esta
dinamica, porque no sabia que R. estuvo
molesta conmigo por un dia hice pareja con
K. para un taller de fisica, entonces la
escuche, respire y luego le respondi que no
fue mi intencion dejarla fuera”, luego R. T
tomo su turno diciendo: “al decirle a E. que
me habia molestado que me dejara sola
también practique el ¢,como es que se llama?

v" Interesante
esta dinamica

+ Interés y
participacion

v No fue mi
intencion.
4+ Reflexion

planificacion de este encuentro
propicid en los actores sociales,
valorar la importancia de
prestar atencion al otro; cuando
nos comunicamos, pues ello
contribuye al logro de una

mejor convivencia.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 9
Categorizacion del

Encuentro N° 3. Compafierismo y empatia. (Modelo GLATER)

otro”.

Después, se les realizo otra pregunta:
¢Como se sienten haciendo esta
dindmica? y L.G expreso entre risas: “es
un poco loca, pero efectiva, porque te
obliga a esperar tu turno para hablar”,
Y.C también intervino diciendo: “es como
cambiar de lugar con el otro”, A.A dijo:
“las muchachas pelean mds que N0SOtros
y por tonterias, pero es bien hacer estas
dindmicas”, E.S indicd: “a mi me gusto,
por que ayuda a ser mas paciente y
resolver conflictos y pensar también en la
otra persona” y D.R la interrumpio
comentando: “y mejores amigos también,
porque los amigos también se pelean y
luego se contentan pero con esta
dindamica es mejor”.

saber la opinion
del otro.

v" Es un poco
loca, pero
efectiva, porque
te obliga a
esperar tu turno
para hablar.

v' Ayuda a ser
mas paciente y
resolver
conflictos y
pensar también
en la otra
persona.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Compafierismo | y E.Q le dijo “el DRER” y R.T continuo | v Usarlo con | En este sentido, al referirse al
y Empatia diciendo: “eso mismo y me lo voy a copiar mi mama que . .
: ) : : comparfierismo y la empatia,
para usarlo con mi maméa que siempre siempre  pelea
(CYE) pelea conmigo por todo”, A.P dijo. “yo conmigo por | Gonzalez (2015) las define
también lo hare para no pelear tanto en todo. .
S como la capacidad de
la casa y es bueno saber la opinion del | v Es  bueno

comprender los sentimientos,
pensamientos y preocupaciones
del otro, actitud y habilidad
fundamental para la mejora de
la convivencia y las relaciones
interpersonales. Es por ello, que
el practicar el compafierismo y
la empatia ayuda a manejar
mejor un aula de clases, y
amplia, por lo tanto, el tiempo
que se destina al aprendizaje, en

una época caracterizada por la

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 9

Categorizacion del Encuentro N° 3. Comparierismo y empatia. (Modelo GLATER)

“es como aqui en el salon que hacemos
grupos porque somos compaiieros”, A. O
manifestd: “en esta seccion ahora si tengo
comparieros, porque las muchachas y los
muchachos me hablan me ayudan, antes eso
no pasaba y también es gracias a usted Prof.
cuando estaba en la otra seccion nadie me
paraba para hacer grupos, aungque aqui al
principio tampoco, pero gracias a usted
Prof. y que los muchachos son buena gente
ahora si me incluyen en todo” (CO: la
estudiante A.O posee un diagndstico de
convulsiones silenciosas). Al instante de
estas manifestaciones se les indica que el
compafierismo se entiende por la relacion
afectiva yde apoyo que se da
entre las personas de un grupo, a partir de la
comprension, el respaldo, el trato digno y de
la identificacion que esta relacion genera.

porque  SOmMOS
comparnieros.

v' Ahora si tengo
comparieros.

v' Me ayudan

+ Amistad

Cadigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Compafierismo Para el desarrollo del taller se les pregunto | v* Es tener | conectividad y  cambios
y Empatia a los adolescentes ¢qué es el compafierismo? amigos.
Cw L constantes.
Y. C expreso: “el comparierismo es tener
(CYE) amigos y hacer cosas con ellos”, Y.B dijo: | v" Hacemos grupos | El Comprender los

sentimientos y el punto de
vista de los otros como si
fueran los propios es la base
del compafierismo, empatia y
de la buena comunicacion, el
trabajo en equipo y el
liderazgo en cualquier area de
la vida, personal o laboral; en
estos tiempos donde el
egoismo, la intolerancia, la
competencia individualista y
la violencia son parte del dia a

dia de los estudiantes.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 9

Categorizacion del Encuentro N° 3. Compafierismo y empatia. (Modelo GLATER)

metida en un zapato gigante y decia
ponerse en los zapatos del otro”, A.N
expreso: “con razon la actividad que
hicimos al comienzo que cambiabamos de
puesto con el otro”, KM manifesto:
na’guara ahorita es bravo porque la gente
no anda por nadie, en la calle todo el
mundo anda bravo y grosero, digame en
los rutas uy Dios” y D.R le dijo mirdndola
fijamente: “como siempre nos dice la Prof.
nosotros podemos hacer la diferencia,
siempre nos comenta que a las personas
groseras se les desarma siendo amables y
respetuosos, muy bien que nos funcioné
con la Prof. de grupo de participacion”.

puesto con el otro.

v’ Ahorita es bravo
porque la gente no
anda por nadie.

+ Situacion pais.

v Nosotros
podemos hacer la
diferencia.

4+ Tolerancia.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Comparierismo Asimismo, se explica el término| v Ponerse en los | Sabiendo que la a empatia es
y Empatia empatia, Ante la explicacion M.B levanto la zapatos del otro.
o . . la clave del desarrollo
mano y dIJO. es como una imagen que vi
(CYE) en el Facebook, donde estaba una mujer | v" Cambiabamos de | personal y del compafierismo

que genera armonia social.

Por lo tanto, la lectura de
cierre reforzd los contenidos
desarrollados: compafierismo
y empatia; reafirmandose la
importancia de atender o lo
expresado por el otro, de
ayudar a los compafieros y

ponerse en el lugar del otro.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas
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Cont. Cuadro 9

Categorizacion del Encuentro N° 3. Comparierismo y empatia (Modelo GLATER)

desenvuelve en un mundo imaginario,

Para concluir, se solicita un
voluntario, que diera su punto de vista
sobre la lectura, e inmediatamente
Y.C dijo: “yo Prof., si ponemos en
practica lo aprendido hoy, Nusi es
buen compafiero y amigo de
primavera, el sinti6 que ella no
estaba bien, es decir se puso en su
lugar, pero Vampi no porque el solo
se quejaba, no prestaba atencion a
nada y Nusi con ayuda de sus otros
comparieros ayudaron a primavera
por un bien comdn que invierno se
fuera, esa lectura me gusto es al
estilo Narnia” y A.M expreso: “si
verdad se parece pero habla de la
amistad, compafierismo y ponerse en
el lugar del otro”

+ Aprendizaje.

v’ Buen compafiero.
v" Solo se quejaba.
v’ Bien comun.

v' Ponerse en el lugar
del otro.

generacion de una

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Compafierismo | Para el cierre de la jornada se realiz6 | v Ponemos en | Es importante sefialar en el aspecto
y Empatia la lectura llamada Nusi y la primavera practica lo|. .. . . i
) . . : individual, la empatia se considera
(CO: la estudiante D.R solicito aprendido.
(CYE) realizar la lectura), la cual se una herramienta valiosa en la

conducta

asertiva y proactiva que conduce a
los adolescentes a una vida mas
exitosa y plena. En el area social,
aquella se visualiza como un
mecanismo que contribuye a
desactivar la violencia, reducir el
egoismo y los abusos colectivos
desmedidos, ain en contextos muy
complejos. Por estas razones, se
reconoce a la empatia como
elemento esencial en la formacion
de individuos en los ambientes de

educativos.

v/ Categoria emergente
+ Categoria Creada
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 3
Compafierismo y Empatia.

El encuentro se llevé a cabo a hora planificada, en el taller 7, el cual es el ambiente
asignado al 3er afio seccion “C”, de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”. La ejecucion
de la actividad permitio la recoleccion de la informacion pertinente sobre el
compafierismo y la empatia como elementos importantes para desarrollar una sana
convivencia y sanas relaciones interpersonales entre los estudiantes. Las evidencias
fueron recolectadas por medio de la observacion participante, con ayuda del diario de

campo y la camara fotografica.

Categorias Emergentes:
Es como ser mejor amigo.

Ella puro con el celular.

ASERNERNERN

Como cuando uno esta muy bravo con alguien es bueno aplicar el DRER, pero
es dificil.

Interesante esta dinamica

No fue mi intencion.

Usarlo con mi mama que siempre pelea conmigo por todo.

Es bueno saber la opinidn del otro.

Es un poco loca, pero efectiva, porque te obliga a esperar tu turno para hablar.

NN N N N RN

Ayuda a ser méas paciente y resolver conflictos y pensar también en la otra
persona.

Es tener amigos.

Hacemos grupos porgque somos comparieros.

Ahora si tengo compafieros.

Me ayudan.

Ponerse en los zapatos del otro.

Cambiabamos de puesto con el otro.

Ahorita es bravo porque la gente no anda por nadie.

RN N N S NN

Ponemos en préctica lo aprendido.
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Buen compafiero.
Solo se quejaba.
Bien comdn.

Ponerse en el lugar del otro.

NS NEE NER NN

Nosotros podemos hacer la diferencia.

Categorias Creadas
Distraccion.
Respeto.

Reflexion

Situacion pais.
Amistad

- F F F F F+ &

Tolerancia.

Logros Alcanzados

La ejecucion de este taller, resulto satisfactoria ya que tuvo gran aceptacion por
parte de los estudiantes donde se expresaron espontdneamente y participaron
activamente, durante toda la actividad, se mostraron interesados en el tema, ademas de
manifestar su satisfaccion al realizar la dinamica "DRER" o Detenerse. Respirar.
Escuchar. Responder, experimentando lo que se siente ponerse en el lugar del otro,
escuchar con atencion a sus compafieros y pensar antes de responder en situaciones de
conflictos.

En particular, impulsar la empatia y el compafierismo en las aulas de clases
constituye una oportunidad valiosa de transformacion colectiva, fomentando la
conciencia y la responsabilidad sabiendo que la empatia es un proceso de aprendizaje
y es una habilidad que se va desarrollando a lo largo de la vida, entonces es factible

pensar que pueden generarse entornos de aprendizaje que la favorezcan.
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VIDEO FORO:
DIVERSIDAD. RESPETO.
TOLERANCIA.

Encuentro N° 4
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Cuadro 10 Planificacion Encuentro N° 4 Respeto, tolerancia y diversidad.

Propdsito Promover la comprension de los aspectos positivos del respeto, la | Duracién
tolerancia y diversidad. 9:00a11:00 am
Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
Respeto, tolerancia y % Bienvenida Humano:
diversidad % Proyeccion  del video  “La | Maestrante,
DIVERSIDAD es la caracteristica | estudiantes. Prof. Elvira Blank
que hace al humano SER | Eisico:
HUMANO”. % Ambiente cerrado
% Reflexiones. % video beam
% Hojas blancas
Desarrollo: lapices.
Reflexiones % Dinamica “yo soy” % Fichas
¢ reflexiones. s+ Céamara digital.
Cierre: % Telefono celular.
¢+ Proyeccion del cuento animado “Los
Sneetches”.

+» Reflexiones finales.

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 4
Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad.

Dia: 10/05/2018
Hora: 9:00 am
Lugar: Taller 9

La actividad se realizo el dia Jueves 10 de mayo de 2018, a las 8:00 am, en el taller
9 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondiciond para el desarrollo del
video foro sobre el respeto, tolerancia y diversidad. (Ver cuadrol0)

Inicio

Para dar inicio a la actividad se da la bienvenida a los participantes, los cuales fueron
treinta y dos (32) de los treinta y cinco de los inscritos en la seccion. Se procedio a
repasar la asistencia y solicitarles a los actores sociales, que tomaran asiento en sus
puestos, para comenzar con la proyeccion del video llamado “La DIVERSIDAD es la
caracteristica que hace al humano SER HUMANO?”. El cual tiene una duracion de 8
minutos con 33 segundos, esta historia se desarrolla en un planeta lejano donde todos
sus habitantes de color verde realizaban las actividades de forma coordinada, tanto los
adultos como los nifios; a excepcion de un nifio que resaltaba por no seguir el patron
del resto, lo cual alarmo a la poblacion y sus padres lo llevaron ante unos expertos
quienes lo evaltan y determinan que deben darle un cubito con una férmula que
modificd la conducta del nifio y esté comenzo a realizar las rutinas con el resto de los
nifios sin embargo esto solo paso por un dia.

Ante esta situacion, los estudiosos deciden tomar al nifio que no encajaba en la
vida rutinaria y mondtona en su planeta, y puesto en una nave espacial y es enviado a
la tierra, pero mientras el viaje transcurria el nifio extraterrestre se fue transformando
en un embrién humano y la nave se convirtié en saco amniético. Luego el plano se abre

y se observan muchas naves transformandose antes de entrar a la atmosfera de la tierra.
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Al terminar el video, se les realiza la siguiente pregunta a los estudiantes ¢De qué
trataba el video?, a lo que A.A respondid: “que el niiio era muy tremendo como yo”,
Y.C intervino diciendo: “Prof. toda esa gente era igual, la ropa igual solo cambia el
color”, P.F dijo: “si, es verdad todas las mamas hacian lo mismo, los papéas también”,
D.R: “solo el nifiito era diferente, se salia del molde, brincaba, reia, hacia regueras
con la pintura”, K.C: “si, na 'guara es como los niiios que aqui decimos normales,
por eso lo enviaron a la tierra”, M.B expreso: “lo que quiere decir el video es que
todos aqui en la tierra somos unicos y eso nos hace diferente”.

Luego se les hace otra pregunta, que consideran ¢qué es diversidad? E.S: “eso lo
vimos en biologia, es la variedad de flora y fauna que existe en algun territorio”,
D.R: “si me voy al video, la diversidad seria lo diferentes que somos unos de otros”,
A.M: “si, Prof. mire A.y yo somos morochas y somos muy diferentes, entonces somos
diversas” (CO: lo dijo entre risas), G.A: “que aburrido seria si todos fuéramos iguales
y siempre hiciéramos lo mismo, como en el video”. Se les aclar6 que la diversidad nos
habla de ser diferentes y esas diferencias nos hace ser Unicos e irrepetibles y no solo
fisicamente, también se refiere a la personalidad y como dijo Stephen Covey “la fuerza

reside en las diferencias no en las similitudes ”.

Desarrollo

Para el desarrollo de la actividad se le hizo entrega de una hoja blanca a cada
estudiante, para luego proyectar una lamina la cual explicaba la dinamica llamada “Yo
soy”, que constaba de los siguientes enunciados: frase caracteristica, de mi apariencia
fisica me gusta, de mi forma de ser me agrada, mi principales virtudes y defectos son
y soy diferente porque.

Los jovenes debian colocar minimo tres cosas en cada enunciado, D.R: frase
caracteristica la aplicada; de mi apariencia fisica me gusta mi cabello, mi barriguita y
mi cintura; de mi forma de ser me agrada mi honestidad, mi responsabilidad y ser
amigable; mi principales virtudes responsable, honesta y amable; defectos son
porfiada, autoritaria y perfeccionista; soy diferente porque pienso diferente a los

demés. E.A: frase caracteristica la agradable; de mi apariencia fisica me gusta las
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cejas, mi cabello, mi estatura; de mi forma de ser me agrada mi actitud, mi carismay
mi forma de ser; mi principales virtudes me gusta ayudar, acomodar y joder; defectos
critico algunas veces, soy muy directa y repugnante; son y soy diferente porque soy
peleona y hablo mucho.

E.M: frase caracteristica la chalequeadora; de mi apariencia fisica me gusta mis
cachetes, mi figura que no es tan exagerada y mis ojos achinaditos; de mi forma de
ser me agrada mi sinceridad, lo comelona que soy y buena amiga, mi principales
virtudes soy buena consejera, siempre estoy cuando me necesitan, me gusta regafiar
a mis amigas cuando hacen algo mal, soy tratable, amigable y noble; defectos son
soy amargada, odiosa, repugnante, me cae mal cualquier persona; soy diferente
porque soy un ser unico e irrepetible como dice la Prof. mejores que yo hay muchas
pero peores que yo millones, porque no soy mentirosa y ando con la verdad.

K.M: frase caracteristica soy la regafiona de la casa; de mi apariencia fisica me
gusta mis ojos, mi color de piel y mis pestafias; de mi forma de ser me agrada defiendo
a mis seres queridos, soy rochelera y sobre todo que a pesar de todos los problemas
ando siempre con una sonrisa; mi principales virtudes responsable, amable y respeto
a los mayores; defectos son a veces soy amargada, regafio mucho a las personas
cuando no hacen las cosas bien y digo groserias; soy diferente porque soy Unica y
puede que coincida en algunas cosas con alguien pero igual sigo siendo diferente
“cada cabeza es un mundo”.

L.G: frase caracteristica el mas callado del salon; de mi apariencia fisica me gusta
mis cachetes, color de piel y mi tamafio; de mi forma de ser me agrada ser amistoso,
comparto mis cosas y a veces ser repugnante; mi principales virtudes estudioso,
compartir y ser ordenado; defectos son amargado, repugnante y peleo con mis
hermanas; soy diferente porque soy diferente por mi forma de ser, no me gusta
denigrar a las personas, ni ser egoista y soy muy sincero.

N.G: frase caracteristica soy amargada; de mi apariencia fisica me gusta mi cabello,
mi cuerpo y mis ojos; de mi forma de ser me agrada lo consejera, lo comelona, lo
responsable; mis principales virtudes soy buena danzarina, buena estudiante y me

gustan las manualidades; defectos son dejo que la gente se aproveche de mi, peleo
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con mis hermanos y no me gusta cocinar con gente en la cocina; soy diferente porque
soy Unica e irremplazable, me gusta hacer las cosas bien hechas, analizo las cosas
antes de hacerlas y doy lo mejor de mi para Dios.

Al finalizar la actividad M.B manifesté: Na'guara Prof. es dificil decir cosas

buenas de uno, bueno a mi me costo, pero es chévere”.

Cierre

Para el cierre se proyecto el cuento animado “Los Sneetches”, el cual se centraba en
los Sneetches con barriga estrellada (CO: estas estrellas no eran tan grandes) y los que
tenian la barriga simple (CO: sin estrellas). Los barrigas estrelladas presumian de sus
estrellas diciendo somos la mejor raza de Sneetches del mundo entero, dejando a un
lado a los barrigas simples. Ante esto, de pronto aparece un personaje llamado Mac
Boaris quien de su vehiculo armo una maquina muy peculiar que tan solo por 3$ les
colocaria una estrella en su barriga simple; los Sneetches barrigas simples aceptaron y
pasaron por la maquina saliendo con unas hermosas estrellas en sus barrigas.

Esto creo un conflicto entre los Sneetches barrigas estrelladas originales quienes se
reunieron para afirmar que ellos eran mejores, entonces apareci6 Mac Boaris
ofreciéndoles borrar sus estrellas por tan solo 10$, estos aceptaron inmediatamente y
pasaron por su otra maquina saliendo de ella sin estrellas en sus barrigas y presumiendo
que ahora la moda era no tener estrellas. Los Sneetches con estrellas se volvieron a
sentir que los dejaban a un lado por lo que cayeron en conflicto nuevamente y Mac
Boaris se aprovechd de ello, ofreciendo colocar y borrar estrellas quienes lo desearan;
lo cual paso de manera tal que ya los Sneetches no se podian diferenciar quien habia
nacido con o sin estrellas. Esta situacion ensefio a los Sneetches a convivir, aceptarse,
respetarse entre ellos.

Luego de concluir en video, se les realiza la siguiente pregunta a los estudiantes
¢Qué les parecio la historia?, A.C respondid: “gue todos debemos respetarnos, no
dejar a un lado a las personas por su apariencia”, K.C expreso: “el video trata que
siempre existen personas que se creen mejor que los demas y les hacen dafio con el

rechazo”, Y.C manifest0: “el seiior platero ese, 10s robo a todos, pero tambien los
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enseiio que ser diferentes es bueno”, Y.S dijo. “Prof. usted siempre pendiente de
nosotros y trayéndonos cosas para que aprendamos a ser mejores personas, gracias”.

(El material utilizado y las evidencias se presentan en el anexo F)
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Cuadro 11. Categorizacion del Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo GLATER)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temética
Video foro: Se comenz6 con la proyeccién del |v' El nifio era muy | Los actores sociales expresaron de
Respeto, video llamado “La DIVERSIDAD tremendo como . :
. . manera precisa los diversos
toleranciay es la caracteristica que hace al yo.
diversidad humano SER HUMANO”, Al comportamientos que exhibia el nifio del
terminar el video, se les realiza la |v" El nifito, era video. ubicandolo como normal. pero
(VFRTYD) siguiente pregunta a los estudiantes diferente se salia ’ P
¢de qué trataba el video?, a lo que del molde. que no actuaba como las demas personas
A.A respondié: “que el niiio era |v' Es como los - .
v o .| con los que convivia. En tal sentido
muy tremendo como yo”, Y.C ninos que aqui
intervino diciendo: “Prof. toda esa decimos puede decirse que cada persona es unica
gente era igual, la ropa igual solo normales. q
. " . . eber ser respetada. El respeto por la
cambia el color”, P.F dijo: “si, es |v' Que todos aqui y P peto p
verdad todas las mamas hacian lo en la tierra | diversidad y de la especificidad de los
mismo, los papds también”, D.R: somos Unicos N .
« ’ pap e Y lindividuos constituye, en efecto un
solo el nifiito era diferente, se eso nos hace
salia del molde, brincaba, reia, diferente. principio fundamental del proceso de

hacia regueras con la pintura”,
K.C: “si, na’guara es como los
nifios que aqui decimos normales,
por eso lo enviaron a la tierra”,
M.B expreso: “lo que quiere decir
el video es que todos aqui en la
tierra somos Unicos y eso nos hace
diferente”.

+ Aportes acordes
al contenido del
video.

ensefianza y aprendizaje sin olvidar que
cada estudiante manifiesta necesidades
educativas en funcion de su propia
individualidad, no se debe olvidar que
los educandos forman parte de un tejido

social

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 11. Categorizacion del

Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo

GLATER)
Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Video foro: Luego se les hace otra pregunta, que |v' Es lavariedad. en el que coexisten
Respeto, consideran ¢qué es diversidad? E.S: “eso lo |v' Lo diferentes que | .. .
. . A . ) diferencias en cuanto a las
toleranciay | vimos en biologia, es la variedad de flora 'y somos unos de
diversidad | fauna que existe en algiin territorio”, D.R: otros. caracteristicas individuales,
“si me voy al video, la diversidad seria lo |v' Somos morochas PR .
. » . de alli radica la necesidad de
(VFRTYD) | diferentes que somos unos de otros”, A.M: y somos muy
“si, Prof. mire A. y yo somos morochas y diferentes, promover el respeto,
somos muy diferentes, entonces somos entonces  somos . L
. » A . « . tolerancia 'y  diversidad
diversas” (CO: lo dijo entrerisas), G.A: “que diversas.
aburrido seria si todos fuéramos iguales y | < Compartir dentro y fuera de las aulas de
siempre hiciéramos lo mismo, como en el caracteristicas.
e . clases donde lo que se
video” . v" Que aburrido
Para el desarrollo se proyecté una lamina la seria si  todos | requiere es un sistema
cual explicaba la dinamica Ilamada yo soy, fuéramos iguales . .
L . ’ . educativo con capacidad de
que constaba de los siguientes enunciados: y siempre
frase caracteristica, de mi apariencia fisica hiciéramos lo | integracion. Por tanto, las

me gusta, de mi forma de ser me agrada, mi
principales virtudes y defectos son y soy
diferente porque.

Los jovenes debian colocar minimo tres
cosas en cada enunciado

mismo, como en
el video.

+ Monotonia y

rutina.

aulas de clases deben ser un
puente de  cohesion,
procurando tener en cuenta
la diversidad de los

estudiantes fomentando el

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 11

Categorizacion del Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo GLATER)

soy diferente porque soy peleona y hablo
mucho. E.M: frase caracteristica la
chalequeadora; de mi apariencia fisica me
gusta mis cachetes, mi figura que no es tan
exagerada y mis o0jos achinaditos; de mi
forma de ser me agrada mi sinceridad, lo
comelona que soy y buena amiga

Cadigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Video foro: D.R: frase caracteristica la aplicada; de mi |v" Mi honestidad, mi | respeto y la tolerancia para
Respeto, apariencia fisica me gusta mi cabello, mi responsabilidad y . L
. I . _ . ) evitar la exclusion.
toleranciay | barriguita y mi cintura; de mi forma de ser ser amigable.
diversidad me agrada mi honestidad, mi Para Mateo y Ayala (2010), la
responsabilidad y ser amigable; mi v Porfiada, tolerancia respeto a la
(VFRTYD) | principales virtudes responsable, honesta y autoritaria y y P
amable; defectos son porfiada, autoritaria 'y perfeccionista. diversidad es un requisito
perfeccionista; soy diferente porque pienso |+ Sinceridad.
diferente a los demas. E.A: frase |v' Pienso diferente a fundamental dentro de nuestro
caracteristica la agradable; de mi apariencia los demas. sistema educativo y es por ello
fisica me gusta las cejas, mi cabello, mi |# Autonomia. .
} ) . . que la atencion debe estar
estatura; de mi forma de ser me agrada mi |v" Critico  algunas
actitud, mi carisma y mi forma de ser; mi veces, soy muy |dirigida a brindar una
principales  virtudes me gusta ayudar, directa y .
. _ - educacion adecuada a las
acomodar y joder; defectos critico algunas repugnante.
veces, soy muy directa y repugnante; sony |+ Hostilidad. caracteristicas de los

estudiantes y evitar asi que se
generen desigualdades
educativas, devenidas como
respuesta a practicas

pedagdgicas que no responden

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 11

Categorizacion del Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo GLATER)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Video foro: | mi principales virtudes soy buena consejera, |[v" Me gusta regafiar | a las necesidades que
Respeto, siempre estoy cuando me necesitan, me a mis amigas .
. . i . presentan los estudiantes en
toleranciay | gusta regafiar a mis amigas cuando hacen cuando hacen
diversidad algo mal, soy tratable, amigable y noble; algo mal. ocasiones con gran esfuerzo.
defectos son soy amargada, odiosa, | = Autoritarismo.
. . Por otro lado, educar para la
(VFRTYD) | repugnante, me cae mal cualquier persona; |v Soy amargada,
soy diferente porque soy un ser Unico e odiosa, tolerancia, igualdad vy
irrepetible como dice la Prof. mejores que yo repugnante, me
: .~ | respeto es un aspecto
hay muchas pero peores que yo millones, cae mal cualquier
porque no soy mentirosa y ando con la persona. imprescindible para mejorar
verdad. % Adolescencia. la convivencia y prevenir la
K.M: frase caracteristica soy la regafiona de | v Soy un ser nico e yp
la casa; de mi apariencia fisica me gusta mis irrepetible como | violencia y establecer sanas
0jos, mi color de piel y mis pestafias; de mi dice la Prof. . .
i i ; relaciones interpersonales.
forma de ser me agrada defiendo a mis seres Mejores que Yo
queridos, soy rochelera y sobre todo que a hay muchas pero | En las instituciones
pesar de todos los problemas ando siempre peores que Yo . )
Lo ) . educativas, no solo se le
con una sonrisa; mi principales virtudes millones, porque
responsable, amable y respeto a los no soy mentirosa | debe dar importancia a los
mayores; defectos son a veces soy y ando con la .
~ contenidos, se deben
amargada, regafio mucho a las personas verdad.
cuando no hacen las cosas bien y digo |v" Respeto a los | considerar a las relaciones
roserias; mayores. .
g Y entre los estudiantes
+ Valores.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 11

Categorizacion del Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo GLATER)

Cddigo o
tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Video foro:
Respeto,
toleranciay
diversidad

(VFRTYD)

soy diferente porque soy Unica y puede que
coincida en algunas cosas con alguien pero
igual sigo siendo diferente “cada cabeza es
un mundo”. L.G: frase caracteristica el mas
callado del salon; de mi apariencia fisica me
gusta mis cachetes, color de piel y mi
tamano; de mi forma de ser me agrada ser
amistoso, comparto mis cosas y a veces ser
repugnante;  mi principales  virtudes
estudioso, compartir y ser ordenado;
defectos son amargado, repugnante y peleo
con mis hermanas; soy diferente porque soy
diferente por mi forma de ser, no me gusta
denigrar a las personas, ni ser egoista y soy
muy sincero. N.G: frase caracteristica soy
amargada; de mi apariencia fisica me gusta
mi cabello, mi cuerpo y mis ojos; de mi
forma de ser me agrada lo consejera, lo
comelona, lo responsable; mis principales
virtudes soy buena danzarina, buena
estudiante y me gustan las manualidades;
defectos son dejo que la gente se aproveche
de mi, peleo con mis hermanos y no me
gusta cocinar con gente en la cocina;

v

'S

Soy Unicay puede
que coincida en
algunas cosas con
alguien pero igual
sigo siendo
diferente  “cada
cabeza es un
mundo”.

No me gusta
denigrar a las
personas, ni ser

egoista y soy muy
sincero.
Comepartir

Dejo que la gente
se aproveche de
mi.

Inseguridad.

primordiales en el proceso
de ensefianza y aprendizaje
contando con las normas de
convivenciay no solo prestar
atencion a las relaciones
cuando hay una alteracion
evidente del orden. Entonces
se dice que hay problemas
graves y generalmente se
intenta poner soluciéon a
estos problemas con mas
normas y sanciones y no se
trabaja progresivamente la
convivencia y las relaciones
los

interpersonales entre

estudiantes

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 11
Categorizacion del

Encuentro N° 4. Video Foro: Respeto, tolerancia y diversidad. (Modelo GLATER)

de uno, bueno a mi me costd, pero es
chévere”’.

Para el cierre se proyecto el cuento animado
“Los Sneetches”, Luego de concluir en video,
se les realiza la siguiente pregunta a los
estudiantes ¢Qué les parecié la historia?, A.C
respondil: “que todos debemos respetarnos,
no dejar a un lado a las personas por su
apariencia”, K.C expreso: “el video trata que
siempre existen personas que se creen mejor
que los demas y les hacen dafio con el
rechazo”, Y.C manifesto: “el seior platero
eso los robo todos, pero también los ensefio
que ser diferentes es bueno”, Y .S dijo: “Prof.
usted siempre pendiente de nosotros vy
trayéndonos cosas para que aprendamos a ser
mejores personas, gracias”

dificil decir cosas
buenas de uno.
Optimismo.
Todos debemos
respetarnos,  no
dejar a un lado a
las personas por
Su apariencia.
Existen personas
que se creen
mejor que los
demas y les hacen
dafio con el
rechazo.

4+ Discriminacion.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Video foro: soy diferente porque soy Unica e | v Analizo las cosas | lo que representa un
Respeto, irremplazable, me gusta hacer las cosas bien antes de hacerlas
. . ) aspecto fundamental
toleranciay | hechas, analizo las cosas antes de hacerlas y y doy lo mejor de
diversidad doy lo mejor de mi para Dios. mi para Dios. dentro  del  ambiente
Al finalizar la actividad M.B manifesto: Fe. educativo, esto logra dar
(VFRTYD) | Na'guara Prof. es dificil decir cosas buenas Na“guara Prof. Es '

soluciones a las disputas, el
cese de las hostilidades y la
reconstruccion de la
convivencia y relaciones
interpersonales por medio
de la educacion; educar en
un clima de armonioso de
respeto, tolerancia vy
diversidad no como un fin
sino como un medio de
descartar la violencia en las

instituciones educativas.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 4
Video foro: Respeto, tolerancia y diversidad.

El encuentro se llevo a cabo a hora planificada, en el taller 9, el cual es un ambiente
cerrado y acondicionado para el desarrollo de un video foro. La ejecucion de esta
actividad permitio la recoleccién de la informacidon pertinente sobre respeto, tolerancia
y diversidad como elementos importantes para desarrollar una buena convivencia y
sanas relaciones interpersonales entre los estudiantes. Las evidencias fueron
recolectadas por medio de la observacion participante, con ayuda del diario de campo
y la cdmara fotogréfica.

v’ Categorias Emergentes:
v" El nifio era muy tremendo como yo.
v" El nifito se salia del molde.
v" Que todos aqui en la tierra somos Unicos y eso nos hace diferente.
v" Es la variedad.
Somos morochas y somos muy diferentes, entonces somos diversas.
Que aburrido seria si todos fuéramos iguales y siempre hiciéramos lo mismo.
Mi honestidad, mi responsabilidad y ser amigable.
Pienso diferente a los demas.
Critico algunas veces, soy muy directa y repugnante.
Me gusta regafiar a mis amigas cuando hacen algo mal.

Soy amargada, odiosa, repugnante, me cae mal cualquier persona.

NN N N NN TR

Soy un ser unico e irrepetible como dice la Prof. Mejores que yo hay muchas pero
peores que yo millones, porque no soy mentirosa y ando con la verdad.

v Respeto a los mayores.

v Cada cabeza es un mundo.

v No me gusta denigrar a las personas, ni ser egoista y soy muy sincero.

v Dejo que la gente se aproveche de mi.

v" Analizo las cosas antes de hacerlas y doy lo mejor de mi para Dios.

v Todos debemos respetarnos, no dejar a un lado a las personas por su apariencia.
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v" Existen personas que se creen mejor que los demas y les hacen dafio con el rechazo.
+ Categorias Creadas

Aportes acordes al contenido del video.

Compartir caracteristicas.

Monotonia y rutina.

Sinceridad.

Autonomia.

Hostilidad.

Autoritarismo.

Adolescencia.

valores.

Compartir

Inseguridad.

Fe.

Optimismo.

- F kR

Discriminacion

Logros Alcanzados

El video foro, fue ideal para trabajar con el grupo a partir de la visualizacion del
video la diversidad es la caracteristica que hace al humano ser humano y el cuento
animado Los Sneetches; permitié el didlogo activo entre los participantes, donde se
llegd al descubrimiento, interiorizacion y vivencias de algunas realidades
experimentadas por los actores sociales. Sabiendo que educar a los jovenes en un
espiritu abierto a la comprension, respeto, la diversidad y la tolerancia de sus
caracteristicas individuales; ensefiarles la necesidad de renunciar a la violencia y de
adoptar medios pacificos para resolver conflictos dentro y fuera de las aulas de clases
promoviendo la generosidad, apertura, solidaridad y participacion, basados en la
identidad propia y en la capacidad de reconocer que hay muchas maneras de ser

humanos en diferentes contextos.
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EDUCANDO EN CONVIVENCIA

Encuentro N° J
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Cuadro 12 Planificacion. Encuentro N° 5 Educando en Convivencia.

Propdsito Propiciar la convivencia dentro y fuera del aula entre los | Duracién
participantes. 8:00 2 10:00 am
Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
Educando <+ Bienvenida. Humano:
en % Adios a la ley de la selva: El ledn Maestrante,
Convivencia Desarrollo: estudiantes. Prof. Elvira Blank
+»+ Convivencia. Fisico:
++ Convivencia escolar. «» Ambiente cerrado
+»+ Normas de convivencia escolar. +» Lecturas
++» Manual de convivencia. reflexivas
% Hojas blancas
Cierre: lapices.
% Construyamos un manual de |« Céamara digital.
convivencia de 3ero “C”. +»+ Teléfono celular.
Reflexiones

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 5
Educando en Convivencia.

Dia: 14/05/2018
Hora: 9:00 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realizo el dia lunes 14 de Mayo de 2018 a las 9:00 am, en el taller
7 de laE.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondiciond para el desarrollo del
taller llamado Educando en convivencia. (Ver cuadro 12)

Inicio

Para dar inicio a la actividad se da la bienvenida a los participantes, los cuales fueron
treinta (30) de los treinta y cinco inscritos en la seccion. Se procedio a repasar la
asistencia, se solicita un voluntario para la lectura llamada Adiés a la ley de la selva:
El leodn, la cual trataba de un joven ledn que le habia llegado la hora de convertirse en
rey; pero antes de serlo realiz6 un viaje a lo largo de la selva donde encontré dos leones:
un le6bn malherido que utilizaba su fuerza y poder para ganarse el respeto de sus
stbditos; otro gigantesco ledn encerrado en una jaula de grandes barrotes de acero, éste
le contd que al llegar el momento de convertirme en el rey de la selva, uso su fuerza
para vencer al anterior rey, y luego se dedic6 a demostrar a todos su poder para ganarme
su respeto.

Este golped y humill6 a cuantos le llevaron la contraria, y pronto todos hacian su
voluntad. Mientras que el joven ledn después de unos acontecimientos con un tigre
malvado, encontrd la mejor manera de usar toda su fuerza y fiereza, descubriendo que
sin haberlas combinado con justicia, inteligencia y valentia, nunca se habria convertido
en el famoso rey, amado y respetado por todos, que lleg6 a ser. Finalizada la lectura,
se les realiza a los estudiantes la siguiente pregunta ¢Cual era el tema central de la

historia?
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A.C respondid: “po, Prof. la historia trataba de leones quienes son Ilamados los reyes
de la selva y que son muy poderosos”; E.S dijo: “si, pero también trata de la violencia,
como los reyes usaban su poder para someter a los otros”; G.A manifestd: “eso pasa
mucho aqui en el liceo, los apliques son los méas grandes y todo lo arreglan invitando
a uno a la cauchera”; A.P expreso: “pero el leon mds joven fue inteligente, no uso
su fuerza, uso su inteligencia para vencer al tigre”; A.C intervino nuevamente: “es
cierto, si uno usa la inteligencia, mas que a la fuerza o violencia como dijo E. las
cosas fueran mejor”; P.F: levanto la mano diciendo: “Prof. aqui a veces es como la
selva, siempre hay quienes se creen mejor que uno, bueno aqui en el salén ya no
pasa por gque usted esta pendiente y nos hace ver las cosas, pero afuera estan los
peleones”;, N.A dijo :“no solo pasa aqui, en la casa también, cuando parecemos

perros y gatos con los hermanos, mi mama dice deben aprender a convivir”.

Desarrollo

Continuando con la actividad, por medio de una presentacion se explicd que la
convivencia es la accion de vivir en compafiia de otro u otros. Para convivir de forma
amena Yy sana, debe rechazarse todo tipo de desigualdades y discriminaciones sociales
y personales aceptando y respetando la diversidad de creencias, opiniones e ideas, bien
sean de caracter religioso, politico, social y tolerando asi las costumbres de las demas
personas. Y.C expresd: “Prof. es como los videos que vimos la clase pasada, que todos
somos diferentes y eso estd bien”; Y .B dijo: “entonces convivir es tener una relacion
amena con los que vivimos”’; N.A manifiesta: “Yo peleo mucho con mi hermana, pero
al rato nos hablamos”, A.M sefald: “eso es de crianza, si yo estoy peleando mucho
con mi morocha mi mama nos dice se quedan quietas porque les voy a dar a las dos
no se pone del lado de ninguna” (CO: entre risas); K.M indico: “eso es muy feo una
familia que se la pase agarrada’.

Posteriormente, se les explicd que la convivencia escolar es entendida como
prevencion de violencia y generacion de climas escolares constructivos y/o de
formacidn ciudadana de los estudiantes y por tanto se debe ir constituyendo como un

eje cada vez mas central de las politicas educativas. D.R comentd: “el nombre lo dice,
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la convivencia escolar, es la forma como nos relacionamos en el liceo, claro de buena

forma”; Y.S: “si, pues de eso se encargan los prof., bueno algunos”; K.C expreso:
“es cierto algunas ponen sus normas de una vez al comenzar el afio escolar, ejemplo
la Prof. E. le gusta que digamos buenos dias antes de entrar al salon, hay otros que
no le paran”; E.MM indicO: “nosotros como estudiantes tenemos que cumplir las
normas de la institucion”.

De igual forma se le hablo sobre el manual de convivencia, como un instrumento
normativo y pedagdgico, de cumplimiento obligatorio, que permita una mejor
convivencia entre cada uno de los actores (estudiantes, padres/ representantes o
responsables, personal obrero, administrativo, tren directivo y comunidad) que

participan y que son responsables del desarrollo armonioso de la institucion.

Cierre

Para el cierre de este encuentro, se les solicité a los chicos que se colocaran en
grupos para proceder a la creacion de un manual de convivencia de 3ero “C”. Donde
se mostraron animados de realizar esta actividad y cada estudiante en su grupo debian
aportar ideas para la creacion de las normas convivencias, las cuales debian cumplidas
por ellos. Una vez finalizada la actividad, cada grupo expuso las normas de
convivencia, siendo unificadas las mismas de la siguiente manera:

1. Llegar puntual a clases.
. Dar los buenos dias/ buenas tardes tal sea caso.
. Usar la palabra permiso y por favor.
. Tener una comunicacion asertiva entre todos.
. lgualdad y no discriminacion.
. No llamarnos por apodos.
. No pelear con nadie.

. Debe existir respeto a los profesores y a los compafieros.

© 0O N o O B~ W DN

. No hablar mal de los profesores.
10. No criticar.

11. Cantar cumpleafios a los cumplearieros del mes.
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12. Ayudar a los comparieros

13. Avisar oportunamente cuando se esta enfermo.

14. Traer las constancias y los reposos puntualmente.

15. Pedir a los representantes vengan a hablar con los profesores en sus horas de
planificacion (por que interrumpen las clases).

16. Cumplir con las tareas.

17. De haber un inconveniente primero hablar con el profesor guia, luego con la
coordinadora pedagogica y por ultima la directora.

18. No reparar materias.

19. Estar juntos hasta 6to afio.

De manera de reflexion D.R expreso: “estas normas fueron construidas por todos
y todos debemos cumplirlas para tener buena convivencia, tenemos que continuar
con ellas hasta 6to afio, ojala Prof. usted siga siendo nuestra profesora guia porque
asi es mds facil cumplirlas”; Y.S manifestd: “qué lindo, como nos hemos unido y
compenetrado y todo gracias a usted Prof.”. (El material utilizado y las evidencias se

presentan en el anexo G)
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Cuadro 13. Categorizacion del Encuentro N° 5. Educando en Convivencia. (Modelo GLATER)

otros”; G.A manifestd: “eso pasa mucho
aqui en el liceo, los apliques son los mas
grandes y todo lo arreglan invitando a uno
a la cauchera”; A.P expreso: “pero el leon
mas joven fue inteligente, no uso su fuerza,
uso su inteligencia para vencer al tigre”,
A.C intervino nuevamente: “es cierto, si uno
usa la inteligencia, méas que a la fuerza o
violencia como dijo E. las cosas fueran
mejor”, P.F. levantd la mano diciendo:
“Prof. aqui a veces es como la selva, siempre
hay quienes se creen mejor que uno, bueno
aqui en el salén ya no pasa por que usted
esta pendiente y nos hace ver las cosas.

es como la selva,
siempre hay
quienes se creen
mejor que uno.

+* Discusiones

familiares.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Educando en Para dar inicio a la actividad se da la |v" Trata de la | Educar a los jovenes en una
convivencia. | bienvenida y se realizd la lectura llamada violencia. relacion cooperativa. esto es
(EEC) Adios a la ley de la selva: El leén, la cual |v Someter a los P ’
trataba de un joven ledn al cual le habia otros. necesario que suceda en los
llegado su hora de convertirse en rey. |4 Acoso escolar. —
SO - - - | centros educativos; creando
Finalizada la lectura, se realiz6 la siguiente |v" Pasa mucho aqui
pregunta ¢;Cual era el tema central de la en el liceo. espacios donde no existan
historia?, A.C respondio: yo Prof. la historia |4 Clima escolar. .
: planos de desiguales vy
trataba de un leones quienes los reyes de la | v No uso su fuerza,
selva y que son muy poderosos”; E.S dijo: uso su | posiciones  jerarquizadas.
“si, pero también trata de la violencia, como inteligencia. . ..
. Dejando fuera la agresividad
los reyes usaban su poder para someter alos | v Prof. Aqui a veces

y la competitividad,
logrando  establecer el
respeto y el didlogo.

Educar, es por si mismo un
relacional,

hecho que

acontece entre varias
personas, ya que a la escuela
ademas de estudiar, se va a

convivir con los que después

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 13. Categorizacion del Encuentro N° 5. Educando en Convivencia. (Modelo GLATER)

si yo estoy peleando mucho con mi morocha
mi mama nos dice se quedan quietas porque
les voy a dar a las dos no se pone del lado de
ninguna” (CO: entre risas); K.M indico:
“eso es muy feo una familia que se la pase
agarrada”.  Posteriormente, se les explico
la convivencia escolar es entendida como
prevencion de violencia y generacion de
climas escolares constructivos y/o formacién
ciudadana de los estudiantes.

una familia que
se la pase
agarrada.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Educandoen | N.A dijo: “no solo pasa aqui, en la casa |[v" En la casa | seran amigos, Vecinos,
convivencia. | también, cuando parecemos perros y gatos también, cuando ~ i
. ) compaferos de trabajo, o
(EEC) con los hermanos, mi mama dice deben parecemos
aprender a convivir”. perros y gatos. | simplemente, conciudadanos.
Continuando con la actividad, se explic6 que | v" Entonces ~ .
. . L . e La ensenanza, nos permite
la convivencia es la accion de vivir en convivir es tener
compafiia de otro u otro. Y.C expreso: “Prof. una relacion | poner a los seres humanos en
es como los videos que vimos la clase amena con los .
. . una buena relacion de
pasada, que todos somos diferentes y eso que vivimos.
estd bien”; Y.B dijo: “entonces convivir es | v ESO es de | convivencia, dotandolos de
tener una relacion amena con los que crianza. herramientas apropiadas para
vivimos”; N.A manifiesta: “Yo peleo mucho |+ Estilos de prop P
con mi hermana, pero al rato nos crianza. asumir valores como la
hablamos”; A.M sefialo: “eso es de crianza, | v Eso es muy feo

solidaridad, la tolerancia y el
respeto a la pluralidad. Para
Bentancor y Berretta. (2008),
la convivencia no es un don
gratuito. Es necesario trabajar
por ella desde la educacion, o

lo que es lo mismo,

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 13. Categorizacion del Encuentro N° 5. Educando en Convivencia. (Modelo GLATER)

obligatorio, que permita una mejor
convivencia entre cada uno de los actores
(estudiantes, padres/  representantes 0
responsables, personal obrero,
administrativo, tren directivo y comunidad)
que participan y que son responsables del
desarrollo armonioso de la institucion.

£ Compromiso.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Educandoen | D.R coment6: “el nombre lo dice, la |v' Es la forma como | a través de una practica de
convivencia. | convivencia escolar, es la forma como nos nos relacionamos . . .
. . . comprension y empatia hacia
(EEC) relacionamos en el liceo, claro de buena en el liceo.
forma”; Y.S: “si, pues de eso se encargan | % Relaciones los demas, estimulando la
los Prof., bueno algunos”; K.C expreso: “es interpersonales. .
. : creatividad, la
cierto algunas ponen sus normas de unavez | v Si, pues de eso se
al comenzar el afo escolar, ejemplo la Prof. encargan los | experimentacién y la
E. le gusta que digamos buenos dias antes Prof., bueno | .. .
. diversidad, que son los
de entrar al salon, hay otros que no le algunos
paran”; E.M indico: “nosotros como |v' Nosotros como | fundamentos del desarrollo
estudiantes tenemos que cumplir las normas estudiantes o .
A humano; siendo necesario
de la institucion”. tenemos que
De igual forma se le hablo sobre el manual cumplir las | instaurar una comunicacién
de convivencia, como un instrumento normas de la : .
. - . R e interaccion que logre la
normativo y pedagdgico, de cumplimiento institucion

convivencia entre los actores

sociales, es decir, una
relacion de intercambio vy
respeto. En una verdadera
educacion en convivencia es

imprescindible erradicar

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 13. Categorizacion del Encuentro N° 5. Educando en Convivencia

. (Modelo GLATER)

Y.S manifestd: “qué lindo, como nos
hemos unido y compenetrado y todo
gracias a usted Prof.”

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Educando en De igual forma se le hablo sobre el |v Estas  normas | todas esas situaciones violentas y
convivencia. | manual de convivencia, como un fueron promover formas adecuadas para
(EEC) instrumento normativo y pedagogico, de construidas por | afrontarlas adecuadamente, sin
cumplimiento obligatorio, que permita todos. olvidar que la convivencia se
una mejor convivencia entre cada uno de |4 Trabajo en | constituye una  dimension
los actores  (estudiantes,  padres/ equipo. ineludible en las instituciones
representantes o responsables, personal | v' Debemos educativas, estando siempre
obrero, administrativo, tren directivo y cumplirlas para | presente, por lo que se pueden
comunidad) que participan y que son tener buena | generar espacios disefiados para
responsables del desarrollo armonioso de convivencia potenciarla o mejorarla.  Es
la institucion. + Consenso. importante  precisar que lo
De manera de reflexion D.R expreso: |v" Qué lindo, como | discutido en el taller llevé a
“estas normas fueron construidas por nos hemos | algunos actores sociales a
todos y todos debemos cumplirlas para unido y | vincular lo visto con la forma de
tener buena convivencia, tenemos que compenetrado. | relacionarse en su seno familiar;
continuar con ellas hasta 6to afio, ojala |4 Reflexion. conllevandolos a reflexionar
Prof. usted siga siendo nuestra profesora |4 Cambio sobre dichas relaciones. Con
guia porque asi es mds facil cumplirlas”, positivo. respecto a la elaboracion de las

normas que se acatarian en la
seccion, se logré establecer,
después de un buen trabajo
grupal de diecinueve (19) normas
que se prometieron mantener una
sana convivencia y buenas
relaciones interpersonales.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 5
Educando en Convivencia

El encuentro se llevo a cabo a hora planificada, en el taller 9, el cual es un ambiente
cerrado y acondicionado para el desarrollo de un video foro. La ejecucion de esta
actividad permitié la recoleccion de la informacion pertinente sobre el respeto,
tolerancia y la diversidad como elementos importantes para desarrollar una buena
convivencia y sanas relaciones interpersonales entre los estudiantes. Las evidencias
fueron recolectadas por medio de la observacion participante, con ayuda del diario de

campo y la camara fotografica.

v’ Categorias Emergentes:

Trata de la violencia.

Someter a los otros.

Pasa mucho aqui en el liceo.

No uso su fuerza, uso su inteligencia.

En la casa también, cuando parecemos perros y gatos.

Entonces convivir es tener una relacion amena con los que vivimos.

Eso es de crianza.

Eso es muy feo una familia que se la pase agarrada

Prof. Aqui a veces es como la selva, siempre hay quienes se creen mejor que uno.
Es la forma como nos relacionamos en el liceo.

Si, pues de eso se encargan los Prof., bueno algunos

Nosotros como estudiantes tenemos que cumplir las normas de la institucion.

Estas normas fueron construidas por todos.

S N R R U W N N N N N N NN

Debemos cumplirlas para tener buena convivencia

v Qué lindo, como nos hemos unido y compenetrado.

+ Categorias Creadas

+ ACc0s0 escolar.
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Clima escolar.
Estilos de crianza.
Discusiones familiares.

Relaciones interpersonales.
Compromiso.

Trabajo en equipo.
Consenso.

Reflexién.

- F F F EF F FF

Cambio positivo.

Logros Alcanzados

La realizacion de este taller permitio a los actores sociales expresar sus ideas en
cuanto a la convivencia, convivencia escolar, normas de convivencia escolar y manual
de convivencia. Ademas de la aclaracion de terminologia asociada a las tematicas
planteadas, asi mismo llegaron a la reflexion que la inteligencia puede mas que la
fuerza para evitar la violencia en las aulas de clases; trabajaron en equipo para la
formulacion de las normas de convivencia de 3ero “C”, prometiendo que deben ser
cumplidas de ahora en adelante por los educandos a lo largo de su permanencia en la
institucion, es decir hasta que se graduen e incorporarlas a su vida diaria fuera del aula
de clases.

Educando en convivencia, se promueve la prevencién de aquellas situaciones que
en forma disruptiva impactan en las instituciones educativas trabajando en los
estudiantes la generacion de un clima de sana convivencia, reconociendo que las
instituciones deben procurar la conservacion del orden que suscita el cambio mediante

el cumplimiento de las normas de convivencia escolar.
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MEJORANDO MIS RELACIONES
INTERPERSONALES

Encuentro N° 6
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Cuadro 14 Planificacion. Encuentro N° 6 Mejorando mis Relaciones Interpersonales.

Reflexiones

o
+» Niveles de
interpersonales.
+» Relaciones
escuela.

Cierre:

7/
L X4

Relaciones interpersonales.
las

Dinamica EI cuento vivo.

relaciones

interpersonales en la

«» Ambiente cerrado
+» Lecturas
reflexivas
Hojas
lapices.
Camara digital.
Teléfono celular.

DS

blancas

L)

* X/
A X X

Propdsito Fortalecer las relaciones interpersonales entre los actores sociales | Duracién

dentro y fuera del aula. 8:00 2 10:00 am

Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:

Relaciones % Bienvenida. Humano:

Interpersonales. ¢ Lectura de un bonito cuento de Paulo | Maestrante,
Coelho estudiantes. Prof. Elvira Blank

Desarrollo: Fisico:

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 6
Mejorando mis Relaciones Interpersonales.

Dia: 25/05/2018
Hora: 8:00 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realizé el viernes 25 mayo de 2018 a las 8:00 am, en el taller 7 de la
E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondicioné para el desarrollo del taller:

“Mejorando mis relaciones interpersonales”. (Ver cuadro 14)
Inicio

Para dar inicio a la actividad se da la bienvenida a los participantes, los cuales fueron
treinta y uno (31) de los treinta y cinco inscritos en la seccion. Se procedio a repasar
la asistencia, se solicita un voluntario para la lectura llamada un bonito cuento de Paulo
Coelho, la cual trataba sobre un hombre, su caballo y su perro; que mientras caminaban
murieron a causa de un rayo, estas tres almas siguieron su camino sin percatase que
habian fallecido. Durante su viaje los tres estaban sedientos y de pronto observan
delante de ellos un magnifico portal de marmol, que conducia a una plaza pavimentada
con adoquines de oro, el caminante se dirigié al hombre que custodiaba la entrada y le
pregunto: ;Como se llama este lugar tan bonito? Esto es el cielo. Respondio.

Qué bien que hayamos llegado al Cielo, porque estamos sedientos, alli le indicaron
que solo el hombre podria entrar, dejando fuera a sus amigos animales, este no acepto
marchandose de inmediato. Siguié adelante y después de caminar un buen rato cuesta
arriba, ya exhaustos los tres, llegaron a otro sitio, cuya entrada estaba marcada por una
puerta vieja que daba a un camino de tierra rodeado de arboles, a la sombra de uno de
los arboles habia un hombre echado, con la cabeza cubierta por un sombrero. El
hombre, caballo y el perro bebieron todo lo que quisieron y el caminante dio las gracias
al hombre, preguntando:
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¢Coémo se llama este lugar? respondiendo el CIELO. ¢El Cielo? Pero si el guardian
del portal de marmol me ha dicho que aquello era el Cielo; aquello no era el Cielo. Era
el Infierno, contesto el guardian. El caminante quedo perplejo respondiendo: Deberian
prohibir que utilicen su nombre, eso puede provocar grandes confusiones advirtié el
caminante, de ninguna manera increpo el hombre en realidad, nos hacen un gran favor,
porque alli se quedan todos los que son capaces de abandonar a sus mejores amigos.

Al finalizar la lectura, se les realiza a los estudiantes la siguiente pregunta ¢De que
trataba la lectura?, G.A respondio: “Prof. se trataba de la amistad”; A.P expreso: “y
también del engafio, de lo bueno y malo”; D.R intervino: “la amistad depende de las
relaciones que tenemos con las personas, sino las conocemos como nos hacemos
amigos”, EMM: “eso es verdad, a los animales también se le quieren”;, P.F dijo:
“tenemos que portarnos bien con los demds, para que ellos también se porten bien
con nosotros”, K.C: “es importante saber escoger las amistades y saber muy bien de
quien nos rodeamos, mi mamd siempre me lo dice”; E.S: “es que las mamads no se

equivocan”.

Desarrollo:

Para el desarrollo del taller se les explico a los adolescentes que las relaciones
interpersonales constituyen, un aspecto basico en la vida, las personas necesitan una de
otra; es una tendencia humana basica que lleva a buscar la compafiia de otras personas.
E.P expreso: “es como compartir con otras personas”; K.C dijo: “claro tenemos que
tratar a otras personas, imaginense que no habldramos con nadie”; Y.S: “yo vi un
programa que decia que con la primera persona con la que nos relacionamos es con
la mama, desde la barriga”, M.C: “es verdad porque cuando mi mama estaba
embarazada de mi hermanito ella le hablaba y él se movia”; A.A: “pero también hay
malas relaciones, porque mi mama y mi papa cuando se dejaron nos dijeron a mi y
mi hermana que la relacion no iba bien, claro y como va a estar bien si él le monto
cachos”.

Ademés se les manifestd que las relaciones interpersonales juegan un papel

fundamental en el desarrollo integral de la persona. A través de ellas, el individuo
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obtiene importantes patrones establecidos por la sociedad. Por tanto, los estudiantes
deben poseer habilidades y destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar
competentemente adecuadas relaciones interpersonales. D.R: “en pocas palabras
debemos acatar normas, como las trabajamos en la clase pasada sobre la
convivencia”, A.C: “la sociedad se basa en cumplir las reglas, en la congregacion
donde asisto, nos hablan de las reglas de la sociedad pero sobre todo y mas
importante de las reglas establecidas por Jehovd”, Y.B “sino nosotros no nos
relacionaramos con otras personas seriamos como el cangrejo” (CO: haciendo
referencia a los cangrejos ermitaios. Y.S: “en realidad nosotros hemos cambiado, nos
portamos mejor, nos tratamos mejor; asi es mejor porque los profesores dan mejores
sus clases y aprendemos mejor”; L.G: “es verdad, mejoramos mucho y se ve también
en las notas”; G.R: “Prof. es como si la convivencia fuera de la mano con las

relaciones interpersonales entonces”.

Cierre

Para el cierre se realizo la dindmica llamada “El cuento vivo”, la cual tiene como
objetivo integrar a los participantes de una forma divertida ademéas de reforzar los
contenidos tratados; para ello se les solicito tomar sus lugares. Posteriormente la
facilitadora comenzé el relato sobre todo el proceso que se llevo a cabo durante el afio
escolar 2017-208 y los estudiantes de forma colectiva deben continuar alimentandolo
de forma creativa hasta darle fin.

En efecto, el relato fue el siguiente (CO: comenzando la investigadora), hace
tiempo existio una grupo de adolescentes que no se llevaban bien por qué; G.R: “se
caian muy mal”; E.M: “siempre se estaban insultando y hasta se golpeaban; M. P:
“y nadie los soportaba, por groseros y feos”; A.O: “y se burlaban de los demas,
porque eran diversos” (CO: diciéndolo entre risas);E.P: “siempre era feo estar con
ellos”; D.R: “hasta que llegé un Ada madrina con grandes poderes, y comenzé a
trabajar duro con esos tercos muchachos, a los que llamaba sus tripones”(CO:
sefialando a la docente); N.G: “los defendia de los Prof. malos”; G.A: “les dedico

tiempo y mucho, para ayudarlos a cambiar”; M.C: “usando muchas actividades,
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consejos y sobre todo explicandoles como son las cosas sin adornos”; A.C: “logrando
gue se comunicaran, a trabajar su autoestima, el comparierismo, respeto, tolerancia
y convivencia” (CO: revisando unas anotaciones que tenia).

Seguidamente Y.S expreso: “entonces fue cuando los chicos problemas, fueron
cambiando para bien” (CO: haciendo gestos para crear un efecto dramético); Y.C:
“también logro que unos de los chicos timido fuera mds comunicativo con sus
compaiieros” (CO: haciendo sefias, que él era ese joven); E.A: “también ayudo a las
mds amargada y sin amigos que tenia el salon” (CO: también refiriéndose a ella
misma); R.T: “aceptando a las gritona y loca”; E.Q: “y no solo los ayudé a ellos,
también a las mamas como a la mia que yo creia que no me queria, porque me dejo
de ocho meses con mi papa”; A.B: “los regaiiaba cuando se descarriaban y salian
mal como me paso a mi” (CO: diciéndolo entre risas); A.M y A.M: (CO: diciendo en
coro las hermanas) “y también nos ayudo para que entendiéramos que pelear no era
bueno”; E.S: “logro que ese grupo fuera representar a la institucion en festivales de
escuelas técnicas y las pasamos muy bien”.

Por su parte, manifestdé Y.M: “se dio cuenta de mi embarazo primero que mi
mama y me aconsejo mucho y después cuando peleé con mi maméa me hizo saber que
mas nadie me iba a querer como ella”; A.P. “ese grupo mejoré mucho, subio sus
notas”; M.B: “en fin ese grupo de ex problematicos y ahora la mejor seccion, con la
mejor profesora guia es 3ero C”. Para finalizar P.F dijo: “gracias totales profesora”.

(El material utilizado y las evidencias se presentan en el anexo H)
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Cuadro 15. Categorizacion del Encuentro N° 6 Mejorando mis Relaciones Interpersonales. (Modelo GLATER)

animales también se le quieren” ”; P.F dijo:
“tenemos que portarnos bien con los demas,
para que ellos también se porten bien con
nosotros”; K.C: “es importante saber
escoger las amistades y saber muy bien de
quien nos rodeamos, mi mama siempre me
lo dice”; E.S: “es que las mamas no se
equivocan”.

+ Compromiso.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Mejorando mis Para dar inicio a la actividad se da la |v" Prof. Se trataba de | Hablar de relaciones
Relaciones bienvenida a los participantes, se realiza la la amistad. interoersonales. es referirse a
Interpersonales | Jectura Ilamada un bonito cuento de Paulo [v" La amistad P ’
(MMRIP) | coelho. Al finalizar la lectura, se les realizaa |  depende de las | los diferentes componentes
los estudiantes la siguiente pregunta ;De qué relaciones  que ue loaran cimentar las
trataba la lectura?, G.A respondid: “Prof. se tenemos con las | g
trataba de la amistad”;, A.P expreso: “y personas. interacciones sociales, entre
también del engaiio, de lo bueno y malo”; | # Habilidades .
. o . . ellas esta el arte de
D.R intervino: “la amistad depende de las sociales.
relaciones que tenemos con las personas, |[v' Tenemos que | comunicarse, siendo una
sino las conocemos como nos hacemos portarnos  bien - .
. L . caracteristica particular del
amigos”, EM: “eso es verdad, a los con los demas.

ser humano 'y  por

consiguiente  indispensable
al interactuar con las demaés
personas.

La manera en que se llevan a
cabo  estas relaciones
interpersonales dentro de las
organizaciones, va a

depender de las habilidades

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 15. Categorizacion del Encuentro N° 6 Mejorando mis Relaciones Interpersonales. (Modelo GLATER)

porque cuando mi mama estaba
embarazada de mi hermanito ella le hablaba
y él se movia”, A.A: “pero también hay
malas relaciones, porque mi mama y mi
papa cuando se dejaron nos dijeron a mi y
mi hermana que la relacion no iba bien,
claro y como va a estar bien si él le monto
cachos”. D.R: “en pocas palabras debemos
acatar normas, como las trabajamos en la
clase pasada sobre la convivencia’;

+ Aprendizajes.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Mejorando mis Para el desarrollo del taller se les explicoa | v' Es como | sociales que se tengan, asi
Relaciones | ; i
0os adolescentes que las relaciones compartir  con POy
Interpersonales | . q_ otras personas como la comunicacion y
(MMRIP) interpersonales constituyen, un aspecto v Tambié .h . |
basico en la vida, las personas necesitan una ambien — ~hay ) conflanza —que €l grupo
. . malas relaciones. C
de otra; es una tendencia humana béasica que mantenga, si bien estas
lleva a buscar la compaiiia de otras personas. | v Debemos acatar | también estan sujetas  al
E.P expreso: “es como compartir con otras normas. . e
. o v comportamiento individual
personas”; K.C dijo: “claro tenemos que Como las
tratar a otras personas, imaginense que no |  trabajamos en la de los estudiantes 'y
hablaramos con nadie”; Y.S: “po vi un Z(I)f; pasa(:: dependera del tipo del clima
programa que decia que con la primera . . )
: laci convivencia. existente entre los actores
persona,con a que nos relacionamos es con | i vsivencias i
la mama, desde la barriga”; M.C: “es verdad familiares. sociales.

Para abordar las relaciones
interpersonales en  los
ambientes educativos es
importante el estudio del
clima escolar sabiendo que
de

caracteristicas psicosociales

es el conjunto

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 15. Categorizacion del Encuentro N° 6 Mejorando mis Relaciones Interpersonales. (Modelo GLATER)

establecidas por jehova”, Y.B “sino
nosotros no nos relacionaramos con otras
personas seriamos como el cangrejo” (CO:
haciendo referencia a los cangrejos
ermitaiios. Y.S: “en realidad nosotros hemos
cambiado, nos portamos mejor, NoOS
tratamos mejor; asi es mejor porque los
profesores dan mejores sus clases y
aprendemos mejor”;, L.G: “es verdad,
mejoramos mucho y se ve también en las
notas”; G.R: “Prof. es como si la
convivencia fuera de la mano con las
relaciones interpersonales entonces”.

Para el cierre se realizd la dinamica llamada el
cuento vivo, quedando asi: hace tiempo existié
una grupo de adolescentes que no se llevaban
bien por qué; G.R: “se caian muy mal”; E.M:
“siempre Se estaban insultando y hasta se
golpeaban”; M. P: “y nadie los soportaba, por
groseros”; A.O: “y se burlaban de los demads,”,
E.P: “siempre era feo estar con ellos”;

cambiado, nos
portamos mejor,
nos tratamos
mejor.

La convivenciava
de la mano con las
relaciones
interpersonales.

+ Entendimiento.
v" Se caian muy mal.
4+ Cambios de

comportamiento.

v Se golpeaban.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Mejorando mis | A.C: “la sociedad se basa en cumplir las |v' La sociedad se | del centro educativo, que esta
Relaciones reglas, en la congregacion donde asisto, nos basa en cumplir | determinado por los factores o
Interpersonales | hablan de las reglas de la sociedad pero las reglas. elementos estructurales,
(MMRIP) sobre todo y més importante de las reglas Nosotros hemos | personales y funcionales de la

institucién que puede favorecer
0 no los distintos procesos
educativos. Lo ideal en las
relaciones entre iguales en la
escuela es que estén basadas en
el respeto mutuo, en el didlogo,
la comprension, el apoyo y el
afecto. Asi, cuando existan
problemas entre el grupo se
puedan ayudar entre ellos de
manera responsable y tolerante.
Por su parte Lera (2003),
manifiesta que  cuando una
persona antepone sus intereses
a los de los demas gritando,
insultando, y amenazando, esto
no mejorara la convivencia
sino todo lo contrario la
empeora provocando malas
relaciones interpersonales.

v' Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 15. Categorizacion del Encuentro N° 6 Mejorando mis Relaciones Interpersonales. (Modelo GLATER)

chicos timido fuera mds comunicativo”; E.A:
“también ayudo a las mds amargada”; R.T:
“aceptando a las gritona”;, E.Q: “y no solo los
ayudo a ellos, también a las mamas; A.B: “los
regafiaba cuando se descarriaban y salian mal
como me paso a mi” AMy AM “y también nos
ayudé para que entendiéramos que pelear no
era bueno”; E.S: “logro que ese grupo fuera
representar a la institucion en festivales de
escuelas técnicas”.

Por su parte, manifestdé Y.M: “se dio cuenta
de mi embarazo primero que mi mamé; A.P:
“ese grupo mejoré mucho, subio sus notas”;
M.B: “en fin ese grupo de ex problemadticos y
ahora la mejor seccion, con la mejor profesora
guia es 3ero C”. Para finalizar P.F dijo:
“gracias totales profesora

y convivencia.
+ Contenidos y
estrategias.
v" En fin ese grupo de
ex problemaéticos y

ahora la mejor
seccion, con la
mejor  profesora
guia es 3ero C

+ Cambio.

v' Gracias totales
profesora

+ Agradecimiento.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Mejorando mis | D.R: “hasta que llegé un Ada madrina, y |v' Trabajar duro con | De alli, la importancia de
Relaciones comenzé a trabajar duro con esos tercos esos tercos | trabajar la convivencia basada
Interpersonales | muchachos, a los que llamaba sus tripones” muchachos, en la construccion de buenas
(MMRIP) (CO: sefialando a la docente); N.G: “los | Actividades, relaciones interpersonales en
defendia”; G.A: “les dedico tiempo, para consejos. las aulas de clases fomentando
ayudarlos a cambiar”; M.C: “usando muchas | | Acciones la calidad de esos vinculos
actividades, consejos”; A.C: “logrando que se | v | ogrando que se entre individuos semeiant
comunicaran, a trabajar su autoestima, el comunicaran, a : Jantes y
compafierismo,  respeto,  tolerancia Y | trapajar o | @n diferentes al mismo
convivencia”. Y.S expreso: “entonces fue autoestima, ol | LIEMPO; convirtiendo _|a
cuando los chicos problemas, fueron cambiando compafierismo, escuela en un  espacio
para bien; Y.C: “también logro que unos de los respeto, tolerancia | Privilegiado de encuentros

educativos satisfactorios.

Es importante sefialar que a
traves de la actividad “El
cuento vivo”, los actores
sociales  expresaron  sus
vivencias y toma de
conciencia sobre la manera en
que se comportaban antes de
las actividades que se
ejecutaron con base al plan de
accion, En sus expresiones se
pueden observar los cambios
logrados en la ejecucion del
citado plan.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 6
Mejorando mis Relaciones Interpersonales

El encuentro se llevd a cabo a hora planificada, en el taller 7, el cual en el ambiente
asignado para la seccion y acondicionado para el desarrollo del taller llamado
mejorando mis relaciones interpersonales. La ejecucion de esta actividad permitié la
recoleccion de la informacion pertinente las relaciones interpersonales, reconociendo
que el cultivo de las relaciones interpersonales ocupa un lugar central en la educacion.
Las evidencias fueron recolectadas por medio de la observacidn participante, con ayuda

del diario de campo y la camara fotografica.

v’ Categorias Emergentes:

v" Prof. Se trataba de la amistad.

v’ La amistad depende de las relaciones que tenemos con las personas.

v Tenemos que portarnos bien con los demas.

v" Es como compartir con otras personas.

v También hay malas relaciones.

v Debemos acatar normas.

v/ Como las trabajamos en la clase pasada sobre la convivencia

v' La sociedad se basa en cumplir las reglas.

v Nosotros hemos cambiado, nos portamos mejor, nos tratamos mejor.

v’ La convivencia va de la mano con las relaciones interpersonales.

v’ Se caian muy mal.

v" Se golpeaban.

v" Trabajar duro con esos tercos muchachos,

v' Actividades, consejos.

v Logrando que se comunicaran, a trabajar su autoestima, el compafierismo, respeto,
tolerancia y convivencia.

v" En fin ese grupo de ex problematicos y ahora la mejor seccion, con la mejor profesora

guiaes 3ero C
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Gracias totales profesora
Categorias Creadas
Habilidades sociales.
Compromiso.

Vivencias familiares.
Aprendizajes.
Entendimiento.

Cambios de comportamiento.
Acciones

Contenidos y estrategias.
Cambio

-+ FFEErEEEEEES

Agradecimiento.

Logros Alcanzados

La ejecucion del encuentro fue significativo por medio de las reflexiones aportadas
por los actores sociales; quienes se mostraron atentos y complacidos durante el
desarrollo de la actividad reconociendo el cambio significativo por el cual esta pasando
el grupo, quedando en evidencia en la dinamica de cierre “El cuento vivo”, donde los
estudiantes agradecieron a la investigadora la oportunidad de participar en este proceso
Ilamandola Ada madrina, que con su entrega logro hacerlos reflexionar sobre la
importancia de una comunicacion asertiva, a valorarse a si mismos, a ser buenos
compafieros basandose en respeto y tolerancia para alcanzar una sana convivencia y
buenas relaciones interpersonales dentro y fuera del aula. Sabiendo que la interaccion
con otras personas hace del hombre ser humano; es por ello, que las relaciones
interpersonales entre los mismos, son esenciales dentro de las instituciones educativas.

Las relaciones interpersonales estan presentes en todos los ambitos de la vida de
los individuos; logrando moldear conductas concretas, que permiten sentirse

competentes en diferentes situaciones y escenarios asi como obtener una gratificacion
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social. Hacer nuevos amigos y mantener amistades a largo plazo, expresar a otros sus
necesidades, compartir experiencias y empatizar con las vivencias de los demas,

defendiendo sus intereses.
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CINE FORO:
PELICULA ESCRITORES DE LA
LIBERTAD

Encuentro N° 7
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Cuadro 16 Planificacion. Encuentro N° 7 Cine Foro: Pelicula Escritores de la Libertad

Propdsito Iniciar el didlogo entre los participantes, por medio de la | Duracion
implementacién del cine foro, llegando al descubrimiento e | 8:00 a 11:00 am
interiorizacion de las realidades alli presentadas.

Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
Escritores de la % Bienvenida. Humano:
Libertad + Establecimiento de normas Maestrante,
Desarrollo: estudiantes. Prof. Elvira Blank
¢+ Pelicula Escritores de la Libertad. Fisico:
Cierre: % Ambiente cerrado
% Reflexiones. % Video Beam
% Hojas blancas
lapices.
% Cémara digital.
s+ Teléfono celular.

Fuente: Blank (2018)

134



Observacion Participante. Encuentro N° 7
Cine Foro: Pelicula Escritores de la Libertad

Dia: 01/06/2018
Hora: 8:00 am
Lugar: Taller 9

La actividad se realizo el dia Viernes 01 de Junio de 2018 a las 8:00 am, en el
taller 9 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, el cual se acondiciond para el
desarrollo del cine foro con la pelicula “Escritores de la Libertad”, que esta basada en

hechos reales. (Ver cuadro 16)
Inicio

Para dar inicio a la actividad se da la bienvenida a los participantes, los cuales
fueron treinta y dos (32) de los treinta y cinco inscritos en la seccion. Se procedié a
repasar la asistencia para posteriormente establecer las normas para el desarrollo de la
actividad. Dichas reglas fueron establecidas por los actores sociales. D.R: “Prof. que

no hablen durante la pelicula”; E.S: “no levantarse”; Y .S: “si tenemos preguntas

dejarlas para el final”; P.F: “todos debemos respetar y prestar atencion”.

Desarrollo

La pelicula Escritores de la libertad esta basada en la vida de Erin Gruwell y narra
el momento en el que ella, recién salida de la universidad, comienza su recorrido en la
docencia como profesora de literatura en los primeros cursos de una escuela media.
Basado en una historia real, el relato esta situado en el afio 1995. La pelicula comienza
con imagenes de disturbios en los Angeles, California; lo cual coloca la violencia racial,
discriminacion e intolerancia como telén de fondo y sirve para enmarcar uno de los
problemas principales que plantea la pelicula.

El colegio donde debe ensefiar Erin tiene un programa de integracion, que implica

aceptar estudiantes problematicos provenientes de sectores desfavorecidos, en su
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mayoria pertenecientes a minorias étnicas. Debido al ingreso de estos nuevos
estudiantes, el colegio modifica su promedio academico y segun plantean las
autoridades y profesores esto perjudica la imagen de la institucion. Al ir transcurriendo
su trabajo en el establecimiento, Erin comienza a notar que el colegio repite los mismos
prejuicios y estigmatizaciones con los cuales la sociedad margina a esos estudiantes.

Las mismas faltas de oportunidades y posibilidades se reflejan en el trato
diferenciado que tienen las autoridades con respecto a los estudiantes menos
favorecidos, desde la seleccion de material didactico hasta las expectativas de logros
de estos sujetos (casi nulas por parte de los profesores). Gruwell percibe que la
institucion, que deberia darle herramientas para revertir los prejuicios que condicionan
su desarrollo tanto social como emocional, es precisamente la que los refuerza y
multiplica. Los profesores se niegan a ensefiar, esperan que estos estudiantes se cansen
y abandonen la escuela; las autoridades no brindan materiales didacticos para que no
los arruinen: estos materiales son para el resto de los estudiantes.

La division entre jovenes es previa, y reforzada por la misma escuela. Estan
perdidos de antemano. “Les pedimos que vengan a estudiar, les decimos que tienen
una oportunidad, y luego no los educamos”, dice la protagonista ante la negativa por
parte de las autoridades de brindarle libros para sus chicos. En este sentido, la pelicula
representa un material de reflexion importante para trabajar en el aula, un disparador
para instalar temas que son comunes a muchas comunidades educativas. Si bien las
exigencias propias del cine (no deja de ser una pelicula) a veces tienden a idealizar
ciertas situaciones, que esté basada en hechos reales hace que la obra pueda funcionar
como documento y sea un disparador de ciertos temas para dialogar y reflexionar
dentro del aula.

Una de las primeras dificultades con las que se encuentra Erin Gruwell es ver que
las diferencias y divisiones entre los adolescentes estdn tan arraigadas en su
comportamiento, que se repiten dentro del &ambito de la clase. Los distintos grupos que
se arman en el saldn son reflejo de las segregaciones que se ven en las calles, esas calles
violentas, tefiidas de prejuicios raciales. Hay fronteras dentro del colegio, y cruzarlas

puede ser peligroso incluso para el profesor. El colegio no s6lo ensefia contenidos
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especificos sino modos de relacionarse y vincularse con los otros. Establece relaciones
de poder que seran repetidas luego de finalizada la educacién formal. Erin ve que esta
manera de vincularse con el otro es imposible de modificar sin transformar la manera
en que ella se relaciona con sus estudiantes.

En la primera entrevista que tiene con su supervisora, esta le sugiere que baje un
poco el nivel (o las pretensiones) de su programa de estudios. Segun las autoridades
del colegio, sus estudiantes no van a poder entender el vocabulario de muchos de los
textos. Las autoridades habian decidido de antemano no apostar al desarrollo educativo
de estos sujetos “problemdticos” provenientes de programas de integracion, sin
escuchar previamente sus problemas, ni intentar medir sus potencialidades reales (en
caso de que eso fuera posible). Habian decidido no brindar herramientas para intentar
modificar su condicién de marginalidad tanto econémica como étnica. En definitiva,
reforzaban aquello que los jovenes vivian en sus diferentes contextos sociales. Al notar
esto, ellos sentian un desinterés dificil de desarraigar.

¢Para qué estudiar si no va a modificar nada? ;Donde encontrar motivacion si
aquellos que deben inspirar confianza y estimularlos ya los condenaron de entrada?
¢ Como reconciliarse con el otro, si el otro refuerza de manera violenta esa distancia?
Lo primero que intenta la profesora al notar estas fronteras dentro del aula es romperlas,
y lo hace de un modo practico: los cambia de lugar, hace que se sienten junto a
compafieros que, por propia decision, no elegirian. Este sencillo acto de cambiar de
lugar a los estudiantes, acto comun a cualquiera que alguna vez haya estado frente a un
aula, provoca un primer movimiento entre los chicos y pone en evidencia uno de los
principales problemas con los que trabaja la pelicula: la falta de tolerancia hacia el otro
y la mala convivencia.

En el tratamiento que da la pelicula a este tema (entre otros), radica su importancia
como elemento disparador de reflexion dentro del aula. La profesora Gruwell lejos de
dar por sentado estas divisiones o de imponer una convivencia en base a una autoridad
irreflexiva, intenta que los estudiantes modifiquen su forma de pensar. En un momento
de la trama, Erin descubre que sus educandos estan haciendo circular un papel entre

ellos. El papel tiene dibujada la caricatura de uno de los chicos: el dibujo de un joven
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negro con los labios hinchados, resaltando los tipicos rasgos étnicos. En base a este
incidente Erin Gruwell se da cuenta de que sus estudiantes no son conscientes de las
consecuencias de este tipo de actos. Entiende como estas acciones estigmatizan a los
destinatarios de estas burlas, creando estereotipos que luego se fosilizan en el
imaginario colectivo, segregando a las distintas minorias, caricaturizando sus
caracteristicas tanto fisicas como socioecondmicas.

Este tipo de acciones producidas por grupos sociales dominantes y repetidos de
manera natural por el resto de la sociedad, fomentan una serie de prejuicios que son el
fundamento de un tipo de violencia latente e invisible. Los estudiantes con los que se
encuentra Erin Gruwell en el Woodrow Wilson High School son fruto de este contexto.
Lo que hace la profesora Gruwell al reconocer esto es intentar modificarlo dentro del
ambito escolar. Al intentarlo no sélo se encuentra con los obstaculos de un sistema
educativo que no contempla (ni desea) este tipo de estudiantes sino también con la falta
de estrategias y materiales didacticos con los que encarar este cambio. En este sentido,
decide procuréarselos. Una de las primeras cosas que hace es centrarse en las similitudes
que comparten los escolares entre si y no profundizar las diferencias. Para esto utiliza
una estrategia simple pero efectiva, propone un juego: traza una linea en el centro del
salon e indica que se acerquen a ella quienes hayan sufrido alguna de las cosas que ella
va enunciando.

Esto hace que los estudiantes vean de forma concreta que tienen muchas mas cosas
en comun que las que ellos podrian imaginar. Los hechos traumaticos y cotidianos que
hasta ese momento eran secretos individuales, al ser compartidos por la mayoria dejan
de ser obstaculos en el desempefio escolar para convertirse en motores de desarrollo
colectivo dentro del aula. Les permite reconciliarse con su contexto y en consecuencia
con sus compaieros. En definitiva, encontrar un lugar de pertenencia dentro del

colegio.

Cierre
Ya finalizada la pelicula que tuvo dos horas tres minutos de duracion, se les
permitié a los jovenes levantarse de sus puestos; otros salieron unos minutos al bafio.

Cuando todos se habian incorporado al ambiente de clases, tomaron sus respectivos
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puestos para continuar la actividad, se les realizd la siguiente pregunta ¢ Qué les parecid
la pelicula? a lo que A.A respondid: “Brutal como la hacienda santa teresa” (CO:
todos reian); D.R: “muy chévere Prof., pero esos chamos eran mds tremendos que
nosotros y la profesora era como usted preocupada’; E.S: “si es verdad no le paro a
lo que decian otros y los ayudo6 a ser mejores”; G.A: “na’gura si, luché contra la
misma escuela y hasta con las familias, esa es tremenda pelicula”; E.M: “al final
todos se hicieron amigos después de pelear tanto”; A.P. “si igual que nosotros, que
ahora somos mds unidos”; Y.M: lo Unico malo fue que por dedicarse tanto a los
estudiantes la Prof. de la pelicula se divorcid, espero eso no le pase a usted Prof.”
Para finalizar se les pregunta ¢Les ha gustado todas las actividades que hemos
realizado durante estos Ultimos meses?, P.F: “claro Prof. si eran para nuestro bien”,
A.C: “mas bien deberiamos estar agradecidos, porque usted se preocupa mucho por
nosotros y se destaca con las cosas que nos hace”; Y.S: “siempre consigue cosas que
son buenas para el momento, como esa pelicula”; G.R: “recuerdan esa pelicula que
la Prof. nos puso en 2do afio, cuando estaba de moda los juegos de ballena azul y la
pelicula trataba de ese tipo de juegos”; al terminar la joven D.R se coloca en medio
del salon y dice: “Prof. yo quiero agradecerle por todo lo que hace por nosotros, es
la mejor profesora guia que hemos tenido; siempre le cuento a mis papas lo que
hacemos durante las clases y mi papa me dijo esa si es una buena Prof.; ojala para
el afio que viene sea nuestra guia nuevamente muchas gracias” (CO: todos los

jévenes aplaudian). (El material utilizado y las evidencias se presentan en el anexo 1)
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Cuadro 17. Categorizacion del Encuentro N° 7 Cine Foro: Pelicula Escritores de la Libertad (Modelo GLATER)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
Cine Foro: Para dar inicio a la actividad los estudiantes v" Todos El cine es utilizado como una
Pelicula Diario | estapiecieron reglas para el desarrollo del cine debemos estrategia de comunicacion efectiva
de respetar y | en el contexto educativo, ya que
Libertadores | foro D.R: “Prof. que no hablen durante la prestgr, perr_nite reflejar en un ambiente
(CFPDL) pelicula™ E.S: “no levantarse™ Y.S: “si atencion. realista las caracteristicas de una

tenemos preguntas dejarlas para el final”,
P.F: “todos debemos respetar y prestar
atencion”.

Ya finalizada la pelicula se les realizo la
siguiente pregunta ;qué les parecidé la
pelicula? a lo que A.A respondié: “Brutal
como la hacienda santa teresa” (CO: todos
reian); D.R: “muy chévere Prof., pero esos
chamos eran mas tremendos que nosotros y
la profesora era como usted preocupada’;
E.S: “si es verdad no le paré a lo que decian
otros y los ayudd a ser mejores”; G.A:

“na’gura si, lucho contra la misma escuela

+ Cumplimiento

v

de acuerdos.

Esos chamos
eran mas
tremendos que
nosotros y la
profesora era
como  usted
preocupada.

+« Comparacion.

v

Los ayudd a
Ser mejores.

situacion especifica.

La pelicula presentada al grupo fue
una forma creativa, para el propdsito
de dar a entender a los estudiantes la
esencia de la misma, en la cual se
proporciond el acercamiento con la
realidad de una intencionalidad
definida.

Los aspectos visuales, auditivos y
sensoriales, permitieron el desarrollo
del proceso de aprendizaje. La
pelicula escritores de libertad es un
film que logra evidenciar como las
diferencias en un salén de clases
pueden obstaculizar el aprendizaje y
la convivencia entre los estudiantes,
por lo que uno de los trabajos mas
importantes del docente es poder

lograr la integracion de los
estudiantes, implementando  de
manera  creativa métodos que

consigan este propdsito

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont.
Cuadro 17. Categorizacion del Encuentro N° 7 Cine Foro: Pelicula Escritores de la Libertad (Modelo GLATER)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica

Cine Foro: y hasta con las familias, esa es tremenda | v' Todos se | Para Ragoni (2007), en este
Pelicula Diario | pelicula”; E.M: “al final todos se hicieron hicieron film  se  evidencia las
de amigos después de pelear tanto”; A.P: “si amigos. necesidades y conflictos en las
Libertadores | igual que nosotros, que ahora somos mas | v lgual que | aulas de clases y su fin
(CFPDL) unidos”; Y.M: lo Unico malo fue que por nosotros, que | prioritario es el fomento del
dedicarse tanto a los estudiantes la Prof. de ahora somos | respeto por la diversidad, la
la pelicula se divorcié” Para finalizar se les mas unidos. convivencia, logrando formar
pregunta ¢les ha gustado todas las actividades | v* Si eran para | personas abiertas y criticas que
que hemos realizado durante estos ultimos nuestro bien. puedan participar  en esta
meses?, P.F: “claro Prof. si eran para | v Prof. Yo | sociedad. La ejecucion de esta
nuestro bien”; A.C. “mds bien deberiamos quiero actividad conllevé a los actores

estar agradecidos, porque usted se preocupa
mucho por nosotros”; Y.S. “siempre
consigue cosas que son buenas para el
momento, como esa pelicula”; G; al terminar
la joven D.R se coloca en medio del salon y
dice: “Prof. yo quiero agradecerle por todo
lo que hace por nosotros, es la mejor
profesora guia que hemos tenido; siempre le
cuento a mis papas lo que hacemos durante
las clases y mi papa me dijo esa si es una
buena Prof.; ojala para el afio que viene sea
NUestra guia nuevamente muchas gracias”
(CO: todos los jovenes aplaudian).

agradecerle
por todo lo que
hace por
nosotros.

+ Gratificacion.

sociales a comparar una
realidad manifestada a través de
la pelicula y su propia realidad.
Pudieron observar que a pesar
de las diferencias que pudieron
existir entre ellos, habia cosas
que los unian, llevandolos a

valorar la amistad y la
convivencia entre ellos.
Como docente senti

satisfaccion al oir las distintas
manifestaciones de los actores
sociales hacia mi persona como
docente guia.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 7
Cine Foro: Pelicula Escritores de la Libertad

El encuentro se llevo a cabo a hora planificada, en el taller 9, el cual es un ambiente

cerrado y acondicionada para el desarrollo del cine foro sobre la pelicula escritores de

la libertad. La ejecucidn de esta actividad permitio el uso de una estrategia innovadora

para los actores sociales, el objetivo de esta actividad fue reflexionar sobre las

actitudes, valores y creencias de los protagonistas. Las evidencias fueron recolectadas

por medio de la observacion participante, con ayuda del diario de campo y la camara

fotogréfica.

v
v

<\

LaliR S S RN N N NN

Categorias Emergentes

Todos debemos respetar y prestar atencion.

Esos chamos eran mas tremendos que nosotros y la profesora era como usted
preocupada.

Los ayudo a ser mejores.

Los ayudo a ser mejores. Todos se hicieron amigos.

Igual que nosotros, que ahora somos mas unidos.

Si eran para nuestro bien.

Prof. Yo quiero agradecerle por todo lo que hace por nosotros.
Categorias Creadas

Cumplimiento de acuerdos.

Comparacion.

Gratificacion.

142



Logros Alcanzados

El cine foro fue una excelente herramienta educativa, ya que se cred un espacio
donde los estudiantes compartieron sus analisis, interpretaciones y perspectivas de la
pelicula observada, brindandoles la oportunidad de realizar reflexiones y establecer
comparaciones significativas entre los jovenes estudiantes que protagonizaban el film
y el grupo de actores sociales. Reconocieron el trabajo de los docentes preocupados
por el buen desarrollo de habilidades sociales a través de una sana convivencia y buenas
relaciones interpersonales dentro y fuera de las aulas de clases.

143



CONVERSATORIO PADRES
INFORMADOS

Encuentro N° 8
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Cuadro 18 Planificacion. Encuentro N° 8 Conversatorio: Padres Informados

Propdsito Compartir con los padres y representantes los logros alcanzados con | Duracién
sus hijos. 8:30a211:00 am
Contenido Estrategias Recursos Responsable
Inicio:
% Bienvenida. Humano:
Conversatorio. % Lectura Maestra no quiero aprender la | Maestrante,
Padres Informados “p» Representantes. Prof. Elvira Blank
Desarrollo: Fisico:
%+ Conversatorio % Ambiente cerrado
% Lecturas
Cierre: reflexivas
% Entrega de boletines %+ Cémara digital.
%+ Teléfono celular.
Reflexiones

Fuente: Blank (2018)
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Observacion Participante. Encuentro N° 8
Conversatorio: Padres Informados

Dia: 28/06/2018
Hora: 8:30 am
Lugar: Taller 7

La actividad se realizé el miércoles 28 de junio de 2018 a las 8:30 am, en el taller
7 de la E.T.C “Francisco Jiménez Valera”, ambiente asignado para la seccion el cual

se acondiciono para el desarrollo del conversatorio padres informados. (Ver cuadro 18)
Inicio

Para dar inicio a la actividad, se les da la bienvenida a los 29 los padres y
representantes presentes de los estudiantes del 3er afo seccion “C” y agradeciendo su
presencia; ademas de felicitarlos por el desempefio de sus representados durante el afio
escolar 2017-2018. Posteriormente se realizo la lectura: “Maestra no quiero aprender
la P que relata las expectativas y miedos que presenta un nifio antes de comenzar su
escolaridad; motivado a todo lo sucedido a su hermano Pedro en esa etapa, donde su
maestra no lo motivaba a estudiar en cambio lo sefialaba y reprochaba. Conducta que
era reforzada de forma inconsciente por su representante y Pedro termina siendo un
delincuente que solo aprendi6 la P en la escuela, la P de Pedro, palo, peleas, Policia,
PTJ, Putas, y todo por la “P”. Por “P” de jPendejo! y ahora me toca pagar con “P” de
Preso.

Al finalizar a la lectura, la Sra. B.G expreso: “Prof. esa lectura es muy realista,
cuando nuestros hijos no tienen maestros de vocacion y nosotros los completamos”;
la Sra. E.F: “Nuestros hijos dependen de nosotros y con ayuda de los maestros los
podemos llevar por un buen camino”; el Sr. N.Q: “nosotros como padres debemos

hacer equipo con el liceo para velar por los muchachos”.
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Desarrollo

Para continuar con el desarrollo de la actividad se les presento a los representantes
el conjunto de acciones, realizadas con sus representados, como la comunicacion
asertiva, autoestima, compafierismo y empatia, diversidad, respeto y tolerancia,
convivencia y relaciones interpersonales. Los padres y representantes lograron repasar
los logros alcanzados por hijos con las siguientes expresiones: “Prof. ya no se dicen
tantos sobrenombres”; “M. comenzo a llevar otros compaiieros a la casa para hacer
trabajos”; “D. me dice que se la llevan mejor en el salon y que se portan mejor”; “si
y eso hace que los profesores no los regafien tanto y salen mejor en las
evaluaciones”; “es que hasta en la casa se ve el cambio porque M. ya no pelea tanto
con su hermana”; “la verdad es que estoy muy complacida con usted como profesora
guia de esta seccion, siempre pendiente de los muchachos”; “hasta los defendio de
la profesora de grupo de participacion, que los trato tan feo y ellos por respeto a
usted y por todo lo que les ensefia no le respondieron y fueron educados; K. me conto
todo”; “E. estaba muy feliz cuando seleccionaron a esta seccion para representar a
los 3eros afios en el festival de escuelas técnicas y después para la actividad Circuital
con el proyecto de la Botiqueria y eso es gracias a usted”; “no nos queda mas que
darle las gracias por su dedicacion, ahorita qué docente nos va enviar mensajes o

llamarnos para informarnos o avisarnos algo”.

Cierre

Para el cierre de esta sesidn con los representantes se procedié a hacer entrega de
los boletines correspondientes al 11l lapso y la posterior inscripcion de todos los
estudiantes con todas las asignaturas aprobadas, siendo treinta (30) de los treinta y
cinco inscritos en la seccion, teniendo en cuenta que tres de los estudiantes fueron
retirados y solo dos estudiantes irian a revision y que diecinueve (19) de los treinta
aprobados tenian promedio igual o mayor a dieciséis (16); dejando en evidencia su
progreso académico. Al finalizar este proceso los representantes manifestaron: “Prof.
la queremos como guia en 4to aiio”. (El material utilizado y las evidencias se

presentan en el anexo J)
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Cuadro 19. Categorizacion del Encuentro N° 8 Conversatorio: Padres Informados (Modelo GLATER)

afio escolar 2017-2018. Posteriormente se
realiz6 la lectura maestra no quiero aprender
la“P”. Al finalizar a la lectura, la Sra. B.G
expreso: “Prof. esa lectura es muy realista,
cuando nuestros hijos no tienen maestros de
vocacion y nosotros los completamos”; la
Sra. E.F: “Nuestros hijos dependen de
nosotros y con ayuda de los maestros los
podemos llevar por un buen camino”; el Sr.
N.Q: “nosotros como padres debemos hacer
equipo con el liceo para velar por los
muchachos”. Para continuar con el
desarrollo de la actividad se les presento a
los representantes el conjunto de acciones,
realizadas con sus representados,
expresando:

+ Responsabilidad.

v Nosotros como
padres debemos
hacer  equipo
con el liceo para
velar por los
muchachos.

+ Alianzas.

+ Comunicacion.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética
Conversatorio | Para dar inicio a la actividad, se les da la| v Esa lectura es | La relacion docente-Padres
Padres bienvenida a los 29 los padres vy muy realista. y Representantes es un factor
Informados representaintes pr.e,serltei de los est_udlantes + Reflexion ) importante Es el proceso de
(CPPI) del 3er_ar'10 seccion C y_agrademendo su| v" Nuestros hijos aprendizaje; cuyo centro es
presencia; ademas de felicitarlos por el dependen de . .
desempefio de sus representados durante el NOSOLros. el estudiante. En relacion

pretende vincular la familia
con la escuela y no puede
obviarse que la familia es el
primer agente socializador y
afectivo de las personas,
siendo el mas significativo
en sus primeros afos de vida.
De alli la importancia de
transmitir valores que se les
impartan a los adolescentes
en relacion a la convivencia
ofreciendo formas
adecuadas de relacionarse
entre si, tanto en el ambito
escolar como en el &mbito
personal.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Cont. Cuadro 19. Categorizacion del Encuentro N° 8 Conversatorio: Padres Informados (Modelo GLATER)

la actividad Circuital con el proyecto de la
Botiqueria y eso es gracias a usted”; “no
nos queda mas que darle las gracias por su
dedicacion, ahorita queé docente nos va
enviar mensajes o llamarnos para
informarnos o avisarnos algo”. Al finalizar
este proceso los representantes manifestaron:
“Prof. la queremos como guia en 4to aiio”.

v

para representar
a los 3eros afnos
en el festival de
escuelas
técnicas.

+ Logros

No nos queda
mas que darle
las gracias por
su dedicacion.

+ Gratitud.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
temaética

Conversatorio | “Prof. ya no se dicen tantos v Ya no se dicen | Por tanto, la implicacion de las
Padres sobrenombres”; “M. comenzo a llevar otros | tantos familias en los centros
Informados | comparieros a la casa para hacer trabajos”; | sobrenombres. | educativos sera imprescindible
(CPPI) “D. me dice que se la llevan mejor en el v" D. Me dice que | para la creacion de un buen
salon y que se portan mejor”; “si y eso hace | se la llevan | clima de convivencia vy
que los profesores no los regafien tanto y | mejor en el | excelentes relaciones
salen mejor en las evaluaciones”; “es que | salon. interpersonales dentro y fuera
hasta en la casa se ve el cambio porque M. v M. ya no pelea | del centro educativo. Santiago
ya no pelea tanto con su hermana”;, “la| tanto con su | (2014), plantea que es necesario
verdad es que estoy muy complacida con | hermana. crear un buen clima de
usted como profesora guia”, “E. estaba muy |v' E. Estaba muy | comunicacion con las familias,
feliz cuando seleccionaron a esta secciéon | feliz cuando | para que colaboren y se sientan
para representar a los 3eros afios en el | seleccionaron a | participes en la educacion de
festival de escuelas técnicas y después para | esta seccion | sus  hijos. Las  diversas

expresiones de los padres sobre
los cambios observados en los
actores sociales, conlleva a
precisar, que el plan de accion
ejecutado, no tan solo influy6
en los cambios  de
comportamientos en el salon de
clases, sino que también influyé
en las relaciones intrafamiliares
de dichos actores.

v’ Categoria emergente
+ Categoria Creadas.
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Categorizacion y Evaluacion del Encuentro N° 8
Conversatorio: Padres Informados

El encuentro se llev6 a cabo a hora planificada, en el taller 7, el cual es un ambiente
cerrado y acondicionada para el desarrollo del conversatorio padres informados donde
se les presento a los representantes el plan de accion, el cual tenia como propdsito
mejorar las convivencia y las relaciones interpersonales entre los estudiantes del 3er
afio seccion “C”. Las evidencias fueron recolectadas por medio de la observacion

participante, con ayuda del diario de campo y la camara fotografica.

v’ Categorias Emergentes

v' Esa lectura es muy realista.

v" Nuestros hijos dependen de nosotros.

v Nosotros como padres debemos hacer equipo con el liceo para velar por los
muchachos.

v Yano se dicen tantos sobrenombres.

v D. Me dice que se la llevan mejor en el salén.

v M. ya no pelea tanto con su hermana.

v' E. Estaba muy feliz cuando seleccionaron a esta seccion para representar a los 3eros
afios en el festival de escuelas técnicas.

v No nos queda mas que darle las gracias por su dedicacion.

+ Categorias Creadas
+ Reflexion

+ Responsabilidad.

+ Alianzas.

+ Comunicacion.

+ Logros

+ Gratitud
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Logros Alcanzados

El conversatorio padres informados, permitié la participacién activa de los padres
y representantes de los estudiantes del 3er afio seccion “C”. Donde los presentes
expresaron sus opiniones y reflexiones acerca de la serie de actividades donde sus
representados fueron protagonistas con el fin de promover la sana convivenciay buenas
relaciones interpersonales entre ellos; reconociendo que para la existencia de una buena
convivencia en las aulas de clases, es necesario que las relaciones de toda la comunidad
educativa estén basadas en el respeto, la aceptacion hacia los demas, el cumplimiento
de normas, el respeto hacia los comparieros, la participacion de las activa de la familias,
la aceptacion de opiniones y la resolucién de conflictos de forma pacifica, sin llegar a
la violencia.

Ademas de manifestar el cambio observado en sus hijos, lo cual dio inicio a la
transformacion de la realidad presentada en la seccion, lo que motivo esta
investigacion, realidad que estaba centrada en problemas de convivencia y relaciones
personales. Afirmando que una buena convivencia y un buen clima escolar benefician
tanto al proceso de ensefianza aprendizaje como al bienestar personal y social de sus

hijos. (El material utilizado y las evidencias se presentan en el anexo J)
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MOMENTO V

REFLEXIONES DE CIERRE

El maltrato entre compafieros alude a una convivencia y relaciones estables,
permanentes o duraderas, que los estudiantes establecen entre si basadas en la
dependencia o el miedo. No se trata de fendmenos de indisciplina aislada, sino de
maltratos, ofensas, hostigamiento, intimidacion mental y fisica. Pero en cualquier caso,
desde un punto de vista educativo, la prevencion debe abarcar a todas aquellas
situaciones que, de una forma u otra, afecten al clima de convivencia pacifica y de
compafierismo que debe prevalecer en los centros educativos y los acontecimientos que
tienen lugar dentro de ellos.

Los escenarios que se observan en las instituciones educativas son diversos y se
articulan entre si, dando lugar a ambitos complejos que hay que tener en cuenta para
comprender los procesos que acontecen entre los individuos que alli conviven. Si se
piensa en el factor humano, estos ambitos podrian denominarse microsistemas de
relaciones y las instituciones se configuran como una compleja red de relaciones que
actuan a distintos niveles e inciden entre si. En dichos escenarios, es comun observar
maltratos (verbales y fiscos), ofensas y hostigamiento, que afectan el logro de una sana
convivencia y buenas relaciones interpersonales entre los estudiantes; En tal sentido,
la escuela y sus docentes deben accionar en aras de lograr un ambiente que favorezca
tanto la convivencia como las relaciones sociales entre los estudiantes.

Considerando lo expuesto, la docente-investigadora, se interesd en observar a los
estudiantes del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco
Jiménez Valera”, quienes utilizaban expresiones tales como: “marico (a) ven”,
“pendejo (a)”, “cono e ....”, “sapo (a)”, “mama guevo”, “miren al guevon este”, “‘esta

si es chancera”, “pajuo (a)”, “td no tienes moral” (para indicar que tiene el pene

152



EE AN 13

pequeiio); y apodos como: “enana siniestra”, “negra jedionda”, “el jala bola”, “Pablo
Pablito que se mete cuatro clavitos por el rabito”, “el muerto de hambre”, “la bipolar”,
ademas de rallar las mesas del salon colocando: “D. la directa y puta”, “N. hecha la
pendeja”. Estos hechos motivaron la realizacion de una actividad diagnostica la cual
dejo en evidencia de la necesidad de desarrollar un plan de accion para el
fortalecimiento de la convivencia y las relaciones interpersonales entre los estudiantes
del 3er afio seccion “C” de la Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”,
ubicada en la comunidad de San Francisco en Barquisimeto Estado Lara.

Posteriormente, disefiando, ejecutando y evaluando una serie de ocho (8)
encuentros, cuyo fin fue escuchar, registrar y sistematizar las necesidades e inquietudes
que presentaban los educando; iniciando con la comunicacion asertiva donde los
estudiantes reconocieron la importancia que tiene ser asertivo para establecer una sana
convivencia y buenas relaciones interpersonales, partiendo del respeto a uno mismo y
aotros, la honestidad y manejo de emociones; porque comunicandonos asertivamente
se evitan los conflictos y por ende el deterioro de las interconexiones establecidas entre
ellos.

Asimismo, se realiz6 un encuentro para trabajar la autoestima y autoconcepto
demostrando que, las actitudes de inseguridad, liderazgo, timidez y conductas de
confrontacion frente a los conflictos que se presentan en el aula de clases, estan dadas
en gran medida por el nivel de autoestima que cada estudiante posee, es decir por las
capacidades de valorarse y conocerse a si mismos. Luego se formalizé la actividad para
impulsar el comparfierismo y la empatia en las aulas de clases, lo que constituyd una
oportunidad valiosa de transformacion colectiva, fomentando la consciencia y la
responsabilidad sabiendo que la empatia es un proceso de aprendizaje y es una
habilidad que se va desarrollando a lo largo de la vida, entonces es factible pensar que
pueden generarse entornos de aprendizaje que la favorezcan.

Del mismo modo, en el cuarto encuentro se efectud un video foro sobre respeto,
tolerancia y diversidad, como una actividad novedosa para los estudiantes donde se
lleg6 al descubrimiento, interiorizacion y vivencia de algunas realidades

experimentadas por ellos. Sabiendo que educar a los jovenes en un espiritu abierto y
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en la comprension, respeto de los demas, de la diversidad y la tolerancia de sus
caracteristicas individuales; ensefarles la necesidad de renunciar a la violencia y de
adoptar medios pacificos para resolver posibles conflictos que se les presenten dentro
y fuera de las aulas de clases.

De igual manera, se llevaron a cabo los talleres sobre convivencia y relaciones
interpersonales, donde llegaron a la reflexion que la inteligencia puede méas que la
fuerza para evitar la violencia en las aulas de clases; trabajaron en equipos para la
formulacion de las normas de convivencia de 3ero “C”. Ademas de afirmar que fue
significativo mostrandose atentos y complacidos durante el desarrollo de la actividad
reconociendo el cambio notable por el cual esta pasando el grupo. Agradeciendo la
oportunidad de participar en este proceso. Sabiendo que la interaccion con otras
personas es lo que nos hace seres humanos.

Adicionalmente se proyecto la pelicula Escritores de la Libertad, realizando un
cine foro creando un espacio donde a los estudiantes compartieron sus analisis,
interpretaciones y perspectivas sobre la pelicula, brindandoles la oportunidad de
realizar reflexiones reconociendo el trabajo de los docentes preocupados por el buen
desarrollo de habilidades sociales a través de una sana convivencia y buenas relaciones
interpersonales dentro y fuera de las aulas de clases. Finalmente se ejecutd un
conversatorio con los padres y representantes, con el fin de inférmalos sobre la
importancia de promover la sana convivencia y buenas relaciones interpersonales entre
sus hijos, contado con la participacion activa de ellos como adultos significativos.

Es importante resaltar, que por medio de esta investigacion basada en una serie de
acciones centradas en lograr fortalecer la convivencia y las relaciones interpersonales
entre los estudiantes del 3er afio seccion “C”; se inicid la transformacion de la realidad
presentada por los educandos al inicio de este hermoso proceso, donde los actores
sociales manifestaron su agradecimiento por permitirles ser los protagonistas de este
estudio y reconociendo el cambio notable de la seccidn, lo que se ve reflejado en el
trato entre ellos y con el resto de la comunidad educativa. Quedando también reflejado
en el proceso de ensefianza y aprendizaje ya que lograron obtener el mejor promedio

de calificaciones de los 3eros afios, de las ocho (8) secciones de la institucion,
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representdndola en el Festival de Escuelas Técnicas y Il Encuentro Circuital de
Saberes.

Para finalizar, se recomienda a los docentes que aprovechen los espacios para el
acompafiamiento de los estudiantes en el proceso educativo, para un clima escolar de
convivencia desarrollando el potencial humano de los mismos; donde el docente
cumpla su rol formador, guia y acompafiante; no sélo del progreso intelectual de los
educandos, sino también de asegurar la proteccion, el cuidado y el aprendizaje de los
valores que contribuirdn con los vinculos para establecer buenas relaciones

interpersonales en la sociedad actual.
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ANEXO A
ESCENARIO DE ESTUDIO
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[Insignia de la institucion]

ESCUELA TECNICA COMERCIAL
FRANCISCO JIMENEZ VALERA

[Registro Fotografico]

[I& 'ﬂmm limenez Valera
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ANEXO B
FASE DIAGNOSTICA

165



166



[Lecturas Reflexivas]

T ) - T F

¢Qué hago con los huecos?

Un nifo estaba muy molesto con un grupo de compaheros,
decia que los queria golpear e insultar y su padre al verlo tan
enojado de dio unos clavos, un trozo de madera y un martillo; le
pidio que clavara cuantos clavos como palabras y golpes queria
lanzar a sus companeros.

El nino clavo 37 clavos, luego su padre le dijo que extrajera
todos los clavos de la madera y al observarla y ver los huecos le
pregunto ¢{Como harias para quitar los huecos? y tu ¢qué haces
cuando quieres herir con palabras o acciones?,

e il

. ——

ENVENENA A TU MEJOR AMIGA

M

Una nina llega furiosa de la escuela con una companera, la
mama al verla tan molesta, estd le dice que lo mejor seria
envenenarla; pero por tres semanas debia disimular siendo su
amiga, ir con ella a todos lados, para que asi cuando muriera
nadie sospecharia de ella.

A las tres semanas la madre le dio un pequefio envase y le dijo,
es hora que envenenes a tu amiga y la nifia llorando le dijo que no
podia hacerlo porque la queria, que la consideraba su mejor
amiga. ¢ Qué cambio en ese tiempo? ¢ Como actuarias tu?

s e il

e
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ANEXO C
Encuentro N° 1 Asamblea en el Aula.
Comunicacion asertiva
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[Registro Fotografico]
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[Deberes y derechos asertivos]

TIT El derecho de ser tratado
con respeto y dignidad.
2. El derecho de tener y
expresar los propios
sentimientos y opiniones.
3. El derecho de ser
escuchado y tomado en serio.
4. El derecho de juzgar mis
necesidades, establecer mis
prioridades y tomar mis
ropias decisiones.

TS-: El derecho de pedir
informacion y a ser informado.
10. El derecho de obtener
aquello por lo que pagué.

11. El derecho a decidir no ser
asertivo.

12. El derecho a decidir qué
hacer con mis propiedades,
cuerpo y tiempo, mientras no
se violen los derechos de otra
persona.

s

o SRS —

DEBERES Y DERECHOS ASERTIVOS.

DEBERES Y DERECHOS ASERTIVOS.

ey .. T

e

5. El derecho de decir "no"
sin sentir culpa.

6. El derecho de pedir lo
que quiero (ddndome
cuenta de que también mi
interlocutor  tiene el
derecho de decir "no"). 7.
El derecho de cambiar.

8. El derecho de cometer

errores. \

o

13. El derecho a ser autonomo.
14. El derecho a tener éxito.

15. El derecho a aislarme y al
descanso siendo asertivo.

16. El derecho a disfrutar.

17. El derecho a superarme,
aun superando a los demads.

=
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ANEXO D
Encuentro N° 2
Conocerme a mi mismo, quererme a mi mismo
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[Registro fotografico]
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[Dinamica mi nombre habla de mi]

[Dindmica el autoconcepto]
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ANEXO E
Encuentro N° 3 Comparierismo y Empatia

174



[Dindmica DRER" o Detenerse. Respirar. Escuchar. Responder]
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[Cuento Nusi y la primavera]

MNUSIEY LA
PRIMAVERA

Todos ks dias. o duenda Nusi e ala
Eestal

Pera, al hacero, no veta mi una flor ni una hojs en ke acboles

Como estaba muy b LIS DT

£ O habes. fijado que aln no ba llegade: I Prmavera?

T

Exvire bodos, 1 al duende y & Vampl a vsitar
a ka Primarsvara mwwwmm

Al ki i s dos. = g al cawmimn

La Primarsera habitaba en una cueva em b alio de una codina,

¥ era may clibcl Begae allr.

Tusasson que caminas muscho, cnuzae un nio y escalar pendientes
i B trayecto sesultak agotadon!

i Hola Primrwasra®
Hesmreos swesnichc d [E i p-::-rh
& o suoeche que rach ol e

Liv shearvio: H:mmmd.rﬁndnpﬂrnnlﬁu& W CL

Derprusts. dh corrssrear un Laego rabo, los dos amigos. amprandisnon

el nergresic oando ledgancn, ol nesto los eoperats inlrigados

4 Tua ha mooocdedo?, oque esth posando?
Emorces 'Yampl campecd a contar,

B i Fua aquladon, ko he g Rabal | beewrs ofiie sin oormer
ni drmmir comodaments. MNooosito descansar.

La Primareren 5o ancusntra bon, no b sucede nada. (B gue realmenis we
ancunnira mal soy po!

Perdonadma, pero ma woy & doscoanear.

Hmsnmﬁmmmhm

Algnle-suoed-e'rmrmhm:m
La mist a los. ofos i s tnsbersr suvoor nodra ks do soempro, y al cogor so
e Seat (s estabo trisie, muy isis

amiga

Al pmouchar astas. palabeors, pdeon a Lola que misass en su bola magea
A eetalbia sucediencho,
Lalam-gdlahalan. mummmymeﬂmm
it da a ks P

mﬂmm'\lﬂ ko quie estaba pasarco
Laﬁhmaestd}amw et s oornna de floses. Ela la
nescisilabey pongues, al colooseseln, empecabe  wilar sobue el suelo y lonabhs
ks camnpos de Siones y bos drboles de bogas weedes y de fnstas dieearsaes, Parc
sin alla no podia hacerdo, y el lweemna comenzaba a sentirse oy fatigado,
nscimilabuy dirss ansar

.-_Dcrlhuamrﬂ'n'n'-'
njd-&-rmuerhqml‘dﬂiﬂmddo

Lin pey porlenecia & b Primaeera,

hl‘ﬂﬂrﬂ:hpanmz‘hﬁﬂﬂmmmm

176




ANEXO F
Encuentro N° 4. Respeto, tolerancia y diversidad
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[Video “La DIVERSIDAD es la caracteristica que hace al humano SER
HUMANO”]

—_—

Diversidad del Ser Humano Diversidad del Ser Humano

Diversidad del Ser Humano
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[Dindmica “yo soy”]

Yo soy: <<Nombre>> “Frase caraceristica”

1.) De Mi Apariencia Fisica Me Gusta:
1.-
2.-
3=

2.) De Mi Forma de Ser Me Agrada:
1=
2=
3.-

3.) Mi Principales Virtudes y Defectos Son:

Virtudes: Defectos
1.- 1.-
2.- 2.-
3.- 3.-

4.) Soy Diferente porque:

Tecladc
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[Cuento animado “Los Sneetches]

£l Mejor Cuento Infantil Para Hablar de Diversidad e Inclusion con los Nifios

3

R ,.'
A\ D

nto Infantil Para Hablar de Diversidad e Inclusion con los N

EI Mejor Cuento Infantil Para Hablar de Diversidad e Inclusion con los Nifios
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ANEXO G
Encuentro N° 5
Educando en convivencia
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[Lectura adios a la ley de la selva: el ledn]

Audids a la ley de la sedva: El lsan

Iba wn paasan kdn gar la selvia pensandd gud habia legads s hors do cofreerBnes o foy, Ciafsdo snoanid un
ledin malanid. An s podia e Gie habia 3k on kids fuema § pidaioai

- 0w e ha sucedida, amgo ledn?- pragunkd sieniras irnaba do socormarks.

El beadni Faaridha i £onbd su Bisloria.

- Cuamdo llagd al momaenb 4o coméerimma an @l rey S la saba, decidi demoasirar o odes mi fuseza y oo
Podhr, pard qus e Riieee y raspalisan. A Qud GEUEIR Y ameNacd & cuantas animalis pgualios ma
anconird. La Tema S i ‘|Hﬂi ard 1ad s Basia lof asimaks mas orendes ma WEmian y osiecian o ey,
Pero smisnoas Slnas e quiskanan mi raima, § ail pesd do golar de ve2 en coanda a pabires animalios &
DanaT gua anfreianms & menuds con grandes Rofas Sand meaedhas Combatas, e ayar lkgd oan ledn mes
granda y fuenie gua yo ¥ me devod, dejEndoms & Borde de B muenie y gesddndsss can mi reino Y agui
asbay, aspaiando qua me lejue B moeais sin on sdo misal & gue le impome o sulciesie coms @arg
hacams comgsaiiia.

El joves ledn sa quadd para scompaians § Cuiad sus harkfas anikas & preseguir Su caming. Cusnds al fn
maichd S alli no Wrdd &N eecsmiiar W\ giganiases lein enodimado &N S jaila e grandss barmokes
acand. Tird s hiabar Sigd miy fiers, pand afara exlaba miy dalgads

- 0 e ha sucedida, amigo ledn? (Pof qud s5lds ancamads?

El beadn anjaiilads kb cantd su hisharia 3
- Cuands [kgd « momanta de correrimie e al ray da 12 selva, usa mi fuea pers vanoer o anerio ray, §
lusgo mia dediguid o damdsirar o odas e @aded para ganame U respdio. Gaolped y hemilkl 3 cieniocs #a
lkvaran la caniadsa, ¥ pronds wdocs haciem mi solusiad Yo parcala gue me respetaban, & nches gud m
admiraban, gan fok o obadecian pir msde Me adaban 1@3mo gus una nochs s puEann e eouando g
RICENEATRG MR es darmia e dirapanen on asta jaula an b gus mofied da hambee, pues ne Gene B
i pueria; § & el e imgano o sulcenie como pam Faame comda
El joreenm ledn, daspuds o dejar jums a 13 jeula comida sulicienia para algom demps, decidid seguir su caming
praguniandese qud podria haoer pars legar & sar fey, pues habia visto que oda Su lerze v Temza no les
habian serdido Jo rads a los ores dos Romas Andaba Buscands una fama mas inidigania da wiizar
fueia cuando S anconind ool un efanme Qe qua =2 diveria humilasdo & pegqualie raidn Esiaba clang
Jlie asa Tgie ard ol redva nay, san decidid 2alii en dalercs da raenclo

- Dsdjale ranguilo. Mo Somas gusd atdio 350 pars demokirar god eres ol rey.

- f0uei e dasafamie leanona? - S budd y ks ol igna .- § Ousnes ooi et en ol feedvo wp?

El beadni, quie v hiabia visog cdimed piababan elds oo, respandid Mo guking Lichar contigd. B ma ispora
JE SEak 10 gl rey. Lo dnicd qus quiers as g dejes Tanguils o gsba pabire animal.

El tigra, qua il Heiia nnguna Sand de modarss an und palod can on ks, mepind alvisdo parcando g al
leedii b recofsdcia COMd fay, o Sa Manchd dajands on paz &l eeencils.

El raiomcilio & mosind My awadeckdo, ¥ al ladn kB gesad ianio 950 saraetidn gue decidd gus aguala podns
b une Busna fame de sl s luerze Desde antances ned idderala gue Salams de 4l ningdn asinmal & bosen
i ursilars & ores animales mds diies. La fama Sal ledn groledion e axndd rdpdamant, laarda
aqusla selva de animales agradacides e Buscaban Santing sapnis

Ser &l viry O una Sabvd Temosa ¢ lina e animalkas ara on orgullo g & Sgre. pero pronte Sinkid qua la fema® |
dial jrvan kidm amanazaba su pusstr Enioncas decidid anframiarie @ & y humilado dekans da iodas pears
mosinar su padar

- Hiala Kanci - bk By s o sis ansimat §aimes- ha pensads qua hoy vin & sar mi dieraidn y la da
tades, asi gua vak & hacar 10do lo Giie {0 o S0a, &M pezands por Batame lic palas iy implama las gamas
El baadni inlid o moiod qua 3simen dod KOs gl 5a van amena2 ot po aliikn mas fusa. Paio na s
acahardd, p eepondid valonlesanta:

- M guiens badbar condigt Eres @l rey p par mi puiedas sageir slndolo. Pend i vy & corconii Jue abises
do maidia. W lamipaod de mi
&l irstaimie al ledn ainid o dalor dal primar 2arpezo dol lgra, i Comaned una fang palea. Pam la paka aponal
duind un inslania, pues Muchos o 2 animeles presanie, gus gusnan ¢ edmiraban & valeonie ledn, sala
il o Tgra, guisn Sl o mismo Hemps oh S0 Cam s diecenas de Mordsods, Tarpatos, Colad § padaz
i wilo wud Tarnga g salr epands de ali maharido y sverpineady, sisniras eicichaba & 1o lejos B e
dia waded al aclanmar al kdn como rey.

W &G fue cdmo gl joves Kdn anconind 3 mejor marara o usar ida su fuerza y Tenza, descubrands qua
habsarles combinads can juslcia, imaigenca ¥ valania, nunca =& helia corserids an al famass ray, amad
rEsped ied par indas, gua Begd & sar
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ANEXOH
Encuentro N° 6
Mejorando mis Relaciones Interpersonales
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[Un bonito cuento de Paulo Coelho]

Un bonito cuento de Paulo Coelho

Un Hombre, su caballoy su perro iban por una carretera; Cuando pasaban cerca
de un arbol enorme cay6 un rayo y los tres murieron fulminados. Pero el hombre
no se dio cuenta de que ya habia abandonado este mundo, y prosiguié su camino con
sus dos animales, la carretera era muy larga y colina arriba; el sol era muy intenso, y
ellos estaban sudados y sedientos.

En una curva del camino vieron un magnifico portal de marmol, que conducia a
una plaza pavimentada con adoquines de oro. El caminante se dirigié al hombre que
custodiaba la entrada y entablé con él, el siguiente dialogo:

Buenos dias.

Buenos dias - Respondi6 el guardian

¢Cémo se llama este lugar tan bonito?

Esto es el cielo.

Qué bien que hayamos llegado al Cielo, porque estamos sedientos!

Usted puede entrar y beber tanta agua como quiera, el guardian sefialé la fuente.
Pero mi caballo y mi perro también tienen sed.

Lo siento mucho — Dijo el guardian — pero aqui no se permite la entrada a los
animales. EI hombre se levantd con gran disgusto, puesto que tenia muchisima sed,
pero no pensaba beber sélo. Dio las gracias al guardian y siguio adelante.

Después de caminar un buen rato cuesta arriba, ya exhaustos los tres, llegaron a
otro sitio, cuya entrada estaba marcada por una puerta vieja que daba a un camino de
tierra rodeado de arboles, a la sombra de uno de los arboles habia un hombre echado,
con la cabeza cubierta por un sombrero. Posiblemente dormia.

Buenos dias — dijo el caminante.

El hombre respondid con un gesto de la cabeza.

Tenemos mucha sed, mi caballo, mi perroy yo

Hay una fuente entre aquellas rocas — dijo el hombre, indicando el lugar.

Podéis beber toda el agua como querais.

El hombre, el caballo y el perro fueron a la fuente y calmaron su sed.

El caminante volvid atras para dar gracias al hombre

Podéis volver siempre que querais — Le respondio éste. A proposito ;Como se
Ilama este lugar? — pregunt6 el hombre. CIELO.

¢El Cielo? Pero si el guardian del portal de marmol me ha dicho que aquello era el
Cielo

Aquello no era el Cielo. Era el Infierno — contesto el guardian.

El caminante quedo perplejo.

Deberiais prohibir que utilicen vuestro nombre! jEsta informacion falsa debe
provocar grandes confusiones! — advirtié el caminante De ninguna manera! — increp6
el hombre En realidad, nos hacen un gran favor, porque alli se quedan todos los que
son capaces de abandonar a sus mejores amigos

185



[Registro Fotogréfico]
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ANEXO |
Encuentro N° 7
Cine Foro: Escritores de la Libertad

187



[Registro Fotogréfico]
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[Pelicula Escritores de la libertad]

E;EGE‘,‘-JQSES,,,

DE Lo M oscearao
O R R ST

PR T R I AT M TE
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ANEXO J
Encuentro N° 8
Conversatorio: Padres Informados.
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[Lectura Maestra, no quiero aprender la "P”]

No puedo quedarme dormido, doy vueltas en la
cama, miro el techo, le cuento los agujeros, por
donde se mete la luna y el agua cuando llueve. Me
volteo y me asomo para ver los zapatos nuevos y el
uniforme colgado en el clavito. Esta noche es lenta
como la noche que se llevaron a Pedro, mi hermano,
tengo un susto en la barriga y tengo miedo de
aprender la "P".

Cuando llegamos esta tarde, mi mama entrd rapido
para la cocina, monté la perolita del café con un
poquito que habia quedado de la mafiana, se lo tomd,
se puso las manos en la cabeza, se apoyd en la pared
y rompio a llorar; siempre llora después de tomar
café. Entro la sefiora Blanca.

¢Maria como dejaste a Pedro?

Bien, dentro de lo posible-, le contesté6 mi mama,
secandose la cara con el trapito de agarrar las ollas.
Buscd en el cuarto el pantalén, la camisa del
uniforme y la plancha, mientras la sefiora Blanca le
hablaba.

¢ Y eso, por fin le pudiste comprar el uniforme?

Si, por fin le pude comprar el uniforme, mafiana le
toca ir para la escuela, vamos a ver si la maestra lo
aguanta-, le respondié mi mama.

Seguramente, cuando mi mama me fue a inscribir, se
lo dijo a la maestra, que yo era insoportable, que todo
el dia me la pasaba en la calle jugando pelota, porque
ella siempre me dice que me gusta lo malo, que
salimos igual a mi papa.

-iVamos a ver si a este le gusta estudiar!.., y no se
escapa de la escuela para ir a matar pajaros, como
hacia Pedro.

La sefiora Blanca me puso las manos en la cabeza,
me sacudi los cabellos y coment6 en voz baja:

- jEstos muchachos si que echan vaina!-, y se fue.
Mientras mi mama planchaba yo recordaba lo que mi
hermano me habia dicho en la mafiana: Chamo,
mafiana vas pa la escuela, jqué arrecho! Se puso
como triste, se callé un ratico y después me conto:

- “A mi me gustaba la escuela; siempre que pasaba
por alli me quedaba viendo a los muchachos jugando
en la cancha. La noche antes de ir a la escuela estaba
contento, mi mama me habia planchado el uniforme
y tenia zapatos nuevos, me toco la maestra LUISA
iMaestra p“arrecha!

iMira t, métete la camisa por dentro, amarrate las
trenzas y ponte en la fila!

(Yo?

iSi, ta!

Todos los dias, antes de entrar al sal6n, se paraba
como un soldado... bueno, después de hablar y reirse
con los otros maestros, se ponia seria y comenzaba a
dar gritos.

-iPedro callate, haz la fila! jMétete la camisa por
dentro, amarrate las trenzas! jMira mijito deja de

191

hablar! {No van a entrar hasta que no se callen y
formen como es debido!

Después, en el saldn, llenaba la pizarra de letras y
decia:

-iSaquen el cuaderno, el lapiz, y copien!

Al salir, se paraba en la puerta y nos decia:

- jA ver si mafiana hacen algo, hoy se portaron
malisimo! jTU, Pedro, eres un desastre, a ver si te
acomodas!

Repeti el primer grado, no aprendi a leer, ni a
escribir, ni a copiar. La maestra siempre le mandaba
notas en el cuaderno a mi mama: “El nifio no sabe
leer, el nifio no quiso hacer nada, el nifio no se supo
la leccion”.

Al principio, se las ensefiaba a mi mama, pero como
me caia a palos, después, arrancaba la hoja. Una vez
la maestra le mand6 un mensaje: “Ayude al nifio con
las lecciones”. Esa no la arranqué, pensé que me
podia ser til. Cuando logré descifrar el mensaje, -
porque mi mama no sabe leer muy bien que se diga-
, Se sent6 conmigo y una tabla en la mano.

-Mira Pedro, por lo menos apréndete la “P” de Pedro,
o0 la de palo, el que vas a llevar si no prestas atencion.
Y eso fue verdad, he llevado el palo parejo.

Esa “p” me ha atormentado la vida.

Peleas, Policia, PTJ, Putas, y todo por la “P”.

Por “P” de jPendejo!

Por no querer estudiar, por “P” de Parrandero, de
Peleador, ahora me toca pagar con “P” de Preso.
Pedro se habia quedado con todas las ilusiones de la
vida, alli trancado, pero ahora sin la “P” de poder
salir.

Maestra, ¢Serd que yo voy a ser como Pedro? ;Y,
usted, como su maestra..., que nunca vieron nada
bueno en él y él nunca vio nada bueno en la Escuela?
Ahora, montado en mi cama, agachandome a cada
rato para ver mis zapatos nuevos y volteando a ver
mi uniforme colgado en el clavito, pienso en usted...
¢Serd que me va a recibir con una sonrisa cada
Que me tome de la mano cuando esté
perdido, que me abrace cuando me vea triste o
cuando logre descubrir que me encanta aprender...
¢Serd maestra, que usted tenga para nosotros un
hermoso salén, lleno de cuentos, libros bonitos y
figuras en la pared?... Me dejard usar mis colores
nuevos, podré pintar mi casita, mi mata de mango y
mi perrito. Maestra, sera que tu le escribirds a mi
mama para decirle:

“Cada dia el nifio aprende algo nuevo.

La felicito sefiora, tiene un hijo maravilloso”.
Maestra, ;Sera que me encontraré en la cartelera mi
nombre, mi foto con una palabrota “BIENVENIDOS
NINOS”, amantes de la buena lectura, trabajadores,
estudiosos, présperos, productivos, participativos?
Asi conoceré otras palabras por “P”, y conoceré la
“S” de solidaridad, de sabiduria: la “L” de libertad y
la “F” de felicida



[Registro Fotogréfico]
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