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RESUMEN

El presente estudio estd enmarcado dentro de la modalidad de proyecto especial
apoyada en una investigacion de campo de caracter descriptivo en su fase diagnostica,
cuyo objetivo es disefiar un blog de técnicas de oficina dirigido a los docentes de 3er
afio del liceo bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de
Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. Este se realizd en tres (3) fases, fase I:
Diagnostico, fase Il: Disefio del blog de Técnicas de Oficina y la fase Ill: Validacion
técnica y metodoldgica del blog. Asimismo se tomo en cuenta el modelo pedagdgico
constructivista, afianzado en la corriente psicoldgica de la teoria del aprendizaje significativo
de Ausubel. Los sujetos de estudio fueron ocho (8) docentes de la asignatura Tecnicas de
Oficina. Para obtener la informacién se llevo a cabo en primer lugar la técnica de
observacion directa en el aula de clase en y en segundo lugar técnica del cuestionario
estructurado con diecisiete (17), preguntas dicotomicas, validado por juicio de
expertos con una confiabilidad de 0,9124 determinada por Kuder-Richardson KR20.
Los datos obtenidos fueron organizados en tablas de frecuencias y porcentajes,
presentados en grafico. En atencion a los resultados, se formularon las conclusiones
que evidencian la necesidad por parte de los docentes en cuanto al disefio del
mencionado blog de Técnicas de Oficina y las recomendaciones en las cuales se
sugiere la evaluacion de la efectividad del blog en la ensefianza de Técnicas de
Oficina y su adaptacion en la planificacion como herramienta tecnologica.

Descriptores: Blog, Técnicas de Oficina.



INTRODUCCION

Las nuevas tecnologicas de la informacién y la comunicacidn
han producido cambios significativos en la manera en que las personas
se comunican e interacttan en el &mbito social, cultural y econémico,
como también en la naturaleza de la educacién en cuanto a cémo y
donde se efectla el proceso ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, los docentes como mediadores de la ensefianza
deben optar por asumir un papel de liderazgo en esta era de cambios
tecnologica, estar en constante actualizacion del uso de tecnologias
que les permita impartir las clases de forma mas dinamicas y lograr un
aprendizaje significativo, el profesor es el guia, es el que orienta y da
curso a su actividades en aula, es decir es el principal autor de los
acontecimientos que alli se dan, el responsable de que el contenido que
imparte llegue al educando, por ello es importante impartir estos
contenidos de forma, interactiva, con el apoyo de un blog que ofrezca
informacion sobre el uso de tecnologia y ayude al logro de los
objetivos de clase.

Basado en ello, los dltimos diez afios han sido
extraordinariamente fecundos en avances tecnoldgicos aplicables a la
educacion para ofrecer lo mejor y lo mas importante en experiencias
para los estudiantes y hacer esto extensivo a un numero cada vez
mayor.

Asi mismo, los cambios tecnoldgicos se suscitan en el desarrollo
de diferentes areas de la actividad humana pero no en las instituciones
educativas, a causa de el corto presupuesto, la falta de insumos y
factores externos que afectan el desarrollo de una educacién de
calidad, por ende el docente debe procurar implementar la tecnologia

en el aula, a través de herramientas tecnoldgicas como el blog se



desarrollan contenidos para el uso de tecnologia que hacen la clase
méas dinamica, divertida. Ademas, éste no solo sirve para conocer un
contenido de clase, si no para aprender a usar las tecnologias vy
adaptarse a ellas en pro del desarrollo integral del individuo.

En este sentido la propuesta contribuye al fortalecimiento de la
praxis educativa y a futuras investigaciones que requieran del disefio
de un blog de Técnicas de Oficina. Por consiguiente y para cumplir con
las fases necesarias de un trabajo de grado se estructurd en cinco
capitulos: el capitulo | hace referencia al planeamiento del problema,
interrogantes planteadas, objetivos y justificacion. En el capitulo Il se
plantean el marco referencial, antecedentes de la investigacion y bases
legales. En el capitulo Il se desarrolla la metodologia, el tipo de
investigacion, poblacion y muestra, técnica de recoleccion de datos,
validez, confiabilidad, y técnica de procesamientos de los datos. En el
capitulo IV, se descubren la fase | diagnostico donde exponen los
graficos y el andlisis de los resultados de la informacidn obtenida, la
fase Il disefio de la propuesta y la fase IlIl de validacién. En el
capitulo V se realizan las conclusiones y recomendaciones a las que se
Ilegaron en la investigacidon. Posteriormente se presenta la propuesta
sugerida en esta investigacion para asi resolver la problematica
planteada y de esta manera los docentes de Técnicas de Oficina puedan
contar con un blog que les brinde informacion de como implementar la
tecnologia a los contenidos y hacer la ensefianza mas divertida,
interactiva, que despierte la curiosidad de aprender a, finalizando con

las referencias consultadas y los anexos requeridos.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En la educacién actual el uso de las tecnologias en el aula es
muy baja, su implementacion permiten impartir los contenidos de
forma dinamica, pasando a ser una herramienta importante del docente
que busca calidad en sus clases. Es por ello relevante hablar de la
educacion a nivel mundial, que segin la UNESCO (2014), documento
en linea, “la educacion de mala calidad esta dejando un legado de
analfabetismo...”, por ello los docentes deben tomar medidas para que
la educacion llegue a todo el mundo y de esta manera frenen el alto
indice de analfabetas en el mundo. También sefiala “los docentes
tienen el futuro de esta generacién en sus manos”, son los lideres
encargados de llevar la educacion en donde estén.

Ante los constantes cambios sociales, econdémico, tecnoldgicos,
entre otros, el educador debe estar en constante actualizacion de sus
conocimientos, para garantizar la educacion de calidad. Al respecto, en
1998, UNESCO (citado por UNESCO, 2004), reporto en el informe

mundial sobre la educacién:

Los docentes y la ensefianza en un mundo de mutacion, las
nuevas generaciones estan ingresando a un mundo que
atraviesa por importantes cambios en todas las esferas:
ciencia y tecnologia, politica, econOmica, social vy
cultural. El surgimiento de la “sociedad del conocimiento”



estd transformando la economia mundial y el estatus de la

educacién. (p. 18)

Para contribuir al desarrollo de la educacion a nivel mundial, es
necesario la dotacion de recursos humanos, fisicos y financieros, pero
ello implica un costo para los gobiernos, que deben tratar de cubrir en
su totalidad para asi atender estas necesidades, Yy que millones de
nifios, jovenes y adultos puedan contar con un ambiente idéneo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Al respecto en UNESCO (2014), en el undécimo informe de
Seguimiento de la Educacién para Todos (EPT), sefiala que a nivel
mundial existe un costo anual para los gobiernos de 129.000 millones
de dolares y que un 10% de ensefianza primaria se pierde en educacidn
de mala calidad que no garantiza el aprendizaje de los nifios, sefiala
qgue uno de cuatro nifios no es capaz de leer una oracion completa, por
tanto en una de sus conclusiones explica que los buenos docentes son
la clave para mejorar esa situacion y se propone a los gobiernos a
asignar a los mejores docentes a aquellos que méas lo necesiten, ya que
de ellos depende una educacién de calidad para los nifios, jovenes y
adulto.

La educacion es llevada a cabo bajo la direccién de un docente
que tiene por tarea ensefiar conocimientos, valores, habilidades entre
otros, en (ob.cit.), en el informe: “Ensefianza y aprendizaje: Lograr la
calidad para todos” “se advierte de que, si no se atrae y se forma
adecuadamente a un numero suficiente de docentes, la crisis del
aprendizaje se prolongard durante varias generaciones y afectara mas a
los desfavorecidos”.

En este sentido, la disminucion de la crisis educativa a nivel

mundial, estd en manos docentes capacitados encargados de



desarrollar el intelecto, la conciencia y la razén en el educando para
asi mejorar su desempefio en la sociedad y optimizar su forma de vida.

El sistema educativo venezolano, presenta graves fallas como
analfabetismo, déficit escolar, baja prosecuciéon y las repitencias, la
ensefianza no llegas a todos los lugares, las clases se imparten de
manera irregular, aunado al sueldo desmotivador de los docentes,
dicho sistema necesita la ayuda tanto del recurso humano como del
fisico y financiero, que ayuden a impulsar la educacién de calidad que
se quiere, publicado por Herndndez (s.f.), (documento en linea).

En tal sentido, el docente cobra particular relevancia en el
ambito educativo como recurso humano, que debe estar en constante
preparacidon para desarrollar mas habilidades, actitudes y conseguir el
aprendizaje en cada uno de sus estudiantes, debe enfocarse mas en los
recursos de ensefianza para alcanzar el objetivo deseado, los docentes
deben procurar estar a la par de los cambios de la nueva era que
promueve la tecnologia y requiere la actualizacién de los
conocimientos para un uso idoneo de la misma.

En este sentido, Morin (citado en Lépez, 2011), documento en
linea, plantea siete saberes necesarios para la educacion, donde la
educacién del futura necesita de individuos capaces de mentes amplias
a las nuevas ideas para que evolucionen, es decir es idoneo que los
docentes se abran a los nuevos conocimientos para lograr un cambio
necesario en la educacion, y abran paso a lo nuevo, sin miedo al
cambio.

Asi mismo, el docente debe buscar la excelencia, conocer el uso
de las herramientas tecnoldgicas actuales, incorporar técnicas de
aprendizaje, para cubrir las necesidades de sus estudiantes y estar en
constante actualizacion en estos tiempos de tanta informacion vy

cambios.



Al respecto, Mafiu y Goyarrola (s.f.), sefialan que “un profesor
que ni estudia, ni lee, se descapitaliza intelectualmente; malo para él y
para el resto del equipo pues, tanto el buen estilo como la mediocridad
se contagian.” (p.42).

También, debe estar predispuesto a la innovacidn, tener una
actitud positiva en la integracion de nuevos medios tecnologicos,
valorar la tecnologia por encima de la técnica, dejar de preocuparse
por los aparatos y su manejo técnico y ocuparse de su aplicacidén
didéactica en aula. Al respecto Salazar (2008), en documento en linea,
expresa que “el cambio en el papel del profesor depende de su
disposicion a aceptar las innovaciones de la tecnologia educativa.
Comenzando por liberarse del rol de transmisor de informacion...”
(p.84).

Asi mismo, Fuenmayor y Salazar en documento en linea (2001),
plantean el perfil del docente en esta era de cambios constantes, entre
ellos se menciona:

1. Demostrar capacidad: el docente debe contar con el
conocimiento para la utilizacion adecuada del software.

2. Evaluar y utilizar el ordenador y la tecnologia: el profesor
debe analizar que tecnologia va a usar y cémo la implementara.

3. Aplicar los principios educativos actuales, las
investigaciones y los ejercicios de evaluacion adecuada al uso
informatico y las tecnologias asociados a él: el docente es responsable
de acoplar a la tecnologia con los lineamientos generales que implica
la educacion.

Segun lo antes expuesto, el docente debe ser de mente abierta
para asumir los cambios y usar la tecnologia como herramienta en su

planificacion, ser optimismo, entusiasta y no tener temor a lo nuevo



para asi contribuir al desarrollo de la educacion tecnoldgica. Al
respecto, Blanco y Nolis, (2010), exponen que:

El asunto es que los docentes y los adultos mayores, se
resisten al cambio (utilizar tecnologias en vez de medios
instruccionales tradicionales) no porque estan rechazando
la tecnologia, sino porque sienten un temor por hacerlo,
una fobia por fracasar en el intento o de ser avergonzado
al demostrar que no saben utilizarlo. (p. 22).

Por otro lado, conviene hablar del desempefio del docente de
educacion técnica en cuanto a tecnologia, ya que ante las exigencias
del sector empresarial los mismos deben poseer un alto grado de
conocimiento y preparacion en el uso de programas, aplicaciones entre
otros, no es solamente conocer un computador, un equipo, un programa
0 una aplicacion, sino saber su uso para aprovecharla al maximo en pro
del crecimiento de la empresa.

Ante la consideracidon anterior, en documento en linea, Pérez
(2009), menciona que a través de conversaciones cotidianas vy
entrevistas no estructuradas, denota inconveniente en el desempefio del
docente, por el poco uso de estrategias de ensefianza y de nuevas
tecnologias en educacion, lo que afecta de forma negativa el proceso
de ensefianza aprendizaje y desincroniza a la escuela de los avances
tecnoldgicos.

También, Viloria (citado en ob. cit.), expresa que existen quejas
de los empresarios sobre la pasantia ocupacional realizada por los
futuros docentes de educacion Comercial. Situacion alarmante, ya que
el profesor es el guia, mediador, conocedor, su aporte es significativo
en la institucion y en la sociedad para promover una educacidon de

calidad necesaria para el desarrollo del pais.



Es importante sefialar que los docentes no pueden carecer del
conocimiento de las tecnologias, su uso y su correcta aplicacion en
aula, al contrario debe asumir un liderazgo en la transformacion
incesante de la educacion ante los cambio tecnolégico que amerita que
los futuros docentes y los que estan en el ejercicio de la profesién la

conozcan y sepan utilizar para procurar una ensefianza de calidad.

Asi mismo, (Cabero, Salinas, Duarte, Domingo, s.f.), plantean
que las nuevas tecnologias permitirdn la modalidad de la ensefianza
presencial, a distancia y on line, la primera amerita que tanto el
docente como el estudiante estén en el mismo espacio y tiempo, la
segunda a distancia donde hay separacion de ambos por tiempo y
distancia y en la tercera existe la interaccion de ambos gracias a
utilizacion de la tecnologia.

En este sentido, dado al impacto que causan las tecnologias y el
uso educativo que les da el docente para impartir sus objetivos, y
hacer méas efectiva la ensefianza, es preciso sefialar que en el Liceo
Bolivariano “Jacobo Marmol Montesinos”, en la actualidad cuenta con
las areas de ochenta y cuatro (84) docentes, distribuidos en las areas
de Sociales, Educacion Fisica, Ciencias Experimentales, Cultura,
Idiomas y Educacién para el Trabajo conformada por la especialidad
de Dibujo y Comercio, que segun informacién obtenida del
departamento de evaluacidn esta ultima cuenta con (8) docente, de los
cuales, solo algunos conocen y emplean la tecnologia que hace mas
efectivo y dinamico el proceso de ensefianza y aprendizaje.

También, la coordinadora del Departamento de Evaluacién
expresd que muy pocos docentes desarrollan el proceso de ensefianza-

aprendizaje haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas.



Por tanto, es evidente que los mismos poco utilizan las
tecnologias, que les permitan la conducciéon de la catedra y llevar a
cabo el desarrollo del objetivo de tal manera que impacte y cree
entusiasmo en el estudiante. Ademas, el uso adecuado de la misma
procura un cambio educativo, que implica no solo incorporarla y saber
de ella, sino conocer como usarla en el aula, para crear un entorno
dindmico de constante cambio, lo cual amerita un docente conocedor
de las nuevas exigencias tecnoldgicas, que afronte dichos cambios.

Seguln lo antes expuesto, se hace énfasis en el uso y el saber que
se puede lograr con tanta tecnologia, lo que implica un reto que los
docentes la implementen. Por ende son varias las causas que podrian
estar generando el problema. Algunas de éstas son la falta de
capacitacion, la resistencia al cambio por temor a equivocarse, el
desconocimiento de las tecnologias aplicables en el aula.

También, la falta de adquisicién de equipos tecnoldgicos en la
institucién a causa del bajo presupuesto a nivel educativo, la falta de
iniciativa del personal administrativo — docente que permitan generar
propuestas de cambio para mejorar la educacién.

Al respecto, Cabero y otros (s.f.), explican que se dispone hoy
de tecnologias que permiten realizar varias actividades, pero que el
problema posiblemente venga de qué hacer, para quién hacerlo, codmo
hacerlo y porqué hacerlo, como hacer que las posibilidades que
ofrecen las nuevas tecnologia alcancen al contexto de aprendizaje.

Por otra parte, es preciso sefialar que el desconocimiento de las
tecnologias por parte del docente y de su uso adecuado, podria tener
como consecuencias poco interés de los estudiantes en clases, menos
interaccion, bajo rendimiento escolar, es probable que el docente no
logre que el estudiante se involucre en los procesos académicos con

aporte de ideas propias que enriquezcan los contenidos.



Asi pues, la falta o el poco conocimiento del uso de las
tecnologias por parte del docente puede obstaculizar el cambio que
proponen las mismas en el sistema educativo, donde el docente como
primer responsable de la ensefianza debe estar capacitado en el uso y
seleccion apropiada de la tecnologias para lograr los objetivos

propuesto.

En referencia, Bruner (2000), menciona sobre la gran influencia
de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en
muchos paises. A continuacion se cita un extracto (documento en

linea):

Explica que en muchos paises, la educacion ha sido y esta
siendo fuertemente influenciada por la insercién de la TIC
y que esto puede observarse, en rubros como: - la
optimizacion de recursos; - la mejora de los procesos de
ensefianza aprendizaje; - una educacion mas equitativa; -
generar una formacién continua; - mejorar la “sintonia”
entre escuela y sociedad.

En este sentido, el docente en el proceso de insercion de las
nuevas tecnologias en el sistema educativo, en su papel de lider,
amerita no s6lo el conocimiento de las nuevas tecnol6gicas, sino hacer
uso de las mismas. Al respecto, segin Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco (s.f.), “En realidad lo que se plantea es cambiar el
“aprendizaje de la tecnologia” por el “aprendizaje con la tecnologia”,
enfoque éste orientado totalmente al desarrollo de competencias

metodologicas fundamentales como el aprender a aprender”

Por tanto, es imprescindible que el docente aprenda a usarlas y
ponerlas en practica en el aula, es por ello que se propone como idea

fundamental elaborar un proyecto para la puesta en marcha de un blog
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de Técnicas de Oficina dirigido a los docente de 3er afio del Liceo
Bolivariano “Jacobo Marmol Montesinos” de la Parroquia Juan de
Villegas en Barquisimeto Edo. Lara, por lo que a través de este
proyecto se propicia la capacitacion de los docentes para el uso e
implementacion de las tecnologias, como lo son el uso del ideos,
enlaces, foro, diapositivas, entre otros. Donde los métodos de trabajo
enfatizan la capacidad de los docentes para contribuir en el apoyo del
aprendizaje significativo de los estudiantes.

En este sentido se plantean las siguientes interrogantes que
guiardn la presente investigacion: ¢;Cual es el grado de conocimiento
de los docentes sobre el blog en cuanto al uso de tecnoldgico?; ;Qué

tecnologia se pueden implementar para la ensefianza?.

Objetivos de la Investigacion

1. Diagnosticar la necesidad de disefiar un blog de Técnicas de
Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano
Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de Villegas en
Barquisimeto Edo. Lara.

2. Diseflar un blog de Técnicas de Oficina dirigido a los
docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos
de la Parroquia Juan de Villegas.

3. Validar técnica y metodolégicamente el blog de Técnicas de
Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano

Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de Villegas.

Justificacion de la Investigacion
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El docente es la persona con capacidades, habilidades para la
ensefianza de un conjunto de saberes, que hace uso de estrategias
adecuadas para impartir su clase, mediador del conocimiento, presto a
la dindmica cambiante del sistema educativo, a la actualizacion,
adiestramiento constante para estar a la par de los constantes cambios,
por tanto para ¢l Liceo Bolivariano “Jacobo Marmol Montesinos” el
mismo no significa menos, por lo que este estudio trata de conocer el
uso de tecnologias a través de un blog para la ensefianza, con el
propésito de que el docente desarrolle activamente su clase, promueva
las diversas formas de impartir contenidos de forma dinamica, a fin de
proponer alternativas y posible solucién a los problemas que se
pudiesen estar presentando en la catedra de Técnicas de Oficina de esta
institucién en cuanto al uso de tecnoldgicas en el aula.

En referencia, Mafit y Goyarrola (s.f.), expresan que el profesor
“que busca la excelencia cuida su formacion para atender mejor las
necesidades de sus alumnos; sabiendo recoger lo mejor de los cambios
sociales, mejorar el uso de las nuevas metodologias”. (p.42). Por tanto,
la preparacion del docente es inherente a su desarrollo profesional, ya
que la adquisicion de nuevos conocimientos le permiten mejorar en su
rol de mediador y promotor de la ensefianza.

En este sentido, este estudio tiene un impacto social, ya que
ofrece informacion tecnologicas que le servirdn de apoyo a los
docentes a la hora de impartir la clase, este blog procura que el
profesor vaya un paso adelante ante la sociedad cambiante de la era
tecnoldgica, adapte la tecnologia a los objetivos de clase para hacerlas
mas dinamicas, interactivas, y asi captar el interés del estudiantes en
aprender mas.

Segun lo antes expuesto, (ob.cit.) expresa, que la rapidez

innovadora de la tecnologia, en el contexto educativo tiene como
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ventaja realizar actividades inimaginables, pero el problema es la
capacidad que tiene la escuela para absorberla, para cuando esta llega
a la escuela, ya en la sociedad estan siendo modificadas. (p.23).

Asimismo, Lo6pez (2011), sefiala que por primera vez en la
historia la tecnologia digital pueda ser utilizada por millones de
personas en todas partes del mundo debido a su capacidad en cuanto
tiempo y distancia, lo que supone un gran potencial para la
comunicacion entre personas.

Por tanto, el blog permite la comunicacion entre personas sin
importar la distancia y el tiempo, en cuanto al contexto educativo se
busca que el docente use la tecnologia, desarrolle sus objetivos de
forma dindmica, divertida, que sean amigable a la vista con el uso de
imagenes, link, colores, videos, fotos, entre otros. El docente debe
afrontar el reto que implica el dominar las nuevas tecnologias de la
mano de la institucién a la que pertenece para promover el cambio
hacia una educacién mas participativa y tecnoldgica que permita no
solamente ensefiar en el aula sino en ambientes virtuales o desde el
hogar, para asi fomentar el desarrollo del potencial en el uso de las
tecnologias, tal como lo establece el (MPPE, 2013), en el eje trabajo
liberador y orientaciéon vocacional en el Curriculo Nacional
Bolivariano.

Por otro lado, en el aspecto econdmico, la investigacion propone
una forma de facilitar informacidn, por lo que el docente puede crear
su material instruccional en linea, subir informaciéon para ser
compartida con todos, ademdas, promueve mejorar el proceso de
ensefianza a través del uso de herramientas tecnoldgicas, con el
proposito de implementar la educacion tecnoldgica para que el docente
se adapte a la era tecnoldgica y sea multiplicador del saber no solo en

la asignatura técnicas de oficina sino de las demés asignaturas que se
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imparten en la institucion, de esta manera lograr la culturizacién en el
sistema educativo en el aspecto tecnoldgico.

Asi pues, los miembros de las instituciones educativas deben
preocuparse por conocer las tecnologias actuales, asi como también las
diversas herramientas que las mismas ofrecen. Por tanto, la presente
investigacion se justifica, ya que le proporciona a los docentes un blog
con informacion sobre el uso herramientas tecnol6gicas para la
ensefianza de Técnicas de Oficina de forma mas dindmica, donde éste
al impartir su clase logre la atencidon y motive al estudiante a realizar
las actividades propuestas de forma interesante. También, este estudio
es un aporte en el logro del uso de tecnologias en aula, promueve un
docente creativo, innovador, que active en el estudiante conocimientos
previos, curiosidad, entusiasmo y ganas de aprender mas.

De igual manera, este estudio puede convertirse en la base para
que los planteles educativos promuevan el uso de tecnologia a través
de un blog, no sdlo de Técnicas de Oficina, sino también de las demas
catedras, que proyectarad hacia los estudiantes y comunidad una imagen
positiva de la institucion. De igual manera permitird ser una guia o un
patron que oriente otros futuros trabajos de investigacion que traten
sobre esta materia y bajo la Linea de Investigacién Estrategia,

Recursos e Innovaciones Pedagdgicas en Educacién Técnica
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CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes

La aparicién de las nuevas tecnologias ha producido cambios y
transformaciones en el ambito social, cultural, politico y educativo, en
este ultimo la incorporacion de las misma procura un docente con
iniciativa que busca la mejor forma de compartir conocimientos en el
aula, por ende el presente estudio cita algunos trabajos de caracter
investigativo como antecedentes sobre la problematica en cuanto al uso
de tecnologia en la ensefianza. Se mencionan los trabajos
internacionales realizados por:

El Instituto de Evaluacién y Asesoramiento Educativo (IDEA)
(2004), realizo un estudio ubicado en la modalidad de investigacion de
campo de caracter descriptivo, cuyo objetivo fue el estudio los
Beneficios del Uso de las Nuevas Tecnologias en el Aula, Comparando
el Rendimiento Académico de Dos Grupos de Alumnos de 3° de
Profesional en la Universidad de Madrid, Espafia.

En este estudio se denota la necesidad de implementar las
tecnoldgicas que motiven el aprendizaje de forma divertida, dinamica

en el aula.
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Los resultados de este estudio arrojaron que, con los dos
métodos utilizados tanto el uso del ordenador como el de libro de texto
el estudiante aprende lo mismo, ya que las notas obtenidas en ambos
grupos son practicamente iguales, solo que los resultados de los
estudiantes que no hacian uso de tecnologias en el aula eran de menor
motivacion a diferencia de los estudiantes que utilizaron las nuevas
tecnologias, especialmente en el tema de matematica. Dandole fuerza
al desarrollo del presente estudio al ofrecer resultados positivos en
cuanto a la uso de éstas en el proceso de ensefianza.

A su vez, Silva y Astudillo (2004), en su articulo presenta un
trabajo bajo la modalidad de proyecto factible apoyado en un estudio
de campo, su objetivo es estudiar las Barreras, Oportunidades y
Elementos de Disefio para Integrar las TIC en la formacién Inicial
Docente, donde participan las distintas unidades académicas de
instituciones de educacion superior, en Santiago de Chile, que evaluan
las barreras, oportunidades y elementos a considerar en la adopcién e
implementacion de estandares TIC en la formacion inicial docente. EI
proposito de este trabajo fue recabar informacion por parte del cuerpo
academico de educacion superior que forman docentes, sobre las
problemaéaticas y oportunidades que implica la insercion en el disefio de
las TIC en la formacidn inicial del docente. Los resultados obtenidos,
es que mas alla de las barreras las instituciones de educacion superior
visualizan las oportunidades que brindan la inserciéon de las TIC en el
disefio. Este estudio aporta conocer la necesidad de incorporar la
tecnologia en las unidades académicas, lo cual se relaciona con el
presente estudio.

También, Alvarez y Guasch (2006), en Catalufia — Espafia, la
naturaleza del estudio es a través de la modalidad de proyecto factible
apoyado en un estudio de campo, el objetivo de este estudio es el
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Disefio de Estrategias Interactivas para la Construccion de
Conocimiento Profesional en Entorno Virtual de Ensefianza vy
Aprendizaje. Es una experiencia pedagdgica sobre el desarrollo de las
competencias para la planificacion de procesos docentes en la
aplicacion de las TIC, donde el propdésito es disefiar actividades
apoyadas en recursos didacticos en un entorno virtual de ensefianza y
aprendizaje, muestra como los estudiantes han desarrollado
competencias en el transcurso del curso en dicho entorno.

En este sentido el estudio propone algunas sugerencias que
pueden ser tomadas en cuenta en el disefio de un curso en entorno
virtual, que implica una interaccion donde el rol del docente es
fundamental para mediar el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que
las TIC no puede actuar por si sola, si no que es necesario mediar ese
proceso para que sea efectivo. Dicha investigacién aporta la
comprension de la importancia de incorporar en el aula las tecnologias
por tanto usarla correctamente en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Igualmente a nivel nacional, se han realizado investigaciones
sobre las nuevas tecnologias en el ambito educativo, algunos de ellos
son:

Lozada (2004), la investigacion se ubicd en la modalidad de
proyecto factible apoyado en un estudio de campo, disefio de un
programa de capacitacion para la utilizacion de las TIC en el proceso
de ensefianza. Caso (IUETAEB), los sujetos de estudio fueron
conformados por (16) docentes del Tecnoldgico Adres Eloy Blanco del
Departamento de Contaduria, el propdsito de la investigacion es
conocer la necesidad de la actualizacion continua de los docentes en
materia tecnoldgica, que hoy en dia se hace presente en el sistema
educativo superior y en otros ambitos, por tanto este estudio muestra
claramente la necesidad de capacitar a los docentes desde el punto de
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vista tecnolégico, que implemente las nuevas tecnologias en el aula.
Por ende el trabajo se relaciona con la presente investigacion.

Asimismo, Carballo (2007), el estudio se ubicd en la modalidad
de proyecto factible apoyado en un estudio de campo, cuyo objetivo es
disefio de un programa de capacitacion sobre el manejo de las TIC,
dirigido a los docentes de la III etapa de la Escuela Basica “Francisco
Javier Ustariz”, el proposito de dicho estudio es detectar la necesidad
del disefio de un programa para los docentes en el manejo de las tic.
De este modo el estudio contribuye como aporte a esta investigacion,
debido a su planteamiento de la necesidad de un programa capacitar a
los docentes en el manejo de la tecnologia.

Del mismo modo, Pagua (2008), la investigacion se realiz6 bajo
la modalidad de campo tipo descriptivo, su objetivo fue el estudio
sobre las tecnologias de la informacidon y la comunicacion (TIC’S) para
lograr la incorporacion de los docentes de la | y Il etapa a las
superaulas en la Escuela “José Herrera Oropeza” del Municipio Torres-
Estado Lara, los sujetos de estudio lo conformaron (40) docentes de
dicha institucion. La investigacion tuvo como propoésito conocer el
grado de capacitacién de los docentes en cuanto a tecnologias y lograr
la integracion de los mismos a las superaulas.

El trabajo arrojo como resultado que en su mayoria los docentes
no poseen conocimientos sobre las TIC y no se incorporan a las
superaulas. Asimismo, constato que solo un promedio del 17% de los
docentes consideran las Tic’s como herramienta en las actividades de
aula, un 18% algunas veces lo aplican y el resto 65% no lo aplican, por
lo que la autora expresa, que casi la totalidad de los docentes no estan
capacitados sobre las TIC. Por tanto este trabajo sirve de apoyo a este
estudio, ya que ratifica la necesidad que hay en las instituciones de
que los docentes conozcan y usen las tecnologias en aula, para hacer el
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proceso de ensefianza-aprendizaje dinamico, divertido, donde el
estudiante se interese por la clase.

Por su parte, Suarez (2011), en su investigacién de campo de
tipo descriptivo, tiene como objetivo Analizar las Estrategias
Didacticas Implementadas para Orientar el Uso de las Tic en la Escuela
Primaria Bolivariana de Media Jornada “Andrés Eloy Blanco” ubicado
en Barquisimeto Estado Lara. Su propdsito es conocer si los docentes
implementas las tecnologias como estrategia en el aula, en tal sentido
el autor llego a la conclusion que tanto los docentes como los
estudiantes utilizan el computador como herramienta personal. Lo que
relaciona fuertemente al estudio a desarrollar en cuanto al uso de
estrategias didactica en el aula para innovar y promover una educacion
mas participativa, dinamica, eficaz.

Los trabajos antes citados, sirven como referencia y aportes
significativos, tanto para el sistema educativo con miras a una
educacion de cambio con la insercidn de las nuevas tecnologias, como
para el presente estudio que toma en cuenta al docente como mediador
y principal responsable del proceso de ensefianza-aprendizaje,
innovador, dispuesto a asumir una postura positiva ante cambio
vertiginoso suscitado en todo los ambitos, especialmente en el ambito
educativo con la insercion de las nuevas tecnologias y la forma de
implementarlas en las aulas, proporcionando wuna ensefianza,

motivadora, efectiva, que deja atrds al docente tradicionalista.

Bases Tedricas

Los referentes tedricos del presente estudio, reunen aspectos
importantes que forman parte de la tematica central del mismo, a

continuacioén se desarrollan cada uno de estos:
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Las Nuevas Tecnologias

Generalmente el nacimiento de una nueva tecnologia viene
acompafiado de un determinismo tecnolégico: los robots seran los
obreros del mafiana, las computadoras resolverdn todos nuestros
problemas y cosas por el estilo. En este sentido, la idea basica del
determinismo tecnoldgico es que el nacimiento de wuna nueva
tecnologia modifica la sociedad o el sector del cual ha surgido; asi, la

sociedad que le dio vida se adapta a ésta.
En este sentido, Cabero (1996), sefiala que:

...Los ultimos desarrollos de la tecnologia de la informética
que hoy en dia se caracterizan por su constante innovacion
crean nuevos entornos, tanto humanos como artificiales, de
comunicacion no conocidos hasta la actualidad, y establecen
nuevas formas de interaccion de los usuarios como las
maquinas donde uno u otro desempefian roles diferentes a los
clasicos de receptor y transmisor de informacion, y el
conocimiento contextualizado se construye en la interaccién
que sujetos y maquinas establezcan... (p.61)

Segun lo antes expuesto las nuevas tecnologias crean nuevos
entornos humanos como artificiales donde el usuario y la méquina
interactuan en tal sentido que esta comunicacion no es conocida en la
actualidad.

Las nuevas tecnologias se centran en los procesos de
comunicacion y se agrupan en tres areas: la informatica, el video y la
telecomunicacion, con interrelaciones y desarrollos a mas de un area,
por lo que la tecnologia informatica permite realizar innovaciones en

el ejercicio pedagdgico y es una herramienta de trabajo que se maneja
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en las aulas o fuera de ellas para facilitar el desempefio eficaz de la
actividad docente, logrando asi el efectivo aprendizaje del individuo.

Siguiendo con el orden de ideas, Monzon (1997), en (documento
en linea), considera que el computador, la informatica, y en especial,
todo el software, constituyen un medio en donde el computador se
convierte en una herramienta que le permiten al estudiante reflexionar
y construir su propio aprendizaje al ser dominada.

Herramientas Tecnoldgicas

Las herramientas tecnologicas han revolucionado el modo de
comunicarse y de aprender, entre estas tenemos al software, correos
electronicos, redes sociales y el blog, que abren paso al desarrollo del
interés del aprendizaje por el dinamismo de la ensefianza.

Al respecto, Gonzalez (2012), en (documento en linea) expone
qgue las herramientas tecnoldgicas son los programas y aplicaciones,
como el chat, web, el blog, internet, que se utilizan para comunicarse y
estar informado, en donde no importa el idioma, cultura y el lugar
donde este la persona. Asi pues, que las mismas permiten la
comunicacion a cualquier lugar y entre cualquier persona, sin limites
de espacio, lo que las hace ideales para el uso educativo, profesional,
personal.

También, este autor sefiala que es necesario el uso vy
conocimiento de las herramientas tecnoldgicas para el éxito en la labor
docente y que ademas éstas crean destrezas en el estudiante. Por ende
el uso de dichas herramientas procura un cambio en la forma de
ensefiar, fomenta la busqueda de nuevos conocimientos por su

modalidad dindmica, interactiva.

Publicaciones en Internet
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Internet ofrece variedad de contenidos, comunicacion con
diferentes personas del mundo, publicar contenidos educativos que
pueden ser vistos a traveés de una aplicacidon o un sitio web, permite el
ahorro de tiempo por la diversidad de opciones que ofrece. Al respecto
segun Mision Ciencia (2008), plantea que internet es una red mundial
de computadoras que intercambian informacidén entre si, destinada a
todas las personas sin discriminacion, es uno de los medios mas

poderosos para compartir informacion.

Web

Es el entorno virtual en el cual se consigue informacion variada,
imagenes, texto, videos, entre otros. Asimismo, segln (ob. cit.), la web
estd constituida por las siglas www World Wide Web (tejido ancho
mundial), que contiene una gran cantidad de ficheros llamados sitios
web, donde se encuentran videos, sonidos, graficos. Ademas
proporciona al usuario un entorno sencillo para la buUsqueda de

informacion y de uso de servicios que proporciona la web

Link

El link permite el enlace con una pagina web, con foros, con
cualquier aplicacion que este en internet, permite obtener informacién
rapida de diversidad de temas. Para Gémez (2000), es un elemento que
permite seguir navegando sin necesidad de escribir la direccion varias
veces, solo se debe hacer clic con el raton en el link y llevara a otra

pagina.
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El Foro

Esta aplicacion permite la interaccion entre personas de
cualquier parte del mundo o de un grupo en especifico sobre temas en
comun. Enfatiza Rangel (s.f.) en (documento en linea), que el foro es
una aplicacion que da paso a la discusion en linea permitiendo al
usuario que se exprese abiertamente.

Revista Virtual

A traves de la revista virtual se desarrollan temas de interés de
forma divertida, amigable a la vista. También es interactiva, ya que
con el mouse se mueven las p&ginas para ver su contenido, se puede
devolver una pagina, ampliarla, copiarla, lo que facilita la obtencidn
de la informacion, es publicada a través de diferentes plataformas
como por ejemplo en youblisher. Sefala, el portal de wikipedia (2014),
que la revista es una publicacidn electronica, que puede abrirse en una

aplicacion pdf, txt entre otros, publicada en internet.

Microsoft Office PowerPoint

Es una aplicacion que permite desarrollar contenidos de forma
interactiva con imagenes, gif animados, plantillas, permite el uso de
variedad de colores, letras, que favorece la comprensiéon de los temas.
Al respecto, el blog PowerPoint USM 4 (2009), menciona que el
PowerPoint facilita la presentacion de informacion especifica, de
forma organizada, dindmica, animada y puede contener sonidos en

relacion al tema expuesto.

El Chat
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Es una conversacion via internet entre varias personas, se puede
desarrollar en tiempo distinto, es decir cada miembro del chat puede
hacer un aporte en una hora o dia diferente, existe un administrador del
chat que da las pautas para que se desarrolle, contribuye a la
comunicacion entre personas que se encuentran en lugares diferentes
facilitando la informaciéon. Segun portal significados (2013) pagina
web en linea, que el chat permite la comunicacion entre personas al
instante, ah sido unos de los avances mas grandes en la tecnologia de
la informacion y comunicacion, su principal objetivo es lograr que las
personas se comuniquen desde cualquier lugar en cualquier momento,
ademas los chat pueden darse en grupos, donde se intercambia y se
discute informacidn de un tema de interés.

También, Gdédmez (2000), sefiala que chat significa charla o
conversaciéon, es una forma inigualable de comunicacién que ha

eliminado la distancia en las comunicaciones mundiales.

Blog o Weblog

Un blog, es un diario donde se lleva el registro de una serie de
actividades que van ordenadas cronolégicamente, donde la dltima
informacidon suministrada sera la primera en verse, a través del blog se
puede subir contenidos diarios de interés, acceder a otros link, colocar

fotos, videos, al respecto segln portal Wikipedia (2014):

Un blog (en espafiol, tambien bitacora digital, cuaderno de
bitadcora, ciber bitadcora, ciber diario, 0 web blog,
0 weblog) es un sitio web en el que uno o varios autores
publican cronoldgicamente textos o articulos, apareciendo
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primero el mas reciente, y donde el autor conserva siempre
la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente.

En este sentido, en el mismo portal se sefiala que un blog admite
el comentario de otras personas lo que hace posible que el autor del
blog tenga seguidores que pasa de una comunicacion unilateral en el
cual solo hay comunicacion hacia el lector a una comunicacion
bilateral en donde el lector es también protagonista.

Por su parte, Orihuela y Santos (2008), sefialan que existen una

serie de elementos comunes en todos los blog:

Comentarios. A través de éste, se puede generar un debate,
“mediante un formulario se permite, a otros usuarios de la web, afadir
comentarios a cada entrada”. Permite también cualquier otro
intercambio de informacion, si el autor del blog lo prefiere, no se

podran afiadir comentarios a las entradas.

Enlaces. Es una particularidad del blog, que permite incluir
multiples enlaces a otras paginas web para ampliar la informacion alli

colocada.

Enlaces inversos. Un enlace inverso o retroenlace que permite,
sobre todo, saber que alguien ha enlazado nuestra entrada, y avisar a
otro weblog que estamos citando una de sus entradas o que se ha

publicado un articulo relacionado, aunque no todo el tiempo es asi.

Fotografias y videos. Es posible ademas agregar fotografias y
videos a los blogs, a lo que se le ha llamado fotoblogs o videoblogs

respectivamente.
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Redifusion. Otra caracteristica de los weblogs es la
multiplicidad de formatos en los que se publican, es decir para poder
leerlos mediante un programa que pueda incluir datos procedentes de
muchos medios diferentes, regularmente se usan fuentes web.

La importancia del blog, es la forma de comunicacién, el gran
alcances de seguidores o personas que contactan el blog, su vista y
forma interactiva de uso que hacen mas divertido, dindmico el contacto
a la persona autora del blog y entre otros participantes del blog.

En este sentido, Casales (2010), Define al blog como “una
pagina web cuyo contenido se actualiza con una cierta periodicidad. EI
nombre proviene del término en inglés web log (en inglés log significa
registro o bitdcora, por eso también, se suele llamar asi a los blogs)”
(p.12), es decir que el mismo esta disponible en la web para todos
aquellos usuarios que necesiten conocer su contenido sin limitacion de
distancia y tiempo.

Al mismo tiempo, el autor, menciona que desde que inicio la web
los usuarios pueden crear su propia pagina, en los afios 90 hubo un
aumento de creacion de paginas gracias a la aparicion de herramientas
gratuitas para hacer publicaciones de blog facilmente, sin necesidad de
tener conocimiento de disefio web.

Ademads, Casales (ob. cit.), expresa que las caracteristicas de los
blogs es que “se componen de entradas (posts) y de una serie de
enlaces que ayudan a ordenar y a encontrar la informacion que se va
acumulando. EIl resto depende de la imaginacion y de la experiencia
del blogger” (p. 13).

En tal sentido, el blog tiene una estructura de contenido que
puede modificarse segln el criterio del creador, siendo flexible en la
organizacion de los contenidos, colores, imagenes, entre otros, que se

publicara.
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Asi mismo, este mismo autor hace referencia a los siguientes
elementos tipicos de un blog:

1. Textos del post: es el contenido que se publica en la parte
central del blog. La autora expresa que “pueden contener links hacia
otros posts del mismo blog a o otros sitios y enriquecer la experiencia
de lectura” (p. 17). Por tanto, permite profundizar los contenidos
elegidos para publicar e interactuar en otros espacios web con
informacion relacionada, que hace la obtencién de conocimientos
interactiva.

2. Titulo del post: tiene como funcion llamar la atencidn del
visitante-lector, es muy importante, ya que atrae a los mismos desde
buscadores como Google. Es decir, el titulo del blog debe guardar
relacion con el contenido a publicar, ya que al momento de buscar en
la web con palabras relacionadas a éste se encontrard el blog
facilmente, sin necesidad de conocer el link del blog, de alli la
importancia del titulo.

3. Encabezado: identifica al blog bien sea con un logo,
imagen o con una entrada que da acceso rapido a partes de éste.
Asimismo, a traves de éste se capta la idea central del tema del blog,
se relaciona la imagen con el contenido que se desarrollaran
permitiendo un aprendizaje efectivo.

4. Opcidn de busqueda: esta opcion se utiliza cuando el blog
tiene gran cantidad de contenido, ya que permite hacer mas rapida la
basqueda de un tema puntual. En este sentido, permite utilizar palabras
claves que facilita y aminora el tiempo de bldsqueda.

5. Ultimas entradas: segn Casales (ob. cit.), es “un recurso
para que los visitantes puedan acceder mas rapido a las ultimas
entradas que les resulten de interés” (p. 18). Por lo tanto, es una

opcion ideal para conocer las tematicas recientes en el blog.
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6. Archivo: es una opcién que ofrece organizar por mes o
categoria lo que se publica. Es decir, es otra manera de que el lector
del blog encuentre la informacidn requerida.

7. Enlaces: su funcién es conectar al lector a otros sitios a
fines del autor, es conocido también con el nombre de blogroll. En tal
sentido, se realizan gran cantidad de actividades a través de los enlaces
creados por el propietario del blog, con el fin de ahondar en los

contenidos.

Elementos Tipicos de un Blog

Home About Jenna About Me Contact Me Reading List Sewch

PSYCHMAMMA

Changed by matherhood. Still finding my wings

Grandparents’ Day ? o | |
August 16, 2008 by psychmamma

RecenT PosTs o
Grandparents” Day oming up Septs 7t ¢ Grandparents’ Day

it I'd post re Linky Love
idea would b 100 Mo

stor

cheir own grandparents My Birth Story: Part]

. *
ag W Cpretethon CATHGORIES ¢.

»* A Bushsl and & Pack
Adventurss in Sabywearing

Ay . - Adventuras in the Candy
My Hppwe Grandmo

Cane Forest

& wondarful story littke girl's love for her "Hippie” Grandma and their fun
rhvthm and rhyme of the text and thae illustrabons are

ching. Hara's a sampla of Bhe writing: "7 have 3 Ao

ralationshp.
colorful and eya-cat

Fuente: «FreeLibros.me» por Casales (2010).
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Ventajas Educativas del Blog

El blog, es una herramienta que permite al docente desarrollar
los temas desde otra modalidad y facilita al estudiante los contenidos
educativos de forma dinadmica, amigable a la vista, eliminando las
barreras tiempo y distancia. Al respecto, Lo6pez (2008), segln

(documento en linea), menciona que:

Los docentes pueden utilizar los Blogs para acercarse a
los estudiantes de nuevas maneras, sin tener que limitar
su interaccién exclusivamente al aula. Por ejemplo,
publicando materiales de manera inmediata vy
permitiendo el acceso a informacion o a recursos
necesarios para realizar proyectos y actividades de aula,
optimizando asi el tiempo.

Ademas, el blog supera la dificultad de integrar grupos en un
mismo espacio, ya que se trabaja bajo un ambiente virtual que no
limita la participacion de los lectores.

En tal sentido, el mismo autor sefiala que “Los Blogs también
ofrecen al docente facilidades para crear, visualizar, actualizar y
compartir con otros colegas su propio banco de proyectos de clase y de
actividades”, por tanto esta herramienta brinda una cantidad de

opciones que vale la pena aprovechar en el &mbito educativo.

Blog y la Ensefianza
El papel que juega el educador en el blog, es orientar y ayudar al

estudiante en la adquisicion de conocimientos e ideas, en tal sentido el

blog tiene como objetivo complementar el proceso de enseflanza-
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aprendizaje y ser una via de comunicacidn ente el docente y el alumno,
contribuyendo al modelo de aprendizaje constructivista, donde a través
de las ideas previas, se elaboran y forman los nuevos conocimientos.

Al respecto, Calderon (2013), segln (documento en linea)
expresa que el blog es:

Un recurso intermedio entre la ensefianza presencial y a
distancia. Por un lado el profesor supervisa materiales,
aportaciones etc, publicadas en el blog y los alumnos se
van basandose en ideas previas para ir avanzando en
otros niveles de aprendizaje.

En tal sentido, el blog implica una seria de tareas para el
profesor, en la organizacién, asignacidon y seguimiento de actividades
y evaluacion no solo de los contenidos sino, de los procesos que
Ilevan al estudiante a adquirir los conocimientos para lograr el nivel
de competencia de su etapa académica.

Asi mismo, la misma autora plantea segin (documento en linea)
algunas opciones que el docente puede realizar en el blog: (a)
contenidos relacionados con la practica profesional, (b) Compartir
conocimientos personal de la red, (c¢) Avisos, consejos educativos para
estudiantes, (d) anuncios de cursos, talleres, conferencia, eventos, etc,
(e) enlaces, (f) administracion de contenidos: texto, audio, imagenes,
video.

Por lo antes expuesto, se afirmar que existen una gran cantidad
de actividades educativas que se pueden realizar en un blog, para
desarrollar objetivos de forma mas dindmica, llamativos a la vista de
los lectores, que genere nuevos conocimientos y estimule las ganas de

aprender mas sobre el tema seleccionado por el docente.

Técnicas de Oficina
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Las técnicas de oficina son aplicadas en todos los cargos de
oficina, en cada departamento segun la actividad de la empresa, estas
permiten que el oficinista desarrolle eficientemente su trabajo, a través
de procedimientos que el mismo debe seguir.

En consideracién a lo anterior, Rojas (s.f.) menciona:

Estas se refieren a las caracteristicas de una oficina, el
trabajo que alli se desempefia el manejo de las maquinas y
atiles de escritorio, de igual forma muestra como pueden
ser la secretaria o el oficinista ayudando a desarrollar
ciertas técnicas, cualidades de tipo social, para efectuar con
eficiencia sus labore...

En este orden de ideas, el area de Educacion para el
Trabajo promueve la formacion integral, la orientacién
vocacional, el desarrollo de destrezas y habilidades de los
estudiantes, ademas, esta area comprende la catedra de técnicas
de oficina de 3° afio conformada segun la planificacion del Liceo
Bolivariano Jacobo Méarmol Montesinos por los siguientes
objetivos:

Correspondencia Comercial

Se refiere a documentos que poseen informacion bien, carta de
pedido entre otros, lo que permite comunicar aspectos requeridos en
una empresa entre departamentos o entre otras empresas. Segun,
Savarce y Ledezma (2009), plantea que las personas se mantienen
comunicadas para intercambiar ideas, informacion bien sea cara a cara

0 a través de medios como telegramas, cartas entre otros.
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El mismo autor expresa que la correspondencia comercia “pone
en contacto a personas que representan distintas empresas o
instituciones; promueve recursos y establece negociaciones” (p. 85),
por ende es un medio de comunicaciébn que permite mantener
relaciones entre personas con el fin de comunicar o de hacer negocios.

Comunicaciones Breves

Son aquellas emitidas para dar una informacion que sea atendida
por la persona a la que va dirigido el mensaje, estas pueden ser
memorando, tarjetas, avisos, entre otros. Al respecto, Suarez, M. de y
Mujica, D. de (2007), exponen que las comunicaciones breves son
aquellas que no pasan de 100 palabras como los avisos que se utiliza
para hacer de conocimiento publico una informacion particular o
general, las esquelas, que se redactada en tercera persona la firma es
colocada en la parte superior y central del papel, y el memorando
definida como una comunicacién breve que informa a diversas

personas de una empresa o de otras empresas.

Medios de transcripcion

Se utilizan para escribir bien sea en maquina de escribir o en una
computadora textos como cartas, invitaciones o cualquier otro tipo de
comunicado, y permiten la lectura clara del contenido. En este sentido,
Suarez, M. de y Mujica, D. de (ob.cit.), plantean que “resulta
inconcebible mantener la transmision de comunicacion formal escrita a

través de medios que no garanticen la debida confiabilidad...” (p. 94)

Contabilidad
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La contabilidad permite el registro de informaciéon de una
empresa o0 persona, sobre los bienes, deudas que posee y su fin es
conocer la informacidén financiera en la que se encuentra la empresa o
persona. Ademas, esta es llevada de forma ordenada lo que permite un
control de todos los movimientos que se realizan en un lapso
determinado. En relacidn, Suarez, M. de y Mujica, D. (2013), exponen
que “constituye una herramienta informativa financiera y gerencial
indispensable para conocer la evolucion de vida de toda
empresa...”(p.5)

También, Flores (citado en ob. cit.), contextualiza que “la
contabilidad “es la disciplina que ensefia las norma y Ilos
procedimientos para ordenar, analizar y registrar las operaciones
practicadas por las unidades econdmicas...” (p. 5), es decir, que a
través de la contabilidad se Ileva un control de las operaciones de una

institucién o persona.

Estado de Situacidn

Es en donde se revela informacion contable de una empresa o
persona, tomando en cuenta, el activo como el dinero en efectivo,
vehiculos, casas, el pasivo que son las cuentas por pagar por deudas
adquiridas y el capital el cual estd representado por los bienes,
derechos aportados por una persona, el duefio o duefios de una
empresa. En concordancia en Sudrez, M. de y Mujica, D (ob. cit.),
sefialan que las empresas al inicio de sus operaciones producen una
serie de registros contables que son anotados en libros determinados,
qgue son los que luego determinaran la situacion patrimonial de una

empresa en un determinado momento.
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Ecuacién Patrimonial

Esta representada por una operacion matematica, donde se debe
conservar la igualdad entre el activo, pasivo y el capital y se expresa
de la siguiente manera activo = pasivo + capital. Al respecto Suarez,
M. de y Mujica, D. (2013), explican que “se llama Ecuacion
Patrimonial, la igualdad matematica representada por el valor del
activo por un lado y el valor del pasivo y el capital por el otro. Esta
igual-dad debera conservarse siempre aunque se efectiuen otras
operaciones.” (p. 21), es decir, se que siempre deben mantenerse el
activo, el pasivo y el capital iguales aunque se realicen mas

operaciones.

La Cuenta

Es el nombre que se le da a una transaccion contable, por
ejemplo la cuenta caja, se refiere al dinero que se encuentra disponible
en una empresa, existen cuentas de activo, cuentas de pasivo y cuentas
de capital. También, para Suarez, M. de y Mujica, D (2013), “se
denomina cuenta, a cada uno de los nombres bajo los cuales se agrupan
o clasifican los diferentes bienes, deudas y operaciones de naturaleza
analoga.” (p. 31), en definitiva, la cuenta es el nombre que se le da a
una operacion analoga, como por ejemplo se adquiere un vehiculo por
3.000.000 Bs, la cuenta serd vehiculo cargada por el monto antes

mencionado.

Teoria del Cargo y del Abono
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La teoria del cargo y del abono, sefiala que en una transaccion
existe una cuenta que se carga y otra que se abona, para dicha teoria
esa regla debe cumplirse, de no ser asi la transaccidn es incorrecta. En

este sentido en el portal wikipedia (2014), se plantea que:

La teoria del cargo y del abono es el conjunto de reglas
que basada en las leyes del equilibrio patrimonial,
permiten el registro de las transacciones y demas hechos
contables a través de un sistema de cuentas. En cada una
de esas transacciones, actuan por lo menos dos cuentas.

Por lo antes expuesto, se deduce que dicha teoria se cumple
cuando en una transaccion estan presentes dos cuentas una que se

carga y otra que se abona para mantener el equilibrio patrimonial.

Fundamentacion de la Investigacion

Teoria Constructivista

La ensefianza es la transmision de los conocimientos obtenidos
bien sea de las experiencias o de la tradicidn, al respecto, Mata (1998),
expresa que “...con la veneracion que se tiene sobre el pasado, se debe
recordar que la ensefianza ha sido por mucho tiempo, aprender a partir
de la experiencia; la ensefianza no se ha realizado en la ignorancia
total de sus condiciones y efectos...” (p. 142).

En este sentido, el presente estudio esta enmarcado en el modelo
pedagdgico constructivista, donde la experiencia es vital, ya que
contribuye en el desarrollo del individuo al acceso de la estructura
cognitiva inmediata superior. Asi mismo, se afianza en la corriente

psicologica de la Teoria del Aprendizaje Significativo de Ausubel.
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Cabe senalar, que para Flores (2005), existen al menos cuatro
corrientes del enfoque constructivista, en su primera corriente
establece que “la meta educativa es que cada individuo acceda,
progresiva y secuencialmente, a la etapa superior de su desarrollo
intelectual de acuerdo a sus necesidades y condiciones particulares”
(p. 188), en resumen cada persona adquiere su desarrollo intelectual y
avanza a un grado mas alto segun el interés que posea. El maestro en
este enfoque juega un papel importante, ya que debe crear el ambiente
que logre estimular en el estudiante experiencias para llegar a la
obtencidn del conocimiento deseado.

En la segunda corriente de éste enfoque, trata del contenido de la
enseflanza-aprendizaje, platea que “privilegia los conceptos vy
estructuras basicas de las ciencias, por encontrar en ellas un material
de alta complejidad que brinda mejores oportunidades de desatar la
capacidad intelectual del alumno y ensefiarle como un aprendiz de
cientifico” (p. 189), es decir, que el estudiante obtiene el aprendizaje a
través de las experiencias y de la consulta bibliografica.

Cabe destacar, que Ausubel, (citado por Flores, R, 2005), se
afianza en la enseflanza de contenido de las ciencias, no por
descubrimiento del nifio apoyado por Bruner, sino como aprendizaje
significativo, gracias a los contenidos cientificos y los aportes de
experiencias propias. En tal sentido, para ausubel, el nifio adquiere el
conocimiento cuando conecta lo que sabia con el nuevo conocimiento
convirtiéndose en aprendizaje significativo.

Para la tercera corriente cognitiva, plantea que “orienta Ila
ensefianza y el curriculo hacia la formacion de ciertas habilidades
cognitivas, que se consideran mas importante que el contenido,
cientifico o no, en que se desarrollan” (p. 190), en tal sentido, propone

que la ensefianza debe estimular en el estudiante el pensamiento
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inductivo. Al respecto, Taba (citada en Flores, R, 2005), propone un
proceso inductivo, que plantea estrategias propiciadas por el profesor
como preguntas desafiantes en cierto momento.

Por altimo la cuarta corriente social-cognitiva, sefala que “el
éxito de la ensefianza es la interacciéon y la comunicacion de los
alumnos y en el debate y la critica argumentativa del grupo para lograr
resultados cognitivos y éticos colectivos...” (p. 192), en tanto, la
interaccion verbal entre los individuos de ideas, conocimientos,
desarrolla habilidades, como pensamiento l6gico, critico, analitico.

Por lo antes expuesto, el docente debe estimular en el alumno la
curiosidad de aprender, a través de estrategias seleccionadas que hagan
posible la obtencion de conocimiento progresivamente, a través de la
ciencia como guias, libros u otros, en la interaccion con compaiieros,
en debates y demads estrategias, lo fundamental es que el individuo

adquiera habilidad de pensamiento.

Bases Legales

La presente investigacion considera los lineamientos juridicos
establecidos en la normativa legal vigente, en este sentido como
principal referencia toma en cuenta las innovaciones de la tecnologia
sustentada por la Constitucion de la  Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), en su capitulo VI, de los Derechos Culturales y
Educativos, expone en su articulo 102 que “La educacion es un derecho
humano y un deber social fundamental...” (p. 22). El estado la asumira
como funcion indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,

humanistico y tecnologico al servicio de la sociedad”
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Por tanto, es deber del Estado venezolano garantizar la
educacién en todos los niveles y modalidades para asi formar
ciudadanos actos que sirvan a la sociedad.

Asi mismo, en su articulo 108, establece que:

El Estado garantizara servicios publicos de radio,
television y redes de bibliotecas y de informética, con el
fin de permitir el acceso universal a la informacion. Los
centros educativos deben incorporar el conocimiento y la
aplicacion de las nuevas tecnologias, sus innovaciones,
segln los requisitos que establezca la ley. (p. 23)

Segun lo antes expuesto el Estado venezolano debe garantizar,
incorporar y aplicar el uso de las nuevas tecnologias en los centros
educativos y asi permitir el acceso universal a los ciudadanos aptos
para vivir en sociedad.

De la misma manera, el articulo 110, indica que el Estado
reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de
informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econdmico, social y politico del pais.

Mediante este articulo el Estado reconoce el estatus en materia
de interés publico a las ciencias y la tecnologia, por lo que reconoce
como instrumentos fundamentales a las innovaciones tecnologicas.

Segun los articulos mencionados anteriormente se justifican el
uso de las nuevas tecnologias en el aula, que propone una ensefianza
efectiva, dindmica, motivadora donde el docente debe estar a la par de
de las mismas, ser innovador y propicie una educacion de cambio a
través de una ensefianza eficaz.

Por otro lado, el papel del docente es fundamental en la

aplicacion de las nuevas tecnologias, por ello en la Ley Organica de
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Educacion (2009), en su articulo 38 expone que “La formacion
permanente es un proceso integral continuo que mediante politicas,
planes, programas Yy proyectos, actualiza y mejora el nivel de
conocimientos y desempefio de los y las responsables y los y las
corresponsables en la formacion de ciudadanos y ciudadanas...” (p. 33)

En este sentido el docente como responsable de la formacion de
ciudadanas y ciudadanos debe procurar una formacion permanente que
actualiza y mejorar sus conocimientos a través de los planes, politicas,
programas y proyectos educativos.

Ademas, en el Reglamento del Ejercicio de la Profesién Docente
(2010), en el capitulo V, Del Perfeccionamiento de los Profesionales
de la Docencia, en su Articulo 139 reza, “La actualizaciéon de
conocimientos, la especializacién de las funciones, el mejoramiento
profesional y el perfeccionamiento, tiene caracter obligatorio y al
mismo tiempo constituye un derecho para todo el personal docente en
servicio...” (p. 55), en tal sentido la actualizacion de conocimientos
tecnoldgicos no solo es un deber que tiene el docente para promover
una ensefilanza eficaz y motivadora, sino que es obligatorio y es un
derecho del docente que contribuye a su formacion profesional.

También, en la Ley Orgéanica de Ciencia y Tecnologia (2001), de
la ética, probidad y buena fe, articulo 6 sefiala, “Los organismos
publicos o privados, asi como las personas naturales y juridicas,
deberan ajustar sus actuaciones y actividades inherentes a la presente
Ley, a los principios de ética, probidad y buena fe que deben
predominar en su desempefio...” (p. 4), Por ende, la tecnologia debe
ajustarse en todos los aspectos de la vida, dar cabida a la tecnologia
para mejorar el desempefio en las actividades que se realizan, con

honradez en nuestras acciones.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigacion

El estudio esta ubicado dentro de la modalidad de proyecto
especial apoyado en una investigacion de campo de caracter
descriptivo, segun el Manual de Trabajo de Grado y Tesis Doctorales
de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (2010), sefiala,
que los proyectos especiales “consisten en el aporte tangible para la
solucion del problema”. (p. 22).

En este sentido, el estudio se apoya en una investigacién de
campo, que segln Arias (2006), consiste en “la recoleccion de datos
directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o
controlar variable alguna”. (p. 48).

Partiendo de lo antes expuesto, se llevo a cabo la recoleccidn
de informacion, recabada directamente de los docentes de la
especialidad de Comercio del Liceo Bolivariano “Jacobo Marmol
Montesinos” de Barquisimeto, con la finalidad de sustentar la
investigacion, para que el presente trabajo contribuya como alternativa
de solucién del problema planteado, por lo que propone un blog en

40



Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de 3cer afio de la
institucién antes mencionada. Ademas, no solo servird para ser
utilizado en dicha asignatura, sino que también puede ser modelo para
las demads asignatura, por su creacion de forma gratuita, flexible y el
desarrollo de objetivos de manera dinamica, interactiva que despiertan

el interés de aprender del educando.

Disefio de la Investigacion

Con el propésito de cumplir con el estudio, se desarrollaron las

siguientes fases:

Fase |I: Diagnostico del Blog

El estudio diagnostico permitié determinar la necesidad de llevar
a cabo el proyecto, por lo que aporto informacidén necesaria para su

disefo.

Sistema de Variables y su Operacionalizacion

Las variables son el objeto de estudio de una investigacion, las
cuales son analizadas, manipuladas y estan sujetas a cambios, un
ejemplo de variable es la edad. En este sentido, Cabrera (2009). Sefala
gue son un conjunto de caracteristicas, factores o términos que son
objeto de anéalisis, medicién, manipulacién y control de una
investigacion, que pueden sufrir cambios. Ejemplo de ello: edad, sexo,
nacionalidad y otros elementos cuantificables.

Por su parte Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), expresan

que la variable es “una propiedad que puede variar, adquirir diversos
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valores, y esta variacion es susceptible de medirse” (p. 30). Ellos

tambien sefialan que las variables deben ser bien definidas para que se

pueda evaluar los resultados de forma adecuada y pertinente.

En este sentido se presenta el: Cuadro 1 de la Operacionalizacion

de la Variable.

Cuadro 1

Operacionalizacion de la Variable

Variable Dimensiones Indicadores items
-Publicaciones en internet. 1
-Web, link. 2,3
-Diapositivas, videos. 45,6
Necesidad de un Blog -Flo ro virtual 879
Blog de Técnicas de - |Agenes. ’
Oficina dirigido a los -Correspondencia 10
docentes de 3er afio del comercial.
Liceo Bolivariano Jacobo  Técnicas de  -Comunicaciones breves. 11
Marmol Montesinos de la Oficina -Medios de transcripcion. 12
Parroquia Juan de -Contabil_idad._ , 13
Villegas en Barquisimeto -Estado de situacion. 14
Edo. Lara. -Eguacmn patrlr_nonlal 15
simple y ampliada.
-Las cuentas. 16
-Teoria del cargo y del 17

abono.

Fuente: Bravo (2014)

Sujeto de Estudio

Como sujetos de estudio para esta investigacién se seleccioné a

ocho (8) docentes de la asignatura de Técnicas de Oficina que laboran

en el Liceo Bolivariano “Jacobo Marmol Montesinos” de la Parroquia
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Juan de Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. A través de las respuestas
de estos docentes se logr6 obtener la informacion necesaria para
cumplir con los objetivos de este trabajo. Por tanto para Arias (2006),
la poblacidon es “el conjunto de elementos cuyas caracteristica se trata
de estudiar, y acerca de la cual se desea informacion” (p. 257). Es
decir son los sujetos de estudio de los cuales se obtiene informacidn
necesaria para la investigacion.

Técnica o Instrumento para la Recoleccion de Datos

Al obtener datos, procesarlos y tabularlo, se habla de las
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, que segin Méndez
(2001), “es la informacidon que se obtiene de las fuentes, asi como de
su tabulacion, ordenamiento, procesamiento y presentacion” (p. 171).

Por su parte, Mendoza (2004), sefiala que las técnicas de
recoleccion de informacion buscan especificar cémo se hara la
investigacion y permite conocer la expresion operativa del disefio de
investigacion. El mismo autor expresa que los instrumentos de
recoleccion de informacion permiten al investigador utilizar un recurso
para llevar un registro de informacién o datos de las variables que
pretende estudiar.

Asi pues, para recolectar la informacidn en esta investigacion se
diseidé como instrumento un cuestionario, que segun Salazar y Trejo
(2004), permite obtener informacion sobre las variables de estudio a
través de la elaboracion de un formato de preguntas, en este sentido, el
mismo es de respuestas dicotébmicas que consta de (17) items.
Mediante este se estudié las variables blog y los contenidos de la

asignatura Técnicas de Oficina.
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Validez del Instrumento

La validacion del instrumento se llevo a cabo a traves de Juicio
de experto, para conocer si su uso era pertinente y si tiene relacién con
las variables medidas. Al respecto, Méndez (ob.cit.), plantea que “la
validez de un instrumento es el grado en que una prueba mide lo que se
propone medir” (p. 196), por tanto, fue validado por tres (3) expertos
gue posee conocimiento del tema, los cuales expusieron que los items
poseen claridad, pertinencia y no se prestan a confusion en la
redaccion, lo que facilita la medicién de la variable de estudio. Ya
validado el instrumento se realizaron las respectivas modificaciones

segun las observaciones dadas por los expertos. (Anexo B)

Confiabilidad del Instrumento

Para la aplicacion del instrumento es necesario conocer su
confiabilidad y la consistencia que posee, al respecto Herndndez y
otros (2003), sefialan que esta se refiere “al grado en que su aplicacidon
repetida al mismo sujeto u objeto, produce igualdad de resultados™ (p.
242). En tanto, es la consistencia que posee el instrumento tras su
reaplicacion, tantas veces sea aplicado el instrumento los resultados
deben ser los mismos.

En este sentido, la prueba de confiabilidad utilizada para el
cuestionario de respuestas dicotomicas, fue determinada por la formula
de Kuder- Richardson, obteniendo una confiabilidad 0,9124. Lo que
denota una muy alta confiabilidad y demuestra que el instrumento es

aceptable para su aplicacion en la investigacion. (Anexo C)

Interpretacion y Analisis de Datos
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Luego de aplicar los instrumentos se procediéo a ordenar y
tabular los datos, para ello fueron vaciados en el programa Excel y
luego expresados en graficas para asi facilitar la precision y
visualizacién de los mismos, seguido de su andlisis e interpretacion,
mediante el empleo de la estadistica descriptiva y la estadistica
inferencial. La primera se refiere a la descripcion de los resultados
obtenidos con la restriccion de las conclusiones y la segunda permite
hacer inferencia, es decir hacer deducciones que Illevan a las
conclusiones de los resultados obtenidos. (Cristéfoli y Belliard, 2003,
p. 18), se sustentd la propuesta sobre la necesidad de un blog de
Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del Liceo
Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de

Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

Fase Il: Disefio de la Propuesta

Tras la interpretacion y el andalisis de los resultados del
cuestionario aplicado, se denota la necesidad del disefio de un blog de
Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del Liceo
Bolivariano Jacobo Méarmol Montesinos de la Parroquia Juan de
Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

En esta etapa de disefio, se proponen los siguientes aspectos: Su
proposito, que los docentes conozcan y apliquen la tecnologia en sus
encuentros académicos para que los estudiantes se interesen en
aprender mas sobre la asignatura, ya que es una manera dinamica e
interactiva de aprender.

Una pagina principal con la definicibn de un blog, la
introduccidn para dar a conocer a los docentes de Técnicas de Oficina
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el uso de la tecnologia en el aula, contenidos de tres lapso con el uso
de herramientas tecnoldgicas.

En el primer lapso se toman en cuenta el contenido sobre
Correspondencia Comercial, usando el video, Comunicaciones Breves
emplendo el foro y Medios de Transcripcion con una revista virtual, en
el segundo lapso los contenidos son la Contabilidad usando slideshare,
Estado de Situacién con Diapositivas en Power Point y Ecuacion
Patrimonial Simple a través del chat.

Para el tercer lapso se incluyen los contenidos de Las Cuentas
proponiendo el link con recurso, la Teoria del Cargo y del Abono con
el uso de comentarios, todos los contenidos de los tres lapsos
contienen los pasos para usar cada recurso, su ventaja y una guia
instruccional para el docente, ademas al final se desarrollan los pasos
de forma facil para crear un blog.

Por lo antes expuesto es idoneo que cada docente disponga del
blog, ya que les servira para conocer como implementar la tecnologia
en el desarrollo de los contenidos.

El blog, posee en orden cronoldgico los contenidos de cada
lapso, segun la planificacion de la asignatura Técnicas de Oficina, lo

gue permite orientar el uso de la tecnologia en los diversos objetivos.

Fase Il11: Validacion de la Propuesta

La validacién fue realizada a través de juicio de expertos, con
docentes de Educacion Comercial y del area tecnologica, se le hizo
entrega del instrumento de validacion y posteriormente hicieron
revision del contenido, disefio del blog, colores e interaccién, por
medio del link del blog. Tras las observaciones recomendaron

modificacion de contenidos que presentaban algunos errores en los
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ejemplos, se planteo mejorar la introduccion de la entrada del blog,
ademas sugirieron colocar imagenes en movimiento que llamaran la
atencion. Tomado en cuenta todo lo anterior se paso a hacer las

modificaciones sugeridas y asi realizar el trabajo final.

CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

Fase | Diagnostico

Una vez aplicados los instrumentos de investigacidn, se procedid
al diagnostico de la situacion relacionada al blog de Técnicas de
Oficina dirigido a los docente de 3er afio del Liceo Bolivariano
“Jacobo Marmol Montesinos”, a traves del analisis e interpretaciéon de
los resultados, que segun Fischer (citado por Pérez, 2003) consiste “en
ordenar la informacion recopilada y contar el nimero de aspectos que
se ubican dentro de las caracteristicas establecidas” (p. 97).

Segun lo anterior expuesto, se aplico el instrumento a la
poblacion (ocho (8) docentes de la asignatura Técnicas de Oficina), en
donde los resultados fueron analizados, tomando en cuenta la

estadistica descriptiva e inferencial.

Dimensiones Blog
Cuadro 2
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Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador publicaciones en internet.

si no
item n % n %
1. ¢Tiene conocimiento del blog como herramienta de
ensefianza por sus publicaciones en internet? 2 25% 6 75%
Fuente: Bravo (2014) n=8
7
6
6
5
4
3
5 Iltem 1
2
1 759
25%
0
n % | n Y |
si | no |

Gréafico 1: Resultados del item 1 en relaciobn a la dimension blog indicador:

publicaciones en internet.

En consideracion a los resultados del cuadro 2 grafico 1 del
indicador publicaciones en internet (items 1), de la dimensién blog. Se
observa que la mayoria el (75%), de los sujetos encuestados sefialan
gue no conocen que es un blog como herramienta ensefianza por sus

publicaciones en internet.
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Por lo anterior, la mayoria de los docentes no conocen el uso del
blog, por lo que es necesario que conozcan el uso de la tecnologia para
ser aplicada en sus planificaciones.

Ademaés, se debe cambiar el aprendizaje de la tecnologia por el
aprendizaje con la tecnologia, por tanto no es solo conocer las
tecnologias sino conocer coémo aplicarlas para asi hacer la ensefianza

mas interactiva. (Universidad Juarez Autonoma de Tabasco s.f.)

Cuadro 3

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador web y link.

si no
item n % n %
2. ¢Sabe que usar la web en el proceso de ensefianza hace
la clase mas dindmica? 3 375% 5 62,5%
3. ¢Sabe que usar el link en el proceso de ensefianza con
tecnologia hace la clase mas dinamica? 4 50% 4 50%
Fuente: Bravo (2014) n=8
6
5
5
4 4
4
3
1 o ltem 2
24— ltem 3
' 37,5% 50% 62,5% 50%
0 - [
n % | n | % |
si | no |
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Grafico 2: Resultados del item 2 y 3 en relacién a la dimension blog indicador: web y
link.

El resultado del cuadro 3 grafico 2 del indicador web y link
(item 2), de la dimension blog, refleja que casi la totalidad (62,5%), de
los docentes no sabe que wusar la web en el proceso de ensefianza con
tecnologia hace la clase mas dinamica. Por su lado el item 3 denota
que la mitad (50%) de la poblacién sabe que usar el link en el proceso de
ensefianza hace la clase mas dindmica. Por tanto la mayoria de la poblacion
desconoce el uso de la tecnologia pero sabe que un link hace la clase
mas dindmica, lo que refuerza la necesidad de implementar el blog a
los docentes.

De acuerdo a lo precedentes, el docente debe conocer las
herramientas tecnolégicas para usarlas en aula y cumplir con los

objetivos propuestos. (Mafit y Goyarrola, s.f.)

Cuadro 4

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador diapositivas y video

si no
item n % n %

4. ¢ Tiene conocimiento de que usar el blog para la

ensefianza de contenidos en diapositivas, hace mas

interactivo el aprendizaje? 1 125% 7 87,5%
5. ¢Imparte sus clases con la ayuda de videos para

desarrollar mejor los contenidos? 0 0% 8 100%
6. ¢Imparte sus clases con la ayuda de videos para

fomentar el andlisis critico del estudiante? 0 0% 8 100%
Fuente: Bravo (2014) n=8
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Grafico 3: Resultados de los items 4, 5y 6 en relacion a la dimension blog indicador:

diapositivas, videos.

Los resultados del cuadro 4 grafico 3 del indicador diapositivas,
videos (items 4,5y 6), de la dimension blog. El item 4, (87,5%), de los
sujetos encuestados expresan que no tienen conocimiento de que usar
el blog para la ensefianza de contenidos en diapositivas, hace méas
interactivo el aprendizaje y el 12,5 si tienen conocimiento de su uso. Resultado
parecido arrojo el item 5, el (100%) de los docentes no imparte sus
clases con la ayuda de videos para desarrollar mejor los contenidos. De
igual forma el item 6, refleja que el (100%), no imparte sus clases con
la ayuda de videos para fomentar el analisis critico del estudiante.
Estos resultados reflejan que el 87,5 casi la totalidad de los docentes
no conocen la utilidad del blog y no usan herramientas tecnoldgicas
para impartir su clase, por tanto se confirma la necesidad del disefio

del blog.
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Segln lo anterior, se puede considerar a Lozada (2004), cuando
expresa que las TAC trata de orientar a las TIC dandole un uso mas
formativo, incidiendo en la metodologia para que tanto docentes como
estudiantes aprendan su uso y se fortalezca el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Cuadro 5

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador foro virtual.

Si no
item n % n %
7. ¢Considera que la ensefianza a través de foros
virtuales ayuda a desarrollar mejor las clases? 8 100% 0 0%
Fuente: Bravo (2014) n=8
? 8
8
7
6
5
4
ltem 7
3
2
: 100%
0 0%
0
n % | n % |
si | no |

Gréfico 4: Resultados del item 7 en relacion a la dimension blog indicador foro virtual.
En consideracion a los resultados del cuadro 5 grafico 4, del

indicador foro virtual (item 7), de la dimension blog. Se denota que la

totalidad (100%), de los docentes encuestados consideran que la
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ensefianza a través de foros virtuales ayuda a desarrollar mejor las
clases, lo que influye positivamente para el desarrollo del blog.

A este respecto, Lopez (2008), plantea que la tecnologia digital
puede ser usada por millones de personas por su capacidad tiempo y
distancia, es por ello que conocer su uso favorece al docente a la hora

de impartir su clase.

Cuadro 6

Tabulacién y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador iméagenes.

si no
item n % n %
8. ¢Propicia actividades en el blog con imagenes para el
desarrollo efectivo de los contenidos de clase? 0 0% 8 100%
9. ¢Considera que el uso de iméagenes en el blog
contribuye  de manera efectiva con el proceso
ensefanza-aprendizaje? 7 875% 1 12,5%
Fuente: Bravo (2014) n=8
? 8
8 7
7
6
5
4 ltem 8
3 ltem 9
2 0
: 87,5% 1 100%
o 0 0% 12,5%
n % | n % |
si | no |

Grafico 5: Resultados de los items 8 y 9 en relacion a la dimension blog indicador:

imagenes.
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Se observa que los resultados del cuadro 6 grafico 5 del
indicador imagenes (items 8 y 9), en la dimensién blog, sobre el item
8, la totalidad (100%) de los encuestados no propicia actividades en el
blog con imagenes para el desarrollo efectivo de los contenidos de
clase. De manera similar el item 9, arroj6 que casi la totalidad (87,5%)
considera que el uso de imagenes en el blog contribuye de manera
efectiva con el proceso ensefianza-aprendizaje, Lo que refuerza este
estudio.

Los docentes deben implementar estrategias para impartir los
contenidos que llamen la atencidon del estudiante, buscar la innovacidn
y superar las expectativas en esta era de tanta tecnologia.

En este sentido, Bueno (2014), las TAC han propuesto un nuevo
panorama, en donde los docentes y el sistema educativo tiene que
replantear los espacios y los contenidos educativos, que garanticen una

educacion y formacion de calidad.

Dimension Técnicas de Oficina

Cuadro 7

Tabulacion y Porcentaje de las Respuestas Emitidas por los Docentes en Cuanto
al Indicador Correspondencia Comercial.

si no
item n % n %
10. ¢Ensefia con mayor claridad la clasificacion de la
correspondencia comercial a través de videos? 7 875% 1 12,5%
Fuente: Bravo (2014) n=8
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Grafico 6: Resultado del item 10 en relacion a la dimension técnicas de oficina

indicador: correspondencia comercial.

Se observa que los resultados del cuadro 7 grafico 6 del
indicador correspondencia comercial (item 10), de la dimensidn
técnicas de oficina, el (87,5%), sefialan que si ensefia con mayor
claridad la clasificacion de la correspondencia comercial a través de
videos y el 12,5% expresa lo contrario. Cifra que indica que el uso de
herramientas tecnoldgicas hace la ensefianza mas significativa.

En este sentido, en el eje trabajo liberador y orientacion
vocacional  del Curriculo Nacional Bolivariano (2013), se debe
fomentar el uso las tecnologias para desarrollar su potencial, es decir a
medida que el docente emplee las herramientas tecnoldgicas potenciara
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mas su uso con el propo6sito de que el aprendizaje sea significativo, lo

que fortalece el uso del blog de técnicas de oficina.

Cuadro 8

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador comunicaciones breves.

si no
item n % n %
11. ;Hace uso del foro para compartir criterios que
promuevan la capacidad de analisis cuando desarrolla
las comunicaciones breves? 0 0% 8 100%
Fuente: Bravo (2014) n=8
? 8
8
7
6
5
4
3 ltem 11
2 100%
1 0 0%
0
n % | n % |
si | no |

Gréfico 7: Resultados del item 11 en relacién a la dimension técnicas de oficina

indicador: comunicaciones breves.

Se observa que los resultados del cuadro 8 grafico 7 del
indicador comunicaciones breves (item 11), de la dimensién técnicas
de oficina el (100%) la totalidad no hacen uso del foro para compartir

criterios que promuevan la capacidad de analisis cuando desarrolla las
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comunicaciones breves. Segin la UNESCO (2004), sefiala que ensefar
a los futuros docentes a emplear las herramientas tecnoldgicas como
procesadores de textos, hoja de calculo, no es suficiente, existe un
nivel de conocimiento mayor que el conocimiento comdn, lo cual
incluye aprender a usar las tecnologias, familiarizarse con su uso. Por
tanto no es solo saber usar el computador sino ir mas alla, estar en
constante investigacion de nuevos herramientas tecnoldgicas que al
implementarlo en la clase hagan el contenido mé&s llamativo y

dindmico.

Cuadro 9

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador medios de transcripcion.

si no
item n % n %
12. ;Ensefia a través de una guia en link que oriente los
medios de transcripcién de texto para desarrollar
destrezas? 0 0% 8  100%
Fuente: Bravo (2014) n=8
4 8
8
7
6
5
4
3 ltem 12
2
100%
! 0 0%
0
n % | n % |
si | no |
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Grafico 8: Resultados del item 12 en relacién a la dimension técnicas de oficina

indicador: medios de transcripcion.

Se observa que los resultados del cuadro 9 grafico 8 del
indicador medios de transcripcién (item 12), de la dimensidn técnicas
de oficina, la totalidad (100%), de los docentes encuestados sefialan
que no ensefia a través de una guia en link que oriente los medios de
transcripcion de texto para desarrollar destrezas. Con este resultado se
favorece este estudio, ya que se denota el desconocimiento del uso del
link para el desarrollo de contenidos que mejoraria el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Al respecto, UNESCO (2004), plantea que el uso de tecnologia
puede usarse como apoyo en la ensefianza tradicional. Por tanto seria

complemento del uso de las tecnologias en el aula de clase.

Cuadro 10

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador contabilidad.

si no
item n % n %
13. ¢Considera que el uso del link favorece la ensefianza
de la contabilidad? 7 875% 1 12,5%
Fuente: Bravo (2014) n=8
8 7
7
6
5
4
3 ltem 13
2 1
: 87,5%
o 12,5%
n % | n % |
si | no |




Gréfico 9: Resultados del item 13 en relacion a la dimensién técnicas de oficina
indicador: contabilidad.
Se observa que los resultados del cuadro 10 grafico 9 del indicador

contabilidad (item 13), de la dimension técnicas de oficina el (87,5%), es decir
casi la totalidad considera que el uso del link favorece la ensefianza de la
contabilidad y el (12,5%) opina lo contrario. Al respecto, UNESCO (2004),
expone gque no se trata de promover las nuevas tecnologias sino fomentar su uso
para alcanzar el mejor nivel educativo. Es decir que el docente no solo debe
conocer las tecnologias sino que debe hacer uso de ella, incorporarla en las

planificaciones de los contenidos.

Cuadro 11

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador estado de situacion.

si no
item n % n %
14. ¢ Incorpora el uso de diapositivas animadas para captar
la atencion del tema estado de situacion de una
empresa? 0 0% 8  100%
Fuente: Bravo (2014) n=8

? 8

8

7

6

5

4

ltem 14

3

2

: 100%

0 0%
0
n % | n % |
si | no |
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Gréfico 10: Resultados del item 14 en relacion a la dimension técnicas de oficina
indicador: estado de situacion.

En consideracién a los resultados del cuadro 11 grafico 10 del
indicador estado de situacion (item 14), de la dimension técnicas de
oficina la totalidad (100%), de los docentes encuestados sefialan que
no incorporan el uso de diapositivas animadas para captar la atencion
del tema estado de situaciéon de una empresa.

En este sentido, la UNESCO (2004), enuncia que el uso de
herramientas multimedia para reforzar un contenido que ya fue visto en
aula, es un ejemplo de cémo la tecnologia transforma el proceso de
aprendizaje. Es decir los conocimientos estan yendo mas alla de solo
aprenderlos, estdn siendo llevados donde todas las personas puedan

tener acceso a él.

Cuadro 12

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador ecuacion patrimonial.

si no
item n % n %
15. ¢Promueve el chat en la ecuacion patrimonial
fomentando la interaccion? 0 0% 8  100%
Fuente: Bravo (2014) n=8

60



? 8
8
7
6
5
4 | 15
3 tem
2
100%

1 0 0%
0

n % | n % |

si | no |

Gréfico 11: Resultados del item 15 en relacién a la dimension técnicas de oficina

indicador: ecuacion patrimonial.

Tomando en cuenta los resultados del cuadro 12 grafico 11 del
indicador ecuacién patrimonial (item 15), de la dimensidn técnicas de
oficina la totalidad (100%), de los docentes encuestados sefialan que
no promueve el chat en la ecuacion patrimonial fomentando la
interaccion.

Lozada (citado por Silvia, 2012), plantea que las TAC apuesta
por explorar herramientas tecnoldgicas, a la inclusiéon digital que los
docentes sabran transmitir a sus alumnos. Por ende el docente debe ser
conocedor e implementar el uso de tecnologia en sus clases, ya que
son una herramienta innovadora que fomentara el aprendizaje de forma

interactivo.
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Cuadro 13

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador las cuentas.

si no
item n % n %
16. ¢Considera que la ensefianza de las cuentas a través de
documentos online hace mas interesante la clase? 7 875% 1 12,5%
Fuente: Bravo (2014) n=8
8
7
7
6
5
4
3 ltem 16
2 1
: 87,5%
12,5%
0
n % | n % |
si | no |

Gréfico 12: Resultados del item 16 en relacién a la dimension técnicas de oficina

indicador: las cuentas.

En consideracion a los resultados del cuadro 13 grafico 12 del
indicador la cuenta (item 16), de la dimension técnicas de oficina el
(87,5%), casi la totalidad de los encuestados consideran que la
ensefianza de las cuentas a través de documentos online hace mas
interesante la clase y el (12,5%) opina que no las hace mas
interesantes.

Por tal sentido, Mafiu y Goyarrola (s.f.), hacen referencia a que

es mas comoda la rutina, el esperar que termine la clase que el
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esfuerzo. Pero no lo compensa, ya que es muy distinto ir a clase a
ensefiar con ilusion, con proyectos. Estos autores plantean que el
docente debe prever un contenido que sea impartido de manera
dindmica, creativa, que incentive la clase y lo aliente a ser cada dia

mejor educador.

Cuadro 14

Tabulacion y porcentaje de las respuestas emitidas por los docentes en cuanto al
indicador teoria del cargo y del abono.

si no
item n % n %
17. ;Posee conocimiento del comentario en el blog para
explicar la teoria del cargo y del abono de forma
dinamica? 1 125% 7 87,5%
Fuente: Bravo (2014) n=8
& 7
7
6
5
4
3 Item 17
2 1
87,5%
1 12,5%
0
n % | n % |
si | no |

Gréfico 13: Resultados del item 17 en relacién a la dimension técnicas de oficina

indicador: teoria del cargo y del abono.
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En consideracion a los resultados del cuadro 14 grafico 13 del
indicador teoria del cargo y del abono (item 17), de la dimensidon
técnicas de oficina el (87,5%), casi la totalidad de los encuestados
expresan que no poseen conocimiento del comentario en el blog para
explicar la teoria del cargo y del abono de forma dinamica y el
(12,5%) si poseen conocimiento de éste.

Por lo anterior, Mafiu y Goyarrola (s.f.), las nuevas tecnologias
hacen posible un aprendizaje activo y fomenta una actitud positiva en
el estudiante, un estudiante que tiene dificultad en operatorio trabaja
con un buen programa y los resultados son positivos su motivacién
crece. Es decir si el docente logra la interaccién en los procesos
academicos a través de la inclusion de la tecnologia en su
planificacidon, es probable que los estudiantes esten mas motivados a

seguir aprendiendo.

Conclusiones del Diagnostico

En base a lo analizado, se tiene como conclusion que los
resultados son los esperados, ya que se denota el poco conocimiento
tanto de la tecnologia como de su uso en las actividades académicas,
por lo tanto se sustenta el objetivo de estudio que es disefiar un blog
como estrategia didactica fundamentadas en las tecnologias del
aprendizaje y conocimiento (TAC) dirigido a los docentes de la
especialidad de Comercio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol
Montesinos de la Parroquia Juan de Villegas en Barquisimeto Edo.
Lara. Con el propdsito de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje

haciéndolo mas entretenido e interactivo para los educandos.
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Fase Il: Disefio de la Propuesta

Se corrobora la necesidad de disefio de un blog de Técnicas de
Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano
Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de Villegas en
Barquisimeto Edo. Lara. Asi mismo este disefio del blog se enmarca
dentro de la teoria cognitivista del proceso de ensefianza-aprendizaje,
del Curriculo Nacional Bolivariano, de estudios analégicos y aportes

de antecedentes.

Titulo del Proyecto

El de Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de 3er afio del
Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de

Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

Proposito

El blog, esta orientado como herramienta tecnoldgica para
mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje, con el fin de que los
docentes aprendan a wusar la tecnologia, la incorporen en su
planificacion para que los estudiantes aprendan los contenidos de una
forma mas interactiva, dinamica, interesante.

Por tanto, da a conocer al profesor la incorporaciéon de la
tecnologia en aula, promoviendo su uso, lo que permitird mejorar la
ensefianza y lograra la atencion de los estudiantes para un aprendizaje

significativo.
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Objetivos

1. Dar a conocer el blog de técnicas de Oficina a los docentes
de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la
Parroquia Juan de Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

2. Proporcionar a través del blog de Técnicas de Oficina
informacion en cuanto al uso de tecnologia en el aula dirigido a los
docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos
de la Parroquia Juan de Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

3. Promover a través del blog de Tecnicas de Oficina el uso
de tecnologia en el aula dirigido a los docentes 3er afio del Liceo
Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la Parroquia Juan de
Villegas en Barquisimeto Edo. Lara.

4. Disponer de un blog de Técnicas de Oficina para el uso de
tecnologia que haga el proceso ensefianza-aprendizaje mas divertido,
dindmico, interactivo para despertar el interés de los estudiantes en
aprender.

Justificacion

El disefio del blog, busca solucionar la necesidad del uso de
tecnologia en el proceso de ensefianza que haga que él estudiante se
interese por la clase. Ademas, el docente se adaptard al uso de las
tecnologias en los procesos académicos, procurando aprender mas
sobre éstas, para mejorar la ensefianza y asi ir a la par de la nueva era

tecnologica.
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Fundamentacion

El disefio de un blog de Técnicas de Oficina dirigido a los
docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos
de la Parroquia Juan de Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. Desde el
punto de vista tedrico esta apoyado en el modelo pedagoégico
constructivista, especificamente en la Teoria del Aprendizaje
Significativo de Ausubel, que trata sobre la construccion de
conocimientos a través de experiencias previas, donde la persona
accede secuencialmente a la etapa superior de su desarrollo intelectual
segun su condicion y necesidad.

Asimismo, desde el ambito legal el uso tecnologia como el blog,
estd respaldada en los arts. 102 y 110 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999); por el art, 38 de la Ley
Organica de Educacion (2009); y por el art. 139 del Reglamento del

ejercicio de la Profesion Docente (2010).
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Disefio del Blog

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar

Sidebar v

L M. .
Pégina principal

i
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'ﬂ Las Cuentas
2 s de Téenicas de Oficina de
:z; Ecuacion Patrimonial (. 3 aﬂo

E e st @ﬂ @ B[Og" espacio de comunicacion, donde se
\/

' Teoria del Cargo y el Ab.

comparte fotos, opiniones, temasy lo que quieras

4 LaContabiicad Ensef con el resto del mundo.
Qi Fécddeusar publica contenidos

educativos, fotos, eventos desdela web
k@ Los Medios de Transcri [’ N o desde un teléfono mévil.
Flexible: exibitidad sin imites para que

personalices tu blog con temas, haciendouso de
g"& Correspondencia Com videos, diapositivas, revistas virtuales, entre otros

aelyy Las Comunicaciones B
[l 4

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

Sidebar v | Introduccion FORO C

. El blog viene a ser la biticora del docente donde expondré todo aquello que él
considere necesario para fortalecer los objetivos de clase, en el que tendran acceso
los miembros de la asignatura y todos aquellos que visiten el blog.

@y - El uso de herramientas tecnolégicas en el aula hoy en dia permiten
*} desarrollar los contenidos de una manera divertida, dindmica, de
manera que el docente logre que el estudiante se interese mas en el
contenido.

. En el contexto educativo el blog viene a ser una herramienta
tecnoldgica que permita al docente conectarse con el estudiante de
manera virtual o bien a través de ésta resaltar la temdtica mas
polémicas que se desarrollanen un curso.

en él se presentan el uso de la tecnologia en los

ISIENatura
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Objetivo General:

Dar a conocer los contenidos de Técnicas de Oficina de 3° afio, referentes a Correspondencia Comercial,
Comunicaciones Breves, Medioas de Transcripcion, haciendo uso de los recursos tecnoldgicos en el ambiente escolar,
para desarrollar 135 clases mas dinamicas e interactivas y despertar el interés de los estudiantes en las actividades

63 LosMedios deTransci.. | propuestas por el docente.
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W
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"’ Contenido Recurso
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é"ﬁ Correspondencia Com.

V=T terLapso Video
Pasos para Usar el Video en la Ensefianza de la Correspondencia Comercial

1. Seleccionar el tema a tratar (ejemplo: Correspondencia Comereial)
2, Elegir o realizar el video tomando en cuenta su pertenencia y congruencia segin el objetivo propuesto. Ejemplo:

Video 1. Clasificacion de la Correspondencia Comercial, Haz clic en el siguiente link https://wwwyoutube.com
[watch?v=vtSQsThfUas

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Mérmol huscar

Video 2. Elementos Comunes dela Carta Comercial, haz clic en el siguiente link fttps: /v youtube com/vatch7v=2-

E Estado de Situacidn (.
= FVgmiush

La Contabilidad (Ensefi . , L, . . .
4 ‘ 3. Tomar en cuenta la duracion del video segiin el interés y edades de los estudiantes, se recomienda 20 minutos

maximo.
2» Al 4. Verificar que coincida la narracion en tiempo y espacio del video, para que se desarrolle con la mejor claridad.
5- Antes de inieiar el video, es importantes infroducir el tema para mnformar el tipode ~ documento que va a visionar
& Los fedios de Transcri.. (no se trata de adelantar verbalmente lo que verd), motivar,  situar, para erear expectativa.

6. Asignar una actividad al momento de pasar el video, no se trata solo de ver el video, (asignar que copien en el cuzderno
.Eﬂ; Las Comunicaciones B Una seriede preguntas, desarrolladas por el docente.)
s

5 ejemplo:
é‘i Carrespondencia Com.

V2T terLapso ACTIVIDAD

luego deescucher y observar el vito responce s siuentes
pregatas, s en b coadermn.
Likeris & evalars:ordn iz, perinenci, redcei

1 et !

. Nercoraa clasfeacén telz comespndencia
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7. Al culminar ¢] video propiciar un ambiente de discusion para compartir opiniones.

Ventajas de Usar el Video en la Ensefianza

+ La ncorporacicn de variedad hace que el docente logre captar el inters del estudiante en 2 clase.
+ Propone una mejor compresion. por el uso de imagenes, colores, movimientos,

+ Permite adeeuar 2 informarion a la realidad.

+ Desarrollo de los objetivos de manera dinamica

¢Como Hacer mi Propio Video?
1.Descarga por este link hitp: /v dshared com/fle/FrxTCeD.. el programa deput video capiure.

2Confiura €l programa deout video capture, haz clic en el siquiente fink fiips/maryoutude com
fwatch?v=MX3NDhoz3Bké feature=youtu be

3.Con estos dos sencilos pasos puedes hacer fu propio video.

omo Subir Un Video
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Recomendaciones del Uso del Video en el Aula
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Ventajas de Usar el Foro en la Enseiianza

Estado de Situacion (E » Refuerza el proceso de ensefianza-aprendizaje por su dinamica.

« La ensefianza es més interactiva y divertida

« El docente puede conocer la actitud del estudiante frente a ciertos temas.

» Le permite conocer al profesor Ia opinion de todos los estudiantes en el tema dado, no hay miedo escénico.
« Favorece el desarrollo de habilidades en la comunicacion escrita
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Foro Virtual (Nabble)
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FORO Comunicaciones Breve

FORQ Comunicaciones Breves #

Instrucciones

-Revisar en el blog el tema Comunicaciones Breves
-Analizar cada aspecto que allf se presenta,
~Escribir sobre los aspectos que te parecieron mas interesantes,
-Respeta las ideas de tus compafieros.
~Escribe de forma clara tus ideas,
~El foro tendrd una duracion de una semana a partir del dia publicado.

Clic aqui para ir al foro =» http:/fforo. 1127711 nG.nabble.com/
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3 L5 COmPREE: e,

Ventajas de Usar Enlaces en la Ensefianza.
Pl g s e de Googe s ore st s mosos ot

« Mejoran &

+ El docents enceiia contenide dinmi

+ La informacié docente paeds servisto dsd

+ Lo contenidos d Hros puaden ser desaraladosen 1 web por el docnte sin necesidad que o estudians o

compre.
» El docente puede usar un sin fin de enlaces de un mismo contenido que favorecen el perfil del estudiante como
imestigador,

Guta Como Hacer mi Propio Enlace o Link

+ Un ealace lo obtienss a erear subi dgin conterido en I web, bien 562 crear wn foo e Nabbl, subis wma
posiiva en Sidshare,subir un video a YouTube, etz oo,

 Solose debe guarda a ot URL o irecin de la pégina web que e proporiona cad cveeion mencionada
Ejemplo:

Freo Englsh

Lessons
‘ kit
iy

d houonm

oilide!
\a :
Clasificacién 3§
ook da Inermacién ntabla =

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

buscar

§aq, Teorsce Cargoy ol Ao

& L e
o

§ e

] esannpanmna e
T enosunese
=

§ oomne e
? 0t

h Lo Mdios s Transorpo.
(“'r; L35 Comuicaciones e,
B compmnena coner

(SR

 Corm ek et o Poutioet Pk M e
o Shdters

Como Subir Presentaciones de

PowerPoint en la web con
(SLIDESHARE)

slideshare
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Sidsbar v | Infrodu

Como Subir Presentaciones de
§ oo PowerPoint en la web con
[e= (SUDESHARE) -

Ya creaste tu coenta en sheshare - para subi s duapositvs - har e
o subi - clc en sleccionar ¢l archivo para subi - selecionar b carpeta

.‘:I: Eniackn Parionl (£ -y archivo a subi - 6 vora como se cargan s diapositivas - 5o coloca ¢l
_T_ B Sadiae wwl la categorla (educacidn) - peivacidad ( piblico) - clic en
e ot

,‘ s

0 size

&

k? Log Mo T

0

by Lz Comaicacines Bree.
U!

aﬁ Corresgongznctz Comere,

K

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscat
S, TeoraceiCargoy e Aoomy b Rt st o M
i Las Coentas
P Como Subir Presentaciones de
' PowerPoint en la web con
L memramn s (SLIDESHARE) ..
E Esta0n 62 Shizoin (Ense
i L Conadiias (Encefanz.
g 2oL

h L0g M ce Trserpel

s L3 Comacacknes e
u¥

iﬁ Corresgonoenca Comeret.

F2Y fertamo

+ §i no posee un enlace o link propio, se puede revisar link de Internet, como youtube, stideshare,
entre otros, copia la direccion de la pigina que previamente hayas revisado y verificado que se
adapte al contenido que quieres enseriar en clase, copialo en la pizarra para que todos los
estudiantes puedan buscar ese fink en la web.
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Pagina principal

3" Teoria del Cargoy el Ab...

'i Las Cuentas

o
' 3erLapso

,El Ecuacion Patrimonial (...

3~ Estado de Siuacidn (€

* La Contabilidad (Ensef...

9 2do Lapso
o

&Q Los Medios de Transcri...

i% Las Comunicaciones B...
ul

Presentaciones en PowerPoint
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Pagina principal

Teoria del Cargo y el AD...

fl Las Cuentas

w
3erLapso

Ecuacidn Patrimonial (-

La Contabilidad (Ensefi...

2do Lapso
&a Los Medios de Transeri.

[
aﬁ Correspondencia Com..

Pow

=

b

s
E Estado de Situacidn (E...
?

0

1°3

[
.tr! Las Comunicaciones B...

Pasos para Usar Presentaciones de PowerPoint en la
Enseianza de la Estado de Situacién

1. Las sefiales visuales utilizadas deben reflejar el contenido que se quiere ensefiar.
2. Por ejemplo: para ensefiar el objetivo Estado de Situacién usar imagenes como las siguientes:

bents = banasde
ptrsendls = laenpetn

e
\L;fx\ ‘1

Imagenes relacionadas contenido a ensefiar
(Estado de Situacion)

3. Incluir imagenes en movimiento (Gif animados), ayudan al estudiante a recordar el contenido dado en clase. Hacer
clic en el siguiente link para ver un gif animade hiip://1.bp.blogspot.com-EpdISTwvDZANS_aXpGeir
TAAAAAAADZ Ko UKNMBDKTLe/s1600/CONTABLES % 2B (7).gif

4. Hacer la presentacion de PowerPoint i incluyendo imagenes divertid iadaala edad.
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buscar

at Ecuacion Patrimonia

Pagina principal 5. Incorporar sonidos a la presentacién o a la animacién que se coloca en cada diapositiva, hace mas agradable lo
observado.

., Teoriadel Cargoyel Ab

6. Asignar actividad para reforzar el objetivo estado e situacién a través de la presentacién en PowerPoint, usar palabras
‘motivadoras para que el estudiante se anime a realizar la actividad.

fi Las Cuentas 7.Haz clic en el siguiente link para ver presentacién en PowerPoint de Estado de Situacién
2
B derLapse => http://es ‘estado-de-situaci

IE- Ecuacitn Patimonial (

Ventajas de Usar Presentaciones de PowerPoint en la
. Estado de Situacion (E Ensenanza

Presenta texto, imégenes y peliculas de manera coordinada.
La exposicién se presenta en forma organizada y dingmica.

f
8 LaContabiidad Enser .
+ Facilita la presentacién de una informacién especifica.
.
.

Presenta en secuencia la exposicién de un tema.
Lai i6n se plasma de forma ambi yanimada.
R Los Netos oo Trensc « Se puede incluir sonido que capta | atencién del observador.

@ 2d0Lapso
& p:

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

buscar

Sidebar v | I

Pagina principal = S, <
Guia para Hacer su Propia Presentaciones de PowerPoint
Lh Teoria del Cargo y el Ab.

Las Cuentas

PR PO,
3erLapso
Como Subir Presentaciones de
Ecuaci6n Patrimonial (. PowerPoint en la web con
(SLIDESHARE)
Estado de Situacion (E

slideshare

La Contabilidad (Ensefi

g 2do Lapso

&‘ Los Medios de Transcri

BE 8
'y Las Comunicaciones B..
r

a‘& Correspondencia Com...

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

buscar

Sidebar v

Pégina principal

Teoria del Cargo y el Ab

3

Las Cuentas Como Subir Presentaciones de
PowerPoint en la web con
B e ... . (SUDESHARD >

Ecuacién Patrimonial (.

Estado de Situacién (E

La Contabilidad (Ensefi.

%o b | [T 43

2doLapso

Los Medios de Transcri.

4

Las Comunicaciones B.

oR,
T
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Presentacién de PowerPoint (SlideShare)

/E@; de Situacion Técnicas de Oficina 3° afio Prof. Marisol Bravo

. |Estado de Situacion ~_El Patrimonio

\_ Es toda la informacién Segun, Luque (s.f.), -
T que se refleja el representa al conjunto de Conéctate con tus

1| patrimonio de una derechos y obligaciones de amigos y tu familia hoy

empresa . contenido econémico del cual

- es fitular una persona para un
4 momento determinado. (p 15). facebook “icrea un Periil Hoy!
Bienes que posee una S
&

Recomendado
empresa: JResenaion

*Dinero en efectivo: es el
que existe en la caja del
negocio

La Contabilidad
MARISOL BRAVO

*Dinero depositado en banco Bandeira e braséo de
MaranhZo e Séo Luis
BTOC CONSULTING -

IMPROVING BUSINESS

i

‘stado de Situacion Técnicas de Oficina 3° afio Pr

Recomendado

La Contabiidad
ARISOL BRA/O

N
‘3 9 Bandeira ¢ brasdo de
SER .

Eﬁ; de Situacion Técnicas de Oficina 3° afio Prof. Marisol Bravo

Bienes que posee una empresa

R *Mercancia: que han comprado para vende 3
= 9 P P ‘ Conéctate con tus

| e . amigos y tu familia hoy

*Muebles: que en su establecimiento .":ﬁ
!‘ i facebook “icreaun parfii Hoyt

A los bienes antes sefialados se les

Recomendado
llama: —
ﬂ( . ] L Contabilidad
WO WO \\_a\ 5Tt | sRISOLBRA/O
Aot wenes Y ?ﬁ%ws“:}"'m“‘”” om? e 0 ff—
o™ daaaﬂ\“’u m°’,,.«w““ aroch%% s :
Tod9 59‘3";“. 4 S
3010 o

o £ob = o 8 Bandeira e brasso de
"‘r ! A‘E = Mar S8o Luis
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Sidebar v

LN
«= Pdgina principal
=

‘f!_“] Teoria del Cargoy el Ab..

‘i Las Cuentas

B
i, 3erLapso

m Ecuacidn Patrimonial (-

Estado de Situacidn (E-

¥ LaContabilidad (Ensefi.

8 2do Lapso
b d p:

&‘a Los Medios de Transcri..

.Ekl\’g Las Comunicaciones B..
uf

CHAT (Chatwing)

Pasos para Usar el CHAT en la Ensefianza de la Ecuacion
Patrimonial

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar

LN
- Pagina principal
=

i

‘i Las Cuentas

B
# 3erLapso

VT‘ Ecuacidn Patimonial (...
o5 [

Estado de Situacion (E.

1 La Contabilidad (Ensefi.

9 2doLapso
i g P

1_“_] Teorfa del Cargoy el AD...

Pasos para Usar el CHAT en la Ensefianza de la Ecuacion
Patrimonial

1. Publicar en el blog bien sea a fravés de diapositivas, videos, revista, €l contenido u objefivo a tratar. Ejemplo:
Ecuacion Patrimonial Simple.
Hacer clic aqui para ver revista virtual => hifp:/nw youblisher com/p/ 244295-Ecuacion-Patrimoniall

2,ABRIR UNA CUENTAC en chatwing. (Mas adelante esta un futorial de como abrir una cuenta en chatwing)
3. Crear el chatwing en el blog, para tratar los temas e interés en este caso el objetivo de Ecuacion Patrimonial..
4. Saludar en el chat, asignar los siguientes pasos para realizar el chat
- Observen ¢l contenido de Ecuacion Patrimonial que esta en el blog.
- Analizar el contenido y expresar su punto de vista.
- Comparar la ecuacion pafrimonial simple con la ampliada
- Todos los miembros del aula deben participar.

5., Asignar para [a proxima clase un resumen de Ias intervenciones mas relevante en el chat.

|
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Sidebar v ‘ Intr

Y o o
Pagina principal

,?-m Teora del Cargoy el Ab.

fﬁ Las Cuentas

—%

|, Ecuacn Patimanial (.

e

Estado de Stuacidn E...

& LaContbided ..

Ventajas de Usar Chat en la Ensefianza,
o El chat permite enfablar conversacion con personas que pueden estar isicamente localizadas en diferentes partes
del mundo,

o EL chiat permite compartir, es deeir enviar o reeibir imagenes, videos, enlaces web y en algunos casos hasta

documentos.

+ Tiene Ta posibilidad de compartir experiencias ¢ ideas de personas separadas por miles de
omefros.

o No existe l factor tiempo.

+ Mayorfaclidad de expresion, no hay rredo escénico.

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar

Sidebar v | I

L,
Pagina principal

i)

ii Las Cuentas

s
‘W 3erLapso

Teoria del Cargo y el Ab.

,I: Ecuacidn Patrimonial (.
E Estado de Situacion (E
4 LaContabilidad (Ensefi

9 2do Lapso

M Los Medios de Transcri...

S
sy Las Comunicaciones B
4

éﬁ Correspondencia Com.

Tutoriales Paco

YouZubt”

Como Guardar Datos en 2 Nube

Publicado 3 weeks ago por Blog de Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol
Etiquetas: Ensefianza a través de CHAT

[T I Me qusta [l

Elaborado por Marisol B. Plantila Dynamic Views. Con la tecnologia de Blogger.
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Sidebar ~

LW
Pagins princips

3er Lapso #
L. Tearia del Cargoy el ..

= \3 LAPSO
- 5

I‘Il Ecuacién Patrimonial...

Estado de Situacién (...

* Ls Contabilidsd (Ens...

3 2do Lapso
Objetivo:
P Los s e Tonsc. Dar a conocer los contenidos de Contabiidad de 3° afo, referentes a las Cuentas, Teoria del Cargo y del Abono,
haciendo uso de los recursos tscnolbgicos.en el ambiente escolar, para desarrolr las clsses mas dindmicas & teractivas
_,; L Comuneaiones y despertar &l interés de os estudiantes en lss actividadss propusstas por el docsnte.
o
a‘i Eomespondencia Gom Contenido Recurso
Tema{_Cuentes Link
B2E terLapso _Concsplo
-Clasificacion
Tema 2 Teoria del Cargo y & Abono _Comentarios
Concepto
-Transacciones

Elaborado por Marisol B. Plantila Dynamic Views. on & tecnologia de Blogger.

Blog Técnicas de Oficina 3° afio acobo Marmol buscar

Sidebar ~

Pagina principal Las Cuentas ,,

& Teoriadel Cargoy el Ab...

* Las Cuentas

B
i 3er Lapso

,:z: Ecuacion Patrimonal (En...

Estado de Stuacion (En...

{ La Contabiidad (Ensefia...

0 2do Lapso
& P

E! Lo Wedios e Transeri...

'y Las Comunicaciones Br.
uf

Enlace en la Web

aﬂi: Correspondencia Comer
Pasos para Usar Enlaces en la Ensefianza de las Cuentas
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Sidebar v

- Pagina principal
i

)

d Las Cuentas

Bau
@ JerLapso

o1 Ecuacion Pafrimonial (...

i La Contabilidad (Ensefia...

j A | Teor del Cargo y el Ab...

{i- Estado de Situacion (En..

Pasos para Usar Enlaces en la Ensefianza de las Cuentas

1. Crear un video u otros recursos en 2 web sobee el contenido del objetivo, ejemplo: Las Cuentas.

2. 510 posee w contenido propio del objetivo a desarvollar, investiga en Ia web sobre ese contenido, ejemplo las
Cuentas.

. Tomar en cuenta que e recurso que usards, videos youtube, portales, entre otros, contenga la informacidn que deseas
ensefiar,

4. Anotar Ja direceion URL y apuntala para que no 2 olvides ejernplo: a continuacin La direccidn de un link de
diapositivas subidas a Slideshare sobre Las Cuentas. Haz clivaqui = htip:/les slideshare net/marisolc25/cuenta-

como-unidad-bsica-contable

e hnpsjﬂ/snes_gogg\e_‘ om/sitelc icolla -Clentas-y-5U- |asificacion

g 2do Lapso
. Proporcionar Ja direcein URL a tus estudiantes (anotala en [a pizarra para que todos 2 copien].
BA Los edos &= TEanSe 6. pronener que visiten | diveccinasiavads,eopien en el cuadermolos contenios que s Lamaron s atencicn,
o, 7. Para la provima clase traer las cuentas anofadas en una hojz, para taller,
Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar

Sidebar ~

L
“ Pagina principal
i

_1.‘ Teoria del Cargo y el Ab...

i Las Cuentas

oo
? 3er Lapso

:z’. Ecuacion Patrimonial (En...

Estado de Situaciin (En.

{ La Contabildad (Ensefia...

9 2do Lapso
@& psi

h Los Medios de Transcri...

ﬁj Las Comunicaciones Br...
uf

7
d": Correspondencia Comer...

Ventajas de Usar Enlaces en la Ensefianza.

+ Facilitan la navegaritn ala “arafia” de Google 2 la hora de rastrear todos nuestros contenidos.

+ Mejoran Ja experiencia de navegacion al momento de busear informacion especifica.

+ El docents ensefia confenidos especficos de forma dinamica.

+ La informacion publicada por el docente puede ser visto desde cualquier lugar.

» Los contenidos de libros pueden ser desarrollados en la web por el docente, sin necesidad que el estudiante los

compre.
+ El docente puede usar un si fin de enlaces de un mismo contenido que favorecen e perfil del estudiante como
investigador.
Publicado 2 weeks ago por Blog de Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Mémal
Etiqustas: Ensefianza a través del link
6| 0 e usi |
u Adtadir un comentario
Introduce tu comentario
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v Pagina principal
'

Teoria del Cargo y el Abono #

‘1;1 Teoria del Cargo y el Ab.
d Las Cuentas A A

w
' 3er Lapso

Ecuacion Patrimonial (n...

7. Estado de Stuacién (En...

{ La Contabiidad (Ensefia...

'9_ 2do Lapso

“3 Los Medios de Transcri...
Comentarios

gf | Las Comunicaciones Br...
uf

B oo . Pasos para Usar Comentarios en la Ensefianza de la Teorfa

del carﬁo ; del Abono.

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar
Sidebar »
LR Pégina principal
i Pasos para Usar Comentarios en la Enseiianza de la Teoria
i T sicaoy eiso. del cargo y del Abono.
d Las Cuenias 1. Crear un video, imagenes u otros recursos en el blog de 1a Teoria del Cargo y del Abono. Ejemplo:
Orw
i 3er Lapso

-z, A Estado de Situacion Técnicas de Oficina 3° afio Prof. Marisol Bravo
wd, Ecuacion Patrimonial (En...
= renpianeEl CARPRAY
E P Estado de Stuacion (En... | WA bk WRNWY |
nel ARONO

4 La Contabiidad (Ensefia... Ve MRV IVY

9 2do Lapso .
B NOMERE D% LA CURNTA
DEATOS TREITO
&‘ Los Medios de Transcri..

|
l"“" Las Comunicaciones Br...
L} !
aﬁ Correspondencia Comer..

¥Y ger Lapso
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iy PRI Btadode ScinTecicas de Ol 3 aho Prof Mol Brao

g s renpianer AapRAY
16V PEL VAINWY |
;"' Jer Lapso v NEl M,AM“A
ek MBVYIVY

la teoria del cargo y del
| abono s reere al chcto que tienen s

;Il Ecuacion Patrimonial En..

E Esado de Stuacin (... transacciones comerciales sobre fa ecuacion
= patrimonial. Caca transaceidn afecta o balance,
R cambia los valores en el patrimonio sin alterar

\* La Contabiidad (Ensefa... dequilibrio & e,

0 sl Aumento de un activo;

¢ aumento de un pasivo
k‘ Los s e Trnso. Este tpo de "ransaccion” s muy recuente,ya

- que se origina con todas las compras a crédito
& : realizahs y préstmos obtenidos. O no
'y Las Comunicaciones Br... , 4 )
1 jable (terreno); pero aumenta g
= i o e ot e L\
a‘& Correspondenca Coner.. indica b obligacidn que tienc la empresa.
Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol buscar
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v Pagina principal
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.’m Teoradel Cargoy el b Estado de Situacion Técnicas de Oficina 3° afio Prof. Marisol Bravo
'l b =AniA nEl AADRA Y
1 EVINR Ve YWNINGY |
[ neEl ARANA
' er Lapso Wik MBWVIVWY
% Ecuacin Patinonil (En. Ejemplo: Caso de s compras a crédito: Se adquiere ura compra una

mesa que es un activo fijo depreciable.
E Estado de Stuacion (En...

¢ LaContabiidad (Ensefa... um;uguu—byhpuhuuﬂln

9 2do Lapso
& MOBILIARIO  CUENTAS POR PAGAR
&Q Los Medios de Transcri... DEBE | HABER DEBE | HABER

10000° 10000°

@'y Las Comunicaciones Br..
uf

aﬁ Correspondencia Comer...
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"Aumento de un activo; aumento de capital
E st 50 do o = d o cuando of o d 3 ks d for
= peros

Pacen un sgor il o gin porte dcons s cmpress.

Ejemplo: Josk ducio de b enpross vede 3 Podro soco da b
e ‘ompresa.un vehicudo e a comgaii  un precio do 2000.000°"

e e 2o corgn 2 o 1 g e sbomn s e,y e

(T e e
S T e
£ B OEBE | WABER BEsE | naBeR.
P — e [res
Eli e B e
@ $1ADEL CAR
ST

Ejernplo: se cobea 3 un chente 5000 B por b compra de um
mercanci quo habia adquirido  crédi, o chente paga en efecti.
e s carns o ey I s o o oot con o
B e

2 '4S poR cosRAR
DEBE[MABER  DEBC|MABER
5000~ s000

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

Iy e

un activo
e tpo de tramaccin ocume cando <s pugpda ua oblgacie o

Ejomplo: se pago un con un cheque un préstamo 3l banco por
3000.000" 8.

e e o cargs comntus por pogar y 1 gue 5o sboms o= humce,
B S T Ry

Dese | HABER Dese | HaseR
300,000

@ TEOC

Disminucién de un pasivo, aumento de otro pasivo
Lipukiamos of sodo do 20000 Bs a wo de
e pogars 2 90 las.
T Proveesaes.
P Documertos por pagar

Blog Técnicas de Oficina 3° afio Jacobo Marmol

" a0

T 7 P

Ejercicios

PR, st Pock ks o cpracones o s crprs vt
4 1 Toverte 200000 B on e

S
T r— 50 A S Laa CA sein ocen 000780

3 Conpen mescacia po 100000 Da. A Comercliaden Teo,
Py — SR i 00045
) Coptaen t cudemo o frcco ¢ indau ave cuentas se
§ SR ‘cargan y que cuentas se abonan, haciendo ta T
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2, Por lo general hay un enlace "comentarios" al final de cada entrada. Ejemplo:

 Teoria del CargoyelAb...

o
’ 3erLapso

;E Ecuacidn Patrimonial (... ‘_&

j "~ Estado de Siuaciin .

e

Publicado just now por Blog de Técnicas de Oficina 3* aiio Jacobo Marmol

14_. La Contabilidad (Ense... o o [ [

g, 2do Lapso “ Afadir un comentario

‘\} Los Medios de Transcr... E—— % TR :
Aqui se escribira el comentario

dgg" Las Comunicaciones B...
irh 4

‘Eisborado por Marisol 8. Plantis Dynams: Views. Con I tagnologia de Blogger

buscar

 Teoria del Cargoy &l Ab 3. 5i haces clic en enlace afiadir un comentario, veras los comentarios que otros lectores han dejado y la opeion para

=)
. dejar los tuyos.
Ii Las Cuentas 4. Puede que el enlace abra una ventana emergente; lo que dependera de cdmo el propietario del blog haya realizado la
configuracién del comentario.
;"" JerLapso 5. Debajo del campo de texto para introducir un comentario se muestran las opciones de identidad. (Dependiendo dela

configuracién del blog, puede que la lista tenga otras opciones).
% Ecuacién Patrimonial (..

- Estado de Situacidn (E.

% La Contabilidad (Ensefi

o Nonire de e
ol 2doLapse [R——— L pos
Sz ol antiino
i oe Teriras da Ofcina ¥ a8 Jcabe il (G
33 Los Medios de Transcri. =1 - o i
e
i

5 open)
.@% Las Comunicaciones B..
w Evorac e Mo & Pl Oysame e Com g on S

e
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W
= s 6.Entre las opeiones se pueden incluir:
‘!*] Teafadel Ctgo el Ao o Cuenta de Google: si eliges esta opeidn, tu comentario se afribuird 2 tu nombre para mostrar de Blogger, que 2
continuaci6n se enlazara a tu perfil de Blogger. Si has decidido enlazar tu blog a Google+, el nombre utilizado en tu
(i HEES perfil de Google+ se mostrara junto al comentario y enlazard a tu perfil de Google+.
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Fase |1l Validacion del Disefio

La validacion fue realizada por de docentes expertos en el area
tecnolégica, se evalud, la claridad del blog, la presentacion, el disefio,
contenido tedrico practico, orden légico de laminas, la facilidad para
el empleo del blog, se les hizo entrega del instrumento de validacién el
cual fue el cuestionario dicotomico que consta de respuestas
afirmativas o negativas (ver anexo D), lo que facilito a los validadores
su labor, obteniendo los siguientes comentarios:

Los mismo expresaron que el blog cumple con una buena
presentacién, que en la entrada del mismo se aprecia su claridad, que
los link son precisos, la interaccion del blog permitirda una gran
cantidad de seguidores, en cuanto a contenido hay concordancia entre
las dimensiones blog, técnicas de oficina y los indicadores o
contenidos de cada uno, sefialaron algunos tic en cuanto a la seleccidn
de videos para ser usados en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
que fueron tomados en cuenta.

Ademas, sefialaron que el blog no solo permitira que los
profesores sepan como usar la tecnologia, si no que los estudiantes y
las personas que visiten el blog también podran conocer el uso de la
tecnologia no solo en la educacion sino en la vida cotidiana, ya que la
informacion se muestra de forma ordenada.

Por otra parte recomendaron hacer usos de link de otras paginas
para que el blog sea mas interactivo y se pueda obtener informacién de
otros lugares en la web, mejorar el contenido del uso del video en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, mejorar redaccion en el uso del

chat para que no haya confusion.
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Tomando en cuenta las recomendaciones de los expertos se
procedié a la correccién. En este sentido los expertos consideran que

el blog de Técnicas de Oficina es valido en el uso de tecnologia.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a lo resultados obtenidos en el desarrollo de la
investigacidn, se expresan a continuacién las conclusiones obtenidas:

En primer lugar se logré conocer la situacion actual del docente
en cuanto al uso de las tecnologias en aula, lo que permitio el
desarrollo este estudio, y buscar una solucién en cuanto a la
problematica existente.

En segundo lugar es vital seflalar que los docentes mostraron
interés en el estudio, aspecto fundamental, ya que los primeros en dar
el paso al cambio son ellos, como mediador de la clase, lograr que
vayan a la par de la era tecnoldgica es un logro, a pesar que en este
estudio se constato que los docentes no usan la tecnologia, todos
estuvieron de acuerdo en que el uso de las mismas es importante en el
desarrollo de la clase.

En tercer lugar se corrobord que el uso de tecnologia, es de gran
ayuda para el docente, ya que permite el desarrollo de clases
interactivas, haciéndolas mas dindmicas y asi despertar el interés del
estudiante.

Por altimo el disefio el blog de Técnicas de Oficina permite que
no sélo el docente del Liceo Jacobo Marmol Montesino pueda conocer
el uso de la tecnologia, sino los profesores de distintas instituciones o
personas que visiten el mismo, ya que el uso de la tecnologia no se

limita al aula también esta presente en la vida diaria.
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Recomendaciones

En pro de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje a través del
uso del blog de Técnicas de Oficina se sugiere:

Que las autoridades de la institucion pongan en préactica el blog de
Técnicas de Oficina no solo para los docentes de dicha asignatura sino
para los demas.

Asimismo, que en el aula en construccion de tecnologia del liceo se
planifiquen clases para el mejoramiento del personal docente en cuanto
al uso de las mismas, para asi dar a conocer el blog de Técnicas de
Oficina.

Ademads, que los docentes incorporen en su planificacion la
tecnologia sustentada en el blog de Técnicas de Oficina, es decir que
propicien el uso de tecnologias en aula, para un mejor desarrollo de los
contenidos que despierte el interés del estudiante en la asignatura.

Asi pues, que los docentes busquen contar con el tiempo y la
disposicion, dos factores importantes para conocer el uso de las

tecnologias y apropiarse de ellas.
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ANEXOS A
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

Estimados Docente:

Con el propésito de dar cumplimiento con el trabajo de grado como
requisito para optar al titulo de Magister en Educacion Técnica, he
iniciado este trabajo de investigacién con la finalidad de diagnosticar
la necesidad de blog de Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de
3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la
Parroquia Juan De Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. Asimismo, se
disefio este instrumento con el propdsito de recabar la informacidn
pertinente, el cual debe responder de manera objetiva y sincera, por lo
gue sera un gran aporte para lograr los objetivos propuestos. Es
importante destacar que la informacion suministrada por usted, es de
caracter confidencial y solo sera empleada para efectos de este estudio,

por lo que no se requiere de su identificacion.
Agradezco su valiosa colaboracion, queda de usted.
Atentamente

Prof. Marisol Bravo

Investigadora
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INSTRUCCIONES

1. Lea cuidadosamente cada una de las interrogantes antes de responder
2. Marque con una “X” la alternativa que usted considere

3. Por favor no obviar preguntas

4. Se presentan dos respuesta positivas (si) negativas (no )

5. Cualquier duda consultar con la investigadora.

item Como docente de acuerdo con su actividad Si No

1 ¢ Tiene conocimiento del blog como herramienta de ensefianza
por sus publicaciones en internet?

2 | ¢Sabe que usar la web en el proceso de ensefianza hace la clase
mas dindmica?

3 | ¢Sabe que usar el link en el proceso de ensefianza con tecnologia
hace la clase mas dindmica?

4 ¢ Tiene conocimiento de que usar el blog para la ensefianza de
contenidos en diapositivas, hace mas interactivo el aprendizaje?

5 | ¢Imparte sus clases con la ayuda de videos para desarrollar mejor
los contenidos?

6 | ¢Imparte sus clases con la ayuda de videos para fomentar el
analisis critico del estudiante?

7 | ¢Considera gque la ensefianza a través de foros virtuales ayuda a
desarrollar mejor las clases?

8 | ¢Propicia actividades en el blog con imagenes para el desarrollo
efectivo de los contenidos de clase?

9 | ¢Considera que el uso de imagenes en el blog contribuye de
manera efectiva con el proceso ensefianza-aprendizaje?

10 | ¢(Ensefia con mayor claridad la clasificacion de Ia
correspondencia comercial a través de videos?

11 | ¢Hace uso del foro para compartir criterios que promuevan la
capacidad de analisis cuando desarrolla las comunicaciones
breves?

12 | ¢(Ensefia a través de una guia en link que oriente los medios de
transcripcion de texto para desarrollar destrezas?

13 | ¢Considera que el uso del link favorece la ensefianza de la
contabilidad?

14 | ¢Incorpora el uso de diapositivas animadas para captar la
atencion del tema estado de situacion de una empresa?

15 | ¢Promueve el chat en la ecuacion patrimonial fomentando la
interaccion?

16 | ¢Considera que la ensefianza de las cuentas a través de
documentos online hace més interesante la clase?

17 | ¢Posee conocimiento del comentario en el blog para explicar la

teoria del cargo y del abono de forma dindmica?
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ANEXO B
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

Estimado

Me dirijo a usted en la oportunidad de solicitar su colaboracion
en la revisiéon y validacion del contenido del instrumento disefiado para
la investigacién titulada blog de Técnicas de Oficina dirigido a los
docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos
de la Parroquia Juan De Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. Sus
observaciones u sugerencias al respeto seran de utilidad para evaluar y
determinar la version final de dicho instrumento. En tal sentido, se le
agradece evaluar los items en funcién de la claridad, la redaccion y la

pertinencia d los items con los objetivos planteados.

Gracias por su aporte

Investigadora Marisol Bravo
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FORMATO DE VALIDACION

Item

Claridad Redaccion

Pertinencia

Observacion
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N

=
w

[EEN
N

[uny
a1

[uny
D

Datos del validador

Nombre y Apellido

Institucién donde trabaja

Titulo de pregrado

Titulo de postgrado

Afos de Servicios

Trabajos Publicados

Institucién donde trabaja
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Quien suscribe titular de la

cedula de identidad N° hace constar que actué

como experto validador en la evaluacion del instrumento de investigacion
presentado por la profesora Marisol Carolina Bravo Duran cedula de
identidad 14.695.812, el cual permitird recolectar informacién para
desarrollar la investigacion titulada blog de Técnicas de Oficina dirigido
a los docentes de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol
Montesinos de la Parroquia Juan De Villegas en Barquisimeto Edo.

Lara.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los
dias de mes de de 2014.

Firma:
C.I:
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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Kuder- Richardson. KR20

Sujetos | 1| 2| 3| 4| 5 6| 7| 8] 9/10]11]12|13]14|15/16|17| TOTAL
1 1,0 0 1) 0/ 0] 1] 0/, 0] 12100/ 0001 6,0
2 1,0 0] 0)jO] O] 10/ 0] 1210 000001 5,0
3 0, 0, 0] 0/ 0] 0] 210]0]1] 1] 0] 0]O0]O0]O0O]1 4,0
4 0, 0] 0] 0] 0] O] 1 0]0] 1] 1] 0] 0]O0] O] O] 1 4,0
5 0,0 1] 0/ 0] 0|1 0]0]1] 1] 0[] 0]O0]O0O]O0O]1 5,0
6 0,11 0,0/ 020, 0]1]1,0],0]0/]0]0]0 5,0
7 O 1] 1] o] 1) 1) 1) 1) 2] 2] 2] 2] 2] 2] 1] 1] 1] 150
8 0,11 0,0/ 0/ 10 0] 00,00/ 0)J0]0O0] O 3,0
> 23|41 11|81 |17 |7 ]1]1|1]|1]1]|6]| 470
p 02/03/03| 01{01/01|07/01]01/06/06{01/01/01[01/01/05| 39
q 08/08/07| 09[09/09[03/09|09/04/04[09/09/09[09/09|05| 131
pxq Jo01/02{02| 01{01/01]02/01]01/02]/02]01/01]/01][01/01]03] 23

Coeficiente Expresion Cualitativa
>=0,01<=0,20 Muy baja
>=0,21<=0,40 Baja
>= 0,41 <= 0,60 Moderada
>=0,61 <= 0,80 Alta
>=0,81<=1,00 Muy alta

kAx*xx Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis

ELIABILITY ANALYSTIS - S CALE (AL P HA)
Mean Std Dev Cases
1. ITEM1 , 2500 , 4629 8,0
2. ITEM2 , 3750 , 5175 8,0
3. ITEM3 , 5000 , 5345 8,0
4. ITEM4 , 1250 , 3536 8,0
5. ITEMS , 1250 , 3536 8,0
6. ITEMG6 , 1250 ,3536 8,0
7. ITEMS8 , 1250 , 3536 8,0
8. ITEM9 , 1250 , 3536 8,0
9. ITEM10 , 8750 , 3536 8,0
10. ITEMI11 , 8750 , 3536 8,0
11. ITEM12 , 1250 ,3536 8,0
12. ITEM13 , 1250 , 3536 8,0
13. ITEM14 , 1250 , 3536 8,0
14. ITEM15 , 1250 , 3536 8,0
15. ITEM16 , 1250 , 3536 8,0
16. ITEM17 , 7500 , 4629 8,0

117




17. ITEM18 , 1250

* % * ITEM7 has zero

N of Cases =

Item Means Mean Minimum Maximum
, 2941 , 1250 , 8750
Item Varian Mean Minimum Maximum
,1534 , 1250 , 2857

Reliability Coefficients

, 3536
variance

8,0
Range Max/Min
, 7500 7,0000
Range Max/Min
,1607 2,2857
17 items

Alpha = 0,9124
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ANEXO D
VALIDACION DEL DISENO
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

Estimados:

El presente cuestionario tiene como proposito obtener la
validacion de un blog de Técnicas de Oficina dirigido a los docentes
de 3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos de la
Parroquia Juan De Villegas en Barquisimeto Edo. Lara. Con el
proposito de que los docentes apliquen las tecnologias en su clase lo
que les permite fomentar el interés de los estudiantes en su asignatura.
Su colaboracion serd de mucha ayuda para mejorar el contenido,
estructura del trabajo, por ende agradezco responder con la sinceridad

posible.

Agradezco su colaboracién.

Atentamente
Prof. Marisol Bravo

La investigadora
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Item En el blog disefiado se evidencia: Si | No

1 ¢El blog presenta introduccion?

2 ¢El blog presenta en su estructura un orden adecuado a la
secuencia del contenido?

3 ¢ Presenta una tabla de contenido?

4 | ¢Las letras usadas son legibles y comodas ante la vista?

5 | ¢Los link que presenta son funcionales y acordes a la tematica?

6 | ¢Las imagenes presentadas en el blog son llamativas y alusivas a
la tematica?

7 | ¢El contenido es acorde segun la propuesta?

8 | ¢Lainformacién presentada es clara?

9 | ¢Presenta orden secuencial en el disefio del blog ?

10 | ¢El blog presenta facilidad en cuanto a su uso?

11 | ¢Los pasos son acordes para llevar a cabo el uso de la tecnologia

en aula?

Observaciones:

Identificacion del experto
Nombre y Apellido:

Institucién donde trabaja:

Titulo de pregrado:

Titulo de postgrado:

Afios de Servicios:

Trabajos Publicados:

Institucién donde trabaja:
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Quien titular de la cedula de identidad

N° hace constar que actu6 como experto validador

en la evaluacion blog de Técnicas de Oficina dirigido a los docentes de

3er afio del Liceo Bolivariano Jacobo Marmol Montesinos, por la

profesora Marisol Carolina Bravo Duran cédula de identidad 14.695.812.
Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a

los_ dias de mes de diciembre de 2014.

Firma:
C.I:
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ANEXO E
CURRICULUM VITAE
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Marisol Carolina Bravo Duran, titular de la cedula de identidad 14.695.812,
Venezolana, nacida en Barquisimeto estado Lara el 15 de agosto de 1980, realizo
estudios de educacion primaria en la Escuela Basica Nacional “Juan Landaeta”
realizo estudios secundario en la escuela Béasica Nacional “Armando Raber6n” y el
diversificado en la Unidad Educativa Nacional “Coto Paul” la educacion superior es
cursada en la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador Instituto Pedagogico
Luis Beltran Prieto Figueroa, obteniendo el titulo de Profesora en Educacién
Comercial mencion cum laude. Actualmente curso sus estudios de postgrado en la
misma casa de estudio en la especialidad de Educacién Técnica. Su experiencia
como profesional inicia en el Colegio Maria Auxiliadora como personal contratado,
posteriormente en el afio 2008 ingresa como Docente de aula al Ministerio del poder
popular de Educacion en el Liceo Bolivariano “Jacobo Marmol Montesinos” el cual
es el trabajo actual, asimismo ha recibido preparacion mediantes talleres y cursos de
formacion profesional tales como: Windows-Office, participante en la VV Jornada
Nacionales de Educacion Comercial, Curso de redaccion, Curso basico de Ingles,
participante en Conferencia sobre la Formulacion del Presupuesto Publico y Privado,
Jornada Integral para de Actualizacion General para Estudiantes de Educacion
Técnica, Il Encuentro de Estudiantes Becarios, participantes en el Primer Encuentro
de la Reformulacion de la 751 de Educacion, participante en el Primer Encuentro
“Uso Pedagogico de las TIC”, II Jornadas Interdisciplinarias Dirigido a los Alumnos
de Pre-Grado de la UPEL-IPB, Foro Encuentro de Docentes de Educacion Inicial en
Accidn a la Investigacion Educativa, Curso de las 300 horas Nuevo Disefio
Curricular, Curso de Alfabetizacion Tecnoldgica, Taller de Planificacion, Taller
Escuela para Padres 2009 - 2010, Conferencia Taller Estilos Gerenciales

Emergentes, Participante en la IV jornada de tecnologia y creatividad.
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