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RESUMEN

Dado que existe el mayor consenso posible sobre el fracaso en la ensefianza
y el aprendizaje del inglés, en los primeros niveles del sistema educativo en paises
hispanoparlantes como Colombia, se ha sefalado diversidad de factores asociados
con dicha problematica; los cuales deberian pasar por comprender las opiniones o
percepciones tacitas que pueden estar bloqueando el desempefio esperado con
gran optimismo por parte de las autoridades educacionales. Una situacion
problematica que llamé a enfocar la atencién en la vision personal de los
protagonistas o responsables del éxito o el fracaso de toda innovacion educativa
como son los docentes. Con tal propoésito, se asumio el método fenomenoldgico
para “volver a las cosas mismas”, a partir de la experiencia, al examinar todos los
contenidos de la conciencia en torno a la ensefianza de una lengua extranjera como
el inglés. Se selecciondé como contexto la realidad de la educacion primaria en el
Departamento Norte de Santander y como escenario la institucion educativa Colegio
Santos Apoéstoles ubicada en el Municipio de Cucuta donde estan adscritos diez
(10) docentes de aula, quienes pueden ejercer a este nivel pudiendo o no ser
especialistas en inglés. Se aplicO una entrevista abierta y semiestructurada
mediante la cual se recogié informacion valida sobre sus creencias, principios y
estrategias empleadas en la ensefianza del inglés. Asi mismo, se precisé entre los
resultados las motivaciones para impartir la ensefianza del inglés; la necesidad o
viabilidad de dicha area curricular, asi como la capacitacion docente especializada.

Descriptores: Impacto del inglés como segunda lengua, creencias o percepciones
docentes de educacion primaria, bilingliismo, inglés en primaria.



INTRODUCCION

En la ensefianza de la lengua extranjera: inglés, (de ahora en adelante ELEI)
en la escuela primaria, existe una desarticulacion entre las realidades de los
docentes, politicas publicas, la linguistica del area y las necesidades de aprendizaje
del estudiante desde su realidad sociocultural; de alli, no hay una calidad efectiva
en las competencias adquiridas en el aprendizaje de un segundo idioma. Las clases
de inglés en el sistema colombiano deben estar incluidas en primaria; esto sucede
a nivel curricular y se planea al menos una hora semanal.

Sin embargo, estas clases, en su mayoria, no son impartidas por docentes
con las habilidades necesarias; no manejan el idioma ni la acreditacion profesional
correspondiente. En otras palabras, los docentes de Primaria no son preparados
para ensefiar inglés, no tienen las competencias basicas ni el nivel de conocimiento
de la lengua adecuado para poder trabajar con los nifios.

Dadas las condiciones que anteceden, cultivar una cultura bilingiie no es
tarea sencilla. Visto que cuanto mas han hecho las familias, escuelas y gobiernos
por fomentar la expectativa que todos hablardn mas de un idioma, mas nifios han
tenido la misma frustracion y experiencia traumatica. Por ende, es necesario que la
calidad educativa esté vista desde politicas publicas que integren los aspectos
culturales, sociales y, por consiguiente, linglisticos en aras de promover mejoras
en el sistema.

Pues, en la medida que el mundo continlia, se acentla la necesidad de poder
desempefiarse en una lengua extranjera (L2). Todo circunda alrededor del
desarrollo econémico y tecnoldgico de las naciones. Entre mas procesos
comunicativos existan, mejor sera el entendimiento entre las culturas y, por tanto,
mejor serd su integraciéon en el mundo globalizado. Para lograr lo anterior en
Colombia, el Estado lo propicia a través de su constitucion en 1991 cuando

establece un sistema educativo de calidad. Sin embargo, la realidad actual es



diferente; pues, no se cuenta con la planta docente capacitada para poder llevar a
cabo clases de inglés comunicativo en primaria.

Asi, se parte de la premisa que el presente estudio puede brindar como
aporte una vision fenomenoldgica para comprender el cimulo de percepciones e,
incluso, cuestionamientos, que se hayan desestimado sobre la importancia de
dominar el idiomainglés. En tanto, se supone que debe existir cierto consenso sobre
la direccionalidad de las iniciativas y los esfuerzos para su ensefianza-aprendizaje.

Ciertamente, cuando se trabaja en lo fenomenoldgico, se trata de llegar a lo
gue ocurre en la conciencia. Profundizar lo que se vive en las experiencias; no se
trata, entonces, de explicar sino de reconciliar ese ser en su realidad (Ubillus, 2014).
Por su parte, Juarez (2013) propone tres aspectos a tener en cuenta en cuanto a lo
fenomenologico. Estos son: (a) llegar a la conciencia; (b) estipular si lo que se
encontrd es real o imaginario; y (c) describir tal y como se percibe, sin alteraciones,
lo que sucede en esa conciencia.

En este orden de ideas, el maestro es el ente encargado de favorecer un
proceso adquisitivo de segunda lengua. Por ello, resulta necesario conocer qué
sucede en su conciencia, en su experiencia con un entorno en el que hay
debilidades en las habilidades comunicativas y su conocimiento en el éarea
especifica para generar procesos de calidad, es decir, acordes con las exigencias
del mundo actual y del Estado colombiano.

Por lo anterior, la investigacion nace con la intencion de aportar una vision
fenomenoldgica o critica en ELEI en educacién primaria publica, desde un
paradigma interpretativo de enfoque cualitativo y, naturalmente, el método
fenomenoldgico.

En esta tesis doctoral, se presenta la informacion dividida en los tres (3)
momentos de toda investigacion: Logico, tedrico y metodolégico. Momento I: En él
se hizo referencia al fendbmeno en estudio, su conveniencia, intencionalidad y
relevancia o justificacion. Momento Il: Se describieron los estudios previos y los
referentes tedricos y filosoficos tanto en su aspecto ontologico, epistemologico,

axiologico y teleoldgico que orientan la investigacion para abordar asi una adecuada



conceptualizaciébn coordinada y coherente que faculte la consecucion del
entendimiento del problema. Momento Ill: Presenta la estructura metodoldgica que
guia la investigacion; los actores sociales que participan de la misma; las formas de
obtener la informacion; el disefio y las técnicas de andlisis en investigacion
descriptiva; y la triangulacion de fuentes y tedricos para validar y confiar en los
hallazgos.

En efecto, dicha planificacion permitié el desarrollo o la ejecucion de la
presente investigacion; la cual se reporta en un Capitulo IV como informe de
resultados; los cuales sustanciaron tanto la construccién tedrica en ciernes y

permitieron abordar un Capitulo V con las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Actualmente se viven transformaciones a nivel global, la tan llamada
globalizacion, que se entiende por aquellos cambios constantes asociados con el
desarrollo de la comunicacion, la informatica, la tecnologia y la ciencia en general.
Para algunos escritores la era de la globalizaciébn comienza en los afios setentas
con el auge del capitalismo, para otros es la modernidad liquida, concepto que se
le atafie a Bauman (2001) y como es mencionado en Fernandez (2009), la era de
la complejidad de Morin (2001). Estas cuestiones sobre la mundializacion
repercuten en profundas transformaciones sociales que intervienen en las
propuestas educativas que cada dia deben ir actualizando a grandes pasos y de
manera rapida las funciones en las instituciones educativas desde el nivel del aula
de clases.

Desde esta Optica, puede entenderse que dicha red tiene distintas
aplicaciones en los multiples escenarios que conforman el entramado social. Por un
lado, la postmodernidad o modernidad liquida que entabla Bauman, que separa y
aisla a la humanidad, haciéndola mas individualista y que, en el caso especifico
Colombiano, no esta preparada como sociedad del conocimiento. Pues, apenas se
tiene una insercion que no es equitativa a todos los sectores de la sociedad, tan
sélo verlo en los resultados académicos entre colegios publicos y privados, algunos
con brechas muy altas, otros publicos en vias de mejoramiento. Sin embargo, la
diferencia es latente, al igual que lo es el acceso a la informacién desde zonas
rurales y las zonas urbanas. Esas brechas generan un condicionamiento latente,
un ciclo que no se rompe.

Ante esto, una visién fenomenoldgica esta para percibir y describir el mundo

tal como se experimenta en la conciencia (Manen, 2016); y por ello, esta habilitada



por la suspension intencional de preconceptos, sesgos y presuposiciones. Esto
implica segun Juarez (2013) un cambio en la atencion del mundo externo a la
experiencia subjetiva del individuo, enfatizando la perspectiva Unica y personal de
la experiencia vivida colectivamente. Por ello, es de importancia conocer a
profundidad lo que viven los docentes al momento de sus clases de inglés en
primaria, para asi describir esas experiencias; documentarlas y generar reflexiones
gue permitan saber de qué esta dependiendo la ensefianza del inglés; caminar junto
al docente; y comprender qué significacion da él sobre su proceso de ensefianza
para reconducirlo y mejorarlo de ser necesario.

Esta vision permite, entonces, generar un entendimiento profundo del sentido
y trascendencia de los fenbmenos, asi como de los factores personales y culturales
gue dan forma a la experiencia de ellos. Esta perspectiva puede ser particularmente
valiosa para la investigacion porque es por la realidad de los docentes y sus
experiencias que se puede llevar a cabo el proceso educativo, esa transmision y
continuidad de conocimiento.

La gestidn docente es, entonces, crucial para la ensefianza eficaz del inglés.
Ya que una ensefianza sin manejo disciplinario resultaria en un cumulo de falencias
en el sistema educativo y prioritariamente en los educandos. Esto se debe a que la
gestion eficaz de la ensefianza proporciona un marco para garantizar que la
instruccidn del idioma inglés se brinde de manera consistente y coherente, y que se
tengan presente las falencias de cada estudiante.

Procurar entonces la calidad de la ensefianza del inglés es donde cobra vital
iImportancia el presente estudio. La calidad es entendida en Colombia como la
capacidad del sistema educativo para proporcionar una educacion que cumpla con
altos estandares académicos, pedagogicos y sociales; para que sea relevante,
inclusiva y equitativa para todos los estudiantes, como lo pauta la Ley General de
Educacion (LGE, 1994).

Esta gestion de calidad de la ensefianza implica entonces brindar a los
docentes el apoyo, los recursos y la capacitacion necesarios para garantizar sus

habilidades y saberes en la ensefianza del inglés de manera efectiva. Y mas alla de



esto, reconocer sus experiencias, sus sentires y vivencias en torno a la ensefanza
del inglés.

Esta crucialidad se fundamenta en que, en la ensefianza, como es
ampliamente conocido, se trabajan mdltiples disciplinas tanto psicolégicas como
sociologicas y en lenguas, especificamente, la linglistica. Por ello, la comunicacién
es lo primordial en una clase de inglés y apoyado en Segade (2012), se ha hecho
necesario comenzar la escolarizacion bilingiie a mas temprana edad.

Trabajar en ELEI es, entonces, importante porque el inglés es ampliamente
considerado como la lengua internacional de la ciencia y la tecnologia. Ante esto,
Nifio (2013) rescata la importancia que ha cobrado el inglés en las investigaciones
cientificas; pues, se brinda la oportunidad de poder contarle al mundo lo que se ha
investigado o descubierto a través de una lengua en comun. Ademas, el inglés
también se utiliza como idioma comUn de comunicacién en muchas partes del
mundo. Por tanto, el dominio del inglés es esencial para que los estudiantes sean
competitivos en el mercado global y se comuniquen de manera efectiva con
personas de diferentes culturas y origenes. El dominio del inglés, entonces, puede
facilitar el intercambio cultural y la comprensién, asi como promover la conciencia y
la ciudadania global, de aqui la importancia de su aprendizaje efectivo desde
temprana edad.

Sin embargo, las clases de primaria en Colombia son atendidas, en su
mayoria, por un solo docente; ese es el caso de la institucidén en estudio. El problema
que se presenta con esto, es que los docentes no manejan comunicativamente el
idioma inglés; pero, si deben ensefarlo junto con las otras areas curriculares o la
malla curricular general. Pues, asi lo requiere la contratacion que se les hizo.

Ante esta realidad, es casi improbable que lo niflos puedan tener un docente
especialista en inglés. Asi la Constitucion lo formalice, la realidad es otra. Incluso,
el articulo 21 de la Ley General de Educacion expresa que es necesario el inglés
desde primaria. Para cumplir con ese objetivo, el pais lanza un programa de
bilingliismo que nace desde el 2006 y tiene proyeccion al 2025. Se trata del

programa Colombia Very Well. Pero en si, Colombia va muy mal y al 2022 los diarios



y reportes asi lo demuestran como noticia en titular: E/ Colombiano: Vuelve y juega:
Colombia se rajé en su nivel de inglés.

Es decir, en la linea del Marco Comun Europeo de Referencia para las
lenguas (MCER), que es el adoptado por Colombia para evaluar los resultados en
inglés y realizar la malla curricular, se estaria en un nivel promedio de A1+/ A2; por
lo que harian falta dos escalafones mas para subir al promedio deseado. Una
situacion que se debe atender y se podria comenzar desde la educacion primaria.
Tal es el caso de la institucion Educativa Colegio Santos Apéstoles, ubicada en la
ciudad de Cucuta. En esta institucion, los docentes de primaria no cuentan con las
condiciones académicas ni logisticas para poder llevar a cabo con eficacia la ELEI.

Dentro de un analisis causal se habla, entonces, de las disposiciones
académicas de los docentes, atendiendo a su nivel de lengua, que deberia estar por
encima del nivel B1; las metodologias utilizadas, pensamiento critico, organizacién
y planeacién, aprendizaje continuo, flexibilidad entre otros aspectos que enmarcan
a un docente de calidad. También, se atienden diferentes cualidades de la
personalidad del docente. Aspectos como sus motivaciones al momento de ensefiar
el idioma, creatividad, empatia, la importancia que le da al idioma, el impacto que
se genera, cOmMo se integra la cultura y la multiculturalidad en el aula, son acciones
fundamentales en el desarrollo fructifero de las competencias comunicativas tanto
del docente como del educando (MCER, 2001).

Como lo expone Fernandez (2009) hoy en dia el trabajo de la ensefianza de
lenguas es altamente complejo. Pues, no sélo se trata de manejar un sistema en su
ser linguistico. También, es necesario trabajar la lengua desde la pluriculturalidad.
Esto quiere decir que el hablante sea capaz de trascender en los aspectos
sintacticos y procurar entablar relaciones culturales, inmersiones en la comprension
del otro y ser capaz de sumergirse en otras lenguas y reflexionar sobre la propia.

Para comprender a profundidad las competencias alcanzables para el
planteamiento del problema, se visualiza esta categorizacibn que expone las
habilidades de un nivel de lengua a otro: Al, nivel mas bajo-C1, nivel mas alto. Es

decir, esas son habilidades, en términos de competencias comunicativas, que los



aprendices de lenguas deben alcanzar para ser catalogados en cada nivel, y estas
competencias comunicativas también son estipuladas en el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas (2001) desde aspectos que no solo son del sistema,
sino también generan toda una reflexion en torno a las culturas de cada sistema
(lengua) que se aprenda.

Ahora bien, el presente estudio pretende escuchar a los docentes para
proponer un frente en torno a la toma de decisiones tanto institucionales como
regionales y nacionales sobre la importancia que amerita una ensefianza adecuada,
pertinente y de calidad del inglés. De otra manera, se continuaria en el mismo
circuito corrosivo que dafia, desmotiva y desmejora los procesos de ensefianza del
inglés en la institucion objeto de estudio. También, como un estudio prospectivo en
cuanto a las dinamicas que se ejerzan tanto institucional como regionalmente sobre
el inglés en primaria.

Por las observaciones anteriores y los resultados expuestos por el Municipio
San José de Cucuta, surge como formulacion del problema u objeto de estudio la
siguiente interrogante basica o general: ¢ Qué interpretacion generan los propios
docentes de aula, sobre la ensefianza del inglés en educacion primaria
publica?

Similarmente, a modo de sistematizacion del problema, surgen las siguientes
subpreguntas, mas concretas y secuenciales: ¢Cudles son las cualidades
personales y estrategias desarrolladas por el docente de primaria para promover o
no un ambiente bilinglie en sus aulas? ¢Cudles son los elementos pedagdgicos
considerados indispensables para garantizar una educacion de calidad en ELEI en
la Primaria de la Institucion Educativa Colegio Santos Apostoles? ¢ Qué constructos
tedricos emergen desde la visibn docente para los procesos de ensefanza del

inglés a nivel de educacion primaria en el contexto y escenario seleccionados?



Objetivos del estudio
Objetivo general
Develar una vision fenomenoldgica de la ensefianza del inglés desde los
docentes en educacién primaria publica en la Institucion Educativa Colegio Santos
Apéstoles, ubicada en la ciudad de Cdcuta, capital del Departamento Norte de
Santander, Colombia.

Objetivos especificos

1. Distinguir las cualidades y estrategias del docente en la ensefianza del inglés
a nivel de educacion primaria en el contexto seleccionado.
2. Interpretar el significado que le asignan los docentes a la ensefanza del
inglés desde la educacion basica primaria en la institucion seleccionada.
3. Generar constructos tedricos desde la visidbn docente de los procesos de
ensefianza del inglés en la educacion publica en primaria seleccionada.
Relevancia del estudio
El problema de la baja calidad de ELEI puede ser atribuido a la falta de
recursos y capacitacion para los docentes. Nada nuevo en el sistema educativo
colombiano. Sin embargo, es importante tener en cuenta que ELEI en la educacion
primaria es fundamental para garantizar que los estudiantes tengan habilidades
linglisticas soélidas que les permitan comunicarse efectivamente en un mundo cada
vez mas globalizado; y, ademas, se desarrollen mejores procesos neuronales al
poder comprender dos lenguas, la materna y la extranjera (Yang, 2015). Esta
situacion se presenta en los docentes del Colegio Santos Apdstoles. Los docentes
no estan preparados para ensefiar inglés; asi, no tienen el nivel adecuado para
poder trabajar con los nifios, es decir, en aras de alcanzar el nivel B1. Por ello, existe
una preocupacion de lo que sucede en el ser del docente que debe trabajar en un
area que no le corresponde, que no le es del todo familiar pero que debe cumplir

como requisito legal para su designacion como docente integral.



Con referencia a lo anterior, el nivel que deben poseer los docentes es dado
por el MCER. Este marco se utiliza como guia internacional para establecer el nivel
de competencia de cada estudiante de segunda lengua, ya sea inglés o cualquier
otro idioma. Por lo tanto, el nivel al que son expuestos los infantes en inglés es
insuficiente, no sélo porque no se logra un nivel adecuado de manejo de segunda
lengua, como lo dispone la Ley de Educacion, sino que dificulta la entrada a estudios
de béasica secundaria.

Dadas las condiciones que anteceden, cultivar una cultura bilingtie no es
tarea sencilla. En tanto, cuanto menos hagan las familias, escuelas y gobiernos por
fomentar la expectativa que todos hablen mas de un idioma, mas nifios tendran la
misma experiencia frustrante para si mismos. Una cultura multilingiie es usual en
diferentes naciones y puede enriquecer la vida cultural, social y econémica de una
comunidad. Sin ir muy lejos, la Guayana Francesa o Surinam, que, al albergar tanta
diversidad étnica, también ensefia diferentes lenguas y no sé6lo su lengua nativa.

En los ultimos afios, el pais ha tenido un desarrollo progresivo debido a las
inversiones de las diferentes administraciones. Este mejoramiento implica mayores
exigencias educativas a la poblacion por parte de la economia nacional y mundial,
al ser necesario el ingreso a la educacion de las personas que deseen ir a la par
con este progreso. En efecto, para poder acceder a un mercado laboral que cada
dia serd mas competitivo, se hace necesaria la creacién de instituciones serias,
responsables y especializadas en el desarrollo de competencias que formen al
educando en el ser, el saber y el hacer. Una de las areas que debe ser pionera en
los procesos educativos que respondan a la globalizacién es el inglés desde la
primera infancia. Algo que no se ha logrado ni olvidado.

Pues, desde esta perspectiva, a través de la presente investigacion, se busco
develar los elementos presentes en ELEI a partir de los docentes: sus experiencias,
personalidades, los parametros publicos y las realidades contextuales. Por ello, la
pertinencia del estudio en la medida en que ofrece a la institucion, a las autoridades
regionales (Secretarias de Educacion) un material inicial que genera significados y

devela los factores que influyen en la educacién bilingle desde la primera infancia.
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Asi, se proyecta un cambio en el sistema gerencial de aula que mejore la calidad
del inglés, la calidad docente y, por ende, un analisis de cambio estructural y
profundo en lo curricular. Por lo anterior, se adscribe en la linea de investigacion:
Educacion.

De esta manera, la investigacidn es relevante desde el ambito tedrico,
institucional, cientifico, metodoldgico: En lo tedrico porque se analizan diferentes
autores, sus teorias y se validan con la informacién que otorgan los versionantes e
informantes clave. Aportes concretos en cuanto a: gestién docente, calidad
educativa, procesos de ELEIl en primera infancia, son aportes que ayudan a
entender, formalizar conceptos y resultados como aporte a futuras investigaciones.

En lo institucional, sera un aporte para instituciones publicas en la medida en
que se identifican los procesos de calidad educativa a través de la vision
epistemoldgica en el proceso de ELEI que se trabaja en primaria. Por ende, se
propende por una mejora en la calidad. En lo cientifico, se es congruente en la
medida en que aporta conocimiento en las ciencias sociales, a su validacién y su
efecto positivo en investigacion educativa. En lo metodolégico, es relevante en la
medida en que la investigacidn fenomenoldgica propuesta, con un conocimiento
validado a través de las visiones docentes consultadas con un método riguroso de

interpretacion y validacion de la informacion.
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CAPITULO I

EL MARCO TEORICO

Los referentes tedricos son una recopilacién del conocimiento cientifico
existente sobre aspectos relacionados con la ELEI a nivel de primaria; los cuales
dan soporte a la iniciacion, al desarrollo y la culminacion de cualquier investigacion.
Esta conformado por el marco paradigmatico, los estudios previos, unas bases

tedricas y las bases legales de los objetivos propuestos.

Marco paradigmético

A lo largo del devenir de los tiempos, el mundo y la realidad que a este
compete, se han ido consolidando como producto de la relacion entre diversos
factores. Bien fuese con el surgimiento de las primeras estelas de vida o con la
aparicion en la tierra de aquella denominada “especie dominante”, la idea de
realidad de hoy y el modelo del mundo que se habita, han venido modificandose,
consolidando con ello la percepciéon de un entorno mutable y susceptible a las
interacciones del medio. Al respecto, Bunge (1960) afirmd que el hombre busca
constantemente perfeccionar todo a su alrededor a pesar de la imperfeccion del
mismo.

Tal afirmacion de Bunge deja entrever la conexion en el entorno cambiante y
el deseo humano de comprender la realidad que habita, situacién que funge de
escenario en el cual la ciencia surge y se presenta como una opcién para acercarse
a la comprension del mundo; definiendo leyes que buscan explicar sus fendmenos,
no para delimitarlos desde una inmutabilidad no existente, sino para dotarlos de
cierto sentido y organizacion. Frente a ello, puede afirmarse, de acuerdo con Bunge,

gue el hombre se encarga de crear un mundo artificial dentro del cual puede
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inscribirse aquello que se conoce como “ciencia”, entendida como un “cuerpo de
ideas" caracterizadas como “conocimiento”, en el cual convergen los descriptores
“‘racional, sistematico, exacto y verificable”.

Ahora bien, en esta “reconstruccién conceptual” de la que habla Bunge, entra
en escena un factor fundamental: el conocimiento. Esta facultad del ser humano
hace posible el acto de entender la esencia del mundo actual. En su
conceptualizacion, dicho autor dota la facultad de conocer con un descriptor
particular, habla de conocimiento “racional”. No obstante, cabe también aclarar que
la elaboracién del conocimiento lleva implicita una estrecha relacién con la
construccion social. De acuerdo con Ziperovich (2010), puede entenderse el
conocimiento como un mecanismo social ya que se tiene en cuenta que en este
intervienen y generan influencia los “mediadores sociales” que hacen posible la
adquisicion de saberes a través del lenguaje.

De esta forma, es posible entender que ciencia y cultura entretejen sus hilos
para conformar el entramado del conocimiento, que puede estar abierto a la
influencia cultural, sin soltar de su mano al rigor cientifico, asegurando con ello que
el conocimiento generado sea organizado y, por supuesto, perdurable. La
supervivencia de las distintas disciplinas del conocimiento humano, depende, pues,
de ello, en tanto que una base de saberes soélidos facilitard su transmision y hara
posible que subsista aun a pesar de los embates del tiempo.

En virtud de lo anterior, se presenta claramente la necesidad de establecer
un marco paradigmatico debidamente estructurado, entendiendo que los
paradigmas hacen posible la delimitacion de una via que lleve a construir
conocimiento y dotan al investigador de elementos que le sirven de herramientas
para abordar fendmenos variados y establecer la relacion que se da entre éstos y
el desarrollo de la ciencia, reconociendo, ademas, que toda investigacion se debe
enmarcar en un referente epistemoldgico que la dote de sentido. (Momento IlI:
Referentes Epistémicos Y Metodoldgicos, S.f., pag. 44)

Asi, el marco de premisas que se desarrolla en el presente capitulo, pretende

sustentar, entonces, la conexion que se establece entre la rigurosidad de la ciencia
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y el sentir de las voces de los maestros de primaria que deben ensefar inglés en
las escuelas sin contar con las competencias minimas requeridas para ello. Desde
esta Optica, resulta valido iniciar con la clarificacion de la importancia que conlleva
el adquirir el inglés como segunda lengua. Para luego dar paso a la precision sobre
la relevancia de su ensefianza a una temprana edad, de la mano, por supuesto, de
docentes que cuenten con las habilidades necesarias para desarrollar un proceso
acertado.

En todos los escenarios que competen a la vida humana, se hace necesario
el acto de comunicar; la sociedad actual habita un mundo globalizado en el que las
fronteras parecen desdibujarse en virtud de la interconexion; en este escenario, la
comunicacién es fundamental en tanto que posibilita la interaccion social y facilita el
intercambio cultural. Sin embargo, tal intercambio puede verse truncado por la
diversidad de sistemas linguisticos, una suerte de Torre de Babel frente a la cual el
inglés se erige como agente de unificacion. De ahi deriva su importancia y se
desprende la imperiosa necesidad de acceder a esta lengua desde los primeros
ciclos de la vida escolar.

En la educacioén actual se parte del conocimiento de un hecho fundamental:
se entiende que las diversas experiencias acumuladas por los infantes en los inicios
de vida biolégica y escolar, se constituyen como base para su desarrollo, ejerciendo
una fuerte influencia en cada una de las etapas de aprendizaje por las que
atraviesan (Espacio para la Infancia, Fundacién Benard Van leer, 2013). Al respecto,
Medina, Melo, & Palacios (2013), afirmaron que es en el inicio de la etapa escolar
donde el nifio aprehende el proceso de decodificacion verbal y se encuentra listo
para la adquisicion de saberes gracias al estado de presteza que evidencia su
cerebro en desarrollo.

De acuerdo con dichos autores, el hecho de cantar, jugar y recitar haciendo
uso de una segunda lengua, potenciara su habilidad linglistica y llevara a la
consolidacion de un vocabulario que le acompafara, perfectamente asentado, hasta
su vida adulta. Ahora bien, teniendo clara la importancia de la etapa mencionada,

se hace evidente afirmar que los caminos que se tomen en busca de la adquisicion
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de un conocimiento sélido y perdurable en la educacion primaria deben trazarse de
la mano de profesionales idéneos que acompafien este proceso de una manera
eficaz.

Asi, entonces, es de esperarse que los docentes de inglés, y con mayor razén
en la educacién primaria, “tengan un conocimiento profundo y exacto de los
métodos didacticos y los contenidos linglisticos” (Rubio & Conesa, 2012, pag. 2).
Ademas, los autores adicionan a lo anterior, la necesidad de conocer tanto la
“nocién de interlengua” como los errores en el proceso de ELEI vy las diversas
“cuestiones psicolinglisticas” que seran de vital importancia a la hora de establecer
rutas didacticas en el proceso de ensefianza (Rubio & Conesa, 2012). En
concordancia con lo anterior, se tiene como necesidad imperiosa el contar en este
ciclo con docentes capacitados y que ostenten las competencias requeridas para
alcanzar la meta de “reestructurar la ensefianza del inglés, como una actividad

intelectual, placentera y estimulante” (Alcedo, 2020).

Dimension ontoldgica

En este apartado se hace pertinente recordar lo que mencionan Echavarria
& Pizarro (2016) cuando afirman que la ontologia responde a esa realidad tal cual
es vista y experimentada por las personas. Ahora bien, extrapolando esta precision
al campo investigativo, se tiene que la dimension ontolégica hace referencia a la
exploracion de las cuestiones fundamentales sobre la realidad, la existencia y la
esencia de las cosas, y busca comprender la naturaleza del ser y su conexién con
el mundo circundante (Ocafa, 2020).

Asi, partiendo desde esta Optica puntual, se erige como elemento
fundamental de la investigacién, el individuo, entendido como un sujeto social que
interactla con los componentes de un entorno y con el entorno en si mismo,
estableciendo interacciones comunicativas y experienciales que dotan de sentido
su ser. En concordancia con dicho planteamiento, en el presente trabajo
investigativo, el objeto de estudio se contempla desde la mirada de Astete (2016)

como un sujeto vivo, real y socialmente concebido. Lo anterior se relaciona,
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entonces, con la intenciébn de la investigadora cuyo interés gira en torno a
interpretar la vision que tienen los docentes de primaria sobre la calidad de la ELEI,
entendiendo que el valor de este proceso se halla intrinsecamente relacionado con
las competencias disciplinares del maestro.

Un maestro de ELEI debe poseer una serie de cualidades que de una u otra
manera examinan su ser 0 su existencia. Entre las cualidades que se extraen del
MCER (2001) se encuentran, pasion por lalengua, comunicacion efectiva, empatia
y una conciencia cultural, que al faltar una de estas, falla el proceso.

En virtud de lo anterior, se hace valido realizar un recorrido sobre la
actualidad en la ELEI y la calidad que puede ostentar dicho proceso. Frente a ello,
Semana Educacion (2017) puntualizd, con base en el analisis del informe de
‘Aprendizaje del Inglés en América Latina’ que el nivel de bilingliismo en la region
es mas bien bajo y, que, en el ranking de naciones en dominio del inglés, Colombia
ocupa el ultimo lugar. Ademas, se agregan datos preocupantes frente al porcentaje
de estudiantes de colegios pertenecientes al sector oficial que lograron alcanzar
un nivel B1 antes de graduarse, al precisar que entre 2014 a 2018 esta cifra ha
variado de tan solo de 1% a 8%.

Tal panorama, por supuesto, se aleja de los ideales en cuanto al dominio del
inglés en Colombia y se agudiza en tanto que se reconoce la influencia ejercida
sobre esa situacion: los docentes no tienen las habilidades comunicativas
suficientes para ensefar inglés (Redacciéon El Tiempo, 2016, pag. 1). De esta
manera, se asume la ensefianza de la asignatura como una imposicion al docente
gue debe sortearse desde la definicion de actividades genéricas que poco o nada
tienen que ver con la didactica particular que se requiere faltando asi a toda ética
profesional.

Como parte de la solucién frente a este hecho, El Tiempo (2016) retoma la
voz del experto en bilinglismo David Bish, quien sugiere al gobierno nacional el
cuidar con especial recelo la contratacion de docentes que cuenten con las
competencias comunicativas y disciplinares necesarias. Pues, se debe tener en

cuenta que el aporte de esta segunda lengua no se limita a la vida escolar, sino
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gue se extrapola a los distintos A&mbitos en los que el educando, una vez graduado
habra de desenvolverse. Efectivamente, el inglés ha pasado de ser un plus a
catalogarse como una necesidad que permite el eficaz desenvolvimiento en un
entorno bien sea académico, laboral o social. En tal sentido, potenciar su
ensefianza trae como consecuencia que los estudiantes se acerquen al inglés de
manera mas facil, intuitiva y eficaz, accediendo con ello a las ventajas que el
habitar en un mundo globalizante y globalizado les pueda facilitar.

Dimension Epistémica

Como se ha mencionado, se hace necesaria una conexion entre las
directrices gubernamentales, la gestion de aula y la ELEIL. Por lo anterior, los
fundamentos epistemoldgicos nacen desde la necesidad de vincular todas las
estrategias y conocimientos existentes sobre la dinamica del inglés,
especificamente en primaria, para asi generar respuestas desde la teoria, sobre su
importancia, y sobre la realidad del tomar en cuenta el ser, el saber y el hacer en
torno a la lengua en el aula de clases. También, hay que entender como esta
segunda lengua facilita la integracion cultural y, si se quiere, transdisciplinar con el
objetivo de ampliar nuevos horizontes, como lo hacen las escuelas bilingties
privadas, al tener diferentes materias en ambas lenguas tanto la materna como en
inglés (Barbosa, 2022)

Muchos son los que aspiran a alcanzar la calidad del inglés. En primaria esto
es esencial para asegurar que los educandos puedan aprovechar las oportunidades
gue ofrece el dominio del inglés en el futuro. Para ello, se debe contar con un plan
de estudios solido, docentes capacitados y recursos adecuados para la ensefianza
del idioma. Es asi como, cuando se aproxima al fendmeno estudiado, se objeta el
conocimiento insuficiente en el idioma inglés que parecen sufrir los maestros. En
tales condiciones, se acusa que los estudiantes no pueden desarrollar las aptitudes
necesarias de la edad durante el aprendizaje de inglés.

Los aportes que puedan salir de la investigaciébn es la consecucion de

mecanismos legales, avalados por las mismas politicas que logren cobijar las
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deficiencias presentes metodologicamente en ELEI. Al respecto, la autora
menciona que hay leyes y, por tanto, es prioridad e imperativo ampararse en ellas
para que las escuelas puedan obtener los perfiles idoneos para las aulas de clases.
Es decir, que al igual que ocurre en Educacion Fisica y de Educacién Musical en la
educacion primaria, se reconociera a este nivel la necesidad de un perfil profesional
docente especializado en inglés.

Pero, como persiste que un solo docente trabaje todas las asignaturas, es
prioridad que los maestros puedan acceder a capacitaciones constantes. Entonces,
hay que generar la inversion necesaria para ello y fortalecer asi las debilidades
individuales para que no sea afectada la calidad educativa que recibe el estudiante.

Lo que se ha propuesto hasta ahora y con la consolidacién del marco teérico,
lleva a comprender lo siguiente:

Se hace indispensable el uso adecuado de las estrategias pedagodgicas para
el fortalecimiento de L2 como lo es el inglés. Ya que, a través de un excelente
proceso de ensefianza, se garantiza la efectiva consolidacion de la lengua en
aspectos tanto psicologicos, como cognitivos y lingiisticos. ElI no hacerlo
adecuadamente podria generar desmotivacion y grandes fallas en el futuro de la
EALEI.

Los programas nacionales para el bilingtismo en el pais son insuficientes.
No llegan con calidad a la poblacion en primaria publica. Pues, los docentes no son
contratados con las habilidades comunicativas en inglés y no se forman a quienes
ya estan en servicio.

La significacion que le dan los docentes a la gestion publica de calidad, tiene
gran importancia para ellos; pues, genera la motivacion y preocupacion por
transmitir de alguna manera sus escasos conocimientos en inglés. La intencion esta
latente cuando planean estratégicamente sus clases. Sin embargo, todo esta
limitado por la falta de conocimiento, dudas, materiales y tiempo para el desarrollo
adecuado y consecutivo de los contenidos.

Significado que le asighan los docentes a su gestion para la calidad de

ELEI. Desde la educacion basica primaria, es limitado por la falta de un curriculo
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gue implemente con consecutividad y coherencia los procesos y competencias a
desarrollar en los nifios. Asi, la calidad queda rezagada a escasos momentos de
contacto con la lengua extranjera; y, asi, no se desarrollan todos los componentes
de la misma como son lectura, escritura, habla y escucha.

Por lo anterior, en anteriores observaciones y por estudios previos en ELEI,
es necesario que se lleven a cabo diadlogos que incluyan a los maestros, principales
actores del sistema educativo, a reconocer y promover espacios de reflexion en
torno a su practica, que sean escuchados en lo que necesitan y en lo que, segun de
Sus voces, es necesario hacer (Barbosa, 2022).

Dimensidn axiol6gica

Los componentes axiol6gicos en educacion se refieren a los valores y
creencias que los educadores deben conocer e incorporar en sus practicas
docentes. Estos componentes estan relacionados con las dimensiones éticas,
morales y culturales de la educacion. Si bien hay varios autores que han contribuido
a la comprension de los componentes axiologicos en la educacion, una de las
figuras mas destacadas es Paulo Freire. Su trabajo sobre pedagogia critica y de la
autonomia enfatizan la importancia de los valores y las consideraciones éticas en la
educacion.

Freire (2004) ha visto la educacion como un medio para desmontar los
sistemas de opresion y desigualdad, permitiendo a las personas convertirse en
participantes activos de la configuracion de sus propias vidas y la sociedad. Para
ello, los maestros deberian preocuparse genuinamente por el bienestar y el
desarrollo de sus alumnos, fomentando un entorno de apoyo. Esta relacion
afectuosa se basa en la empatia, el respeto y el compromiso con el crecimiento
integral de los estudiantes.

Siguiendo con el autor, éste también enfatiza el respeto en el proceso
educativo. Creia en la creacién de un ambiente de aula democratico e igualitario
donde los maestros y los estudiantes participaran en el aprendizaje reciproco a
través del dialogo. Este enfoque reconoce el valor de las experiencias vividas por
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los estudiantes y docentes y los alienta a reflexionar criticamente sobre los
problemas sociales. Sin embargo, cuando no se tienen las habilidades necesarias
en una disciplina, el proceso dialégico se ve frustrado, corto, o ineficiente. Es alli
donde el proceso ético del docente entra en conflicto ya que debe cumplir con un
curriculo del cual no ha sido participe. Sin embargo, y como esperanza de todo este
proceso educativo, es que el docente no soélo se concentra en un curriculo, sino que
hace parte de la formacién holistica de un ser.

Es necesario resaltar, que un docente esta formado en su quehacer, que
transmite una cultura, que se basa en un contexto, un curriculo, poseedor de una
identidad institucional y sobre todo poseedor de una intencionalidad. Surge
entonces la inquietud ¢ Para qué ensefiar? Y mas en concreto al estudio: ¢ Para qué
ensefiar inglés? Es importante tener en cuenta que la ensefianza del inglés no sélo
esta inmersa en estructuras metodologicas y linguisticas, con beneficios
econOmicos. Se trata también de un medio reflexivo, de intercambio cultural, de
reflexion, de empoderamiento para la visualizacion de una vision de mundo mas
amplia.

Ahora bien, un docente que debe trabajar una asignatura de la que no tiene
conocimientos pero que tiene por obligacion que hacerlo puesto que no tiene
opciones, falta en su ética, no sélo el docente, sino todo el sistema. Cuando el
Ministerio de Educacion oferta las necesidades de docentes en primaria, no estipula
que éste docente debe tener certificaciones de estudios en inglés. De hecho,
cualquier especialidad docente puede aplicar por un cargo publico a docente de
primaria. Es asi donde se genera la primera falta ética del sistema, pues exige que
un docente trabaje en aula la asignatura inglés pero no garantiza que ese docente
posea los estudios disciplinarios correspondientes. Hay que partir de una afirmacion
consensual y es que no se puede ensefiar o que no se sabe.

La falta de ética en todo el componente axiol6gico que se encuentra muy
inmerso en el proceso de ensefianza resulta asi catastrofica para la formacion en
un sistema que no considera las cualidades y capacidades docentes al momento de

abrir espacios para las clases de inglés.
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Estudios Previos

Los estudios previos son las investigaciones publicadas en torno a la
situacion objeto de estudio, muy especialmente a nivel doctoral, de paradigma
cualitativo o con doble aproximacion. Estos estudios proporcionan una base tedrica
y empirica que ayuda a contextualizar el problema de investigacion y justificar la
necesidad de abordarlo. A continuacion, los estudios son presentados a nivel
internacional y nacional.

A nivel internacional, se encuentra en Espafia una Tesis Doctoral de Mirman
(2018) titulada: ELEI: Una perspectiva internacional. Se destacé como objetivo
general estudiar las areas tanto personales como educativas, sociales y
econdmicas que afectan la ELEI. Se us6 como disefio de la investigacion una doble
aproximacién metodolégica. Se realizé un estudio de nivel descriptivo y también un
estudio correlacional. El estudio concluyd, entre otros aspectos, que a mayor
exposicion esté el alumnado en situaciones comunicativas en inglés, mayor es su
desarrollo. Lamentablemente, los grupos estudiados no contaron con suficiente
exposicion extramural para ejercitar el proceso interactivo en SL. También, se
concluyo que las aulas numerosas dificultan el aprendizaje.

En el anterior estudio, llama la atencion que tal autora describe que so6lo un
docente del total entrevistado, posee nivel C2. Esto quiere decir el nivel mas alto en
inglés, unos pocos sin certificacion; pero, todos dentro de las carreras relacionadas
con la ELEI, es decir, todos docentes de inglés para bachillerato. Es de relevancia
para el estudio ya que mostré una perspectiva similar a la de Colombia: ambos
paises contemplan el inglés desde primaria, pero ambos paises obtienen resultados
catastroficos en las pruebas nacionales e internacionales.

Por otra parte, Suarez (2020) presentd su Tesis Doctoral que llevo por titulo
Aprendizaje del inglés escrito con y sin uso de TIC en centros de educacion primaria
en estudiantes de 9-10 afios de Extremadura. Entre los objetivos destaco el conocer

la influencia de las TIC en ELEI desde lo escrito. Fue una investigacion realizada
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desde un estudio de casos con aplicacion de cuestionarios obteniendo resultados
tanto cualitativos como cuantitativos.

Se considera de importancia este estudio, porque resalto la relevancia que le
ha dado el pais y la Comunidad Europea a la inclusion y construccion no solo de
aulas bilingties sino plurilinglies, y mejorar asi desde temprana edad. Entre las
conclusiones del estudio, se encontré que el inglés tiene un lugar obligatorio dentro
de la etapa de primaria y, por tanto, tiene un peso importante dentro del curriculo.
El grupo que trabaj6 con el uso de las TICS ha tenido mejores resultados que el
grupo sin tecnologia. Sin embargo, esta diferencia se marcé no tanto en los
resultados numeéricos; pues, ambos grupos tuvieron desemperios significativos, sino
en la manera de aprender. Por ello, Suarez resalta el uso de las TIC como un medio
para el proceso de ELEI, mas no un fin.

Por otro lado, Gutiérrez (2018) resalta en su Tesis Doctoral, la relevancia de
la lectura en ELEI, especialmente en ambientes bilinglies y ambientes trilingties en
nifios de primaria. Ante esto, su Tesis llevo por titulo: Estrategias de lectura en inglés
en alumnado AICLE ((Aprendizaje Integrado de Contenido y Lenguas Extranjeras)
e ILE (Aprendizaje Integrado de Lenguas) de educacion primaria: un estudio
longitudinal. Se trabajé con dos grupos, uno experimental y otro de control y se
aplicé una estrategia metacognitiva creada por tal autora. Entre los objetivos
destaco el de optimizar los saberes en lectura de manera estratégica a través de un
entrenamiento metacognitivo de lectura en inglés. Como resultado, ante este
objetivo, se llegd a la conclusion de la efectividad del proceso en estudiantes de
quinto y sexto grado de primaria lo que, una vez mas, muestra la necesidad de
comenzar con estrategias de calidad y efectivas en el en ELEI desde la nifiez.

En cuanto a un estudio enfocado en los docentes, se encuentra el de la
Doctora Custodio (2020) con su Investigacion titulada: Influencing Factors on In-
Service Teachers’ Competence in Planning CLIL- Content language integrated
learning (Factores que influyen en la competencia docente para programar
lecciones AICLE- Aprendizaje Integrado de Contenido y Lengua-). Se basé en un

estudio descriptivo con el objetivo general de obtener informacion que pudiera
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contribuir a la consolidacién de programas bilinglies desde la perspectiva del
docente. Se utilizé un instrumento ad hoc con 31 variables. El estudio resaltd que
los docentes deben tener las suficientes competencias para desarrollar procesos
bilinglies de calidad y que existe una alta heterogeneidad entre los mismos.

El estudio de Custodio concluyd que no siempre, para determinar el éxito,
se debe solo a los resultados de los estudiantes; pues, gran parte del proceso
depende de la preparacion docente y de sus habilidades. Destacé la importancia de
las capacitaciones constantes de los docentes ya que, al Espafia tener la educacion
bilinglie obligatoria, se hace necesaria la actualizacion y constante entrenamiento a
los maestros para lograr un perfil docente mas homogéneo y educacion de calidad.

Es de importancia este estudio en la presente investigacion ya que hace
énfasis en las competencias docentes para promover una educacion de calidad en
inglés. Siendo Colombia también un pais con una educacién bilingle obligatoria,
todavia no regula oficialmente la contratacion de docentes especialistas en primaria
a pesar de lo dispuesto en la ley; esto disminuye la calidad y las opciones de
capacitacion docente son nulas o inefectivas a nivel de primaria.

Asimismo, se presenta una tesis doctoral, realizada en la Universidad de
Valladolid en Espafa, por Turrion (2013), titulada: La ensefianza de lenguas
extranjeras a través del aprendizaje cooperativo: el aprendizaje del inglés en
alumnos de primaria. La investigacion fue cuasiexperimental. El objetivo
fundamentalmente fue estudiar si al exponer un grupo a las técnicas de trabajo
cooperativo, habia mayor rendimiento académico. Los resultados de esta
investigacion no fueron los esperados en todos los objetivos trazados. Sin embargo,
se mostré que la aplicacion del trabajo cooperativo en la ELEI demostré mejora en
el grupo 2 y que, aquellos que trabajaron de manera cooperativa, practicaron mas
la lengua, no sélo maestro-estudiante, sino, estudiante-estudiante.

La mencionada Tesis de Turrién, se tomé como referencia en cuanto deja ver
gue es posible la ELEI en edad infantil. Ademas, evidencidé como se hace necesario
el manejo de los contenidos y las metodologias adecuadas por parte de docentes

con los conocimientos y aptitudes fundamentales para tener éxito en el proceso de
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oferta de una educacién con calidad. Cuando el autor habla de habilidades
necesarias, se refiere al nivel de lengua apropiado, a la preparacién que de manera
muy anticipada debe tener el maestro para poder aplicar las técnicas de trabajo
cooperativo, puesto que puede resultar dificil e, incluso, algunos docentes pueden
negarse a hacerlo; en tanto, todavia prevalece la idea de trabajo individual y
competitivo. Realidad extranjera que no se aleja de la propia colombiana.

En cuanto a estudios realizados a nivel nacional, se encuentra la siguiente
investigacion post doctoral que lleva por titulo: El profesor de inglés en los tiempos
de uso de la tecnologia. Los doctores Gonzélez, Ramirez e Isaza (2021) llevaron a
cabo la investigacion bajo un modelo Cualitativo — interpretativo con un instrumento
de entrevista semiestructurada a un grupo de estudiantes de practicas docentes. Su
objetivo fundamental fue saber de qué manera se influenciaba un docente de inglés
a través del uso de la tecnologia.

Ante los resultados, los autores citados llegaron a la conclusiéon que cualquier
clase de inglés necesita imperiosamente del uso de las tecnologias. No sélo por el
manejo que debe darle el docente, sino porque ya se encuentran inmersos en una
gran variedad y un gran tipo de herramientas digitales que, de una u otra forma, se
adhieren a la estructura educativa. Sin embargo, los resultados también hicieron
énfasis en el rol del docente que sigue siendo primordial a pesar de la incursién de
la tecnologia; lo cual facilita, pero todavia no elimina el rol del docente.

Uno de los aportes de la investigacion en mencion, y que hace eco en la
presente, es resaltar el hecho que usar adecuadamente las herramientas al alcance
no depende del material en si, sino de cdmo hace uso de ellas el mismo maestro
(Gonzélez, 2021). Por ello, se sigue dando una vital importancia a este rol, que
intrinsecamente debe ser de calidad y es algo a lo que los estudiantes de primaria
poco tienen acceso y que todavia, en el contexto educativo colombiano y de
bachillerato, se siguen contando docentes que necesitan mejorar las habilidades
comunicativas en inglés; ser expertos en su area disciplinar; y, ademas, incursionar

en el manejo de las nuevas tecnologias. Entonces, se encuentran los docentes de
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inglés de primaria no sélo con la barrera del idioma para su ensefianza, sino sin la
incursion efectiva, apropiada, de las TIC.

Otra de las situaciones que subyace a los docentes ELEI en Colombia es
presentada por Torres (2022) con su Tesis Doctoral titulada: Discurso sobre la
EALEI en Colombia: Diversidad, Pensamiento Critico e Interculturalidad. Se baso6
en estudio cualitativo, con enfoque critico social; de esta manera, se logro
problematizar el discurso de los docentes a traves del analisis critico del discurso.
La tesis abarc6 como objetivo general generar planteamientos de las visiones de
todos los estamentos involucrados en el proceso educativo para asi proponer un
curriculo adecuado de acuerdo a las voces de todos los participantes. Entre las
conclusiones del estudio, se determind que los docentes restringen su ELEI a sélo
lo oral y escrito propio de la lengua.

La investigacion en referencia resulta relevante para el presente estudio ya
gue analiza, desde su aproximacion al objeto de estudio, las mallas curriculares de
inglés desde primaria encontrando que solo se basa en una apropiacion de la lengua
desde la oral y escrito, dejando a un lado el componente sociolinguistico. Expone,
de la misma manera, la importancia de manejar una trascendencia curricular mas
alla de lo tacito o de la mera decodificacion de la lengua. Ahora bien, se encuentra
entonces una dificil situacién puesto que en primaria no se desarrolla ni una cosa ni
la otra. Es decir, no se cuenta con un desarrollo apropiado de la lengua ni un

desarrollo de nivel critico durante la ELEI.

Visto desde las universidades y no del curriculo propuesto por el MEN, se
encuentra la siguiente tesis doctoral llevada a cabo por Osma (2018) y que lleva por
titulo: Fundamentos epistemolégicos, pedagogicos y didacticos de los curriculos de
las Licenciaturas de inglés y francés en Colombia. Se traté de una investigacion
cualitativa con enfoque fenomenologico y método del estudio de caso cualitativo. El
objetivo general abarcé el analisis de diferentes teorias inmersas en los curriculos

de carreras en inglés y francés para asi generar diferentes propuestas.
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En el planteamiento del problema, el investigador informa que es de
preocupacion que los estudiantes de docencia para inglés y francés no posean el
nivel de lengua adecuado al terminar sus estudios universitarios; y, por tanto, su
trascender con los estudiantes no sera de la mejor calidad. Por ello, la relevancia
gue tiene el estudio ya que el problema de la baja calidad del inglés en el contexto
educativo abarca todas las esferas, desde primaria hasta el nivel universitario
incluyendo los docentes de la disciplina. El estudio evidencié, asi, un alto porcentaje
de docentes de colegio y de universidad con bajo dominio linguistico de inglés y
francés. Afadido al problema del manejo de la lengua, se encontré6 que no hay
enfoques epistemolégicos y pedagdgicos claros entre los futuros docentes; por lo
gue concluye y exhorta a la reconstruccion de los curriculos universitarios en pro de
un mejor resultado en formacioén del profesorado de lenguas extranjeras.

En cuanto a Tesis Doctoral que resalta también la importancia del inglés en
primaria, se encuentra la tesis doctoral de Roncancio (2021) titulada: Buenas
practicas de ensefianza y evaluacion del inglés como lengua extranjera en Zipaquira
(Colombia); la cual presenté como objetivo general estudiar las diferentes practicas
educativas en ELEI de diferentes colegios. Se asumid una investigacion de tipo
mixto con la intencion de concretar un analisis holistico del fendmeno estudiado. Se
usaron instrumentos como cuestionarios para grupos focales. A pesar de no tener
un objetivo general enfocado en primaria, el marco teorico de la investigacion enfoca
una parte importante al resaltar el hecho de la necesidad imperante de incluir
primaria dentro de los programas del estado colombiano en pro de mejorar la calidad
educativa del inglés.

En tanto, la EALEI se ve rezagada en la etapa de primaria. Incluso desde la
vision de los docentes, se presentd también esta reflexion en cuanto a la necesidad
de fortalecer el inglés en primaria. Entre los resultados mas destacados, se
encuentra que un solo método no es suficiente para afrontar las diferentes
dinamicas de aula. Se considerd necesario el uso de varios métodos dependiendo
de la poblacion, el tema, el tiempo, entre otros aspectos propios del contexto.

También, se resalto la importancia de la ludica en el grado undécimo para afianzar
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el uso del Iéxico. Por otra parte, la evaluacion tiene resultados mas positivos cuando
las clases son realizadas con multiples actividades dinamicas donde los estudiantes
juegan un papel muy activo.

Por todos los planteamientos hechos en las investigaciones presentadas, se
muestra la importancia de la inclusiébn de sistemas educativos bilinglies desde
temprana edad. Si bien es cierto que la educacién publica todavia no llega a los
estandares de educacion bilingtie, un primer paso es brindar calidad de EALEI

desde edad inicial; lo cual esté sustentado también por las siguientes bases legales.

Aproximacién a los referentes tedricos

La aproximacion a los referentes tedricos nace después de una detenida y
prolongada consulta a las teorias existentes en torno al fendmeno de estudio. Como
lo menciona Hernandez (2010) se logra en la medida en que se integra y ordena lo
recopilado.

El primer referente tenido en cuenta es la educacion. Pues, ella debe
plantearse como un sector en constante mejoramiento e innovacién de las practicas
diarias de la institucion y de cada perfil profesional docente: mejorar las habilidades
de liderazgo para poder formar un mejor equipo de trabajo, con mayores
proyecciones y mejores practicas en el aula. A través de reuniones y comunicacion
constante, se destacan los avances, situaciones, problemas, cambios y demas
factores que permitan una mejora continua y activa del quehacer docente.

Hay una gran variedad de retos que debe afrontar hoy dia el docente. Estos
estriban en que ya no es solo el espacio de los docentes y estudiantes; ahora es
necesario involucrar a la comunidad alrededor de la escuela. Es asi como toda
institucion, se viene enfrentando al reto de aportar a la sociedad alguna accion que
genere impacto, que motive al cambio y al mejoramiento de la localidad. Poco a
poco, se viene haciendo un tema de obligatoriedad y se van legislando temas al
respecto. De igual manera sucede con el impacto que genera el hablar una lengua

extranjera en cada organizacion.
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La educacion de calidad se expresa desde la Constitucion Politica (1991)
cuando pauta en su articulo 67 que el gobierno debe ser el garante de la calidad
educativa. Por su parte, se viene legislando desde 1994 en la Ley Nacional de
Educacién que el inglés sea incluido en primaria. A partir de esta fecha, Colombia
opta, por sistema de globalizacién e idioma de la tecnologia y los negocios, al inglés.
De igual manera existen colegios privados del pais que ensefian dos o tres lenguas
mMAas y muy pocos son los colegios publicos que trabajen al menos dos lenguas.

A pesar de lo expuesto en la ley anterior, no se completa el ideal de contar
con personal docente idéneo, competente, especialista o, efectivamente,
transdisciplinario. En tal sentido, es primordial llevar a cabo reformas educativas ya
gue a través de ellas se logra adaptar el sistema educativo a los cambios constantes
de la sociedad y aseguran que la educacién sea relevante, accesible, equitativa y
de calidad para todos los estudiantes. Colombia invierte en educacion, es incluyente
y ha tenido grandes avances en cobertura, aspira ser bilingtie y al mismo tiempo
promover el manejo de otras lenguas nativas y que éstas mismas no se pierdan.

De acuerdo a lo anterior es necesario asi, una revision teorica que surta de
bases epistemoldgicas para aproximarnos al presente estudio. Ellas ofrecen el pilar
para poder continuar en la busqueda de la vision fenomenolégica de la calidad

educativa en la ELEI en primaria.

Vision fenomenoldgica

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE, 2023),
fenomenologia es la teoria que estudia el estado real de las cosas. Es por la
comprension anterior que una vision fenomenologica posibilita la oportunidad de
entender de una manera mas profunda y detallada, desde la propia experiencia del
ser, la realidad tal como es vivida y experimentada por las personas; lo que puede
mejorar la comprension interpersonal y la investigacion para satisfacer las
necesidades. Por ello, es de importancia conocer a profundidad lo que viven los
docentes al momento de sus clases de inglés en primaria, para asi describir esas

experiencias; documentarlas y generar reflexiones que permitan saber de qué esta

28



dependiendo la calidad educativa del inglés; caminar junto al docente; y comprender
gué significacién da él sobre su proceso de ensefianza.

Es asi como la fenomenologia, como una rama de la filosofia, examina y
describe las estructuras de las experiencias, de la conciencia. Ha sido aplicada a
muchos campos, especialmente a las ciencias sociales, en este caso a la
educacion.

Un proceso educativo ha requerido, hasta el momento, del acompafamiento
docente en todas las etapas de desarrollo del individuo, ya sea que ésta se dé por
mediacion virtual o presencialmente. De alli, surge una gran cantidad de
experiencias docentes. Experiencias que no son contadas, experiencias que en la
mayoria de los casos, no son tenidas en cuenta para los planes y programas
educativos que realizan las altas comisiones del Ministerio de Educacion Nacional
y, por ello, se hace necesaria su vinculacion con las necesidades de mejora del
inglés si Colombia desea ser una nacién bilingue.

Segun Husserl, padre de la fenomenologia, con su idea fundamental se basé
en poder estudiar el fendmeno en su estado mas puro (Manen (2016). En educacion
se usa al querer comprender como son las experiencias de los docentes en este
caso investigativo. COmo se experimenta el mundo, cémo se vive el mundo es la
intencion de Heidegger, otro de los filésofos expositores de la fenomenologia a
guien Manen (2016) también corrobora como “originarios de los originales” (p.99)

Por su parte M. V. Manen (2016) estudia la fenomenologia desde la practica
para asi explorar las experiencias vividas en los contextos educativos
especificamente. Por ello, su importancia de retomarlo en este estudio. Manen
(2016) se pregunta ¢como es posible que se pueda estudiar lo vivido por alguien y
gue esto termine en todo un proceso investigativo, que eso termine por generar
significados? Es asi entonces como nace su publicacibn Fenomenologia de la
Practica. El final de la fenomenologia es poder adentrarse en el nucleo del
fendmeno y tocar su esencia.

Se hace necesario en el contexto educativo, poder retomar las voces de los

docentes que no son escuchados, resaltar su experiencia personal. Proveer al
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mundo de las experiencias vividas de los docentes facilitaria la comprension de los
problemas que atafien a la educacion actualmente, especificamente de la

ensefianza del inglés en primaria.

Calidad educativa

Nadie debe quedar por fuera del sistema educativo, prescribe la UNESCO
(2014.). Para esto es necesario hablar de objetivos de calidad educativa que
implican también puntualizar las mejoras en los sistemas de salud, de alimentacion,
de bienestar en el hogar. Pues, reducir la desnutricion y la mortalidad infantil es un
tema que se debe abordar para hablar de calidad educativa. En tanto, el abandono
escolar debe disminuir para asi garantizar que los jovenes y adultos adquieran
competencias basicas que les permitan desempefiarse en su quehacer como entes
activos en la sociedad.

Por otra parte, se debe reducir al minimo, es decir, anular o dejar en el pasado
las préacticas discriminatorias de género para el acceso de educacion. Pues, por
excelencia, ésta debe ser de libre acceso a cualquier ser humano en condiciones
de equidad y calidad. Esta primera parte incluye los costos de financiacion del
programa para la mejora educativa y es responsabilidad de cada pais la
consecucién de los recursos para esos fines.

Como lo menciona Chacon (2019), las escuelas son las garantes de un
sistema educativo de calidad. En consecuencia, en Colombia la calidad educativa
se refiere a la capacidad del sistema educativo para proporcionar una educacion
gue cumpla con altos estandares académicos y pedagogicos, y que sea relevante,
inclusiva y equitativa para todos los estudiantes.

La calidad educativa requiere de ciertas condiciones que mas alla de unos
curriculos y evaluaciones, se requiere de maestros muy bien capacitados y dotados
de las herramientas tecnoldgicas del siglo XXI. Por ello, es muy pertinente ir
trabajando en pro de la mejora de una segunda lengua en maestros y, por ende, en
los estudiantes. La poblacién de hoy dia requiere saber manejar un segundo

sistema comunicativo, para Colombia, primordialmente el inglés.
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En efecto, una meta importante en calidad educativa es que cada aula tenga
un docente excelentemente formado y bien dispuesto a dar de si lo mejor para
promover en sus estudiantes el mayor interés y preocupacion por su educacion; por
despertar en ellos las ganas de continuar siendo los mejores y no conformarse con
alcanzar los niveles minimos. En este orden de ideas, el informe de la EPT (2015)
indica que se deben establecer los contenidos basicos de aprendizaje, que ningun
nifio quede por fuera del sistema y que las instituciones deben reformular sus
curriculos en aras de abordar el estudio de las probleméticas internas de cada
region y asi contribuir al progreso regional y nacional.

Esta reformulaciéon también se enfoca en la constante actualizacion que
deben tener los maestros en el sistema educativo. Pues, un docente debe ser el
mejor profesional, con la satisfaccién de mas altos estandares. Como docentes se
debe reflexionar sobre el papel en la sociedad y los gobiernos deben prestar mucha
mas atencion a todo su sistema educativo: sus falencias, fortalezas y procesos de
mejora que permitan alcanzar los objetivos planteados.

La educacion necesita de un gran cambio de los estados; pero, también, de
cada docente procurando ser los mejores y no procurando sélo un salario mensual.
Todo este tema, todos los puntos aqui explicitos son la forma de obtener y llevar a
cabo valoraciones y criticas de procesos educativos en el mundo; de como se puede
contribuir a mejorarlos cada dia y como prever de manera concisa las carencias que
tiene la educacion; y de cémo suplirlas para que cada nifio, en cada rincon, se forje
y adquiera las aptitudes esenciales en su desarrollo como persona, como parte
primordial de su pais (Barbosa, 2023).

Institucionalmente, la escuela logra distribuir los recursos disponibles que,
por la cantidad de sedes y alumnos, resultan escasos pues no son suficientes para
material pedagogico, infraestructura, tecnologia, seguridad, entre otros. De acuerdo
con Chacon (2019), es necesaria la implementacion de recursos disponibles para
capacitacion docente; algo que debe implementarse y ejecutarse desde las

Secretarias de Educacion.
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Transformar la calidad educativa requiere, entonces, de maestros formados.
Esta es la mayor ganancia de un sistema educativo de calidad. A ello, se deben
sumar las politicas evaluativas oficiales que favorezcan el crecimiento de las
escuelas y generen, entonces, mejores condiciones para la nifiez.

Este andlisis deja la inquietud de la necesidad de un docente capacitado en
cada area de ensefianza; y por ello la intencion de establecer las falencias
presentadas por los docentes de aula que no manejan el inglés como lengua
extranjera. Peor aun, cuando el sistema educativo, gerencial, no permite un docente
licenciado en inglés para la mas Optima preparacion de los estudiantes en edad
primaria.

Gestion publica docente

Cuando se habla de gestion publica en educacién, se hace referencia a los
espacios de formacion y crecimiento cultural en todo contexto o area (Verger y
Normand, 2015). Asi, el docente ha de tener claro cudl sera su labor como parte
fundamental del quehacer diario; y, en tal sentido, es el encargado de fortalecer las
competencias en los estudiantes. Su especialidad se ve afectada debido a los
grandes cambios que vive la sociedad actualmente ya que estar al dia con los
avances tecnoldgicos, cientificos y de vanguardia, es una labor de constante estudio
y aprendizaje ya que todo avanza muy rapido.

Ciertamente, ser maestro no es un factor unilateral, estatico y repetitivo. Por
el contrario, debido a los constantes e incesantes cambios, se generan avances en
su disciplina y en los planes de estudio. La UNESCO (2014) sefiala que la practica
docente se hace cada vez mas complicada y cada dia se presenta compleja. Pues,
las instituciones van enfrentando nuevas realidades que hacen parte de un
organismo social envuelto en una globalidad; y ésta demanda personas cada vez
mas formadas, con mayores competencias y dispuestas a la adaptacion cultural y
solucion de problemas en beneficio de la localidad y region.

Salguero (2008) menciona que, desde el mismo concepto de gestion, ya se
habla de cambios, de dinamismo. Puesto que la gestion, citando a Koontz y

Weihrich (1998), es necesaria para lograr la union y un direccionamiento comudn a
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todos y en beneficio de todos. De alli, se puede extrapolar que, la capacitacion de
maestros suscita un continuo avanzar en competencias y saberes especificos,
ademas de una correcta orientacion hacia el saber ser y saber hacer en su
profesion.

En este orden de ideas, se trata de una gestién publica docente ofrecida a la
poblacion, a través de la planificacion y ejecucién de politicas y programas
educativos, la asignacion e implementacion de estrategias y metodologias
pedagdgicas efectivas. Una exigencia que recae en los docentes de aula, directivos
docentes y sus organismos como las secretarias de educacion y el MEN; por lo que
la gestion es general, multidisciplinaria e inclusiva de los diferentes actores.

En un informe de Mckinsey (2007), se propone que se debe reconocer al
maestro por su pasién por la ensefianza, conocimientos y habilidades pedagdgicas,
paciencia y empatia, habilidad para motivar, liderazgo y compromiso, y
comunicaciéon efectiva. Estas cualidades son fundamentales para garantizar una
educacion de calidad.

Volviendo al manejo del inglés, este es, sin objeciones actuales, un
instrumento que permite la inmersion en un mundo globalizado. Como lo expresa
Tablero (2005), el inglés es sinbnimo de globalidad. Por ello, implica estrategias
centrales del PNB: mejorar la formacién de los docentes; desarrollar programas de
inmersion linguistica; integrar la lengua en el curriculo; desarrollar materiales
didacticos y recursos tecnolégicos; promover la interculturalidad; establecer
acuerdos internacionales; y realizar una evaluacion continua y de seguimiento.
También se propone un mejoramiento a los docentes que ya son 0 estan en curso
de licenciaturas en lengua extranjera.

Sin embargo, unas capacitaciones dirigidas a los docentes que ya son de
lengua extranjera, mas no a los demas docentes que por curriculo universitario, u
otras carreras, no accedieron a niveles de inglés adecuados, ni a metodologias para
su ensefianza en primaria, direcciona hacia el pensar que la Calidad en inglés inicia
sobre las bases de la formacion de cada maestro de lenguas extranjeras y su

adecuado desempeiio con nifios de primaria. Desde aqui, se debe partir para
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establecer que desde las bases legales y las teorias ayudan a comprender la
necesidad de profesorado idéneo para ELEI.
Primera y segunda Infancia

La investigacion se apoya en referentes relacionados con el desarrollo de las
primeras edades. Segun las Naciones Unidas (ONU, 2002), la etapa de la nifiez es
muy importante porque es un periodo critico en el desarrollo humano, donde se
forman la personalidad; se adquieren habilidades cognitivas y sociales importantes;
se establecen hébitos saludables; y se crean oportunidades para descubrir
habilidades e intereses. La primera infancia corresponde desde el nacimiento hasta
los 7 afios de vida mientras que la segunda infancia, esta contemplado en la ley 115
de Colombia, abarca desde los 8 hasta los 10 afios, a esta edad le corresponden
los grados de tercero a quinto (Jaramillo, 2007).

Estudios del desarrollo del cerebro han dado como resultado que el mayor
alcance va a ser, en gran parte, la estimulacion proveniente del entorno familiar,
social y de su salud hasta los tres afios. Como lo expresa la UNICEF (2002), cuando
menciona que los nifios se desarrollan mas agilmente cuando reciben estimulos
mentales satisfactorios tales como amor, cuidado, afecto y atencion.

En Alzate, citado por Jaramillo (2007), se define la infancia como concepcion
moderna, al desarrollo psicobiolégico del nifio, es decir a la preocupacion latente en
gue el desarrollo del nifio va a depender de su entorno familiar, social y educativo
en gran medida. Asi mismo, como lo expone la anterior autora es necesario
fortalecer el vinculo docente-educacion y calidad para forjar mejores resultados
psicobioldgicos y evolutivos del infante.

Por lo anterior, el mundo actual actia en contra de estas realidades ya que
los padres del menor, normalmente, deben trabajar, dejando a cargo del cuidado
del nifio a jardines, escuelas e instituciones que no siempre logran suplir todas las
necesidades de desarrollo y por ello estdn entrando a entornos escolares desde
muy pequefios. Por las muchas necesidades economicas y de desarrollo social,
Colombia en su Constitucion de 1991 establece la educacion como fundamento y

obligatoria a partir de los 5 afios hasta noveno grado.

34



Ensefianza —Aprendizaje de Inglés en los Nifios
La EALEI en los nifios es muy importante en la actualidad. Para los procesos

de ensefianzay aprendizaje del inglés a los nifios, es recomendable utilizar métodos
ladicos y dinamicos que fomenten la activacion de todos los sentidos en los nifios
en el proceso de aprendizaje. Es importante que aprendan de manera natural y
divertida, con estrategias motivadoras, como canciones, juegos, cuentos,
actividades artisticas, entre otros.

En efecto, Lopez (2020) considera que es fundamental que los nifios
aprendan a través de la practica, es decir, que tengan la oportunidad de desarrollar
el habla, la escucha, la lectura y la escritura en inglés. Para ello, es necesaria una
inmersion linglistica, en la que los nifios estén expuestos al idioma de manera
constante y significativa; por lo tanto, los maestros deben contar con las habilidades
comunicativas en inglés. Ante esto, Lopez también se apoya en Escobar (2006)
quien expone que la escuela es la que debe propender por la mejora de los
mecanismos cognoscitivos que se destacan durante la etapa del preescolar o los
primeros seis afios de vida.

Por lo demas, el aprendizaje simultdneo de varios idiomas no impide o
dificulta el resto de aprendizajes, de hecho, los fortalece. Asi lo expresa Yang (2015)

en estudios con varios grupos de control en la figura 1.

a b c
Successful learners (SL) Less successful learners (LSL) Non-learners (NL)

2 connection strength
025205
— Connectivity pathat T2 — 05~0.75

— (.75 ~1

Figura 1:Esquemas neuronales en el proceso de aprendizaje de una segunda
lengua. Tomado de Yang (2015). An fMRI study. Elsevier.
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Estos mapas neuronales muestran la conexion de las neuronas. En la figura
a se observa como hay mas conexiones neuronales, diferente del by c. En la figura
b fue un aprendiz de lengua, pero sin mucho éxito y la figura ¢ muestra las
conexiones de alguien que no aprendia una segunda lengua. Con esta
investigacién, se afianza el hecho de la necesidad de aprender bien para poder
obtener éxito.

Segun Yang (2015), el aprendizaje de una segunda lengua puede tener una
variedad de cambios funcionales en el cerebro, incluyendo la plasticidad cerebral;
la actividad en areas del cerebro asociadas con el lenguaje; la mejora en la
capacidad cognitiva; y cambios en la estructura cerebral. Esto se debe a que
aprender una segunda lengua requiere la creacibn de nuevas conexiones
neuronales y la adaptacién de las existentes.

Para facilitar la adquisicion de lenguas extranjeras, lo menciona el mismo
MEN (2014), se debe iniciar su aprendizaje desde temprana edad siendo esencial
para que se puedan aprovechar las oportunidades que ofrece el dominio del inglés
en el futuro. Para ello, se debe contar con un plan de estudios solido, docentes
capacitados y recursos adecuados para la ensefianza del idioma. El MEN (2014)
hace referencia a dos procesos importantes: el desarrollo interlingtal y el
intercultural.

El desarrollo interlingtial. Se refiere, siguiendo con MEN (2014), a la
relacion que se establece entre las diferentes lenguas que habla un individuo, y
como se pueden utilizar para facilitar el EALEI. El conocimiento de la lengua
materna puede ser un recurso valioso para el aprendizaje de una segunda lengua;
ya que muchos aspectos gramaticales y estructurales son comunes a ambas
lenguas. Ademas, el conocimiento de la lengua materna también puede ser til para
la comprension de conceptos y contenidos en la lengua extranjera.

El desarrollo intercultural. Por otro lado, éste se refiere a la capacidad de
un individuo para interactuar efectivamente en contextos diversos o interculturales

y comprender y respetar otras culturas. A medida que los estudiantes aprenden una
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segunda lengua, también se exponen a nuevas culturas y formas de pensar; ello les

permite desarrollar habilidades interculturales y una mayor aceptacion de la paz.

Competencia comunicativa en lenguas extranjeras
El buen manejo de unas competencias comunicativas es importante para una

variedad de situaciones, como el trabajo, los viajes y las interacciones sociales. Los
estudiantes que aprenden una lengua extranjera pueden mejorar sus oportunidades
laborales y académicas en un mundo cada vez més globalizado.

Colombia se guia por el MCER, realizado por el Council for Cultural
Cooperation Education Comittee (2001), el cual establece las competencias que
debe tener cada estudiante al término de cada nivel para diferentes lenguas, entre
esas, el inglés. En términos generales, el MCRL propone tres grandes competencias
comunicativas a tener en cuenta y que, a su vez, Colombia las acoge en su curriculo
de inglés. Estas competencias son: linguistica, sociolinglistica y pragmatica.

Saber linguistico. Segun el MCRL (2021), el saber linglistico, se refiere al
conocimiento de la estructura, gramatica, léxico, ortografia y pronunciacion del
inglés. Se centra en el dominio lIéxico en si mismo y en cOmo se construyen y se
usan las oraciones y las palabras.

Aptitud sociolinguistica. Se refiere a la destreza para utilizar el inglés de
manera apropiada en diferentes contextos sociales, culturales y situacionales. Esto
incluye el conocimiento y la habilidad para usar diferentes registros, niveles de
formalidad, dialectos y variaciones regionales, y la capacidad para adaptarse a las
normas culturales y sociales del entorno en el que se esta comunicando.

Competencia pragmatica. Se refiere a la destreza para utilizar el inglés de
manera apropiada para lograr objetivos comunicativos especificos. Esto incluye la
capacidad para interpretar el significado implicito en una conversacion; utilizar
adecuadamente las formulas de cortesia; comprender y utilizar el humor y la ironia;
y adaptar el lenguaje a diferentes propésitos comunicativos.

Para lograr una competencia comunicativa efectiva en inglés, es necesario

trabajar en cada uno de estos componentes y buscar oportunidades para practicar
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y mejorar en cada uno de ellos. Moreno (2007) lo define como un elemento clave
gue no puede quedar aislado.

Bilinglismo en Colombia
Los seres humanos, por naturaleza, son seres sociales y necesitan

desarrollar las competencias comunicativas para lograr una verdadera interaccion,
gue permita percibir y transformar la realidad. De ahi la importancia que tiene ELEI
(Lépez y Rodriguez, 2017). Sin embargo, el pais presenta una falencia en el manejo
de esta lengua ya que, segun resultados de junio de 2009, los docentes del sector
oficial o publico no alcanzan las competencias minimas requeridas o, en su defecto,
un nivel B2. Este informe sirvi6 como piso para la propuesta de planes de
mejoramiento con acciones oportunas para formar el noventa por ciento (90%) de
los docentes que no alcanzan el nivel de competencia en un ambito nacional (MEN,
2011).

Por lo anterior, se hace necesario que, en el proceso de formacion en una
segunda lengua, no sea solo el estudiante el involucrado en el proceso. Pues,
docentes de lengua y demas miembros de la planta profesoral y administrativa
deben lograr su competencia en ingles que le permita desenvolverse en esta lengua
para vivir en el mundo global en el cual se enmarcan (Quidelf et al., 2014). Para
lograrlo, es necesario comenzar por la estimulacion de los docentes especialistas y
estudiantes hacia el aprendizaje de esta lengua. Llevar a la poblacion local a decir:
hay que aprender inglés, si se quiere ser parte de una comunidad internacional. Esa
no es una tarea sencilla, pero tampoco imposible.

De alli, Ellis (1994) menciona que estos filtros afectivos sirven como
evaluadores del proceso educativo. Si un estudiante esta alegre es muy probable
gue alcance mejor resultados; si un estudiante se siente frustrado, con miedo o
temores, su respuesta no serd la deseada. En aulas de inglés, es muy comun
observar la pena, la timidez de los estudiantes para producir sonidos, frases y
conversaciones en otra lengua, por temor o verglienza de hacerlo mal. Sin embargo,

Lopez (2016), de igual manera, concluye que los nifios sienten que aprender el
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inglés es importante para su desarrollo profesional. A pesar de su edad, proyectan
esta necesidad.

Afianzando lo anterior, Moreira et al. (2021) destacan la importancia de la
motivacion para que el cerebro materialice el aprendizaje. Al respecto, cita a
Mancilla quien propone que es necesaria la atraccion del estudiante hacia los
contenidos, ya que, si ho hay interés, no habra aprendizaje (Mansilla, 2020).

Para la autora, hay que pensar el EALElI como un mecanismo de
comunicacién que mejora el proceso cerebral; mejora las interacciones de cada
individuo y en nivel de igual importancia; y genera desarrollo cultural e intercultural
forjando procesos de integracién mundial. Se cambia, entonces, su entorno y el de
otros. De la misma forma, le es mas facil entablar relaciones; desenvolverse ante
nuevas situaciones; y sensibilizarse, formando al educando en el ser, saber y el
hacer.

En el contexto globalizado del mundo moderno, el inglés es una lengua de
gran importancia debido a su alcance universal. Por ello, es necesario que los
estudiantes se preparen desde la escuela primaria para afrontar el reto de poder
desarrollar su competencia comunicativa en esta lengua. Pues, haciéndose
competentes no so6lo podran comunicarse mejor, sino que también: abriran
fronteras; comprenderan otros contextos; se apropiaran de saberes y los haran
conocer a otros; entenderan y se haran entender; se enriqueceran como personas;
y podran tomar parte en un rol social que sea decisivo para su futuro y para la
integracion global.

El énfasis que se propone en la EALEI desde primaria, permite abrir nuevos
horizontes hacia el proceso multicultural y de comprension del otro. Entre mas se
interioriza una L2 mas se apropia una L1. Ademas, se puede observar sus limites
al tiempo que se interioriza su valor. Del mismo modo, cuando uno se acerca a
conocer la lengua de otro, se accede a conocer su cultura, su entorno, su vision de

mundo.
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Estrategias de ensefianza y de aprendizaje del inglés en la educacion infantil

Hoy dia existe una gran variedad de estrategias en la ensefianza infantil y
mas especificamente para la ensefianza de lenguas. Los maestros de primaria, al
menos en su mayoria, tienen la habilidad de encantar a los nifios, con sus juegos,
cantos, rimas, e infinidad de actividades en pro de enamorar a los estudiantes y
mantenerlos activos y aprendiendo. (Experiencia recopilada de la Autora). Sin
embargo, cuando llega el momento de la clase de inglés, se hace dificil. En
conversaciones con colegas de la autora, hay docentes que incluso contratan otro
docente para que dirija las horas de inglés porque sienten que no deben ensefiar
algo mal o a medias; otras utilizan videos y proyectan, hacen que los nifios repitan,
alli aprenden todos, incluido el maestro.

Esas son formas de apaciguar un poco las falencias que vive el sector
educativo en primaria, pero que no deberian ser. Pedagodgicamente, existen
variedad de metodologias para la ensefianza en primaria; las cuales se tomaran en
cuenta para afianzar mas la idea de que si es posible y necesaria la ensefianza en
edad primaria.

Segun Scrivener (2005, citado en Quidel et al., 2014), los docentes son el
principal recurso de los estudiantes al momento de la ensefianza; de alli, compartir
una clase de inglés deberia ser en este idioma. Las estrategias varian en contextos
y situaciones particulares de cada escuela; por ello decir que un método es bueno
0 no, no es la intencién del presente estudio. Por experiencia de la autora, como
docente de inglés, cada objetivo de clase puede tener una metodologia especifica.
Asi, un dia podra ser mas adecuado un desarrollo pragmatico y, por tanto, se
necesite de una estrategia como el communicative approach. Nada nuevo; pues,
nace en 1970 pero sigue generando acogida en el grupo docente. Dado que se
enfoca, segun Richards (2006), mas al proceso comunicativo que al aspecto
linglistico o sintactico; ya que el fin dltimo es lograr una comunicacion efectiva a

pesar de las falencias en conexiones linguisticas.
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Enfoque basado en tareas (EBT). Esta estrategia consiste en cualquier
actividad que requiera el uso del idioma para alcanzar un objetivo especifico, desde
la realizacion de una carta, llamada, hasta la organizacion de un viaje o la redaccion
de un correo electrénico. Estas tareas estadn disefiadas para ser relevantes e
interesantes para los estudiantes, y se enfocan en desarrollar habilidades practicas
en el idioma (Willis, 2007).

Por ejemplo, este enfoque se centra en el estudiante ya que ellos son los que
estan activamente involucrados en el aprendizaje y se les da las oportunidades para
usar la lengua con propésitos reales. También, segun Willis (2007), hay una
integracion de lengua y contenido, es decir, las tareas deben estar disefiadas para
proveer un contexto con el cual los estudiantes aprenden la lengua de una manera
significativa. Aqui también se usan materiales reales como noticias, articulos, videos
asi se hace més interesante para el estudiante.

Total Physical Response -TFR- (Respuesta Fisica Total). Siguiendo con
mas meétodos, se encuentra el TFR que es método que involucra el uso de las
acciones fisicas para aprender y comprender la lengua. Fue desarrollado por James
Asher en 1960 y esta basado en la idea de que la EALEI se facilita al conectar la
lengua con movimientos fisicos. TPR es con frecuencia usado en nifios, aunque
también puede ser usado con adultos. Estremera (2020) establece que es una
metodologia en la que el nifio, a través del juego y el movimiento, conecta mejor
con el aprendizaje de la lengua.

Content Language Integrated Learning,CLIL. Este es, por otra parte, uno
de los métodos usados mayoritariamente en las escuelas privadas bilingles.
También, se le denomina Aprendizaje integrado de contenidos y lenguas
extranjeras (AICLE) por su traduccion al espafol. Saura (2018) indica que este
meétodo consiste en la integracion de otras materias en inglés, es decir, otras
asignaturas como matematicas o ciencias, ensefiadas desde el inglés. Esto hace
gue el estudiante tenga mas aproximacion desde una manera mas holistica del
inglés en diferentes contenidos. Fue creado en 1994 por David Marsh. Este método,

por lo tanto, defiende el hecho que tanto la lengua como los contenidos de otras
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asignaturas se refuerzan mutuamente y, por tanto, la combinacién de ambos genera

mas responsabilidad en los estudiantes.

Bases legales del estudio

Comenzando por un orden internacional, se encuentra que la UNESCO
(2019) propone la ensefianza no sélo de una lengua extranjera sino de al menos
dos. Asi lo dejé expresado en una reunidn extraordinaria en Paris, Francia, donde
se propone el tema de la diversidad cultural y las lenguas. Por ello, la UNESCO
exhorta a todos los estados a llevar a cabo, por lo menos, la ensefanza de dos
lenguas no maternas. Ya que el conocimiento de las mismas es lo que mantiene a
las naciones unidas, a su comprension cultural y social, al desarrollo de la paz. De
igual manera, invita a mantener vivo el proceso de ensefianza de lenguas maternas
de diversas comunidades indigenas y a no ser olvidadas; pues, ellas transmiten
saberes ancestrales, identidades y hacen parte del desarrollo de una nacion.

La actual Constitucién Politica de Colombia que data de 1991, contempla la
educacion de calidad en todos los niveles desde preescolar hasta la universitaria.
Sin embargo, no se menciona ningun aspecto sobre la educacién en lenguas
extranjeras. Es en la Ley Nacional de Educacion (1994) donde se contempla en su
articulo 21 la entrada de ELEI.

Por otra parte, en Colombia, se desarrolla como politica publica, el Plan
Nacional de Bilingtismo (PNB) y su programa Colombia Very Well del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN, 2013). Estos instrumentos sublegales incluyen medidas
como la capacitacion de docentes; el desarrollo de materiales didacticos
adecuados; la promocion de programas de intercambio cultural y educativo; la
creacion de certificaciones de competencia linguistica; y la incentivacion de la
practica de la segunda lengua en situaciones cotidianas.

A tales efectos, el programa en si tiene dos pilares fundamentales. Por un
lado, fortalecer el aprendizaje de una segunda lengua puede mejorar a nivel
individual las oportunidades de empleo y educacion, asi como enriquecer la vida

cultural y social. Por otro lado, y a nivel colectivo, una mayor competencia en una
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segunda lengua puede aumentar la competitividad de un pais en los mercados
globales; mejorar la cooperacion internacional; y fortalecer la cohesién social y
cultural.

En la actualidad, los programas de intercambio cultural, para mejoramiento
de la lengua inglesa, so6lo estan destinados a los docentes que se encuentran en
basica secundaria 0 media y que poseen minimo nivel B1; por esto, las estrategias
de inmersién y progreso en una segunda lengua no alcanzan a los docentes de
primaria. No se han evidenciado politicas publicas que acojan al maestro de primaria
para mejorar el nivel comunicativo y de ensefianza del inglés.

Por su parte, El Estatuto de Profesionalizacién Docente (2002) como decreto
es una normativa sublegal que establece un marco para la formacion, evaluacion y
carrera de los maestros en el pais. Sin embargo, la profesionalizacién de los
docentes de inglés en primaria es muy poca o escasa. Pues, los docentes no han
recibido las capacitaciones adecuadas y tampoco ha sido asignado un docente

profesional en la ELEI para los nifios de primaria.

En cuanto al Proyecto Educativo Institucional del Colegio Los Santos
Apoéstoles, se encuentra en proceso de resignificacion. No se evidencian procesos
o0 modelos para las gestiones y no hay mencion al valor significativo de la ELEI. No
se tiene claro el modelo pedagdgico; y, por ello, esta en fase de resignificacion.

Para la realizacion de este estudio, se pidié el consentimiento informado de
los docentes directivos y los permisos correspondientes a la institucion educativa
seleccionada en pro de analizar sus documentos internos. Igualmente, se notific y
consultd a los coordinadores de las sedes y a los docentes que finalmente fueron
objeto de aplicacion de instrumentos para recolectar datos a través de la entrevista.
Del mismo modo, se salvaguardaron todos los derechos constitucionales de los

entrevistados, el respeto a su vida intima y practicas pedagdgicas.
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Categorizacion preliminar

Esta seccidn se discute dentro de la literatura especializada en tanto que se

trata de adelantar los resultados del estudio; lo cual es un procedimiento deductivo

gue contradice la naturaleza inductiva de la investigacion cualitativa. Pero, se tiende

a aceptar en tanto se le atribuye a una categorizacién preliminar un sentido

heuristico para comprender el volumen de informacidén a recoger que debe ser

clasificado en categorias y subcategorias emergentes por cada objetivo

especifico (Martinez, 2008) como se muestra a continuacion.

Tabla 1. Categorias preliminares.

Objetivo

Categorias preliminares

Subcategoria

Distinguir las cualidades
personales y estrategias
del

ensefianza del inglés en

docente en la

educacion primaria

Ensefianza del inglés

Estrategia metodoldgica
Didéactica
Planificacion

Valoracion de
conocimientos

Impacto de la ensefanza

Interpretar el significado
que le asignan los
docentes a la ensefianza
del inglés desde la
educacién basica
primaria

Filtros afectivos

Motivaciones

Habilidades comunicativas
en inglés: Sociolinguistica.

Dificultades del ambiente

Perspectivas

Generar constructos
tedricos desde la vision
docente de los procesos
de ensefanza y
aprendizaje del inglés en
la educacion publica en
primaria.

Gestion docente

Adaptacién

Gestion administrativa

Politicas publicas

Recursos

Fuente: La autora.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El marco metodolégico incluye el proceso que se seguira para alcanzar los
objetivos de la investigacion. Describe asi la manera en la que el fenédmeno es
estudiado, cdmo se aproxima a ese objeto de estudio, como se aborda. Identifica
asi las diferentes etapas para garantizar la rigurosidad y validez de los resultados
gue se obtengan.

Naturaleza de la investigacion
Paradigma epistemoldgico

El presente trabajo investigativo se establece dentro del marco interpretativo,
con enfoque cualitativo y apoyado en el método fenomenoldgico. De esta forma, es
posible entender que, ciencia y cultura entretejen sus hilos para conformar el
entramado del conocimiento, que puede estar abierto a la influencia cultural, sin

soltar de su mano al rigor cientifico, asegurando con ello que el conocimiento
generado sea organizado y, por supuesto, perdurable.

Entendiendo, con Kuhn (1962), que los paradigmas hacen posible la
delimitacidén de una via que lleve a construir conocimiento y dotan al investigador de
elementos que le sirven de herramientas para abordar fenbmenos variados vy
establecer la relacion que se da entre éstos. Los paradigmas no siempre deben
separarse tacitamente, sino que también pueden complementarse para poder dar
respuestas completas e integrales.

Los paradigmas indican en qué creer y como actuar frente a determinadas
situaciones; asi, limitan ante el ser y el actuar. Cuando se decide cuestionar esos
paradigmas, se entra en una serie de cambios que mueve hacia las innovaciones,
descubrimientos, nuevas visiones de mundo y esquemas de pensamiento
diferentes. Para Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014),

el paradigma interpretativo intenta, entonces, encontrar sentido a aquellos objetos
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de estudio, por ello, es naturalista en la medida en que se analiza los fendmenos en

su ambiente cotidiano, natural.

Enfoque de la Investigacion

El enfoque cualitativo se basa en estudiar la realidad de manera mas
profunda y detallada. Se utiliza para explorar fendmenos complejos en contextos
sociales. Se busca descubrir nuevas perspectivas de aquello que no puede ser
sujeto a experimentacion ni numerado (Hernandez Sampieri et al.,2014).

La investigacion cualitativa es aplicada en una amplia variedad de campos,
incluyendo las ciencias sociales y la educacion. Algunas de las fortalezas de la
investigacion cualitativa incluyen su capacidad para explorar fendmenos complejos
y subjetivos, su enfoque en la comprension en lugar de la medicion numérica, y su
capacidad para proporcionar informacion rica y detallada sobre la experiencia de los

participantes (Farnos, 2010)

Método de investigacion

El método se reconoce como el paso a paso a realizar con el rigor que uno
se plantee; estos pasos dan la pauta para llegar a un hallazgo. Por ello, y de acuerdo
a la investigacion, el método se enmarca en el fenomenoldgico, en su definicion,
aplicacion y pasos. Osorio (1999) menciona que lo fenomenoldgico es trabajar sobre
la conciencia de la realidad aprehendida.

El padre de la fenomenologia es Husserl. Como lo menciona Osorio (1999),
en este método, se explora y describe la experiencia subjetiva de las personas. Esta
corriente se enfoca en lo esencial de la conciencia y se basa en la idea de que se
debe centrar en el significado que las personas les dan a las cosas en lugar de
simplemente tener en cuenta los aspectos objetivos de la realidad.

La reduccion fenomenolégica implica, entonces, despojar a los datos de
cualquier significado previo o prejuicio del investigador y enfocarse en la experiencia

subjetiva de los participantes. La descripcion estructural implica analizar los datos
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para identificar las caracteristicas esenciales de la experiencia vivida por los
participantes y coOmo estas caracteristicas se relacionan entre si.

El objetivo es presentar una comprension profunda de la experiencia
subjetiva que ayude a los investigadores y a otros interesados a comprender mejor
el fenomeno estudiado. Lo anterior se debe a que la destreza del investigador para
plasmar la realidad es tan importante para penetrar en la vida cotidiana como, por
ejemplo, de una clase de inglés y reflexionar sobre sus actores: estudiantes,
docentes, coordinadores, directivos, supervisores, secretarios de educacion. La
rigurosidad de la descripcion detallada y profunda que debe dar el método
fenomenoldgico, es motivo suficiente para usarla en esta investigacion; la cual esta
dirigida a conocer la realidad de la gestidon publica en las aulas de inglés en primaria
y propender a una sensibilizacion de necesidad de mejora en la direccion y calidad
educativa de este sector.

Actores sociales

Los actores sociales son lo que propician y facilitan la informacion clave para
la investigacion (Giddens, 1997). Para esta investigacion, se considerd0 una
participacion de 10 informantes partiendo de la media sugerida en Hernandez
Sampieri et al (op.cit.) para estudios fenomenoldgicos. De alli que se tengan en
cuenta 10 docentes de grado tercero, cuarto y quinto. Se seleccionan estos grados
ya que son los que los docentes consideran como claves para las pruebas de
estado. En Colombia, se les realizan pruebas escritas a los grados tercero de
primaria en adelante.

La inclusion de los actores sociales en la investigacion es importante porque
les da voz y les permite influir en el proceso de investigacion. También, puede
ayudar a que los resultados sean relevantes para las personas o grupos afectados.
Ademas, la participacion de los actores sociales puede ayudar a construir relaciones
mas sélidas entre los investigadores y las comunidades, fomentando la confianza y

la cooperacion a largo plazo.
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Técnica de recoleccién de informacién

Las técnicas de recoleccion son medios usados para poder consultar y
registrar la informacion necesaria de los actores sociales y de las evidencias para
asi poder generar una descripcion y analisis de los datos. Con esto el investigador
forma sus conclusiones (Bonilla, 2005). Para el trabajo se selecciond la entrevista

semiestructurada que se presenta a continuacion.

Entrevista semiestructurada
Se trata de una técnica de recoleccién de datos que consiste en una

conversacion estructurada entre el investigador y el participante (actor social). El
objetivo es obtener informacion detallada sobre la experiencia del participante en
relacion con el tema de investigacion (Gaskel, citado en Bonilla y Rodriguez, 2005).

La importancia de la entrevista reside en ser un instrumento que permite una
recoleccién a partir de un discurso que es actualizado; pues, se da en el momento
investigativo y donde el entrevistado pone voluntariamente en manifiesto su
experiencia. Como lo menciona Merlinsky (2006), “el investigador se basa entonces
en significados y no en hechos pues los hechos han sido interpretados y de alli se
obtienen los resultados de experiencia del entrevistado” (p. 28).

Por ello, este tipo de entrevista se utiliza para recoger los datos de manera
detallada y completa sobre las vivencias, opiniones y conocimientos de los
actores en relacion con un tema de investigacion especifico. Subsiguientemente
y casi de inmediato, se procede a la interpretacion donde también se tienen en

cuenta otros mecanismos a continuacion.

Técnicas de codificacion, categorizacion y triangulacion de los hallazgos

Una vez se pueda aplicar el instrumento anterior, se hace necesaria la
organizacion, comprension e interpretacion de los hallazgos que se han alcanzado.
Pues, con los testimonios obtenidos de la entrevista, se procede a categorizar los
hallazgos. Segun Strauss y Corbin (1998), la categorizacidén consiste en segmentar
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todos los elementos esenciales para el interés de la investigaciéon. Cuando la
informacion ya ha sido recabada y transcrita, se procedié a segmentar las unidades
de mayor atencion focal investigativa extrayendo cada unidad significativa o idea
central de cada pérrafo o pagina.

A estas unidades también se les puede asignar subcategorias de modo que
sean elementos que sustenten esa idea principal o fundamental del pasaje
analizado. Estas pueden ser causas, consecuencias, condiciones, alcances, entre
otros factores que se pueden presentar (Strauss y Corbin, op.cit.)

La categorizacion y la interpretacion se lograran con criterios derivados de la
transcripcion de las entrevistas; la identificacion de pasajes o ideas relevantes,
desde los objetivos planteados; y su reagrupamiento en categorias. Luego, vendria
la confrontacién de las mismas con los propdsitos y referentes conceptuales de la
investigacién. Por lo anterior, se tiene la siguiente tabla de categorias a esperar:

Tabla 2
Categorias de Andlisis

CATEGORIAS
Experiencia docente
Sentires

Docente

Fuente: La Autora.

La codificacion. En la presente investigacion, se identificara cada concepto,
se relacionara entre los diferentes entrevistados y métodos y se procedera a la
codificacion. En este tipo de investigacion, los datos son recolectados a través de
entrevistas que luego se analizan para identificar patrones y temas comunes y
relacionar la informacion con los objetivos del estudio, Gonzalez y Cano (citados en
Villegas, 2013)

En cuanto a la triangulacién. Se busca tener puntos de convergencia, de
coincidencia, para poder desarrollar o corroborar la interpretacion global del
fendmeno investigado. En el presente trabajo, se realiza la corroboracion teniendo
en cuenta el cruce de la teoria (los referentes de la informacién obtenida) con los
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resultados codificados. Para Rojas (2010), la triangulacién sirve para confirmar y

verificar los hallazgos de la investigacion.

Validez y Fiabilidad

La validez y fiabilidad de los hallazgos son puntos cruciales. En la presente
investigacion se trata de comprender el fendmeno en su realidad; y para ello, es
necesaria la constatacion de diferentes fuentes de informacion, asi como la
presencia critica del investigador sin influenciar en su proceso (Cortés, 1997).

La fiabilidad del estudio se da en la medida en que la investigacion se pueda
replicar. Sin embargo, en las ciencias sociales, replicar una investigacion es
complejo en la medida en que los informantes cambian de contexto a contexto; y es
complicado replicar una realidad absoluta como tal. No obstante, lo que garantiza la
fiabilidad del estudio es la técnica en el andlisis de la informacién y el contraste con
diferentes fuentes y diferentes investigadores.

Para esta etapa también se busca que tres expertos en el area: en lo posible
doctores en educacion, en gestion publica educativa, en inglés, en metodologia de
la investigacion; quienes con su juicio puedan corroborar la validez también al

instrumento a ser utilizado y su posible triangulacion.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS
Proceso de validacion

En primera instancia, se procedio a buscar la validacion del instrumento de
recoleccion de informaciébn a través del juicio de expertos. El instrumento
seleccionado fue la entrevista semiestructurada; para el cual, se tuvo en cuenta la
tabla 1: Categorias preliminares. Cada objetivo se enlaz6 con una posible categoria
y subcategoria para derivar las preguntas. De alli que se envio el formato de
validacion a tres Doctores en educacion. Dos relacionados con la disciplina en
estudio: inglés; y una Doctora para validar el enfoque metodoldgico. Para ello se
presenta en Anexo 3 el formato original, en Anexo 6 la version final con los cambios
sugeridos.

Proceso de codificacion

Siguiendo con el proceso de este capitulo, aqui se manifiestan los resultados
de las entrevistas realizadas a los informantes claves, producto de la interpretacion
de los datos aportados. En este caso, los informantes correspondieron a docentes
de primaria entre los grados tercero, cuarto y quinto. Cabe recordar, que esta
investigacion es de corte descriptivo y recorre un camino fenomenoldgico
abarcando no sélo lo ontoldgico sino también lo epistemoldgico con referencia a la
ensefianza del inglés en primaria desde la experiencia docente.

El andlisis de la informacién estuvo enmarcado por la rigurosidad con la cual
se estudiaron las respuestas aportadas por los docentes. De ellas se desprendieron,
no solo las categorias de andlisis, sino una variedad de subcategorias que
afianzaron aun mas el estudio. Lo anterior ha propiciado mayor conexion y enlace
entre la rigurosidad del método cualitativo con la triangulacién de lo tedrico y los
hallazgos forjando asi, la comprension del fenébmeno de estudio.

Ante esta situacidon, surgieron las siguientes categorias de andlisis:
Ensefianza del inglés, Filtros Afectivos (del docente), gestibn docente y gestion

administrativa dada la problematica que afrontan los maestros de primaria al no
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tener las competencias requeridas en inglés y tener que enfrentarse a esta lengua
en sus grupos de estudiantes. A partir del proceso de codificacidn, se desprendieron
las categorias y subcategorias, que luego llevaron a encontrar los conceptos
emergentes del analisis. Para hacer este proceso, primero se transcribieron las
entrevistas en texto formato Word; posterior a esto, se procedio a llevarlos a un
método analitico a partir de lo sefialado en Strauss y Corbin (2022) en cuanto al
procedimiento de codificacion abierta para poder obtener conceptos y dimensiones
gue luego llevarian a las categorias de analisis. Para mayor consolidacion, se utilizé
el programa Atlas.ti en su version mas actualizada. Con el programa se corroboré
la constancia de las categorias de analisis y las citas mas apropiadas para cada
una.

Siguiendo con el analisis, se llevé a cabo una codificacion axial que permitié
la conexién de las categorias con subcategorias y finalmente una codificacion
selectiva que permitié la consolidacion de las categorias de analisis en una
categoria central o medular y asi proceder a una aproximacion teérica sobre la
vision fenomenoldgica de la ensefianza del inglés en educacion primaria en el
Colegio Los Santos Apostoles de la ciudad de Cucuta.

El objeto de estudio de esta investigacion es el papel del docente en la
ensefianza del inglés. Por ello, el primer objetivo se enfoca en describir las
cualidades personales y las estrategias para la enseflanza del inglés en la
educacion primaria, desde la perspectiva de los mismos docentes de aula en la
institucion seleccionada. Ante esta descripcién, surgieron conjuntos de unidades de
analisis que se convirtieron en categorias y subcategorias. Valga comenzar por
explanar la categoria gestion de la ensefianza del inglés.

Categoria: Gestion de la ensefianza del inglés

Desde esta categoria, se analiza la mision del docente en su quehacer diario
respecto a las clases de inglés. En términos generales, los docentes (presentados
como NET- not english teacher) exponen muchas barreras para llevar a cabo la
tarea de ensefar inglés. Parte de esas barreras se encuentran agrupadas en las

siguientes subcategorias:

52



Subcategoria: Estrategias metodologicas

Las estrategias metodoldgicas se han planteado como una barrera, ya que,
de los 10 docentes entrevistados, 9 de ellos no mencionan con propiedad algun
método o estrategia adecuada para la ensefianza del inglés en primaria. Ninguno
de los entrevistados hace mencion al trabajo en grupo de las habilidades
comunicativas basicas de cualquier idioma: lectura, escritura, escucha y habla. El
participante NET1 sefiala lo siguiente:

Pues yo utilizo muchos videos y hacerle mucho énfasis en la pronunciacion,

pues ellos son muy visuales para la parte de inglés, muy auditivos y creo que,

pues dentro de todas esas dos habilidades son las que mas se deben
desarrollar, la escritura pues cuando estén mas grandecitos podran

adquirirlo ¢no? Aunque igual todas son importantes (NET 1).

Ante esta situacion, se observa la limitacion del trabajo a dos habilidades: la
comprension oral y la pronunciacion. La estrategia communicative approach
defiende el hecho de lograr una comunicacion efectiva a pesar de las falencias en
conexiones linguisticas (Richards, 2006). Pero, no se descarta la parte escrita pues
cualquier forma comunicativa debe ser trabajada ya sea en su forma oral y en su
forma escrita.

Sin embargo, se contempla en los resultados de las siguientes entrevistas que la
mayoria de los docentes deja por fuera alguna habilidad y se concentra mas en
otras, sin lograr asi la integracion de todas. Como lo describe, por ejemplo, uno de
los informantes del presente estudio:

... Trato de ver la pronunciacion bien sea escrita o escucharla para... aunque
sea los nifios tengan algo similar... la mejor estrategia es que los nifios
escriban la traduccion y la palabra, eso es lo mejor que hay, por ahora con
ellos el speaking, eso es dificil (NET 2).

Ante esta respuesta, se retoma la dificultad de una clase si no se conoce la
disciplina que se ensefa. La malla curricular del Ministerio de Educacion Nacional

(MEN, 2016), de los grados tercero a quinto de primaria, propone el trabajo de todas
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las habilidades comunicativas, no es solo la escrita, no es sélo vocabulario. Se debe
trabajar tanto la competencia lingiistica como la sociolinguistica y la pragmatica.

Como lo ha dicho la informante NET2, ella tan s6lo toca una pequefia parte
de la Linguistica. Para tener una aproximacién al nivel de exigencia que propone el
mismo gobierno nacional y que no se lleva a cabo, se encuentra en Mallas de
aprendizaje de inglés para transicion a quinto de primaria (MEN, 2016) lo que debe
alcanzar un estudiante en grado cuarto: “Comprende descripciones cortas y
sencillas de objetos y lugares conocidos” (p.16). Este es tan solo un logro de
veintidés que se proponen para este grado. Este logro que deberia alcanzar el
estudiante en grado cuarto no se concreta. Los docentes no trabajan en pro de la
malla curricular sugerida sino en sus alcances de conocimientos; lo cual disminuye
y empobrece la calidad educativa en inglés en primaria.

Para dar mas soporte a lo anterior, se obtuvo como respuestas que:

Nosotros hacemos, no mucho talking (la profe lo dice en inglés, pero lo

pronuncia incorrectamente). Si, mucho writing (NET3).

Colocacion de oraciones en distintos lugares del aula, acompafiadas de la

ilustracion que corresponde a su traduccion (NET4).

Hacemos fichas con vocabulario (NET5).

Por ejemplo realizamos diapositivas para que los nifios vean las imagenes,

flash cards, les ensefiamos rondas infantiles en inglés (NET 8).

Mostrar la imagen y vincularme con grabaciones directas de mis comparieros

y mostrarles a ellos con réplicas en el aula de clase (NET 9).

De acuerdo con los testimonios que se leen en el parrafo inmediato anterior,
se logra deducir que los docentes no tienen una metodologia unificada como
institucion que facilite, en términos institucionales, el progreso en el area. En
segunda instancia, también, se logra apreciar que los docentes estan divididos entre
trabajar la pronunciacion o trabajar la parte escrita. Es de suma importancia, como
lo mencionan Rubio y Conesa (2012), abarcar la totalidad de las habilidades ya para
los grados tercero a quinto. Pues, es tan fundamental la oralidad como la lectura y
la escritura y es una barrera, en la efectividad en la ensefianza. Asi, se teme que
los maestros no poseen tales habilidades, en tanto no se ve, desde los testimonios,

un trabajo enfocado en todas las competencias.
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En cuanto a los informantes NET6 y NET7, aunque no son docentes de
inglés, procuran ir un poco mas alla y relatan lo siguiente:

Los mas efectivos, como le acabé de mencionar, es la didactica, darle
al estudiante la posibilidad de participar, de que él mismo haga las
presentaciones, de que él pueda hablar el idioma, de que vea cosas,
videos o escuche audios en inglés. Esa es la mejor manera de que los
estudiantes puedan relacionar tanto el listening como el speaking. Eso
es muy fundamental...(NET6).

También hacemos juegos y roleplay para que ellos a través de
experiencias...logren hacer comun muchas conversaciones en
inglés...(NET7)

El informante NET6 relata algo un poco mas impersonal y hacia lo que
deberia ser. Sin embargo, NET7 si lo hace personal y menciona el trabajo positivo
en cuanto al hablar y escuchar en inglés; no se limita exclusivamente a la parte
escrita.

Subcategoria: Valoracion de conocimientos

Esta subcategoria se desprende de las respuestas de los actores sociales
orientadas en la manifestacion de la importancia que se le da a la ensefianza del
inglés en primaria, sobre la utilidad para los nifios en su vida cotidiana. Ante esto, la
totalidad de los participantes mostré gran armonia en sefialar que la ensefianza del
inglés desde pequefios es importante porque desde pequefios pueden abrir una
gran cantidad de oportunidades a largo plazo.

NET2 comenté lo siguiente en cuanto a las ventajas econdémicas: “Hoy en
dia, practicamente en la mayoria de trabajos, le exigen inglés, si usted es bilingle,
hay partes que tienen mas opciones de conseguir el trabajo”; NET3 no lo deja claro
pero resalta su relevancia: “yo creo que en los nifios es indispensable el inglés.
NET5 lo enfoca mas por el espacio social: “el idioma inglés esta inmerso en el
entorno de Colombia ya sea en la musica, en el cine, en las etiquetas de productos,
en los videos juegos, y se hace necesario su conocimiento para un mejor

desenvolvimiento del nifo.”
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Por su parte, NET7 orientd la respuesta a los siguiente: “siempre les
recordamos las oportunidades que tendrian al hablar inglés” refiriendo, como los
anteriores, a las oportunidades laborales y académicas en términos de estudios en
el extranjero, NET10 lo asocia mas a un estado de actividad o emotividad para el
estudio pues menciona que: “entre mas pequefios pudieran aprender bien inglés,
creo que es mejor, uno ya de grande no se anima mucho”

Sin embargo, soélo 4 de los actores sociales mencionan las ventajas en pro
de un desarrollo integral del estudiante; y, de alli, se desprende la subcategoria
Impacto de la ensefianza: Pues, abarca las dimensiones cognitivas que desde
pequefios pudieran alcanzar si se esta en constante aprendizaje de una segunda
lengua. Como lo menciona Yang (2015), se ha establecido, a través de estudios
neuronales, que el aprendizaje simultaneo de varios idiomas no impide o dificulta el
resto de aprendizajes, de hecho, los fortalece. Los docentes desconocen estas
ventajas y s6lo ven una parte, la social y econémica de la importancia de aprender
inglés.

Por su parte, NET1 relaciona la importancia de los conocimientos en inglés
desde pequefios, pues, establece la conexion del desarrollo cerebral a temprana
edad. Ante ello afirmé que: “es muy importante desde temprana edad porque pues
finalmente ahi es donde se desarrollan esas habilidades; donde el nifio es una
esponjita para aprender todo sin las barreras de la pena, del miedo.” Del mismo
modo, NET4 establecio: “fortalece el aprendizaje al aumentar la capacidad de
concentracion.” Esto hace que se relacione mas con el estudio de Yang (2015)
donde se fortalecen esas conexiones neuronales.

Del mismo modo lo presentd la docente NET9, quien, siendo docente de
ciencias, comprende y, de hecho, explica en términos mas complejos el proceso;
pues, relatd que:

Esta comprobado que la parte de los procesadores mentales, la estructura
mental en el encéfalo del cerebro, de los analisis, de las pedagogias del
aprendizaje y las inteligencias multiples con las caracterizaciones de los
hemisferios, esta basado en estos estudios desde la primaria (NET9).
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Es asi como desde las ventajas neuronales, la vida cotidiana, las mejores
ofertas laborales y educativas, sean razones para poder mejorar la calidad
educativa emergente de un sistema que pudiera ensefiar efectivamente inglés en

primaria.

Mapa de redes semanticas: categoria Ensefianza del inglés

Como soporte a las experiencias antes mencionadas y a las codificaciones
obtenidas, se realiz6 parte de la codificacion, analisis de citas y redes semanticas
a traves del programa Atlas.ti; éstas redes se presentan al finalizar cada andlisis de

categoria.
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Categoria: Filtros afectivos
Desde esta categoria, se busca analizar el sentir de los docentes, su vision

frente al proceso educativo que desarrollan ensefiando una lengua que no dominan.
Y es que en ese sentir es que se puede observar el estado “actual” o “real de las
cosas” como lo menciona Manen (2016). Asi lo deja ver desde su testimonio NET1
“la mayoria de los docentes que ensefian en primaria no tienen el conocimiento,
sumado a eso no tienen la disposicion no tienen el amor, no les gusta...” NET 6
afade “pues es algo dificil”

De esta categoria se desprenden las siguientes subcategorias:

Subcategoria: Motivaciones

Saber qué mueve a los docentes en su quehacer semanal en la clase de
inglés representa un aspecto de mayor importancia en la presente investigacion;
pues con ello, se trata de llegar a la conciencia misma de las cosas, de sus
experiencias, lo que para el MCER (2001) muestra como la empatia que desarrolla
el maestro con el proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua, tan primordial
como el manejo efectivo de la misma.

Ante las realidades que afronta el maestro, NET2 manifiesta lo siguiente:
“...yo no soy del area, no crea uno tiene muchas falencias y mas si no es el area
de uno”, el temor por no conocer la disciplina es grande. Desde la peticion de la
entrevista, ya los docentes manifestaban su preocupacion; pues, de entrada,
mencionaron a la investigadora: “ yo no se nada de inglés”. Como lo confirma NET2:
“Mi principal temor es la pronunciacién.”

También, se encontr6 desmotivacion por parte de los docentes, pues,
expresiones como: “mi experiencia durante este tiempo se redujo al trabajo de
vocabulario, agrupado por elementos o caracteristicas” (NET4); asi, muestran un
bajo nivel de regulacion efectiva para la ensefianza de la lengua. Cuando no hay
un filtro afectivo adecuado en la mediacion de la ensefianza, se entorpecen los
procesos. Ante esto Gardner and Lambert (1972) trabajaron sobre el modelo
sociologico educacional; el cual mencionaba la importancia que adquiere la forma

en la que la sociedad o los demas le dan al aprendizaje, en este caso, de una
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segunda lengua. Es decir, si el estudiante observa una actitud displicente frente a
la segunda lengua, poca sera su motivacion para aprenderle. Por ello, es de gran
importancia considerar la vision que tiene el docente en su aula de inglés, pues de
alli nace toda una problemética que no es responsabilidad Unica del docente, sino
institucional y gubernamental.

Ahora bien, siguiendo con el esquema de subcategorias, se anexa una
subcategoria relacionada con la sociolinguistica. Pues, no se trata Unicamente de
la lengua per se, sino de su uso e integracién en ambitos culturales e interculturales.
Asi lo estipula el MCER (2001), al advertir que no se debe dejar ninguna habilidad
por fuera. El aspecto sociolinguistico que surge de las entrevistas es importante en
la medida que el aprendizaje de una segunda lengua involucra aprender también
los aspectos culturales de la misma y promover el entendimiento de todas las
dimensiones del lenguaje; lo que propicia un ambiente de comprension cultural mas
avanzado ( Bell, 2013).

Esta subcategoria se integra a las emociones. En tanto, los valores culturales
gue se derivan de la importancia de la ensefianza de una segunda lengua afectan,
mueven o, Si se quiere, propician la integracion y, por ende, la validacién del sentir
docente frente al inglés. Ante esto, NET2 relata: “pero a mi me parece como mas
viable, que haya alguien bastante bilinglie para eso”, es decir, para la integracion
de los aspectos culturales. Este relato deja entrever que hay una desmotivacion
latente en los docentes. Sin embargo, reconocen sus debilidades cuando NET2
expresa: “no crea, uno tiene muchas falencias y mas si no es el area de uno.” Por
su parte, para NET4: “Dado a que el principal eje tematico que se trabaja gira en
torno a la adquisicion de vocabulario, estos aspectos quedan un poco de lado”.

No conocer la lengua ha derivado en dos situaciones en cuanto a la
motivacion. Por un lado, el docente desmotivado y que no cree que pueda hacer
mucho y el docente que lo intenta dentro de todas sus limitaciones. Por ejemplo,
NET5 expresa que: “se adquieren nuevos conocimientos, Si Se conocen nuevas
culturas”. Por otro lado, NET6 visualiza la interculturalidad como un aspecto de

suma importancia debido a la globalizacion, asi:
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Como lo aporto en mis clases... pues mostrandoles a los estudiantes
mediante muchas formas: videos, revistas, guias, audios, de como es la
cultura en otros paises. No lo practico mucho pero también he visto docentes
gue tienen interacciones con otros paises, es otra forma también de hacerlo
(NET6).

De la misma manera, NET7 expone

Aunque no contemos con muchos recursos, trato de integrar elementos
culturales en mis clases, como canciones populares o tradiciones de paises
de habla inglesa, para que los estudiantes tengan una vision mas amplia del
mundo. Aprovechando la creatividad y el esfuerzo, se busca fomentar el
interés y respeto hacia otras culturas.(NET7):

Para este aporte del docente NET7, se involucran aspectos que van mas alla
del trabajo en vocabulario expresado en la categoria anterior. Aqui ya se trabaja
sobre las visiones de mundo que se amplian al explorar nuevas culturas. En tanto,
una de las ventajas del aprender inglés es precisamente la exploracion de otros
contextos, otras tierras, otras razas, costumbres entre tantos otros aspectos que
identifican y definen naciones. Naciones que se interconectan a través de un
lenguaje en comun, que, por historia y globalizacién, el de mayor alcance es el
inglés. Por ello la necesidad de fomentar entre mas temprana edad posible, el
aprendizaje de una segunda lengua, porque se educan nifios en ambientes
socialmente responsables, socialmente sensibles y tolerantes a otros (Bell, 2013)

Como hallazgo también en esta subcategoria, se encuentra la transmision de
seguridad que le imparte el docente a su estudiante. Cuando el docente demuestra
su confianza, el estudiante lo aprende, lo observa, lo trata de imitar. Por ello, la
experiencia docente es de valiosa importancia para el dialogo con los nifios desde
una experiencia adquirida y no hipotética.

Esta docente con algunos conocimientos en inglés y que realmente le gusta,
expresa:

Es el idioma de los negocios, de la educacion, de las ciencias entonces eso
abre el panorama, permite percibir perspectivas, permite aprender cultura y
muchisimas cosas. Y ¢ COmo se integran?, tratando de ensefiarles que existe
un mundo que los espera y que el inglés les ayudara muchisimo... (NET1)

61



Por otro lado, la docente NET8 manifiesta que, “entonces al aprender un
idioma extranjero desde edad temprana, los nifios aprenden que existe algo mas
gue el espafiol, que existe algo mas que una sola religion, que existen diferentes

formas de pensar, sobre todo.”
Subcategoria: dificultades del ambiente

Las dificultades del ambiente hacen referencia al contexto en el cual se
desarrollan las clases de inglés. Los padres de familia también hacen parte del
proceso educativo de los hijos y en ellos también va reflejada una responsabilidad
de carga afectiva hacia los docentes. Cuando el docente se siente apoyado en casa
en el seguimiento y acompafiamiento de las actividades escolares, los procesos
académicos avanzan con mayor facilidad. Por ello, validar las percepciones de los
padres de familia y analizar cémo influyen en la practica docente es importante y
pertinente. Algunos docentes reportan el agrado y compromiso de los padres en
casa, sin embargo, la mayoria no lo menciona de manera positiva o de una forma

muy impersonal.
La docente NET1 dejar ver lo siguiente:

Los papas como que han entendido esto y les gusta que uno les enserie
inglés y les gusta que ellos aprendan. Pues tratan de, por lo menos, apoyarlos
en casa. Creo que por lo menos en esta sociedad del conocimiento, los papas
se han dado cuenta que los nifios tienen un capital y valoran lo poco o mucho
gue se les pueda dar en la escuela. (NET1)

En otra participacion positiva, se encuentra que:

Las perspectivas de los padres son de muy buena colaboracién. En nuestra
institucion se ha desarrollado proyectos de deletreo llamado spelling bee, de
cancién y se resalta como el compromiso de los jovenes frente a esta
participacion y seleccion y de los eventos del area; se observa el compromiso
y el avance de los chicos (NET9)

Yo creo que fue gracias a la ayuda de los papas que nos entendieron que no
nos podiamos quedar atras (NET3).

62



Por otro lado, la docente NET5 resalta el apoyo de las familias; pero,
reconoce que ella no alcanza a llevar con calidad todo lo requerido por la malla

curricular. Ante esto apunta lo siguiente:

Para las familias resulta importante el conocimiento, asi sea basico del
idioma. Pues, esto justifica como tal el rol de los nifios como estudiantes y yo
aplico o, al menos, intento, el conocimiento segun los estandares basicos del
aprendizaje que a veces son muy avanzados para mi. (NET5)

En el otro extremo se encuentra la poblacion de los siguientes docentes que
no comparten las mismas experiencias significativas de los demas colegas. Por el
contrario, la familia se ha convertido también en una barrera para el proceso

educativo en inglés. Ante esto se recolecto:

La expectativa de los padres es cero. A ellos, la mayoria de los padres de
familia, no les interesa eso porque muchos no lo dominan; es algo
complicado. Entonces, es dificil también para ellos. Esto influye de manera
negativa porque si usted le manda al estudiante una actividad en casa
entonces el padre de familia lo va a ver como un problema y no para que el
estudiante aprenda (NET®6).

En el entorno de mi institucion, el inglés es visto con poca importancia, y es
contemplado como una asignatura prescindible que genera complicacién a
los estudiantes. Esta percepcion hace complejo el hecho de buscar apoyo en
casa para reforzar el aprendizaje de la misma (NET4).

Los padres, a veces, les cuesta; son de escasos recursos econdémicos.
Aunque son, en su mayoria, padres jévenes, con acceso a un teléfono
inteligente pero no lo usan adecuadamente para apoyar a sus hijos en casa.
Sin embargo, cuando tenemos el evento de inglés algunos padres de nifios
gue desean patrticipar, se preparan con docentes especialistas (NET 10).

Finalmente, en el medio de esos dos extremos, se encuentran 3 docentes
gue experimentan situaciones con los padres de familia; en las cuales, algunos si
colaboran desde casa y otros no; es decir, hay una poblacion dividida en cuanto al
trabajo requerido en casa para el fortalecimiento del inglés.

Las percepciones y expectativas de los padres y la comunidad en general con

respecto a la ensefianza del inglés en la educacion primaria son variadas.

Algunos padres creen que es importante que sus hijos aprendan inglés desde
una edad temprana, mientras que otros creen que es mejor esperar hasta
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qgue los nifios estén ma&s mayores. Algunos padres también creen que la
ensefianza del inglés debe centrarse en la gramatica y la escritura, mientras
que otros creen que debe centrarse en la comunicacién oral. Intento
satisfacer las expectativas de los padres y la comunidad en general de la
mejor manera posible. Sin embargo, también tengo que ser realista sobre lo
gue pueden lograr los nifios de una edad determinada (NET7).

Ya eso depende de cada papa. Algunos papas, pues, quieren el facilismo
para sus hijos y que se les ensefie mejor. Como hay papas que quieren que
los nifios salgan hablando inglés cuando en el horario no esta inglés todos
los dias, 0 se ve inglés pocas horas a la semana. Y, pues, no son conscientes
gue el aprendizaje de inglés es 50 y 50. 50 en la institucion educativa y es
mas deberia ser 30 % de la institucion educativa y 70 trabajo en casa y trabajo
autonomo por decirlo asi (NET8).

Ellos saben y reconocen la importancia. Pero, hay ndcleos que no tienen
econdémicamente como ir un poco mas alla de la escuela y eso nos dificulta
porque nosotros no sabemos y apoyo externo tampoco hay (NET2).

Ahora bien, ante todas estas dificultades del contexto, se analizan también
las perspectivas de los docentes en cuanto a lo que ellos vivencian y como se
pueden mejorar las dificultades que atraviesan en pro de una mejor calidad

educativa en inglés desde la primaria.
Subcategoria: perspectivas
La docente NET1 propone lo siguiente:

Creo que podria hablarse de muchos. Pero, yo creo que el mas importante
es cambiar las politicas publicas en la educacién, concerniente con el
nombramiento de docentes en primaria de inglés; por lo menos, un docente
especialista de cada institucion para que se encargue de eso. O, por lo
menos, uno por colegio que pueda rotar en varias instituciones, para que
pueda cumplir el nimero de horas. No sé. Pero que haya como alguien
experto en cada sede de primaria en nuestro pais y que se pueda dar el
espacio de aumentar la cantidad de horas en inglés. Ello puede impactar
porque definitivamente eso hay un cambio, no es lo mismo estar expuestos a
un inglés no muy bueno a un inglés de una persona que sepa y que pueda
cambiar de verdad los horizontes y perspectivas de los estudiantes (NET1).

Por su parte, NET2 si bien aborda la misma problematica de falta de docente

capacitado, incluye el acceso a mejores herramientas tecnologicas: “Que
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tengamos, profes mas preparados y mas ayudas tecnoldgicas. Una sola cosa no
funciona creo que debe darse esa dupla”.

La docente NET4 también sigue el rumbo de las mismas
recomendaciones:

La mejora mas importante que debe efectuarse es la preparacion adecuada

de los docentes que tienen a su cargo la ensefianza del inglés en la educacion

primaria. Entendiendo la necesidad de contar con docentes especializados

gue cuenten con herramientas adecuadas para una ensefianza eficaz y

asertiva. Esto dotaria al inglés de la importancia que merece y facilitaria su

aprendizaje (NET4).

En el caso de NET5, éste reconoce sus debilidades en el area de inglés y al
igual que los compafieros anteriores propone cambios en el sistema de contratacion
de maestros: “que la educacion basica primaria cuente con docentes especializados
en el area, eso le permitird al estudiante de primaria, recibir el conocimiento del
idioma en cuanto a la gramatica y pronunciacion que es muy importante y que yo
carezco” (NETS).

Para la docente NET6 los cambios deben ser trascendentales pues expresa
no solo el cambio de docentes, también la intensidad horaria al igual que NET10
porque a pesar que inglés si es un area fundamental dentro del curriculo
colombiano, las instituciones tienen la facultad de establecer la carga horaria, es por
ello que cada institucién dispone de tiempos diferentes en torno al inglés, no solo
en primaria, también en bachillerato. En la institucion en cuestion, es solo una hora
a la semana.

Al respecto, la misma docente menciona:

El primer cambio y fundamental seria mejorar la carga académica. De manera
gue también fura un area fundamental. Creo que eso seria lo mas importante.
Lo segundo seria crear mayores herramientas. Yo diria que asi como ciencias
naturales tiene su laboratorio para poder que los estudiantes aprendan, asi
deberian tener las instituciones un aula donde los estudiantes puedan ir, ver,
escuchar, aprender desde una pelicula, videos, cosas que los estudiantes les
llame la atencion, les interese y se motiven, porque pues lamentablemente
también capacitar al personal, pues hay una gran choque de los estudiantes
con la materia porque muchos docentes son apaticos a la materia porque no
la conocen y de la misma manera se sienten los estudiantes. Eso creo que
seria el mayor aporte que se podria hacer. Impactaria positivamente porque
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los estudiantes saldrian con una competencia que hoy dia es fundamental:
hablar un segundo idioma (NET7).

Comenzando por el tiempo de dedicacion a la semana, una hora es muy
poco, mas ambientacion en la institucion, un docente especialista, libros, TIC,
acceso a internet. Y como docentes, mejorar las planeaciones porque muy a
menudo repetimos contenidos afio tras afo (NET10).

EL maestro NET7 propone otras estrategias aparte de la capacitacion

docente, tal informante involucra aspectos de mejoras metodolégicas de los

maestros; pues, sefiala que no sélo se trata que hablen el idioma. Por otro lado,

menciona la necesidad de practicar mas la lengua y la generacion de espacios para

ello. Por ultimo, menciona la disponibilidad de los padres de familia.

Pues, el apoyo de ellos es indispensable para cualquier éxito académico; por

lo que se deberia:

Mejorar la formacion de los profesores de inglés. Los profesores de inglés
deben estar bien formados en las mejores practicas para ensefar inglés a los
nifios pequefos. Deben estar familiarizados con una variedad de métodos y
técnicas, y deben estar capaces de adaptar su ensefianza a las necesidades
individuales de sus alumnos.

Proporcionar mas oportunidades para que los nifios practiquen el inglés. Los
nifios aprenden mejor cuando tienen oportunidades de practicar o que estan
aprendiendo. Esto significa que deben tener la oportunidad de hablar inglés
con otros nifos, leer libros en inglés y ver programas de television y peliculas
en inglés.

Involucrar a los padres en el aprendizaje de sus hijos. Los padres pueden
jugar un papel importante en el aprendizaje de sus hijos. Pueden ayudar a
sus hijos a practicar el inglés en casa, y pueden proporcionarles apoyo y
animo (NET7).

Los testimonios de las docentes NET8 y NET9, dejan ver la necesidad de

mejorar la calidad del inglés en las instituciones publicas. Una de ellas compara su

labor en otra institucion y sabe la importancia que tiene el aprendizaje del inglés a

temprana edad. Deja claro las falencias no s6lo en maestros, sino en carga

académica, en disponibilidad de recursos; pues, establece la necesidad que

también se invierta en primaria tanto o mas como si se hace en bachillerato. Pues:
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Ellos todos los dias deberian tener inglés, yo trabajé en un colegio en el cual
los nifios tienen esta intensidad, y aunque es mucha la intensidad, ellos
aprender super rapido y se relacionan con palabras mas répido, incluso a
veces si los docentes no hablan todo el tiempo inglés y alguna mejora, ya
vendria por parte del gobierno, que hayan libros, cartillas para los nifios,
porque a veces se enfocan mucho en secundaria, pero se necesitan buenas
cartillas o libros para los nifios de primaria y preescolar.

Los cambios y mejoras de la practica inglés, es un area que desde primaria
se puede integrar basicamente, también requiere de una inversion econémica
como lo es el aula de inglés, aulas especializadas para el inglés donde el
alumno se encuentre en el mundo del aula del inglés. Y viva el contexto desde
su computador y audifonos, desde la misma expresion, desde la primaria para
que él tenga el concepto del manejo del vocabulario, una ambientacion para
el fortalecimiento de estas habilidades, es una gestion econdmica y de apoyo
gubernamental, se requieren grandes inversiones de dinero, y para
mejoramiento de la calidad.

También seria la inversién en unas catrtillas por parte del gobierno con sus
CDs y dispositivos para que el nifio pudiera fortalecer desde casa con sus
padres o acudientes, esto ayudaria mucho (NET9).
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Categoria: Gestion Docente

Cuando se habla de gestién publica en educacién, se hace referencia a los
espacios de formacion y crecimiento cultural en todo contexto o area (Verger y
Normand, 2015). El docente ha de tener claro cuél sera su labor como parte
fundamental del quehacer diario; y, en tal sentido, es el encargado de fortalecer las
competencias en los estudiantes. Su especialidad se ve afectada debido a los
grandes cambios que vive la sociedad actualmente.

En tanto, estar al dia con los avances tecnoldgicos, cientificos y de
vanguardia, es una labor de constante estudio y aprendizaje ya que todo avanza
muy rapido. Ademas de estos avances, debe lidiar con la escasez de apoyo
institucional e infinidad de barreras presentes en cada contexto educativo. Por ello,
se establecié una pregunta en la entrevista que llevara a expresar al docente qué
hace ante todas esas situaciones que le afectan en su diario hacer en la escuela,
especialmente en el momento pedagdgico de inglés.

Subcategoria: Adaptacion

En términos generales, el cien por ciento (100%) de los docentes
entrevistados exponen su preocupacion en torno al area. Pero, sélo el treinta por
ciento (30%) afronta y ofrece soluciones a su gestion. Si bien no son las soluciones
con estrategias y tecnologias actualizadas y no conocen los términos especificos
de metodologias, al menos, intentan desarrollar su gestion. El 70% restante asume
una posicion mas conformista y al evadir la pregunta sobre como afronta esos
desafios, no concretaron respuesta. En los gestos, también examinados durante la
entrevista, se logré observar un animo bastante degastado, pasividad y adaptacion
a la situacion sin presentar mejoras. En tanto, al fondo de todo, no esta en manos
del docente, como se vera mas adelante en recursos.

En los testimonios de NET1, NET2 y NET5 se obtiene el treinta por ciento de
los docentes que reconoce las debilidades como maestros de inglés y que intentan
hacer cambios al respecto dentro de sus posibilidades. Ante eso acotan,
respectivamente: “Pues tratando de aprovechar al maximo el tiempo que tengo con

los nifios y de disefar, pues, materiales acordes a sus necesidades” (NET1); “Mi
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principal temor es la pronunciacion. Trato de ver la pronunciacion bien sea escrita o
escucharla para... aunque sea los nifios tengan algo similar”. Para NET2 y NET5,
‘uno de los grandes desafios que he tenido que enfrentar ha sido la gramética y la
pronunciacion y he logrado abordar las tematicas viendo videos y escuchandolos.”

En cuanto al resto de maestros entrevistados, sus respuestas apuntan al
hecho de no conocer la lengua y, por lo tanto, no saben bien qué hacer. Saben que
no lo hacen bien y, en su defecto, se dedican mas a la parte escrita.

Entre otros, cabe citar los testimonios siguientes:

Yo creo que, en la apatia de los nifios hacia el inglés, el problema esta con la
pronunciacién; el problema de repente es que lo ven a uno. Yo creo que ellos
no es en su diario vivir que estan usando esas palabras. De repente a veces,
tanto vocabulario los aburre. Entonces, toca buscar las metodologias para
que ellos puedan llegar a tener un tipo de aprendizaje (NET3).

En este testimonio, se observa que no es concreta la respuesta del docente.
Es general. No asume su participacion para poder saber si el maestro busca las
metodologias o la asume como algo general que se debe hacer. Esta situacion

también se encuentra en NET®6.

Yo creo que el mayor desafio en la ensefianza del inglés es que no tiene la
suficiente carga académica; se le dedica solamente una hora a la semana y
eso resulta muy poco tiempo para que se pueda ensefiar y hacer algo para
gue los estudiantes realmente aprendan. Yo creo que la forma mas practica
de abordarlo es hacerlo mediante una ensefianza completamente didactica.
Que el estudiante no solamente se centre en aprender el verbo to be, el | am,
you are, he is, she is, sino hacerlo de forma didactica, que él explore, que él
escuche, que él vea, que él hable el mismo idioma. De esa forma, creo que
es la mejor manera de abordar esa dificultad tan grande que hay en nuestro
pais que es la carga académica (NET6).

En cuanto a NET7 y NET8, éstos mantienen sus respuestas enfocadas méas
a la falta de recursos econdmicos para poder paliar las falencias que se presentan
en el area. Muchas veces, el docente asume los costos; pero, no es algo que se
puede hacer en cada clase. Los padres de familia de esta poblacién también son
de escasos recursos por lo que muy pocos logran acceder a cursos de inglés en

instituciones privadas.
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La verdad es que no se cuenta con muchos recursos en el aula, estamos
trabajando, sin libros, y sin un tv (NET7).

Para inglés hay que ensefiar mucho vocabulario, y como soy docente es de

lengua castellana, practicamente eso no se nos ensefia. Entonces, me ha

tocado hacer diapositivas, flashcards. Y éstas son cosas que el colegio no
nos patrocina y nos toca sacar de nuestro propio bolsillo; y pues, a veces, es
dificil en cuanto a la economia (NET8).

En cuanto al testimonio de NET10, el maestro reconoce sus debilidades y
prefiere no hacer algo mal; asi que se dedica Unicamente a la parte escrita. Ante
esto, Willis (2007) establece que debe haber una integracion de lengua y contenido.
Es decir, las tareas deben estar disefiadas para proveer un contexto con el cual los
estudiantes aprenden la lengua de una manera significativa. Si no hay un disefo
adecuado y un docente preparado, el aprendizaje no sera efectivo.

Es muy comun encontrar en los estudiantes que llegan a sexto grado con
errores de pronunciacion, especialmente:

El hecho de no manejar el idioma. Yo soy especialista en ciencias, y pues
ensefiar lo que no se es dificil. Toca estudiar, pero sélo la parte escrita, en la
pronunciacién me da pena que los nifios aprendan mal. Prefiero no hacerlo
mucho (NET10).
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mediante una ensefanza completamente
didéactica. Que el estudiante no solamente se
centre en aprender el verbo to be, el | am, you are,
he is, she is, sino hacerlo de forma didactica, que
€l explore, que &l escuche, que él vea, que €l hable
el mismo idioma de esa forma creo que es la
mejor forma de abordar esa dificultad tan grande
que hay en nuestro pais que es la carga
académica
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Pues tratando de aprovechar al maximo el tiempo que tengo con los nifios y
de disefiar pues materiales acordes a sus necesidades.

Figura 4. Mapa de redes semanticas: categoria Gestion Docente. Fuente: La Autora, soportado por
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Categoria: Gestion administrativa

La gestiébn es crucial para la ensefianza eficaz del inglés. Ya que una
ensefianza sin manejo disciplinario resultaria en un cumulo de falencias en el
sistema educativo y prioritariamente en los educandos. Esto se debe a que la
gestién eficaz de la enseflanza proporciona un marco para garantizar que la
instruccién del idioma inglés se brinde de manera consistente y coherente, y que se
tengan presente las falencias de cada estudiante. La gestion de la ensefianza de
calidad implica brindar a los docentes el apoyo (los recursos y la capacitacion),
necesario para garantizar sus habilidades y saberes en la ensefianza del inglés de
manera efectiva.

Manejar escuelas que se ajusten al proceso de sistema bilingtie, que es lo
gue quiere el Ministerio de Educacion Nacional con su programa Colombia Bilingtie
2025, no es sencillo. De acuerdo con Cummins (2001), hay muchos aspectos que
las escuelas deben tener en cuenta. Entre ellos se destacan los siguientes:

Desarrollo del programa. El programa debe estar alineado no sélo a los
estandares nacionales existentes sino a la misién y visién de la escuela. Incluye
este aspecto, el uso de recursos educativos adecuados como libros y TICs.

Entrenamiento de maestros. Si bien no depende exclusivamente de la
institucion, pues, (la seleccion del maestro depende de la Secretaria de Educacién),
la institucion si puede dentro de sus facultades, ofrecer experiencias de
entrenamiento, capacitaciones en areas que se saben no son manejadas por la
mayoria de los docentes, como es el caso de inglés (en extension, también podria
hablarse de ello en educacion fisica y artes).

Involucramiento de los padres. Es importante tener en cuenta a todos los
actores de la educacion, en especial a los padres. Que sean complices del proceso
y conozcan de primera mano, la importancia de la educacion bilingie.

Promover y mantener un ambiente intercultural. Es importante dentro del
sistema de ensefianza de una segunda lengua, la promocion de diferentes aspectos
culturales presentes en otras naciones. Esto con el fin de fortalecer la tolerancia y

el respeto hacia las demas culturas, tanto nacional como internacionalmente.
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Ante estas herramientas que se deben tener en cuenta por parte de la
administracion escolar, surgieron de las entrevistas estas dos subcategorias:

Subcategoria: Politicas publicas

Si bien, el MEN establece la malla curricular para trabajar en inglés desde
grado transicion a grado undécimo, ésta no es seguida a cabalidad por la institucion.
Pues, los contenidos propuestos son muy avanzados para los maestros que no
manejan este segundo idioma y no tienen conocimiento de las metodologias
empleadas para establecer ambientes bilingues.

Por ejemplo, la malla curricular de quinto establece que un nifio debe ser
capaz de manifestar: (a) “Expreso mis sentimientos y estados de animo con frases
sencillas” (p.37). (b). “Menciono lo que me gusta y lo que no me gusta con frases
sencillas” (p.37). Estos representan apenas dos estandares de 18 estandares
propuestos por el gobierno nacional. También, se establece en el documento Mallas
de Aprendizaje de Inglés (MEN, 2016) las horas sugeridas; las cuales se extienden
a dos horas semanales, aunque indica que minimo es una que es la que la
institucion toma en cuenta.

Por otro lado, existe un desconocimiento del programa Colombia Bilingue.
Pues, sélo un maestro dio razén de las plataformas disponibles para el descargue
de recursos educativos en linea. Por lo cual brinda el siguiente testimonio: “Los
recursos disponibles existen desde las plataformas de las Secretarias y del
Ministerio de Educacion Nacional, con capsulas de aprendizaje, con diferentes
cuadernillos y los recursos que nos ofrezcan las TIC; desde las diferentes paginas
de estrategias como caju” (NET9). Cabe destacar que los cuadernillos y materiales
se encuentran virtuales; pero, su impresion y puesta al alcance de los maestros no
ha sido diligenciado por las directivas institucionales.

En este mismo orden de ideas, se encuentra el testimonio de NET1; quien
hace énfasis en las planeaciones, pero; con un sentido contrario a los
requerimientos de calidad. Pues, la instituciéon brind6 los espacios para que los
planes de clase fueran ajustados, es decir, fueran puestos en su forma mas sencilla

tanto para los maestros como para los estudiantes. Con esto, lo que se produjo
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dentro de los planes, fue crear una planeacién basada exclusivamente en

vocabulario para primaria. Como lo sefiala un informante textualmente:

Pues no hay apoyo. El apoyo consiste cuando se le hizo los ajustes al plan
de asignatura. En tanto, se tratd de ser muy especifico en cuanto a los
contenidos, vocabulario. Algo practico de lo que los maestros deben ensefar
porque pues en su mayoria no hay conocimiento de inglés en primaria creo
gue esa es la ayuda que puede hacer el colegio (NET1).

En términos conclusivos, el cien por ciento de los testimonios apuntan a una
respuesta negativa en cuanto al apoyo por parte de la institucion en términos
académicos. Sin embargo, unos testimonios dan cuenta de posibles ayudas, como
por ejemplo:

Yo creo que no hay un recurso especifico y hablaba de repente que por
ejemplo las profes de bachillerato nos pudieran dar unas clases de inglés. O
ensefiarnos cémo dar inglés, porque por ejemplo, yo soy especialista en
matematicas y a mi me gusta el inglés porque he hecho cursos de inglés;
pero, realmente, no tengo esa orientacion hacia la asignatura. Uno investiga,
pues, trata de hacerlo lo mejor posible. Pero, si seria bueno que existiera esa
articulacion porque si tu miras los resultados cuando los nifios llegan a
bachillerato, de repente el inglés les pega muy duro; entonces, es como tener
esa articulacion, porque yo creo que en primaria es demasiado sencillo el
ensefar el inglés. Pues, ensefiamos palabras, vocabulario, animales, colores;
0 sea, no se hacen oraciones, textos. Es todo lo que ellos realmente
necesitan, asi sea poquito (NET3).

Para que lo anterior se pudiera llevar a cabo, los directivos institucionales
deben ajustar horarios de docentes de bachillerato. De esta forma, se puede dar
apoyo académico a los docentes de primaria que lo requieran y un docente

especialista deberia ser quien fije el plan de aula a seguir.
Tal como lo menciona en el siguiente testimonio:

No se Cuenta con programas o0 recursos especificos para la ensefianza del
inglés en primaria. Es mas, siento que se deja un poco de lado su importancia
al asignar la ensefianza de esta asignatura a docentes que no contamos con
la pedagogia necesaria para llevar a cabo su ensefianza de la mejor manera
y que, mas fuerte aun, no hablamos de manera fluida esta lengua (NET4).
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Subcategoria: Recursos

Ahora bien, la anterior subcategoria también esta ligada al manejo de los
recursos economicos, fisicos y digitales. En este aspecto, es de vital importancia
recordar que las TICS, hoy dia, son un medio por el cual, se puede conectar el
proceso educativo con las bondades que ellas proporcionan. Para este contexto,
especificamente, se toman en cuenta elementos tecnoldgicos como computadores,
tablets, tv o videobeam, sistema de sonido y, sobre todo, conectividad.

En cuanto a los recursos fisicos, se habla de la infraestructura del colegio, de
sus salones y de la cantidad de estudiantes presentes en cada aula. Pues, en
primaria hay salones que superan los 35 nifios y no deberia ser, puesto que solo
hay un docente por salén y no hay docente de apoyo. También, se toman en cuenta
los elementos impresos como apoyo de textos, flashcards, juegos y ambientacion
tipo posters y carteleras. Todo esto requiere de un sustento econémico y, por ende,
es la institucién la encargada de su gestién.

Ante esta situacion, los testimonios de los docentes son, en términos
generales, que no hay apoyo en TICS, ni econdmicos ni material impreso. De hecho,
dos docentes no lo expresaron, y, por tanto, se comentan sus respuestas: (NET2):
No. Silencio; NET5: Me mira y no responde. Haciendo el gesto por el cual la
entrevistadora sabe que no se invierte en inglés.

Pues, consideran que:

El nivel de apoyo es cero. Nosotros mismos como docentes somos los que
creamos nuestras propias metodologias, creamos los planes de aula, de
acuerdo a las necesidades que vemos en la comunidad, uno mismo es el que
ve eso. La institucién pues en algin momento puede colaborar con algun
material como libros, pero ya ir mas alla... es muy poco lo que se hace.
(NET®6)

En el colegio los recursos para la ensefianza del inglés son limitados, lo que
representa un desafio para los profesores que del todo no somos bilingues.
Aunque existen algunos materiales basicos disponibles, la falta de recursos
especificos puede dificultar la ensefianza efectiva del idioma (NET7).

En cuanto a las flashcards, pongo de mi dinero o hago las manualidades con
los nifios en clase (NETS8).
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Mo, yo crec que no hay un recurso
especifico y hablaba de repente que por
ejemplo las profes de bachillerato nos
pudieran dar unas clases de inglés. O
ensefarnos como dar inglés, porque por
ejemple, yo soy especialista en
matematicas ¥ a mi me gusta el inglés
porque he hecho cursos de inglés, pero
realmente no tengo esa orientacion hacia la
asignatura, uno investiga , pues trata de
hacerlo lo mejor posible, pero si seria
bueno que existiera esa articulacion porque
si tu miras los resultados cuando los nifios
llegan a bachillerato, de repente el inglés
les pega muy duro entonces es como tener
esa articulacion, porque yo creo que en
primaria es demasiado sencillo el ensefar
el inglés porque ensefiamos palabras,
vocabulario, animales, colores, osea no se
hacen oraciones, textos, en todo lo que
ellos realmente necesitan asi sea poquito.

Figura 5: Mapa de redes semanticas: categoria Gestion Administrativa. Autora, soportado por Software

Atlasti.23
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CAPITULO V
CONSTRUCCION TEORICA
Vision fenomenoldgica de docentes de inglés en Primaria

En este capitulo se pretende abordar una aproximacion tedrica a partir de los
hallazgos de las entrevistas realizadas a un grupo de docentes de primaria entre
grados tercero a quinto de una institucion oficial. Se entiende por constructo teorico
a la intencion de comprender el fendmeno estudiado a partir de la integracion de un
conjunto de conceptos para generar una interpretacion de las realidades
intervenidas por los actores sociales (Arias, 2012). Esta aproximacion tedrica trata
de explorar la vision fenomenoldgica de los maestros que tienen que afrontar una
clase de inglés sin tener las habilidades comunicativas, metodologias ni recursos
especificos del area.

Hay una constante inquietud sobre lo que sucede con el inglés en Colombia.
Esto se debe a los constantes bajos resultados alcanzados en las pruebas
estandarizadas y los recursos y programas que se invierten en los procesos
educativos. En lo expuesto hasta el momento, la mayoria de los recursos y el talento
humano docente calificado en inglés, es enviado a bachillerato. En primaria son
pocas las herramientas con las que cuentan las instituciones para ofrecer un
ambiente 6ptimo de ensefianza y se omite la voz del docente.

Inglés como lengua de la globalizacion

Es relativamente aceptada la posicion del inglés como lengua de la
globalizacion. Ello acontece por su fuerte inmersion en asuntos tecnologicos y
econdmicos a nivel mundial. Es asi que los paises desarrollados y en vias de
desarrollo optan por considerar el aprendizaje de una o mas lenguas, entre ellas el
inglés. Esto con el animo de mejorar las condiciones de vida de sus habitantes al
hacerlos participes del mundo. Conectarlos a esferas internacionales con potencia

de desarrollo cultural, tecnoldgico, econémico, educativo y social. Colombia no
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escapa de ese deseo. Sin embargo, a casi 20 afios de implementacién del programa
Colombia Bilingtie, el ideal de un pais bilingiie no se vislumbra aun.

Por lo anterior, es necesario que el pais entienda las problematicas
existentes en primaria a nivel de ensefianza del inglés y comprenda igualmente, las
ventajas que acarrea poder aprender una lengua a temprana edad. Pero este
aprendizaje debe, como se ha establecido entre el capitulo Il y IV, ser permeado
por un talento humano capacitado, conocedor de la disciplina, que hable la lengua
y que conozca las metodologias mas asertivas para el proceso de ensefianza-
aprendizaje en edades tempranas.

La situacion erratica, comienza cuando el pais en 2016 disefia una malla
curricular bastante idealizada, con logros altos para ser alcanzados en primaria y
con tal solo 1 hora de inglés a la semana. Situacion que resulta bastante dificil de
concretar en las instituciones oficiales cuando no se contempla un docente
especialista o al menos con competencias basicas en la lengua de por lo menos un
nivel B1.

Ante estas situaciones, se precisa establecer algunos constructos tedricos
como hallazgos de las experiencias vividas por los actores sociales de la institucién
Colegio Santos Apéstoles de la ciudad de Cucuta-Colombia. En este contexto,
entonces, se evidenciaron aspectos importantes producto de las entrevistas
realizadas a los docentes. Como primer aporte, se deben precisar aspectos
relacionados con la ensefianza del inglés en primaria.

Constructo 1: Estrategias metodoldgicas

Entre los aspectos a tener en cuenta, se encuentra presente el abordaje en
las aulas de inglés. Las estrategias metodoldégicas no son precisamente nuevas.
Llevan su tiempo circulando en las aulas de las instituciones bilingties y son tan
iImportantes como lo es el manejo de la lengua por parte del instructor. Poseer una
estrategia definida provee al maestro una guia y una herramienta para una
ensefianza eficaz, ademas de ofrecer al estudiante de mejores destrezas en la
lengua (Scott, 1991). Las autoras Scott y Ytreberg fomentan el uso estructurado de
las clases y recuerdan que el docente no solo debe tener el dominio de la lengua

sino adaptarse a cada etapa del estudiante. Por ello las estrategias de los mas
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pequefios varian de los grandes. Aqui yace, entonces, la situacion presentada en la
institucion puesto que no se tiene ninguna de las dos opciones. No se tiene ni al
docente con las habilidades de lengua ni se posee el conocimiento en las
estrategias basicas en la ensefianza de lenguas.

Como resultado de las entrevistas, se hall6 que los docentes tienden a
confundir la metodologia con el curriculo. Cabe aclarar que la metodologia expresa
el como se llevara a cabo la clase y el curriculo expresa el qué, por qué y cuando
se deben llevar a cabo los aprendizajes. También, se genera la confusion de
metodologia con los recursos que se utilizan para la clase como videos, flashcards.

Entre las metodologias presentes en las clases de inglés en primaria, se
pueden contemplar las siguientes, dependiendo también de las edades de los
estudiantes:

Communicative task o tareas comunicativas. Esta consiste en que los
estudiantes se enfoquen en actividades concretas, siempre y cuando se genere un
esfuerzo por comunicar algo (Nunan, 1989). Las actividades propuestas a través de
este método pueden ser desde cualquier competencia, ya sea para desarrollar lo
escrito o lo verbal.

Learning centered. Desarrollado por la escritora Cameron (2001), se
expone la necesidad de realizar un cambio de concentracion en el nifio, (Child
centered) para la concentracion en el aprendizaje. Segun sus datos, es imperativo
crear las condiciones éptimas para poder desarrollar el aprendizaje que se quiera
en los niflos y, de esta manera, poder generar un proceso cognitivo activo. Este
enfoque promueve el aprendizaje de todas las habilidades; lo divide entre las tareas
escritas y las tareas auditivas. Ambas orientadas por un desarrollo linguistico
comunicativo.

Communicative approach. Nada nuevo, pues nace en 1970 pero sigue
generando acogida en el grupo docente. Pues, se enfoca, segun Richards (2006),
mas al proceso comunicativo que al aspecto linguistico o sintactico. En tanto, el fin
ultimo es lograr una comunicacion efectiva a pesar de las falencias en conexiones

lingUisticas.
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Total Physical Response (TPR). Es un método mencionado por sélo una de
las docentes entrevistadas. Ella basa el aprendizaje de sus estudiantes en
actividades que impliquen el movimiento del cuerpo. De esta manera, profundiza
mas en la parte de desarrollo verbal de la lengua. Este es un método de la época
de los 60’s. Fue desarrollado por James Asher y esta basado en la idea de que la
ensefianza del inglés se facilita al conectar la lengua con movimientos fisicos. TPR
es con frecuencia usado en nifios, aunque también puede ser usado con adultos.
Estremera (2020) establece que es una metodologia en la que el nifio, a través del
juego y el movimiento, conecta mejor con el aprendizaje de la lengua.

Sugestopedia: este método fue empleado en los afios 70’s por el psicélogo
Georgi Lozanov. Se trata de un método en el que se toma muy en cuenta el
ambiente en el cual se encuentra el estudiante, creando asi sensaciones de
relajacion para promover el aprendizaje, entre las técnicas esta el escuchar masica
suave mientras los estudiantes se encuentran en clase (Lozanov, 2005). Lo anterior
también debe incluir asientos comodos, paredes visualmente agradables y todo lo
gue pueda reducir la ansiedad y el estrés. Este método es importante ya que toma
en cuenta al docente como principal promotor de un ambiente confortable y sobre
todo debe ser visto como un docente competente. He aqui que recae la importancia
en que todos los docentes deben ser éticamente y disciplinariamente aptos para el
proceso de formacion.

Task Based Learning. La malla curricular propuesta por el Ministerio de
Educaciéon Nacional ((MEN, 2016), contempla el enfoque basado en tareas para el
desarrollo de las diferentes habilidades comunicativas de la lengua inglesa, TBL por
su representacion en inglés, esta enfocado al desarrollo de tareas centradas en
actividades especificas que realiza el nifio, que son comunes o reales en su mundo
y que requieren del uso especifico de aspectos, vocabulario, expresiones propias
de la lengua y asi alcanzar objetivos especificos (Willis, 2007).

La neurolinglistica como método

Otra aproximacién para entender el proceso de ensefianza-aprendizaje de
un asegunda lengua es la neurolingiistica. Es un término acufiado en los afios

setentas a Richard Bandler, un matematico y John Grinder un lingtista. Desde el
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aprendizaje de las lenguas, se quiere tratar de entender como se relaciona el
funcionamiento del cerebro con las bondades de una segunda lengua. Para ello se
estudia la plasticidad del cerebro en el proceso de aprendizaje, su habilidad para
adaptarse y reconocer otro sistema. De acuerdo con Rustan (2022) no hay una
integracion concreta de la neurolinguistica con el aprendizaje de segundas lenguas,
sin embargo, se esta proponiendo un camino en términos de metodologia de la
ensefianza de una segunda lengua. Segun el autor anterior, quien hizo una
recopilacion de articulos desde 2011 a 2021, lo encontrado hasta ese momento
recaia sobre la metodologia, en ella se estipula que la aplicacion de PLN
(programacion neurolinguistica) como método en el aprendizaje de una segunda
lengua, puede ayudar a mejorar las habilidades de aprendizaje de los estudiantes.

Ahora bien, la literatura relacionada con PLN y educacion primaria no es
basta, sin embargo, es interesante tener en cuenta las bondades de esta
metodologia pues utiliza técnicas que involucra lo visual, auditivo y lo kinésico
(Rustan, 2022) en el proceso de ensefianza. Los docentes pueden desarrollar
relaciones muy funcionales con los estudiantes y dirigir su motivacién y esfuerzo

hacia la meta deseada.

Constructo 2: Valoracion del conocimiento

Cuando un docente comprende la importancia del inglés, esta dando un paso
positivo hacia la valoracion del conocimiento. Este se presenta como el segundo
constructo dentro de la ensefianza del inglés. Sin embargo, valorar el conocimiento
no es simplemente decir que el inglés es importante porque da mejores condiciones
de vida. En este aspecto es necesario tener en cuenta que la amplitud de los
conocimientos genera cultura y progreso. El conocimiento es la piedra angular del
desarrollo humano.

Ahora bien, ante el conocimiento de un segundo idioma, Krashen (1996)
expresa que las posibilidades de desarrollo cognitivo son muy amplias cuando se
expone a alguien a otra lengua. Sin embargo, este mismo autor recalca el hecho
sobre la importancia de los programas bilinglies sobre concentracién constante en

la capacitacién y motivacion hacia los maestros. Data este problema desde hace
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mas de 20 afios y todavia pareciera tener importancia pues actualmente en
Colombia se observa el bilingliismo como un fracaso ante que los programas de
instituciones privadas. Ante esto se abre la brecha de discusion sobre los problemas
de clase sociales. Pues, si un programa pubico no funciona, no acoge entonces un
proceso bilingte a las clases mas desfavorecidas. Queda, asi, la adquisicion de una
segunda lengua a las clases sociales media y alta capaces de pagar por un curso
de idiomas.

En este orden de ideas, es importante tener en cuenta la valoracién del
conocimiento en segundas lenguas que le dan los maestros a las generaciones que
van formando. No una transmision de contenidos, una formacion desde el ser con
hincapié en la importancia de adquirir, internalizar todo aquello que favorezca el
desarrollo y crecimiento personal. Ante esto, el proceso axiolégico de un maestro
esta en constante evaluacion. Pues, como lo menciona Freire (2004), los maestros
deberian preocuparse genuinamente por el bienestar y el desarrollo de sus
alumnos, fomentando un entorno de apoyo.

Un factor en el cual los docentes pueden acogerse para apoyar el desarrollo
de conocimiento, es la teoria de las inteligencias mdultiples. Con ésta teoria es
posible mejorar las aproximaciones en clase. Tener en cuenta la teoria propuesta
por Gardner de 1983 implica reconocer que hay diferentes formas de aprender, sin
embargo, ninguna de las formas de aprendizaje, limita las otras. Se debe entender
gue los estudiantes aprenden mejor cuando se les ofrece diferentes formas de
aproximacioén al aprendizaje, ya sea por formas orales, visuales o escritas. Sélo que
cada individuo desarrolla diferentes habilidades y fortalezas. Es alli donde debe
intervenir el docente y procurar que con sus diferentes mecanismos pueda favorecer
el aprendizaje significativo de todos sus estudiantes.

Es asi como las inteligencias multiples pueden generar una clase con la letra
de una cancion, trabajar la inteligencia linguistica y musical; o también, para un
roleplay se necesitan tanto aspectos linglisticos como proceso interpersonles e
intrapersonales. Esta teoria se convierte asi en una excelente herramienta para

facilitar el conocimiento y hacerlo atractivo y motivador hacia el estudiante.
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Constructo 3: Filtros afectivos

Las emociones vividas por los docentes durante su practica pedagogica, en
aulas donde deben ensefiar inglés, no son sencillas. Como parte de los hallazgos
obtenidos, se encontrd bastante resistencia de los docentes. Pues, sienten temor
hacia la pronunciacion, temor a la gramatica y se quedan exclusivamente al trabajo
de reconocimiento de vocabulario basico. Ante esto se expone las razones: no
manejar el idioma, es la principal barrera que manifiestan los docentes para poder
llevar a cabo un proceso de calidad como lo podrian hacer en otras asignaturas. Si
un estudiante genera una pregunta en el idioma, muchas veces no son capaces de
responder y eso hace que se sienta el resentimiento en torno a la asignatura. No
contar con los recursos suficientes también genera en los docentes frustracion y
sensacion de limitacion pues asi quieran ir un poco mas alla no lo logran por falta
de recursos.

Todo proceso de ensefianza necesita de unos filtros afectivos positivos para
poder generar mejores resultados. Si un estudiante no observa confianza en su
maestro a la hora de los aprendizajes, no va a confiar en los mismos, no va a sentir
satisfaccion o felicidad y por lo tanto pudiera generarse en una contravia de lo que
se quiere, que en definitiva es un aprendizaje significativo.

La desmotivacion en los docentes de primaria fue evidente en los hallazgos.
Aungue algunos informantes claves, aportan mas alla de lo poco que saben de la
lengua, sienten limitaciones en sus conocimientos, en la planeacion y ejecucion de
las actividades. Pues no se logra, ni siquiera, cumplir con un plan de clases
ajustado, que no va guiado al contexto del estudiante, sino a las limitaciones de los
maestros. Esto es una consecuencia grave del sistema administrativo de la
educacion que planea programas pero que no estructura ni cuenta con los recursos
suficientes para garantizar su ejecucion.

Constructo 4: sociolinglistica

La sociolinguistica estructura dentro de los aprendizajes de lenguas, la
importancia de incluir los aspectos culturales generados durante todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Pues, no solo se aprenden elementos linguisticos, también

se hace necesario la inmersién en los temas culturales mas relevantes de la lengua,
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las comunidades de habla inglesa, tradiciones. Este proceso educativo trae consigo
aspectos relacionados con la comprension del otro, la tolerancia hacia otras
maneras de ver el mundo. Y ello, desde pequefos, funciona como un ejemplo de
proceso transdisciplinar para mejorar la convivencia, incluso, del propio pais.
También, promueve la tolerancia en temas raciales, culturales, religiosos,
economicos.

Por otra parte, cuando se integra la sociolinglistica en las clases de inglés,
es decir, cuando se integra la lengua y la sociedad, se incluye el conocimiento y la
habilidad para usar diferentes registros, niveles de formalidad, dialectos y
variaciones regionales, y la capacidad para adaptarse a las normas culturales y
sociales del entorno en el que se esta comunicando.

La sociolinguistica también cobra valor porque interviene con los filtros
afectivos. En tanto, ella ayuda al proceso de comprensién sobre las percepciones y
actitudes hacia la lengua. De esta manera, se logra retar a los estereotipos y ofrecer
una apertura hacia la inclusion de otras visiones de mundo.

En cuanto a la aproximacién pedagdgica en torno a la sociolingiistica, se
entiende, desde los elementos hallados, que es necesario reflejar en las clases
situaciones de uso real para promover entornos mas vivenciales, activos y que

reflejen realmente un uso en el contexto que rodea a la comunidad educativa.

Constructo 5: Etica en la ensefianza del inglés en primaria
Navegar en la carga de responsabilidad ética en la ensefianza del inglés en
primaria es un asunto delicado puesto que el maestro no posee la opcion de no
ensefiar lo que no sabe. Debe, desde su contratacion, asumir las clases de inglés,
aungue no sea un docente de primaria, aunque no sea un docente facultado para
trabajar con nifios y aunque no tenga las habilidades comunicativas ni la
preparacion en la metodologia especifica. Seria una falta legal no hacerlo.
Los que hacen las politicas publicas caen y hacen recaer a los docentes
(Thomas, 2009). No se tiene suficiente bagaje investigativo respecto al tema de la
ética especificamente en la ensefianza de segunda lengua. Lo que si es importante

resaltar en este apartado, aparte del problema de contratacién, es que en los
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procesos de ensefianza aprendizaje, debe haber un respeto hacia el otro y un
docente que no muestra confidencia, que no muestra motivacion o entusiasmo al
trabajar una asignatura, no tendré un efecto positivo.

Por otro lado, el aspecto cultural es importante, sin embargo, tampoco se
puede caer en la imposicién cultural, es un dialogo de culturas que se genera en el
proceso de ensefianza de una segunda lengua y si no se tienen las condiciones
académicas necesarias para hacerlo, se puede estar cayendo en un problema ético
y transcultural (Thomas, 2009).

Un docente de inglés no deberia estar expuesto a problemas éticos, un
docente de inglés deberia estar en las condiciones de valorar sus aportes a la
formacion y contrarrestar las faltas éticas que se pudieran derivar de situaciones de
clases, como la copia, el plagio, o incluso el manejo de la clase o de grupo. Es decir,
un docente facultado evita las situaciones de faltas éticas pues mas alla de
formacion disciplinar, esta su compromiso educativo y social. Por ello, pensar que
el sistema es quien lleva al maestro a ser actor de practicas éticas inadecuadas, es

consternante. Esto lleva al siguiente constructo:

Constructo 6: Cuestion Vocacional.

Es altamente reconocido la necesidad que hay en tener maestros
convencidos de su vocacion. Un maestro sin motivacion alguna por la ensefianza
pronostica fallas en el proceso de formacion. Ya lo decia Freire (2004) sobre la gran
responsabilidad social que tiene el maestro y la manera en que éste influye en los
constructos y visiones de sus estudiantes. Los maestros deberian preocuparse
genuinamente por el bienestar y el desarrollo de sus alumnos, fomentando un
entorno de apoyo. Esta relacion afectuosa se basa en la empatia, el respeto y el
compromiso con el crecimiento integral de los estudiantes.

En las manifestaciones de los entrevistados, surge la preocupacion del no
agrado de la ensefianza del inglés, sin embargo, es de advertirse, que el maestro
debe ser cauteloso al momento de demostrar estas emociones al estudiante puesto

gue podria generarse la apatia hacia la asignatura, de tal forma que si el estudiante
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es capaz de observar que a su maestro no le gusta y no le interesa aprender inglés,
es valida su asociacion de tampoco querer hacerlo.

La vocacion entonces puede convertirse en un acto de querer hacer las cosas
como deben hacerse (Palmer, 2000). Vocacién viene del latin “vocare” que significa
llamar, ser llamado a algo. Sin embargo, con el pasar del tiempo ha sido interpretada
como la inclinacion hacia una profesion o carrera segun la RAE.

Conseguir asi que un estudiante de primaria se tope con un docente con
vocacion para la ensefianza del inglés es dificil. En la institucion objeto de estudio
no tienen un docente de inglés, si tienen docentes con vocacién, docentes que les
agrada el trabajo con los estudiantes sin embargo las barreras presentes en inglés
son grandes y esto lleva concluir que mas alla de unos contenidos a ser ensefiados,
esta el querer hacer las cosas bien. El problema que surge con esto, es que el
docente que debe ensefiar inglés no esta haciendo las cosas bien. Asi se observa

en los testimonios, los docentes lo reconocen y piden cambios al respecto.

Constructo 7: Cualidades del docente de inglés

Ahora bien, se cree que un docente de cualquier asignatura debe tener
vocacion, pasion por lo que hace pese a las circunstancias del entorno. Sin
embargo, hay cualidades que deben ser examinadas para que realmente se
presente un servicio educativo acorde con las necesidades del entorno. En estos
momentos, Colombia quiere ser un pais bilingie, lleva un proyecto con casi 20 afios
de desarrollo, y esta posibilidad se ve cada vez mas lejana. Por eso es necesario
retomar las cualidades que debe tener un docente de inglés para asi mejorar las
perspectivas que de cada uno de ellos nace entorno a esta asignatura.

Debe haber entonces congruencia entre la vocacion y las cualidades. Un
docente de inglés debe ser poseedor de “actitudes, habilidades, motivaciones e
intereses profesionales” (p.11) esto lo estipula la prueba psicotécnica de seleccion
de docentes tanto para primaria como para bachillerato. Son cualidades generales

a todos los maestros por lo que no se examina especificamente por area de
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aplicacion. Es asi como un docente de cualquier asignatura llega a las aulas de

primaria.

También se realizan entrevistas en las cuales el docente debe responder a
ciertas cualidades como: trabajo en equipo, sensibilidad, comunicacion asertiva,
liderazgo, negociacion y mediacion. Como se lee, no son cualidades precisas de
docentes de ciertas asignaturas, son mas las cualidades generales de un empleado
en una organizacion. No se puntualiza en la disciplina a la cual va a ser
seleccionado. Obviamente debe existir en las cualidades del docente, la capacidad
de poder desarrollar un ambiente de trabajo en equipo con colegas, sin embargo,
este analisis de cualidades tan solo equivale al 5 % del puntaje total que se evalla

en el aspirante a docente en institucion pubica.

Es asi, como desde la normatividad, no se establecen las caracteristicas
especificas de los docentes de lengua en primaria. Estas cualidades se retoman en
el MCER vy el Ministerio de Educacion las utiliza como referente. En la Malla
curricular también se establece, o se entrevé las cualidades propias del docente de
inglés en primaria, sin embargo, no se estipulan claramente, se asumen que debe
ser un docente conocedor de su disciplina, pero no va mas alla de las cualidades
especificas.

Segun Al-Issa (2017), con un trabajo investigativo en 23 naciones, lleg6 a la
conclusién que las cualidades del docente de lenguas extranjeras si influye en la
calidad de la ensefianza. Las caracteristicas especiales encontradas resaltan el
empoderamiento en el conocimiento de la disciplina que ensefia para buscar asi
una justicia social en la enseflanza de una segunda lengua. Un profesor preparado
profesionalmente es el eje central del éxito del estudiante segun Maley 1992 citado
por Al- Issa (2017).

Goodwin et al. (2014) también resalta la facultad especial del sistema pues
estipula que el sentido comun indica que la calidad de educacion del maestro recae
asi en la calidad de educadores. Por tanto, las dificultades del panorama de las

cualidades docentes se extienden mas alla del aula. Pues se asume, segun los
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parametros de las Universidades colombianas, que cualquier licenciatura, maestria
y doctorado debe graduar estudiantes con nivel B1 en inglés. Si esto fuera asi, la
dificultad en las aulas se reduciria a la actualizacion docente en cuanto a
metodologias, didacticas y uso de recursos. El problema se extiende al docente no
saber inglés.

Singh y Richards (2006) describieron una amplia gama de sugerencias en
torno a las cualidades como el aprendizaje colaborativo y por descubrimiento, la
participacion social activa y la adquisiciéon e intercambio de nuevos conocimientos y
discursos profesionales como puntos de partida, que redefinen los roles y
responsabilidades de los docentes de lengua extranjera. Es entonces necesario

repensar al albor del docente de primaria en torno a la ensefianza del inglés.

Constructo 8: Perspectivas

Por lo expuesto anteriormente, es necesario entonces comprender lo que
necesita y quiere el docente que actualmente se encuentra en el aula de inglés en
primaria. Por ello sus perspectivas deben analizarse.

Se entiende por perspectiva la manera de ver un determinado fenémeno.
Esta puede ir influenciada por las experiencias, las vivencias, los valores y
trasfondos culturales. De los hallazgos aportados por las entrevistas, los docentes
de inglés en primaria manifiestan un punto de vista positivo frente al aprendizaje del
inglés, comprenden que es importante su ensefianza. Las perspectivas de los
docentes ayudan a romper las brechas que existen entre lengua y cultura. También
entienden que es importante ensefarlo bien y es precisamente lo que es necesario
en primaria. Asi las cosas, las perspectivas relacionadas con la ensefianza del
inglés en primaria, van orientadas hacia un cambio en la asignacién académica por
la importancia que ésta amerita. Por un lado, la contratacibn de docentes
capacitados en la asignatura pues, no solo se trata de hablar el idioma, también se
necesita de alguien que conozca las estrategias metodoldgicas apropiadas para las
edades iniciales.

Por otro lado, es necesario procurar un mayor impacto en la ensefianza del

inglés en primaria. Los docentes son los Unicos que, desde primera fila, observan
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las dificultades, falencias, debilidades y fortalezas presentes en cada uno de sus
contextos. Es entendido tanto local como nacionalmente la importancia de su
manejo, sin embargo, siguen existiendo falencias en la apropiacion de la lengua en
todos los niveles académicos. No solo en primaria.

Como se estudié en el capitulo | de esta investigacion, todos los niveles
educativos carecen de una verdadera apropiacion del inglés en el pais. Las pruebas
Saber once (que son las realizadas al finalizar el bachillerato) no dan buenos
resultados, las pruebas Saber Pro (que son las realizadas al finalizar una carrera
profesional) tampoco demuestran mejoria. Entonces, es asi como un estudiante que
comienza formalmente su educacion en inglés en sexto y se gradiua de una
universidad no habla inglés.

El impacto que se espera del inglés en el pais todavia no ha tenido fuerza.
Las perspectivas son mas de cambio, de cambios drasticos y estos cambios

necesitan de una gestion publica amplia. Ante ello se genera el constructo siguiente.

Constructo 9. Bondades de las TIC.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) han abarcado
todos los aspectos de la vida cotidiana, incluida la educacion en todos los @mbitos
y niveles. Los docentes actualmente deben poseer, aparte de las cualidades antes
mencionadas, habilidades TIC. Esto implica el conocimiento y aplicabilidad de la
tecnologia en el aula. Sus beneficios y usos adecuados, oportunos y pertinentes.
Esto quiere decir que un docente no solo debe usarlos sino tener un propoésito
marcado en su uso. Las bondades de las TIC en el contexto de la investigacion, no
son aprovechadas a cabalidad pues los docentes no manejan la lengua. Como lo
mencionaba Suarez (2020), el éxito de la clase de inglés no depende
exclusivamente del recurso TIC que se utilice sino de la mediacion que realiza el
docente. Por lo que una es dependiente de la otra: TIC con mediacion docente.

Ante esto, se puede reconocer que la pedagogia ha renovado su quehacer
gracias a la existencia de las TIC (Poudel, 2022). Una transfiguracion de la

ensefianza y aprendizaje de lenguas es la propuesta reflexiva de Poudel. Richards
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(2007) mencionado por Poudel, expresa que Las TIC brindan oportunidades para
explorar el poder comunicativo del estudiante de inglés involucrandolo en la
exploracion de textos literarios y varias otras actividades interactivas de manera
emocionante, la masica, videos, noticias de otras latitudes, juegos interactivos,
softwares entre otras, logran atraer la atencion de los estudiantes y si se desarrolla
una mediacién apropiada por parte del docente, puede ser exitosa.

Ahora bien, ¢En qué consiste la mediaciébn docente? Se intenta formar
conciencia en el docente que asuma las TIC como una herramienta para potenciar
los procesos de ensefianza y no como una mera herramienta de entretenimiento.
Tampoco debe ser usada como una segunda opcioén ante la falta de conocimientos
en lenguas, pues ésta, las TIC, no suplen al docente. Con la mediacién se pretende
gue los maestros trasciendan en las barreras que encuentran en la ensefianza de
la lengua. Sin embargo, no todos los maestros de instituciones publicas cuentan, si
quiera, con los dispositivos para involucrar las TIC en la planeacion de aula. La
exposicion al inglés puede aumentar en la medida en que el docente logre integrar
efectivamente, las TIC en el aula.

Constructo 10: Politicas publicas

Si bien la investigacion gira es en torno a la vision de los maestros en su
guehacer diario en clases de inglés, resulta imposible no abarcar las falencias de
los entes gubernamentales tanto a nivel macro como a nivel micro que influencian
en el nivel de calidad de la educacién que es impartida en las aulas. Asi, se ven
involucrados desde el Ministerio de Educacién Nacional, las Secretarias de
Educacion y en ultima instancia la gestion administrativa de las escuelas.

Las politicas publicas son importantes porque proveen un marco de
referencia para el manejo de asuntos importantes y la consecucién de objetivos. En
cuanto al inglés que involucre primaria, se creé en el 2004 el programa nacional de
bilingliismo cuyo principal objetivo se centrd en el fortalecimiento del inglés en las
instituciones oficiales y la capacitacion de maestros a nivel nacional. Por otro lado,
también se adopto el Marco Comun europeo de referencia para las lenguas —CEFR-
por sus siglas en inglés Commonn European Framework of Reference. Este marco

provee las competencias requeridas para cualquier aprendiz de una segunda
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lengua en todas las habilidades tanto verbales como escritas. Del mismo modo,
clasifica las etapas de aprendizaje a través de ciertos niveles que van desde el mas
sencillo A1 hasta el mas avanzado C2. La tabla completa es Al, A2, B1, B2, Cly
C2.

A partir del marco anterior, Colombia emite en el 2016 la malla curricular
para el inglés desde transicion a grado quinto, estos grados son los que
corresponden a educacion basica primaria. Como se detallé en el capitulo anterior
con los hallazgos de los actores sociales, la malla curricular propuesta para las
instituciones oficiales es muy dificil de cumplir puesto que las competencias son
complicadas de lograr por los docentes que no manejan la lengua. Entonces, si un
docente no es capaz de cumplir con esa competencia en sus conocimientos, menos
lo ha de logar un estudiante que esta siendo guiado por alguien no capacitado en la
asignatura. Ademas, esta malla curricular propone que sean dos horas semanales
de clase o0 minimo una hora en primaria, ante lo cual es muy poco para un adecuado
involucramiento en la asignatura, situacibn que también fue encontrada
contantemente en las entrevistas realizadas. Todos los docentes entrevistados
coinciden en afirmar que una hora es muy poco, pero, al no saber el inglés, es lo
anico que pueden manejar.

Las politicas publicas, llevadas a cabalidad, promueven la diversidad
cultural y dan soporte al aprendizaje de multiples lenguas y culturas. Estas politicas
también deben ser capaces de propiciar los recursos necesarios para su ejecucion,
sin embargo, esto se ve corto como se evidencia con las experiencias de los
docentes y de la institucion.

En este orden de ideas, la finalidad emergente de las politicas publicas en
inglés, es mejorar la calidad académica para aumentar la competitividad de los
individuos y del pais en aras de hacer parte de un mundo cada vez mas globalizado.
Sin embargo, no se debe olvidar, que si se implementara una politica publica que
brindara realmente oportunidades de calidad a los nifios en primaria, no soélo
mejorarian los niveles de inglés, mejoraria los procesos cognitivos del estudiantado,
tal cual lo demuestran los estudios de Yang (2015) y esto acarrea una sociedad mas

inclusiva y diversa.
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Consideraciones finales

Implementar un programa de educacion bilinglie acarrea consigo una serie
de politicas publicas ejecutables, como se ilustran a continuacion, que realmente
garanticen los recursos para llevarla a cabo. Asi, no se trata sélo de la creacién de
una malla curricular, donde es la institucion y el docente quienes deben responder
por la calidad del servicio.

La ensefianza del inglés de primaria en Colombia debe garantizar a los
niflos unos docentes capacitados para los encuentros pedagdgicos. Pues, se
les exigen las herramientas académicas y tecnoldgicas actualizadas y espacios
acordes a las necesidades. Esto es lo que claman los propios docentes.

Experiencia de los docentes de inglés no es positiva. Los docentes
sienten frustracion al momento de consolidar una clase de inglés puesto que no
tienen las herramientas ni conocimientos al alcance. No hay tiempo para hacer
cursos. Ninguna entidad publica los provee; la Unica opcidon que queda es hacerlo
particularmente y es un costo alto que no todos pueden pagar, a parte del tiempo
qgue se debe invertir en el proceso. Ademas, estos esfuerzos de capacitacion y
actualizacion docente deben hacerse por fuera de las jornadas laborales puesto que
para esto no hay permisos ni estrategias institucionales que permitan la
actualizacion docente en las horas laborales.

Es por lo anterior que la responsabilidad de todo el proceso educativo esta
dejado a los docentes de aula. Son ellos los que deben responder a una sociedad
urgida por mejorar los niveles académicos y de convivencia. La intolerancia, la
violencia, cobra cada dia mas espacio en la comunidad objeto de estudio y si bien,
la familia y las escuelas deben propender por un mejor bienestar, no se logra debido
a las faltas de todo tipo: académicas, actualizaciones, recursos, planeaciones entre
otros factores que no garantizan calidad. Actualmente se garantiza una cobertura
educativa, pero no hay calidad (promedio de 40 estudiantes en primaria y 50 en
bachillerato en grados sexto a séptimo). Tampoco se ve la iniciativa concreta y real
de promover en las aulas el mejoramiento requerido por la sociedad.

Los docentes que participaron como actores sociales de esta investigacion

entienden claramente las ventajas del aprendizaje del inglés en cuanto a
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oportunidades académicas y apertura de diferentes opciones laborales; sin
embargo, desconocen las ventajas sobre el proceso cognitivo que esto acarrea, tan
solo una docente lo hizo obvio en el proceso. Un individuo bilinglie incursiona en
procesos positivos en su desarrollo personal puesto que mejora sus habilidades
cognitivas, mejora sus destrezas en cuanto a las habilidades sociales ya que se
trabaja en pro del conocimiento de otras culturas y eso facilita no solo el
entendimiento del otro sino de procesos de sensibilizacion sociocultural.

La incursién en un mundo globalizado parece ser norma para la evoluciéon
y progreso. Sin embargo, esta incursion debe ser responsable, tolerante a los otros,
pues es precisamente la sensibilizacion que traza el aprendizaje de otra lengua, lo
gue permea los procesos de integracion cultural, académica y econémica.

Ensefianza esencial del inglés. Se torna, entonces, esencial para
promover el desarrollo integral de los nifios de la Instituciéon Educativa Colegio
Santos Apostoles. Para que se lleve a cabo esta integralidad, debe realizarse bajo
un minimo requerimiento: un docente que maneje el idioma, un docente que
conozca la metodologia y unos recursos minimos. Estas garantias minimizarian la
brecha que existe actualmente entre la educacion publica y la privada, mas nifios
tendrian la oportunidad de mejorar sus condiciones académicas y la afioranza de
una Colombia bilingtie podria ser mas cercana.

Colombia esta rezagada, aun intenta ser bilingiie después de 20 afios de
comenzar la ejecucion del programa bilingue. Hay naciones que han entendido
perfectamente la importancia del desarrollo bilingtie y de hecho ya se encuentran
adentradas en la educacion trilingie. Tal es el caso de la Comunidad Europea. Y es
precisamente la incoherencia del programa bilingtie en Colombia pues toma como
referente a la Comunidad Europea para la adopciéon de las estrategias en la
ensefianza de una segunda lengua y pareciera no observar las estrategias de
implementacion que esta comunidad realizé para poder llevar a cabo programas
factibles, reales y ejecutados. Tales estrategias abarcan desde la implementacion
de la educacion de segundas y terceras lenguas desde temprana edad, con
docentes capacitados, aulas reducidas, recursos y exposicién constante al idioma.
(Barbosa, 2023).
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Una educacién bilingtie no se puede forjar solamente con el entusiasmo
docente, es necesaria la articulacion de factores académicos, financieros,
estructurales y hasta binacionales, que permitan la mejoria en la ensefianza y
aprendizaje de una segunda lengua.

La visidbn fenomenolégica de la ensefianza del inglés en primaria en la
institucion Santos Apdstoles se torna entonces en un panorama muy limitado, una
ensefianza reducida, sin las competencias docentes requeridas, sin una planeacién
adecuada a las edades y sin los recursos necesarios. Es un panorama que puede
ser extensivo a muchas instituciones de la region y del pais. Se hace necesario
tener en cuenta los constructos tedricos que yacieron de los testimonios docentes,
se hace necesario escuchar sus voces y generar cambios que favorezcan los filtros

afectivos del maestro, de esta manera mejoraran los procesos de aula.
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Sintesis Curricular de la Autora

Auris Eliana Barbosa Blanco, cédula de identidad 17.315.588. Realiz0 sus
estudios para obtener el titulo de bachiller en ciencias en el Liceo Carlos Rangel
Lamus, Rubio, Estado Téachira. Posterior a esto, estudid6 en la Universidad
Pedagdgica Nacional de Bogota-Colombia para obtener el titulo de Licenciada en
educacién basica con énfasis en Humanidades: espafiol y lenguas extranjeras. En
el afio 2019 recibe titulo de Magister en Gerencia Educacional de la Universidad
Yacambu -Venezuela. Cuenta con codigo ORCID 0000-0003-2518-8129 y
publicacion titulada: Vision epistémica de la gestion publica para la calidad de la
ensefianza del inglés en educacion primaria. Experiencia laboral en Indonesia:
escuela BPK Penabur como docente de inglés; Polonia: Effekt School, como
docente de espafiol; Marruecos en escuela Alhambra como docente de espariol;
Cucuta-Colombia: Academia Inglés para todos como coordinadora del programa de
inglés; Gimnasio Los almendros como docente de inglés, actualmente docente de
inglés en el Colegio oficial Santos Apoéstoles.
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Sintesis Curricular del Tutor

Nacid en San Antonio del T&chira, Venezuela, en 1953. Aprobé la Educacién
Primaria en Los Teques, Estado Miranda y el bachillerato en el Liceo “Manual Diaz
Rodriguez” de vuelta en San Antonio y de Licenciado en Educacién en la ULA-
Tachira. Aprobd el Nivel Intensivo de Inglés en Syracuse University, SU, New York,
en 1979 donde también aprob6 el Master of Science en Disefio, Desarrollo y
Evaluacion y el Doctorado en Desarrollo de Recursos Humanos, 1983. Regresa,
entonces, a Venezuela para ingresar en Caracas al Ministerio de Educacién como
Director de Area asi como Profesor a Medio Tiempo del Instituto Universitario de
Mejoramiento Profesional del Magisterio (hoy, IMPM-UPEL). En 1986 es trasladado
al Centro Interamericano de Educaciéon Rural (IUMPM-NAP CIER) donde concursé
en 1988. Al afio siguiente, el CIER se convirtio en Instituto Pedagdgico Rural
“‘Gervasio Rubio” (IPRUGER) de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (UPEL), donde se ha continuado hasta la actualidad el ejercicio de la
docencia y la gerencia universitaria. En el afio 2002 obtuvo el Grado de Especialista
en Informética Educativa en la Universidad Francisco de Paula Santander, UFPS,
Cucuta, Colombia. En 2015 obtiene el titulo de Doctor en Innovaciones Educativas
de la Universidad Nacional Politécnica de las Fuerzas Armadas (UNEFA-Extension
San Cristobal). En 2023, cumplio 40 afos de servicio activo e ininterrumpido como
profesor de la UPEL, adscrito al Area de Investigacion de la UPEL-IPRUGER. Es
auténtico, en la Ciudad de Rubio, Estado Tachira, a los 16 dias del mes de febrero
de 2023.
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, REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
|
m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

Estimado Dra. Ana Loly Herndndez Zambrano

A continuacién, encuentra el instrumento disefiado para desarrollar la investigacion
que tiene por titulo: VISION FENOMENOLOGICA DE LA ENSENANZA DEL
INGLES EN EDUCACION PRIMARIA PUBLICA. Proyecto de Tesis presentado
como requisito parcial para optar al grado de Doctor en Educacion. El instrumento
consiste en una entrevista semiestructurada, aplicada a docentes de educacion
primaria entre grados terceros a quinto. Su colaboracion tiene como fin, poder
evaluar la trazabilidad de los objetivos, categorias preliminares y preguntas
realizadas en la entrevista. De la misma manera su pertinencia, redaccion, ajustes
de ser necesarios y su valiosa opinion frente al instrumento.

Identificacidn del investigador

Identificacidn del experto validador:

Nombre y apellido:
AURIS ELIANA BARBOSA
BLANCO

Institucién donde la labora:
COLEGIO LOS SANTOS
APOSTOLES

Cargo que desempenia:
DOCENTE DE INGLES

Tutor:
DR. FREDY BENTTI PARADA

Nombre y apellido: Ana Loly Hernandez
Zambrano.

Institucion donde la labora; UPEL-IPRGR
(Jubilada).

Cargo que desempefia: Docente de
Investigacion Educativa.

Titulo de postgrado: Doctora en Educacion

Institucion donde lo obtuvo: UPEL-IPRGR.
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Titulo de la investigacion: Vision fenomenoldgica de la ensefianza del inglés en educacion primaria publica.

Objetivo Categorias Subcategoria Pregunta de entrevista Observaciones /mejoras
preliminares
Estrategia ¢, Qué estrategias o métodos | Cambiar por y; pues son
metodologica utilizas para ensefiar inglés en el | diferentes
Didactica aula de educacion primaria? | Debes  generar  una
Planificacion ¢Cudles consideras que son | pregunta abierta sobre el
mas efectivos? procesos de planeacién
Describe una clase de inglés. Y otra sobre los recursos y
Desc_:l,ribir la Ensefianza del la infraestructura que el
gestion de la inglés docente usa actualmente
ensefianza del para la ensefianza de ese
inglés en la idioma
educacién Considero que la gestion

primaria, desde
la perspectiva
docente en la
institucion
COLSANAP

de la ensefianza del inglés
se debe involucrar datos
del perfil del docente.

Valoracion de
conocimientos

¢,Cual es el enfoque principal
gue le das a la ensefianza del
inglés en la educacion primaria?
¢cPor qué crees que es
importante ensefar este idioma
desde temprana edad?

Pudieras generar una
pregunta orientada a la
utilidad del inglés en la vida
cotidiana

Impacto de la
ensefanza

¢,Como crees que la ensefianza
del inglés en la educacién basica
primaria contribuye al desarrollo
integral de los estudiantes?
¢, Qué beneficios consideras que
aporta?

Sugiero cambiar la
redaccion de la pregunta:
cudl es la contribucion del
aprendizaje del inglés al
desarrollo integral de los
estudiantes?
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Considero que se debe
revisar la relacion de las
politicas educativas
(estdndares béasicos vy
lineamientos curriculares)
y el aprendizaje del inglés

También creo que se debe
considerar el procesos de
evaluacion de 0S
aprendizajes y rendimiento
académico como parte de
ese impacto

Desde tu perspectiva como
docente, ¢como describirias el
impacto de la ensefianza del
inglés en la educacion publica en
primaria en la comunidad escolar
y en la vida de los estudiantes?

Interpretar el
significado que le
asignan los
docentes a la
ensefanza del
inglés desde la

Filtros afectivos

Motivaciones

Habilidades
comunicativas en
inglés :
Sociolingliistica.

¢, Cual es tu experiencia en la
ensefianza del inglés en la
educaciéon primaria?

¢, Cuénto tiempo llevas
ensefiando este idioma en la
institucion seleccionada?

¢, Qué opinién tienes sobre la
importancia de la cultura y la
interculturalidad en la
ensefianza del inglés en la
educacién primaria?
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educacion basica
primaria

¢, COmo integras estos aspectos
en tus clases?

Dificultades del
ambiente

¢, Cudles son las percepciones y
expectativas de los padres y la
comunidad en general con
respecto a la ensefanza del
inglés en la educacion primaria?
¢,Cémo influyen estas
expectativas en tu practica
docente?

Perspectivas

¢,Qué cambios o0 mejoras
consideras que podrian
realizarse en la gestion de la
ensefianza del inglés en la
educacion primaria?

¢,Como crees que podrian
impactar positivamente en la
calidad de la educacion?

Generar una
vision
fenomenoldgica
de la ensefianza
del inglés en la
educacién publica
en primaria.

Gestion docente

Adaptacion

¢,Cudles son los principales
desafios que enfrentas al
ensefar inglés en la educacién
primaria?

¢, Como los abordas?

Pudiera considerar las
expectativas del docente,
partiendo de las
limitaciones con las que se
enfrenta a diario

Gestion
administrativa

Politicas publicas

¢,Cual es el nivel de apoyo que
recibes por parte de la institucién
educativa para la ensefianza del
inglés en la educacion primaria?

Recursos

¢ Existen programas o recursos
especificos disponibles?

Anexar a
Cuales?

la pregunta
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Recomendaciones y observaciones generales:

Para el desarrollo de una entrevista se debe partir de la idea que el investigador
espera desarrollar una conversacion acerca de algun tema de interés. Las

preguntas previamente establecidas soélo
conversacion sin descartar la posibilidad de generar

representan una guia para esa
nuevas preguntas

(emergentes). Por lo tanto el instrumento que se presenta es valido en tanto se
entienda que las entrevistas cualitativas son flexibles, sin ataduras, ni orden ni

mucho menos estructuras.

Solo representa una guia.

A su juicio, el instrumento es: valido _ X

l ( f
W , // ) I}\
M/ UV

no véalido

Firma
Nombre: _Ana Loly Herndndez Zambrano

Documento de identidad: _V-9149936

Correo electrénico: alolyh@gmail.com
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Anexo B-2
Validacion de instrumento por

Dr. Franklin Cardenas.
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Nl

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

Estimado Dr. Franklin Cardenas Gonzélez

A continuacién, encuentra el instrumento disefiado para desarrollar la investigacion

gue tiene por titulo:

VISION FENOMENOLOGICA DE LA ENSENANZA DEL

INGLES EN EDUCACION PRIMARIA PUBLICA. Proyecto de Tesis presentado
como requisito parcial para optar al grado de Doctor en Educacion. El instrumento
consiste en una entrevista semiestructurada, aplicada a docentes de educacion
primaria entre grados tercero a quinto. Su colaboracion tiene como fin, poder evaluar
la trazabilidad de los objetivos, categorias preliminares y preguntas realizadas en la
entrevista. De la misma manera su pertinencia, redaccion, ajustes de ser necesarios
y su valiosa opinion frente al instrumento.

Identificacidn del investigador

Identificacidn del experto validador:

Nombre y apellido:
AURIS ELIANA BARBOSA
BLANCO

Institucion donde la labora:
COLEGIO LOS SANTOS
APOSTOLES

Cargo que desempefia:
DOCENTE DE INGLES

Tutor:
DR. FREDY BENTTI PARADA

Nombre y apellido: _Franklin Cardenas
Gonzélez

Institucion donde la labora: _International
House

Cargo que desempefa: __Docente de inglés

Titulo de postgrado: _ Maestria en la
Ensefianza del Inglés

Institucion donde lo obtuvo: __ Thames
Valley University, Londres, UK.

Titulo de Doctorado: Doctor en Educacion
Institucion donde lo obtuvo: UPEL-IPRGR
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Titulo de la investigacion: Vision fenomenoldgica de la ensefianza del inglés en educacion primaria publica.

Objetivo Categorias Subcategoria Pregunta de entrevista Observaciones
preliminares /mejoras
Estrategia metodologica | ;Qué estrategias o0 | La tercera
Didactica métodos utilizas para | pregunta es un
Planificacion ensefiar inglés en el aula | poco general,
de educacién primaria? | especificar qué se
¢, Cuales consideras que | va a describir
son més efectivos? exactamente:
Describir la gestion de Describe una clase de | etapas,

la ensenanza del
inglés en la educacién
primaria, desde la
perspectiva docente
en la institucion
COLSANAP

Ensefanza del inglés

inglés.

integracion, quien
participa, etc.

Valoracion de
conocimientos

¢Cual es el enfoque
principal que le das a la
ensefianza del inglés en
la educacién primaria?
¢Por qué crees que es
importante ensefar este
idioma desde temprana
edad?

Pensando en la
percepcion del
docente, se podria
incluir los
aspectos gue
considere mas
relevantes en su
clase.

Impacto de la ensefianza

¢,Como crees que la
ensefianza del inglés en
la educacion basica
primaria contribuye al
desarrollo integral de los
estudiantes? . Qué
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beneficios consideras

que aporta?

Desde tu perspectiva
como docente, ¢cdémo
describirias el impacto
de la ensefianza del
inglés en la educacion
publica en primaria en la
comunidad escolar y en
la vida de los
estudiantes?

Si corresponde a
los objetivos
planteados de la
eza del inglés en
instituciones
publicas?

Interpretar el
significado que le
asignan los docentes
a la ensefianza del
inglés desde la
educacion béasica
primaria

Filtros afectivos

Motivaciones

Habilidades
comunicativas en inglés :
Sociolingtistica.

¢, Cual es tu experiencia
en la ensefianza del
inglés en la educacion
primaria? ¢ Cuénto
tiempo llevas ensefiando
este idioma en Ila
institucion
seleccionada?

¢,Qué opinion tienes
sobre la importancia de
la cultura y la
interculturalidad en la
ensefianza del inglés en
la educacién primaria?
¢,COmo integras estos
aspectos en tus clases?

Podria caber ¢ Por
qué decidiste
ensefar inglés en
escuela primaria?
Cual es tu
motivacion?

Esa importancia o
percepcion que se
tiene sobre la
cultura, influye en
tu forma de

ensefar la
lengua? ¢ Qué
aspectos
integras?

Dificultades del ambiente

¢,Cuales son las
percepciones y
expectativas de los
padres y la comunidad

Podria caber los
requisitos que te
exige el plantel:
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en general con respecto
a la ensefianza del
inglés en la educacion
primaria? ¢Como
influyen estas
expectativas en tu
practica docente?

Resultados?
Enfoque?

Qué tal el tipo de
material que se
utiliza en clase?

Perspectivas

¢, Qué cambios 0
mejoras consideras que
podrian realizarse en la
gestion de la ensefianza
del inglés en la
educacion primaria?
¢Colmo crees que
podrian impactar
positivamente en la
calidad de la educacion?

Generar una

en la
publica en primaria.

vision
fenomenoldgica de la
ensefianza del inglés

Gestidn docente

Adaptacién

¢,Cuales son los
principales desafios que
enfrentas al ensefar
inglés en la educacion
primaria? ¢Coémo los
abordas?

Los ha logrado
superar? Cudles
si, cudles no.

educacion

Gestion administrativa

Politicas publicas

¢.Cual es el nivel de
apoyo que recibes por
parte de la institucion
educativa para la
ensefianza del inglés en
la educacion primaria?
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Recursos

¢Existen programas o
recursos especificos

disponibles? apropiados segun
los objetivos de
ensefianza de
inglés en
instituciones
publicas?

Consideras esos
recursos
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Recomendaciones y observaciones generales:

Estas preguntas son apropiadas para explorar esa vision fenomenoldgica de la
ensefianza del inglés. Sin embargo, aspectos como los medios para medir la
efectividad del rendimiento académico /aprendizaje o como aborda el docente las
diferencias individuales en grupos numerosos de la educacion publica, podrian ser
interesantes para ser incluidos. De otra parte, la seccidbn de habilidades
comunicativa en inglés me parece un poco incompleta sin una pregunta que se
refiera directamente a ello.

A su juicio, el instrumento es: valido _ X no valido

Firma
Nombre: Franklin Cardenas Gonzélez

Documento de identidad: 88155663

Correo electronico: __ frankardenas@gmail.com
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Anexo B-3
Validacién de instrumento por

Dr. Jorge Armando Mosquera
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, REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
|
m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

Estimado Dr Jorge Armando Mosquera Morales

A continuacién, encuentra el instrumento disefiado para desarrollar la investigacion
que tiene por titulo: VISION FENOMENOLOGICA DE LA ENSENANZA DEL
INGLES EN EDUCACION PRIMARIA PUBLICA. Proyecto de Tesis presentado
como requisito parcial para optar al grado de Doctor en Educacion. El instrumento
consiste en una entrevista semiestructurada, aplicada a docentes de educacion
primaria entre grados tercero a quinto. Su colaboracion tiene como fin, poder evaluar
la trazabilidad de los objetivos, categorias preliminares y preguntas realizadas en la
entrevista. De la misma manera su pertinencia, redaccion, ajustes de ser necesarios
y su valiosa opinion frente al instrumento.

Identificacidn del investigador Identificacidn del experto validador:
Nombre y apellido: Nombre y apellido: Jorge Armando
AURIS ELIANA BARBOSA Mosquera Morales
BLANCO

Institucion donde la labora: Colegio Simon

Institucion donde la labora: Bolivar
COLEGIO LOS SANTOS
APOSTOLES Cargo que desempeia: Docente de Inglés
Cargo que desempenia: Titulo de postgrado: Doctor en Educacion
DOCENTE DE INGLES Institucion donde lo obtuvo:

Universidad Experimental el Libertador sede
Rubio
Tutor:

DR. FREDY BENTTI PARADA

123



Titulo de la investigacion: Vision fenomenoldgica de la ensefianza del inglés en educacion primaria publica.

Objetivo

Categorias
preliminares

Subcategoria

Pregunta de entrevista

Observaciones
/mejoras

Describir la gestion de
la ensefianza del
inglés en la educacién
primaria, desde la
perspectiva docente
en la institucion
COLSANAP

Ensefianza del inglés

Estrategia metodoldgica
Didéctica
Planificacion

¢,Qué estrategias o
meétodos utilizas para
ensefar inglés en el aula
de educacién primaria?
¢, Cuales consideras que
son més efectivos?
Describe una clase de
inglés.

Valoracion de
conocimientos

¢Cual es el enfoque
principal que le das a la
enseflanza del inglés en
la educacién primaria?
¢Por qué crees que es
importante ensefiar este
idioma desde temprana
edad?

Impacto de la ensefianza

¢,Como crees que la
ensefianza del inglés en
la educacion basica
primaria contribuye al
desarrollo integral de los
estudiantes? . Qué
beneficios  consideras
gue aporta?

Desde tu perspectiva
como docente, ¢cOmo
describirias el impacto
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de la ensefianza del
inglés en la educacion
publica en primaria en la
comunidad escolar y en
la vida de los
estudiantes?

Interpretar el
significado que le
asignan los docentes
a la ensefianza del
inglés desde la
educacion béasica
primaria

Filtros afectivos

Motivaciones

Habilidades
comunicativas en inglés:
Sociolingtistica.

¢, Cudl es tu experiencia
en la ensefianza del
inglés en la educacion
primaria? ¢, Cuanto
tiempo llevas ensefiando
este idioma en la
institucion
seleccionada?

¢,Qué opinion tienes
sobre la importancia de
la cultura y la
interculturalidad en la
ensefianza del inglés en
la educacion primaria?
¢,COmo integras estos
aspectos en tus clases?

Dificultades del ambiente

¢,Cudles son las
percepciones y
expectativas de los
padres y la comunidad
en general con respecto
a la ensefanza del
inglés en la educacion
primaria? ¢,Cémo
influyen estas
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expectativas en tu
practica docente?

Perspectivas

¢ Qué cambios 0
mejoras consideras que
podrian realizarse en la
gestion de la ensefianza
del inglés en la
educaciéon primaria?
¢,Colmo crees que
podrian impactar
positivamente en la
calidad de la educacion?

Generar una vision
fenomenoldgica de la
ensefianza del inglés
en la  educacion
publica en primaria.

Gestion docente

Adaptacién

¢,Cudles son los
principales desafios que
enfrentas al ensefar
inglés en la educacion
primaria? ¢Como los
abordas?

Gestién administrativa

Politicas publicas

¢Cual es el nivel de
apoyo que recibes por
parte de la institucion
educativa para la
ensefianza del inglés en
la educacion primaria?

Recursos

¢Existen programas o
recursos especificos
disponibles?
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Recomendaciones y observaciones generales:

En general creo que las preguntas estan dispuestas acordes a los objetivos. Debe

presentar es una introduccion a los entrevistados a manera gue se vea mas una

conversacion.

A su juicio, el instrumento es: valido X no valido

e il D,
irma

Nombre: Jorge Armando Mosquera Morales
Documento de identidad: 88.033.094

Correo electronico: jarmando49@gmail.com
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Anexo C-1
Guion de entrevista

Version final de instrumento de recoleccién de informacion.
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Guion de entrevista

Apreciado docente, muchas gracias por propiciar este encuentro. A
continuacion, tendremos una conversacion en torno a la experiencia que usted tiene
dentro y fuera del aula para la ensefianza del inglés. He concretado una serie de
preguntas las cuales han sido construidas con la intencionalidad de conocer su voz,
Su punto de vista y experiencias en torno a la ensefianza del inglés en primaria.
Agradezco enormemente su colaboracion para la investigacion la cual adelanto en
Doctorado en Educacion.

Estas preguntas no requieren de su nombre por lo que no debe preocuparse por
sus respuestas, agradezco sea lo mas honesto posible de acuerdo a sus
experiencias en torno al inglés. Al transcribir sus respuestas a la tesis no se coloca
nombres sino cédigos. Por ejemplo: informante 1.

Esta entrevista debe ser respondida sélo por docentes de primaria que deban
ensefar inglés.

1. ¢Cudl es tu experiencia en la ensefianza del inglés en la educacion primaria?
¢,Cuanto tiempo llevas ensefiando este idioma en la institucion?

2. ¢Cuales son los principales desafios que enfrentas al ensefar inglés en la
educacion primaria? ¢ Cémo los abordas?

3. Cuando se realiza una clase, normalmente se debe tener alguna planeacion, en
el caso de inglés: ¢ Qué estrategias metodoldgicas utilizas para ensefiar inglés en
el aula de educacion primaria? ¢ Cuéles consideras que son mas efectivos?
Describe una clase de inglés.

4. En tu percepcion como docente, y vida cotidiana: ¢ Cudl es el enfoque principal
gue le das a la ensefianza del inglés en la educacion primaria? ¢ Por qué crees que
es importante ensefar este idioma desde temprana edad?

5. ¢ Cual es el nivel de apoyo que recibes por parte de la institucién educativa para
la ensefianza del inglés en la educacion primaria?
¢ Existen programas o recursos especificos disponibles? ¢ Cuales?

6. Desde los beneficios que se pueden considerar al aprender inglés: ¢ Cudl crees

gue es la contribucion del aprendizaje del inglés al desarrollo integral de los
estudiantes?
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7. Desde tu perspectiva como docente, ¢como describirias el impacto de la
ensefianza del inglés en la educacion publica en primaria en la comunidad escolar
y en la vida de los estudiantes?

8. ¢ Qué opinidn tienes sobre la importancia de la cultura y la interculturalidad en la
ensefianza del inglés en la educacién primaria? ¢ Como integras estos aspectos en
tus clases?

9. ¢ Cudles son las percepciones y expectativas de los padres y la comunidad en
general con respecto a la ensefianza del inglés en la educacion primaria? ¢ Cémo
influyen estas expectativas en tu practica docente?

10. ¢ Qué cambios 0 mejoras consideras que podrian realizarse en la gestion de la

ensefianza del inglés en la educacioén primaria? ¢ Como crees que podrian impactar
positivamente en la calidad de la educacién?
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Anexo C-2

Transcripcion de entrevistas
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Transcripcion de entrevistas

A continuacion, se presenta la transcripcion de las entrevistas. A cada actor
social o informante, se le asigné una nomenclatura la cual es entendida de la
siguiente manera NET Not English Teacher (no profesor de inglés) acompafiada

del nidmero u orden en el cual fueron entrevistados.

NET 1

1. La Experiencia es bonita porgue los nifios les gusta el inglés, son receptivos es
compleja porgue pues eh en realidad pues digamos que el ambiente no ofrece, el
contexto no ofrece para ellos pues oportunidades para que puedan profundizar o
mejorar en esta en esta asignatura. Llevo ocho afios.

2. Considero que los principales desafios es la intensidad oral, es solamente una
hora de inglés, lo que limita el avance que uno pueda tener con ellos y también pues
el que no existe como un material disefiado acorde pues a nivel de los estudiantes
y que como maestro toca es complejo disefiar material entonces eso requiere como
tiempo ¢No? Ehh ¢Cdmo lo abordo? Pues tratando de aprovechar al maximo el
tiempo que tengo con los nifios y de disefar pues materiales acordes a sus
necesidades.

3. Pues yo utilizo muchos videos y hacerle mucho énfasis en la pronunciacion, pues
ellos son muy visuales para la parte de inglés muy auditivos y creo que, pues dentro
de todas esas dos habilidades son las que mas se deben desarrollar, la escritura
pues cuando estén mas grandecitos podran adquirirlo ¢no? Aunque igual todas son
importantes.

4. Cuando estemos en una clase de inglés pues dio inicio canto una cancién en
inglés, después introduzco el vocabulario por medio de un video, por medio de
imagenes, lo consignan en un cuaderno y pues hacemos actividades o guias eh
practicas en cuanto a los contenidos y en cuanto al vocabulario escribiéndole eh
cada palabra en inglés lo que significa y haciendo como la explicacion muy practica

5. Ju, pues en el caso particular yo le doy mucho énfasis es al speaking porque creo
gue, pues digamos que en las otras habilidades son super importantes, pero pues
por el limite del tiempo como que no se pueden profundizar mucho entonces a

132



través del speaking, las canciones, a través de clases divertidas para que
minimamente le agarren amor al inglés

6. pues es muy importante desde temprana edad porque pues finalmente ahi es
donde se desarrollan esas habilidades donde el nifio es una esponjita aprender todo
sin las barreras de la pena, del miedo eh demas porque sin pena considero que el
inglés es un idioma que si lo aprendemos desde chiquito la los demas o lo que estan
a nuestro alrededor no va a impedir que lo podamos eh desarrollar ¢ No? Y no nos
de pena porque el bachillerato es mucho de los nifios les da pena, pero si desde
primario ellos aprenden pues cuando lleguen a bachillerato van a querer, van a
amarlo y van a participar y hacer todo lo esta en sus manos para aprenderlo

7. Pues no hay apoyo, el apoyo consiste cuando se le hizo los ajustes al plan de
asignatura, pues se trat6 de ser muy especifico en cuanto a los contenidos,
vocabulario, algo practico de lo que los maestros deben ensefar porque pues en su
mayoria no hay conocimiento de inglés en primaria creo que esa es la ayuda que
se puede hacer el colegio

8. Eh creo que en primaria el impacto es muy poco, la verdad la mayoria de los
docentes que ensefian en primaria no tienen el conocimiento, sumado a eso no
tienen la disposicion no tienen el amor, no les gusta, entonces, pues,
lamentablemente, aunque sea una sola horita, es una horita que se pierde en
muchos casos, pero también hay casos de profes que le ponen el alma y logran al
menos que los nifios sean receptivos hacia el inglés.

El inglés es sumamente importante porque si bien no es la primera lengua que tiene
mas hablantes, si es la primera lengua que tiene o que mas personas la hablan
como segundo idioma, entonces sumado a los que la tienen como primera lengua,
mas los que la tienen como segunda lengua, es el idioma de los negocios, de la
educacion, de las ciencias, entonces eso abre el panorama, permite percibir
perspectivas, permite aprender cultura y muchisimas cosas. Y ¢ Como se integran?,
tratando de ensefiarles que existe un mundo que los espera y que el inglés les
ayudara muchisimo.

9. No, los papas como que han entendido eso y les gusta que uno les ensefie inglés
y les gusta que ellos aprendan y pues tratan de, por lo menos, apoyarlos en casa.
Creo que por lo menos en esta sociedad del conocimiento, los papas se han dado
cuenta que los nifios tienen un capital y valoran lo poco o mucho que se les pueda
dar en la escuela.

10. Creo que podrian hablarse de muchos, pero yo creo que el mas importante es
cambiar las politicas publicas en la educacion, concerniente con el nombramiento
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de docentes en primaria de inglés por lo menos un docente de cada institucion para
gue se encargue de eso, 0 por lo menos uno por colegio que pueda rotar en varias
instituciones, para que pueda cumplir el nimero de horas, no sé pero que haya
como alguien experto en cada sede de primaria en nuestro pais y que se pueda dar
el espacio de aumentar la cantidad de horas en inglés.

Puede impactar porque definitivamente eso hay un cambio, no es lo mismo estar
expuestos a un inglés no muy bueno a un inglés de una persona que sepa y que
pueda cambiar de verdad los horizontes y perspectivas de los estudiantes.

NET 2
1. Pues bien porque a ellos les gusta, llevo siete meses.

2. Mi principal temor es la pronunciacion. Trato de ver la pronunciacion bien sea
escrita o escucharla para... aunque sea los nifios tengan algo similar.

3. Describe una clase de inglés.

Eh, la mejor estrategia es que los nifios escriban la traduccion y la palabra, eso es
lo mejor que hay, por ahora con ellos el speaking, eso es dificil, uno acé, por
ejemplo, ellos no tienen los medios, no es que uno los desmotive de decirles no es
gue ustedes no van a ir, no, pero si que primero que desarrollen eso y ya en
bachillerato que se concentren en otras cosas, profundicen, y creo que lo mas
importante es el vocabulario y la estructura pienso yo.

4. Hoy en dia, practicamente en la mayoria de trabajos, le exigen inglés, si usted es
bilingtie, hay partes que tiene mas opciones de conseguir el trabajo.

5. No. Silencio.

6. Si claro ellos van visualizando mas, ya ellos abren méas la mente a otros proyectos
y oportunidades

7. Muy bueno porque desde ahorita ya pueden darse cuenta si les gusta y
proyectarse su futuro.

8. Pues si bastante, muy buena, y creo, no sé, pero a mi me parece como mas
viable, que haya alguien bastante bilinglie para eso. Yo no soy del area, no crea
uno tiene muchas falencias y mas si no es el area de uno.

9. Ellos saben y reconocen la importancia, pero hay nucleos que no tienen
econdémicamente como ir un poco mas alla de la escuela y eso nos dificulta porque
nosotros no sabemos y apoyo externo tampoco hay.
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10. Que tengamos profes mas preparados y mas ayudas tecnoldgicas. Una sola
cosa no funciona creo que debe darse esa dupla.

NET 3
1.Uhh en primaria desde el 2019.

2. Yo creo que la apatia de los nifios hacia el inglés, el problema con la
pronunciacion, el problema de repente de que lo ven a uno, yo creo que ellos no es
en su diario vivir que estan usando esas palabras. De repente a veces tanto
vocabulario los aburre, entonces toca buscar las metodologias para que ellos
puedan llegar a tener un tipo de aprendizaje.

3. Nosotros hacemos, no mucho talking (la profe lo dice en inglés, pero lo pronuncia
incorrectamente), si es mucho writing, hacemos spelling, este afio particularmente
en quinto es el presente simple, lo de las reglas que las terceras personas que van
con x, con e, con el don't y doesn’t y esas cositas a ellos se les complica mucho
usarlo y suelen confundirse y luego en la parte negativa, que cambian las reglas en
lo positivo y en las preguntas, todo es diferente. intentamos mucho que sea ludico,
por ejemplo, los animales que los vean, los pronuncien.

4. La verdad es que yo tengo una ventaja, yo creo que en los nifios es indispensable
el inglés, para mi. Entonces yo como titular del grado tomo més horas. Porque en
primaria tenemos el gran problema de que nos dan una hora y basicamente en una
hora no se aprovechad e clase de verdad entonces he optado por tomar horas de
otras materias, de por ejemplo educacion fisica y ellos lo entienden, son muy
conscientes, o de ética, para yo poder hacer algo de lo que es realmente de inglés.

5. No, yo creo que no hay un recurso especifico y hablaba de repente que por
ejemplo las profes de bachillerato nos pudieran dar unas clases de inglés. O
ensefiarnos como dar inglés, porque por ejemplo, yo soy especialista en
matematicas y a mi me gusta el inglés porque he hecho cursos de inglés, pero
realmente no tengo esa orientacion hacia la asignatura, uno investiga , pues trata
de hacerlo lo mejor posible, pero si seria bueno que existiera esa articulacion porque
si tu miras los resultados cuando los nifios llegan a bachillerato, de repente el inglés
les pega muy duro entonces es como tener esa articulacion, porque yo creo que en
primaria es demasiado sencillo el ensefar el inglés porque ensefiamos palabras,
vocabulario, animales, colores, 0 sea, no se hacen oraciones, textos, en todo lo que
ellos realmente necesitan asi sea poquito.

6. Ah no! Tener ahora una segunda lengua es indispensable porque son ellos
quienes les pueden apostar al mundo, pero como te digo, lo ideal es que en primaria
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se reestructurara todo lo que se ensefia en inglés para que realmente vean ese
cambio, porque yo creo que los nifios adsorben mucho de pequefios ellos realmente
pueden llegar a memorizar y a entender muchas cosas de pequefos y de repente
no quedarnos solamente en palabras, vocabulario: dog: perro.... No, no no, la idea
es que realmente ellos armen frases y asi van estructurando.

7. Elinglés (risas), si hablamos de la comunidad, hablamos del contexto, de repente
los padres de familia son de pocos recursos y ellos realmente no entienden la
importancia del inglés para sus hijos ¢,no?, creo que les dan mas relevancia a otras
asignaturas, entonces es un proceso de concientizacion, empezando desde casa
para que nos puedan apoyar en los procesos de inglés. Y de entender que el inglés
no hay que odiarlo, sino que hay que amarlo para poder entenderlo y tener una
segunda lengua.

8. Pues yo creo que si, pues uno trata de transversalizar todo en lo que son las
asignaturas, por ejemplo, en inglés yo si soy muy consciente de que es muy
importante, y va a sonar raro, pero yo si les ando muy duro en inglés, tu vas a mi
salon y le pones una frase en espafiol, un texto en espafol y ellos son capaces de
traducirlo porque se esta haciendo ese proceso

9. Yo creo que fue gracias a la ayuda de los papas que nos entendieron que no nos
podiamos quedar atras, entonces estamos en esa cultura. Entonces estamos en
estos momentos en que ellos tengan ese entendimiento, por ejemplo, teniamos un
tema y otras veces son demasiado repetitivos los temas, tu ves la familia en cuarto
y ves la familia nuevamente en quinto, o sea, ¢ por qué se vuelve a ver [o mismo si
ya lo ensefié? entonces tratamos de que vean un poco mas alla. Conjugarlos con
otras cosas, entonces eso nos pasa en los planes de clases, este afio se esta
trabajando mucho mas porque no se esta siguiendo al pie de la letra el plan sino
sencillamente tomamos en cuenta que tenemos y para qué vamos a trabajar.

10. Reajustar los planes, este afio se esta trabajando mucho mas porque no se esta
siguiendo al pie de la letra el plan sino sencillamente tomamos en cuenta que
tenemos y para qué vamos a trabajar

NET 4

1. He ensefado inglés en basica primaria durante 5 afios. Mi experiencia durante
este tiempo se redujo al trabajo de vocabulario, agrupado por elementos o
caracteristicas. Rara vez se trabajo estructura gramatical o lectura, mas alla de
oraciones basicas
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2. Principalmente el no conocer la pedagogia de la ensefianza del inglés como
segunda lengua. Aungque conozco el inglés de manera basica, no cuento con los
recursos necesarios para trazar estrategias de enseflanza - aprendizaje que
respondan de manera acertada a las necesidades de los estudiantes.

3. Presentacion de imagenes que ilustren el significado de la palabra dada,
canciones infantiles que permitan reforzar la pronunciacion, colocacion de oraciones
en distintos lugares del aula, acompafiadas de la ilustracién que corresponde a su
traduccion

Por ejemplo, se da inicio a la clase indagando acerca de pre saberes
correspondientes al tema a tratar: vocabulario familia, por ejemplo. Una vez
indagado, se procede a mostrar ilustraciones qué representen a cada uno de los
miembros y se presenta la escritura de la palabra y su correspondiente
pronunciacion. Se procede a escribir las palabras y jugar a modo de competencia,
para verificar la correcta pronunciaciéon. Se finaliza con un ejercicio de
apareamiento, donde se deba relacionar la ilustracion del miembro de la familia con
la escritura correcta de la palabra

4. Principalmente me he enfocado en el reconocimiento de vocabulario basico para
la edad de los estudiantes. Considero que es fundamental la ensefianza del inglés
desde temprana edad debido a que se facilita su adquisicion, a la par del desarrollo
y fortalecimiento de su lengua materna. Ademas, el aprendizaje de una segunda
lengua, fortalece el aprendizaje al aumentar la capacidad de concentracion,
sensacion de logro y acceso a contenidos globalizados.

5. No se Cuenta con programas o recursos especificos para la ensefianza del inglés
en primaria. Es mas, siento que se deja un poco de lado su importancia al asignar
la ensefianza de esta asignatura a docentes que no contamos con la pedagogia
necesaria para llevar a cabo su ensefianza de la mejor manera y que, mas fuerte
aun, no hablamos de manera fluida esta lengua

6. La ensefianza del inglés en primaria radica en que esta contribuye al desarrollo
cognitivo de los nifios, en la medida en que potencia las conexiones neuronales, en
tanto que estimula la atencion, creatividad, seleccion de informacién y capacidad de
comunicacion

7. La ensefianza del inglés en la educacion publica primaria ve disminuido su
impacto en la medida en que, en muchas instituciones, ha sido relegada a una
materia no fundamental, asignada en muchas ocasiones a docentes que no
contamos con la preparacion necesaria para trabajarla de manera adecuada.
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8. Dado a que el principal eje tematico que se trabaja gira en torno a la adquisicién
de vocabulario, estos aspectos quedan un poco de lado.

9. En el entorno de mi institucién, el inglés es visto con poca importancia, y es
contemplado como una asignatura prescindible que genera complicacion a los
estudiantes. Esta percepcién hace complejo el hecho de buscar apoyo en casa para
reforzar el aprendizaje de la misma.

10. La mejora mas importante que debe efectuarse es la preparacion adecuada de
los docentes que tienen a su cargo la ensefianza del inglés en la educacion primaria,
entendiendo la necesidad de contar con docentes especializados que cuenten con
herramientas adecuadas para una ensefianza eficaz y asertiva. Esto dotaria al
inglés de la importancia que merece y facilitaria su aprendizaje.

NET 5

1. Ha sido dificil porque no tengo el conocimiento basico en la asignatura y al mismo
tiempo que ensefio estoy aprendiendo. Llevo tres afios como docente en el colegio.

2. uno de los grandes desafios que he tenido que enfrentar ha sido la gramatica y
la pronunciacién y he logrado abordar las tematicas viendo videos y escuchandolos.

3. el enfoque principal, diria yo, que le da todo docente, es que realmente el nifio
aprenda a pronunciar y a escribir vocabulario y oraciones en inglés y si es
importante que los nifios aprendan a temprana edad porque el idioma trae un
vocabulario extenso y es importante abordarse desde muy pequefos.

4. el idioma inglés esta inmerso en nuestro entorno ya sea en la musica, en el cine,
en las etiquetas de productos, en los videos juegos, y se hace necesario su
conocimiento para un mejor desenvolvimiento del nifio.

5. Me miran y no responde. Dando gesto de que yo sé que no se invierte en inglés.

6 y 7. teniendo en cuenta el contexto, el aprendizaje del idioma inglés es dificil,
porque los estudiantes no tienen la motivacion para adquirir el conocimiento y la
habilidad y no hay docentes capacitados como tal, para dar una ensefianza propia
del vocabulario, de la pronunciacion, de la estructura gramatical.

8. es importante la interculturalidad porque dadas las tecnologias, la comunicacion,
es inmediata y global, razén por la cual nuestra sociedad se transforma dia a dia,
se adquieren nuevos conocimientos, Si Se conocen nuevas culturas.

9. para las familias resulta importante el conocimiento, asi sea basico del idioma,
pues esto justifica como tal el rol de los nifos como estudiantes y yo aplico, o al
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menos intento, el conocimiento segun los estandares basicos del aprendizaje que a
veces son muy avanzados para mi.

10. que la educacion basica primaria cuente con docentes especializados en el area,
eso le permitira al estudiante de primaria, recibir el conocimiento del idioma en
cuanto a la graméatica y pronunciacion que es muy importante y que yo carezco.

NET 6

1. En la educacion primaria tengo una experiencia de 3 afios. Eh, la experiencia
pues es algo dificil, ya que pues la mayoria de estudiantes son nifios que no tienen
bases en esta area del idioma inglés, entonces al momento de tratar de ensefiarles;
por lo menos en el grado que trabajo, grado cuarto y quinto y son nifios que no
tienen bases ni conocimientos en el area de inglés y fue un poco dificil debido a eso.

2. yo creo que el mayor desafio en la ensefianza del inglés es que no tiene la
suficiente carga académica, se le dedica solamente una hora a la semana y eso
resulta muy poco tiempo para que se pueda ensefar y hacer algo para que los
estudiantes realmente aprendan. Yo creo que la forma mas préactica de abordarlo
es hacerlo mediante una ensefianza completamente didactica. Que el estudiante no
solamente se centre en aprender el verbo to be, el | am, you are, he is, she is, sino
hacerlo de forma didactica, que él explore, que él escuche, que él vea, que él hable
el mismo idioma de esa forma creo que es la mejor forma de abordar esa dificultad
tan grande que hay en nuestro pais que es la carga académica.

3. Los mas efectivos como le acabé de mencionar, es la didactica, darle al
estudiante la posibilidad de participar, de que él mismo haga las presentaciones, de
gue él pueda hablar el idioma, de que vea cosas, videos o escuche audios en inglés,
esa es la mejor manera de que los estudiantes puedan relacionar tanto el listening
como el speaking. Eso es muy fundamental.

4. Bueno el enfoque principal, mas alla de que el estudiante... bueno yo creo que,
en el area de primaria, es que él relacione visualmente, que, al escucharlo, relacione
la palabra con el significado. En cuanto a por qué creo que es importante, porque el
idioma es una lengua mundial, el estudiante adquiere mas destrezas, conocimientos
gue puede aplicar en otros campos 0 momentos de su vida, asi como las
matematicas o humanidades, seria algo fundamental que se viera la carga
académica como es y que los estudiantes desde muy temprana edad de preescolar
tuvieran esa ensefianza o practica en inglés.

5. El nivel de apoyo es cero. Nosotros mismos como docentes somos los que
creamos nuestras propias metodologias, creamos los planes de aula, de acuerdo a
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las necesidades que vemos en la comunidad, uno mismo es el que ve eso. La
institucion pues en algin momento puede colaborar con algiin material como libros,
pero ya ir mas alla... es muy poco lo que se hace.

6. Bueno contribuye en el conocimiento de una segunda lengua, los beneficios son
gue el adquiera ese conocimiento para determinado caso de su vida cotidiana
poderlo necesitar, ya sea tanto aqui. Eso también abre muchas oportunidades
laborales. Colombia hoy dia trabaja mucho lo que es las oficinas de call center (la
profe lo pronuncia mal). También es una oportunidad para salir adelante, creo que
ese es el mayor beneficio, la capacidad de tener una destreza, muy pocas personas
aqui en Colombia la tienen.

7. Impacto yo creeria que es mas negativo, como mencioné anteriormente, la
ensefianza del inglés en la primaria es practicamente nula como en primaria se
trabaja por docente, el comparfiero esta a cargo como tal, algunos compafieros no
tienen como la didactica, ni los conocimientos y entonces prefieren, como se dice,
pasarla de largo, ver lo que quieren con una ficha, asi por encimita y ya. Entonces
es negativo porque los estudiantes llegan completamente nulos, con lagunas, este,
lagunas de conocimientos a bachillerato, y resulta que a veces, también se
encuentran con docentes que son mas cerrados y que hacen que el estudiante se
bloquee en vez de avanzar. Entonces crean como esa barrera entre aprender el
inglés y no aprenderlo.

8.Es importante conocer todo tipo de culturas, tanto las propias, creo que es lo mas
relevantes, conocer su propio pais tanto como internacionales, Cémo lo aporto en
mis clases... pues mostrandoles a los estudiantes mediante muchas formas: videos,
revistas, guias, audios, de cdmo es la cultura en otros paises. No lo practico mucho
pero también he visto docentes que tienen interacciones con otros paises, es otra
forma también de hacerlo.

9. Las expectativas de los padres es ceros, a ellos, la mayoria de los padres de
familia no les interesa eso porque muchos no lo dominan, es algo complicado
entonces es dificil también para ellos, esto influye de manera negativa porque Si
usted le manda al estudiante una actividad en casa entonces el padre de familia lo
va a ver como un problema y no para que el estudiante aprenda.

10. El primer cambio y fundamental seria mejorar la carga académica. De manera
gue también fura un area fundamental. Creo que eso seria lo mas importante. Lo
segundo seria crear mayores herramientas. Yo diria que asi como ciencias
naturales tiene su laboratorio para poder que los estudiantes aprendan, asi deberian
tener las instituciones un aula donde los estudiantes puedan ir, ver, escuchar,
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aprender desde una pelicula, videos, cosas que los estudiantes les llame la
atencion, les interese y se motiven, porque pues lamentablemente también
capacitar al personal, pues hay una gran choque de los estudiantes con la materia
porque muchos docentes son apaticos a la materia porque no la conocen y de la
misma manera se sienten los estudiantes. Eso creo que seria el mayor aporte que
se podria hacer. Impactaria positivamente porque los estudiantes saldrian con una
competencia que hoy dia es fundamental: hablar un segundo idioma.

NET 7

1. Ha sido una experiencia nueva y retadora. Al comienzo el inglés fue una
necesidad y ahora ha sido un gran punto para expandir mi experiencia. Llevo ya 1
afio y un par de meses en ello. No se inglés, entonces voy aprendiendo en la medida
en que voy ensefiando.

2. La verdad es que no se cuenta con muchos recursos en el aula, estamos
trabajando, sin libros, y sin un tv. Sin embargo con los compafieros se han trabajado
en unas fichas y las hemos enlazado al plan. También es cierto que lo que no se
hace en el aula ya es dificil que los nifios hagan en la casa y no son muchas horas
a la semana.

3. Hacemos fichas con vocabulario, aclaramos cuéles son los comandos mas
usados para que ellos vayan usandolos. Como sit down, pay attention, silent please,
entre otros muchos mas y generamos estos espacios para que ellos los usen.
También hacemos juegos y roleplay para que ellos a través de experiencias de
inmersion logren hacer comun muchas conversaciones en inglés.

4. La repeticion, lo que hacemos es que, al hacerlo una y otra vez, logramos que ya
ellos se familiaricen con las palabras. Creemos que con actividades asi, se lograran
mayores experiencias significativas. No es facil porque muchos nifios siguen
diciéndose que son malos para el inglés y no lo intentan, pero siempre les
recordamos las oportunidades que tendrian al hablar inglés. El que se relacionen
mas con palabras en otro idioma hard que cada dia sea mas facil que suelten mas
frases.

5. En el colegio los recursos para la ensefianza del inglés son limitados, lo que
representa un desafio para los profesores que del todo no somos bilinglies. Aunque
existen algunos materiales basicos disponibles, la falta de recursos especificos
puede dificultar la ensefianza efectiva del idioma.
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6. A pesar de los desafios, la ensefianza del inglés contribuye al desarrollo integral
de los estudiantes. Aprendiendo, aunque sea lo basico del inglés, los estudiantes
pueden tener una idea del idioma global y su importancia en el mundo actual.

7. Desde mi perspectiva como docente en esta situacion, la ensefianza del inglés
en la educacion publica en primaria puede tener un impacto modesto, pero
significativo. Aunque los recursos son limitados, los estudiantes pueden obtener
habilidades basicas de comunicacién que les pueden ser utiles en el futuro.

8. A pesar de las limitaciones, la importancia de la cultura y la interculturalidad en la
ensefianza del inglés sigue siendo relevante. Aunque no contemos con muchos
recursos, trato de integrar elementos culturales en mis clases, como canciones
populares o tradiciones de paises de habla inglesa, para que los estudiantes tengan
una vision mas amplia del mundo. Aprovechando la creatividad y el esfuerzo, se
busca fomentar el interés y respeto hacia otras culturas.

9. Las percepciones y expectativas de los padres y la comunidad en general con
respecto a la ensefianza del inglés en la educacion primaria son variadas. Algunos
padres creen que es importante que sus hijos aprendan inglés desde una edad
temprana, mientras que otros creen que es mejor esperar hasta que los nifios estén
mas mayores. Algunos padres también creen que la ensefianza del inglés debe
centrarse en la gramética y la escritura, mientras que otros creen que debe
centrarse en la comunicacién oral. Intento satisfacer las expectativas de los padres
y la comunidad en general de la mejor manera posible. Sin embargo, también tengo
gue ser realista sobre lo que pueden lograr los nifios de una edad determinada.

10. Mejorar la formacion de los profesores de inglés. Los profesores de inglés deben
estar bien formados en las mejores practicas para ensefar inglés a los nifios
pequefios. Deben estar familiarizados con una variedad de métodos y técnicas, y
deben estar capaces de adaptar su ensefianza a las necesidades individuales de
sus alumnos.

Proporcionar mas oportunidades para que los nifios practiquen el inglés. Los nifios
aprenden mejor cuando tienen oportunidades de practicar lo que estan
aprendiendo. Esto significa que deben tener la oportunidad de hablar inglés con
otros nifios, leer libros en inglés y ver programas de televisién y peliculas en inglés.

Involucrar a los padres en el aprendizaje de sus hijos. Los padres pueden jugar un
papel importante en el aprendizaje de sus hijos. Pueden ayudar a sus hijos a
practicar el inglés en casa, y pueden proporcionarles apoyo y animo.

NET 8
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1 Ha sido un poco dificil porque no tengo los conocimientos en esta materia, sin
embargo, siento que he tenido un buen desempefio, aprendo con los nifios, pero a
veces, me quedo corta cuando ellos me preguntan vocabulario, pero pues ellos son
conscientes que no soy como tal docente de inglés, pues he tenido mucha
colaboracién por parte de los nifios. Del mismo modo pues hay habilidades que yo
no puedo ensefiar como es el speaking puesto que no es la materia en la que yo
me especialicé, basicamente eso. Llevo aproximadamente dos afios.

2. Para inglés hay que ensefiar mucho vocabulario, y como soy docente es de
lengua castellana, practicamente eso no se nos ensefa, entonces me ha tocado
hacer diapositivas, flashcards, y son cosas que el colegio no nos patrocina y nos
toca sacar de nuestro propio bolsillo y pues a veces, es dificil en cuanto a la
economia.

Como mencionaba anteriormente, la parte del speaking ha sido dificil por lo que no
es mi area. Entonces se le ensefia lo basico, cual es tu nombre, que edad tienes, tu
animal favorito, pero no puedo brindarles a ellos una conversacion un poquito mas
avanzada.

3. En cuanto a las flashcards, pongo de mi dinero o hago las manualidades con los
nifios en clase y del speaking trato de ponerles videos para que ellos escuchen roles
infantiles latinos alla.

4. Muchas estrategias. Por ejemplo, realizamos diapositivas para que los nifios vean
las imégenes, flashcards, les ensefiamos rondas infantiles en inglés. De igual
manera personalmente, me gusta usar total physical response, que es el
aprendizaje mediante el movimiento, entonces digamos que, mediante la lengua de
sefas, puede ser entonces los animales, en lengua de sefias como se dice tortuga,
y luego ellos me tienen que responder en inglés.

Otra estrategia es que ellos escriban en el cuaderno, sin embargo, no me gustan
las planas porque siento que se cansan y que al final si ellos escriben, escriben, se
cansan, no estan concentrados y la plana no va a ser muy util que digamos,
entonces se les pone ejercicios de relacionar juegos de memoria, seleccién multiple,
se le envia a la casa tareas de escuchar canciones y jugar en linea.

5. Bueno yo con ellos me enfoco mucho en la parte de vocabulario, ya que pues no
tengo como enfocarlos en un speaking o en un listening pues porque hace falta
preparacion por parte mia. Pero pues mas que todo es vocabulario y gramatica es
lo que se les ensefia.
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6. Es importante porque los nifios son una esponijita, entonces a veces uno cree que
los nifios les va a ser algo muy dificil para ellos, pero en realidad no, ellos aprenden
mucho, absorben mucha informacion entonces para ellos es muchisimo mas facil
aprender. Cuando se les ensefia un idioma desde temprana edad y es algo
agradable para ellos pues ellos ven esta materia interesante y les empieza a gustar,
ya cuando llegan a secundaria, es una materia que de por si ya les gusta y les
prestan la atencién que la materia necesita.

7. Bueno por parte de la institucion no, pero puedo ponerles guias, yo las llevo y los
nifios las pagan, en mi salon hay televisor entonces ahi se les puede proyectar a los
nifos.

8. Yo creo que el inglés es mas que aprenderlo a hablar, que aprender palabras,
eh, la materia inglesa conlleva a aprender una cultura y respetarla, es aprender que
alld existen tradiciones diferentes, celebraciones diferentes, y a respetar las
diferencias, de religion, raza, sexo.

Entonces al aprender un idioma extranjero desde edad temprana, los nifios
aprenden que existe algo mas que el espariol, que existe algo mas que una sola
religién, que existen diferentes formas de pensar, sobre todo.

La cultura y la interculturalidad desempefian un papel fundamental en la ensefianza
del inglés por varias razones. Por la contextualizacion del aprendizaje, por el interés
y la motivacion, la apertura a la diversidad, la interculturalidad promueve la apertura
mental y la comprension hacia otras personas y culturas, también para el desarrollo
de las habilidades comunicativas, pues al aprender sobre diferentes culturas, los
estudiantes adquieren una perspectiva mas amplia de la comunicacion y pues
aprenden a adaptar su forma de hablar y comunicarse segun el contexto cultural.
También por la conexion con otras areas del conocimiento, pues la ensefianza de
la cultura puede enriquecer y relacionar curriculo con otra materia como por ejemplo
ciencias sociales, geografia, historia, arte y literatura, esto permite el aprendizaje
integrado y significativo. Yo creo que una de las principales es porque prepara a los
niflos para un mundo globalizado, un mundo que cada vez estd mas conectado, la
comprension y la apreciacion de las diferentes culturas, pues son habilidades
valiosas para los estudiantes.

Bueno igual manera es esencial que los docentes tanto de lengua castellana como
los de inglés, en conjunto, incorporen la cultura e interculturalidad de manera
consciente y planificada en las actividades educativas. Yo creo que esto puede
lograr que a través de proyectos y actividades, videos, canciones, cuentos, y hasta
los juegos, para que se refleje la diversidad cultural y el entendimiento pues entre
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diferentes culturas, yo creo que al fomentar la interculturalidad de la ensefanza del
inglés en la educacion primaria se contribuye al desarrollo integral de los estudiantes
y se les prepara para ser ciudadanos globales respetuosos comprensivos, capaces
de comunicarse efectivamente en un mundo diverso y constante al cambio.

9. Ya eso depende de cada papa, algunos papas pues quieren el facilismo para sus
hijos y que se les ensefie mejor, como hay papas que quieren que los nifios salgan
hablando inglés cuando en el horario no esta inglés todos los dias, o se ve inglés
pocas horas a la semana. Y pues no son conscientes que el aprendizaje de inglés
es 50 y 50. 50 en la institucion educativa y es mas deberia ser 30 % de la institucion
educativa y 70 trabajo en casa y trabajo auténomo por decirlo asi.

Algunas veces es frustrante porque uno quiere que el estudiante avance mucho,
pero por la misma cantidad de estudiantes en el salén pues es dificil llevarle los
conocimientos personalizados a todos, entonces muchas veces no podemos
detenernos en un estudiante, sentarnos con él, sino toca ensefiarles a todos a un
mismo ritmo cuando sabemos que existen diferentes maneras de aprender.

10. Con mi experiencia docente, me he dado cuenta que, en las instituciones
educativas privadas, los nifios empiezan a aprender inglés desde grado parvulos,
desde los més chiquitos, entonces, ellos, cuando llegan a sexto grado, ellos ya son
nivel B1 o A2+, eso como primero.

Dos, ellos todos los dias deberian tener inglés, yo trabajé en un colegio en el cual
los nifios tienen esta intensidad, y aunque es mucha la intensidad, ellos aprender
super rapido y se relacionan con palabras mas rapido, incluso a veces si los
docentes no hablan todo el tiempo inglés y alguna mejora, ya vendria por parte del
gobierno, que hayan libros, cartillas para los nifios, porque a veces se enfocan
mucho en secundaria, secundaria pero se necesitan buenas cartillas o libros para
los niflos de primaria y preescolar.

NET 9

1. Comencé en primaria con los aprendizajes basicos de mis maestras, me apoyaba
en mis maestras amigas especializadas en inglés, grabando sus pronunciaciones
de los numeros, colores, dias de la semana, segun la malla curricular,

2. Los desafios de la ensefianza del inglés son verdaderamente impresionantes
debido a que el nifio tiene un contacto social permanente con este idioma,
solamente el 90 % en el aula de clase y en un tiempo muy corto con la vinculacién
de la préactica del lenguaje en razon a su pronunciacion, a su desarrollo verbal del
sonido, es lo que yo puedo considerar, y es necesario abordarlo desde la préactica
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de las ayudas educativas, de visualizacion de lo que nos pueden ofrecer, de las tic
y mostrando maestras con la experiencia requerida y los chicos que ya se
encuentran por fuera para que puedan cautivar a los demas.

3. Desde la perspectiva de mi experiencia que tuve en primaria, fue la de mostrar la
imagen y vincularme con grabaciones directas de mis compafieros y mostrarles a
ellos con réplicas en el aula de clase, el desarrollo de ayudas, con dispositivos, para
gue ellos tuvieran en cuenta la buena pronunciacion ya que pues no es mi
especialidad, porque soy maestra basica en ciencias, no tengo énfasis en idiomas
y par que ellos se fueran con un aprendizaje correcto de la pronunciacion, no la
traduccién porque la traduccion de memoria es un concepto que se aplica en
lenguaje, se aborda mucho la confrontacién del pasa palabra diria yo, pedirle a otro
nifio que lo pronuncie bien y estar grabando para que ellos mismos se escuchen la
forma tipo concurso la voz, escuchar la voz de la persona que pronuncia e imitando.
Recordemos que aprendemos por imitaciones. Pero todo esto requiere bastante
practica y apoyo.

4. El nifio tiene una habilidad del aprendizaje por imitacion desde el proceso de los
grandes psicoélogos, en su proceso de adaptacion a los aprendizajes, y es necesario
cautivarlos con el interés, ya que, en la etapa de la basica primaria, la educacion
esta bastante fortalecida en casa con el apoyo de los padres que hacen a veces el
rol de docentes y la vinculacion de los nifios hacia la perspectiva del maestro del
aula y en su idioma de comunicacion ellos también ejercen un espiritu bastante
alegre, en este aprendizaje, de ensefar este idioma desde temprana edad. La parte
de los procesadores mentales, la estructura mental en el encéfalo del cerebro, de
los analisis, de las pedagogias del aprendizaje y las inteligencias multiples con las
caracterizaciones de los hemisferios, esta basado en estos estudios desde la
primaria.

5. Los recursos disponibles existen desde las plataformas de las secretarias, del
Ministerio de Educacion Nacional, con capsulas de aprendizaje, con diferentes
cuadernillos y los recursos que nos ofrezcan las TIC; desde las diferentes paginas
de estrategias como caju y un recurso mas importante son los docentes que cuentan
con especializaciones y experiencias en el extranjero en sus trabajos extras.
Basicamente de eso.

6. La formacién del inglés al desarrollo integral del nifio, esta basada en la calidad
del ser humano en el sentido de una proyecciébn de comunicacién, de una
proyeccion futura, hacia el desarrollo de su extension social de compartir situaciones
con gente de otra nacionalidad, de compartir aprendizajes que ofrecen las redes,
lldamense una situacion de television, de pelicula, de ir al extranjero, la oportunidad
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de una beca, la oportunidad de trabajo en el exterior, y en la formacién humana
integral siempre esta la apropiacion de conocer y socializarse con el entorno vy |
aparte afectiva, emocional tiene gran apoyo aqui.

7. Pues el impacto es grande, mira las nuevas herramientas de actualizacion y
avances cientificos, econémicos avances médicos, cualquier situacién de una
nueva teoria, investigacion o noticia mundial, estad dada por los articulos libros
revistas etc. de informacién en inglés, entonces es necesario la vinculaciéon hacia
esa herramienta de ese conocimiento de esa otra lengua. Las mismas universidades
terminan la valoracion de las carreras con un examen o con un nivel apropiado
segun la malla o el curriculo o la exigencia.

Ademas, existe la promocion de becas ofrecidas para los latinos.

8. El intercambio cultural es la mejor herramienta para promover la comunicacion,
el inglés es la principal via creo yo. En mis clases, solo lo basico de la lengua pues
no la manejo muy bien.

9. Las perspectivas de los padres son de muy buena colaboracion. En nuestra
institucion se ha desarrollado proyectos de deletreo llamado spelling bee, de
canciény se resalta el cdmo el compromiso de los jévenes frente a esta participacion
y seleccion y de los eventos del area, se observa el compromiso y el avance de los
chicos.

Las expectativas de la practica docente siempre son emocionales, es un trabajo que
nutre, es una semilla en constante germinacion y constante cosecha, porque
llegamos a basica secundaria, donde los nifios ya experimentan sus canciones y
sus didlogos, unos mas destacados con otros, pero se vincula la extension de esta
lengua.

10. Los cambios y mejoras de la practica inglés, es un area que desde primaria se
puede integrar basicamente, también requiere de una inversiéon econémica como lo
es el aula de inglés, aulas especializadas para el inglés donde el alumno se
encuentre en el mundo del aula del inglés. Y viva el contexto desde su computador
y audifonos, desde la misma expresion, desde la primaria para que él tenga el
concepto del manejo del vocabulario, una ambientacion para el fortalecimiento de
estas habilidades, es una gestion econOmica y de apoyo gubernamental, se
requieren grandes inversiones de dinero, y para mejoramiento de la calidad.

También seria la inversion en unas cartillas por parte del gobierno con sus cds y
dispositivos para que el nifio pudiera fortalecer desde casa con sus padres o
acudientes, esto ayudaria mucho.
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NET 10

1. Pues llevo cuatro afios, no ha sido muy dificil porque no tenemos mucha carga
académica solo una hora y como no la manejo bien pues ha sido suave.

2. El hecho de no manejar el idioma, yo soy especialista en ciencias, y pues ensefar
lo que no se es dificil. Toca estudiar, pero soélo la parte escrita, en la pronunciacion
me da pena que los nifios aprendan mal. Prefiero no hacerlo mucho.

3. pues yo llego siempre con una ficha, un taller, coloco imagenes y las palabras y
ellos relacionan, basicamente cada clase vemos algun tipo de vocabulario diferente.
A veces coloco videos, cuando el video vean y el sonido estan disponibles.

4. El enfoque es basicamente escrito y so6lo de vocabulario, formar oraciones es
mas complejo, pues nos quedamos en cosas cortas como the car is blue y asi.

Si considero que es importante porgue los nifios tienen la capacidad de almacenar
mucha informacion y eso es bueno, entre mas pequefos pudieran aprender bien
inglés, creo que es mejor, uno ya de grande no se anima mucho.

5. De parte de la institucion ninguno especifico, es lo mismo para todas las
asignaturas, las copias las pagan los papés, no hay libros, ni juegos ni posters, nada
con qué ambientar. Le toca a uno hacerlo.

6. Los beneficios creo que son grandes, pues desde nifios se enamoran del idioma
y lo van mejorando en el pasar de los afios, si hubiera un mejor sistema tendriamos
chicos bilingles, pero eso no pasa, tenemos aulas muy pobladas, pocos o ningun
recurso y en casa los padres tampoco saben mucho. Las puertas educativas y
laborales se les pudiera multiplicar si los estudiantes manejaran bien el inglés.

7. El impacto desde mi aula es poco, por lo que no se, trato, pero no es lo mismo,
es chévere ver a las profes de bachillerato hablarlo y compartirlo con los
estudiantes. En términos generales el impacto, si tuvieran las condiciones
adecuadas, seria grande pues los estudiantes mejorarian su nivel, estarian al nivel
de otras instituciones privadas, se cerraria la brecha de oportunidades, serian mas
competitivos.

8. Pues no creo que ensefiar los colores sea muy intercultural, por darte un ejemplo.
No tenemos en cuenta las fechas especiales de los paises ingleses, la verdad es
gue solo trabajamos el spelling bee y ya. Eso no es muy intercultural. Pero si deberia
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tener mayor impacto pues no solo se trata de aprender una nueva lengua, en el
proceso se van aprendiendo modismos, costumbres, autores, personajes
representativos, hasta geografia.

9. Los padres a veces les cuesta, son de escasos recursos econémicos. Aunque
son, en su mayoria, padres jovenes, con acceso a un teléfono inteligente pero no lo
usan adecuadamente para apoyar a sus hijos en casa. Sin embargo, cuando
tenemos el evento de inglés algunos padres de nifios que desean participar, se
preparan con docentes especialistas.

10. Comenzando por el tiempo de dedicacion a la semana, una hora es muy poco,
mas ambientacion en la institucién, un docente especialista, libros, TIC, acceso a
internet. Y como docentes, mejorar las planeaciones porque muy a menudo
repetimos contenidos afo tras afo.
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