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RESUMEN

La convivencia escolar hace parte de uno de los aspectos prioritarios del quehacer
educativo, ya que a través de ella se obtienen experiencias de aprendizaje significativo
que orientan y conducen la forma de ser y vivir de los estudiantes con otros en el mundo
de la vida, de ahi que esta investigacion se trace como propdsito, generar constructos
teoricos sobre la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar por
parte de los estudiantes de educacion media en Colombia. Para ello, la metodologia
que se utilizd se circunscribe dentro de los estudios de enfoque cualitativo del
paradigma hermenéutico y bajo un método de disefio fenomenoldgico-hermenéutico,
en el gue se busca explorar, describir, analizar, explicar y comprender las experiencias
de las personas respecto al objeto de estudio, a través de la observacion de la realidad,
entrevistas a profundidad y la consulta de documentos, para poder tener los informes
cualitativos provenientes de la percepcion de quienes viven el fendmeno de estudio, las
concepciones tedricas que prevalecen en el contexto de investigacion, y las practicas
concretas que acontecen en el &mbito escolar, lo que a su vez permitiera obtener los
datos mas completos y apropiados para ser triangulados analizados e interpretados. Los
resultados obtenidos llevaron a establecer los constructos tedricos que intervienen en
la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacion media
en Colombia, ademas de concluir que la labor pedagdgica ante la convivencia escolar
tiene una funcion propia, que, aunque interactue con otras disciplinas no se limita a ser
gregaria de ellas, ni método intervencionista de la mejora del clima escolar, sino que
tiene una responsabilidad genuina y formativa, que abre, a partir de la generacion de
sentido profundo o apropiacion de los aprendizajes, los horizontes del devenir ser de
los estudiantes en su relacion con otros, y para lo cual es indispensable que la escuela
asuma que los estudiantes desarrollen procesos de humanizacién, individuaciéon y
socializacion, integrados con la posibilidad de autoconocimiento, de la cual también
debe tomar parte activa la pedagogia, para que ellos vean su vida y ser como algo que
les concierne de manera integral.

Descriptores: Apropiacion de aprendizajes, convivencia escolar, educacion media,
fundamentos transdisciplinares.



INTRODUCCION

Aprender a convivir es una de las finalidades primordiales de la educacion en el
mundo actual, lo que ha implicado que en las dos Gltimas décadas surgieran un gran
namero de estudios en torno a la convivencia escolar en sus diversas manifestaciones
disciplinarias, la mayoria de ellas con el animo de aportar a la mejora del clima escolar.
Sin embargo, han sido pocos los estudios en torno al proceso pedagogico de ensefiar y
aprender a convivir en su transdisciplinariedad y pluridimensionalidad multinivel, de
ahi que este estudio se centrd en investigar la apropiacion de los aprendizajes que se
derivan de la convivencia escolar desde la red de relaciones complejas que ella
manifiesta en el cotidiano vivir de la escuela y en el devenir ser de los estudiantes.

Para ello, se abordé el estudio de la pedagogia de la convivencia escolar con pleno
reconocimiento de su importancia mundial y local, pues se reconoce que no es
suficiente desarrollar las competencias cognitivas propias del lenguaje, las
matematicas, las ciencias naturales y las ciudadanas, o conocer de asignaturas como
artes, educacion fisica, sistemas, educacion religiosa escolar y diversas areas técnicas
desde un dmbito intelectual académico, sino que también es urgente aprender a ser con
otros desde la generacion de sentido, como sujeto e individuo en medio de la realidad
socio-cultural cambiante, globalizada y compleja; ademas de la necesidad que presenta
el fendbmeno de estudio de enriquecer la comprension del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la convivencia escolar, vista no como intervencion ante situaciones
negativas, sino de procesos de devenir ser mejor persona, en la que los sujetos le hayan
significado y sentido al convivir humano.

De ahi que, la presente investigacion se desarroll en la Institucion Educativa
Braulio Gonzalez de la ciudad de Yopal — Casanare, Colombia, la cual es un
establecimiento educativo del sector publico, reconocido como el primer colegio
fundado en el municipio, con una trayectoria de mas de cincuenta afios de servicio
educativo en primaria, basica secundaria y media técnica. La investigacion se focalizo
en los estudiantes de media técnica correspondientes a los grados decimo y once de la

sede centro.



Ahora bien, dentro de este contexto, se tuvo como finalidad generar un constructo
tedrico que aportara a la comprensidn del proceso pedagogico, en el que los estudiantes
se apropian de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar, es decir,
conceptualizar la red de relaciones que permiten que los estudiantes asimilen las
experiencias vividas y los aprendizajes que de ellas se extraen en torno al convivir, sin
reducir el fendmeno a una disciplina especifica o dominante, sino comprendiéndola en
su complejidad e integralidad, tal como aparece en las interacciones de la vida escolar.

Por tanto, este proyecto de trabajo investigativo se dividié en cinco capitulos, el
primero denominado el problema, en el que se contienen el fenémeno de estudio con
la descripcion del problema de conocimiento atinente a la apropiacién de aprendizajes
derivados de la convivencia escolar, las preguntas de investigacion, los objetivos y la
justificacidn teorica practica y metodoldgica de este proyecto.

En el segundo capitulo, llamado marco referencial, donde se exponen los
antecedentes del objeto de estudio, los fundamentos teéricos de la investigacion a
través de la lectura diacronica y sincrénica, ademas de las bases fundamentales
conceptuales sobre las que partid este proyecto.

Por su parte, en el capitulo tres se presenta la metodologia que se utiliz6 en la
investigacion, relacionando el enfoque con el paradigma desde el que se hizo el estudio,
el método elegido, cuyo abordaje fue fenomenoldgico-hermenéutico, el disefio, nivel
de la investigacion y fases de la metodologia, que comprendid en la primera fase, el
escenario, los informantes clave, las técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacién, ademas de la validez y confiabilidad. En la segunda fase, se relaciond
como se hizo el anélisis de datos cualitativos con su consecuente interpretacion de
resultados a partir de la codificacion, categorizacién y contrastacion, para
posteriormente, en la tercera fase, plantear el trabajo de teorizacion.

Seguidamente, en el capitulo IV, se presentan los hallazgos obtenidos de las
entrevistas semiestructuradas realizadas a los informantes clave, la observacion de
campo y la revision documental, con el fin de interpretar las percepciones, los
lineamientos tedricos y las précticas concretas de los actores educativos sobre la

apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en la educacion media,



ademas de describir la forma cémo se realizo la recoleccion de informacion, el analisis
e interpretacion de la misma, con el fin de obtener resultados pertinentes a lo planteado
por la investigacion.

A su vez, en el capitulo V se presenta el aporte tedrico que surgié de los estudios
realizados a la apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar de
los estudiantes de educacién media de la Institucién Educativa Braulio Gonzalez, cuyas
tres fuentes de informacion, tenidas en cuenta, junto a la experiencia y reflexion del
investigador, permitieron deducir los constructos tedricos que dieron explicacion y una
comprension enriquecida del objeto de estudio, asumiendo que se buscé generar
nuevos conocimientos, ademas de comprension sistematica y estructurada del
fendmeno de estudio.

Por su parte en el capitulo VI se exponen las consideraciones finales que arrojé el
estudio, en las que se propone un nuevo abordaje pedagdgico frente al convivir escolar,
de cara a que en la escuela se orienten procesos que faciliten la apropiacion de los
aprendizajes de la convivencia escolar, y que estos se conviertan en fuentes de
generacion de sentido para el provecho personal y social de quienes asuman aplicar
esta propuesta tedrica.

Por altimo, se culmin6 con las referencias, los anexos y los indices de cuadros y

graficos.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

La ensefianza y aprendizaje de la convivencia escolar es considerada una de las
tareas primordiales que debe asumir la escuela en todas sus etapas de desarrollo formal,
pues la realidad relacional y socio-cultural en la que se mueven los nifios, nifias y
jévenes del mundo de hoy asi lo exige, a tal punto que en los Gltimos afios se han
generado multiples estudios sobre el tema desde diversas disciplinas del conocimiento,
sirviendo de base para la generacién de politicas estatales y las practicas institucionales
que segun Garcia (2017) buscan intervenir en la mejora del clima escolar, entendido
este como “los sentimientos de seguridad y justicia que prevalecen en un centro
educativo” (p. 93) con el animo que los estudiantes de educacién media, durante sus
estudios, aprendan a ser y convivir en sociedad.

De ahi que, se abord6 en esta investigacion el tema de la apropiacion de
aprendizajes derivados de la convivencia escolar, no vistos como una asignatura mas
de la escuela, ni como un adiestramiento para vivir en sociedad, sino como la
posibilidad de generar supuestos referenciales de sentido de orden vivencial, en los que
se viera explicita la relacion entre la vivencia existencial de los aprendizajes y la

convivencia escolar.

Problematizacion de la realidad

Para poder observar el ndcleo del problema se partié de una mirada de la historia
reciente en materia de convivencia escolar en el ambito mundial, latinoamericano y
colombiano con su consecuente contextualizacion en el ambito local; posteriormente,
a partir de los constructos de apropiacién de los aprendizajes y convivencia escolar, se
develd la realidad del fendémeno de estudio en la actualidad junto con el enunciado de



su deber ser, lo que permitié formular el problema de investigacion y justificarlo en
orden a dar desarrollo a este estudio cientifico.

Lo primero que se considerd, es que mundialmente la educacion en convivencia
escolar habia tomado relevancia desde el informe a la UNESCO de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI presidida por Delors (1996), quien
postuld los cuatro pilares de la educacion para el siglo XXI, entre los que se encuentran,
“aprender a conocer... aprender a hacer... aprender a vivir juntos... por ultimo
aprender a ser” (pp. 95-96), estos dos Ultimos, entendidos como aprendizajes esenciales
para el hombre actual, pues las circunstancias de violencia y agresién que han
permeado las escuelas ameritan ser superadas desde la educacion para aprender a ser
dentro del convivir escolar.

A causa de lo anterior, la UNESCO asumi6 la orientacion para la educacion y
motivo en todos los Estados miembros, la creacion de politicas que atendieran a la
educacion en convivencia escolar, para ello, “celebraron entre el 2001 y el 2010 la
década internacional por una cultura de paz y no violencia para los nifios del mundo”
(OREALC/UNESCO, 2014) en la que se concebia un despliegue educativo en torno a
la convivencia escolar como prevencion de la violencia, generacion del clima escolar
y formacién ciudadana.

A tal punto que, para el 2008 la misma UNESCO emitia una publicacién sobre
convivencia democratica, inclusion y cultura de paz en la que proponia “la construccion
de una experiencia escolar formativa para desarrollar valores, actitudes y habilidades
socio-emocionales y éticas que sustentan una convivencia social donde todos
participan, comparten y se desarrollan plenamente” (OREALC/UNESCO, 2008), esto
con la intencion de ofrecer lineamientos politicos y sociales que direccionaran la
actuacion de la escuela frente a la problematica de violencia en la misma.

Por su parte, y en segunda instancia, dicha motivacion gener6 politicas en torno a
la convivencia pacifica, la participacion democratica y el reconocimiento de la
diversidad socio-cultural en diferentes paises del mundo, entre ellos los paises
latinoamericanos, dando con ello pie a maltiples investigaciones de este fendmeno, y

por ende, a abordajes que partian de los lineamientos propuestos por la



OREALC/UNESCO (2014) que en su agenda para América latina (pp. 10-14), toméd
como base y fundamento las teorias desarrolladas en la mayoria de paises europeos y
americanos, las cuales parecieron definir y decir lo mismo, excepto por el contexto en
que se tomaron, es decir, que en la escuela hay violencia, que una de las tareas
prioritarias de la educacion es ensefiar a convivir, la presentacion de diversas
estrategias para mejorar el clima de aula y como promover, prevenir, atender y dar
seguimiento a situaciones en casos especificos.

Mientras que las mas profundas intentaron ofrecer una explicacion o comprension
de dichos fendmenos, casi siempre desde ciencias distintas a lo propiamente
pedagogico, tales como la psicologia, el derecho, la administracion, la comunicacion,
la ética o los estudios socio-culturales sobre violencia, pobreza y educacién, aunque
con poco o nulo énfasis en la generacion de sentido.

Ahora bien, en un tercer momento, desde el ambito colombiano, se asimilo lo
propuesto por la UNESCO y se implement6 la estructuracion democratica de las
politicas, proyectos y programas sobre convivencia escolar a través de una serie de
estrategias nacionales en las que se contaron con la creacién del Sistema Nacional de
Convivencia Escolar, los comités nacional, municipal e institucional de convivencia
escolar, que tienen dentro de sus funciones, el disefio de proyectos de formacion en el
tema, y en los que se vincula a toda la comunidad educativa para que aporte en dicho
trabajo formativo, pedagogico, ademas de realizar la correspondiente animacion de la
actualizaciéon de los manuales o pactos de convivencia escolares de cada
establecimiento educativo.

A la par, cada institucion educativa debia implementar estrategias pedagdgicas para
la ensefianza de la convivencia, esto dentro del marco de las competencias ciudadanas,
que se incluyen en el documento Guia N° 6, denominado: Formar para la ciudadania si
es posible, lo que necesitamos saber y saber hacer para “que cada persona contribuya
a la convivencia pacifica, participe responsable y constructivamente en los procesos
democréticos, respete y valore la pluralidad y las diferencias” (Ministerio de Educacion

Nacional, 2003, p. 8), también explicitadas por el mismo Ministerio pablico como



competencias ciudadanas esenciales del convivir escolar, el cual es mundialmente
reconocido como politica internacional, a la cual se acoge el Estado colombiano.

En este punto, vale aclarar que en Colombia ya se concebia desde esa época el
desarrollo de la convivencia escolar desde las competencia ciudadanas, entendidas ellas
por los estudios de Chaux, LLeras y Velasquez (2004) como: “los conocimientos y
habilidades que permiten que el ciudadano actGe de manera constructiva en la sociedad
democratica” (p. 20), lo que implicaba que la asimilacion de la convivencia escolar
fuera la adquisicion de destrezas cognitivas, emocionales e integradoras para actuar,
hacer y poner en practica en el cotidiano interactuar con otros, ademas de expresarse
como la capacidad cognitiva potencialmente realizable, que exige la reflexion del
sujeto competente con posibilidad de actuar conforme a su facultad pensante.

Con base en dichas competencias, y ya en la actualidad, la convivencia escolar en
Colombia debe atender los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional (2014)
expuestos en la guia N° 49, designada: “Guias pedagogicas para la convivencia
escolar” (p. 1), los cuales dan orientaciones precisas sobre los procedimientos que
deben seguir las instituciones educativas en orden al tratamiento que se le debe dar al
convivir escolar, entre ellos plantear proyectos transversales de formacién y educacion
para la convivencia en los que sean manifiestos los programas, estrategias y las
actuaciones pedagogicas que se desarrollaran por parte de los actores educativos.

De ahi que sea claro para las instituciones educativas en Colombia, a la hora de
plantear la organizacion de la convivencia escolar, que lo hagan bajo fundamentos
juridicos, pero no sélo como aplicacion de la normativa vigente o cumplir pasivamente
con las normas de la sociedad, sino que también, como indica Chaux (2012) se deben
fundamentar en la posibilidad de “analizar de manera critica y reflexiva sus contextos”
(p. 68) a través de las competencias cognitivas, emocionales, comunicativas e
integradoras, de las cuales se pueden fundamentar gran parte de las competencias
ciudadanas, especialmente las requeridas para la convivencia pacifica, la participacion
democrética y la valoracion de la pluralidad.

Pero la propuesta no se agota con la implementacion de los lineamientos del Estado

en materia de convivencia escolar MEN (2014), también sefiala que:



No basta con memorizar lo que contiene el manual de convivencia o conocer
los protocolos de atencion para mejorar el clima escolar, es necesario que la
comunidad educativa participe y se apropie de los acuerdos alli contenidos y
que estos faciliten el desarrollo de competencias como la empatia, toma de
perspectiva 0 pensamiento critico, las cuales son esenciales para un ejercicio
real de la ciudadania. (p. 13).

Esto significa que no es suficiente implementar leyes, politicas, incluso précticas o
adiestramientos para hacer o comportarse de manera autdmata en la escuela, sino que
es necesario apropiarse del sentido profundo de lo que representa convivir con otros,
reconociendo sus elementos constitutivos, la red de significados que surgen de ellos y
las posibilidades de ser mejor persona en medio del escenario formativo. Lo que sugirio
que el problema en torno a la educacion para la convivencia escolar fuera visto desde
su naturaleza socio-cultural, pues no se educa para devenir ser, sino para comportarse
de manera agradable a los demas, no se educa para aprender a generar sentido y
descubrir significados que permitan la comprension, apropiacion vivencial del ser y el
convivir, sino para controlar a los sujetos y mantenerlos alejados de la violencia.

Es asi que, dentro de ese contexto nacional nacié desde la experiencia docente del
investigador este estudio cientifico y educativo que asumid la tarea de investigar sobre
la apropiacion de aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar por parte de los
estudiantes de media de la Institucién Educativa Braulio Gonzéalez en la ciudad de
Yopal — Casanare, Colombia. Donde se pretendié reconocer a través de la investigacion
cualitativa el proceso pedagdgico con el que los individuos configuran su sentido de
convivir con otros, asi como de reconocer los factores determinantes que se dan dentro
de dicho proceso pedagdgico.

A este punto, fue necesario describir que los origenes de esta observacion sobre la
laguna del conocimiento que presentaba la educacién para la convivencia escolar, con
sus consecuentes cuestionamientos cientificos, pedagogicos, surgieron en primer lugar,
de la experiencia vivida por el investigador como miembro en el Comité de
Convivencia de la Institucion Educativa Braulio Gonzalez, frente a la necesidad que
tuvo dicho comité de actualizar el manual de convivencia escolar institucional, donde

se abrid un escenario de estudio y reflexion sobre como aplicar las politicas del estado



en materia del fenémeno de estudio en ese documento. Mientras que, en segundo lugar,
se vio la necesidad de aportar estrategias pedagdgicas desde la asignatura de ética y
religion para los grados de media (décimo y once) en las ensefianzas y aprendizajes
correspondientes al conocimiento y aplicacion de la convivencia escolar.

Lo que significd conocer y ensefiar el ideal tedrico préctico que se habia acordado
en el pacto de convivencia escolar en el cual se contemplaban las competencias
ciudadanas, que segin Ruiz y Chaux (2004) obedecen a la: “Convivencia y paz,
Participacion y responsabilidad democratica; y, Pluralidad, identidad y valoracién de
las diferencias” (p. 1). Todas ellas encaminadas a la educacion ciudadana, pero no a la
formacion de la persona como sujeto que desarrolla dicho aprendizaje desde la
generacion de sentido, que tuviese la posibilidad de apropiarse en su vivencia cotidiana.
Incluso, al revisar las teorias dispuestas en la materia, se encontraron intervenciones
practicas especificas, pero no una comprension del sentido de lo que significa para los
estudiantes el vivir juntos en la escuela.

Ademas, el investigador, desde el rol de docente que apoya los procesos
pedagdgicos convivenciales, reconocié los fundamentos legales, psicologicos,
pedagogicos, administrativos, éticos y comunicativos con los que se realizé el manual
de convivencia escolar de la Institucion, que se encuentran implicitos en la guia 49 del
Ministerio de Educacion Nacional (2014, pp. 24-40), junto con el como usar
herramientas pedagdgicas para el desarrollo de competencias. Aunque no vio con
claridad los fundamentos de una pedagogia para la formacion en convivencia escolar
que respondiera a la comprension del ser y convivir con otros, que no partiera de la
racionalidad instrumental, en cuanto aplicacion de estrategias o productos al convivir
humano, sino de una racionalidad hermenéutica en cuanto educacién que ayude a la
generacion de sentido.

Esto llevd a pensar que apropiarse de los aprendizajes que se derivan de la
convivencia escolar no se refiere a la adquisicion de contenidos intelectuales, ni de
destrezas comportamentales, sino al desarrollo de si mismo como persona que

comprende lo que es y que vive segun lo que comprende, pues la apropiacion es devenir



ser consciente de ser lo que es y lo que puede llegar a ser, gracias a todas sus facultades
en despliegue e inmersas en medio de la condicion existencial de la humana realidad.

En esta misma linea, la apropiacion de los aprendizajes fue entendida también como
el proceso en el que el sujeto deviene consciente de ser y convivir, capaz de interpretar,
para comprender los diversos elementos humanos constitutivos que implica la
convivencia escolar dentro de su posibilidad de ser y de vivir con otros, en los que
reconoce la transdisciplinariedad y la pluridimensionalidad multinivel de su ser en el
mundo. En otras palabras, es el reconocimiento y el aprendizaje de si mismo a partir
de sus propias experiencias o vivencias de caracter convivencial que han sido
enriquecidas por el proceso pedagdgico escolar y le llevan a generar conviccion, es
decir, a construir y reconstruir el significado y sentido profundo del ser en el mundo
con otros.

Ahora bien, al hablar de convivencia escolar se hallaron multiples perspectivas de
la misma, encontrando que es uno de los conceptos mas polisémicos del campo
educativo, puesto que se compone de elementos de diversa naturaleza que la hacen un
objeto de estudio complejo, ya que en ella convergen, por un lado, lo individual-
personal, lo colectivo-social y la idiosincrasia-cultural; mientras que, por otro, se
manifiesta la dimension cognitiva, afectiva, volitiva, relacional, inmanente vy
trascendente del ser humano en su relacién con otros. Ademas de una tercera
convergencia que obedece al entramado de disciplinas que intentan explicar o regular
el fendmeno, tales como: la psicologia, el derecho, la administracion, la sociologia, la
cultura, la comunicacion y la ética.

A partir de dichas convergencias surgieron diversas perspectivas con las que se
asumio la concepcion, desarrollo y educacién de la convivencia escolar, que a su vez
dieron paso a la formulacién y practica de temas y areas especificas del conocimiento
asociados al fenomeno escolar, fundamentados en la pluri-disciplinariedad y la
promocion de planes, proyectos, programas y estrategias, la mayoria de ellos
reductivos, que intervenian en las relaciones convivenciales de los diversos agentes de
la instituciones educativas, asi lo manifietd Vega (2017), en su tesis doctoral,

Convivencia escolar: Dimensiones, programas Yy evaluacion; especialmente en el
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capitulo tres en el cual trat6 el tema de la “elaboracion, concrecion y evaluacion del
plan de convivencia”, (pp. 196-200), observando la evaluacién de la situacion de la
convivencia en los centros educativos, las actuaciones en conjunto en materia de
convivencia, las acciones desarrolladas en el aula, las actuaciones con la familia y el
entorno social, y, la evaluacion de la intervencion.

Esto conllevaba a que la educacion para la convivencia escolar fuera tratada mas
como un proceso administrativo que organizaba, regulaba, ejecutaba y evaluaba las
intervenciones provenientes de las diferentes disciplinas en la practica convivencial,
haciéndola efectiva a traves de los abundantes programas especificos que hay para ello
y referidos por la misma autora en tres enfoques dominantes: programas de apoyo al
aprendizaje y la mejora de la convivencia escolar, programas centrados en el
aprendizaje socio-emocional, y programas en la resolucién pacifica de conflictos (op.
cit. pp. 5-8), para lo cual se fundamentan en ciencias particulares que ofrecen, desde su
perspectiva, apoyo tedrico y practico al fendmeno de estudio. Dichos programas
resaltan la convivencia escolar como factor altamente incidente en la calidad de los
aprendizajes generales, al igual que en la prevencion e intervencion de las situaciones
conflictivas o de violencia escolar.

En consecuencia, la labor pedagdgica quedd reducida a método de transmisién de
informacion o medio de intervencion ante la convivencia, pero no de ciencia que
reflexionaba sobre el ser de la realidad antropoldgica y social en la que el individuo,
desde su conciencia, es agente activo del proceso de aprendizaje del ser y convivir
humanamente con otros.

Al respecto Fierro y Carbajal (2019) afirman que “el manejo de los conceptos de
clima y convivencia como sinénimos, llevara a la paradoja de que el estudio de la
convivencia esté inundado de investigaciones sobre la violencia, limitando el desarrollo
de conocimiento sobre como construir la convivencia” (p. 15) en otras palabras, la
convivencia escolar se desviaba a intervenciones, prevencion y manejo de conflictos y
temas de violencia escolar que se conviertan en repeticiones pragmaticas autdmatas no

conducentes a la configuracion de sentido profundo del ser y el convivir humano.
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Asi mismo, no se encontraron teorias pedagdgicas exponencialmente visibles en
formacion para la convivencia escolar, y se adolece 0 no se evidenciaron
investigaciones que profundicen sobre las relaciones que se tejen entre los diversos
enfoques y disciplinas, de tal manera que se integren la subjetividad, la
intersubjetividad, el contexto socio-cultural y las diversas disciplinas que influyen en
la constitucion del fendmeno de estudio dentro de sus dimensiones y niveles propios.

De otro lado, se observé méas profundamente el vacio que hay en la comprension
del fendmeno de estudio al hacer de este un fendomeno exclusivamente social, en donde
poco se indaga por lo esencialmente personal o individual; pues, no se puede negar que
la convivencia parte de un fendmeno de conciencia llamado sentido o significado que
el sujeto como individuo le da a su ser y vivir con otros; con lo cual la convivencia es
un fenémeno individual y social, subjetivo e intersubjetivo, por ende, complejo, no
reductivo a alguna de sus partes, sino necesariamente complementario de la interaccion
del todo.

Esa ausencia de teorias pedagdgicas de formacion en convivencia escolar, de
caracter explicito, transdisciplinario, pluridimensional y multinivel hizo que la
formacion en la misma se escapara, en la préctica y la realidad, del radio de accién
pedagogico, convirtiendo a la pedagogia en una ciencia servil de otras, y al docente en
un agente no competente para dicha educacion, y si en un remisor de situaciones
convivenciales a instancias psicoldgicas, juridicas, administrativas, comunicativas,
ético morales o socio-culturales de expertos que intervengan en el mejoramiento de la
convivencia; a lo sumo, el docente se convertiria en un oyente pasivo que es retado a
hacer lo que pueda desde su posicion y perspectiva por educar para el convivir, pero
sin una orientacion pedagogica de sentido profundo, fenomenoldgico-hermenéutico,
que le permita orientar al estudiante para que genere comprension para si mismo y los
demas de lo que implica convivir en la escuela.

Es asi que, se entendio que la convivencia escolar al no ser un producto industrial
o intelectual que se le aplica a un conflicto, problema, relacion o fenémeno social, a
través de planes, proyectos, programas o estrategias de caracter orientador, debiera ser

un referente de sentido profundo que permitiera generar cultura ciudadana y conciencia
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convivencial individual y colectiva. Disefiados por la comunidad educativa, lo que se
podria denominar: disefios o0 acontecimientos pedagdgicos en torno a la apropiacion,
consciente y comprometida del convivir en la escuela.

Lo anterior, partiendo de la condicion humana y sus posibilidades de ser en el
mundo de la vida, en cuanto educacién para todos, incluso reconociendo aquellos
estudiantes o actores educativos que generan una apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar y manifiestan el haber aprendido a ser y a vivir
juntos en cierto grado o nivel apropiado, que ameritan un estudio, que oriente el deber
ser de la influencia de estos estudiantes en el tema, méas que centrarse en la influencia
de los estudiantes agresivos y conflictivos, pues la pedagogia ayuda a la transformacion
positiva sobre la base de quienes pueden incidir en esa transformacion.

De ahi que se hizo indispensable proponer una teoria que permitiera la comprension
de cuadl es el proceso fenomenoldgico con el que un individuo genera sentido a la hora
de convivir con otros y se reconoce en su individualidad; también, de cuéles serian los
factores esenciales sobre los cuales un individuo puede fijar o establecer sus supuestos
referenciales de sentido primario sobre los que actla en la comunidad educativa, méas
aun, de cudl seria el papel propiamente pedagdgico para que como individuo
comprenda, critique y supere sus supuestos referenciales de sentido primario, con el
animo de modificarlos a unos mas enriquecidos y profundos en lo que respecta al
convivir con otros, sin perder su identidad e individualidad, aunque si atendiendo a la
sociabilidad y ciudadania indispensables.

Para ello se requirié observar el sentido que los estudiantes le daban al convivir
escolar -apropiacion de aprendizajes- que fuera pedagdgicamente posible interpretarlo,
comprenderlo e incentivar su ensefianza-aprendizaje y modificacion de alguna fase o
del proceso completo de la generacion de sentido, con el fin de lograr una relacion y
actuacion netamente pedagogica entre el discurso utopico dominante y la acciones
reales en torno a la convivencia, sobre todo, darle campo de intervencion a lo
propiamente pedagdgico, de tal manera que la pedagogia no quedara presa de los

reduccionismos disciplinares 0 como un simple método de aplicacion de otras ciencias
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que intervienen en la convivencia escolar, sino que se planteara como una ciencia que
desarrolla la apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar.

Al respecto conviene decir que el problema de esta investigacion nacio de la
necesidad de estudiar dicha apropiacién de aprendizajes sobre convivencia escolar que
debian generar pedagdgicamente las instituciones educativas en los estudiantes de
media (grados décimo y undécimo), que fuera méas alld del simple planteamiento e
implementacién de los lineamientos, normas o politicas del Estado, pues la escuela
aparte de implementar leyes y politicas estatales es una institucion de naturaleza
pedagogica, que segin Tuay (2019) debe construir la paz y la convivencia desde las
aulas, “para que los estudiantes interioricen estos aprendizajes y los hagan trascender
a otras esferas sociales” (p. 170) y cuya finalidad prioritaria es generar procesos de
ensefianza - aprendizaje significativo que trascienda lo escolar y sirvan a lo largo de la
vida.

De ahi que, en sintesis, segin los planteamientos anteriores y observando el nicleo
del problema, se determind que el objeto o fendmeno de estudio de esta investigacion
fuera la apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar por
parte de los estudiantes de educacién media en Colombia. El cual esta enunciado por
el Ministerio de Educacion Nacional (2014), hablando de la elaboracion del pacto de
convivencia escolar, en los siguientes términos: “es necesario que la comunidad
educativa participe y se apropie de los acuerdos ... y que estos faciliten el desarrollo
de competencias... para un ejercicio real de la ciudadania”. (p. 13). Esta investigacion
asumio como problema objeto de estudio dicha apropiacion de aprendizajes derivados
de la convivencia escolar. Por tanto, busco responder a la siguiente interrogante
principal:

¢Qué importancia representa la generacién de constructos tedricos sobre la
apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar de los estudiantes de
educacion media en Colombia? De la que se derivaron las siguientes interrogantes
especificas:

¢Cuales son los factores que intervienen en la apropiacién de aprendizajes

derivados de la Convivencia Escolar en educacion media?
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¢Cudles son las percepciones que poseen los actores educativos sobre la
apropiacion de aprendizajes derivados de la Convivencia Escolar en educacion media?
¢Cuales son los fundamentos pedagogicos transdisciplinares teoricos que
intervienen en la apropiacién de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en la

educacion media en Colombia?

Objetivo de la investigacion
Obijetivo general

Generar constructos tedricos sobre la apropiacion de aprendizajes derivados de la
convivencia escolar de los estudiantes de educacion media en Colombia, para el

fortalecimiento de los procesos pedagdgicos vinculados al ser y convivir escolar.

Obijetivos especificos

Develar los factores que intervienen en la apropiacion de aprendizajes desde la
convivencia escolar en la educacion media.

Interpretar las percepciones de los actores educativos sobre la apropiacion de
aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacién media.

Establecer los fundamentos pedagdgicos transdisciplinares tedricos que intervienen
en la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacién

media en Colombia, Institucion Educativa Braulio Gonzalez.

Justificacion

Estos objetivos y las interrogantes que se propusieron responder se revistieron de
una importancia pedagdgica relevante, en cuanto que atendié no sélo a las dificultades
o conflictos que se presentaban en la escuela en materia de convivencia escolar, sino
que estudio desde la naturaleza educativa y desde la perspectiva de la fenomenologia

hermenéutica lo propiamente formativo en el proceso de aprender a ser y a convivir,
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para que pudiera emerger aquello que realmente tienen como propio los estudiantes en
sus relaciones convivenciales, que podian, o no, estar distantes del ideal planteado por
las politicas mundiales, nacionales e institucionales. Ademas, generd el aporte de un
cuerpo teorico en el que se pudiera leer o comprender el nivel de apropiacion que tiene
el sujeto o individuo de su convivir con otros.

Sin embargo, al no tener la convivencia escolar una teoria pedagogica que explicara
y comprendiera el porqué y el cdmo de caracter existencial y significativo de los
cambios positivos que tienen algunos sujetos en sus comportamientos, que le ayudaran
a transformar su ser con otros y a apropiarse en un nivel mejorado del convivir escolar,
se hizo necesario llenar ese vacio tedrico con el conocimiento general de la pedagogia
sobre la convivencia escolar, de la cual es propuesta esta investigacion cualitativa de
caracter fenomenologico hermenéutico, al punto que se pudiera permitir generalizar los
resultados a principios mas amplios de la comprension y el quehacer del aprender a ser
y convivir con otros, visto en su complejidad interactiva, transdisciplinaria,
pluridimensional y multinivel, teniendo claro el énfasis transdisciplinario del abordaje
de este estudio, en cuanto que la transdisciplinariedad Martinez (2007) sefiala que:

seria un conocimiento superior emergente, fruto de un movimiento dialéctico

de retro- y pro-alimentacion del pensamiento, que nos permite cruzar los

linderos de diferentes areas del conocimiento disciplinar y crear imagenes de la

realidad mas completas, mas integradas y, por consiguiente, también mas
verdaderas (s/n)

Lo anterior implicaria que para estudiar de manera completa e integrada la
apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar fuera necesario
reconocer las diversas areas del conocimiento que la afectaban o intentaban explicar,
con el animo de colocarlas en didlogo, transitando de una a otra, sin el temor de ser
cuestionada por el dogmatismo cientifico positivista que tiende a reducir la realidad a
unas pocas variables y a colocar en suspenso el resto del mundo. Al contrario, fue
necesario ver como inciden unas areas en otras y como conforman el todo de la
pedagogia de la convivencia escolar con su consecuente conocimiento, estructura o

sistema nuevo y emergente.
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De otro lado, también se propuso esta investigacién como teoria pluridimensional,
en cuanto que la realidad del ser y convivir humano se compone de conformaciones
diversas, estructuradas por distintos conexos antropoldgicos, socio-culturales, cuyas
raices se ubican en la condicién y facultades humanas que participan e interactian en
la configuracién de sentido de la apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la
convivencia escolar, a saber, su tridimensionalidad: fisico-tangible corporal;
psicolégica mental con sus facultades cognitiva, afectiva y volitiva; y, la dimensién
relacional - trascendental. Las cuales intervienen de manera irreductible en el ser y
convivir humano, por lo tanto, en la imposibilidad de enajenarse de alguna dimensién,
por el hecho de darle prioridad o enfocarse a una sola, desatendiendo que el humano es
siempre integral y no se desmiembra porque asi lo conciba un enfoque sesgado o
reductivo.

Al mismo tiempo la consideracion tedrica de esta investigacion vio imprescindible
explorar, describir, analizar e interpretar con fines de comprension, las fases multinivel
de la pedagogia de la convivencia escolar, en cuanto que, se intuyo que la formacion
para ser y convivir, como todo proceso pedagdgico, trasiega por niveles progresivos en
los que se expresa 0 manifiesta lo pluridimensional, es decir, esas dimensiones de las
facultades humanas traen niveles que debe distinguir la pedagogia, ademas de saber
disefiar conforme a la necesidad del sujeto y la institucion.

Consecuentemente, la argumentacion teorica de la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar, ofrecida por esta investigacion, se considera que
desembocaran en mejores practicas pedagogicas a la hora de cumplir una de las
finalidades esenciales de la educacion, como lo es aprender a vivir juntos, en la que el
docente no se vea como un agente pasivo que remite casos de convivencia a expertos
de la misma, sino que asume el trabajo de un pedagogo con perfil de fenomenologo-
hermeneuta capaz de interpretar, orientar y acompariar la ensefianza para un mejor ser
y convivir humano, pues reconoce la transdisciplinariedad del fendmeno de estudio,
ademas de su pluridimensionalidad multinivel que es aplicable a casos especificos, asi
como a programas de formacion, dentro de su competencia pedagdgica, deslindado de
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lo reducible de las disciplinas especificas, pero en interaccion transdisciplinaria con
ellas.

De hecho, la teoria se propuso con el animo de generar practicas pedagdgicas sobre
la apropiacién de la convivencia escolar, en las que el estudiante a través del
autoconocimiento y las herramientas didacticas que el docente, gracias a esta
investigacion, le pueda ofrecer, descubra quien es en el mundo de la vida, su sentido
de ser con otros y para otros, no anclado en una convivencia escolar que se observa
desde lo negativo o los naturales conflictos, sino desde la posibilidad de devenir mejor
como ser humano, que entiende que debe comprender para ser, ser para convivir y
convivir para comprender.

Aunada a la teoria que se propuso, este proyecto de investigacion, emergié una
nueva metodologia ante la convivencia escolar que supera aquella instructiva e
intervencionista, por una mas formativa de caracter significativo del ser humano y su
esencial convivir con otros, que con base en la fenomenologia hermenéutica pudiese
ayudar a la construccion del sentido profundo, desde el proceso configurativo del
sujeto, en el que se tuvieran en cuenta las percepciones, imaginarios, representaciones,
dicciones, decisiones, acciones y reacciones que se dan en la convivencia escolar, con
el animo de reconocerlas en un nivel de apropiacion, y desde alli, disefar
pedagogicamente en todos los escenarios escolares el avance a un nivel mas
enriquecido de ser con otros.

Ello manifestd a su vez la relevancia social de la investigacion, ya que posibilitd
ofrecer herramientas teoricas, metodoldgicas y practicas a la hora de comprender,
desarrollar y educar para la convivencia escolar, asumiendo la tarea propiamente
pedagdgica de formar en el ser con otros, propuesta que, sin dejar de tener en cuenta la
transdisciplinariedad del objeto de estudio, si se emancipé de los dogmatismos
disciplinarios reduccionistas y de las tendencias historicamente precedentes en temas
de convivencia escolar de caracter impositivo e intervencionista, para proponer una
postura mas fenomenoldgica y hermenéutica, por ende, comprensiva de lo que es
convivir con otros en la escuela, y que con el tiempo se convertird en convivencia social

o ciudadana.
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Asimismo, este estudio se realiz6 con la posibilidad de ofrecer un aporte a la ciencia
social ya que supera las visiones disciplinarias e intervencionistas que se hacen de la
convivencia escolar, en las que prima la imposicion de un reglamento homogéneo,
propio de la escuela tradicional, junto con talleres esporadicos y dispersos ajustados a
las tendencias en convivencia escolar de las Ultimas dos décadas en Colombia, por una
visién mas holistica con fundamentos pedagdgicos y cientificos en las que se da la
transdisciplinariedad, lo complejo y pluridimensional capaz de desarrollar la
generacion de sentido del ser y vivir con otros en la escuela.

Incluso, donde se pudiera superar las concepciones administrativas de la
convivencia escolar, en cuanto, se toman como si se tratase de produccion industrial,
en las que es dominante la promocion, prevencion, atencion y seguimiento al producto
esperado, pero carente de una fundamentacion pedagogica de generacion de sentido
que es lo propiamente humano, formativo, educativo y en lo cual se centr6 esta
investigacion. Es asi que la originalidad de este estudio consistio, precisamente, en
abordar la conciencia del sujeto y los procesos fenomenoldgicos que se dan en los
actores educativos, especialmente los estudiantes, a la hora de apropiarse de
aprendizajes adecuados al ideal ciudadano de convivir en paz y armonia, mas adn, en
la posibilidad de contar con una herramienta pedagogica que permita el disefio, analisis
e interpretacion colectiva e individualizada de la formacién en convivencia escolar.

De otra parte, sobre esas bases referenciales que buscaron el sentido del fenGmeno
de estudio, se observé que la realizacion de esta investigacion era altamente viable, ya
que partia de la realidad de los sujetos estudiados, de sus percepciones, las cuales el
investigador pudo captar, registrar, analizar e interpretar a través del método
fenomenoldgico hermenéutico y cuyos resultados ofrecieron los fundamentos de la
teorizacion.

Conocimientos que basados en los hallazgos encontrados, se propusieran como de
gran relevancia para la convivencia escolar y la formacion personal junto con aquella
colectiva de los sujetos que interacttan en la escuela, ademas que pudieran ser de gran
interés para todos los actores educativos, en cuanto que se ofrece una aproximacion

teorica, pedagogica valida para poder comprender el fendmeno de apropiarse de los
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aprendizajes derivados de la convivencia, que sin pretender ser un formato de
evaluacion positivista 0 empirico que califique la conducta, o una asignatura mas de la
escuela, si permitiera observar factores, fases y niveles pedagdgicos en los que se
desarrolla la formacion en el convivir.

Ademas, se propuso ofrecer una propuesta tedrica, propiamente pedagogica que
hiciera participe al docente de su labor de ensefianza y educacion para el convivir
humano, y al estudiante consciente de sus aprendizajes en el ser y vivir con otros. Para
lo cual esta investigacidn serd socializada y propuesta como una alternativa viable e
integradora de la comprensidn-accion que requiere la apropiacion de los aprendizajes
derivados del fenémeno escolar en estudio. Igualmente, otros investigadores podran
también seguir profundizando en el tema que se aborda en la medida en que el trabajo
pedagdgico ayuda al entendimiento y transformacion del ser, el devenir ser y vivir con
otros, facilitando asi la comprension para ser, el ser para convivir y el convivir para
comprender con toda la complejidad que requiere e implica la convivencia escolar.

Por ultimo, se ubicd este estudio en el nacleo de investigacion en filosofia,
psicologia y educacién, (FIPSED) de la Universidad Pedag6gica Experimental
Libertador (UPEL), linea de investigacion educacién, ya que se generaron aportes de
relevancia a la educacion de la persona como ser humano que se piensa a Si mismo y
aprende de su ser en el mundo con otros, lo que teéricamente se propuso como
apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar, y cuyos hallazgos
habran de ser socializados en escenarios academicos de nivel doctoral, ademéas de
aquellos de administracion y préactica escolar con el &nimo de difundir una propuesta
que se caracterice por su transdisciplinariedad y pluridimensionalidad multinivel,
permitiendo la lectura de las redes de significados con los que se teje la comprensién y

sentido profundo del convivir escolar.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO REFERENCIAL
Antecedentes de la investigacion

La apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar, como
objeto de estudio especifico, descubrié de manera implicita sus antecedentes en los
enfoques que se le habian dado al abordaje y pedagogia en torno a la convivencia
escolar en el &mbito internacional, nacional y local; de ahi que a continuacion se
referencien algunas investigaciones recientes que ubican el fendmeno de estudio en el
estado actual en que se encuentra.

En primera instancia se encontrd en el d&mbito internacional la investigacion de
Vega (2017) denominada: “Convivencia escolar: dimensiones, programas y
evaluacion”, la cual ofrecio una mirada amplia de los diversos programas que habian
surgido ante la necesidad de formar para la convivencia escolar, cuyo objetivo general
era: Describir el clima escolar, el comportamiento social del alumnado y el nivel de
violencia escolar en tres centros educativos. Para ello, la metodologia empleada se
correspondié con un disefio cuasiexperimental observacional. Los resultados se
agruparon en torno a las siguientes dimensiones: comportamiento social y convivencia
escolar, convivencia escolar y clima escolar, violencia y convivencia escolar, y
prevencion de la violencia escolar. Los resultados indicaron que el trabajo en
convivencia escolar debia plantearse de una manera integral, a través del desarrollo de
programas de convivencia que permitieran: competencias socioemocionales, la
prevencion de la violencia escolar y el desarrollo de un clima adecuado de centro y
aula.

Gracias a esta investigacion, se pudo reconocer que la convivencia escolar en el
ambito internacional habia desarrollado una cantidad abundante de programas de

formacion atinentes al fendmeno de estudio, la mayoria de ellos provenientes de
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ciencias que apoyaban la labor pedagdgica, en la que se promocionaban de manera
pragmatica intervenciones en el convivir escolar. Esta investigacion se tomd como
antecedente ya que permitio observar las diversas dimensiones a través de las cuales se
desarrolla la convivencia escolar, aportando enfoques disciplinarios que intervienen en
el fendmeno de estudio.

En segunda instancia en el &mbito internacional Latinoamericano se referencio la
investigacion de Rodriguez, (2019) nombrada: “La convivencia escolar desde la
perspectiva sociocultural. EI caso de un bachillerato tecnolégico estatal de la ciudad
de Aguas Calientes”, la cual tuvo como objetivo explorar la relacion que existe entre
la dimensién interpersonal de la convivencia escolar (convivencia como préacticas
interrelacionales subjetivas) y su dimension estructural (conjunto de politicas y
practicas institucionalizadas) en un bachillerato con altos niveles de violencia. Se llevo
a cabo desde la mirada de los estudios socioculturales. Los resultados indican que hay
una desconexion entre la gestion que el plantel estudiado hace de la convivencia con
respecto a las practicas interrelacionales que los estudiantes realizan en su cotidianidad,
donde la escuela y su marco institucional no dialogan con la cultura de los estudiantes,
de ahi la inefectividad de las, por si limitadas, acciones de gestion sobre la convivencia
que busca implementar.

Dicha investigacion se referencié como antecedente ya que permitia observar la
dificultad que presentan las instituciones educativas en crear redes de apoyo y
conexiones coherentes entre el ideal que propone la institucién y las practicas que
vivencian los estudiantes, dando a entender que es mas significativo e incidente en la
vida el contexto socio-cultural de la escuela que las practicas pedagdgicas de aula, casi
siempre nulas, en el &mbito de convivencia escolar. Se resalta la ausencia de planes
pedagdgicos, metodoldgicos, transversales y pluridimensionales sobre convivencia
escolar.

Ahora bien, desde el &mbito nacional se tuvo en cuenta la tesis ofrecida por Vargas
(2019) con su estudio denominado “Educacidn para la convivenciay la cultura de paz
a través de las TAC: un estudio multicasos en el contexto bogotano”. El proposito

central fue: comprender e interpretar como las experiencias de aula mediadas por las
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tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC), contribuyen a procesos
relacionados con la convivencia o la cultura de paz en algunos colegios publicos de
Bogota. La metodologia utilizada se sustento en el enfoque cualitativo, paradigma
hermenéutico con base en el método de estudio de casos.

Los resultados arrojados indicaban que las tecnologias para el aprendizaje y el
conocimiento facilitan la comprension de contenidos, aunque se vivencia que la
practica pedagodgica cuenta con carencias notorias en la formacion del profesorado
bogotano, fue posible demostrar y se confirmd que en el contexto bogotano no se
cuenta con un modelo para la educacion de la convivencia y la cultura de paz, lo que
ha generado posturas, acciones y experiencias subjetivas en el contexto educativo
convivencial del distrito.

De esta manera, esta investigacion aportd una de las realidades mas evidentes en
las escuelas colombianas, y es la falta de estructuracion integral en la formacion para
la convivencia, al punto de afirmar que se hace urgente la comprension y puesta en
practica de rutas para la educacion de la convivencia y la cultura de paz, ademas, que
los estudiantes se apropien de las implicaciones de la convivencia en sus instituciones
y para la vida; ya que, aunque se usen herramientas como las TIC y las TAC, estas son
apoyo de lo esencial, sobre lo cual hay que tener claridad y estar bien fundamentado en
orden a que sea eficaz dicho apoyo tecnoldgico.

Otra investigacion procedente del mismo ambito nacional, fue ofrecida por
Mondragon (2019). Denominada: “Significados de respeto y trasgresion de las normas
morales en la escuela. Interpretacion de narrativas”, el objetivo general fue interpretar
los significados que los estudiantes atribuyen a las normas morales, a su respeto y a su
trasgresion. Se desarrolld bajo la perspectiva metodoldgica de la investigacion
narrativa. Dentro de los resultados relevantes el autor llegd a concluir que las normas
morales, asi como su respeto y su trasgresion, no poseen un significado en si mismas,
dado que se encuentran conectadas, mediante una red, con otros significados que
corresponden a las distintas dimensiones de la realidad de los estudiantes. Significados

gue provienen del trabajo y el esfuerzo, de la salud personal y colectiva, de la bondad
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y la ayuda, de la confianza a los demas y de ganar confianza de los demaés, y los
significados de la paz, la seguridad y la estabilidad social.

De ahi que esta investigacion fuera tenida en cuenta como antecedente ya que
permitia observar un enfoque basico del convivir escolar, el cual se centraba en la
justicia que nace de lo moral, en la que la generacion de sentido, en su busqueda de los
significados, debe observar que estos, muchas veces, no se encontraban en los valores
explicitos y promovidos protocolariamente por el colectivo escolar, sino en los
intereses que estaban en el trasfondo del valor moral personal, el cual a su vez, es
constituido por la red de significados que se encuentra estrechamente relacionada con
sistemas de valores.

Es asi que la tesis central de este estudio, supuso una orientacion esencial a la
teorizacion sobre la apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia
escolar, pues focalizaba en la red de significados que se entretejian entre las diversas
disciplinas que le aportaban al fendmeno de estudio, en la que se vinculaban los valores
con la identidad cultural, ademéas de la norma personal y colectiva, fruto de las
vivencias cotidianas, que a su vez estaban entrelazadas con la dimension relacional
sobre la cual se desarrolla el convivir, y que debia inevitablemente considerar al
individuo, al otro, la familia, la institucion o comunidad, la cultura, la sociedad y la
misma humanidad, en su contexto propio, no como homogenizacion programatica de
recetas sobre el convivir mejor que servia para todos, sino sobre la posibilidad de
comprender quién es la persona en su convivir.

De otra parte, en el ambito local se referencio la investigacion de Tuay (2019): “La
escuela como escenario de construccion de ciudadania en zonas de
conflicto/posacuerdo en Colombia” (2015-2018). El objetivo general propuesto fue:
comprender la escuela como escenario de formacion ciudadana para la paz en Paz de
Ariporo-Casanare en los escenarios de conflicto-post acuerdo de Colombia, con el fin
de fundamentar lineamientos de prevencion de la violencia social y politica en la
misma. Para tal fin el autor desarrollé su investigacion desde la hermenéutica critica
con un enfoque cualitativo, basado en historias de vida y relatos de experiencia y

narraciones de los actores educativos.
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Los resultados fueron: que la escuela en contextos de posconflicto como escenario
de paz no tienen el suficiente acompafiamiento del Estado colombiano, lo que permitid
propagar la violencia y problemas sociales. Se hallé que la formacion es tradicional,
memoristica con contenidos lejanos a la realidad propia de la escuela, lo que genera un
ciudadano pasivo, despolitizado, acritico, sin posibilidad de plantearse utopias
transformadoras. La formacion ciudadana para la paz estaba sustentada exclusivamente
en los manuales de convivencia escolar.

Esta investigacion ofrecié un antecedente en cuanto que brindé un retrato fidedigno
de lo que hacia la escuela local en temas de formacion para la convivencia escolar,
donde quedaba planteada la estructura del deber ser en materia de convivir en los
manuales de convivencia escolar, pero no alcanzaba a desarrollarse una formacioén para
la paz y la democracia en las aulas; mas aun, se evidencio que la convivencia escolar
estaba mas permeada por los problemas socio-culturales, que por los desarrollos
pedagogicos de la escuela, ya que esta cumplia con protocolos administrativos y
curriculares, pero dificilmente generaba los estudios y teorias apropiados para generar
procesos de formacion del devenir ser y convivir con otros.

Por ultimo, en el ambito nacional, se relaciona la tesis de Trujillo (2017)
denominada: “Convivencia escolar y valores en estudiantes de grado octavo y noveno
de la Institucion Educativa Policarpa Salavarrieta del Municipio de Quimbaya
(Quindio)”. Teniendo por objetivo general, indagar las caracteristicas en las cuales
confluyen los valores de los estudiantes y los valores institucionales (profesores,
familia) en la convivencia escolar del grado octavo y noveno de la institucion referida.
El autor utilizé un rastreo del estado del arte a partir de la revision tedrica conceptual,
conjugada con la observacion etno-metodolégica. Los resultados destacaban el vinculo
que hay entre la cultura, sus simbolos y las diferentes visiones del mundo de las
personas que interactian a partir de valores compartidos, ademas que el
reconocimiento de estos no depende de recetas predisefiadas, ni de la simple
interiorizacion individual, en cambio, si de la disposicidn de las personas para entender

el significado del modelo de valores construidos por el contexto socio-cultural.
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Esta investigacion como antecedente aportd la posibilidad de observar las
relaciones que se tejian entre los valores, la cultura, la sociedad y el aprendizaje,
desligandolos de la instruccion formal y reconociéndolos en la interaccion de la vida,
de la cual muchas veces la escuela estaba desconectada, pues se centraba en los
formalismos académicos y olvidaba lo que hay en la cotidianidad. Se resaltd la
necesidad de un didlogo entre lo que manifiesta, en tema de valores y convivencia, el
contexto, y lo que ensefia la escuela, y la necesidad de incidir el uno en el otro de

manera practica, para luego poderse formalizar en la ensefianza.

Bases tedricas

En este acapite se presentaron las teorias sobre las cuales se buscaba fundamentar
la presente investigacién, cuyo proposito principal se centraba en teorizar sobre la
apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar en la educacion
media en Colombia. En consecuencia, el objeto de estudio se sustentdé en los
conocimientos aportados por las siguientes teorias o abordajes: primero, la apropiacion
de los aprendizajes, segundo, las concepciones de la convivencia escolar; tercero, los
factores de la apropiacion del aprendizaje de la convivencia escolar; cuarto, la
educacion media en Colombia; quinto, percepciones de los actores educativos sobre la

apropiacion del aprendizaje; y sexto, fundamentos transdisciplinares.

Apropiacion de aprendizajes

Esta categoria inicial se fundamento en el concepto de apropiacion, entendido desde
la perspectiva ricoureana, ya que ella ofrecia los referentes de comprension, no solo del
concepto como tal, sino de la vivencia existencial que se pretendia lograr. En primera
instancia, la apropiacion fue vista como un acto de propiedad que se adquiere 0 se
obtiene y del cual el sujeto tiene derecho o posibilidad de adquirirlo, que en términos

de Ricoeur (1990) se exponia asi:

Hay que retomar el acto de existir como apropiacion. Debo recobrar algo que se
ha perdido antes; hago “propio” lo que ha dejado de ser mio, mio propio. Hago
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“mio” aquello de lo que estoy separado, por el espacio o el tiempo, por la
distraccion o la “diversion”, o en virtud de algtin olvido culpable; la apropiacion
significa que la situacion inicial de donde procede la reflexion es “el olvido™;
estoy perdido, “extraviado” entre los objetos y separado del centro de mi
existencia, como estoy separado de los demas y soy enemigo de todos.
Cualquiera que sea el secreto de esa “diaspora”, de esa separacion significa que
no poseo en principio lo que soy; la verdad que Fichte Ilamaba juicio tético se
sitGa a si misma en el desierto de una ausencia de mi mismo; por eso la reflexion
es una tarea —Aufgabs—; la de igualar mi experiencia concreta a la posicion:

yo soy. (p. 43)

Lo anterior implicaba que la apropiacion se revestia de caracter existencial, pues no
es solo adquirir o poseer cosas, objetos o conocimientos, sino de poseerse a si mismo,
para lo cual era indispensable la conciencia como facultad racional, pues ella es la que
admite generar consciencia de ser lo que es, e incluso de poder ser o devenir ser de otra
manera mejor. El concepto de apropiacion nacia de una ausencia de la cual hay que ser
consciente, la ausencia de si mismo, de lo que uno es, pues el sujeto no se conoce a si
mismo y no puede definir quién es, hasta que no haga un trabajo de autoconocimiento.
Seguido a esta natural ausencia de si mismo, la apropiacién exigia la forma de acercarse
al si mismo, no solo a través de las vivencias existenciales del sufrir y sentir en su
corporeidad, sino también de aquellas provenientes del pensar, concebir y encontrarle
sentido a su ser en el mundo de la vida. De ahi que la apropiacion se concibiera como
un acto de tomar conciencia del ser, para poder afirmar -yo soy-.

Ahora bien, la apropiacion se entendié como un esfuerzo formativo por ser y de ser
consciente, por ser en cuanto se construye como sujeto con experiencias propias,
diferenciadas que desarrolla la vida mientras es para si mismo con los demas; y, de ser
consciente, en cuanto que el existir no es lo propio del ser o estar ahi, sino de ser capaz
de conciencia, en la que se da cuenta de manera cognitiva, afectiva, volitiva y relacional
de quién es en medio de su realidad no desmembrada, sino integrada en su todo; para
lo cual, en palabras del mismo Ricoeur (op. cit.) “La reflexion es la apropiacion de
nuestro esfuerzo por existir y de nuestro deseo de ser, a través de las obras que
atestiguan ese esfuerzo y ese deseo” (p. 44) lo que implicaba que la apropiacién como
aprendizaje, fuera mas alla de una adaptacion al mundo de la vida, pues era una

dedicacion por encontrar el propio ser en el desarrollo de la vida con otros.
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Con lo cual, la apropiacién de los aprendizajes era al mismo tiempo la apropiacion
de si mismo, que no se reducia a reflexiones ensimismadas que se podian extraviar en
las creencias de la subjetividad, y, por ende, terminar peor de extraviado que al inicio
del que partid, es el caso de quien se pudiera creer algo que realmente no es, y viviera
en su autoengafio de fascinaciones, alienaciones o ilusiones no coincidentes con la
realidad o la posibilidad de devenir ser real. De ahi que de acuerdo al pensamiento
ricoureano, se necesitara abordar el -yo soy- como un texto que es capaz de sacar al
sujeto de su enclaustrada subjetividad y confrontarlo con las realidades que le hacen
ser lo que es, a saber, las interacciones intersubjetivas y el contexto objetivo de su
realidad, que puestas dialogicamente conforman el texto vivo de la existencia propia,
el -yo soy-.

Por lo tanto, apropiarse se comprendié como un acto de interpretacion de un texto
que incidia en la vida propia, era descubrirse uno mismo como texto que tiene un
sentido, posible de ser interpretado por si mismo, es decir, apropiarse del propio mundo
de su ser, por la fenomenologia y la hermenéutica en la que el autor se desdobla del yo
al mi, y de este al si mismo, o sea, pasa de ser autor de la obra, a ser texto, y de este a
ser interprete de si mismo como lector de la obra y texto que él mismo es.

En otras palabras, apropiarse consistia en saber quién es, o, quién puede llegar a
ser, no por las alucinaciones de la conciencia, sino por adentrarse a su yo profundo que
se convierte en texto y de ahi en interpretacion del si mismo, al punto de reconocerse
en lo que es y puede llegar a ser. Esto demanda el trabajo de auto-conocimiento o
“conocete a ti mismo” (Ricoeur, 2004, p. 489), que para la pedagogia de la convivencia
escolar era de suma importancia, pues la apropiacion es una funcién del aprendizaje de
saber ser y saber convivir, partiendo de la posibilidad de ser autor de su propia vida,
que se convierte en texto posible de ser leido y de ser intérprete del texto que se abre a
sus 0jos como reflexion-interpretacion de si mismo, cuyo gran y Gnico enemigo seria
la indiferencia, en el sentido propio de la palabra, ya que es la ruina de la apropiacion,
un si mismo que no se conoce, pero al que se le exige que sea y se comporte como algo

o alguien que le es totalmente ajeno.
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En sintesis y a manera de conclusion de este acapite, la apropiacion se asumio como
el proceso o0 accion de estar ausente de si mismo, que en su fase de -yo- pertenece a un
contexto, realidad que le afecta e incide en su vida, del cual por la reflexion se descubre
como un -mi-, a través de convertirse en autor de su vida y pertenecer a su propio
mundo de existencia personal, vida que por la reflexion a su vez se convierte en texto,
es decir, el sujeto es autor y texto. Una vez hecho texto se distancia del autor y del
contexto, y se convierte en intérprete de su propia vida, para lo cual la hermenéutica o
interpretacion son necesarias, en la que dialogan su subjetividad, intersubjetividad y
objetividad contextual, generando la comprension del -yo soy-; es decir, el sentido de
ser, consciente de ser lo que es y puede llegar a ser, con presente, pasado y futuro.

En el siguiente cuadro se expresa la dindmica progresiva que comporta el proceso
de apropiacion existencial del sujeto como ser consciente que es llamado al

autoconocimiento.

Cuadro 1
Proceso de apropiacion
Autor del L El - Intérprete Auto -
Reflexion Hermenéutica .
texto Texto del texto  conocimiento
Yo Mi Si mismo Yo soy
1 2 3
Ausencia Pertenencia . S 4
; Distanciamiento L
de si aun : Apropiacion
. de la pertenencia
mismo contexto
. Esfuerzo y deseo Encuentro
No se Vivey L .
por exixtir del sentido
conoce a padece la O
P - Conciencia de de su ser en
si mismo vida
ser el mundo

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

La dindmica que refleja el cuadro muestra los momentos por los que transita el
sujeto que desea apropiarse de su ser. Primero es un -yo-, segundo, se convierte en un
-mi-, y tercero, se transforma en un -si mismo-, enriquecido por la comprension de lo
que es y puede llegar a ser -Autoconocimiento-, de tal manera que la apropiacion es
necesariamente conocimiento de si mismo. Que para los fines de una apropiacion de

los aprendizajes se la concibe como la dinamica dialdgica que surge en el proceso de
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comprenderse a si mismo, a tal punto de configurar los supuestos referenciales de
sentido de su ser y existir con los demas, con fines de vivencia colectiva y social.

Sumado a lo anterior, la apropiacion vista como autoconocimiento se relaciond
intrinsecamente con los aprendizajes que un sujeto va adquiriendo o desarrollando a lo
largo de su vida; de hecho, al hablar de apropiacién y de aprendizajes pudo parecer
redundante, en cuanto que aprender es de por si apropiarse, 0 segun la Real Academia
de la Lengua Espafiola “adquirir el conocimiento”, procedimientos, relaciones,
operaciones, funciones, competencias, habilidades o caracteristicas y categorias de un
objeto de estudio.

Sin embargo, la apropiacion de los aprendizajes desde la perspectiva existencial,
fenomenoldgica-hermenéutica de la que partié esta investigacion, no se refirio a
dominar y adquirir conocimientos o destrezas para aplicarlas a una realidad, sino que
como se indico, trataba de un proceso de autoconocimiento “que invita a cada cual a
situarse mejor en el ser... a ser sabio” (Ricoeur, 2004, p. 489). O sea, apropiarse de su
ser en el mundo, que es vivencia existencial que lleva a la comprension de si mismo y
del otro, al punto de generar sus propios supuestos referenciales de sentido, o de
transformarlos por la reflexién-interpretacion que hace de su texto de la vida, de la cual

es autor, texto e intérprete.

Fundamentos del aprendizaje

Continuando con la linea de la apropiacion, se observo que al apropiarse de si
mismo, se apropiaba de su ser a través del auto-conocimiento, por lo tanto, implicaba
desarrollar aprendizajes de si mismo, como fendmeno y ser que se hace viviendo, o, en
otras palabras, aprender a ser desde las ensefianzas de su propia vida. De ahi que fuera
necesario observar las teorias del aprendizaje sobre los que se basa la presente
investigacion.

En primera instancia, esta la teoria del aprendizaje significativo, donde aprender
significa comprender, reconocia que era indispensable tener en cuenta los saberes que

el estudiante ya habia adquirido, ademas de observar la red de relaciones significativas
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que iban ampliando los significados y su campo de aplicacion, de hecho, las personas
mas inteligentes parecian tener mas conceptos integrados y estructuras con mayor
numero de vinculos y jerarquias entre ellos (Ortiz, 2013, p. 33-34); lo que significo que
aprender no era llenar de contenidos la memoria, ni siquiera, dedicarse a acciones
repetitivas de la conducta, sino vincular a los conocimientos ya existentes uno nuevo
que tuviera relevancia para el sujeto.

Otro abordaje teorico del aprendizaje, a tener en cuenta, provino de las tendencias
humanistas, que le aportaban a la apropiacion de los aprendizajes y buscaban
potencializar las capacidades del sujeto, partiendo de las necesidades del individuo
hasta llegar a la creatividad de un nuevo sujeto capaz de ser autbnomo o si mismo; tal

como afirma Rojas (2020),

el ser humano es como una obra de arte, en tanto cada uno es su propio artifice.
Este humanismo si bien es cierto que es individualista, significé la liberacién
del ser humano de ataduras feudales, de autoridades politicas y religiosas que le
imponian lo que debia pensar y hacer. (p. 195)

Lo que conllevaba a que la persona se encontrara a si misma, descubriera su yo y
aprendiera a ser un humano en el encuentro con su propia humanidad, libre de
imposiciones ideoldgicas exteriores a su experiencia y posibilidad de vida; aspecto que
ha sido relevante para la apropiacion, ya que esta no es una réplica o recital de
conceptos adquiridos, aunque si necesite integrarse con los elementos del aprendizaje
socio-cultural.

Por su parte, el enfoque historico-cultural o socio-historico postulaba que el
aprendizaje era de caracter biologico, psicoldgico, social, cultural e histéricamente
condicionado. El aprendizaje se daba en la interaccion social que se interiorizaba y
cuyo instrumento fundamental era el lenguaje del que fue un gran exponente Vigotsky
(2014) en su obra “pensamiento y lenguaje” (p. 1), en la que se manifestaban los
conceptos de zona de desarrollo proximo, desarrollo intelectual, y la educacién como
la accion que conduce a dicho desarrollo. Si bien es cierto, que estos elementos son
esenciales dentro del aprendizaje, era necesario otorgarle al sujeto y su individualidad

un mayor protagonismo en cuanto a su aprender a ser y aprender a convivir, pues no es
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del todo un objeto producto de interacciones, sino que también es un sujeto que emerge
del sentido que le da a su vida.

Por altimo, la teoria desarrollada por Feuerstein (citado en Orru, 2003) concerniente
a la modificabilidad cognitiva estructural del aprendizaje, que se desarrolla a través de
la experiencia del aprendizaje mediado, permitié distinguir que hay aprendizajes que
son posibles gracias a la capacidad del sujeto, y a la mediacién que reciba, no solo del
ambiente, sino de un mediador, que lo lleve a modificar sus limitaciones o a explotar
sus capacidades, que no lo podria realizar sin dicha mediacion.

De hecho, para esta teoria aprender se consideré como el proceso de apropiacion
de la experiencia historico-social, en la cual el individuo construia su psiquis, su
personalidad, de una forma activa y personal, ademas de concebirse segun Ortiz (2013)
“un proceso circular, sistematico, interactivo y dindmico, de adquisicion constructiva,
motivada y consciente de conocimientos, valores, habilidades y actitudes” (p. 48). En
la que se resaltaba la construccién del sujeto, interdependiente de su contexto, y del
esfuerzo por huir de contextos adversos a lo humano para modificar lo cognitivo, y con
ello, al mismo sujeto. El hecho que el aprendizaje fuera un proceso dinamico otorgaba
validez a la necesidad de observar la modificacién que cuestionaba los determinismos
bioldgicos, genéticos, historicos o culturales a la hora de aprender.

Si bien es cierto que las anteriores cuatro teorias del aprendizaje ofrecian
indicaciones orientadoras y fundamentos a la propuesta de la apropiacion de los
aprendizajes, era necesario reconocer que se debia ahondar en la generacion de sentido
por parte del sujeto, dandole oportunidad a que él mismo por su capacidad de
autoconocimiento, descubriera quién es y quién puede ser. Lo que significa que, asi
como hay aprendizajes que no se dan sin la red de relaciones significativas, o sin las
capacidades humanas del sujeto, sin su contexto socio-cultural e histérico, o sin la
mediacion de otro que le oriente o incida en la modificacion, era indispensable
reconocer que en el conocimiento de si mismo no es posible que un agente externo, o
un mediador, me diga quién soy, sino que es imprescindible ser autor, texto e intérprete
de si mismo y de la realidad existencial vivenciada en las huestes de la conciencia que

se interpreta con fines de generar comprension o sentido del ser y convivir.

32



De esta manera el aprendizaje por el que opta esta investigacion se fundamento en
aquel que era producido por el proceso de apropiacion existencial del si mismo, es
decir, por el autoconocimiento, de ser lo que es en el mundo de la vida, no dependiente
de perspectivas Unicamente cognitivas 0 socioemocionales, sino en interaccion
transdisciplinaria que se relaciona con el todo del ser humano y su realidad socio-
cultural; o en otras palabras, con sus dimensiones bio-psico-socio-culturales-
existenciales, en las que era posible, tejer una red de significados que hacen al sujeto
autor, texto e intérprete de si mismo, esto gracias a la configuracién existencial y

compleja de sentido.

Aproximaciones tedricas y abordajes conceptuales de la convivencia escolar

Avanzando con esta revision tedrica, era necesario indicar que la conceptualizacion
y abordaje de la convivencia escolar surgia como uno de los mas polisémicos de la
educacion, dados los diversos campos disciplinares y especificos que la estudiaban, de
ahi que, para los intereses de esta investigacion transdisciplinaria, pluridimensional y
multinivel, se mencionaron tres perspectivas teodricas primordiales que daban
fundamento tedrico al presente proyecto de investigacion.

Dichas perspectivas se centran en: primero, la promocion de los Derechos Humanos
(DDHH) junto al cumplimiento de la normativa o legalidad vigente en temas de
convivencia; segundo, la teoria de la convivencia como autopoiesis del sistema social;
y, tercero, el desarrollo de competencias ciudadanas socio-emocionales, cognitivas.
Ademas, se referian los tres abordajes mas destacados de la convivencia escolar,
provenientes de diferentes puntos de vista, como lo eran: las relaciones interpersonales
humanas; la resolucion de conflictos y paz positiva; y, la gestion de la calidad
educativa, que ayudan a comprender la complejidad del fendmeno de estudio.

La primera aproximacién tedrica de la convivencia escolar estaba inscrita dentro de
los enfoques que buscaban la promocién de los derechos y el cumplimiento de los
deberes, que dentro de la educacion tradicional se expresaba en los reglamentos o

manuales de disciplina, y que en las ultimas décadas se exigia a través del imperativo
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legal expuesto en los DDHH, las constituciones nacionales, las leyes de educacion, de
proteccion a la infancia y la adolescencia, y la aplicacion de la ley civil y penal dentro
de los establecimientos educativos, leyes que van unidas al querer de una sociedad que
se constituye bajo el fundamento del derecho de Estado democratico, en pleno respeto
a las libertades individuales y colectivas sujetas al orden constitucional.

En esta linea, una de las teorias que sirvio de fundamento a diversas investigaciones,
en lo que respecta a la convivencia escolar en Colombia, estaba ofrecida por Mockus
(2002) quien entendi6 que la “convivencia como armonizacion de ley moral y cultura”
(p. 1) la cual giraba en torno a pactar las leyes juridicas con aquellas morales, y estas a
su vez con las costumbres culturales, en la que se expresaba la posibilidad de convivir
entre diferentes personas, provenientes de disimiles grupos sociales, a través del
aprendizaje de la tolerancia a la diversidad, sin necesidad de negar la identidad propia
o de intentar eliminar la de los otros, y en la que surgian la celebracién de acuerdos que
dejaban de ser regulados determinantemente por las costumbres y comenzaban a ser
ordenados por pactos o convenios consensados dentro de la racionalidad, y esto con el
animo de promover las competencias para resolver de manera pacifica los conflictos o
diferencias a las que llegan las distintas comunidades humanas.

Al mismo tiempo, este enfoque de la convivencia escolar implico por la fuerza de
la ley y su necesario cumplimiento, llevar una vida en paz los unos con los otros sin
riesgo de la violencia, en la que segin Mockus (ibid.) “convivir es acatar reglas
comunes, contar con mecanismos culturalmente arraigados de autorregulacién social,
respetar las diferencias y acatar reglas para procesarlas; también es aprender a celebrar,
cumplir y a reparar acuerdos” (p. 21). Dichas reglas eran legales, morales y culturales,
contaban con sus respectivas sanciones juridicas, sentimiento de culpa y repudio social
que debian inscribirse en el contexto de la escuela para que pudieran trascender a la
sociedad.

Ahora bien, segin anotaba el autor referenciado, el cambio cultural, en el que se
encuentre o exprese mayor aprecio a lo legal, puede influir en el mejoramiento de la
convivencia, mucho mas que el cambio moral, concluyendo segun Mockus (2002) que

“los retos de la convivencia son también los retos de comprender mejor” (p. 33) que
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desde el concepto positivo para prevenir la no violencia, era necesario acatar la ley,
gustar de las normas y obedecer la ley, aun cuando entre en tensién con lo moral y
cultural, y sobre todo, aprender a celebrar y cumplir acuerdos.

De otra parte, la segunda propuesta teodrica estuvo referenciada desde los estudios
de Maturana en su libro transformacion de la convivencia, en el cual desarrolla parte
de su tesis de la autopoiesis de los sistemas sociales, en la que consideraba que los seres
vivos, entre ellos, los hombres, son capaces de reproducir dentro del sistema social.
Ante ello, Maturana (2002) amerita “red de interacciones que opera para ellos como un
medio en el que se realizan como seres vivos, y en el que ellos, por lo tanto, conservan
su organizacion y adaptacion” (p. 26). Haciendo asi que el concepto de sistema fuera
un indicador necesario de la convivencia escolar, en cuanto que necesitaba tejerse con
diversas realidades que convergieran en ella, y la hicieran, no solo posible, sino
especifica, pues era la suma de factores transdisciplinarios que se comprendian el uno
en relacion al otro, construyendo el ser del sujeto en las diversas interacciones de
caracter organizativo, adaptativo e incluso constituyente.

Es asi que esta propuesta de la autopoiesis, dentro del plano de la convivencia
escolar, fuera fundamental para sostener que las experiencias de las interacciones de la
vida con otros formaban o educaban al sujeto, mientras que no eran los modos de vida
foraneos los que les obligaba a “buscar fuera de ellos mismos una identidad que les dé
sentido a su vida” (Maturana, 2002, p. 58), ya que ello generaria que el sujeto viviera
fuera de si, en ausencia de si mismo, con total desinterés de una vida que no le era
propia.

De hecho, la finalidad de la educacion se lograria a través del reconocimiento y
desarrollo de la dimension afectiva de los sujetos, que gracias a la biologia del amor
con la que estd dotado el hombre, podia reconocer legitimamente al otro, mientras
convive con él, dentro de todas sus imbricaciones, procurandole la tranquilidad.
Mientras que, por el contrario, la agresion era considerada como la negacion de la
legitimidad del otro en coexistencia con uno mismo, lo que significaba el deseo de
eliminarlo o someterlo bajo un control de domino que le desposeia sus derechos a ser

en un espacio-tiempo compartido. En ambos casos se daba prioridad a lo afectivo, pues
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primaba sobre las pretensiones de disciplina o reduccion a la legalidad, ademas que el
nifio esti donde estan sus emociones, asi lo reconoce Pulido (2002) al afirmar que:
el aprendizaje estd mas ligado a la calidad de las relaciones, a la capacidad para
abrir espacios de entendimiento, a la emocion, que a la disciplina y a un orden

0 secuencia como ocurre en la escuela. Los nifios y las nifias—dice Maturana—
los seres humanos —digo yo—, quieren estar donde esta su emocion. (p. 49)

Lo que conllevé a considerar que el aprendizaje de la convivencia escolar, tenia un
alto componente emocional o afectivo, que no se reducia solo a ello, pues debia abrir
espacio al entendimiento o comprension de si mismo y del otro, no por la fuerza
coercitiva social, sino por la vivencia existencial de caracter humano que podia
construir en la interaccion social. En otras palabras, la capacidad y posibilidad de
construirse a si mismo en relacion con los demés desde su afectividad y cognicion,
dentro del contexto social real.

Como tercera propuesta tedrica de la convivencia escolar, y superando un poco el
eje legalista de la primera, surgié el concepto de la misma como desarrollo de
competencias ciudadanas o socio-emocionales, las cuales se entienden de acuerdo a
Chaux (2012) como “capacidades cognitivas, emocionales y comunicativas” (p. 66)
que ayudaban al sujeto a ser un ciudadano que actla de manera constructiva en tres
ambitos propios de las relaciones sociales: la convivencia y paz; la participacion y
responsabilidad democratica; y, la pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.
De tal manera que el convivir escolar se tomé como un proceso de desarrollo ajustado
a la finalidad de aprender a conocer y actuar, pues permitia a los sujetos compartir un
escenario de relaciones e interacciones, basado en las facultades de su humanidad
racional, sensible y comunicativa, integrada por los valores o referentes morales
individuales y colectivos.

Esta teoria tenia como finalidad educar, desde las competencias ciudadanas, para la
convivencia pacifica; la participacion responsable y democratica; y, la valoracion de la
pluralidad en medio de las diferencias socio-culturales. Lo que indic6 que la
informacién, los conocimientos y la comprension para el ejercicio de la ciudadania se

daba como puestas en préactica de habilidades para vivir en sociedad, especialmente las

36



competencias bésicas, siendo estas: primero, las competencias cognitivas, segundo, las
competencias emocionales, y tercero, las competencias comunicativas.

Ahora bien, dicho desarrollo de habilidades se fundamentaba segun Chaux, Lleras
y Velasquez (2004, p. 16-18) en los siguientes cinco principios: primero abarcar todas
las competencias necesarias para la accién; segundo, brindar oportunidades para la
préactica de las competencias; tercero integrar las competencias ciudadanas con las
areas académicas; cuarto, involucrar a toda la comunidad educativa; y quinto, evaluar
el impacto de tal manera que sirvan de guia y de orientacion en el disefio y la
implementacion de programas de formacion ciudadana, lo cual intentan disefiar las
instituciones educativas, por lo menos protocolariamente, a través de los proyectos
educativos institucionales y los manuales de convivencia escolar; algunas instituciones
con comprension de lo que implica esta teoria, otros por oficio.

En este punto fue importante resaltar qua las tres teorias anteriormente mencionadas
habian sido de gran incidencia en las politicas y disefios estratégicos de la convivencia
escolar en Colombia, pues recogian los factores legales, humanos y ciudadanos con los
que se habia venido asumiendo la tarea de educar para convivir de manera pacifica,
dentro de este Estado democratico respetuoso de la pluralidad en el que se profesa la
nacion.

No obstante, unido a las anteriores teorias, se relacionaron los siguientes abordajes
de la convivencia escolar, que giraban en torno a factores relevantes que se habian
implementado en el quehacer escolar, y aportaban valiosamente al presente proyecto
investigativo: primero, las relaciones interpersonales humanas; segundo, la resolucion
de conflictos y paz positiva; Yy, tercero, la gestion de la calidad educativa. En primera
instancia surgid una concepcion de convivencia escolar como relaciones
interpersonales humanas, en las que sobresalia la naturaleza humana de ser con otros,
al respecto Garcia y Lopez (2011) comentaban que:

En este sentido, entendemos que la convivencia es un concepto que tiene valor

en si mismo y, por tanto, no solo es una necesidad derivada de los problemas o

conflictos que puedan existir. Y la significamos como una construccion

colectiva y dindmica constituida por el conjunto de interrelaciones humanas que
establecen los actores de la comunidad educativa en el interior del
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establecimiento, entre si y con el propio medio, en el marco de unos derechos y
deberes, cuya influencia traspasa los limites del espacio escolar (p. 534).

De alli se coligi6é la convivencia escolar como una realidad netamente
antropoldgica, que no dependia de situaciones negativas o conflictivas para que surja
en la realidad, sino que procedia de la naturaleza humana y su tendencia al otro como
complemento y congénere que acompafa el desarrollo de la vida. Y que, pese a las
diferencias y los intereses particulares, se hacia necesario mediar las relaciones e
interacciones a través de la norma expuesta en derechos y deberes, con los que se
regulaba, no solo el comportamiento, sino la forma de interactuar y relacionarse con
los demas.

En segunda instancia, aparecid la concepcion de convivencia escolar como paz
positiva y resolucion de conflictos, la cual asumié el convivir como la capacidad de
coexistir juntos a través de prevenir multiples situaciones consideradas hostiles, de las
que Vega (2017) mencionaba algunas como la violencia o agresién, la indisciplina,
vandalismo, disrupcion, maltrato, acoso escolar, provocaciones, violencia fisica o
relacional, agresion verbal, rumores, rechazo, exclusion y todo medio coercitivo para
hacer dafio a otros. Esta ha sido durante la Gltima década la identificacion mas fuerte
que ha tomado la convivencia escolar, pues ante la necesidad de constituir las
instituciones educativas como escenarios de seguridad, cuidado y proteccién se optd
por hacer de la convivencia un sinénimo de no violencia, 0 en su expresion positiva,
un escenario de relaciones pacificas.

A este abordaje se le sumo toda una corriente de entrenamiento o formacion para la
resolucion de conflictos, propuestos por innumerables programas de los que da cuenta
Vega (op. Cit.), y que fueron disefiados desde diversas disciplinas tales como: la
psicologia, la comunicacion, el derecho y la gestion administrativa siendo coincidentes
en los siguientes aspectos: la necesidad del didlogo, la mediacion, la negociacién, la
toma de perspectiva, la comunicacion asertiva, el control de emociones, la empatia, el
cumplimiento de normas, el seguimiento de protocolos de prevencién, promocion,

atencion y seguimiento a situaciones especificas, y la capacidad de generar acuerdos,
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para lo cual los diversos programas entrenan a los actores educativos en acciones
practicas, la mayoria de veces a través de talleres.

Por dltimo, en este reconocimiento de la conceptualizacion de la convivencia
escolar se la mencioné como gestion de la calidad educativa, la cual centraba sus
esfuerzos en concebir la convivencia dentro del proceso administrativo, como un
asunto de interaccion humana, en la que la institucion planea, desarrolla y evalta los
procesos pedagdgicos y convivenciales, al respecto Cantillo (2016) , hablando de la
gestion de la convivencia sefiala que “una buena convivencia, basada en el respeto y el
reconocimiento de la diversidad, puede ser precursora de un correcto funcionamiento
de los centros educativos” (p. 64), dandole asi relevancia al tema de protocolos o
estrategias disefiadas, ejecutadas, revisadas y evaluadas para su mejora, y permitiendo
un abordaje de la convivencia escolar como factor determinante de la calidad educativa,
en la que se envolvia el rendimiento academico, clima escolar, las relaciones de poder,
autoridad del profesorado, gestion del aula y el cumplimiento de las finalidades de la
educacion.

Asi mismo, fue importante resaltar que estas clasificaciones tematicas de la
convivencia escolar eran a su vez referentes ajustados a temas de conocimiento,
afectividad, liderazgo, ética, rendimiento académico, participacion democratica, toma
de decisiones, manejo de grupo y cumplimiento de normas, pues eran estos
fundamentos los que permiten la interaccion con autoridad, la sana convivencia y el
desarrollo de los procesos educativos de calidad segin el enfoque de gestion
administrativa.

En sintesis, a manera de conclusion de las aproximaciones teoricas y de los
abordajes que se le ha dado a la convivencia escolar, se pudieron identificar seis
concepciones predominantes del fendmeno social y educativo en estudio, los cuales
giraban en torno a la promocion de los DDHH junto al cumplimiento de la normativa
o0 legalidad; la autopoiesis de los sistemas sociales; el desarrollo de competencias
ciudadanas socio-emocionales, cognitivas e integradoras; las relaciones interpersonales
humanas; la resolucion de conflictos y paz positiva; y, la gestion de la calidad educativa

desde los procesos administrativos.
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Todas ellas servirian de fundamento para la teoria de la apropiacion de los
aprendizajes derivados de la convivencia escolar, en las que no se daba una reduccion
disciplinaria o unidimensional, sino que se lograba vislumbrar la complejidad y la red
de relaciones que se tejian entre ellas y que dan una mejor comprension de lo que es
convivir en la escuela, ademéas de la necesidad de desarrollar procesos propiamente
pedagogicos de ensefianza - aprendizaje configurados en la escuela, que al final de los
afios de educacion media arrojaran como resultado una auténtica formacion en el ser y
convivir humanos, cuyo fundamento estuviera en el auto-conocimiento y el devenir ser
mejor persona gracias a la generacion de sentido de cardcter transdisciplinario,

pluridimensional y multinivel.

Factores de la apropiacion del aprendizaje de la convivencia escolar

Ahora bien, en atencién a desarrollar el primer objetivo especifico de la
investigacion que atiende a develar los factores que intervienen en la apropiacion de
aprendizajes desde la convivencia escolar en la educacién media, se identifico esta
tercera categoria inicial, que unia la apropiacion de los aprendizajes con la convivencia
escolar y concedia observar los factores iniciales de dicha apropiacion, entendidos
como los elementos, circunstancias o influencias que contribuian a producir el
fendmeno de estudio, y que correspondieron a: primero, la condicion y posibilidad en
la que el ser humano es en este mundo; segundo, la transdisciplinariedad que constituye
el objeto de estudio; y tercero, la pluridimensionalidad multinivel que exigia el estudio
de la convivencia escolar.

El primer factor indispensable para que se fundamentara la apropiaciéon del
aprendizaje de la convivencia escolar se observaba en la condicion humana, este factor
era relevante en cuanto que partia de una concepcion antropoldgica donde se observaba
en qué situacion y sobre qué cualidades ineluctables el ser humano es en el mundo,
pues el hombre esta condicionado a ser bajo unas caracteristicas que estan escritas en
su naturaleza, y por mas que pretenda negarlas o ignorarlas estan ahi permanentemente

incidiendo en su ser, obrar y convivir.
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Ahora bien, se tomaron las siguientes cualidades que hacian del hombre un ente
condicionado en su ontologia y convivencia, a saber: la contingencia, la incertidumbre,
la ambivalencia y la contradiccion. Condicion humana de la cual constantemente
pretende huir, pues parte de una antropologia negativa, ya que su primera experiencia
de ser es de ausencia de si mismo, tal como se enuncio en la categoria de la apropiacion,
y para huir y superar sus condicionantes de ausencia o0 negacion de lo que es, incluso
de la “pregunta sin respuesta ;quién soy en verdad?” (Ricoeur, 2006, p. 137), necesita
reconocerlos y transformarlos por una condicion ya no natural del ser, sino aquella que
surge de la educacion en correspondencia con su desarrollo trascendental que implica:
el cuidado, la confianza, los valores y la definicion de su ser; por lo cual pasaria de la
ausencia de si mismo, a la pertenencia de si mismo, o apropiacion de su -yo soy-,
exigiendo una adaptacion a la condicién humana y una transformacion de esta en la
posibilidad de ser humanamente mejor.

Esto significa que el ser humano es una realidad compleja, por lo tanto, sus procesos
de significacion y construccion de sentido también lo son. Como se vio en el marco
teorico, la realidad es integral, y aunque se pueda diferenciar, esta es irreductible e
inseparable, siendo el hombre parte de esa realidad que tiene unas condiciones sin las
cuales no pudiera ser lo que es, pues el hombre aparece de manera completa, en su
materialidad, existencialidad, relaciones y condicion compartida con el mundo tal cual
es.

Al respecto se debi6 aclarar que el ser humano en cuanto ser condicionado en el
mundo estaba inmerso en unas peculiaridades fisio-psico-relacionales de las cuales no
podia huir de manera facil e incomprensible; sino que necesitaba de las facultades para
asumir su condicion y superarla, por lo menos momentaneamente. Siendo la primera
condicion aquella que se compartia con la realidad de las cosas en el mundo y cuyas
caracteristicas condicionantes del ser y existir humano, desde las perspectivas
existenciales, fenomenoldgicas y hermenéuticas ofrecidas por Ricoeur y Morin, se
podian categorizar asi: la contingencia, la incertidumbre, la ambigliedad o

ambivalencia y la contradiccion.
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Estas cuatro disposiciones propias y establecidas por la naturaleza del ser en el
mundo, se observaron como capaces de permear ineluctablemente la existencia humana
y toda su realidad, en la que se destacaba que la principal finalidad de la existencia era
el principio de conservacion, o sea, de preservar la vida y huir de la muerte; entendido
antiguamente por los griegos como la teoria de la Oikeiosis, es decir el fenémeno por
el cual todo ser viviente se ama a si mismo y es impulsado por la naturaleza a buscar
lo que favorece la propia conservacion, y a huir de lo que le es contrario (Cipriani.
2006).

Dicha finalidad, en lo que respecta al ser humano, también atafiia a la construccion
y comprension del sentido y significado de la existencia, las cuales rigen el trascurrir
de sus dias. De ahi que fuera basico comprender estas cuatro condicionantes
existenciales, que son determinantes en la significacion y construccion de sentido de la
vida; y que provienen de la constitucion natural o condicion humana, con las cuales el
ser humano, en cualquier lugar, siempre ha tenido que lidiar pues reconoce que le
afectan radicalmente en su ser en el mundo con otros. En primer lugar, se encontré la
condicion contingente del ser humano, entendida como la mutabilidad, caducidad y
mortalidad con la que esta cefiida toda la realidad mundana.

Dicha contingencia de la realidad integrada, y muy especificamente la existencia
humana, se esgrimia en los tres mundos que componen el mundo de la vida, y que son
en si contingentes, pues estan llamados a la mutacion constante, al cambio y la
caducidad. Desde las perspectivas religiosas que hablan del fin del mundo, hasta las
concepciones cosmoldgicas de los cientificos que argumentan el ciclo vital de los
sistemas solares, se coincide en la idea que todo lo que existe dejard de ser. Que el
mundo y lo que contiene esta llamado a desaparecer, jno serd mas! He ahi la realidad
tangible, palpable y consciente que tiene el ser humano de la caducidad de su realidad,
de su mortalidad que lo limita y limita la realidad conocida de su mundo.

Consecuentemente, el sujeto racio-sentiente-actuante es un ser fragil, caduco,
variable y mortal. Su naturaleza le determina a ser mudable y limitado, constantemente
padece el sufrimiento, el dolor, la mengua de sus fuerzas y la debilidad fisioldgica,

psicoldgica y relacional que le conturban, haciéndose con ello un ser necesitado
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bioldgica, afectiva y socialmente; y si algunas de estas necesidades no son satisfechas,
corre riesgo de degenerarse, enfermarse y morir.

El ser humano entiende, en la experiencia de sus propias mutaciones, esta
contingencia de la que constantemente huye; asi lo revelaban sus continuos ritos con
los que conjura la posibilidad de padecer la enfermedad y la muerte. Desde las précticas
religiosas tribales, hasta las mas elaboradas prevenciones del riesgo de caracter
cientifico y actuales, surgi6 la conciencia de la contingencia y debilidad en la cual el
ser humano es y existe. Tanto asi que el salmo 90 desde lo religioso afirma:

Haces que el hombre vuelva a ser polvo, y dices: Vuelvan, hijos de los hombres.

Porgue mil afios ante tus ojos son como el dia de ayer que ya pasé, y como una

vigilia de la noche. Tu los has barrido como un torrente, son como un suefio;

son como la hierba que por la mafiana reverdece; por la mafiana florece y al
atardecer se marchita y se seca. (Bible Works, sal 90, 3-6).

En este texto biblico se observd como se hacia manifiesta dicha caducidad, en la
que el hombre se concebia como una hierba que se levanta en la mafiana y en la tarde
desaparece; que a la postre genera todo tipo de practicas religiosas para evitar dicha
contingencia; incluso la stplica de favores divinos de proteccion y cuidado, pues el
recorrido de la vida humana siempre esta expuesto al peligro, la maldad, la enfermedad
y la muerte. Mientras que las practicas administrativas de prevencion del riesgo,
asumen protocolos y procedimientos para prevenir las desgracias, atenderlas, promover
practicas que alejen de sus causas y hacer seguimiento cientifico a lo que pueda suceder
y afectar o tocar esa condicion débil del humano y sus cosas.

En segundo lugar, se observo la condicién de incertidumbre en la cual esta inmerso
el humano, pues la realidad es de por si incierta, no es posible para el ser humano
conocer de manera absoluta, perfecta y exacta lo que es y lo que serd, ademas que de
si mismo, el humano no puede conocer su vida destino y devenir. De hecho, al lado de
la facultad humana de conocer o saber, estd mas arraigada aquella condicién de
desconocer lo que es y lo que sera, de no saber, y tener que vivir en un mar de
incertidumbres; mar que es su realidad en la que navega su existencia con pretensiones
de un rumbo proyectado, pero siempre incierto. La incertidumbre fue entendida como

la carencia de conocimiento preciso y exacto sobre un objeto de estudio o fenémeno de
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larealidad o la vida humana; que se extiende a todas sus dimensiones. La incertidumbre
eray es la condicion innata en la cual el hombre comienza su existir en este mundo; el
hombre no sabe ni conoce a plenitud todo lo referente a la vida, y sélo lograra reducir
su ignorancia en los multiples aprendizajes que le ofrezca su grupo humano y su propia
experiencia reflexionada.

Precisamente, la incertidumbre se concibié como el punto ciego cognitivo en el cual
el ser humano afrontaba la realidad desde el inicio de su existencia, aunque, implicaba
una conciencia propia de no saber, tal como lo expresaba Socrates “solo s€, que no sé”.

“Y es cierto que han encontrado a un buen grupo de personas que se pavonean

de saber mucho pero que en realidad poco o nada saben. Y, en consecuencia,

los ciudadanos examinados y desembaucados por estos, se encoraginan contra

mi, -y no contra si mismos que seria lo mas légico-, de aqui nace el rumor de

que corre por ahi un cierto personaje llamado Socrates, de o més siniestro y

malvado, corruptor de la juventud de nuestra ciudad. Pero cuando alguien les

pregunta qué es lo que en realidad ensefio, no saben qué responder, pero para

no hacer el ridiculo, echan mano de los topicos sobre los nuevos filésofos: «que

investigan lo que hay sobre el cielo y bajo la tierra, que no creen en los dioses y

de saber hostigar para hacer mas fuerte los argumentos méas débiles». Todo ello,

antes que decir la verdad, que es una 'y muy clara: que tienen un barniz de saber,
pero que en realidad no saben nada de nada”. (Platon. Apologia de Socrates).

Dicha conciencia de la carencia y necesidad de conocimiento es lo que hace del ser
humano un ser de incertidumbres; cuya comprension del pasado, actualizacién del
presente y proyeccion del futuro precisa ser analizado, explicado e interpretado. Esta
incertidumbre como ignorancia de lo que es la vida tiene unas serias consecuencias en
la significacion y construccién de sentido, ya que el sentido interior de caracter
inteligente y cognitivo, que es la facultad superior del ser humano para guiar sus
decisiones y acciones, no es del todo fiable; en cuanto que tiene s6lo un barniz de
conocimiento, pero no una comprensién plena de la realidad, permanece en €l un velo
de duda y desconocimiento, y esto no como un escepticismo raso, Sino como una
realidad ineludible en la que el hombre es.

Como tercera condicion de lo humano surgié la ambigtiedad o ambivalencia con la

que el ser humano considera las realidades que le circundan, pues estas no tienen
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valores y definiciones fijas, absolutas y del todo establecidas, sino que varian de
acuerdo a los grupos humanos, las experiencias, percepciones e incluso intereses.

Es asi que, unida a la contingencia y a la incertidumbre, la realidad humana se
mostraba de por si ambivalente y ambigua, entendiendo la ambivalencia como el doble
despliegue axiologico o valorativo con el que aparecen las cosas a la consideracion
humana; y muy especialmente los valores antagonicos con los que se puede entender o
interpretar una misma realidad. Mientras que, por su parte, la ambigiiedad manifiesta
las multiples formas como se puede interpretar y abordar una misma realidad, no
teniendo un significado Unico y exacto, al contrario, es equivoco y confuso.

Al igual que la incertidumbre, la ambigiiedad y laambivalencia eran las condiciones
innatas en la cual el hombre comenzaba su existir en este mundo; el sujeto no sabe ni
conoce con exactitud y sin equivocacion cuéles son los referentes axioldgicos o
valorativos de la vida y existencia; mas aun, descubre que la realidad es compleja, plena
de contradicciones, incertidumbres, contingencias que debe valorar segin un
entramado complejo de interacciones con el mundo de la vida, no posibles de sostener
y garantizar ineluctablemente, sino que por su misma naturaleza, aparece como una
solidez-liquida, que fundamenta y desequilibra al mismo tiempo, pues ahi radica la
ambiguedad del ser, en su estructura sistémica y piso movedizo surge y se levanta la
existencia humana, al igual que se sumerge en pozos profundos de inestabilidad.

Es por ello que surgi6 un relativismo determinista que aparecia en cuanto no se
lograba estipular una verdad, belleza, valor, afecto o realidad Unica o absoluta, la cual
satisficiera las consideraciones racionales, sensibles, afectivas, politicas, sociales y
culturales de todos los seres humanos, sino que venia diversificada en multiples
perspectivas que abrian un abanico amplio de concepciones axioldgicas
correspondientes a los contextos e interpretaciones de cada sujeto, sin posibilidad de
objetivarse o hacerse universales por si mismas. Lo ambiguo esta en la conciencia del
hombre, pues él mismo en sus propias consideraciones no logra, de manera inamovible,
establecer garantias de lo que es la vida humana, sus devenires intrincados que se
asocian mas con una complejidad de miles de probabilidades, que con definiciones

establecidas.
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Por ultimo, dentro de la condicion humana se reconocio la contradiccion, entendida
desde los antagonismos de la realidad que no son méas que las diversas caras de un
poliedro; no reducidas s6lo a unas cuantas caras, sino abiertas a maltiples formas y
expresiones opuestas, dispares, controversiales y tensionantes que convergen para
generarse una a la sombra de la otra, y alimentarse de lo opuesto que parece ser su otro
lado, y sin la cual no podrian ser. Por ejemplo, la vida es la materia prima de la muerte,
y toda muerte regenera la vida; la noche viene con el ocaso del sol, y todo amanecer
con la disipacion de las tinieblas.

La dificultad de la contradiccion radicaba en que esta rompia con el pensamiento
simplificador, con el cual el ser humano intentaba orientarse en la realidad, de tal
manera, que identifica la idea l6gica con la realidad; pero la realidad no se dejaba
reducir ni simplificar en ideas coherentes y libres de dudas, ambigliedades y
divergencias; sino que aparece como es, incoherente/coherente, conexa/inconexa, llena
de completudes y fragmentaciones, irreductible/diferenciada, irreversible/ciclica y
esquizofrénica/lucida.

La realidad a la que pertenece el humano se observaba como una marafia y selva de
relaciones, interacciones, espontaneidades o azares y creaciones artificiales, es un
orden cadtico y un caos ordenado, es rasgufiar lo absurdo para comprender el sentido
profundo de la vida, es caminar en el piso liquido de la incertidumbre para arribar a
entendimientos funcionales, y en el mejor de los casos, de significado y sentido.

La condicién contradictoria de lo humano, y en ella la vida (en cuanto bios que es
al mismo tiempo existencia) es logica/ilogica, pues es organica y tiene saltos e
innovaciones psiquicas que no se pueden inferir; pero a su vez, dado su caracter ciclico
hace que se pueda deducir en sus préximos movimientos. En el fondo, de la cuestion
de la contradiccion, estuvo la relacion de la inteligencia humana con la realidad
humana; en cuanto que el pensamiento desea conocer las dinamicas profundas de la
realidad, analizarlas, explicarlas y manejarlas; pero no lo puede hacer si no a través de
la simplificacion, de la reduccién, de la fragmentacion de la realidad, aislando
fendmenos de la misma para explicarlos en ideas que no se contradigan y que aparezcan

como leyes universales cuyo valor supremo es el establecimiento de una verdad.
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Sin embargo, anula lo inesperado y lo indecible, que es lo que permite al
pensamiento existencialmente complejo perforar mas alla de las creencias ideoldgicas
o cientificas; y que permite abrir el espectro de entendimiento y sabiduria con lo cual
ya no se lucha obsesiva y ciega contra la contradiccion, la incertidumbre, la
ambivalencia y la contingencia; sino que se implican en la realidad, se comprenden,
aceptan y superan para dar paso al significado y sentido de la vida, ademas de la
existencia como fendmenos de la realidad humana.

De hecho, si no se comprendiera la contradiccion seria muy dificil hallarle sentido
a la vida; pues esta esta plena de antagonismos, que lejos de ser luchas maniqueas o
dualistas, son complementariedades hipercomplejas de una misma realidad. Negar la
incertidumbre, la contingencia, la contradiccion y la ambigliedad hubiese sido negar la
realidad, creando un castillo ideoldgico de existencias fantasiosas y paradisiacas
enajenadas de lo real y humano, para instalarse en mundos idilicos de leyes y
constructos mentales, ordenados de forma inamovible y absolutas; es decir, irrealidad
legitimada en ideologias y creencias mas o menos racionales.

El segundo factor determinante para la apropiacién de los aprendizajes derivados
de la convivencia escolar era el reconocimiento de las diversas disciplinas con la que
se constituia el fendbmeno de estudio, siendo conformadas por las siguientes: la
psicologia, el derecho, la administracion, la comunicacion, la sociologia, la cultura, la
ética, y la pedagogia. Lo que la hacia un objeto de estudio complejo que no se reducia
a la mirada de una perspectiva disciplinar Gnica o dominante, sino que trascendia las
regiones especificas para interactuar con naturalezas diversas que la estructuran.

De hecho, los diversos estudios de la convivencia escolar eran el fiel reflejo de las
incidencias que tienen las distintas disciplinas en el fendmeno de convivir con otros en
la escuela, algunas de ellas desde perspectivas auto-referenciales, encerradas en si
mismas y sus conceptos, mientras que otras, como la pedagogia, mostraban abrirse a la
posibilidad de atender los aportes de las demds, manteniendo asi su autonomia y
posicién transdisciplinaria, que fue la opcidn que tomo este estudio.

En esta misma linea se identifico la pluridimensionalidad multinivel que reviste el

fendmeno de estudio, dado que este indaga sobre una realidad humana y social que se
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expresa en diversos campos del ser, que como diria Martinez (2007) “las realidades
humanas, son poliédricas (tienen muchas caras) y solo captamos, en un momento dado,
algunas de ellas” (p. s/n) lo que conforma la realidad constituida de dimensiones de
naturaleza distinta, que convergen en lo humano y por ende en lo social.

En consecuencia, los factores pluridimensionales de la apropiacion de los
aprendizajes sobre la convivencia escolar correspondieron a la naturaleza inmanente,
existencial y trascendental del ser humano, o a las dimensiones bio-fisioldgica,
psicolégica, socio-cultural y espiritual en la que el hombre es. O en términos
existenciales, hablando del mundo de la vida, se distinguieron y reconocieron los
aspectos subjetivo, intersubjetivo y objetivo que cualificaban la ontologia del humano.

En ese orden de ideas, este estudio identifico que lo pluridimensional del fendmeno
de estudio era: la dimension fisico-tangible, proveniente de la naturaleza bio-organica;
la dimension cognitiva y afectiva, proveniente de la naturaleza psicoldgica; la
dimension volitiva - relacional, proveniente de la naturaleza socio-cultural; y la
dimensién trascendental, proveniente de la naturaleza espiritual del ser humano que,
distante de permanecer separadas y desligadas unas de otras, en la constitucion y
actuacion humana se integraban complejamente.

Fue asi que lo pluridimensional unido a lo multinivel indicaron que el fenémeno de
estudio, al ser de naturaleza transdisciplinaria y al estar presentes en el proceso de
desarrollo de lo humano y social, se manifestaron en referencias cualitativas -niveles-
que describian la posicién de complejidad en la que el fenémeno de estudio estaba.
Ademas, fue necesario aclarar que no se entendia el nivel, en este estudio, como una
medida cuantitativa de altura, sino como la situacion en la que se encontraba el
desarrollo del proceso que va desde lo simple hasta lo mas complejo o imbricado, y
seria una de las labores de la investigacidn, descubrir esos niveles.

En el siguiente grafico (grafico 1) se expuso en el nucleo central del mismo: el -yo
soy- como busqueda y apropiacion de si mismo a través del autoconocimiento; en el
circulo intermedio se manifestaron los elementos de la condicidn y la posibilidad
humana de la que parte ese ser en el mundo de la vida; mientras que en el circulo del

medio se manifestaron la transdisciplinariedad que constituia la convivencia escolar; y
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en la esfera periférica se expusieron las dimensiones que atafilan a la humana
convivencia; de tal manera que se podia observar la complejidad del fendmeno de
estudio, agregandole que era un proceso dinamico que se relacionaba de diversos
modos, posibilitando asi la configuracion de la red de significados que darian el sentido

particular a la apropiacion de la convivencia escolar.

COGNITIVO

TYNOIDVIIA

Gréfico 1. Complejidad transdisciplinaria, pluridimensional de la apropiacion de
los aprendizajes derivados de la convivencia escolar.

En adicion a la transdisciplinariedad, pluridimensionalidad multinivel de la
apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar, se reconocio desde
los aportes tedricos de Ricoeur en sus diferentes obras, que daban consistencia a la

fenomenologia hermenéutica y por ella a la posibilidad de autoconocimiento, que
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ninguno de los conceptos, valores o realidades anteriores tenia significado pleno en si
mismos, sino que estos estan constituidos de la red de significados que se tejen en la
interaccion del ser, pues estan interconectados unos con otros y subyacen en el
trasfondo de cualquier expresion o manifestacion personal y colectiva del convivir, se
entrelazan con todas las disciplinas, dimensiones y niveles de la realidad, afectandose
y configurandose unas a otras como un texto original y genuino que es cada persona 'y
cada comunidad o sociedad, con sus particularidades especificas que conforman el
todo.

De ahi que para comprender la apropiacion de los aprendizajes derivados de la
convivencia escolar se debia atender a la complejidad que se tejia entre la
transdisciplinariedad, las dimensiones junto con sus niveles del ser humano y social
que conforman el objeto de estudio de interés de esta investigacion y que son percibidos
por los actores educativos al punto de generarles unos supuestos referenciales de

sentido que los orienta en la vivencia y desarrollo de la convivencia escolar.

Educacion media

Por otra parte, al ser la convivencia escolar un fendmeno de altisima relevancia para
la educacidn de la persona y la sociedad no se pudo hacer a un lado el observar el grado
de apropiacion que los estudiantes que culminan sus procesos pedagdgicos escolares
de educacién media tenian del fendmeno de estudio, es decir, indagar sobre lo que
significativa y existencialmente aprendieron del ser y convivir escolar, no como
cumulo de contenidos académicos que tienen o recitan, sino como la adquisicion o
configuracién de sentido que les permitia tomar referentes de orientacion y practica
existencial a la hora de ser y vivir en sociedad e ir a otros escenarios a compartir y
encontrase con otros en el mundo de la vida.

En donde particularmente la sociedad actual espera que los estudiantes de los
grados superiores de la educacion media tengan un conocimiento apropiado del
convivir humano, en el que consideren tanto la condicion humana con su posibilidad

de devenir mejor, como de las disciplinas que intervienen en la apropiacion de los

50



aprendizajes derivados de la convivencia escolar, ademas de las dimensiones humanas
que hacen posible una comprension amplia y profunda capaz de convertirse en vivencia
0 experiencia existencial cotidiana.

Al respecto la Ley General de educacion (No. 115) en Colombia manifiesta
explicitamente el deber ser de los estudiantes en estos niveles de educacion media, al
afirmar que esta debe desarrollar “el fomento de la conciencia y la participacion
responsables del educando en acciones civicas y de servicio social” (Art. 30, literal f),
esto es, generar procesos pedagdgicos en el que los estudiantes de media exploren de
manera vivencial y desde su conviccion profunda de conciencia, y por ende, de sentido,
el hecho de interactuar intersubjetivamente a favor de los otros rescatando la
responsabilidad que se adquiere de ser para si mismo y para los demas, con el anhelo
no sélo de mantener la paz, evitar la violencia o resolver conflictos, sino de colocarse
al servicio de la sociedad desde la realizacion de actos benévolos que contribuyan al
mejor estar de todos.

En esta misma linea, en el literal (g) del mismo articulo 30, fue donde
explicitamente se hizo alusién a la formacion para la convivencia, al afirmar que es
también un objetivo especifico de este nivel educativo desarrollar “la capacidad
reflexiva y critica sobre los multiples aspectos de la realidad y la comprension de los
valores éticos, morales, religiosos y de convivencia en sociedad” (Art 30, literal g) lo
que implicaria que los estudiantes en educacion media hicieran y tuvieran
apropiaciones mas elaboradas de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar,
desde perspectivas amplias transdisciplinares, pluridimensionales y multinivel en las
que se manifestaba la existencia humana, al punto de formarles y prepararles para la
vida social y cultural que iniciardn como adultos responsables con plenitud de derechos
y deberes, y también con conciencia de ser lo que son y pueden llegar a ser a lo largo
de la existencia, sin cerrarse a la dimension trascendental de su vida.

Unido a lo anterior, segun observan Acosta, Garcia y Maldonado (2016) el ideal de
educacion media en el mundo diferencia entre la formacion académica y la técnica, sin
embargo descubrié que en Colombia “no se evidencian diferencias en resultados de

aprendizaje y formacion de los estudiantes que cursan educacion media académica y

o1



media técnica” (p. 22) incluidos aquellos aprendizajes de competencias cognitivas y
socioemocionales, que segun el mismo reporte son de igual equivalencia para las dos
formas de educacion media, y en las que se contemplaba también el desarrollo del
proyecto de vida como descubrimiento de aptitudes y el desarrollo de capacidades que
debe reconocer y potencializar este nivel educativo. A este punto es necesario enfatizar
que dicho proyecto de vida personal y social implicaba la capacidad de convivir con
otros buscando el progreso colectivo que se expresa en oportunidades de educacién
superior y laborales, ademas de aquellas del ejercicio de la ciudadania plena.

Por las anteriores razones fue que esta investigacion sobre la apropiacion de los
aprendizajes derivados de la convivencia escolar se focaliz6 en la educacion media en
Colombia, atendiendo a que era en este nivel educativo donde mejor se podia observar
el fendmeno de estudio, tanto en sus alcances reales como en sus pretensiones ideales,
que necesitaban exponerse y teorizarse con el &nimo de aportar a la labor pedagdgica
y al aprendizaje significativo de los estudiantes. Con el que a su vez se daba la
posibilidad de desarrollar el segundo objetivo especifico de la presente investigacion,
el cual indagaba por las percepciones que poseen los actores educativos sobre la
apropiacién de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacién media

con fines de interpretarlos y generar la comprension apropiada de la misma.

Percepciones de los actores educativos sobre la apropiacion del aprendizaje
derivado de la convivencia escolar

Otro fundamento tedrico que posibilitaria el logro del segundo objetivo del presente
proyecto investigativo asumia la indispensable percepcion de los actores educativos,
quienes a traves de sus vivencias podrian expresar de manera existencial lo que
realmente significa para ellos convivir en la escuela, obedeciendo a un momento
determinante del proceso de generacién de sentido que unido a otras fases de
aprehension daria pie a la configuracion del significado o sentido. Es por ello que se
observo con Duch y Chillon (2012) que:

Todo pensamiento abstracto o concreto, todo sentimiento inefable sublime, toda
percepcion son representaciones —como también los puros instantes, no importa
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lo estaticos o fugaces que resulten para quien los vive-. EI mundo entero que se
ofrece a nuestro tacto, cognicion y miradas no puede ser mas que fenémeno:
<tropo> 0 <metéfora>, en palabras de Nietzsche; <simbolo> en las de Cassirer;
y <signo>, en las de Pierce.” (p. 102)

Lo cual indicd que la percepcion era un momento esencial de la configuracion de
la representacion que el sujeto o los sujetos con capacidad racional hacian de su mundo
de la vida; es decir, era la manera como el ser humano se adentraba a explorar la
realidad, de la cual no podia tener experiencia directa, sino mediada por su capacidad
de simbolizar y significarla; pues, este no se funde fisica o quimicamente con lo que
encuentra, sino que lo capta y reconstruye en su mente, conformando asi estructuras de
inteleccion de lo que vive.

En el ambito personal del sujeto, la Unica percepcion posiblemente directa seria la
de si mismo, en cuanto capta y sufre lo que es, pero, aun asi, percibir significa
desdoblarse como sujeto que observa, y al mismo tiempo, como objeto que es
observado, es decir, verse a si mismo como otro con el &nimo de configurar los
significados de su propia existencia. Y es que como se indicé anteriormente, los
aprendizajes no son cumulos de contenidos académicos, ni adiestramientos para la
vida, sino, sobre todo, un proceso de autoconocimiento del ser lo que es, capaz de
configurar el sentido de existir en si y con otros.

Dicho proceso ofrecia en su conjunto una mayor informacion de lo que realmente
estaria configurado en la mente del sujeto como aprendizaje, pues no se reducia a
observar solamente lo que imagina, lo que piensa, lo que siente o lo que dice, sino que
atendia también a las decisiones, acciones, reacciones e interacciones con las que se
expresa y exterioriza de manera mas objetiva su ser en el mundo; dejando ver incluso,
las contingencias, incertidumbres, ambivalencias y contradicciones en las que como
humano vive, ademas de sus posibilidades de ser desde el cuidado, la confianza, los
valores y las definiciones de su ser; pues los momentos anteriormente descritos
chocaran en el caos de la incomprensién, hasta que logre hallarle sentido a su mundo
de la vida con otros.

Es asi que para los fines de la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia

escolar esto fuera de suma importancia, pues se investigaba la percepcion de los actores
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educativos no sélo desde sus narrativas o dicciones, sino que intentaba adentrarse al
sentido configurado que se le habia dado, por parte de ellos, a la convivencia escolar,
derivando e hilvanando los aprendizajes reales existenciales con los cuales son, que les
ayudan no solo a dar testimonio del fenédmeno de estudio, sino del sujeto que habla
desde el horizonte existencial de su propia vida, denominada -yo soy- y por la cual se
hacia posible convivir. Un -yo soy- que est& constituido por multiples realidades que
convergen en él o ella, y que fluctdan entre la incomprension, la expresion y la
comprension hasta llegar a la generacién de sentido con la cual pudiera afirmar su ser

y convivir en el mundo de la vida.

Fundamentos pedagdgicos transdisciplinares

Con base en lo anterior y de cara a desarrollar el tercer objetivo de esta
investigacion, el cual es establecer los fundamentos pedagdgicos transdisciplinares
tedricos que intervienen en la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia
escolar en educacion media en Colombia, se partio de esta sexta y Gltima categoria
inicial en la que se identificaron los fundamentos pedagdgicos transdisciplinares, en
cuanto que el fendbmeno de estudio, involucraba necesariamente diversas disciplinas
que interactuaban entre si, pero que necesitaban superar sus reduccionismos a través
de la transdisciplinariedad propia de la pedagogia.

De ahi que para tener una comprension inicial de lo que se entendia en este estudio
por transdisciplinariedad se siguio la distincion y definicion propuesta por Margery
(2019) para quien la transdisciplinariedad “supera la nocioén de disciplina, al producir
saberes no asociados con ningun dominio en particular, aunque potencialmente Gtiles
en todos ellos” (p. 94), comprendiéndose esta como nivel superior de las relaciones e
interacciones de las disciplinas que juegan un papel determinante en la comprension de
un fendmeno de estudio o realidad.

Mientras que para Piaget (citado en Margery, 2019) la transdisciplinariedad “no se
contentaria con alcanzar interacciones o reciprocidades entre investigaciones

especializadas, sino que ubicaria esos vinculos dentro de un sistema total, sin fronteras
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estables entre disciplinas” (p. 93) es decir, los conceptos, herramientas, métodos,
procedimientos y abordajes no son de uso exclusivo y univoco de una ciencia
especifica, sino que se constituyen en la interaccion de redes significativas que van mas
alla de los limites regionales de cada disciplina.

Esto es, que un fendmeno de estudio no se reduce a una disciplina dominante, ni a
sus conceptos o herramientas, ya que supera la nocion de disciplina y produce saberes
no reductivos, sino de sentido atinentes a todas las disciplinas involucradas y al todo
como realidad. A este punto es necesario aclarar que superar las disciplinas no es
negarlas, sino llevarlas mas alla de sus limites epistemolégicos.

De esta manera, también se reconoci6 con Martinez (2007) que la
transdisciplinariedad tiene como fin “comprender las complejas realidades del mundo
actual, las cuales se distinguen, precisamente, por la multiplicidad de los nexos, de las
relaciones y de las interconexiones que las constituyen” (p. s/n), es decir, atender a los
limites y fronteras que las disciplinas no traspasan porque salen de su rango de
explicacion, y que son las que ayudan a captar la naturaleza de las cosas desconocidas
a través de la dialéctica que surge entre esas disciplinas, con su debida hermenéutica
como ciencia de la interpretacion/comprension que observa lo sustancial que trasciende
a las partes, pues no pueden ser vistas ni entendidas en si de manera aislada.

En esta misma linea, la disparidad de la naturaleza del fendmeno social y las
relaciones que surgen de esas partes heterogéneas que no comprenden el conocimiento
reductivo se vivencian en la realidad, porque la realidad no se fragmenta, ni diferencia
las partes de cada disciplina, estrictamente converge en un entramado de sistemas
complejos de naturaleza diferente que interacttan entre si; y por lo tanto exigen que se
estudien las relaciones a través de un raciocinio dialéctico-hermenéutico, esto es de
intercambio de significados que se afectan los unos a los otros para generar unos
nuevos.

De hecho, en el campo social, es imposible comprender, ensefiar y aprender la
realidad de un fenémeno, persona o colectivo desvinculada de todos los elementos con
los que esta ligada; ademas, reducir el conocimiento y las soluciones que de este se

desprenden a una particularidad, es ampliar la incomprension o la ignorancia sobre el
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tema, mas que aportarle a su sentido. Mientras que un estudio transdisciplinario, propio
de la pedagogia, se entiende lo social y humano, no como “cosas del mundo fisico, sino
como conjuntos percibidos y, esencialmente, consisten en una red de relaciones
percibidas que, mas que conocida es vivida” (Merleau-Ponty, citado en Martinez, 2007,
p. s/n), lo que exige que la perspectiva epistemoldgica esté ajustada a la realidad en su
totalidad, abarcando el ser en lo que mas pueda.

En esta linea, la pedagogia fue concebida por su naturaleza como una ciencia o
disciplina transdisciplinaria, ya que ella es atinente a todas las demas, se relaciona con
todas, le sirve a cualquier disciplina que pretenda transmitirse, explicarse y
comprenderse por otros seres humanos, y es en si misma una constitucion
transdisciplinaria que teniendo su campo de accidn propio, muchas veces queda presa
de las determinaciones dominantes de otras, pero como toda ciencia de la verdad
emerge del silencio y concede los nexos apropiados a cada estamento del saber, a cada
una segun su veracidad y sentido. Por eso es que para la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar era necesario comprender la pedagogia como la
ciencia que posibilitaba y facilitaba la comprension, dentro del mar de voces e
incomprensiones que surgian del caos y el entramado marafioso de la realidad, sin
embargo, habia una disciplina que trascendia las reducciones y facilitaba la generacion
de sentido, esta era la pedagogia.

Esto conlleva a que el presente estudio de la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar acogiera los fundamentos transdisciplinares de la
pedagogia y encontrara en ellos los argumentos explicativos y significativos que
permitan ofrecer comprensiones mas amplias de la convivencia, sin reducirla a las
disciplinas que dominantemente la han estudiado, a saber: la psicolégica, el derecho,
la administracion o gestion administrativa escolar, la comunicacion, la sociologia, los

estudios culturales, la ética y todas las ramas derivadas de ellas.
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Bases Legales de la convivencia escolar en Colombia

A partir de 1886 estuvo vigente en Colombia la Constitucion Politica del mismo
aflo, en la que se contemplaba en su articulo 41: que “La educacion publica sera
organizada y dirigida en concordancia con la Religién Catolica. La instruccion primaria
costeada con fondos publicos, sera gratuita y no obligatoria”. Por lo tanto, fue facil
deducir que algunos establecimientos educativos tuvieron reglamentos de disciplina en
los que se buscaba controlar a los estudiantes bajo referentes morales religiosos, de
sometimiento a la autoridad, con normas generadas de manera jerarquica y vertical en
consonancia con la doctrina catolica y altamente conductistas de corte tradicional,
donde la disciplina, el orden, la obediencia y el castigo eran sus principios
fundamentales.

De hecho, en el Concordato celebrado entre Colombia y la Santa Sede de 1887 se
expuso claramente en el articulo 12 el deber de la iglesia catélica de organizar la
educacion primaria, secundaria y universitaria con plena coherencia en lo expuesto en

la Constitucién de 1886. Mientras que en el articulo 13 del concordato se dispuso que:

En dichos centros de ensefianza los respectivos Ordinarios diocesanos, ya por
si, ya por medio de delegados especiales, ejerceran el derecho en lo que se
refiere a la religion y la moral, de inspeccion y de revision de textos... con el
fin de asegurar la uniformidad de la ensefianza en las materias indicadas.
(Concordato, 1887, Articulo 13)

Estas disposiciones fueron jerarquicas o verticales, en las que primaba la
concepcién de disciplina como obediencia y acatamiento de 6rdenes del superior,
ademas de una vision del estudiante como un sujeto que necesitaba de un control
externo para poderse formar, y, por lo tanto, lo moral era evitar el castigo divino y
humano, aunque no se comprendieran las leyes que se imponian; de ahi que diversos
establecimientos educativos en Colombia, antes del afio 1994, tuvieron algln tipo de
reglamento de disciplina, altamente normativo y hecho con los principios
anteriormente descritos, teniendo como la obra referente para impartir la educacion en
materia de convivencia el “Manual de urbanidad y buenas maneras” de Carrefio (1892),

quien recogia el sentir civico, religioso y socio cultural de la formacién o educacion
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para convivir en los ambitos sociales, incluido el escenario escolar, con plena
concordancia con lo dispuesto en la constitucion vigente de su época.

En esta obra Carrefio se centraba en exponer la moral prescrita para que los hombres
pudieran convivir en paz, orden y felicidad, bajo los postulados de la virtud, la
obediencia a la ley natural, divina y humana, especialmente la cortesia y la perfeccion
moral que se convierte en un ideal de santidad. De hecho, segun Carrefio (1892, p. 3)
los deberes que la moral y la religion imponian se cumplian gracias a la virtud, la cual
también garantizaba la urbanidad y buenos modales.

Fue s6lo a partir de la Constitucién politica de 1991 y la creacién de la Ley General
de Educacidn, ley 115 de 1994 en los articulos 73 y 87 donde se establecié que todas
las instituciones educativas del pais debian tener un reglamento de convivencia.
Mientras que en su decreto reglamentario 1860 de 1994, establecié que:

El reglamento o manual de convivencia debe contener una definicion de los

derechos y deberes de los alumnos y de sus relaciones con los demas estamentos

de la comunidad educativa. Focalizados en los siguientes aspectos: reglas de

higiene, criterios de respeto, pautas de comportamiento, normas de conducta,

procedimientos para el ejercicio de la justicia, pautas de presentacion personal,

sanciones disciplinarias, reglas para la eleccion de representantes, uso de
materiales, reglas para la biblioteca. (Art. 17)

A partir de este momento los establecimientos educativos elaborarian sus
reglamentos de manera autbnoma, con ciertas referencias legales y morales generales,
donde seguia primando el comportamiento y la conducta de los estudiantes, ademas de
ser elaborado por las directivas y docentes de la institucion con poca participacion de
estudiantes y padres de familia. Lo referente a ensefiar a convivir no estaba en el
escenario de reflexion ni de aspectos importantes, pues se focalizaba en las
instrucciones de urbanismo, salud y comportamiento, ademas de educacién civica.

De otro lado, en ese mismo ambito, todos los paises miembros de la UNESCO para
que fortalecieran la convivencia democratica, la tolerancia y la educacion para la paz
colocaron especial atencion en institucionalizar estrategias pertinentes para la
resolucion de conflictos que integraran acciones entre las escuelas y las familias. Al

igual que visibilizar la centralidad de un buen ambiente escolar para los desempefios
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escolares. De esta forma, la gestion del clima y la convivencia se hicieron dimensiones
esenciales del quehacer profesional directivo.

Aunque fue so6lo en el 2013, cuando se aplico de manera explicita una politica mas
democratica que permitio la implementacion y actualizacion de los manuales de
convivencia escolar, con referentes puntuales sobre leyes especificas como la de
infancia y adolescencia, debido proceso, participacion democrética, DDHH, sexuales
y reproductivos, cédigo de policia, ley civil y ley penal; todas ellas integradas con una
ética de la responsabilidad, el cuidado y el respeto al modelo pedagdgico de la
institucion educativa.

Es asi que la ley 1620 de 2013 y su decreto reglamentario 1965 de 2013
establecieron todo lo referente a la incorporacion en el Manual de Convivencia de las
definiciones, principios y responsabilidades de la comunidad educativa, los cuales
servirian de base para que dentro del mismo manual se desarrollaran los componentes
de “promociodn, prevencion, atencion y seguimiento” de la Ruta de Atencion Integral
para la Convivencia Escolar (Ley 1620, 2013, Art. 15. Lit. 7), sin perjuicio de los demas
aspectos que deben ser regulados en dichos manuales, de acuerdo con lo establecido en
la Ley 115 de 1994 y en el Decreto nimero 1860 de 1994.

Posteriormente, el Ministerio de Educacion Nacional (2014) en cumplimiento de la
ley y siguiendo las politicas educativas genero la guia nimero 49 la cual se constituyd
en la pauta pedagdgica para la elaboracién o actualizacién del manual de convivencia
escolar y la convivencia escolar como tal, en ella quedd estipulado todo lo referente a
la promocion de DDHH, sexuales y reproductivos, al igual que la prevencion de la
violencia escolar y el desarrollo de las competencias ciudadanas. De esta manera se
pudo establecer que fueron diversas las fuentes que motivaron en la politica colombiana
la reorientacion de la convivencia escolar y la creacion de la ley de convivencia escolar.

1. Enel ambito internacional, las politicas educativas propuestas por la UNESCO.

2. En el ambito nacional, dentro de los didlogos de paz entre el gobierno y la

guerrilla de las FARC, la necesidad de aportar a la cultura de la paz.
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3. La necesidad de cambiar los reglamentos de disciplina por manuales de
convivencia escolar, elaborados bajo principios éticos, comunicativos, psicoldgicos,
sociales, culturales y legales; y no simplemente dogmaticos y religiosos.

Ahora bien, este desarrollo e incorporacion actualizada de la convivencia escolar
en Colombia se propuso bajo los referentes de la perspectiva dominante, en la que se
dio relevancia a la construccion social pacifica ademas de democréatica del convivir
humano, con base en la ley, los acuerdos, las politicas, estrategias y esfuerzos de la

comunidad educativa por mejorar el clima escolar.
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apropiacion de
aprendizajes desde la
CE en educacion
media.

Percepciones
de los actores
educativos sobre
la  apropiacién
del aprendizaje.

Percepcion de si mismo.

Proceso de generacion de
sentido frente a la
convivencia escolar.

Establecer los
fundamentos
transdisciplinares
tedricos que
intervienen en la
apropiacion de
aprendizajes
derivados de la
convivencia escolar
en educacion media
en Colombia.

Fundamentos
pedagdgicos
transdisciplinares

Transdisciplinariedad de
la convivencia escolar.

Pedagogia para la
convivencia escolar.

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO
Naturaleza de la investigacion

La presente investigacion que se realizé desde el campo educativo reconocié que el
fendmeno de estudio obedecia a la realidad humana y social, por lo tanto, necesitd
abordarse desde una metodologia capaz de comprender la complejidad que esta
presentaba; en la que fuera posible la observacidn, descripcion, interpretacion y
comprension de las redes significativas que constituyen la apropiacion de los
aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar, las cuales fueron escrutables
desde la investigacion de enfoque cualitativo, sobre las bases del paradigma
hermenéutico y el desarrollo multimétodo de caracter fenomenoldgico-hermenéutico.
De ahi que en este capitulo se exponga la metodologia implementada en la
investigacion, conformada por el enfoque, el paradigma, el disefio, la definicion de las
categorias, los informantes clave, técnica e instrumentos de recoleccion de datos,
validez, confiabilidad, procedimiento y andlisis de los datos para su posterior

teorizacion.

Enfoque de la investigacion

Lo primero a tener en cuenta es que esta investigacién asumid el enfoque
cualitativo, ya que como anota Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) “la
investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde
la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto”
(p. 358), que para el presente proyecto de investigacion se relacion6 con una realidad

inmaterial, que involucraba su propia naturaleza, factores, procesos, relaciones,
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funciones y estructuras sistémicas, cuyo abordaje, con fines de comprension, debieron
hacerse desde la interpretacion cualitativa de la realidad.

Por su parte, hablando del enfoque cualitativo, Martinez (2008) afirma que: en “la
pregunta por la naturaleza o esencia de un ser: ¢ qué es?, se da la respuesta sefialando o
describiendo su conjunto de cualidades o la calidad del mismo” (p. 136), lo que implico
considerar las caracteristicas propias que hacen que tal cosa sea lo que es y no otra,
consideracién de todas sus partes y del todo como unidad, en el que inciden
determinantemente los factores constitutivos del ser, vistos como una estructura
sistémica.

Con base en lo anterior, se propuso y argumenté como una investigacion cualitativa,
interpretativa no experimental con fines de comprension del fenomeno de la
apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar que hacen los
estudiantes de media de la Institucion Educativa Braulio Gonzalez, a partir de la
configuracién personal y social emergente de la interaccion pedagogica en la escuela,
con el animo de reconocer desde el enfoque cualitativo lo que realmente perciben y
experimentan vivencialmente los estudiantes a la hora de convivir con otros, vista esa
percepcion, no como la recitacion de los ideales propuestos por la institucion, o como
la aplicacién de intervenciones reductivas de disciplinas sociales ajenas a o netamente
pedagogico, sino como el descubrimiento, construccién y comprension de los
referentes de sentido genuinos que aplican o vivencian los estudiantes en su
convivencia escolar, que pueden o no, coincidir con las propuestas educativas
estandarizadas.

Ademas, se observo que para poder teorizar sobre la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar, era necesario, antes de cualquier aproximacion
sistematica, “‘comprender, tras una examinacion fenomenoldgica, la forma en que los
sujetos perciben y experimentan el fenémeno, profundizando en sus puntos de vista,
interpretaciones y significados” (Hernandez, Fernandez y Baptista, p. 358), actividad
propia de la investigacion cualitativa, donde, se pudiera observar la accion de la
pedagogia como una ciencia generadora de conocimiento, aprendizaje y sentido, capaz
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de incidir en el ser y el convivir de los estudiantes desde las cualidades de los mismos
y el trabajo transformador de la ciencia mencionada.

O mas aun, donde se explicitara la cualidad modificadora del fendomeno de estudio,
que segin Manen (1998) es un proceso transformador, pues la apropiacion de los
aprendizajes como capacidad de “autoconocimientd N0 €S un Proceso introspectivo,
sino transformador. Aprendemos a saber quién somos <realmente> cuando nos
convertimos en lo que realmente somos” (p. 49), lo que significa que responder a la
pregunta -¢quién soy?- dentro del devenir de la realidad humana -autoconocimiento-
se hiciera fundamental para el fenémeno de estudio abordado; y la pedagogia, en su
trabajo de educar para el ser y el convivir, es una ciencia de lo humano y lo social que
posibilitara, por su rasgo cualitativo, dicho autoconocimiento del que se pudieran
develar y transformar los referentes de sentido que tiene una persona a la hora de ser y
convivir con otros, lo que se llamaria apropiacion de los aprendizajes, y en lo cual se

centrd esta investigacion, entendiendo su desarrollo desde el enfoque cualitativo.

Paradigma de la investigacion

Consecuente con enfoque de esta investigacion y los objetivos de la misma, se
asumio el paradigma interpretativo, con el animo de comprender los sentidos que los
estudiantes de educacion media le dan a la apropiacion de los aprendizajes derivados
de la convivencia escolar. Paradigma que buscé desde la mejor interpretacion posible,
“descubrir los significados de las cosas” (Martinez, 2004, p. 102) o comprender la
realidad, y no tanto manipularla a través de variables o intervenciones forzosas
provenientes de la razén instrumental, pues la comprensién es necesariamente
sintetizar en un sentido congruente la realidad, entre ellas las experiencias, vivencias y
acciones humanas procedentes del proceso de apropiarse de los aprendizajes derivados
de la convivencia escolar que no podia reducirse a una medicion positivista.

En esta linea, se vio que dicha apropiacion es un fenémeno humano y social que
surgia de manera natural en la escuela y que tenia una especificidad ontologica

emergente, de la que afirma Ruiz (2008) que “la naturaleza ontologica de la realidad
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social es compleja, dindmica y singular, determinada histérica y socioculturalmente,
por lo que debe ser estudiada de una manera holistica y sistémica, desde una
perspectiva fenomenoldgica y hermenéutica” (p. 15); esto conllevd a atender el
entramado complejo de factores que constituyen el fendmeno de estudio, ademas de
ver sus multiples facciones que desestructuran lo homogéneo y que no se simplificarian
en determinismos generales, sino que se ramificarian en sus singularidades posibles,
dada la interdependencia del contexto real histdrico y cultural, que aplica para ese
tiempo-espacio especifico, aunque a su vez devele esencias identificables en otros
contextos, y cuyo ser se constituye del todo, siendo este irreductible.

Ademas, se reconocié que dicha naturaleza ontoldgica compleja, dindmica e
irreductible exigia un abordaje comprensivo -fenomenoldgico hermenéutico- del que
se pudiera sustraer el sentido o los sentidos profundos que el ser humano se da a si
mismo y a su realidad social. De ahi que, esta investigacion opt6 por fundamentarse en
el paradigma hermenéutico, en cuanto que, el fendmeno de estudio reclama observar
la dindmica humana y social de la apropiacion de la convivencia escolar que hacen los
estudiantes de media técnica de la Institucion Educativa Braulio Gonzélez y el sentido
que ellos generan en torno a dicha apropiacion de los aprendizajes, descubriendo sus
significados y posibilidades.

La razdn para usar este paradigma radicé en que los hechos o datos no hablan por
si mismos, es decir, que la cantidad y la presencia de las cosas o los objetos, no explican
ni comprenden la realidad por el hecho de estar ahi, ni siquiera la correspondencia entre
los datos obtenidos con la realidad experimentada, es de por si una verdad firme capaz
de explicar lo que sucede; sino que, a la realidad humana y social se accede
epistemoldgicamente, con mayor profundidad, gracias a la labor del pensamiento
humano que se relaciona con los fendbmenos en estudio, de manera que, a través de la
interpretacion se hacen inteligibles y comprensibles los fendbmenos, que de por si son
contradictorios, ambiguos e inciertos, cargandolos de sentido, mas que, de
explicaciones causales reductivas.

De hecho, a la inteleccion de la apropiacion de los aprendizajes derivados de la

convivencia escolar, como realidad humana y social, se pudo acceder tras la labor
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interpretativa que concedio investigar y entender las acciones, experiencias y modos
de vida de los sujetos estudiados, con el fin de reconstruir los significados referenciales
con los que los sujetos se orientan, expresan y generan el sentido de su existencia,
aceptando incluso lo irracional, incongruente e indefinido de lo humano y social, que
escapaba de la razén instrumental basada en causas Idgico-analiticas, casi siempre de
corte materialista.

En sintesis, esta investigacion no se basdé en la validez epistemoldgica
paradigmatica que provenia del positivismo, ya que con Ruiz (op. cit.) se cuestiona
asumir la relacion:

sujeto-objeto como entidades independientes... el estudio descontextualizado

de la realidad, la concepcion mitolégica de la misma, la vision analitica del

objeto, la supuesta neutralidad y objetividad del investigador, la cuantificacion

de los resultados, la excesiva formalizacion de los fendmenos y la pretension de
generar teorias explicativas de validez universal. (p. 14)

Al contrario, este proyecto investigativo, si se fundament6 en la validez
epistemoldgica proveniente del paradigma hermenéutico ya que concedia la relacion
interdependiente del sujeto con el objeto, la contextualizacion de la realidad, su
concepcién significativa emergente de lo racional real, con una concepcion
hermenéutica o comprensiva de los fendmenos de estudio, en los que el investigador e
investigados reconocian que hacen parte del estudio y el conocimiento, en cuanto que
su interaccién es esencial para la comprension del fendmeno, pues sin sujeto no hay
conocimiento, maxime si se trata de su propio conocerse -autoconocimiento-, donde lo
importante no son las concordancias estadisticas con los objetos, sino el sentido que
los sujetos tienen de su vida y experiencias que no pueden convertirse en leyes
universales del ser y el convivir, pues no son cosas regidas por supuestos
preestablecidos, sino fendmenos que se comprenden desde el contexto, la subjetividad
e intersubjetividad dadas, sobre las cuales se puede teorizar desde el espacio-tiempo

especifico con el animo de llegar a la definicion del -yo soy-, que permite convivir.

Meétodo de investigacion
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Ahora bien, congruente con el enfoque y el paradigma enunciado, esta
investigacion se desarroll6 a partir de la orientacion multimétodo, la cual permitio el
uso de diversos métodos dentro del mismo enfoque cualitativo y paradigma
interpretativo. Para este proyecto los métodos que permitieron develar la apropiacion
de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar en los estudiantes de media
técnica de la Institucion Educativa Braulio Gonzélez fueron los metodos
fenomenoldgico y hermenéutico.

Desde la propuesta de Ricoeur (2010) se convirtieron en un solo método,
denominado fenomenoldgico-hermenéutico, y cuyo argumento el mismo autor lo
expresaba asi: “la fenomenologia sigue siendo el presupuesto insuperable de la
hermenéutica; y, por otra, que la fenomenologia no puede ejecutar su programa de
constitucion sin constituirse en interpretacion de la vida del ego”. (p. 54), es decir, que
la fenomenologia necesariamente se convierte en interpretacion, y la interpretacion
procede del momento fenomenoldgico, sin el cual tampoco podria ser hermenéutica.

Dicho método ha tenido en el campo de la pedagogia un representante reconocido
que lo referencia, tal es el caso de Van Manen que en 1998 escribio, “El tacto en la
ensenanza: El significado de la sensibilidad pedagdgica”, y en el 2003, escribio
“Investigacion educativa y experiencia vivida. Ciencia humana para una pedagogia de
la accion y la sensibilidad”, donde enuncia este abordaje fenomenologico-
hermenéutico dentro de la investigacion educativa. Método que a su vez se fundamenta
en las tradiciones filoséficas de la fenomenologia filoséfica de Heidegger, aunque con
algunas ampliaciones importantes, al igual que la hermenéutica de Gadamer, también
con otras derivaciones o superaciones importantes.

Con las bases iniciales de dichos autores, aunque desde la perspectiva de Paul
Ricoeur, es que el presente estudio tomoO sus referentes metodoldgicos, ya que
explicitamente para Ricoeur (2003) debe darse “el injerto de la hermenéutica en la
fenomenologia” (p. 11), donde la fenomenologia puede, por un lado, contribuir al
conocimiento del propio ser que es el sujeto, especialmente el sentido de su ser en el
mundo, entre las que se contarian su convivir con otros, sus experiencias

convivenciales capaces de generarle algin aprendizaje, mientras que por otro, puede
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abrirse de su reduccion subjetivista y dialogar con posturas intersubjetivas e incluso
objetivas del significado y el sentido, que los sujetos le daban a su ser y convivir
escolar, a través de la hermenéutica; es decir, no se redujo el significado a la percepcion
exclusiva del sujeto, sino que se abrid al campo del texto y la accion, al sentido objetivo
del texto que se podia estudiar gracias al dialogo que se daba entre la fenomenologia y
la hermenéutica.

Es por eso que de cara a poder comprender el fendmeno de estudio y lograr el
objetivo general de la investigacion, se hizo necesario asumir, en una primera instancia,
el método fenomenoldgico, mientras que en segunda instancia se aplicé el método
hermenéutico, pues, las percepciones de la conciencia deben ser interpretadas para
poder ser comprendidas. Esto teniendo en cuenta tres momentos precisos de la
siguiente manera:

Primero el momento fenomenoldgico consintid que el investigador pudiera indagar
el mundo interior del sujeto, sin caer en un psicologismo, y descubrir alli los fenémenos
que aparecen a la conciencia del sujeto, tanto en su estructura, factores, funciones,
operaciones como relaciones, que hacen posible la experiencia o vivencia que se da en
la conciencia, De hecho, Segun Finlay (2009) “generally agree that our central concern
is to return to embodied, experiential meanings” (p. 6) esto es que, en general los
diversos autores que hablan de la fenomenologia como método, estan de acuerdo en
que la preocupacion central es volver a los significados vivenciales o experiencias
encarnadas, los cuales reposan en la conciencia de los sujetos, y a ella se accede por la
investigacion fenomenoldgica, lo que conlleva a reconocer la dimension subjetiva de
la apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar.

Este primer momento llamado fenomenoldgico inicia segun Ricoeur (2010)
“cuando, no contentos con vivir -0 €CON revivir-, interrumpimos lo vivido para darle
significado. Por eso epoché y orientacion de sentido estdn estrechamente ligadas™ (p.
56) es decir, que para poder iniciar la investigacion hubo que vaciarse de prejuicios y
asumir el fenémeno tal como aparecia o se expresaba, sin perder de vista que no se
trata de escuchar para recrear las experiencias, sino para hallarles sentido; lo cual se

efectud en la primera fase de la investigacion a través de las entrevistas abiertas que se
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hicieron a los informantes clave, tomado atenta nota o registro de todo lo que
expresaron y salio de su percepcion y conciencia.

Para ello fue indispensable desarrollar este momento fenomenoldgico a partir de
tres pasos generales que Giorgi (citado por Finlay, 2009), manifiesta de la siguiente
manera:

Primero, Ser rigurosamente descriptiva, es decir, envolver descripciones ricas

del mundo de la vida, especialmente las del fendmeno de estudio, con el &nimo

de obtener un texto. Segundo, usar la reduccién fenomenologica en la etapa de

obtencion del texto, es decir, colocar entre paréntesis las teorias cientificas,

conocimiento y explicaciones del investigador; ademas del calificativo de
verdad o falsedad de las afirmaciones de los participantes, y también las
opiniones y experiencias personales del investigador. Esto con el animo de
poder extraer lo mas genuino del significado y sentido que los informantes
clave, o fuentes de recoleccion de datos cualitativos le daban al objeto de

estudio. Y, tercero, revelar las esencias o las estructuras, es decir, visualizar y

extraer las categorias fundamentales que devela la narrativa o texto que ofrecen

las fuentes de donde se hacia la recoleccion de informacion, entre ellos, los
informantes clave (p. 07).

En segunda instancia, se realizé el abordaje linglistico, en el cual se reconocio6 que
a la conciencia no se podia acceder de manera directa, y que esta producia percepciones
y representaciones que se manifestaban a través del lenguaje; haciendo necesario que,
entre la fenomenologia y la hermenéutica del texto, que produce el sujeto como
conocimiento de si mismo o de -yo soy-, capaz de convivir con otros, se diera un
indispensable abordaje linguistico en el cual jugara un papel importante el analisis
sintactico, semantico que Ricoeur (2003) comprende de la siguiente manera: ‘“el
lenguaje esta articulado con vistas a la funcion significante o representativa” (p. 229),
todo ello dentro de un sistema cuyos elementos constitutivos se encontraban
relacionados conservando sus diferencias, y donde se reconocia que lo importante en
la hermenéutica es la semantica de los contenidos y no la sintaxis de las combinaciones,
para lo que el estructuralismo lingtistico era una mediacion instrumental que ayudaria
a la hermenéutica, por ende a la comprension.

Dicho de otro modo, el anélisis linguistico aporté valiosamente criterios de

conexion interna entre los elementos que constituyen el todo visto como un conjunto

69



significante y coherente de caracter fenomenoldgico, que dejaba observar el sentido de
las cosas, que es lo que propiamente busca la fenomenologia hermenéutica pasando por
el analisis linglistico, y que en ninguna medida son incompatibles, pues la
fenomenologia abre el campo de la significacion, la linglistica es necesaria para
explicitar ese campo. La fenomenologia es lingiistica y viceversa. Incluso la
hermenéutica es la que busca el significado de los textos, pues sobre sus contenidos es
que interpreta la realidad interna del sujeto y comprende la red de significados que en
él se tejen y se expresan linguisticamente.

Ahora bien, no obstante, los anteriores momentos fenomenoldgico y linguistico, se
hizo necesario, hacer uso de la hermenéutica para develar el sentido y significado del
objeto de estudio fenomenoldgico, expresado a través de los textos que manifiestan las
vivencias de los sujetos investigados, junto con la realidad que ellos representaban, en
donde segun Escalante (2013) “Los dos sujetos (investigador/ investigado; texto,
persona, o grupo) convergen en una relacion que da forma al significado” (p. 176), con
lo cual la pretensién de una reduccién absoluta de la perspectiva del investigador no
era posible en el momento interpretativo, pues el significado emerge de los textos o
narrativas y de los sujetos que los construyen y los leen o interpretan, sin que ello se
reduzca tampoco a un subjetivismo determinante.

Sino que, al contrario, exigié otro abordaje necesario, a saber, poder analizar -e
interpretar- los discursos del texto generado o emergente en sus diferentes niveles
cognitivo, emocional, volitivo e interrelacional y desde el discurso mismo, como
realidad que es, segun Escalante, (op. cit. p. 178): temporal, siempre estd enmarcado
en un tiempo; autorreferencial, se refiere al sujeto del habla; referencial, se refiere
acerca de algo, el mundo, la realidad, de si mismo; y, comunicativo, realizado para
otro, para que otro lo comprenda; lo que dio a entender que el significado del texto no
estaba solo en la intencidn subjetiva del autor, sino que se revelaba en la interaccion
del autor (emisor), con el intérprete (receptor), a través del discurso (lo que dice),
dentro de un referente contextual, espacio temporal (desde donde se da la
interlocucion). Pues se reconoce que cada uno aporta al significado y sentido profundo

del fenémeno de estudio.
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A ello se afiade que, segin Ricoeur (1990, p. 28), en primera instancia, no hay una
hermenéutica general, ni un canon universal para la exégesis, sino teorias separadas y
opuestas, que atafien a las reglas de la interpretacion... la hermenéutica se concibe
como manifestacion y restauracion del sentido que se me ha dirigido como un mensaje.
Con lo cual podria hacerse la interpretacion desde diversas perspectivas filoséficas o
disciplinares tales como: socioculturales, psicoldgicas, administrativas, comunicativas,
éticas, morales, juridicas, histéricas o provenientes de otros abordajes disciplinarios.
Que, sin embargo, para este estudio se desarroll6 desde la perspectiva pedagogica con
fines de argumentar validamente la apropiacion de los aprendizajes derivados de la
convivencia escolar y humana, atendiendo a su vez el mensaje del texto en su riqueza
transdisciplinaria, pluridimensional y multinivel, como es propio de toda ciencia social,
incluida la pedagogia.

Unido a lo anterior, se pudo avanzar en la aplicacion del método fenomenoldgico-
hermenéutico a través de una dialéctica que transitod dentro del circulo hermenéutico,
no concebido de manera cerrada, sino como espiral que avanzaba entre:

Primero, la dialéctica entre las partes, el todo y la sintesis o sentido que adquirieron
las partes y el todo: ya que, “las partes reciben significado del todo, y el todo adquiere
sentido de las partes” (Martinez, 2004, p. 105).

Segundo, la dialéctica entre el objeto, el sujeto y la intersubjetividad, es decir, el
poder considerar la interaccion entre el objeto de estudio, que es inmaterial-social,
ademas de subjetivo -fenomenoldgico-, y al mismo tiempo intersubjetivo -social-,
siendo todos incidentes en la elaboracion del sentido.

Tercero, la dialéctica entre la pertenencia, el distanciamiento y la apropiacion,
entendido como la relacion que surgia entre el hecho de pertenecer a un contexto, en el
que los “significados solo pueden determinarse y actualizarse a la luz de un contexto”
(Ricoeur, 2010, p. 61), ademas de pertenecer al fendmeno estudiado, con su
imprescindible necesidad de distanciarse de €l como un observador u agente externo.

Cuarto, la dialéctica entre la retrospectiva, la interpretacion actual y la prospectiva.
Lo que implicoé que hubo que reconocer el factor tiempo, puesto que los significados
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se expresaban a través de la memoria, la vivencia presente y la proyeccion o anhelos y
deseos del futuro.

Quinto, la dialéctica entre la explicacion, la comprension y el sentido profundo, la
cual buscé en todo momento la mejor comprension de la realidad, que en voz de
Ricoeur (2010) implicaba ir “de la comprensién a la explicacion” (p. 184) y “de
explicacion a la comprension” (ibid. p. 189), lo que necesariamente fue ver la estrecha
relacién complementaria y reciproca entre explicar e interpretar, al punto de generar
una comprension del sentido del fendmeno de estudio.

Vale aclarar que se asumio en esta investigacion la comprension como el proceso
de conocer, o captar lo més fielmente posible, los significados y el sentido que los
sujetos o textos manifiestan del fendbmeno de la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar, provenientes del mundo propio de los
investigados, que se abrié como expresién, y del cual se siguio el rigor cientifico con
fines de obtener la confiabilidad requerida, de la cual, el circulo hermenéutico asegura
gran medida, pues constantemente se estuvo contrastando a través de las dialécticas
mencionadas, una serie de factores que hicieron posible la mejor comprension y
generacion de sentido congruente ajustado al fenémeno de estudio.

De lo anterior, se vio la necesidad de la aplicacion del circulo hermenéutico, como
proceso que permitié asegurar la elaboracion del tema cientifico desde el fenémeno
mismo de estudio, esto segin Martinez (2004) a través de “la comprension del
significado (que) implica la comprension de un conjunto de detalles en funcién de una
entidad coherente” (p. 116) la cual, se presenta genuina, integrada, transdisciplinaria,
pluridimensional y multinivel, irreductible en su naturaleza y amplia en su
comprension.

Por ultimo, como indica Fuster (2019) “este enfoque conduce a la descripcion e
interpretacion de la esencia de las experiencias vividas, reconoce el significado y la
importancia de la pedagogia... segin la experiencia recogida cotidiana” (p. 202) que
para esta investigacion fue la apropiacion de los aprendizajes que se derivaban de la
convivencia escolar, la cual se planteé como ideal y trabajo o quehacer pedagogico.
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Disefio de la investigacion

Dada la naturaleza del presente proyecto de investigacion, este se planted desde el
disefio de investigaciones de campo, las cuales segun la UPEL (2016) se entienden
como “el andlisis sistematico de problemas de la realidad, con el propdsito de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes explicar
sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia” (p. 18). Esto obedecié a que la
investigacion busco interpretar las percepciones que poseian los actores educativos
sobre la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacion
media, para poder teorizar sobre el fendmeno de estudio.

De ahi que, este proyecto investigativo asumio el enfoque cualitativo, el paradigma
hermenéutico y el método fenomenoldgico-hermenéutico, en el que lo
fenomenoldgico, buscd explorar, describir y comprender las experiencias de las
personas respecto a una realidad atinente al sujeto, o lo que aparecia a la conciencia,
estos podian “ser sentimientos, emociones, razonamientos, visiones, percepciones etc.
que permiten hallar el significado que las personas le dan al fenébmeno y ser
interpretados para resolver problemas o aportarle a una teoria” (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014). De hecho, para poder comprender la apropiacion gue hacian los
estudiantes de educacion media de la convivencia escolar se hizo indispensable escrutar
lo que habia en sus conciencias, entendiendo que el fendmeno de convivir aparece en
la conciencia de los sujetos con capacidad de razén y se expreso a través de maltiples
formas o textos existenciales, que a su vez necesitaron ser interpretados para poder
revelar el sentido que le daban al convivir junto con su nivel de apropiacion.

De este modo, teniendo como eje referencial la propuesta filosofica de Paul
Ricoeur, esta investigacion asumid dicho disefio de campo fenomenoldgico-
hermenéutico como método que segun Ugas, (2005) se integra con “la reflexion de los
horizontes de los simbolos, para llegar a saber lo que realmente somos” (p. 61), que en
ningdn momento se contrapusieron, sino que se complementaron, permitiendo una
practica investigadora mas humana y humanizadora, centrada en el mundo de la vida y

en el significado de la experiencia.
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Nivel de la investigacion

Al ser una investigacién de campo de caracter fenomenoldgico-hermenéutico,
dentro de un horizonte de estudios doctorales, que buscé comprender desde los
argumentos racionales cientificos, se propuso desarrollar el nivel propio de las
investigaciones interpretativas, las cuales, inician a partir de una descripcion detallada
del fendbmeno de estudio, presentando sus partes y propiedades, de manera que se diera
una informacion completa del fendmeno; descripcidn que posteriormente fue analizada
e interpretada con el fin de ofrecer una comprensién significativa del mismo. Desde la
perspectiva de Padron (2001) la investigacion se desarroll6 como una investigacion
explicativa ya que busco:

“proveer modelos tedricos (explicativos, abstractos, universales, generales) que

nos permitan elaborar predicciones y retrodicciones dentro del area factica a la

cual se refiere el modelo. Se estructuran sobre la base de preguntas cuya forma

l6gica se orienta a interpretar la ocurrencia de una cierta clase de eventos
(consecuentes) por mediacion de otra clase de eventos (antecedentes)” (p. s/n)

Es asi que, esta investigacion se propuso como explicativa-interpretativa, que por
su naturaleza inicié con un momento descriptivo, que estuvo propuesto en el primer
objetivo especifico de este estudio: “develar los factores que intervienen en la
apropiacion de aprendizajes desde la convivencia escolar en la educacion media”, y
que se recopil6 a partir de la aplicacion del momento fenomenoldgico, descrito
anteriormente en el método, sirviendo asi para ofrecer una representacion del
fendmeno, estableciendo sus relaciones, procesos, factores, funciones, e interacciones.

Luego avanzo al analisis e interpretacion de la informacion recopilada, que segun
Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2014) “consiste en que recibimos datos no
estructurados, a los cuales nosotros les proporcionamos una estructura... a fin de
otorgarles sentido, interpretarlos y explicarlos en funcion del planteamiento del
problema” (p. 418), esto quiere decir que, la descripcion se analizd a través del
momento linguistico, lo que a su vez, concedié reconocer las categorias fundamentales

del estudio, y extraer la estructura, es decir, las relaciones internas del fendmeno de
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estudio, abordadas en su red de imbricaciones, reconocimiento de factores,
interacciones de las partes, funciones, operaciones y dialécticas propias de la busqueda
de significado y sentido del todo.

Posteriormente, se dio desde la fenomenologia hermenéutica una comprension
significativa del fendmeno de estudio, no anclada en su simple descripcion o
diagnostico, sino que desde la racionalidad no experimental, se indago por los factores
que intervienen en el planteamiento del problema, interpretando las percepciones que
ofrecieron los actores educativos, las actuaciones observadas en la realidad de campo
y las revisiones documentales sobre la apropiacion de aprendizajes derivados de la
convivencia escolar en educacién media, desarrollando con ello, el segundo objetivo
especifico de este proyecto investigativo.

Y asi, por ultimo, se avanzo al tercer objetivo especifico de la investigacion, el cual
fue establecer los fundamentos pedagdgicos transdisciplinares tedricos que intervienen
en la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en educacion
media, a través de las conclusiones arrojadas por la descripcion, explicacion e
interpretacion, las cuales servirian de fundamento para la aproximacion tedrica que se
propuso esta investigacion, y por lo cual se establecié la investigacion en un nivel

interpretativo que obedece a comprender mas y mejor el fenémeno de estudio.

Fases de la investigacion
Primera Fase: Trabajo de Campo Recoleccidn de informacion

El escenario Poblacion
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el escenario se puede entender

como el contexto general, lugar especifico, atmdsfera social, ambiente, y tiempo
especifico (p. 514) donde se desarrolla o actia el sistema socio-cultural, en el cual
surge de manera natural el planteamiento del problema con sus condiciones socio-
culturales propias, del cual se puede obtener toda la informacion necesaria, entre ella,
la informacién veridica para poder categorizar, sistematizar y teorizar sobre el

fendmeno de estudio que aborda la investigacion. Esto bajo el criterio de eleccion de
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la muestra propuesto por Martinez (2004) en las que este tipo de investigacion
cualitativa:
exige una muestra que no podra estar constituida por elementos aleatorios,
escogidos al azar y descontextualizados (como es, la mayoria de las veces, la
informacion recogida a traves de encuestas o cuestionarios preconcebidos), sino

por “un todo” sistémico con vida propia, como es una persona, una institucion,
una etnia, un grupo social. (p. 83)

Para el caso de esta investigacion el escenario fue La Institucién Educativa Braulio
Gonzélez, colegio de caracter publico, de la ciudad de Yopal Casanare — Colombia,
que se caracteriza segun el Proyecto Educativo Institucional (2011-2020, p. s/n) por
ofrecer educacion basica primaria, secundaria y media técnica, en tres sedes que se
ubican en distintos puntos de la ciudad, la mas antigua, denominada sede centro, en el
Barrio Bello Horizonte, mientras que la sede Simoén Bolivar se encuentra en el Barrio
Bicentenario, y la sede Campestre ubicada al kildbmetro 2 de la Via Mata de pantano.
La poblacion que atiende fluctGa entre los estratos sociales (1,2,3 y pocos del estrato
4) la ocupacion de los padres es predominante en actividades de carécter independiente,
ocasionales, comercio informal, donde convergen familias de distintas actividades
econdmicas, desde comerciantes, ganaderos, empleados, trabajadores publicos,
desempleados, o pertenecientes a familias desplazadas por la violencia, Gltimamente

con un incremento de ciudadanos extranjeros.

Informantes clave.

Consecuente con la eleccién del escenario y la poblacion a estudiar, surgio la
necesidad de elegir los informantes, que “en el proceso cualitativo es el grupo de
personas, eventos, sucesos 0 comunidades sobre el cual se habra de recolectar los datos,
sin que necesariamente sean estadisticamente representativas del universo o poblacion
que se estudia” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 384). Por lo cual no fue una
eleccion de azar, aleatoria 0 que obedeciera a criterios de validez estadistica, sino que
fue una eleccion representativa del fendmeno de estudio, donde los sujetos o fuentes
de la informacion se caracterizaron por ser ricos en los contenidos significativos que

se pretendieron estudiar.
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Para el caso puntual de esta investigacion, se tuvieron como informantes clave a
algunos estudiantes jueces escolares de paz y convivencia, junto con estudiantes que
mostraron haber generado una transformacion positiva en su dimension convivencial,
pertenecientes a Institucion Educativa Braulio Gonzalez en nivel de educacion media
técnica, ademas, otros informantes clave fueron la coordinadora de convivencia escolar
de la sede centro (grados décimos y once) y un par de directivas (rector,
psicorientadora), quienes fueron elegidos bajo el criterio de muestra de expertos, ya
que ellos estuvieron inmersos en los procesos convivenciales de la realidad
institucional.

También se eligieron dos docentes de aula con experiencia en acompafiamiento
formativo a estudiantes con dificultades en convivencia escolar, pues ellos reconocian
factores constitutivos de la educacion en convivencia escolar. Unido a lo anterior, se
tuvo en cuenta los casos dicientes descritos por Martinez (2004) como tipo de muestra
intensiva en el que se “estudia casos muy ricos en informacion, que manifiestan un
fendmeno intensamente” (p. 87), para lo cual el investigador estuvo atento de dichos
casos que manifestaban la informacién requerida para obtener de ellos informacién

valiosa.

Cuadro 3.
Informantes clave
Informante Clave

Caracteristicas Criterios

e Ser estudiante de EI investigador puede
grado décimo u consultar la perspectiva de
once de la IEBG.  estudiantes que presentan

e Haber sido un nivel de apropiacion en
nombrado  juez temas de convivencia
escolar de paz y escolar.

Dos estudiantes jueces

escolares de paz y

convivencia [EBG.

convivencia.
Tener un bagaje
basico en temas
relacionados con
convivencia
escolar,
convivencia
escolar.

Se permite observar la
perspectiva de estudiantes
que trabajan y apoyan los
procesos de convivencia
dentro de la institucion y
que han sido reconocidos
en sus respectivos cursos
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como miembros con
cualidades para ello.

Distinto a centrarse en
mirar los conflictos de la
convivencia y las personas
que los generan, se
pretende  observar a
quienes median y ayudan
desde su conocimiento y
ser al mejoramiento de la
convivencia escolar.

Dos estudiantes que
expresen haber superado
dificultades o problemas
de convivencia escolar

Ser estudiante de
grado décimo u

once de la IEBG.
Haber tenido
problemas de
convivencia y
haberlos superado
tras procesos
educativos
pertinentes.

Tener una
experiencia
significativa
relacionada con la
convivencia
escolar.

Estos informantes pueden
ofrecer factores y
conceptos  significativos
relacionados  con el
proceso de apropiacion de
aprendizajes que les
permitieron superar
conflictos en su convivir
escolar.

La experiencia vivida
desde un cambio de
sentido es de suma
importancia para
reconocer la percepcion de
dichos estudiantes en su
CONViVir.

La Coordinadora de
Convivencia escolar,
grados décimos y once.

Profesional idoneo
con formacion y

experiencia en
temas de CE.
Actualmente
trabaja, lidera vy
atiende los
procesos

formativos de CE.
Docente con alto
bagaje en
procedimientos
ante la CE.

La coordinadora tiene la
capacidad de andlisis e
interpretacion profesional
pedagbgica sobre diversos
temas de CE.

Se  pueden  observar
factores de la formacion
que se desarrolla en temas
de CE en la IE.

El  informante puede
cuestionar o manifestar los
vacios o falencias del
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sistema ante la formacion
de la CE.

El Rector de 1a IEBG

Profesional idoneo
con formacion y
experiencia en
todos los procesos
pedagbgicos y
administrativos de
la IE.

Actualmente
trabaja, lidera y
administra los
procesos

pedagdgicos y
administrativos de
la IE.

Docente con alto

bagaje en
procedimientos
ante la
convivencia
escolar.

El  rector tiene la
capacidad de andlisis e
interpretacion profesional
pedagogica y
administrativa sobre
diversos temas de CE.

El informante permite
observar factores de la
estructuracion, gestion y
formacion que se
desarrolla en temas de CE
en la IE.

El informante puede
cuestionar o manifestar los
vacios o falencias del
sistema ante
estructuracion, gestion y
formacion de la CE.

Una psicorientadora
grados décimos y once.

Profesional idoneo
con formacion y

experiencia en
temas de
psicologia y
psicopedagogia.
Actualmente
trabaja, lidera vy
atiende los
procesos
psicopedagogicos
de CE.

Docente con alto
bagaje en
procedimientos
psicologicos ante
la convivencia
escolar.

La psicorientadora tiene la
capacidad de andlisis e
interpretacion profesional
psicologica sobre diversos
temas de CE.

Se  pueden  observar
factores psicoldgicos de la
formacion que se
desarrolla en temas de CE
en la IE.

El  informante puede
cuestionar o manifestar los
vacios o falencias del
sistema ante la formacidn
de la CE.

Dos docentes de los
estudiantes informantes

Docentes de los
estudiantes  que
manifestaron

haber  realizado

Desde la experiencia del
aula, en los contextos
naturales se  pueden
identificar procesos,
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cambios en su
convivir escolar.
Experiencia en
procesos de
acompafiamiento a
estudiantes con
necesidades
convivenciales.
Profesionales con
capacidad de

factores y relaciones que
ayudan a la comprension
del fendmeno de estudio.

Los profesionales que
acompafian procesos
educativos pueden

testimoniar los cambios en
convivencia escolar que
operan estudiantes que
han aprendido a ser y

reconocer
relaciones y convivir.
factores que

inciden en la
apropiacion de la
convivencia
escolar.

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

En la medida que se fue desarrollando el estudio, el investigador debid hacer ajustes
pertinentes en la seleccion de otros informantes, como el de consultar un tercer
estudiante juez de paz, dado que uno de los iniciales, el dia de la entrevista estaba
animicamente indispuesto y no ofrecia mayores informes; sin embargo, sus respuestas
fueron tenidas en cuenta. Todo con el animo de obtener la mejor informacion sobre el

fendmeno de investigacion que permitié cumplir los objetivos propuestos.

Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

De cara a poder cumplir con el primer objetivo especifico de la investigacion fue
indispensable recolectar informacién que sirviera para describir el fendmeno de
estudio, que posteriormente fue analizado e interpretado, para ello, se requirié usar las
mejores técnicas e instrumentos que fueran coherentes con el enfoque, paradigma y
método elegido: vale aclarar que desde la perspectiva de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) el instrumento de recoleccion de datos en la investigacidn cualitativa

por excelencia es “el propio investigador” (p. 397), él es quien, mediante diversas
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técnicas, recoge los datos y se asegura que el tratamiento de los mismos se haga con
toda la ética y cuidado cientifico posible.

Por su parte, avisa Ruiz (2008) que “también en la investigacion naturalista es
posible utilizar procedimientos multiples para estudiar determinados problemas que asi
lo ameriten” (p. 22); de ahi que el investigador, como técnicas e instrumentos
principales, optdé por los siguientes procedimientos de recoleccion de datos:
observacién no participante con sus consecuentes notas de campo, entrevista
semiestructurada con informantes clave registradas audiovisualmente, y revision de
documentos atinentes al fendmeno de estudio con su correspondiente codificacion y
categorizacion. En primera instancia estd la observacion no participante que segin

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) consiste en:

adentrarse profundamente en una realidad social y mantener un papel activo en

el que pueda explorar y describir detalladamente los ambientes, comprendiendo

las situaciones e identificando los problemas, que le permitan generar una

reflexion permanente, estando atento a los detalles, eventos e interacciones. (p.

399).

Esto implicé interactuar en el escenario a estudiar sin participar determinantemente
en las percepciones o decisiones en torno al fendmeno de estudio, o afectando con la
intervencion la realidad que se habia propuesto comprender. Por otro lado, como
segunda instancia, la entrevista semiestructurada con informantes clave fue otra técnica
importante para la recoleccion de datos, esta se define como “una reunion para
conversar e intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el
entrevistado)” (op. cit. p. 403). Dichas entrevistas se disefiaron a traves de su
correspondiente instrumento o guion de preguntas relevantes para la investigacion, que
buscaron respuestas de las cuales se pudieran obtener descripciones, interpretaciones,
percepciones, valoraciones o evaluaciones de los entrevistados.

También se consultaron y analizaron documentos que pudieran aportar informacion
relevante sobre la convivencia escolar, en la que se descubrieron aspectos esenciales
del fenébmeno de apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia, los
cuales reposan en la institucion educativa, ademas de aquellos que se fueran generando

con la accion pedagdgica o las diversas situaciones escolares registradas en

81



documentos, protocolos, actas, informes, promocionales educativos y otros de caracter
vigente, pedagdgico convivencial, pertinentes a la investigacion, de los cuales se pudo
extraer, recopilar, analizar e interpretar informacion necesaria para el problema de
investigacion.

De tal manera que gracias a estas técnicas se pudo cumplir el primer objetivo del
proyecto investigativo, el cual se plante6 como: develar los factores que intervienen en
la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia escolar en la educacion
media, dentro del contexto de la Institucion Educativa Braulio Gonzéalez, ademas del
primer momento del método fenomenoldgico-hermenéutico, pues permitieron extraer
la mayor y mejor informacion sobre el fendmeno de estudio, considerando a quienes
aportan desde su experiencia de vida y profesional sobre la continua interaccion con el

convivir escolar.

Validez y confiabilidad de los instrumentos cualitativos

Dado que la investigacion obedecid a un objeto de estudio que no se circunscribe
dentro de los sistemas lineales, sino aquellos no lineales, donde se comprende que la
realidad social no es determinista ni se explica por causas que se repiten o replican de
manera exacta a través de la manipulacion de variables, sino que: “el mundo de los
sistemas no-lineales... es totalmente diferente: puede ser impredecible, violento y
dramatico, un pequefio cambio en un pardmetro puede hacer variar la solucion poco a
poco y, de golpe, variar a un tipo totalmente nuevo de solucion” (Martinez, 2006, s/p),
en efecto, se establecio la validez en la configuracion estructural de un sistema de las
realidades que incidian en el fenémeno de estudio, haciendo que cada factor tuviera su
autenticidad propia en plena coherencia con el tema, que podia 0 no asemejarse a
algunos fendmenos homogéneos.

Por ello, la confiabilidad en este estudio obedecio mas a la consistencia de sentido
0 congruencia que se dio a lo largo de la investigacion; asumiendo, dentro del
desarrollo del método fenomenoldgico-hermenéutico unos criterios predefinidos en
orden a lograr la confiabilidad de la investigacion cualitativa, a saber: primero, la

informacidn hubo que buscarla donde estaba, asegurandose que los informantes claves
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y los datos correspondieran a un reflejo fiel de la realidad del fenémeno de estudio;
segundo, la observacion no distorsion6 la verdadera realidad, se asumid la realidad sin
juicios preconcebidos, tal como se indico en el momento fenomenoldgico.

Tercero, los procedimientos utilizados permitieron realizar las observaciones
repetidas veces, gracias al registro hecho de las situaciones que presentaba el
fendmeno, asi como grabaciones de las entrevistas y acciones de investigacion
realizadas, observando constantemente la consistencia interna y la veracidad,
realizando continuamente el momento hermenéutico, especialmente el denominado
circulo hermenéutico, que por su naturaleza atendié a la validez de las técnicas e
instrumentos, a la coherencia entre el todo y sus partes.

Un cuarto criterio, circunscrito entre los momentos fenomenoldgico vy
hermenéutico, consistio en el momento linglistico, donde se le dio relevancia a la
informacion que méas ayudaba a descubrir las estructuras significativas: interaccion
verbal, contenidos, lenguaje no verbal, patrones de accion, registros, archivos,
documentos, etcétera, ya que estas acercaban a la sinceridad con que los informantes
se expresaban, incluso a aquello que ocultaban y que pudo ser relevante para la
categorizacién y comprension del fendmeno de estudio.

Quinto, se distinguid y contrastd la modalidad de recoleccion de informacion, al
igual que del disefio de instrumentos, pues de su constante contrastacion y revision se
logré ir develando los factores determinantes del fendmeno de estudio, observando las
recurrencias, contradicciones, ambigliedades y expresiones que se lograban obtener por
la técnica e instrumento aplicado. Y, por ultimo, fue necesario reconocer que el
investigador cualitativo no tuvo reparos en ser parte de la situacion que estudia, a tal
punto de ser consciente de integrarse en la investigacion y en la teoria que de ellas se
generaron, sobre todo en el momento de interpretacion, pues no existen datos
cualitativos o informacion absolutamente neutrales; salvaguardando que no fuera un
factor determinante que alterara los resultados de la investigacion.

En cuanto a usar medios técnicos para registrar en vivo la realidad, y las
percepciones de los informantes, corroborando, a través de la triangulacion, la

autenticidad y coherencia de la informacion, se tom¢d esta técnica como un recurso
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importante para conservar la confiabilidad de la informacion, ademas de reducir el
riesgo de olvido o de sesgos que pudiesen darse por la falencia humana del
investigador. Esto conllevo a usar los medios tecnologicos disponibles para conservar
en vivo, preferiblemente, la realidad presenciada, grabaciones audiovisuales, relatos,
testimonios que permitieron observar el fendmeno de estudio, muchas veces
irrepetibles; con el &nimo de llegar a la informacion veraz, categorizarla y
conceptualizarla, siendo lo mayor fieles posibles al sentido que los actores o agentes

investigados quisieron expresar, o realmente expresaron.

Segunda fase: Técnicas de interpretacion de resultados

De cara a poder desarrollar el segundo objetivo especifico del presente proyecto
investigativo, el cual se establecié como: interpretar las percepciones que poseen los
actores educativos sobre el fendmeno de estudio, y siendo consecuentes con el método
adoptado para esta investigacion, el autor desarrollo la interpretacion de los resultados
o el andlisis de las informaciones obtenidas conforme a la “correspondencia mutua
entre fenomenologia y hermenéutica” (Domingo, 2001, p. 295) expuesta en las paginas
anteriores, en las que se indagd sobre el sentido del fendmeno de estudio.

Al respecto se enuncian los pasos con los que se realizé la interpretacion de los
resultados arrojados por los datos cualitativos, los cuales fueron: primero tener en
cuenta la descripcion detallada de la recoleccion de la informacion. Segundo,
interpretar los discursos diferenciando lo sintactico, de lo semantico y lo pragmatico,
dando relevancia a lo semantico, para poder descubrir el significado inmerso en lo
expresado explicita o implicitamente. Tercero, distanciarse de la intencion del autor,
de los reduccionismos psicologicos e incluso socio-historicos o de disciplinas
especificas para plantarse en lo que realmente significaban los textos en su
complejidad, o lo que se podia extraer de ellos tras el acto heuristico y creativo de la
interpretacion, pero siempre cefiido a la mejor interpretacion pedagdgica posible de los
resultados fundamentados en el anélisis de la informacion. Cuarto aplicar el circulo

hermenéutico, anteriormente descrito, destacando el desarrollo de la triangulacion o
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contrastacion en la observacion, los discursos o textos obtenidos, y la interpretacion
con sus consecuentes dialécticas. Para llegar, por ultimo, a la comprensiéon del
significado y sentido pedagdgico del texto. Es necesario resaltar que se siguio lo
indicado por Padron (citado en Martinez, 2004):
Las ciencias humanas, en general, y las Ciencias Sociales, en particular, siempre
requieren el andlisis de documentos escritos, interpretacion de fragmentos de
lenguaje o de intervenciones reales, ya que sus explicaciones teoricas se
expresan en una perspectiva comunicacional y de lenguaje, que requiere, a su
vez, construir definiciones precisas, acunar conceptos y términos, deconstruir

los ya existentes y, en general, manejar muchas operaciones de pensamiento
vinculadas a estructuras logico-linguisticas (p. 130)

Lo que significd que para poder comprender la realidad del fendmeno de estudio
fuera necesario, realizar un analisis linglistico que permitiera reconocer el sentido de
los textos obtenidos o informacién recolectada, mostrando aquellos aspectos que no
son directamente perceptibles, pero que estan presentes y hubo que inferirlos gracias a
la hermenéutica. Que desde la perspectiva de Manen (2003) no se trata de transcribir
los textos y presentarlos bajo la idea que los hechos hablan por si mismos o “dejar que
los datos hablen por si solos”, (p. 183) sino que estos necesitan ser interpretados,
iniciando con la identificacion y establecimiento de unidades de analisis, provenientes
de un cuidadoso analisis linglistico semantico de la informacion recolectada en los que
se abordaron las acciones y conversaciones significativas, para extraer de ellas lo que
habia en el profundo, y que emergieron desde la codificacion como categorias
relevantes, que contrastadas e interpretadas, sirvieron de base para la consideracion y
teorizacion.

Ademas, teniendo claridad que la interpretacion cualitativa no se reduce al analisis
de la informacion, como se entiende desde la ciencia positivista, en la que se desglosa
el todo en sus partes o elementos y se coloca a depender el fendomeno de una o diversas
variables constituyentes del mismo, que luego se miden por una escala de valores
reconocida y aceptada por la ciencia o disciplina especifica de estudio. Sino que en la

investigacion cualitativa se refiere mas bien.
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a las tareas de codificar, de elaborar indices, de agrupar, de recuperar datos o de
cualquier otra forma de manipulacion de los mismos (tales como trascripciones
de entrevistas, notas de campo). Desde tal perspectiva, la tarea del analisis puede
concebirse principalmente en términos de manejo de datos. Bien sea que se haga
a mano o con algun programa de computador (Coffey y Atkinson, 2003, p. 8).

Ello significo que, dentro del anélisis de la informacion recopilada, en esta
investigacion, se leyeron una y otra vez las informaciones recogidas y se les hizo un
tratamiento en el que se reconocieron las frases significativas, segmentos de texto, los
conceptos, sujetos, objetos, acciones, tiempos, propiedades y predicados relevantes que
dieron pie a la codificacion y consecuente sustentacion de la categorizacion, con fines
de llegar a la teorizacion.

En sintesis y con base a lo anterior, esta investigacion desarrollé la interpretacion
de sus resultados, a través del siguiente proceso de la informacion recolectada: primero,
lectura ingenua en busca del significado del todo de las narrativas obtenidas. Segundo,
analisis estructural, que focalizaba caracteristicas y unidades de significado. Y, tercero,
comprension integral para alcanzar un todo interpretado. La finalidad fue revelar
verdades acerca de los significados del fenémeno de estudio en su contexto real.

Codificacion

La codificacion se entendié como la labor de segmentar o fragmentar el texto en
sus temas, grupos y conceptos con el animo de identificar términos o categorias que
hicieran posible la estructuracién del fendmeno de estudio, al respecto Castro (2010)

afirma que:

a la informacidn general transcrita, se le da sentido mediante la codificacion que
consiste en tomar una fraccion de ella, considerada como unidad de analisis o
unidad de significado y se le asigna un codigo, ello servira para agrupar el
trabajo en categorias o temas vinculantes (p. 1114-115)

Ello quiere decir, que se recuperaron de las narrativas y la recoleccion de
informacion, tras el anélisis exploratorio de la misma, segmentos categorizados a los
que se les asigno un codigo de orden, los cuales facilitaron hacer un indice de los temas
y conceptos o categorias relevantes sobre los cuales se dio la interpretacion y posterior
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comprension del fendmeno de estudio. A este punto es necesario resaltar que
anteriormente se menciono, en la metodologia de este proyecto investigativo, el
momento lingulistico, el cual desarrolld, por su misma naturaleza, este analisis
indispensable de la codificacion.

De hecho, la codificacién nacié de una operacion primera reconocida como unidad
de andlisis, que desglosé la informacion pertinente y relevante para la investigacion, a
partir de varios criterios como lo fueron, los espaciales, temporales, tematicos,
gramaticales, conversacionales o sociales en los que se podian destacar, segin Rios
(2020) “individuos, objetos, casos, familias, comunidades, paises, situaciones,
productos, servicios, especies animales, unidades geogréficas, eventos, interacciones
sociales, redes sociales etc” (p. 591) esto con el animo de clasificar la abundante
informacidn y colocarla en orden para una mejor comprension y tratamiento, ademas
de asignarles un codigo o etiqueta que sirviera para identificar los conceptos o
categorias descubiertos como relevantes dentro de la informacion obtenida, ya sea que
hubiesen sido explicitamente ofrecidos por las resefias, o porque el investigador los
construyese tras el andlisis consecuente de conceptos que asi lo fundamentaran o
sugirieran.

Es asi que, para la presente investigacion, dicha unidad de andlisis, estuvo enfocada
en criterios tematicos identificados en las categorias iniciales enunciadas en el capitulo
anterior, a saber: apropiacion de los aprendizajes, concepciones de la convivencia
escolar, factores de la apropiacién del aprendizaje de la convivencia escolar,
percepciones de los actores educativos sobre la apropiacion del aprendizaje,
fundamentos transdisciplinares de la apropiacion de los aprendizajes derivados de la
convivencia escolar, todas ellas, atendiendo a los objetivos de la investigacion. Por lo
tanto, se hizo indispensable también, reconocer en la informacion obtenida, cuales eran
los temas que incidian determinantemente en ese proceso de apropiacion, “codificacion
axial” (Castro, 2010, p. 118) que emergio de la experiencia vivencial de los informantes
y de la recoleccion de la informacion dada en el campo, ademas de organizarla de

acuerdo a su relevancia y concurrencia frecuente o recurrencia.
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Ahora bien, la finalidad de la codificacién fue ofrecer un ensamblaje organizado y
comprimido de informacion, basado en la saturacion de datos o informacion suficiente,
que permitiera sacar conclusiones de los temas o conceptos mas relevantes y
significativos, capaces de dar fundamento a una estructura de sentido sobre el
fendmeno de estudio, ademas de verificar dichas conclusiones a través de contrastes,
comparativos, observando y explorando temas, patrones o recurrencias de conceptos e
irregularidades y usando, en caso de ser necesario, metaforas, todas atinentes a una
mejor comprension de los textos, que diera las bases para una adecuada y pertinente

categorizacion.

Categorizacion
Se entendi0 por categorizacion, la accion de identificar, definir y asignar nociones
generales o formas de entendimiento diferenciadas a unidades de andlisis dadas en la
recoleccion de informacion, que segiin Romero (2005) “consiste en la identificacion de
regularidades, de temas sobresalientes, eventos recurrentes y patrones de ideas en los
datos provenientes de los lugares, los eventos o las personas seleccionadas para un
estudio” (p. 1), en el que se organizan, seglin caracteristicas similares o ejes principales,
conceptos tomados de la realidad investigada a través de un nivel de conocimiento y
abstraccidn necesarios. Mientras que para Para Galeano (citado por Romero, 2005) las
categorias se entienden como:
ordenadores epistemoldgicos, campos de agrupacion tematica, supuestos
implicitos en el problemay recursos analiticos como unidades significativas dan
sentido a los datos y permiten reducirlos, compararlos vy
relacionarlos...Categorizar es poner juntas las cosas que van juntas. Es agrupar
datos que comportan significados similares. Es clasificar la informacion por
categorias de acuerdo a criterios tematicos referidos a la bdsqueda de
significados. Es conceptuar con un término o expresién que sea claro e

inequivoco, el contenido de cada unidad tematica con el fin de clasificar
contrastar interpretar analizar y teorizar (p. 2).

De hecho, el volumen denso de informacion que se recolectd en las entrevistas, el
trabajo de campo y la revision documental, arroj6 innumerables datos cualitativos, que

debieron ser identificados, clasificados y diferenciados, encontrando sus caracteristicas
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primordiales, al igual que sus relaciones y funciones especificas, ajustadas con el
significado en conjunto del fendmeno de estudio. Lo que indic6 que en el trabajo
intelectual de analizar la informacion cualitativa se establecieran y diferenciaran las
categorias con sus posibles subtemas, ademas de irse codificando de tal manera que
pudiera darseles un orden y estructura sobre la cual reflexionar a profundidad, a través
de una indagacion relevante, exclusiva, complementaria, especifica y exhaustiva de lo
que significaban esas categorias, la funcion que cumplian y las relaciones que sostenian
con el todo del fendmeno de estudio.

Para esta investigacion se parti6 de unas categorias iniciales que vinieron
propuestas por los mismos objetivos de la investigacion, a saber: apropiacion de
aprendizajes, convivencia escolar, factores de la apropiacién del aprendizaje de la
convivencia escolar, percepciones de los actores educativos sobre la apropiacion del
aprendizaje y fundamentos transdisciplinares, todas ellas en torno a la convivencia
escolar; las cuales consecuentemente llevaron al reconocimiento o descubrimiento de
otras categorias o subcategorias con las que se pudo comprender el fendmeno de
estudio y dar cuerpo a la aproximacién tedrica que se habia propuesto esta
investigacion.

Asi mismo se buscaron las subcategorias propuestas en el cuadro de categorias de
analisis (cuadro 2) del presente proyecto investigativo, de los cuales se resaltaron como
relevantes aquellos que giraban alrededor de la apropiacion de los aprendizajes, el
autoconocimiento como apropiacion del aprendizaje, las concepciones de convivencia
escolar, los elementos que constituyen segun las perspectivas de los informantes las
perspectivas de la convivencia escolar, la condicion humana, las disciplinas que
incidian, intervenian o afectaban en la convivencia escolar, el proceso de generacion
de sentido frente a la convivencia escolar, la transdisciplinariedad de la apropiacion de
los aprendizajes, y la pedagogia para la convivencia escolar; todas ellas dentro de las
subcategorias que fundamentaban como unidades significativas el objetivo de
teorizacion.

En suma, para la categorizacion de esta propuesta de investigacion se planted,

siguiendo a Martinez (2004) tener en cuenta los siguientes componentes:
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1. Registrar sistematicamente la informacion o datos a la par de irlos codificando.
Momento fenomenoldgico.

2. Dividir los contenidos en unidades tematicas. Momento lingtistico.

3. Asignar a las unidades tematicas su respectiva categoria que sea inequivoca.

4. Asignar a cada categoria sus correspondientes subcategorias, dimensiones o
propiedades descriptivas.

5. Integrar o desagregar, segun lo vaya definiendo el mismo estudio, las
categorias, con el animo de establecer y diferenciar bien las mas amplias de aquellas
especificas, buscando siempre el orden sistémico, abstracto y coherente de la realidad
que se estudia. Interpretacién o hermenéutica permanente.

6. Agrupar o integrar categorias de acuerdo a su naturaleza y contenido. Momento
hermenéutico.

7. Categorizar, es decir, iniciar una actividad metal en la que se “percibe contrasta
compara, agrega y ordena categorias y sus propiedades, establece nexos, enlaces o
relaciones y especula” (Martinez, citado por: Romero, 2005, p. 6).

8. Mantener confrontacion permanente hasta que se diera la saturacion de las
categorias.

9. Por altimo, se asumio6 que las categorias podian construirse desde las teorias
como puntos de referencia y desde la experiencia de los informantes como eje que ancla
a la realidad empirica, con el fin de generar los constructos tedricos sobre la

apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar.

Contrastacion

Esta investigacion asumié un procedimiento de contrastacion que consistié en
relacionar y definir las semejanzas y diferencias de los resultados entre si, 0 con otros
paralelos, para ver como aparecian desde perspectivas diferentes, posiciones o
informantes diversos. Para lo cual se debid estar atento a la emblematica sentencia
aristotélica “el ser no se da nunca a nadie en su plenitud, sino solo mediante ciertos
aspectos y categorias” (citado por Martinez, 2004. p. 278) que debieron ser

contrastadas unas con otras, para definir aquellas convergencias y divergencias
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conceptuales o de designacion de unidades de la realidad, que desde la dialéctica del
circulo hermenéutico propuesto se iba dando, y que indicaron un posible camino de
estructuracion teorica, por ende, de develacion de un significado mas acertado del
fendmeno de estudio.

Tomando la triangulacion, como procedimiento de contrastacion, de acuerdo a Rios
(2020) ““en la investigacion cientifica con la triangulacion se busca recoger e integrar
informacidn que pueda contrastarse, confirmarse y construirse colectivamente desde
multiples perspectivas” (p. 607), que como se ha indicado se hizo constantemente en
el momento hermenéutico, con el fin de obtener la confiabilidad requerida o la
congruencia de sentido cientifico, lo cual permitié la construccion teorica.

En esta misma linea, para Martinez (2006) la triangulacion, a manera de
contrastacion, en este tipo de investigaciones, se podia realizar de diversas maneras:
“Triangulacion de método y técnicas, triangulacion de datos, triangulacion de
investigadores, triangulacién de teorias y triangulacion interdisciplinaria” (p. s/n) que
se desarrollaron a lo largo de la investigacién, en los diversos momentos
fenomenoldgico, linguistico y hermenéutico.

De hecho, el presente estudio contrasté a manera de triangulacién la informacion
recogida, “vista como un procedimiento que disminuye la posibilidad de malos
entendidos, al producir informacion redundante durante la recoleccion de datos que
esclarece de esta manera significados y verifica la repetitividad de una observacion”
(Benavidez y Gomez, 2005, p. 120), lo que implicd ademas, establecer la saturacién de
informacion redundante, la identificacion de diversas formas de ver un mismo
fendmeno, la validacion de la informacion recabada, reducir los sesgos vy, sobre todo,
ampliar y profundizar la comprensién del fenémeno de estudio.

A la par se hizo la contrastacién de fuentes de informacién, donde se compararon
las diversas fuentes, con el animo de observar sus concordancias y discrepancias, es
decir, los resultados que se obtuvieron de los diversos informantes claves, con aquellos
obtenidos por la observacion de campo y la revisién documental, de tal manera que se
manifestd la coherencia o incoherencia entre los postulados, ideales, las realidades

vivenciadas y las percepciones sobre el fendomeno de estudio.
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Otro rasgo de gran relevancia que se tuvo en cuenta en este estudio fue el hecho
que a lo largo de la investigacion se hiciera la interpretacion pertinente a cada fase,
ajustada al problema y al fendmeno de estudio, la cual, por su naturaleza dialéctica,
como se mencionod en el enunciado del método, exigidé que se fuera realizando la
contrastacion constantemente, tanto de las fuentes, como de la informacién, pues de
hecho, un dialogo es una contrastacion en la que se exponen las percepciones frente a
un mismo tema, considerando sus elementos singulares, que en primera instancia
aparecen divergentes y luego convergen en el reconocimiento de una adecuada

saturacion de las categorias relevantes.

Tercera fase: teorizacion

Esta ultima fase obedecio al desarrollo consecuente y congruente de las dos
anteriores, por lo tanto, buscé alcanzar el tercer objetivo especifico de la investigacion,
el cual se propuso en los siguientes términos: establecer los fundamentos pedagogicos
transdisciplinares tedricos que intervienen en la apropiacién de aprendizajes derivados
de la convivencia escolar en educacion media; lo que requiri6 tener los fundamentos
racionales hermenéuticos congruentes que permitieran dicho establecimiento
transdisciplinar.

De ahi que, se buscé postular o generar una aproximacion teérica del fendmeno de
estudio, o teorizacion, que se entiende, segun Martinez (2004) como un proceso que
“utiliza todos los medios disponibles a su alcance para lograr la sintesis final de un
estudio o investigacion” (p. 278), en la cual se dieron los resultados integrados en un
todo relacionado logicamente. El investigador, después de haber recolectado la
informacion, y haberla analizado e interpretado en sus categorias y subcategorias tuvo
como tarea imprescindible, con base en sus hallazgos y red de relaciones significativas
entre las categorias, crear u organizar, de nuevas maneras genuinas, las explicaciones
del fendmeno de estudio, que a su vez dieron sustento a una comprension enriquecida

del mismo. Asi lo afirma el autor anteriormente citado:
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una teoria es una construccion mental simbolica, verbal o iconica, de naturaleza
conjetural hipotética, que nos obliga a pensar de un modo nuevo al completar,
integrar, unificar, sistematizar o interpretar un cuerpo de conocimientos que
hasta el momento se consideraban incompletos, imprecisos, inconexos o
intuitivos. (p. 280)

Ello implicd que la teorizacion hiciera una apropiacion experta del tema, que para
este estudio se ubicé en un nivel de teoria sustantiva, donde la informacion recolectada,
el anélisis y la interpretacion precedentes se estructuraron en un todo organizado,
l6gico y coherente de indole académico avanzado, por ende, una estructura de
conceptos comprensible y sistematica que le aportara al cuerpo de conocimientos
reconocidos y avalados por una determinada comunidad cientifica, conocimiento que
pudo ayudar a comprender mejor, o de otra manera mas enriquecida, el fenémeno de
estudio, ademas de precisar aspectos determinantes tales como relaciones, funciones,
interacciones, entre otras. Todo ello, como consecuencia de reconocer la estructura
emergente que explica y abre nuevos conocimientos en el tema de estudio.

Todo lo anterior implicé que el presente proyecto investigativo buscara lograr el
objetivo general de la investigacion, el cual se enuncié de la siguiente manera: generar
constructos tedricos sobre la apropiacion de aprendizajes derivados de la convivencia
escolar de los estudiantes de educacion media, para el fortalecimiento de los procesos
pedagdgicos en torno al ser y convivir escolar; teniendo en cuenta los datos que arrojo
la realidad, la interpretacion de los mismos desde la perspectiva fenomenoldgica
hermenéutica, y la estructuracion coherente, sistémica transdisciplinaria,
pluridimensional y multinivel que connot6 el objeto de estudio.

Lo anterior gracias a desarrollar, por parte del investigador, los procesos mentales
cognitivos, anteriormente descritos, junto con el itinerario y modelo de interaccion,
dicho modelo tedrico mantuvo pendiente ser un aporte valioso, que ilustrara y ayudara
a vislumbrar la complejidad de la convivencia escolar desde la pedagogia, entendida
esta como una ciencia no reductiva, sino integradora y esencial en el proceso formativo

de los estudiantes.
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CAPITULO IV
INTERPRETACION DE RESULTADOS
Hallazgos de la investigacion

En este apartado se presentaron los hallazgos obtenidos de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a los informantes clave con el fin de interpretar las
percepciones de los actores educativos sobre la apropiacién de aprendizajes derivados
de la convivencia escolar en la educacion media, ademés de describir la forma como
se realizaron la recoleccion de informacion, el analisis e interpretacién de la misma.

Es asi, que de cara a poder cumplir con los propositos expuestos en los objetivos
especificos de la investigacion, se us6 el método fenomenoldgico-hermenéutico, tal
como se indicé y argumentd en el capitulo IlI; el cual inici6 con el momento
fenomenoldgico que se desarroll6 en tres partes: primero, hacer una descripcion del
fendmeno de estudio, vaciada de prejuicios o valoraciones subjetivas; segundo, se uso
la reduccidon fenomenoldgica, colocando entre paréntesis teorias, conocimientos o
explicaciones del investigador, con el animo de obtener un texto genuino por parte de
los informantes clave; y tercero, se visualizo y extrajo las categorias fundamentales que
develaron las narrativas ofrecidas en los textos.

Posteriormente, se aplicé el método hermeneutico, el cual consistio en develar el
sentido y significado del objeto de estudio, expresado a traves de los textos que
manifestaron las vivencias de los sujetos investigados, la realidad que ellos
representaron, la observacion hecha en el campo, y la revision documental esto a través
del uso del circulo hermenéutico, en el cual se comprendio: primero la dialéctica entre
las partes, el todo y la sintesis o sentido que adquirieron las partes y el todo; segundo,
la dialéctica entre el objeto, el sujeto y la intersubjetividad; tercero, la dialéctica entre
la pertenencia, el distanciamiento y la apropiacion; cuarto, la dialéctica entre la

retrospectiva, la interpretacion actual y la prospectiva; y por ultimo, la dialéctica entre
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la explicacion, la comprension y el sentido profundo, teniendo en cuenta que dichas
dialécticas buscaron en cada momento que era pertinente la mejor comprension de la
realidad, tal como se explico en el capitulo I11.

Es necesario aclarar que implicitamente, entre los momentos fenomenoldgico y
hermenéutico, necesariamente surge una fase de andlisis linglistico centrado en la
seméantica que media entre los dos, con el fin de hallar los significados y sentidos de
los textos obtenidos de las entrevistas semiestructuradas.

De cara a tener un orden adecuado dentro de la investigacion, se realizo la debida
codificacion, en la cual se recuperaron de las narrativas y la recoleccion de
informacion, tras el analisis exploratorio de las mismas, segmentos categorizados a los
que se les asigno un codigo de orden, los cuales facilitaron hacer un indice de los temas
y conceptos o categorias relevantes sobre los cuales se dio la interpretacion y posterior
comprension del fenémeno de estudio.

Asi mismo, las entrevistas realizadas a los informantes clave, se hicieron sobre la
base de unas categorias iniciales (categorizacion deductiva) que permitieron orientar la
busqueda de la investigacion, ademas de enfocarse en el objeto de estudio. Aunque
teniendo presente la posibilidad que emergieran otras categorias de la accion de
identificar, definir y asignar nociones generales o formas de entendimiento
diferenciadas a unidades de analisis dadas en la recoleccion de informacion, donde se
cumplio lo expuesto por Galeano (citado por Romero, 2005) que las categorias se
entienden como:

ordenadores epistemoldgicos, campos de agrupacion tematica, supuestos

implicitos en el problemay recursos analiticos como unidades significativas dan

sentido a los datos y permiten reducirlos, compararlos vy
relacionarlos...Categorizar es poner juntas las cosas que van juntas. Es agrupar
datos que comportan significados similares. Es clasificar la informacion por
categorias de acuerdo a criterios tematicos referidos a la bdsqueda de
significados. Es conceptuar con un término o expresion que sea claro e

inequivoco, el contenido de cada unidad tematica con el fin de clasificar
contrastar interpretar analizar y teorizar. (p. 2)
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Dicha categorizacion cumplié lo estipulado en el capitulo Il de la presente
investigacion, en la que se planted y tuvo en cuenta, siguiendo a Martinez (2004, pp.
268-271) los siguientes componentes:

1. Se registro sistematicamente la informacion o datos a la par de irlos
codificando.

2. Se dividieron los contenidos en unidades temaéticas.

3. Se asignaron a las unidades tematicas su respectiva categoria, siendo esta
inequivoca.

4. Se asigné a cada categoria sus correspondientes subcategorias, dimensiones o
propiedades descriptivas.

5. Se integraron o desagregaron, segun lo fue definiendo el mismo estudio, las
categorias, con el animo de establecer y diferenciar bien las mas amplias de aquellas
especificas, buscando siempre el orden sistémico, abstracto y coherente de la realidad
que se estudio.

6. Se agruparon o integraron categorias de acuerdo a su naturaleza y contenido.

7. Se categorizaron, desde la actividad metal del investigador, las percepciones de
los informantes, contrastandolas, comparandolas, agregandolas y ordenandolas desde
sus propiedades, estableciendo nexos, enlaces o relaciones y discurriendo sobre el
sentido de las mismas.

8. Se mantuvo confrontaciones permanentes hasta que se dio la saturacion de las
categorias.

9. Por ultimo, se asumio que las categorias podian construirse desde las teorias
como puntos de referencia y desde la experiencia de los informantes como ejes que
anclaron a la realidad empirica, con el fin de generar una nueva aproximacion teorica

sobre la apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar.

Cuadro 4.
Cuadro codificacion de categorias
Categoria Cadigo Subcategoria Cddigo
1. o AA e Concepto de apropiacion. o CAP
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Apropiacion  de e Concepciones del aprendizaje e CA
aprendizajes. de la convivencia escolar
e Autoconocimiento como e AAA
apropiacion del aprendizaje.
5 e Concepciones de la e CCE
Conviven.cia . CE convivencia escolar.
Escolar e Elementos de la convivencia e ECE
' escolar.
3. e La condicién humana. e CH
Factores de la
apropiacion  del
aprendizaje de la o FAA ¢ Disciplinas que inciden en la e DCE
convivencia convivencia escolar.
escolar.
4 e Grados de apropiacion de los
Educacion media  ® EM aprendlzaj_e,s para estudiantes e GAEM
de educacion media.
5. . -
Percepciones  de e Percepcion de si mismo. e PSM
los actores .
. o PAE e Proceso de generacion de
educativos sobre tido frente a | , . GSCE
la apropiacion del sen |I o frente a la convivencia e
aprendizaje. escofar.
6. e Transdisciplinariedad de la e TCE
Fundamentos . FPT convivencia escolar.
pedagogicos e Pedagogia para la convivencia PCE
transdisciplinares escolar. *
Nota: Elabora por Sanchez (2023).
Cuadro 5.
Cuadro codificacion de informantes clave
Perfil informante Clave Cadigo Informante Cédigo
e Diego Tapias grado 11 EJP1
. . e Alejandra Hernandez  EJP2
Estudiantes jueces de paz e EJP grado 10
e Dayana Diaz grado 10 EJP3
Estudiantes con e Alejandro espinal grado  ERCEL1
reconocimiento en e ERCE 11
convivencia escolar e Kevin Bello grado 11 ERCE2
profesional en - educacion PER e Jaime Rincon Serrano PER

rector
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profesional en educacién

coordinadora PEC e Gloria Medina PEC
profesional en educacién - .
psico-orientadora PEP e Ligia Bautista PEP
e Jose Israel VVargas D1
Docentes e D
e Lyda Zamira Rincon D2

Nota: Elabora por Sanchez (2023).

Con base en esta categorizacion inicial se desarroll6 el trabajo de campo para la
recoleccion de informacion o datos cualitativos, tal como se disefid en el capitulo Il1.

Es necesario tener en cuenta, que las observaciones de campo fueron realizadas
entre los meses de marzo — agosto del afio 2022 en los siguientes momentos o eventos
relevantes para el objeto de estudio:

Cuadro 6.
Cuadro de observaciones de campo
N° Momento o evento Fecha
1  Capacitacion docente 22/marzo/2022
2 Comité de convivencia Institucional 26/abril/2022
3 Comité convivencia sede Centro 18/mayo/2022
4 Toma de juramento jueces escolares de paz 26/mayo/2022
5 Comision de evaluacion segundo periodo sede 21/julio/2022
centro
6 Sgll_da pedagogica - convivencia estudiantes 19/ag0sto/2022
décimo -

7 Formacion jueces de paz y convivencia escolar 29/agosto/2022

8 reunion notificacion padres de familia situaciones
convivenciales
Nota: Elabora por Sanchez (2023).

31/agosto/2022

A su vez, la revision documental se hizo a los siguientes textos:
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Cuadro 7.
Cuadro de la revision documental

N° Documento Autor

Directiva 01 Orientaciones para la prevencion de L
: ; Ministerio de
1  violencia sexual en entornos escolares (04 marzo - .
Educacion Nacional

de 2022)

5 Guia 49. Guias pedagogicas para la convivencia Ministerio de
escolar. (2016) Educacion Nacional

3 Manual de convivencia escolar Institucion Institucion Educativa
educativa Braulio Gonzalez (2019) Braulio Gonzélez

. o Secretaria de educacion

Guia formacion jueces escolares de paz y o~

4 : ) Yopal; Camara de
convivencia (2020) -

Comercio Yopal

Acta convivencial situacién de irrespeto y Coordinacion de

5  agresion fisica, grado once G (11 febrero de convivencia IEBG
2022)
Acta convivencial situacién de malos entendidos, Coordinacion de

6 y conflictos manejados inadecuadamente, grado convivencia IEBG
once A (14 febrero de 2022)

; Impugnacién de tutela 580014071001-2022- Jaime Rincon - Rector

00148 (08 agosto 2022)

IEBG

Nota: Elabora por Sanchez (2023).

Sobre la base de los resultados obtenidos por los informantes clave, la observacion
de campo y la revisién documental se hizo posible la interpretacion de las categorias y
subcategorias planteadas, lo que permitié obtener los hallazgos oportunos al objeto de
estudio. En consecuencia, se relaciond, de manera sintética, el procedimiento que se
hizo de la informacion: primero, las categorias se colocaron en el orden que se habian
codificado, ademas se relaciond una perspectiva pertinente para la interpretacion
pedagdgica tomada del marco teorico de cada una de las categorias iniciales, con su
debida interpretacion.

En segundo lugar, se desarrollaron las subcategorias en coherencia con la categoria
inicial especifica, esto a través de la pregunta planteada por el investigador, las
respuestas dadas por los diferentes informantes clave, las cuales se transcribieron
detalladamente, ademas de hacerles su correspondiente comentario fenomenolégico-
hermenéutico. Al respecto, es necesario tener en cuenta que, las preguntas y sus

correspondientes respuestas aparecen precedidas con el encabezado de: investigador,
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dos puntos, mientras que las respuestas de los informantes clave van encabezadas con
la codificacion de la subcategoria y la del informante clave, en negrilla y dos puntos;
las respuestas aparecen entre comillas, como referencia textual mayor a 40 palabras.

Es decir, con su correspondiente sangria y en espacio sencillo, esto de cara a poder
identificar la transcripcion textual y fiel que se hizo de la respuesta de los informantes
clave. Posterior al comentario fenomenoldgico hermenéutico, se expuso una
conclusion de hallazgos como sintesis de cada subcategoria a través de un cuadro
sintesis de la subcategoria donde se resaltan las categorias relevantes, emergentes,
focalizadas por los informantes, y las coincidencias que entre ellos surgieron al
responder. Asi mismo, se referencié en un cuadro sintético los hallazgos obtenidos de
las observaciones de campo descritas en la introduccion de este capitulo, al igual que
las obtenidas de la revisién documental, con el fin de poder hacer la interpretacion
pertinente de la subcategoria, (ver anexos revision documental y observacién de
campo).

Con base en las tres fuentes de informacion, tal como se indicé en la introduccion
del presente capitulo, se presentd en un gréafico sintético los resultados relevantes de
los informantes clave, la observacion de campo y la revision documental, para la
consecuente interpretacion a profundidad y triangulacién, lo que consecuentemente
condujo a realizar la conclusion de cada subcategoria ajustada a la relacion pedagogica
que le concierne a esta investigacion.

Al respecto de la interpretacion, tal como se enuncid en el referente metodolégico,
a cada respuesta obtenida por los informantes clave, de cada una de las subcategorias,
se le realizdé su debido comentario fenomenologico, destacando los rasgos que
aportaban significativamente a la investigacion. Ademas, cada subcategoria, y aquellas
categorias relevantes que iban emergiendo de las respuestas, fueron interpretadas desde
la pertinencia del circulo hermenéutico, buscando el mejor significado pedagdgico y
de acuerdo a lo disefiado para la interpretacion, obteniendo de este ejercicio
fenomenoldgico - hermenéutico una cantidad considerable de informacion las cuales
aparecen en la siguiente presentacion de hallazgos y resultados. De ahi que, en esta

informacidn se organice y presente de la siguiente manera:
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1. Sintesis del referente tedrico de la categoria inicial que se usé en la
interpretacion.

2. Titulo de la subcategoria a analizar.

3. Pregunta realizada por el investigador a los informantes clave con su
correspondientes respuestas y comentario fenomenoldgico hermenéutico, gréfico
sintético y comparativo entre las respuestas relevantes obtenidas de las entrevistas, la
revision documental y la observacién de campo, en el que se resaltan las categorias
emergentes, de la subcategoria en estudio.

4. Una vez presentados los cuadros comparativos, sobre los que se evidencia la
triangulacion de las fuentes, se presentan los resultados o conclusiones en los que se
vincula la interpretacion hecha a cada subcategoria, con base en las tres fuentes de

informacion.

Categoria: Apropiacion de los aprendizajes (AA)

Esta primera categoria inicial de la investigacion propuso a su vez tres
subcategorias sobre las cuales se elaboraron las preguntas a los informantes claves,
siendo estas: primero, el concepto de apropiacion; segundo, las concepciones del
aprendizaje de la convivencia escolar; y tercero, el autoconocimiento como apropiacion
del aprendizaje. Por lo tanto, en las siguientes lineas se esbozaran las teorias adoptadas
en este estudio como referentes fundamentales de la interpretacion. Posteriormente se
expondréan las preguntas hechas a los informantes, las respuestas obtenidas por ellos, y
la interpretacion del investigador, conforme a las teorias asumidas para tal fin. En
primera instancia, se tuvo el concepto de apropiacion, el cual se entendi6 en esta
investigacion desde la perspectiva de Ricoeur (1990), tal como se enuncio en el capitulo
segundo, de la siguiente manera:

Hay que retomar el acto de existir como apropiacion. Debo recobrar algo que se

ha perdido antes; hago “propio” lo que ha dejado de ser mio, mio propio. Hago

“mio” aquello de lo que estoy separado, por el espacio o el tiempo, por la

distraccion o la “diversion”, o en virtud de algin olvido culpable; la apropiacion

significa que la situacion inicial de donde procede la reflexion es “el olvido”;
estoy perdido, “extraviado” entre los objetos y separado del centro de mi
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existencia, como estoy separado de los demas y soy enemigo de todos.
Cualquiera que sea el secreto de esa “didspora”, de esa separacion significa que
no poseo en principio lo que soy; la verdad que Fichte Ilamaba juicio tético se
sitGa a si misma en el desierto de una ausencia de mi mismo; por eso la reflexion
es una tarea —Aufgabs—; la de igualar mi experiencia concreta a la posicion:

yo soy. (p. 43)

Este fragmento fue clave en la comprension del concepto de la apropiacion ya que
consideraba elementos esenciales del mismo, a saber:

Primero enuncia un sujeto separado o distanciado del centro de su existencia,
arrojado en el tiempo-espacio (mundo) sin una carta de navegacion o programacion
dirigida, sin conocimientos previos que le recuerden quién es y como orientarse en el
mundo para vivir, ser y actuar.

Segundo es un sujeto entre los objetos, es decir, uno con capacidad sentiente,
pensante y actuante que se encuentra con las cosas del mundo, con las realidades
materiales e inmateriales de la vida, un ser que ignora su ser, ademas de su posibilidad
de ser y se relaciona con la realidad determinante de las cosas, los objetos y los sistemas
que estos crean.

Tercero, un sujeto que, al estar separado de si, esta separado de los demas y es
enemigo de todos; o0 sea, un ser sociable que ha olvidado o no recuerda esa naturaleza,
sino que tiene que reconocerla y aprenderla en las experiencias que le da la vida a través
de su devenir existencial.

Dichas tres consideraciones abrieron el campo de reflexion sobre el mundo de la
vida, el cual se constituye del sujeto como individuo; del mundo espacio-temporal que
envuelve la presencia abarcante de objetos, cosas y realidades interrelacionadas con el
sujeto; y de las intersubjetividades como capacidad de relacion e interaccion social en
la que el individuo estd con otros en el mundo. Todas ellas dan pie a que surjan
infinidad de asuntos humanos en los que el sujeto debe desenvolverse desde lo que es.

De ahi que esto conllevé a pensar que apropiarse era un acto existencial que
comportaba un movimiento de traslacion de un estado de ausencia del sujeto a uno de
pertenencia, no solo de conocimientos, sino sobre todo del ser si mismo; de tal manera

que el olvido de si es superado por la pertenencia de si mismo; el extravio de su
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orientacion en el mundo de la vida, es superado por el reconocimiento de sus ser en el
mundo -yo soy-; y la separacion de los demas de quienes se ve enemigo, a causa de no
poseer lo que es, se supera por conocerse a si mismo, gracias al encuentro con el otro
que le provee parte de las reflexiones necesarias para descubrirse, ademas de las
experiencias de vida con las cuales define su -yo soy-.

Esta apropiacién como dindmica del -yo- que avanza a un -yo soy- implicaba a su
vez comenzar en el estado natural del sujeto (yo), que por la reflexion se convierte en
(mi), y por la interpretacion de sus imaginarios, dicciones, decisiones, acciones y
reacciones deviene un (si mismo); es decir, una transicion que hace el sujeto existente
de la inconsciencia a la conciencia y de esta al auto-conocimiento, junto a su
posibilidad de ser de otra manera mas enriquecida, al punto de poder decir: yo soy, e
incluso: -yo puedo ser-.

Con ello logra pasar de la ausencia de si mismo, a la pertenecia de un contexto que
le hace ser lo que es y que le obliga a expresarse acorde a los demas sujetos -10s otros-
en su mundo; pertenencia de la cual debe distanciarse como esfuerzo y deseo por existir
con conciencia de ser lo que es, no como alienado del mundo y las circunstancias que
padece por o con el otro, y por las cuales se hace adverso, sino con capacidad de
conciencia y decision de ser un sujeto genuino, o sea, autor, texto e intérprete de su
vida, al punto de llegar a la apropiacién de su yo que es un si mismo. Apropiacién que
consiste en encontrar el sentido de su ser en el mundo con otros para afirmar el -yo soy-
(auto-conocimiento) tal como se muestra en el cuadro 1 del capitulo Il. De hecho, este
proceso se pudo sintetizar en los siguientes momentos:

1. Ausencia de si mismo, no se conoce. -yo-. Autor del texto de la vida.

2. Pertenencia al mundo de la vida, un contexto donde vive y padece los asuntos
humanos, reflexion, -mi-. El texto que es su vida.

3. Distanciamiento de la pertenencia, esfuerzo y deseo por existir, conciencia de
ser, -si mismo-. Interprete del texto de su propia vida.

4. Apropiacion de su yo enriquecido y devenido ser, -yo soy- encuentro del sentido

de su ser en el mundo con otros. Auto-conocimiento.
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Ahora bien, con base en estos argumentos fue evidente que emergiera el tema de
convivencia humana, en la que también se veia implicados primero, el individuo como
sujeto, -yo soy-; segundo, la realidad espacio-temporal, plena de objetos con sus
realidades contextuales e imbricadas; y tercero, las interacciones con los demas,
reconocida como la intersubjetividad. Todas ellas en interacciones complejas de
asuntos humanos que se denominan el mundo de la vida. El cual, llevado al contexto
escolar, se convertian en convivencia escolar.

Sobre estos referentes de la apropiacion se indagdé a los informantes clave, para los
estudiantes a través de la siguiente pregunta: Desde su perspectiva, ¢cual seria el ideal
de convivencia escolar que deberia tener un estudiante del colegio? Y para los
profesionales de la educacién en los siguientes términos: Desde su perspectiva, ¢cual
seria el significado de apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar?
Obteniendo de ellos las respuestas que consideraban desde su perspectiva y
experiencia. En segunda instancia, en cuanto a las teorias del aprendizaje, esta
investigacion adoptd la posicion del aprendizaje humanista en el cual se buscaba
potencializar las capacidades del sujeto, partiendo de las necesidades del individuo
hasta llegar a la creatividad de un nuevo sujeto capaz de ser autbnomo o si mismo; tal
como afirma Rojas (2020).

el ser humano es como una obra de arte, en tanto cada uno es su propio artifice.

Este humanismo si bien es cierto que es individualista, significo la liberacion

del ser humano de ataduras feudales, de autoridades politicas y religiosas que le
imponian lo que debia pensar y hacer. (p. 195)

Lo que conlleva a que la persona se encuentre a si misma, descubra su yo y aprenda
a ser un humano en el encuentro con su propia humanidad, libre de imposiciones
ideolOgicas exteriores a su experiencia y posibilidad de vida; aspecto que es relevante
para la apropiacion, ya que esta no es una réplica o recital de conceptos adquiridos,
aunque si necesite integrarse con los elementos del aprendizaje socio-cultural.

El aprendizaje del que trata esta investigacion se centrd en aquel que se apropia en
la experiencia personal, es decir, esos aprendizajes que se convierten en vivencias y

que se explicitan en las conductas y comportamientos cotidianos. Por eso no se entiende
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en este estudio, el aprendizaje como un cumulo de conocimientos adquiridos y
retenidos en la memoria, sino como formas y estilos de ser y de vivir con los otros en
el mundo de la vida. Por aprendizaje se comprendio lo que se ha captado y percibido
de la vida, con el fin de tomar los referentes que sirven de orientaciones de ser y de
existir, y que se hacen explicitos en las decisiones y acciones que a diario toma el
sujeto.

De esta manera el aprendizaje tiene un caracter existencial, pues es la conciencia
de ser en el mundo con otros, pero una conciencia que no se queda ensimismada en la
reflexion subjetivista, sino que salta a las formas de vida con los demas, haciéndose
principios, valores, practicas y concepciones del encuentro con el otro. Vistas las cosas
asi, aprender es vivir, y vivir es entrar en relacion con los otros, en un encuentro de
desarrollo de la vida juntos, teniendo en cuenta que dicho desarrollo no esté alienado a
adoctrinamientos o ideales desencarnados de la realidad y el contexto del sujeto; sino,
que implica la realizacion de las facultades cognitivas afectivas, volitivas y relacionales
dentro de las situaciones o circunstancias reales del sujeto.

Sobre estos referentes de los aprendizajes de la convivencia escolar se indagé a los
informantes clave, para los estudiantes a través de la siguiente pregunta: ; Cémo se hace
para aprender a convivir? Desde su experiencia ;coOmo considera que aprendié a
convivir? Y para los profesionales de la educacion en los siguientes términos: ¢En qué
consiste aprender a convivir? Obteniendo de ellos las respuestas que consideraban
desde su perspectiva y experiencia.

Por ultimo, dentro de esta categoria de la apropiacion de los aprendizajes se optd
por la teoria del auto-conocimiento derivada de los estudios de Ricoeur, en los que el
conocimiento de si mismo consiste en la apropiacién del -yo soy- desde la perspectiva
existencial, fenomenoldgica-hermenéutica, la cual, no se refiere a dominar y adquirir
conocimientos o destrezas para aplicarlas a una realidad, sino que como se indico, trata
de un proceso de percibirse a si mismo y auto-designarse como un -yo soy- “que invita
a cada cual a situarse mejor en el ser... a ser sabio” (Ricoeur, 2004, p. 489). O sea,
apropiarse de su ser en el mundo, que es vivencia existencial que lleva a lacomprension

de si mismo y del otro, al punto de generar sus propios supuestos referenciales de
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sentido, o de transformarlos por la reflexion-interpretacion que hace de su texto de la
vida, de la cual es autor, texto e intérprete.

El autoconocimiento mas que una captacion de informacion o de datos sobre si
mismo e incluso sobre descripciones detalladas de la personalidad o de los rasgos
socioculturales del individuo, consiste en un proceso de desarrollo de devenir ser, por
el cual el sujeto que es un yo, en la reflexion se convierte en un mi, y por la
interpretacion se hace un si mismo, quien le permite auto designarse como -yo soy-.

Dicha auto-designacién se concibié como autoconocimiento, es decir, como el
saberse de si mismo, desde sus cualidades y atributos intrinsecos que le hacen ser lo
que es, pero que no parten de un solipsismo o de un subjetivismo raso; sino que este
autoconocimiento se adquiere gracias al escrutinio fenomenoldgico-hermenéutico de
la conciencia, a la relacion con el otro que le presenta referentes existenciales de ser, y
a la posibilidad de ver todas su realidad como un texto del cual extraer los mensajes y
los sentidos apropiados para su misma existencia. De esta manera, el autoconocimiento
no es una introspeccion psicolégica del yo, sino una interaccion amplia y profunda del
sujeto con su realidad objetiva y con las relaciones intersubjetivas que posibilitan su
devenir ser en el mundo.

Al respecto, sobre estos referentes del autoconocimiento como apropiacién de los
aprendizajes derivados de la convivencia escolar se indagé a los informantes clave,
para los estudiantes a través de la siguiente pregunta: ¢considera que hay relacion entre
auto-conocerse y la capacidad de convivir con otros en la escuela de manera apropiada?
Y para los profesionales de la educacion en los siguientes términos: ¢Cuél seria la
relacion entre el autoconocimiento y la apropiacion de los aprendizajes sobre
convivencia escolar? Obteniendo de ellos las respuestas que consideraban desde su
perspectiva y experiencia.

A continuacion, se exponen las subcategorias derivadas de la categoria principal,
ademas de las preguntas realizadas a los informantes clave en las entrevistas
desarrolladas, sus respuestas transcritas, tal cual las afirmaron, y la interpretacion del
investigador, segun la posicion y teorias adoptadas para tal fin, recordando que giran

en torno a la fenomenologia hermenéutica de caracter existencial y humanista.
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Subcategoria: Concepto de apropiacion de aprendizajes (CAP)

CAP - EJPL. Investigador: Desde su perspectiva, ;cual seria el ideal de

convivencia escolar que deberia tener un estudiante del colegio?

EJP1 “Pues una persona que entiende de convivencia escolar debe ser alguien
que entiende... pues, debe entenderse a si mismo, para poder entender a los
demas, y debe ser alguien que sienta empatia, alguien que se ame a si mismo,
alguien que sepa trabajar en equipo, alguien que... si, que sepa trabajar en
equipo, que sepa desarrollarse con los demas, que sepa comunicarse. Si. Mas
que todo eso”.

Investigador pregunta profundizacién: ¢qué debo comprender del otro? Cuando
usted mira a una persona, ya sea que la conoce por primera vez o ya la habia tratado.

¢qué intenta usted comprender de esa persona?

EJP1 “aveces el como se siente, cuando uno también trabaja en los sentires de
uno mismo, uno logra sentir un poco de esa vibracion de la persona, si la
persona esta mal, uno siente que esa persona esta mal, sin siquiera haber
preguntado nada. Eso es lograr comprender a alguien. Por ejemplo, si yo tengo
un compafiero que esta triste, incluso a veces no le digo nada, porque las
palabras, a veces, en ese momento... Yo he estado tiste, y eso, no quiero
escuchar nada, simplemente me acerco a mi compafiero y lo abrazo, y mientras
lo abrazo, concentro mi energia en mi mano, mis buenas... mis buenos
pensamientos, mi ese que la persona esté bien, que la persona pueda mejorar,
de que la persona que no esté mas triste, de que el universo le dé esa sabiduria,
esa luz que lo ayude, y que lo guie, tratarle... mi mayor energia, mis buenas
vibraciones para que la persona pueda mejorar y simplemente lo abrazo un
tiempo y me retiro”.

Investigador pregunta profundizacion: ¢Usted le ha ayudado a alguien a convivir, a
unos comparieros a convivir, le ha dado consejos, por ejemplo, en su rol de juez de paz,

0 es solamente punitivo, acusar al otro, 0 mas bien como de ensefiarle algo?

EJP1: “o sea que si yo le he hablado... si, si. Pues a veces tus comparieros se
sienten acorralados, se sienten frustrados, y yo llego me les acerco, instalamos
una conversacion, yo considero que a veces estas personas me miran a mi, como
alguien que genera confianza, porque saben que entiendo un poco lo que es
convivir, y pues hablamos, se liberan, los escucho, y les doy mis opiniones bajo
el régimen de mi propio vivir y de lo que puedo pensar que seria vivir, y
poniéndome en los zapatos de la persona. ¢, Qué consejo podria ser mejor para
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é1? ¢ que seria grato que él escuchara en ese momento? en ese mismo momento
algo que la ayude a escucharlo, se lo diria. Y tratar de guiarlos un poco. Al
final de cuentas la vida no es mas que experiencias, experiencias, experiencias,
experiencias, lo unico que vamos a llevar. Asi que no hay que ... si no hay mas
que experiencias, no hay que estar mal, porque son las experiencias las que nos
ensefian. Para mi eso ya es una ganancia, aprender es muy muy gratificante
para mi, me gusta mucho, en mi... y de las buenas experiencias queda el gozo
el disfrutar, o sea si ya tuve una buena experiencia me siento feliz conmigo
mismo, y si tuve una mala experiencia, también me siento feliz porque aprendi
algo nuevo, no hay... o sea es solo disfrutar de las experiencias que nos da la
vida, que son buenas y malas”.

CAP - EJP2. Investigador: desde su perspectiva, ¢cual seria el ideal de convivencia
escolar? ¢qué deberia tener un estudiante del colegio a la hora de venir aqui a convivir
con otros?

EJP2: “Pues para esas cualidades todo tiene que ser como desde casa, desde

que uno es pequefio como que a uno le ensefian cOmo uno tiene que comportarse

con la otra persona. Entonces, pues yo creo que sobre todo lo mas importante

es como el respeto a la opinion de la otra persona, porgue, es que, yo sé que no

todas las personas, pues tenemos el mismo pensamiento, entonces como que

cuando no tenemos el mismo pensamiento pues, se atacan, y mas cuando hay

en un salén que hay diferentes ideas, ahi son 34 cabezas que piensan diferente.

Entonces a causa de eso pues tenemos que respetar mucho la opinién de la otra

persona para que no haya discusiones, pues, a mayor grado, como: golpes o

irrespeto, groserias”.

CAP - EJP3. Investigador: Desde su perspectiva, ;cual seria el ideal de
convivencia escolar que deberia tener un estudiante del colegio? ¢ Como se puede decir
gue un estudiante tiene buena convivencia escolar?

EJP3: “no sé, valores, eh... por decirlo asi, no sé... el respeto, el amor pues serian
los dos principales. Pues aprecio a la persona, simplemente”.

CAP - ERCEL. Investigador: Desde su perspectiva, ¢Cual seria el ideal de
convivencia escolar? es decir, ;qué deberia un estudiante, ya de grado décimo, once...
cual seria el ideal o la forma ideal para convivir con los otros? ;Qué elementos o qué
factores deberia contemplar en ese convivir con el otro?

ERCEL: “;Un valor puede ser?”

Investigador: Si, también.
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ERCEL: “Un valor, que mi papd me lo ha ensefiado mucho, que es la empatia,
hoy en dia los jovenes somos muy solos, si, hoy en dia no tenemos un adulto que
nos escuché, no tenemos ese apoyo, porque ese tema de la pandemia nos volvio
locos a todos, digamos, vivimos unos tiempos sin forma, liquidos, y los jovenes
nos vemos afectados; entonces dado ello, nos damos a otras cosas, y no
escuchamos al otro, no sabemos escuchar al otro, cdmo se siente el otro,
entonces lo juzgamos, porque dicen que el deporte mas facil es juzgar,
cualquiera puede juzgar, todo mundo lo puede hacer, juzgar, jah! es que este
no lo hizo, y no decimos ¢,como puede solucionar esto? porque este también me
afecta. Porque, pongamos el caso, yo en futbol, me gusta leer a mis
compafieros, y yo los tomo como un tipo de analogia, diciendo que somos como
una casa, usted es una columna, usted es una ventana, usted es una puerta, y si
esa columna no esta bien, pues se derrumba, entonces, eso es lo que debemos
entender del otro, escucharlo; nosotros queremos gque nos escuchen, pero nunca
escuchamos. Entonces la empatia y querer al mundo porque, digamos si nos
importa que le pasa al otro, pues podemos cambiar el mundo, porque hoy en
dia somos muy individuales, porgue le tenemos miedo a lo desconocido”.

Investigador pregunta profundizacion: ¢qué le diria usted a un compafiero suyo, a
los estudiantes, digamos que usted tiene que darles un mensaje a los estudiantes en
torno a la convivencia escolar para que se apropien de los aprendizajes que se derivan
de la convivencia escolar? ¢ cudl seria el mensaje para ellos para que aprendieran?

ERCEL: Las cosas que yo les digo a mis compafieros, que las cosas que no les
gusten haganlas con pasién y le van a empezar a gustar.

Y el segundo, seria disfrute el momento, disfruta el momento y saberlo disfrutar,
porque ser joven es sélo una vez, y se vive una vez. Entonces que experimenten, que
puedan disfrutar ser joven, que puedan escuchar al otro, que se enamore, que vivan
todas las experiencias que se vean peliculas, que las romanticen, las comercialicen,
ojala se puedan vivir, y nunca idealice a las personas, cada persona es un mundo
diferente. Y sepan tomar ese mundo diferente de la persona, tomarlo para usted y amen

a las personas y sepan escuchar a las personas.
CAP - ERCEZ2. Investigador pregunta: ¢cual seria el ideal de convivencia escolar?

es decir, un estudiante viene aqui al colegio y se encuentra con otros comparieros

¢como deberia ser ese estudiante en su convivencia escolar?
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ERCE2 “Pues, la mayoria de los casos son todos timidos y eso, en un dado
caso, para mi seria ser confianzudo con uno mismo y llegar a entrar a ese
vinculo, para no... porque hay gente que no entra ese vinculo, por pena o eso...
pero el que tiene convivencia escolar y sabe que, con respeto, con tolerancia,
con convivencia, las cosas van a estar mejor y van a ir mejor, de una mejor
forma, no tendré que quedar como un arrinconado”.

Investigador: entrar en una relacién, participar.
ERCE2: Claro, hacer confianza, ser consciente de los buenos actos.

Investigador pregunta profundizacion: ¢Usted le ha ayudado a algin compariero?

ERCEZ2: si yo he aconsejado: Aproveche el estudio, no sea grosero con sus
papas que eso es como estar maldito, valore todo lo que le dan, agradezca,
agradezca, cada minuto que le brinda cada persona. Uno nunca sabe cdmo se
siente esa persona, asi como yo lo estoy haciendo con usted, reciba todos los
consejos que todo lo que le digan a usted no lo tomé como a mal, no lo tomé
como grito, no lo tomé como regafio, hagalo servir como un fruto, como una
semilla para su futuro y ya.

CAP - PER. Investigador: Desde su perspectiva, ¢cual seria el significado de

apropiacion de una buena convivencia escolar?

PER: “Generando la autonomia, esa autonomia la institucion educativa debe
generarla mediante estrategias, precisamente, donde el individuo, estudiante
tenga la capacidad de acatar con autonomia las normas. La autonomia es que
parta de mi procedimiento, de mi proceder el acatamiento de las normas, de
esta manera en cualquier sociedad, en un centro educativo, si, logramos
apropiar las normas de convivencia con autonomia, vamos a tener menos
problemas de convivencia”.

Investigador pregunta profundizacion: ;como ensefiar autonomia, o como el

estudiante adquiere autonomia, qué ejercicio o qué pudiera hacer para...?

PER: “primero, debe tener un contexto, o sea que haya sido generado incluso
desde el embarazo de la mama. El nifio desde ahi mismo debe tener el contexto
creado, la vivencia de los primeros afios en la familia, por eso en la institucion,
pues no podemos modificar eso, ni transformarlo, pero si podemos hacer
escuela de padres, donde la familia entienda que la actuacion en el hogar en
todos sus procedimientos debe tener autonomia, darle la capacidad al
estudiante de la decision, bajo el concepto de que, lo que yo espero de los
demés, es lo que debo brindarle a los demés, de esta manera nuestro pacto de
convivencia debe estar centrado en la autonomia para que él desarrolle esa
convivencia”.
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CAP — PEC. Investigador: ¢Cual seria el significado de apropiacion de los
aprendizajes o qué significaria? ¢Qué significa apropiarse de los aprendizajes que se
dan o que se desarrollan en la convivencia escolar?

PEC: “Pues yo diria que es vivir esos aprendizajes. Dentro de los sistemas

educativos existe una estructura enmarcada, pues también en unas gestiones y

unos componentes que se dan a nivel de las instituciones, dentro de ellas, uno,

es la convivencia escolar, por lo tanto, esta, agencia la articulacién curricular

y a una serie de actividades y proyectos que la institucion propone dentro de su
proyecto educativo institucional.

También estd agenciada a las normas legales, a los manuales de convivencia, v,
desde alli se desprende que es muy importante hablar sobre convivencia escolar,
porque a mi parecer, es algo que existe alli, que esta latente pero que no se visibiliza
totalmente, que solamente se ha manejado en la tradicionalidad vinculada al conflicto,
y un conflicto mal manejado, pero que tiene un elemento fundamental en la formacion
de la persona humana, el desarrollo de autonomia de la conformacion de sociedades
democraéticas, participativas y especialmente de esos acuerdos para que todos puedan
convivir en un mismo espacio durante el compartir de un proyecto pedagogico. Por
eso pienso que definitivamente se apropia la convivencia desde la vivencia,
experimentar esas actividades de convivencia”.

CAP — PEP. Investigador: Desde su perspectiva, ¢cuél seria el significado de
apropiacién de los aprendizajes de la convivencia escolar? Es decir, que uno pueda
decir: este estudiante se apropid de los aprendizajes de la convivencia escolar.

PEP: “Pues consideraria que ahi jugaria un papel importante dos cositas,

primero el transmitir unos determinados conocimientos, ¢no? que son

indispensables para esa convivencia escolar; entonces todos los conceptos
relacionados con la tematica propia de la convivencia escolar, que ellos la
manejen teoricamente, pero no solamente que se quede en la teoria, sino que la
aprendan a vivenciar, en cada momento de lo que ellos estan dentro del aula
escolar, o dentro de la institucion educativa, o fuera de la institucion educativa.

Porque, pues, la convivencia no solamente debe aplicarse acd, dentro del aula

escolar, sino fuera, o sea, ellos que salgan y que lo que se vivencia aqui lo

repliquen dentro de su hogar. De la misma forma, lo que ellos viven en su hogar

lo repliquen aca dentro de la institucion educativa. Ese saber, o sea, ese
aprender a ser es fundamental para que esa convivencia escolar se dé”.
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CAP - D1. Investigador: Desde su perspectiva, ;cuél seria el significado de
apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar? Es decir, esa capacidad del
estudiante de apropiarse de los aprendizajes que se derivan precisamente de la
convivencia escolar.

D1: “Mire profe Giovanny, en Colombia se habla, hoy por hoy, de

expropiacion, y hoy, aqui usted acufia este, este término, muy interesante, y muy

importante, que es la apropiacion. La expropiacion es quitarle, quitarse,
quitarle al otro. La apropiacion es hacer mio algo, hacer mio algo, me apropio

de algo, y para el caso de la convivencia escolar es cuando el nifio o el joven o

la misma comunidad educativa se apropia realmente, hace suyo, hace suyo ese

hacer, ese hacer. Lo manifiesta, lo vive. Entonces, todos los maestros, los

estudiantes, la comunidad escolar, debe apropiarse de esas; yo le hablaba
antes, de habilidades, ¢si? el otro debe tener habilidades, pero yo también debo
tener habilidades, entonces el nifio, cuando él sabe que debe respetar al otro
nifio, la nifia. El sabe que €l debe respetar al otro. Entonces se apropia cuando
en efecto y de hecho en sus relaciones cotidianas, momento a momento, respeta
la diferencia, respeta la forma de pensar, respeta la forma de hablar, respeta

las expresiones culturales, entonces ahi, el nifio se esta apropiando de ese
saber, de ese saber para la convivencia”.

Entonces el nifio también pone al servicio todas sus habilidades, cuando yo me
apropio de mis habilidades; bueno yo pienso que la convivencia escolar no se debe
hablar de competencia; ¢no? pero de pronto desde el punto de vista pedagdgico se
debe entender la competencia... alguien dijo las competencias estan hechas para la
guerra; pero el nifio, el nifio, el joven en esa convivencia escolar se apropia de esas
competencias. Y entonces se las pone al servicio del otro. Eso es apropiarse de ese, de
ese conocimiento, de estas destrezas, habilidades, comportamientos, competencias
para ayudar a crecer a esa comunidad educativa, si se puede seguir en comdn.

Cuando el nifio contribuye, por ejemplo, con el embellecimiento de su aula, de su
entorno escolar, del colegio, esta, estd, apropiandose, esta apropiandose de unos
valores que ayudan a construir convivencia. No se puede vivir en la fealdad, y cuando
el nifio entiende que se vive mejor, se vive mas feliz en la belleza, entonces se esta
apropiando de ese valor de la belleza, si de la belleza; y asi cuando lo hace realidad

en todo momento”.

112



CAP - D2. Investigador: Profesora ... desde su perspectiva ;cual seria el ideal de
la convivencia escolar? Es decir, un estudiante, aqui en el colegio, en grados ya, décimo
y once, ya han tenido un recorrido. ¢cudl seria el ideal de convivir de los estudiantes?

D2: “Jean Delor en su libro nos habla de cuatro pilares de la educacion:

tenemos, el aprender a conocer, el aprender a ser, el aprender a hacer, y el

aprender a convivir juntos. Entonces desde esos Pilares, nosotros decimos,
desde el méas pequerio, hasta el mas grande, deben aprender a convivir. Pero,
¢cOMO? una sana convivencia, es uno de los pilares, enfocada en los valores,

en reconocer que cada uno somos diferente, y cada uno podemos pertenecer a

diferentes grupos sociales. Pero este convivir nos lleva a nosotros a decir, de

que, se debe apropiar, del conocimiento. No solamente para estar aqui en el
colegio sino para desarrollarse uno mas alla del area, mucho mas all, en la
familia, en el contexto social, en el contexto familiar; debemos nosotros tener

como principal idea que nosotros debemos aceptar a las personas desde las
diferencias”.

Comentario fenomenoldgico-hermenéutico

A continuacién, tal como se indicé en la introduccion de este capitulo, el
investigador presenta el comentario fenomenoldgico-hermenéutico que se hizo de
todas las respuestas correspondientes a esta subcategoria del concepto de apropiacion
de los aprendizajes, con el &nimo de ir hallando el mejor sentido pedagdgico posible.

Es asi que en primera instancia hay que indicar que el informante EJP1 referencio
como respuesta a la pregunta las siguientes subcategorias relevantes al objeto de
estudio. Primero un sujeto que entiende; segundo, se entiende a si mismo para entender
a los demas; tercero, siente empatia; cuarto, se ama asi mismo; quinto, que tiene la
capacidad de trabajar en equipo, sexto que se desarrolla con los demas; y séptimo que
se sabe comunicar.

En cuanto a lo primero, se infiere que el sujeto, al ser un individuo capaz de
entendimiento, puede apropiarse de las realidades que vive a través de la comprension
que haga de ellas, ya que no se trata de recopilar conocimientos o instrucciones
conductistas, sino sobre todo, la capacidad de generar el sentido de su ser, de sus
capacidades, al igual que de las situaciones que le afectan o le rodean, asumiendo un

juicio racional, analitico y sintético de los acontecimientos y vivencias; es decir, un ser
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pensante que genera sus imaginarios, decisiones y acciones desde su facultad cognitiva
relacionada con la realidad circundante.

De ahi que el informante EJP1 considere que el primer movimiento de su
entendimiento debe orientarse hacia si mismo, es decir, escudrifiar su ser en el mundo
partiendo de su interioridad, en la que muy probablemente se da el proceso dinamico
de la apropiacion, es decir, concebirse como un yo, que por la reflexion deviene en un
mi y tras interpretarse en lo que es y hace, llega a la definicion de si mismo o un -yo
soy-. Y con la cual que puede responder a la pregunta ¢ quién es usted? Pues se entiende
asi mismoy estéa en la capacidad de razon de su ser en la realidad, de expresar el sentido
de su vida en el mundo con otros, esto gracias a la comprension que tiene de si mismo.

El segundo movimiento de su entendimiento se dirige hacia el otro, ya que al
entenderse a si mismo, puede entender a los demas, ya sea por la aplicacion de su razon
a la realidad de los que con él conviven, o por la comprension de que lo que le pasa a
él, es lo mismo que le sucede a los demas, una especie de asociacion intelectiva donde
se asemejan las razones y realidades para generar el entendimiento del ser subjetivo en
su contexto real.

Consecuente con lo anterior, manifiesta el informante la empatia, entendida, desde
esta interpretacion, como aquella realidad que no se reduce a las comprensiones
intelectuales de orden cognitivo, sino que también procede en el plano afectivo o
emocional, por lo que la persona que tiene apropiacion de la convivencia es capaz de
ser empatico y colocarse en la realidad del otro con el fin de comprenderlo también de
manera emocional y existencial, sintiendo lo que él siente y vivenciando la realidad del
otro aunque sea ajena, con ello se abre la dimension de la sensibilidad humana frente a
la realidad del otro, sensibilidad que puede reducirse, desde del psicologismo, a una
emocién pasajera o sentimiento permanente; pero que en realidad va mas alla de lo
psicologico y trasciende a una dimension de sensibilidad incluso moral, social y
transpersonal.

Ello implica que este sujeto empatico capaz de vivir la apropiacion de la
convivencia como un ideal o deber ser realizable, se ame a si mismo, es decir, desarrolle

mas que una auto-estima 0 aprecio a su ego; pues amarse no es simplemente auto-
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apreciarse y valorarse, sino que implica perdonarse, cuidarse, hacer todo lo que esté a
su alcance para servirse a si mismo y ofrecer lo mejor de si para su propio desarrollo y
felicidad dentro de la conservacion de su integridad y realizacion.

De otro lado, el informante menciona la capacidad de trabajar en equipo que tiene
el sujeto que se apropia del ideal de convivencia escolar, con lo cual supera el
reduccionismo del individualismo y el subjetivismo, siendo capaz de abrirse a los
intereses colectivos, de los cuales €l hace parte y por ende participa con compromiso y
proactividad. Trabajar en equipo es reconocer que no se esta solo en el mundo, que la
vida y el vivir juntos requiere necesariamente la interaccion con el otro, otro con quien
se hace una unidad armoénica, funcional e interactuante, organizada en torno a fines
comunes Yy bienes reciprocos. De tal manera que, la apropiacién lo es también del
sentido que se le da a lo comunitario y a la importancia del individuo dentro de un
colectivo que crece y se desarrolla a través de las interacciones cotidianas.

De hecho, el informante menciona la capacidad de saber desarrollarse con los otros,
con lo que se reconoce que el individuo, en cuanto solo, esta desprotegido, no tiene
posibilidad de surgir sin la base que le proveen los avances de su comunidad, incluso
de la humanidad, pues el sujeto hereda lo ya recorrido por sus predecesores, se
construye gracias al apoyo de sus contemporaneos y deja un legado histérico a sus
sucesores. De esta manera, desarrollarse con los otros es en el fondo concebir los
procesos de individuacion que se hacen reflexivos e interactivos, ademas de aquellos
procesos de socializacidn gracias a los cuales el sujeto encuentra su ser en el mundo
con otros.

Seguidamente, considera el informante EJP1 que el sujeto que se apropia de la
convivencia escolar, es un individuo que sabe comunicarse, esto implica tener un alta
escucha, comprender el sentido de los mensajes que recibe, y manifestarse de manera
asertiva, siendo consecuente con sus dicciones y acciones. Comunicarse es
indispensable dentro de la convivencia, pues permea todas las relaciones humanas y se
manifiesta en sus diversas formas: simbolica, verbal, no verbal, reflexiva e incluso
actuante, donde los hechos dicen mas que las palabras y la convivencia escolar recoge

todo ello.
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En esta misma linea, atiende el informante EJP1 a la comprension a la que atiende
el sujeto que se apropia de la convivencia escolar, la cual no se reduce a una inteleccion
académica o simplemente racional de lo que le sucede al otro, sino que nace de los
sentires, es decir de la sensibilidad que es innata del ser humano, esa posibilidad de
percibir en la piel la situacion del otro, su estar mal, por ejemplo, triste, y la necesidad
que tiene el sujeto sentiente de comprender al otro desde la plataforma de la
sensibilidad.

Al respecto es necesario situar la sensibilidad humana en la base de todos los
procesos de la convivencia y de la comprensién, pues de la sensacion surge la
percepcion intelectual o cognitiva de la realidad; surge también la capacidad que hace
moral al hombre, es decir, capaz de comprender el dafio o el bien gque le hace al otro en
su integridad, reconociendo sus afectaciones psicosomaticas, espirituales y morales.

Lamentablemente, en el pensamiento occidental el racionalismo adherido al
positivismo, degrad6 la sensibilidad del sujeto a supersticiones y romanticismos
moralistas que no encontraban una universalizacion objetivante, y, por ende, no digna
de ser tenida en cuenta en las explicaciones de las relaciones con los demas. Sin
embargo, se observé que la sensibilidad hacia uno mismo y hacia el otro son
fundamentales en la apropiacién y comprension de la convivencia, de hecho, esta
emerge de un yo sensible que posteriormente se hace reflexivo e interpretativo o
comprensivo, pero que antes es un yo que padece la vida, la sufre y siente el ser en su
carne y mente propia.

En consecuencia, el sujeto que apropia la convivencia a traves de la sensibilidad
que despierta el otro, le da sentido al encuentro con el préximo, ya que como afirma el
informante: “me acerco a mi compaiiero y lo abrazo”. Un encuentro que trae consigo
las cargas emocionales, cognitivas, volitivas y relacionales propias de pares, y de la
preocupacion por el bien estar del congénere.

De otra parte, el informante reitera con otras palabras que la apropiacion de la
convivencia escolar se fundamenta en la comunicacion que se da a través de la escucha,

la conversacion, el hablar de las situaciones que viven los sujetos, y también el

116



concepto de la empatia como un colocarse en los zapatos de la otra persona para
poderlo entender.

A su vez, aflade un concepto integrador que permite observar como se unen el
entenderse a si mismo, el entender a los demas, la empatia, el amarse a si mismo, la
posibilidad de trabajar en equipo, el desarrollo con los demas, y el saberse comunicar;
el cual es la confianza, pues afirma: “me miran como alguien que genera confianza,
porque saben que entiendo un poco lo que es convivir”. Este concepto es clave en la
comprension de la apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la convivencia
escolar pues se presenta como fundamento integrador de las realidades complejas que
implica el fendbmeno de estudio.

La confianza, desde esta interpretacion, se aborda de dos maneras, la primera como
la seguridad que un sujeto o un colectivo coloca en las palabras o acciones de alguien
0 algo sobre el que tienen alguna certeza de que va a suceder tal cual lo anuncia, o que
es una persona altamente creible que despierta esa certidumbre fundamentada, pero de
la cual queda un vestigio de fe, al tiempo que de inseguridad que es reemplazada por
la credibilidad, es decir, es posible como lo dice o hace.

La segunda, versa en torno, ya no a un tiempo futuro en el que se disipan las dudas
e incertidumbres, sino anclada a un tiempo pasado, en el que la certeza o fundamento
visto y experimentado genera la confianza, la seguridad de haber dejado o abandonado
ciertos asuntos humanos a su experticia, conocimiento y sabiduria, con resultados de
un trato muy honesto y justo, ademas de un feliz término, que se espera se repita como
ley cuasi natural, que, sin ser establecida de manera determinante, si funge ese papel.

Vistas asi la confianza, se disipan muchas contingencias e incertidumbres que
subyacen al entendimiento, la empatia, el amor propio, la comunicacién, el trabajo en
equipo vy el desarrollo con los demas, pues surge la esperanza de triunfar en el asunto
humano que ha generado la confianza. De hecho, el ser humano méas que ser un ente
racional pensante, frio y calculador de precisiones matematicas en sus asuntos, es
primero un ser que confia, que se ancla sobre el fundamento de una creencia con el

animo de no sucumbir ante la contingencia inesperada de la vida, las incertidumbres de
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un futuro que no conoce, las ambivalencias de la realidad y las contradicciones que
estas presentan.

Ahora bien, desde la perspectiva del informante, dicha confianza surge de ser
percibido como alguien que: “entiendo un poco lo que es convivir” con lo que se puede
afirmar que entender es de por si generar comprension de la realidad, y, por ende,
confianza que esta es como la concibe el que la entiende, de tal manera que la confianza
no se genera de una fe ciega, sino que surge de la comprension, del entendimiento
humano que llena sus vacios con la posicion de la fe o creencia fundamentada, es decir,
la confianza.

El resultado de esta confianza ganada y otorgada, se da en la posibilidad de
expresarse como un referente de sentido que cumple la funcién de guiar a quienes no
conocen el camino, o no entienden del todo el asunto que les envuelve, de ahi que el
informante diga: “;Qué consejo podria ser mejor para €1? ... y tratar de guiarlos un
poco”. Aconseja quien entiende, o por lo menos cree entender algo de los asuntos
humanos, y guia quien ha recorrido un camino y sabe orientar los pasos para salir
adelante. Acciones propias de alguien que se ha apropiado de los conocimientos,
sentires y experiencias de la vida.

En consecuencia, la confianza también es un resultado de las experiencias que
ensefian y dan la experticia propia para ser creibles, peritos, o por lo menos conocedores
de la realidad, cuyos referentes son atendibles por otros sujetos sentientes, pensante y
actuantes. Las experiencias nos ensefian, tanto aquellas consideradas buenas, como las
malas, pues al fin de al cabo la vida, segun el informante, no son mas que experiencias,
experiencias, experiencias. Y la apropiacion es el resultado de muchas experiencias
gue han dejado huellas existenciales de comprension amplia y profunda.

Por su parte, de acuerdo a la respuesta de la informante EJP2, se observo que la
apropiacion de la convivencia escolar gira en torno al respeto a la opinién de la otra
persona, es decir, a la capacidad de reconocer que el otro sujeto tiene derechos que
deben considerarse y que no se pueden afectar, ademas de sentir la necesidad de un
aprecio afectivo en el que se le concede al otro la dignidad de ser coexistiendo en el

mismo contexto, escuchando sus ideas o concepciones de la vida y los asuntos
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humanos, que aunque difieran de los propios, merecen una atencion que conceda la
aparicion de la diversidad y la anulacion de la violencia o la agresién sobre el
fundamento de la exclusién, que se argumenta y se ejerce por no ser del mismo parecer
0 sentir.

De esta manera el respeto reline una carga juridica que impide la violacién de los
derechos, pero también la carga afectiva que reconoce un aprecio por la diferencia que
tiene el otro, y una carga ética en cuanto valor que permite la convivencia pacifica de
los diversos, sin la amenaza del sometimiento y el dominio abusivo en las relaciones
interpersonales. Por lo que la apropiacion de la convivencia escolar, segin la
informante, sedimentaria sus fundamentos en este valor, que recoge la determinacién
de vivir con el otro en términos de paz y evasion del dafio.

A su vez, la informante EJP3 concuerda con la informante EJP2 en el tema del
respeto, y coincide con EJP1 en abordar el amor. Estos dos conceptos son muy
generales y se expresan de manera facil, pero su explicacion e interpretacion trasciende
la simplicidad con que se pudieran manifestar, pues recogen en si mismos la posibilidad
de sintetizar en ellos realidades humanas concretas como el afecto propio y el afecto al
otro, ademas del reconocimiento juridico y social que implica la interaccion con los
demas.

Para llegar al respeto y al amor se requiere un proceso de formacion en el que se
incluye el reconocimiento de si mismo y del otro; pues no surge de manera natural el
respeto ni el amor. Lo que surge de manera mas automatica es el miedo y la zozobra
que produce la presencia del otro, es decir, un sujeto debe reconocer al otro, para
poderle brindar el respeto y el amor, esto lo puede hacer por la familiaridad con que
vive y ha sido educado, ya sea, el ofrecimiento del respeto por la imposicién de una ley
positiva, social o moral, o por la conveniencia de la paz; mientras que el amor es
ofrecido por su dimension espiritual y afectiva que le concede asumir una sensibilidad
fraterna a quien encuentra en su contexto e interaccion y del cual se deriva un aprecio
o0 valoracion en su dignidad e integridad humana.

De otra parte, de acuerdo al informante ERCEL la apropiacién de la convivencia

escolar gira en torno a la capacidad de aplicar o ejercer los valores, la empatia, la
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escucha, el sentir lo que le pasa al otro, entender al otro, querer al mundo y el trabajo
en equipo expuesto en la analogia que hace del grupo de futbol que es como una casa
en la que se da la interdependencia de unos y otros.

Ante todo, es necesario resaltar que en la expresion que se hace de la empatia, esta
ha sido ensefiada reiteradamente por el padre de familia del estudiante, quien la enuncia
como un valor que se pudiera interpretar de indole psicol6gico y moral, en cuanto que
implica la sensibilidad emocional y afectiva de colocarse en la posicion del otro,
superando la condicién de soledad en la que pudieran estar los jovenes pertenecientes
al actual contexto espacio-temporal post-pandémico. Dicha empatia se relaciona con la
capacidad de escuchar al otro, entendida esa escucha como la percepcién de la situacion
en la que estan los demas, de la comprension de sus estados de vida, &nimo y situacion.

De hecho, escuchar es méas que oir voces, pues es ante todo atender la necesidad y
posicion del otro con la posibilidad de ofrecer alivio al sufrimiento o padecimientos
que le afectan; esto a su vez implica la comprension o entendimiento de la vivencia y
situacion que manifiesta el congénere cercano. Entendimiento que consiste en sintetizar
la realidad dindmica, compleja y existencial que encierran las vivencias humanas; es
decir, que no se reduce solamente a estados psicolégicos o animicos, sino que
contempla el tejido existencial de realidades que conforman el vivir humano y los
asuntos que de ellos se derivan, siendo estos de diversas dimensiones, tales como:
sociales, culturales, economicas, administrativas, éticas, morales, afectivas,
comunicativas, de su condicién humana, de salud y otras tantas que afectan la realidad
del sujeto, su situacion e interacciones.

En esta misma linea aparece el querer al mundo, entendido el concepto de mundo
de dos maneras: primero, el mundo como tejido complejo que surge de las diversas
realidades subjetivas, objetivas e intersubjetivas de asuntos humanos imbricados en
multiples interacciones socio-culturales; y el segundo como el conjunto de personas
que conforman la realidad circundante en la que se mueve el sujeto sentiente, pensante
y actuante. Mientras que el querer se entiende como la posibilidad de darle importancia,
o por lo menos, no ser indiferente a lo que vive y padece el otro sujeto que esta ahi y

que entra en interaccion con el yo.
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En ambos casos, se reclama el querer o apreciar dicha realidad compleja, la cual
hay que asimilarla para luego superarla, o sea, “cambiar el mundo”, porque se supera
la condicion de individualismo o egoismo en la que puede estar un sujeto, para abrirse
a una posibilidad solidaria de interés por el otro; un interés genuino de proveer algin
beneficio a su integridad y evitar toda afectacion dafiina.

Asi mismo, partiendo desde la respuesta del informante ERCE1, se observo que la
apropiacion de la convivencia escolar emerge de un entramado en el que interactian
de manera comprometida el sujeto como individuo -yo-, su reconocimiento del sujeto
semejante y diferente -otro-, los lazos relacionales que entre ellos se tejen de caracter
existencial, afectivo, comunicativo, moral, ético y situacional con el &nimo de generar
una estructura capaz de sostener el desarrollo y los intereses de todos, de lo contrario,
“si esa columna no esta bien, se derrumba”, es decir, el grupo humano no funciona, tal
como lo ejemplifica el informante en su analogia de la casa que se constituye de
columnas, ventanas, puertas, etcétera.

De lo anterior, pudiera ser muy interesante intuir que tal vez la construccion de la
convivencia escolar sea un reto de restauracion y restructuracion de un conjunto
integrado que aparece con parcelas derrumbadas 0 no plenamente establecidas, sobre
las cuales los sujetos que se han apropiado del convivir lo han hecho gracias al principio
fundamental de entenderse a si mismos y entender al otro.

Vale subrayar que en esta respuesta se recalca la apropiacién como disposicion
permanente de escucha al otro, junto con la estima afectiva que incluye el enamorarse
y el amar a las personas; el enamorarse como una forma de vivir intensamente la
relacion con el ser querido, y también la expresion afectiva en un despliegue positivo
de estima, capaz de revocar los odios o sentimientos negativos y adversos contra el
otro, cuya consecuencia sera el disfrute o gozo de la convivencia; de hecho, una de las
grandes alegrias del corazon humano es estar en la presencia del ser querido, disfrutar
los momentos que otorga la vida con las cualidades propias de la juventud. La
intensidad de la vida juvenil enfocada en ser feliz, en vivir contento con los demas.

Se afiaden también, las realidades que traen consigo las experiencias de la vida en

comdun, el poder asumir y aprender de la experiencia propia y de los demas. Dichas
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experiencias comprenden el vivir en carne propia y con plenitud de conciencia los
sucesos, acontecimientos y padecimientos de la existencia humana, no se trata solo de
estar como un espectador o receptor de mensajes emitidos por otros, sino ser participe
de las dindmicas relacionales que despiertan sensaciones, emociones, pensamientos,
acciones y reacciones en las que se descubre su ser propio y el de los otros. De esta
forma, la experiencia no es unarealidad ajena que pasa por la pantalla de un dispositivo,
sino la vivencia contextualizada y encarnada de un asunto humano significativo que
queda impreso en la memoria fisica, mental y espiritual.

Consecuente con lo anterior, la experiencia supera la idealizacion de personas y de
la misma realidad, pues no se reduce a los imaginarios fantasioso de la infancia, o los
anhelos platonicos e idilicos de la adolescencia, sino que ingresa a la realidad concreta
y posible de la que se hilvana aspectos de realizacion personal, al igual que aspectos
frustrantes que exigen aceptacion y superacion. En ese sentido, la educacién escolar no
debe ser un escenario de encierro que enajena al sujeto de las realidades socio-politicas,
individuales y sociales; sino que debe conectar al estudiante con la realidad circundante
y con la posibilidad concreta de una transformacion realizable que pasa por retos
posibles y 6bices frustrantes.

Ahora bien, por su parte, el informante ERCE2 admite que existe una relacion
importante entre la timidez como sensacion de inseguridad o verglienza de aparecer o

(3

relacionarse con otros y el hecho de ganar confianza, “ser confianzudo”, no como
disposicion abusiva de la confianza, sino como apropiacién de seguridad de ser,
aparecer y relacionarse con los demas. La confianza hacia si mismo, en la que se
derrocan las inseguridades o miedos al otro 0 a lo desconocido; de cierta manera, es
una percepcion que entre las contingencias que rodean las relaciones humanas y el ideal
de estar bien o mejor, se aplica unos sentidos de certeza y seguridad que salvaguardan
de las eventualidades fragiles del ser, superandolas en una mejoria de los asuntos
humanos o cosas que acontecen al sujeto. Es decir, la confianza funciona como un
fundamento de seguridad afincado en la creencia positiva que el dafio o la posible

afectacion que surgen de la realidad no hara su aparicion; o que, de hacerlo, se
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garantizara la integridad del sujeto que confia. Por lo tanto, la confianza es una mengua
de la inseguridad y la incertidumbre en la que viven los sujetos.

De otro lado, se subraya la importancia de entrar en relacion con los otros “entrar a
ese vinculo”, es decir, estar unido a los demas, mantener unos referentes de unidad,
participacion y aceptacion que ofrecen los demas. La unidad del vinculo implica que
el sujeto, no esté solo en el mundo, sino que est& rodeado por un colectivo humano que
se construye en las sujeciones de nodos significativos de orden existencial. De hecho,
la unidad de los humanos aparece en medio de perplejidades, ya que, aunque por
naturaleza se tienda al otro, a su cercania y necesidad de proximidad, también aparece
el miedo y el rechazo aprendido que se tiene hacia el otro, a causa de su posibilidad de
hacer dafio o de introducir una diferencia que afecte las realidades con las que se
identifica socio-culturalmente el ser.

No obstante, lo dicho, la confianza es el vinculo que permite integrar las
diversidades de los seres humanos y sus formas de ser con los otros, pues brinda una
seguridad vicaria, forjada en los lazos del respeto y la consideracion de la dignidad
propia y del otro, a la vez que una actitud de orden psicologico que asume el riesgo de
ser con los otros en un escenario compartido con cierta certeza que la vida estara bien,
que las cosas saldran mejor. Con ello se disipa el natural pesimismo que genera la
contingencia, donde cualquier realidad humana puede derrumbarse por las fragilidades
o0 caducidades inesperadas de la naturaleza humana.

Timidez, vinculo, respeto, confianza, y posibilidad de ir mejor conservan un
recorrido procesual y progresivo de apropiacion de la convivencia escolar, donde se
transita de una situacion de ausencia, desconocimiento, incertidumbre y vulnerabilidad,
a una situacién de presencia, reconocimiento, certidumbre y seguridad o posibilidad de
estar bien con el otro; porque, aunque el otro pueda ser un lobo para el hombre, también
puede ser un humano que facilita el proceso de humanizacion en el que prima la
conciencia y los buenos actos.

Unido a lo anterior, el informante esboza la apropiacion de los aprendizajes de la
convivencia escolar desde el sentido que se le puede dar a la vida, el cual se expresa en

los consejos sapienciales o de orden practico que requiere la existencia -phronesis o
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sabiduria de la vida- el cual comienza por aprovechar el estudio, educarse para vivir y
forjar nuevas posibilidades de ser en el mundo.

Seguido se reconoce la relacion con los padres, ya gque es la fuente no solo de la
vida sino de la forma como esta se desenvuelve en el aqui y el ahora de la existencia.
Acompafiado de una actitud de gratitud que registra las benevolencias y donaciones
que muchos hacen para que se pueda subsistir, incluso la posibilidad de ver al otro
como una donacién, es decir, alguien que brinda tiempo y espacio para compartir no
solamente cosas, sino la misma humanidad que humaniza al sujeto. Al respecto el
informante toca dos elementos esenciales de la humanizacion, el sentir, ser sensible al
otro, y el ser receptivo o racio-sentiente de las orientaciones y guias que ofrecen los
demas a través de sus consejos, asumidas no como ataques o humillaciones por los
errores o0 desatinos cometidos, sino como gérmenes de significado y sentido que sirven
y producen en el futuro resultados de humanidad, es decir, sensibilidad y racionalidad
en igualdad de condiciones y expresiones.

En el fondo, la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar, son una
toma de conciencia amplia y profunda de la necesidad de desarrollar el proceso
humanizador que considera el yo soy en el mundo con otros no como un destructor que
siembra miedo y rencor, sino como un sujeto humanizado que comprende su mismidad,
entiende la alteridad, de la que se colige la otredad, y vivencia su humanidad como
posibilidad de ser mejor en medio de la diversidad. De otro lado, se destaca en esta
respuesta que ofrece el informante PER el énfasis que coloca al significado de la
apropiacion de una buena convivencia en el concepto de autonomia, directamente
relacionado con en el cumplimiento de normas. En la que la autonomia se entiende
como la posibilidad que tiene el sujeto de decidir por si mismo de acuerdo a la norma.

De hecho, el concepto de autonomia es de por si integrador de dos realidades que
aparecen un tanto opuestas, ya que, seguir una norma externa es someter la voluntad a
lo establecido por alguien mas o por la sociedad; mientras que -auto-, en cuanto
elemento compositivo o prefijo que se une al sustantivo, en este caso la norma, significa

decidir o hacer por si mismo. De tal manera que el sujeto por si mismo acepta y decide
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cumplir la norma externa, conjugandola con su norma propia o facultad volitiva de
crear sus propias reglas y seguir las que considere pertinentes.

Al respecto, se pueden abrir multiples perspectivas de dicha relacion entre generar
su propia norma y tener que acatar las que son impuestas de manera externa, ya que se
puede optar por posiciones coordinantes, adversativas, conjuntivas, disyuntivas,
explicativas, subordinantes, condicionales, concesivas, consecutivas, modales,
temporales, etcétera. Siempre en una tension entre el parecer subjetivo, posicion
situacional e intereses propios de la persona autonoma; y la exigencia imperativa de la
norma social, “objetiva”, entendida como el deber ser, que atiende a los mismos y otros
intereses, posiciones y situaciones colectivos. Lo cierto es que el encuentro del -auto-,
por si mismo; y el -nomos-, en cuanto norma propia y norma externa, generan una
complejidad que debe ser resuelta, segun el informante, con la coordinacion entre la
decision propia de la voluntad junto al cumplimiento de las normas sociales “acatar
con autonomia las normas”, es decir, la voluntad de y por si mismo asimilar las normas,
sin que estas tengan que ser amenazantes o coercitivas de la voluntad, sino asumidas
con libre decision.

Lo anterior parte, segun el informante PER, de una disposicion pragmatica, es decir,
del proceder del sujeto que debe ser ensefiado, o debe generar, gracias a sus
interacciones estratégicas, la posibilidad de aplicar la autonomia en la que concilia su
deseo hecho decision, con el acatamiento de normas. Esta conciliacion que trae como
resultado acatar las normas permitira la apropiacion de la convivencia escolar.

Sin embargo, se observo que, aunque el concepto de autonomia sea relevante, el
informante lo reduce a la acciéon pragmatica de cumplir normas, asumidas estas de
manera libre. Pero la tension entre el deseo libre, la decision y el cumplimiento de
normas no se resuelve con la simplicidad reductiva del uso de algunas de las
conjunciones posibles, sino que amerita un trabajo pedagdgico que ayude a generar
dicha autonomia a partir de la comprension, para luego aplicarla, acorde a la situacion
y con la posibilidad de generar critica. Ya que, asi como el deseo y la decisidn pueden
ser cuestionables, lo mismo las normas que intentan regularlos; y esta dicotomia la

solventa el sujeto autdbnomo a través de su comprension de si mismo, de la realidad y
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los imperativos sociales. Por lo tanto, la autonomia antes de ser una conciliacion entre
normas propias con normas externas, debe ser una comprension de lo que significa e
implica el decidir y actuar por si mismo conforme al deber ser, el poder ser y el querer
ser, sin que sean diametralmente contradictorios y adversativos.

Una vez hecha la comprension de la autonomia, el sujeto racio-sentiente y actuante
podré proceder segun lo que comprende, ya no sélo desde las instrucciones estratégicas
pragmaticas, irreflexiva y acriticas, sino con conciencia de ser, de deber ser y poder ser
de una manera mejorada. Ahora bien, el argumento principal del informante PER, en
lo que respecta a la autonomia como apropiacién de la convivencia escolar, gira en
torno a que la autonomia no se genera solo desde la posibilidad y capacidad del sujeto
como individuo, sino que inicia en el contexto en el cual él existe, ya que la apropiacion
de esa cualidad hecha préactica, exige que sea vivenciada y expuesta en las interacciones
intersubjetivas de la familia; es decir, que segun el informante, no procede de la
transmision de conocimientos tedricos, sino de la vivencia cotidiana y cultural en la
que el sujeto esta.

La autonomia surge de los procedimientos y las actuaciones que vivencia en su casa
y que se refuerzan en la escuela, enfocado predominantemente a la practica que forma
al sujeto. Por lo cual, el mismo informante, declara la imposibilidad de la escuela de
modificar o transformar las practicas hogarefias en las que los actores ensefian; a menos
que se haga entender a la familia que en todas sus decisiones y actuaciones deben
proceder con autonomia. Y que desde ese proceder permitan que el sujeto vivencie la
autonomia, comprendiendo que se debe ser libre para decidir de acuerdo al deber que
esperan los demas y el mismo sujeto; el deber de darle a los demaés lo que el individuo
espera de ellos.

En otras palabras, al fondo de la autonomia subyacen conceptos practicos,
contextuales e intersubjetivos que consisten en la vivencia del deber hacer que avalan
los demaés dentro de un contexto especifico, gracias al ejercicio de la toma de decisiones
propia que ha sido adquirida por los procedimientos naturalizados de la familia. Lo que
significa que se es autbnomo porque ha adquirido en la practica cotidiana el ejercicio

de sus decisiones libres ajustadas al deber hacer que esperan los demas.
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Ello genera una paradoja pragmaética que deja como resultado la imposibilidad de
la modificacion y transformacidn del contexto y las practicas familiares por parte de la
escuela, pues escapan de la influencia pedagdgica de la institucion, quedando como
posibilidad, Unicamente, hacer escuela de padres para que entiendan que son las
practicas del hogar las que ensefian, 0 no, al nifio a ser y actuar de manera auténoma.

Ahora bien, la paradoja consiste en que, si la familia no tiene practicas o vivencias
de autonomia, pues no van a poder ensefiar autonomia, el nifio por su contexto vivencial
no sera autonomo; y la escuela no influye con practicas vivenciales dentro del contexto
del hogar a cada momento. La escuela lo que puede hacer es referenciar, los guia, pero
no entra a la casa a decidir dia a dia lo que deben hacer y como hacerlo; luego tampoco
puede ensefiar desde la vivencia cotidiana del hogar, y lo que queda es un ciclo
repetitivo de la no autonomia, hecha manifiesta en la amenaza, la coercion, la
obligacion, entre otras tantas practicas que eliminan la decision libre, y que se
reproducen culturalmente de generacion en generacion.

De otro lado, las préacticas de la escuela si pueden sugerir la expresion cotidiana de
la autonomia en el escenario educativo, tras una planeacion pedagdgica orientada e
intencionada de la misma, pero esta puede entrar en conflicto o colisién con las
vivencias del hogar, incluso la escuela puede ser un escenario de encuentro que
reproduce las précticas familiares, sociales y culturales de ausencia de autonomia, méas
que de generacion de decisiones libres ajustadas a la norma para bien personal y
colectivo.

Mientras que, para la informante PEC, la apropiacion de los aprendizajes de la
convivencia escolar se expone o manifiesta, dentro del &mbito escolar, en la vivencia
que se hace de lo que se entiende por vivir con otros. Donde se destaca el poder agenciar
las normas, la comunicacion fluida sobre convivencia escolar a traves del habla, el
desarrollo de la autonomia, la conformacion de sociedades democréaticas y la
formulacién de acuerdos con el fin de experimentar el convivir humano afincado en la
formacion de la persona.

Esto quiere decir que el sujeto que se apropia del convivir es una persona que

vivencia o experimenta en la practica cotidiana las normas que se han instituido, que
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obviamente las conoce y las aplica en sus relaciones con los demas. Agenciar las
normas significaria conocerlas, valorarlas y poderlas ejecutar en los casos
determinados en las que se requieran.

Por su parte, el hablar de convivencia escolar, implica una participacion y sana
preocupacion por reconocer la calidad de las relaciones interpersonales que se dan en
el establecimiento educativo, considerando la convivencia como una realidad que
amerita ser visibilizada o puesta dentro de las realidades que inciden
determinantemente en los procesos pedagdgicos, pues permea todo el ser y estar dentro
de la institucidn, pero queda oculto como algo irrelevante o que sélo se requiere para
temas de conflictos. Aunque, como lo atestigua la informante, la convivencia escolar
es fundamental para la formacion de la persona humana, y no solo para arreglar
situaciones conflictivas, sino para cumplir los fines de la educacion.

De ahi la importancia de comunicarse o hablar permanentemente de los temas de
ser, deber y actuar con los otros. Actividad que realiza quien se ha apropiado de los
aprendizajes del convivir, y que deberia ser de dominio de gran parte de los miembros
de la institucién educativa y no de unos pocos. De hecho, una de las manifestaciones
de la apropiacion es el dominio de lenguaje técnico y propio sobre el tema, ademas de
la disposicion proactiva para abordar esta realidad sin evasivas o delegaciones que
alejen al sujeto de la necesidad de participar en la construccion de una sociedad de
derecho que se profesa democratica; es decir, que escucha y atiende las necesidades de
todos, especialmente o predominantemente la mayoria, considerada esta mayoria
dentro de sus diferencias y diversidades.

Dicha participacion se expresa en acuerdos a los que llegan los diversos sujetos,
con el animo de posibilitar la convivencia en un contexto espacio-tiempo de indole
formativo cuya naturaleza es pedagdgica. concluye la informante PEC, reiterando que
la apropiacion se refiere a la posibilidad de vivenciar y experimentar el sentido y los
componentes del convivir escolar, donde no se trata sélo de hablar, aunque sea un paso
necesario, sino que es indispensable llevarlo al campo existencial, vivirlo en las
relaciones con los otros dando prioridad al estilo democratico que propende por el

desarrollo de la autonomia, la posibilidad de construir acuerdos dentro del dialogo y el
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encuentro no agresivo con el otro, en el que se le da un papel relevante a la vivencia de
la palabra que expone, demuestra y proyecta la realidad que es y la que puede ser
posible a través de los consensos realizados.

Sin embargo, contraria a la percepcion del informante PER, la profesional en
educacién PEP, ofrece una respuesta en la que coloca dentro de la apropiacién de los
aprendizajes de la convivencia escolar el manejo y dominio de conocimientos y
conceptos teodricos sobre el convivir, asumiendo que quien se ha apropiado de la
convivencia esta en capacidad de hablar del tema, relacionar conceptos, tenerlos en
cuenta, diferenciarlos, analizarlos e incluso aplicarlos.

De hecho, el segundo componente de la apropiacién de los aprendizajes de la
convivencia escolar, segun la informante PEP, es poder vivenciar, lo que teéricamente
se sabe, en cada momento de la existencia y en diferentes escenarios, no solo en la
escuela, sino también en el hogar, con quienes se instaura un didlogo de préacticas o
vivencias que se replican de un lado a otro; es decir, lo que viven en el hogar lo replican
en la escuela, y lo que viven en la escuela lo replican en el hogar, dichas réplicas son
de carécter vivencial, en el que se consideran practicas y experiencias que van
formando el ser del sujeto estudiante.

Este didlogo vivencial y altamente existencial es el que da pauta a la formacion del
ser del estudiante, donde no se genera una dicotomia entre el hogar y la escuela, sino
un didlogo de conceptos aprendidos y practicas realizadas, ya que las influencias
tedrico-préacticas de lado y lado se asumen y se reproducen en los diversos escenarios
en los que interactua el sujeto, dejando ambas registros o ensefianzas en el individuo
que esta en la formacion de su ser con otros. Al ser un dialogo, y no un monologo,
surgen diferencias marcadas, contradicciones, ambivalencias, incertidumbres y
contingencias, de las cuales el sujeto puede hacer un comparativo, e inteligentemente
elaborar su propio concepto y practica, con mayor facilidad si cuenta con el
asesoramiento de alguien que lo oriente en su construccién personal.

Lo anterior implica que quien se ha apropiado de la convivencia escolar lo hace por
doble via, una teorica de conceptos y conocimientos y la otra practica recibida y
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aplicada en diversos escenarios, buscando ser consecuente entre lo que sabe y hace en
todo momento y escenario.

De otro lado, aborda el informante D1 el concepto de apropiacién, definiendo lo
que este significa, el cual es “hacer mio algo... me apropio de algo” contraponiéndolo
a la expropiacion, que es quitarle a otro algo. De ahi, deriva que la apropiacion es hacer
suyo el hacer, es decir, tener como propio el realizar préacticas o manifestar en su
vivencia pragmatica las habilidades pertinentes para poder ser con el otro. De hecho,
en las bases tedricas se exponia la perspectiva ricoureana en la que la apropiacion es
hacer mio el ser, algo que se perdié y que se hace propio nuevamente. Coincide con el
informante en el hecho de posesion de una realidad, que para el informante es hacer, el
cual debe ser consecuente con el ser.

De esta manera se apropia de la convivencia quien la vive y la manifiesta bajo los
pardmetros de uno valores reconocidos comunitariamente, en este caso el respeto, del
cual se ha mencionado sus alcances en interpretaciones anteriores. Sin embargo, el
informante amplia la aplicacion de este valor a diversas realidades como el otro, la
diferencia, la forma de pensar, de hablar, las expresiones culturales que ayudan a
construir la convivencia.

Ademas, el respeto es el reconocimiento de la dignidad, los derechos y formas de
ser del que aparece distinto al - yo -, quien comparte una semejanza en la naturaleza
humana, y también la diferencia ineluctable en la que somos. Pero el respeto se extiende
a los bienes, a los estilos de vida y a todo aquello que compone la integridad del otro.
El sujeto respetuoso reconoce y no hace dafio a dicha integridad, al contrario, mantiene
su ser en coexistencia con la diversidad, incluso en una unidad que no es uniformidad,
sino semejanza que acepta e integra la diferencia. Respetar es precisamente eso,
mantener su ser integro, buscando la semejanza que unifica y permitiendo la diferencia
que enriquece al colectivo, sin alterar, desde una pretension reduccionista y
homogeneizadora, la realidad en la que el otro es.

Por otro lado, la apropiacion recobra un sentido de accion y dinamica que pasa de
la ausencia a la presencia, de la inercia a la dinamica, de las causas al efecto y a los

hechos concretos a través del hacer. De ahi que el informante exprese: “se apropia
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cuando en efecto y de hecho en sus relaciones cotidianas, momento a momento,
respeta” la apropiacion del valor no es solo del concepto tedrico, sino de la efectividad
concreta hecha realidad, eh ahi, el énfasis en la necesidad de hacer, que es por
naturaleza dinamica, movimiento, accion transformadora.

Asimismo, dicha accion transformadora se da en la relacion permanente, en el
encuentro con el otro, cuya presencia de caracter diverso exige la habilidad de actuar
para ayudar a crecer la comunidad, no para destruirla o afectarla, sino para poner en
practica acciones, destrezas y comportamientos que sirvan al colectivo. Por eso el poner
al servicio del otro las capacidades propias significa aportarle a la comunidad lo mejor
de si para hacer posible la vida comin. Y es que apropiarse de la convivencia va mas
alla de adquirir destrezas para si; ya que significa mas bien, tener la posibilidad de
compartir con... de contribuir desde lo que tengo a la necesidad del comun. Bien se
cita en la sagrada escritura que “nadie da de lo que no tiene” o de la “abundancia del
corazon hablan los labios” ambas sugieren que primero hay que tener para dar. A si
mismo, la apropiacion tiene esa funcion en este caso, ya que servir y contribuir exigen
primero tener los conocimientos, la disponibilidad y las habilidades para compartirlas
en pro de los demas. Y aunque parezca contradictorio, entre mas da el sujeto que
convive, mas se apropia de los aprendizajes del convivir.

Es asi que “cuando el nifio contribuye... estd apropidndose de unos valores que
ayudan a la construccion de la convivencia” por lo que la apropiacion no significa el
acto posesivo de cosas e incluso sélo de conocimientos, sino la practica efectiva de
valores, habilidades y actitudes que, compartiendolas, expresandolas o dandolas mas
se hacen propias en todo momento. Al respecto hay un ejemplo que proviene de la
interpretacion teoldgica ofrecido por el pensador Agustin de Hipona, en su obra la
Ciudad de Dios, para quien compartir la paz, era adquirirla con mayor fuerza para él,
ademas de multiplicarla en los demaés; o, en otros términos, dandola se recibe y
recibiéndola se multiplica.

A manera de conclusion, desde esta perspectiva, el informante menciona que
“cuando el nifio entiende... entonces se esta apropiando” con ello abre otro campo de

interpretacion, que versa en torno al comprender o darle sentido a lo que se hace, no se
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trata de realizar solamente practicas que gratifican a los demés o que mantienen un
orden y tranquilidad establecidos por la formulacion de una norma, sino que implica
también entender que dicha dinamica de contribuir y servir como expresiones de
apropiacion, carga en si un sentido teleoldgico, estético y ético expresado en vivir
mejor: “se vive mas feliz en la belleza”. La apropiacion comprende entonces una
dimension ética que transporta al sujeto a la felicidad, al deseo de estar bien con el otro.

Por ultimo, en lo que respecta a esta subcategoria de la apropiacion de los
aprendizajes de la convivencia escolar, retoma la informante D2 la finalidad de la
educacién formal, que consistente en aprender a ser, a hacer y a convivir, los tres se
unen en la apropiacion de la convivencia escolar. Menciona que los sujetos del
aprendizaje de la convivencia son todos los actores educativos, desde el mas pequefio
hasta el mas grande, y esto a través de los valores; resaltando el valor del respeto que
nace de reconocer la diferencia tanto de los grupos sociales como de las personas.

En cuanto a los diversos grupos sociales se entiende que una sociedad pluralista
como la del contexto en el que se desarrolla esta investigacion no puede pretender
formular estilos homogéneos y absolutos de ser, dado que aparece una creciente
indeterminacion de fines perseguidos, donde se bifurcan un sinnimero considerable de
objetivos de todo orden: politicos, econémicos, culturales, religiosos, laborales, éticos,
etcétera. Cada uno de ellos atendiendo a necesidades e intereses propios del colectivo
humano, donde incluso los valores no pueden tener una estimacion objetiva, porque
cada grupo prioriza un sistema distinto de valores que incluso pueden chocar con los
de otro grupo social.

Sin embargo, resalta la respuesta dada por D2 que, ante la heterogeneidad social
gue se presenta en la realidad, sea indispensable asumir como valor la diferencia,
reconociendo las diversidades y valorandolas en cuanto aportan al enriquecimiento
colectivo, que lejos de pretender en la escuela una uniformidad social, mental, cultural
e ideoldgica, se busque respetar la diferencia, constituyendose ese respeto en el valor
coman.

Asi las cosas, la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar se da por

el hecho de conocer la diferencia, valorarla y respetarla, no solamente en el escenario
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escolar, sino en todos aquellos donde el sujeto interactda, muy especialmente la familia.
Sin embargo, queda un cuestionamiento abierto sobre la identidad de los diversos
grupos y aquella que construye el estudiante, pues debe conservar sus referentes de
identidad, ademas de valorar las identidades diversas que conviven en su grupo escolar
0 social, esto a través de la responsabilidad de saberse parte de una institucion y
sociedad pluralista que le convoca a mantenerse unido a ciertos fines comunes y al
desarrollo de su ser con los otros diversos.

De hecho, el desarrollo personal, en el que se contempla el devenir ser del
individuo, se ancla a su contexto y grupo social de pertenencia; teniendo en cuenta
aquellos a los que no pertenece, pero debe reconocer y valorar en el encuentro
interactuante e ineludible como el que presenta la escuela, pues, aunque coincidan alli
muchos sujetos con el mismo sistema de valores y la misma pertenencia a un grupo
social especifico, también tendré que relacionarse con miembros que estan orientados
e identificados por distintos referentes.

Dicho desarrollo se convierte en un desafio para las sociedades pluralistas, pues no
existen referentes universales objetivos que faciliten la exigibilidad de un estilo de vida,
conducta o comportamiento determinado, sino que las generalidades fundamentales de
la ley se vuelven en si mismas referentes universales, tales como los derechos humanos,
al igual que estos principios de reconocimiento de la pluralidad y aceptacion de la
diversidad. Trayendo consigo que se guarde silencio a la hora de proponer, al lado de
la diferencia la semejanza, y al lado de la pluralidad la unidad. Es asi que los discursos
dominantes actuales poco 0 nada hablan de unidad, no mencionan un nosotros que
emerja de la individualidad, la alteridad y la diversidad social; parece imposible, o
politicamente incorrecto buscar senderos de identidad o auto-designacién colectiva
comun gue conjugue la unidad en lo esencial, la diversidad en la identidad y en todo el
convivir humano en paz.

Pero ¢qué es lo esencial? Y ¢a qué atiende la identidad? Lo esencial proviene de lo
humano, y la identidad, de la forma de ser un humano. De ahi que la escuela no sélo
respete y coadyuve a la diversidad de las identidades sociales, sino que, ante todo, deba

promover la humanizacion del sujeto, al punto de comprender que su diversidad y la
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de los demés no resta humanidad, la enriquece. El otro no debe ser un similar del -yo
soy-, sino un semejante-diferente que es otro -yo soy- en relacion constructiva de una
comunidad. A manera de conclusién y como sintesis de esta primera subcategoria
denominada concepto de la apropiacion se resaltd en el siguiente cuadro, las categorias
relevantes, emergentes, focalizadas por los informantes, y las coincidencias que entre

ellos surgieron al responder.

Cuadro 8.
Sintesis subcategoria 1 concepto de la apropiacion de los aprendizajes
N° INFORMANTE 1. CONCEPTO APROPIACION DE LOS
APRENDIZAJES (CAP)
CONCEPTOS
1 EJP1 entiende — entenderse a si mismo — empatia — ame a si
mismo — trabajo en equipo — desarrollo con los demas —
comunicacion — sentir — confianza - guia u orientacion —
experiencias — gozo, disfrutar — comprension -

2 EJP2 respeto — respeto a la diferencia -
3 EJP3 valores — respeto — el amor — el aprecio a la persona -
4 ERCE1l valor — empatia — escucha — sentir — entender del otro —

querer al mundo — trabajo en equipo — experiencias — saber
tomar las diferencias - enamorarse — amen a las personas —
sepan escuchar -

5 ERCE2 confianzudo, (confianza) - vinculo — respeto — consejo —
valore — agradezca — saber cOmo se siente — semilla para el
futuro

6 PER autonomia — normas — procedimiento — sociedad - contexto
- vivencia — familia -

7 PEC vivir los aprendizajes — normas — hablar de convivencia

escolar — autonomia — conformar sociedad — acuerdos — la
vivencia - experimentar

8 PEP conocimientos tedricos — vivenciar — aprender a ser -
9 D1 apropiacion hacer mio - hacer — respetar — servicio —
relaciones cotidianas — habilidades - destrezas -

comportamientos — contribuye — valores — entiende — hace
realidad — en todo momento.
10 D2 aprender a ser, hacer y convivir — valores — diferentes —
grupos sociales — conocimiento — desarrollo — aceptar.
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).
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Desde la observacion de campo se recolectaron informaciones relevantes para la
subcategoria, en cuanto indican que el sujeto puede hacer propio el aprendizaje
derivado de la convivencia escolar, en la medida que asuma para si mismo la
posibilidad de configurar su ser a partir de las experiencias o vivencias dadas en la
escuela, identificadas de la siguiente manera:

Desde la observacion hecha a la capacitacion docente se obtuvo que la concepcion
de la apropiacion implica “entrelazar el aprendizaje y la convivencia”, de tal manera
que no quede desvinculado lo tedrico de lo practico, o que se convierta en un cimulo
de conceptos desligados de la vida, incluso la posibilidad de “aprender de lo ocurrido”;
a ello se le suma la perspectiva del comité de convivencia escolar que afirma la
necesidad de, “integrar el saber con el ser y el hacer”, significando con ello que la
apropiacion es ser consecuente entre los conceptos aprendidos con aquellas vivencias
y auto-designaciones que se atribuyen al sujeto en su ser, de los cuales proviene el
hacer.

Asi mismo, se recab0 de la toma de juramento de los jueces escolares de paz, la
importancia que representa para la apropiacion, el “tomar la convivencia como un
hecho trascendental importante”, que no se asume s6lo como impases que acontecen
en la escuela, sino como una dimension fundamental de la vida tanto personal como
colectiva, en la que se da la posibilidad de “vivenciar los valores”, “ser luz y guia”,
“ser un ejemplo para los demas”, tomando las “investiduras de su dignidad”, lo que
significa materializar, empoderar 0 encarnar en su persona las disposiciones positivas
y adecuadas para vivir con los demas, para ello sera indispensable “fijarse en la
construccion del ser” pues es alli donde se posibilita que las abstracciones del
comportamiento y las atribuciones de las relaciones se personifiquen y tomen realidad
en el sujeto.

En esta misma linea, la observacion hecha a la comision de evaluacion arrojé dentro
de sus resultados, “concientizar el deber ser” de los estudiantes, inculcandoles una
finalidad de desarrollo integral de su propia existencia, para lo cual deben presentar un

“desempefio individual” que sea consecuente con lo que van a realizar al colegio,
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“conscientes de su condicion de estudiantes” y por ende comprometidos con el estudio,

para el cual requieren desempefios adecuados de convivencia escolar.

Por ultimo, en la reunion de padres de familia, se obtuvo como resultado del

concepto de apropiacion de los aprendizajes, aceptar que este se da dentro de un

“proceso de desarrollo de la persona” donde se pueden evidenciar los cambios fisicos,

y emocionales propios de la persona que ha madurado y aprendido de la vida, siendo

indispensable que pueda “comprender el momento de desarrollo” e irlo trabajando de

acuerdo a las orientaciones de la familia y la escuela. A continuacion, se referencia en

un cuadro sintético los hallazgos obtenidos de las observaciones de campo descritas en

la introduccion de este capitulo.

Cuadro 9.
Sintesis subcategoria 1 concepto de la apropiacion de los aprendizajes,

observaciones de campo

N° 2. CONCEPTO APROPIACION DE LOS

MOMENTO APRENDIZAJES DE LA CE (CAP)
CONCEPTOS

1 Capacitacion entrelazar los aprendizajes y la convivencia escolar -
docente

2 Comité de deber saber — deber ser — deber hacer -
convivencia
institucional

3 Comité de
convivencia
sede centro

4 hecho trascendental importante - vivencia de valores - ser

luz y guia para los compafieros — orientacion, mediacion
Toma . e . -
. y solucion pacifica de conflictos — pueden ser un ejemplo
juramento . . : o
los jueces de paz — investiduras de dignidad — hacen parte
Jueces . . .
escolares de la f:omunldfad y conocen a los estudiantes — estL_ijlante
necesita cambios — fijar la mirada en la construccion del
ser -

5 . concientizar el deber ser — desempefio individual — buscar
Comision de | di . d dicion d
evaluacion que el estudiante sea consciente de su condicion de

estudiante -

6 Convivencias Si quiere ser gran persona, valore las cosas desde nifio —
estudiantes 10° es un proceso con la naturaleza, con Dios -

7 Formacién formacion de ciudadano — ¢ qué significa ser juez de paz?

jueces de paz

Desarrollo integral de cada persona -
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8 Reunion cambio fisicos y emocionales propios de la vida— proceso

notificacion de desarrollo de la persona — comprender el momento de
padres de desarrollo -

familia

situaciones

convivenciales
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

En relacidn a los rasgos obtenidos de la revision documental, en lo que respecta al
concepto de apropiacion de los aprendizajes, se puede identificar que en la Directiva
ministerial nimero 1, Ministerio de Educacion Nacional (2022), no se hizo alusién a
ninguna idea o concepto que le aporte a la subcategoria, ya que este documento focaliza
en implementar protocolos y leyes en torno al manejo de la convivencia escolar, y no
a la posibilidad de asumir desde el ser apropiacion que le permitan el desarrollo de su
existencia.

Por su parte, el documento Guia pedagdgica para la convivencia escolar N° 49,
Ministerio de Educacion Nacional (2014) hace afirmaciones de las que se infieren
argumentos de la apropiacion, tales como: el hecho de ejercer una practica diaria de los
valores y responsabilidades en los establecimientos educativos, “es asi como la
corresponsabilidad para fortalecer la convivencia escolar deja de ser simplemente un
principio normativo y se identifica la necesidad de que se convierta en una practica
diaria en los EE” (p. 166), con lo que se infiridé que apropiarse es colocar en practica
diaria y de manera naturalizada aquello que se aprendio, ademas que “Es alli donde la
ciudadania se pone en practica todos los dias y se desarrollan las competencias
necesarias para la transformacion social” (p. 6) transformacion que implica cambiar la
forma de sentir, pensar y actuar que trasmite la sociedad o la cultura y que de alguna
manera no han adecuado estilos humanizados de ver y ser con el otro, tales como la
agresion, el abuso, la ventaja o la indiferencia hacia los demas.

Lo anterior incluye que, la apropiacion de los aprendizajes se demuestra o evidencia
a través del ejemplo, colocando en préctica las competencias ciudadanas como “la
empatia, el manejo de la rabia, la comunicacién asertiva y la escucha activa. Lo

interesante de su desarrollo es que se realiza en la practica y a través del ejemplo” (p.
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181), significando con ello que la apropiacion incluye la posibilidad de expresar lo que
se es, y de servir de modelo o de referente actitudinal y de ser para otros sujetos. Esto
a su vez incluye, que los estudiantes vivan cada vez de manera mas consciente, pues,
“la participacion y comunicacion fortalece la convivencia escolar ya que los estudiantes
son mas conscientes de su contexto y, por ende, de su realidad” (p. 176). Siendo asi
indispensable conocer la realidad y el contexto en el que se existe, para que se pueda
apropiar atributos adecuados a un mejor ser con los demas.

En ese sentido, la responsabilidad de la escuela es muy importante, pues debe
atender a la “necesidad de generar estrategias pedagdgicas especificas que involucren
una conciencia del aprender juntos, participar activamente y vivir en comunidad” (p.
197) ya que es a través de estas acciones educativas que se lograra establecer la
apropiacion de los aprendizajes.

En consecuencia, el documento en mencidn, sugiere de manera indirecta, que la
apropiacion de los aprendizajes “hagan de tu escuela un lugar donde el grupo de
estudiantes quieran ir a aprender y se sientan seguros de ser quienes son” (p. 171)
respondiendo a preguntas basicas como ¢quién eres? ;quiénes somos? ¢para donde
vamos? Y ¢qué se quiere de si mismo y de los demas?, pues apropiar los aprendizajes
no es cuestion de conocer, 0 aprender conceptos y adquirir conocimientos, sino de ser,
en el pleno sentido existencial de la palabra. Ahora bien, desde el manual de
convivencia escolar de la institucién educativa Braulio Gonzéalez (2020), se obtuvieron
los siguientes rasgos que caracterizan la apropiacion de los aprendizajes.

Primero a través del, “acuerdo responsable y respetuoso, reconociendo la verdad,
las faltas y la posibilidad de modificar las actitudes que generan el conflicto
convivencial” (art. 24; lit. a, 1. a) lo que significa que apropiarse de los aprendizajes es
ser consciente de lo que sucede en la relacion con los demas, asumiendo que la
conciencia reconoce lo que pasa, las afectaciones que se hacen y las posibilidades de
mejora; no se trata de ser perfecto y nunca equivocarse, sino de asumir la verdad de la
vida y ver las oportunidades de reconciliacion y mejora a las que se puede llegar tras
una alta ética de respeto y sinceridad.
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Lo anterior se vincula intimamente con el compromiso de no repeticién, en el que
se expresa, “no reincidir en la situacion que le llevo al proceso, y por lo tanto la
evidencia que realmente corrigidé sus actitudes, modifico y crecié dentro de las
relaciones interpersonales, las competencias ciudadanas y la apropiacion de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos” (art. 24, lit. a, 1 ¢) dejando claro con ello
que apropiarse de un aprendizaje es generar una modificacion correctiva, que pase a un
estado mejorado de ser, asumiendo las falencias del pasado y corrigiéndolas para el
futuro, sobre la experiencia de las vivencias actuales, lo que a su vez implica el devenir
ser enriquecido del que habla la apropiacion de los aprendizajes.

No obstante, no se trata s6lo de apropiacion de los derechos, sino sobre todo de
“empoderar a los estudiantes de la capacidad de reconocer, comprender, asumir y
superar los conflictos que se presentan en el contexto escolar” (art. 44, lit. b) teniendo
en cuenta que los verbos descritos, expresan procesos progresivos de comprension,
generacion de sentido y mejora del ser, pues reconocer es hacer conciencia de la verdad
y lo que sucede, comprender es tener en cuenta la multiplicidad de significados y
abordajes que se dan en una situacion, asumir es hacerse responsable de las situaciones,
no para llenarse de culpas y lamentaciones, sino para generar la modificacién, que es
en si superaciéon de las falencias y proposiciones de mejora y enriquecimiento personal
y colectivo.

En esta misma direccion, frente al concepto de apropiacion de los aprendizajes, se
referencié en el documento que el “auto-desarrollo de su capacidad humana y/o
espiritual” (art. 33, lit. a) también son indicadores de haber asumido de forma apropiada
y existencial el aprendizaje, donde la ética y manifestacion humana del ser, no quedan
relegados por la ley o la psicologia, sino que toman un papel relevante que le concede
ser sincero y genuino consigo mismo y con los demas, al punto de tener en su
conciencia el primer referente de ser, antes que este provenga del exterior a manera de
obligacion o imposicion. Para ello el sujeto que se apropia del aprendizaje, esta atento
a la “formacion de su conciencia moral y ética” (art. 33, lit. a), pues entiende que

convivir no es un afiadido accidental de tener que ir a la escuela, sino parte esencial del
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existir humano que es por naturaleza social y tendiente a la benevolencia hacia si
mismo y los demas.

Dicha consolidacion que conlleva la apropiacion de los aprendizajes exige también
la participacién en la comunidad educativa, junto al ejercicio 0 vivencia concreta de
los valores humanos universales como la vida, la justicia, la libertad, entre otros, que,
pese a las diversidades y creencias culturales o ideoldgicas, encuentran en la mayoria
de humanos una apreciacion ineluctable para poder convivir con los demas.

Por otro lado, el documento guia jueces escolares de paz, de la Secretaria de
Educacion Yopal y Camara de Comercio Yopal. (2020) alude a unos rasgos propios de
la apropiacion de los aprendizajes tales como: “la autocomposicion de los estudiantes,
donde se reconozcan como seres humanos” (p. 4) ya que apropiarse del ser es reconocer
su ontologia humana y su posibilidad de configurar el quién es desde la humanizacion
de su existencia, generando los cambios pertinentes para constituir esa humanizacion
que le concede la dignidad, o condicion de valor inestimable por encima de cualquier
otra realidad o cosa que lo quiera suplantar.

Tales modificaciones provenientes del devenir ser, ayudan a “generar cambios de
actitud... interiorizar habilidades” (p. 8) como acciones necesarias que portan a la
apropiacién de los aprendizajes, ya que apropiarse significa también cambiar,
modificar desde el interior del sujeto su perspectiva de vida y su estilo de ser, que
emerge de la comprensién profunda e interna de la conciencia, no como subjetivismo
auto-referencial, sino como posibilidad del individuo que se construye a si mismo,
desde la complejidad de la realidad, para ir al encuentro del otro.

De esta forma el proceso de irse apropiando de los aprendizajes es sinGnimo de irse
apropiando de su existencia y vida discernida con consciencia, en la que se declara
protagonista del “proceso reflexivo desde la individualidad hasta el ejercicio colectivo”
(p. 8) de las responsabilidades sobre su realidad y de la puesta en practica de los
derechos humanos con el fin de construir comunidad, no sobre la base del castigo o la
sancion, sino sobre los fundamentos de “lograr el tratamiento pacifico de los

conflictos” (p. 9) y la vivencia de las competencias ciudadanas.
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A lo antedicho, se le suma que la apropiacion tiene una dimension expansiva o
difusiva, que no se encierra en un individualismo de glorias personales, sino que se
abre a la propagacion de lo aprendido, por la conviccion de la necesidad social de
asumir referentes validos para muchos, que ayuden a la construccion de la paz, de ahi
que, se estimule la “formacion como ciudadanos y ciudadanas de bien” (p. 15) que
coadyuvan desde su rol a la formacion integral; en otras palabras, un sujeto que se ha
apropiado de los aprendizajes se convierte en un maestro natural que ejerce la
ensefianza desde su apertura dialogica al otro, a quién no le impone percepciones de la
vida, sino que se las muestra y le invita a construir las propias sobre los referentes del
deber y el poder ser.

Por ultimo, se observé que los documentos que buscan el manejo de la convivencia
escolar, o sea, las actas convivenciales y la impugnacion de la tutela, no hacen mayores
alusiones a conceptos de apropiacion de los aprendizajes, sino a soluciones pragmaticas
del conflicto, por lo tanto, refieren actividades, ordenanzas y compromisos, pero no
indicaciones que permitan identificar rasgos de la apropiacion. Con el fin de poder
hacer la interpretacion pertinente de la subcategoria, con base en la triangulacion entre
las entrevistas, los documentos y la observacién de campo, se referencia en un cuadro
sintético los hallazgos obtenidos de la revision documental hechas a los textos descritos
en la introduccidn de este capitulo.

Cuadro 10.
Cuadro sintesis subcategoria 1 concepto de la apropiacion de los aprendizajes,
revision documental

N° 3. CONCEPTO APROPIACION DE

DOCUMENTO APRENDIZAJES (CAP)
CONCEPTOS

1 Directiva 1
MEN

2 practica diaria en los EE - a través del ejemplo - los

estudiantes son mas conscientes de su contexto -

Guia 49 participar activamente y vivir en comunidad -

transformacion de pensar, sentir y actuar - — se sientan
seguros de ser quienes son — quiénes Somos — quién es
usted — pendiente de quienes son sus amigos
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3 reconociendo la verdad, las faltas y la posibilidad de
modificar las actitudes - realmente corrigid sus actitudes,
modificd y crecid dentro de las relaciones interpersonales,
las competencias ciudadanas y la apropiacion de los

Manual de derechos humanos, sexuales y reproductivos -
Convivencia empoderar a los estudiantes de la capacidad de
escolar reconocer, comprender, asumir y superar los conflictos

que se presentan en el contexto escolar - Autodesarrollo
de su capacidad humana y/o espiritual - Formacion de
su conciencia moral y ética... Participacion - valores
humanos universales - autorrealizacion personal -
4 autocomposicion — se reconozcan como seres humanos —
generar cambios de actitud - interiorizacién de
habilidades - sea protagonista en el proceso — proceso
reflexivo de la individualidad — asuman y asimilen
formas de actuar — dignidad adquirida — se reconoceran
— espacio para la reflexiébn — construir comunidad —
visibn moderada de actitudes y comportamientos -
conocernos — mirar posibilidades -
5 acta reflexion -
convivencial
11G
6 Acta
convivencial
11A
7 Impugnacion
tutela
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Guia formacién
jueces escolares
de paz

Con base en esas tres fuentes de informacion, tal como se indico en la introduccion,
se presenta el grafico en el que se sintetizan los resultados relevantes de los
informantes, la observacion de campo y la revision documental, para la consecuente

interpretacion a profundidad.

Interpretacion Hermenéutica
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Documentos:

jquién es? - vivir, sentir, pensar -
conciencia - reconocimiento -
autodesarrollo, autorrealizacion - dignidad -
aprender juntos - comprender -

Informantes:
Concepto de aprender a ser - entenderse - saber como se
Apropiacionde =~ ——— siente - vivir los aprendizajes - experiencias
Aprendizajes - conformar sociedad - confianza -

autonomia - orientacion - comportamiento -
desarrollo con los demas - ejemplo

Observacion:

deber hacer, ser y hacer - aprendizaje de lo
ocurrido - comprender - ser consciente -
parte de la comunidad - vivencia - guia -
ejemplo - proceso de desarrollo - dignidad -

Gréfico 2. Categoria Apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar,
subcategoria concepto de la apropiacion de los aprendizajes (CAP).

De cara a poder interpretar y triangular la informacion, se enuncio primero las
concurrencias entre los informantes clave, las observaciones de campo y la revision
documental; segundo, se enuncid lo que cada fuente manifiesta de manera
independiente; y tercero, se hizo una interpretacion conjunta ajustada a los fines de la

investigacion.
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Asi las cosas, en cuanto a lo primero, se reconocid que las tres fuentes de
informacion concurren en las alusiones al concepto de apropiacion de los aprendizajes
relacionados con el ser del sujeto, vivir los aprendizajes, comprender la realidad y hacer
parte de la comunidad o vivir y aprender juntos, significando con ello que hay
coherencia entre lo tedrico, lo practico y la percepcion de los informantes en estos
aspectos.

En segundo lugar, se observd que para los informantes clave el concepto de
apropiacion de los aprendizajes toma los siguientes rasgos que no comparten las otras
fuentes: confianza, autonomia y experiencia, dando con ello a entender que la
percepcion evoca realidades que no contempla la teoria y que no se colocaban en
practica en las acciones cotidianas. Mientras que para la observacion de campo es
caracteristico el aprendizaje de lo ocurrido y el deber ser y hacer como rasgos
fundamentales de la apropiacion, que no se teorizan de manera enfética.

A su vez, para la revisién documental se entendi6 el concepto de apropiacion de los
aprendizajes como “autorrealizacion” y “dignidad”. En tanto que, para los informantes
clave y la observacion de campo las concurrencias estaban en “entenderse,
comprender” y “ser guia” o ejemplo. A la vez que, los documentos y la observacion de
campo coinciden en tener conciencia o “ser consciente” y manifestar la apropiacion
como “proceso de desarrollo”. Dejando con ello ver claramente que el concepto de la
apropiacion no tenia una definicion clara y estable para los tres momentos de estudio
tedrico, practico y de percepcion, sino que cada uno va aportando un complemento
sustancial que lo enriquece.

En tercera instancia, en términos generales, el concepto de apropiacion de los
aprendizajes, segun se pudo observar en la grafica comparativa, con respecto a las tres
fuentes de informacién, gird en torno a: primero, el ser del sujeto que convive; segundo,
las vivencias junto con las experiencias de la vida escolar o cotidiana; tercero, ser
consciente o desarrollar la conciencia de ser y vivir con otros; cuarto, entender y
comprender su propia realidad y al otro; quinto, aprender de lo ocurrido, de la vida
juntos; y, por ultimo, el conceder dignidad al sujeto.
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En cuanto a lo primero, se observé que, en términos generales, el concepto de
apropiacion de los aprendizajes parte del ser del sujeto, lo que significa que apropiarse
de los aprendizajes es equivalente a materializar o encarnar las ensefianzas en la
constitucion y autodesignacion del -yo soy- y del -nosotros somos-, los cuales inician
en las preguntas ;Quién soy? “;Quién es usted?” (Ministerio de Educacion Nacional,
2014, p. 227) ¢Quiénes somos? Preguntas referidas a los sujetos como individuos que
sienten, piensan y acttan, ademas de tener la capacidad de reconocer lo que la sociedad
0 su comunidad de sentido les indican que deben ser, para lo cual pueden aprender a
ser, al lado de reconocer lo que son.

Asi mismo, el deber ser del sujeto, que se aprende en la cotidianidad de la vida, se
presenta como una dinamica que fluctla entre el ser actual, la posibilidad de ser y el
devenir ser, con lo cual el sujeto estd en una constante actividad de formacion, que le
permite configurarse, desconfigurarse y reconfigurarse como sujeto que es, de ahi que
se exprese la posibilidad de desarrollo, al lado de los cambios que tiene el sujeto en sus
procesos formativos. Lo que Implica, segun la Guia pedagogica para la convivencia
escolar N° 49, Ministerio de Educacion Nacional (2014) “transformaciones de la forma
de pensar, sentir y actuar frente al si misma o si mismo y la relacion con otras personas”
(p. 84), reforzando con ello que la apropiacion es transformacion o modificacion del
ser. Modificaciones que son integrales, pues se dan en los ambitos fisico, por su
desarrollo etario, psicoldgico y relacional; ademas de la transformacion del pensar,
sentir y actuar.

Sin embargo, se observé que dicha apropiacion que parte del ser del sujeto, viene
mayormente referenciada en algunos de los documentos revisados como enunciados
del ser, especialmente, la Guia pedagOgica para la convivencia escolar N° 49,
Ministerio de Educacion Nacional (2014), el Manual de convivencia escolar de la
institucion educativa Braulio Gonzéalez (2020), y la Guia de formacion para los jueces
escolares de paz, Secretaria de Educacion de Yopal (2020), los cuales son documentos
referentes de la actividad administrativa y pedagogica de la convivencia.

Mientras que la directiva nimero 1 del Ministerio de Educacion Nacional (2022),

las actas convivenciales de la institucion educativa Braulio Gonzalez (2022 ab) y la
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Impugnacion de la tutela de la Institucion Educativa Braulio Gonzélez (2022c) sobre
convivencia escolar, no mencionan en ningin momento, el desarrollo del ser del sujeto,
ya que estan reducidas a su campo disciplinar y enfocadas al manejo o gestion de la
convivencia escolar sin tomar en cuenta su aspecto pedagogico, y mucho menos la
posibilidad de apropiar aprendizajes derivados del ser, pues este enfoque, no interactla
con la integralidad de la convivencia y su posibilidad formativa.

Lo anterior significa que este aspecto fundamental de la apropiacion de la
convivencia no es plenamente reconocido para todos los actores o intervinientes
internos o externos en situaciones de convivencia escolar; incluso los documentos que
mencionan el ser del sujeto, lo hacen como enunciado que se debe desarrollar en cada
institucién, pero no ofrece orientaciones tedricas pedagdgicas para devenir ser de una
manera enriquecida en el convivir, sino enfocado mas a gestionar o manejar la
convivencia, como un tramite que se da a una situacion, y no como un atributo que
ayuda a la autodesignacion del -yo soy-, y mucho menos, al -nosotros somos-. Esto
debido a que, la tendencia dominante es a no dar equivalencia al convivir con el ser,
por lo tanto, a no apropiar el aprendizaje en la vida; sino a referirlo como una
competencia, habilidad o tratamiento de asuntos humanos externos de caracter
conflictivo que se realizan tras el entrenamiento e instruccion de como actuar, pero no
de quién es el que actla.

En esa misma linea, se dieron las respuestas de los informantes clave, quienes, solo
dos de ellos, (EJP1 y ERCE2) mencionaron en esta subcategoria la necesidad de
aprender a ser, mientras los demas referian otras formas de captar el aprendizaje,
centrado sobre todo en el entendimiento de la convivencia y en las vivencias que en
este tema se dan en las relaciones interpersonales, tal como se dilucidé en el comentario
fenomenoldgico-hermenéutico anterior.

Por su parte, el ser del sujeto, como factor relevante del concepto de la apropiacion
de los aprendizajes, referenciado desde la observacion indica que, de las ocho
observaciones referidas, seis de ellas resefiaron la importancia del ser del sujeto, en los
siguientes términos: “ser luz y guia”, “ser un ejemplo”, “ser gran persona”,

construccion del ser”, “deber ser”, “;qué significa ser juez de paz?” y “desarrollo
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integral de la persona” cada una de ellas evoca la necesidad de dar un valor equivalente
y relevante al ser del sujeto con su estilo de vivir con otros, pues, quien convive es un
sujeto, cuyas relaciones estan determinadas, en un alto grado, por -quién es-, es decir,
por los atributos y cualidades que le permiten una autodesignacion en cuanto -yo soy

Ahora bien, comparando las tres fuentes de informacion, se observo que el ser del
sujeto dentro de la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar, se
manifiesta como un referente que se enuncia, pero no se le da desarrollo ni énfasis, ya
que los enfoques prevalentes como: la resolucién de conflictos, el desarrollo de
competencias y la calidad educativa, no revisten de mayor importancia en lo que
respecta al ser del sujeto; en cambio, si focalizan en la gestion, administracion y
destrezas que se aplican en el convivir, sin enfatizar en quién sea el que las aplique. Lo
que sugiere que lo importante no es ser, sino manifestar en la convivencia con los
demas, las competencias, habilidades y destrezas que retengan la violencia, resuelvan
conflictos y den alguna mejora al clima escolar, con fines de mejora en los desempefios
académicos; dejando ver que, por afiadidura, seria bueno configurar el ser del sujeto,
tarea que corresponde, al parecer, mas a la familia, a su comunidad de sentido vy al
mismo sujeto, que a la escuela.

Dicha falta de énfasis en el ser, genera que la convivencia escolar sea so6lo tenida
en cuenta cuando se necesitan las competencias que la exigen, e incluso que no se
visualice en muchos momentos del proceso escolar, incluso que no sea indispensable,
pues con solo manifestar actitudes que los demas quieren ver, o que se deben tener, es
suficiente para detener conflictos, pero no para adquirir una apropiacion adecuada de
convivir con los otros. Asi mismo, dicha disociacion, entre el ser del sujeto y su
convivir, trae como consecuencia una fragmentacion bastante sentida que se hace
cultura de indiferencia en temas del devenir ser por y para el convivir humano, pues no
importa quién es el sujeto, sino, que no genere conflictos, y si los genera, que los
resuelva de manera pacifica, a través de habilidades y competencias que espera la
sociedad.

El problema radicaria, entonces, en que, segun la percepcion de algunos

informantes clave, ser y convivir son lo mismo, pues el sujeto no es un instrumento de
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conductas, comportamientos, habilidades y competencias que es capaz de desarrollar o
aplicar en situaciones determinadas, sino que es una unidad integral que no puede
enajenarse de lo que es para vivir con los demas, no puede evitar ser lo que es; y su
convivencia serd lo que su autodesignacion -yo soy- le influye, expresado en los
informantes clave, como “aprender a ser”, por ende, aprender a convivir; pero este
aspecto no es reconocido en todo su alcance por las demas fuentes de informacion, por
ende, no se evidencia que haya congruencia entre la percepcion, la teoria y la practica.

Esto tampoco, significa que deba haber un determinismo del ser referido al
convivir, sino que, al contrario, es la posibilidad de saber quién se es, quién debe ser y
cémo puede devenir un ser enriquecido para el convivir escolar, y, por lo tanto,
humano. Pues desde el sentir de los rasgos encontrados en algunas fuentes de
informacidn, que mencionan este tema, se observa que en el ser del sujeto se puede
contemplar el reconocimiento de lo que es, al lado de la posibilidad de transformar ese
ser por uno mas enriquecido, en el que se pueda evidenciar que crecié como humano,
incluso que proyecta y cumple su autorrealizacion personal, a través de su desarrollo
individual, haciéndose al mismo tiempo colectivo, pues al crecer los sujetos como
individuos, crece la comunidad en su autodesignacion de -nosotros somos-, expresado
en los informantes como “semilla para el futuro”, en la observacion de campo como
“el estudiante necesita cambios”, mientras que en la revision documental se explicita
como la necesidad de la “trasformacion del pensar, sentir y actuar”

En segundo lugar, se observd, de la comparacion de las tres fuentes de informacion,
que las vivencias junto con las experiencias de la vida escolar y cotidiana son referentes
necesarios de la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar, ya que las
fuentes reconocen que vivir los aprendizajes es una forma de apropiacién que se da en
las relaciones interpersonales, pues, las vivencias encarnan en si, las experiencias, de
mayor arraigue cognitivo, afectivo y volitivo posibles. De hecho, el verbo vivir, sugiere
dar movimiento auténomo, dinamico y por si mismo a una realidad abstracta o etérea,
que se materializa o encarna en la accion del sujeto, en otras palabras, vivir posibilita
dar la animacién real y tangible de una realidad inmaterial, haciendo con ello que

apropiarse y vivenciar los aprendizajes, se hagan sinGnimos.
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De esta manera, este factor desde los documentos revisados, especialmente la Guia
N° 49, Ministerio de Educacion Nacional (2014), viene referenciado como “la practica
diaria” (p. 166) que se vivencia en los establecimientos educativos, como expresiones
cotidianas que sirven de referentes existenciales de ser en el mundo con otros. Es de
resaltar que s6lo ese documento lo relaciona de esa manera, los demés optan por otras
formas de apropiacion, mientras que tres de siete documentos no mencionan ninguna
forma de apropiarse de los aprendizajes de la convivencia escolar. Esto significa, que,
si bien es cierto que se reconoce la vivencia como elemento de la apropiacion, prima o
se prioriza la urgencia de resolver conflictos y dar gestion al convivir escolar, segin
los protocolos establecidos, mas que enfatizar en la posibilidad de transformacion del
ser.

Por su parte, las vivencias junto con las experiencias de la vida escolar y cotidiana
como apropiacién de los aprendizajes para los informantes, cuyo perfil, son, ser
profesionales en la educacidn, se convirtié en el factor més relevante, ya que es un
indicador cualitativo de que el sujeto se ha hecho duefio y ha empoderado los
aprendizajes, por lo tanto, los aplica diariamente y los vivencia en sus interacciones
sociales y relaciones interpersonales, haciendo manifiesto en la practica aquello que
aparece en la teoria, especialmente lo referido a la resolucion de conflictos, a la mejora
del clima escolar y a la aplicacion de destrezas para relacionarse con los otros.

Inclusive, las expresiones manifiestas que pueda tener un estudiante, como: la
confianza, el dialogo, hablar de convivencia escolar, el ejercicio de la autonomia,
cumplimiento de normas, amarse a si mismo y amar a los deméas, son muestras
concretas de hacer vida los aprendizajes que se adquirieron de manera existencial,
cuyos saberes se despliegan en ambitos cognitivos, afectivos volitivos y relacionales,
es decir, de sentido completo para la relacion intersubjetiva dentro de un contexto y
mundo de la vida especifico, ademas de abiertos a ser semilla para el futuro, en el que
el protagonista de su desarrollo es el mismo sujeto que se ha apropiado del convivir.

De otro lado, los rasgos del factor, vivencias junto con las experiencias de la vida
escolar y cotidiana como sentido del concepto de la apropiacion de los aprendizajes,

hecha desde la observacidn de campo, sugiere que sélo los sujetos reconocidos con un
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alto grado de convivencia escolar son los que realmente manifiestan este factor de la
apropiacion, pues estdn en el grado de demostrarlo a través de su manera de
relacionarse existencialmente con los otros, por lo tanto, se enuncia desde las
actividades de formacion de los jueces escolares de paz, y aunque implicitamente se
exija a todos, se hace explicito y evidente en estos estudiantes que por la naturaleza de
su servicio escolar y convivencial se muestran ante los demas como referentes positivos
del convivir, pues hacen realidad los aprendizajes.

Es asi que, las vivencias junto con las experiencias de la vida escolar y cotidiana,
en el conjunto de las tres fuentes de informacion, reconocian que el concepto de la
apropiacion de los aprendizajes es una posibilidad que se puede lograr y evidenciar en
cuanto se hagan vida, es decir, en la medida que la teoria encuentre resonancia en las
practicas, sentires, pensamientos y actuaciones de sujetos que pueden referenciar el
deber ser; siendo los jueces de paz ideaciones y realizaciones muy contrarias a las
presentadas por los estudiantes que continuamente afectan las relaciones con los
demas, pues, los jueces escolares facilitan el desarrollo de lo que se espera
humanamente del vivir juntos en un escenario de encuentro antropolégico y a favor
del desarrollo integral de los sujetos.

En otras palabras, asi como los sujetos que generan el malestar en las relaciones
convivenciales, lo hacen a través de sus practicas inadecuadas, los estudiantes que se
han apropiado de los aprendizajes, lo hacen desde sus vivencias de bienestar personal
y colectivo, que sirven de modelo e inicio de propagacién de buenas préacticas y
costumbres convivenciales.

En tercer lugar, se enuncio dentro de los informes obtenidos de las tres fuentes, de
manera un tanto timida, la necesidad de ser consciente o desarrollar la conciencia de
ser y vivir con otros en el escenario escolar, como elemento que coadyuva al concepto
de la apropiacion de los aprendizajes, expresado en los siguientes términos: para los
informantes, “entenderse a si mismo, saber como se siente”, para la observacion de
campo, “concientizar el deber ser”, y para los documentos revisados, tomar “conciencia
de aprender juntos”, lo que significa que son indicativamente coincidentes en este

factor de apropiacion.
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De hecho, la toma de conciencia es consecuente con los dos anteriores factores, ya
que, el ser del sujeto que convive, junto con las vivencias 0 experiencias de vida,
necesitan llevarse al proceso cognitivo, afectivo y volitivo de la conciencia; la cual
imprime la racionalidad, afectividad y sentido, que tanto el ser, como las vivencias,
necesitan para orientarse en las relaciones con los demas. En otras palabras, la
apropiacion de los aprendizajes significa estar consciente de ser lo que es, y de existir
0 vivir determinadas formas concretas de experimentar la vida, haciendo con ello que,
ser, vivir y tomar conciencia, sean fundamentales en el concepto de la apropiacion de
los aprendizajes.

Enfatizando un poco més sobre este factor de la toma de conciencia, se puedo
evidenciar, desde la revision hecha a tres documentos orientadores del trabajo
convivencial, que la toma y desarrollo de la conciencia es necesaria dentro del proceso
de convivir con los demas, en los que se interpela a ser mas conscientes, a formar la
conciencia ética-moral, y realizar el trabajo de interiorizacién de habilidades, lo que
significa ser mas consciente del ser y del actuar que tiene el sujeto como individuo, y
los demas como grupo.

A este punto, es necesario distinguir que se usan las dos formas de entender la
conciencia, la primera como actividad cognitiva en la que, la persona reconoce por su
capacidad reflexiva, analitica y critica los argumentos racionales o justificaciones
validas de la realidad que vive o decide vivir; y la conciencia como facultad que permite
cualificar las intenciones, actitudes y acciones desde los referentes morales y éticos,
concediendo grados de bondad o maldad a lo que se piensa, dice y hace. En ambos
casos, se da el despliegue de ser consciente y de proyectar y actuar conforme al
dictamen de la conciencia que debe ser orientada desde los rasgos del sentido y estar
atenta a la realidad externa e interna del sujeto, para poder guiarse en el mundo de la
vida.

De otra parte, se resalta que, en los documentos revisados, cuyo registro dejan ver
las actuaciones de los actores educativos, en lo referente al convivir escolar, (actas
convivenciales e impugnacion de la tutela) no hacian mencion de la importancia de la

conciencia en dicho proceso, tal vez por el enfoque preminente que se le da a la
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resolucion del conflicto, o a la labor legal del mismo, méas que a su posibilidad
formadora de corte humanista.

De modo similar, sucedio con los rasgos obtenidos por parte de los informantes,
para quienes el ser consciente o desarrollar la conciencia de ser y vivir con otros no
viene expresado explicitamente en ninguna de las respuestas, aunque se infiera del
hecho de tener que entenderse y amarse a si mismo, ejercicios que por naturaleza
exigen la conciencia de si; sin embargo, este vacio explicito de la conciencia significa
que se buscan las formas adecuadas de convivir, no fundamentadas en la conciencia
del sujeto, sino en el entrenamiento de habilidades para resolver conflictos y mantener
buenas précticas de ser en el mundo con otros, un tanto enajenado del fendmeno interior
del individuo y mas arraigado en sus habilidades o destrezas. Esto, obviamente
impulsado, por las tendencias actuales dominantes de concebir el convivir escolar,
desde enfoques desbordados a factores positivistas de caracter medible, con cierto
olvido préactico de la conciencia que integra el ser y el vivir del sujeto.

De hecho, casi no se le pide al estudiante ser consciente, sino desarrollar
capacidades y competencias para convivir, cuando realmente, la habilidad o
competencia para ser un ciudadano conforme a lo esperado nace de la accién reflexiva
que produce la conciencia, es decir, de caer en cuenta y llevar de manera sentiente las
realidades exteriores, asumiéndolas como propias, en una especie de empatia, que va
mas alla de la emocidn y se hace existencial; pues al sentir, pensar y existir en vinculo
con los demas, se pueden saber los padecimientos, dramas y sufrimientos del otro, con
el fin de comprenderlos y actuar conforme a eso que comprende.

De otro lado, la observacion de campo, arroja como resultado, que la necesidad de
tomar conciencia es necesaria para los procesos de apropiacion de los aprendizajes de
la convivencia escolar, aunque sea manifestada sélo en uno de los momentos de dicha
observacion, dejando ver que, no hay un reclamo fuerte a la conciencia del sujeto, a la
hora de desarrollar la apropiacion de los aprendizajes.

Las razones que justifican lo anterior, provienen del mismo énfasis y enfoque que
toma la convivencia escolar; por un lado, la indiferencia formativa a este tema, pues el

ser se debe traer de la casa; segundo, la convivencia se centra en resolver conflictos,
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por eso, las vias pragmaticas seran mas aceptadas que aquellas que se involucran con
procesos largos de toma de conciencia; y tercero, la conciencia de ser y vivir con otros
puede quedar en un subjetivismo irresoluto que complica la finalidad de mejora o
evidencia de rasgos concretos e inmediatos de modificacion del convivir escolar, es
decir, la formacion de la conciencia no ayuda a la estadistica, mientras que préacticas y
actitudes observables y medibles si lo pueden hacer.

De ahi que, tomando en cuenta las tres fuentes de informacion, se observe que el
ser consciente o desarrollar la conciencia de ser y vivir con otros haya sido timidamente
mencionado en los textos documentales, mientras que en la observacion de campo, que
manifiesta la practica concreta en este asunto, se le dé alguna importancia, aunque no
se evidencia estructuras formativas o enfoques claros de como realizar dicha toma de
conciencia que lleve al reconocimiento del ser y del vivir de cada sujeto en la
comunidad educativa.

Lo que provoca que tenga mayor prevalencia en el discurso y la préactica, las
orientaciones protocolarias administrativas junto a las legales para resolver conflictos
y desarrollar habilidades comportamentales. Esto es como si se dijera, no interesa su
ser, su vivir y su conciencia, solo se requiere que se comporte bien o de maneras
adecuadas a la exigencia comunitaria de la escuela, para ello, lo mejor es instruirse en
habilidades o destrezas provenientes de las competencias ciudadanas, mas que de su
posibilidad de devenir un humano enriquecido por la conciencia.

En cuarto lugar, como factor reconocido del concepto de la apropiacion de los
aprendizajes se menciond el entender y comprender la propia realidad que envuelve al
sujeto, ademas de comprender al otro, también, en su realidad. Esto significa la
capacidad de asimilar desde las coordenadas de sentido cognitivo, afectivo, volitivo y
relacional el contexto en la que estan inmersos tanto el sujeto como -yo- y los demas,
como -otros-, ahi, en el mismo escenario antropoldgico de formacion.

De hecho, el entender y comprender la propia realidad y la realidad del otro, desde
los informes obtenidos de los documentos revisados, atienden no a la comprension del
sujeto, su ser y vivir conscientes de ello; sino a comprender, asumir y superar los

conflictos en los que los sujetos estan envueltos, esto conlleva a pensar que hay un
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olvido por el sujeto, y una marcada y dominante tendencia a los objetos inmateriales
de la convivencia escolar, los cuales son los que se buscan resolver, siendo el sujeto
una herramienta o instrumento racional para ello, de la que se enuncian aspectos
importantes, pero en quien no se concentra el esfuerzo por convivir.

En esta misma linea, aparecieron los rasgos obtenidos por parte de los informantes
clave, para quienes, en su mayoria, entender y comprender la propia realidad y la
realidad del otro no viene asociado con ser y vivir la convivencia, sino con asimilar los
avatares de los asuntos humanos que acontecen en la escuela, analizandolos, con el fin
de hallarles los argumentos significativos que le hacen aparecer dentro del fenémeno
convivencial, pero deslindados del ser del sujeto y su posibilidad de ser construido
desde las experiencias convivenciales; en otras palabras, comprender la realidad que
Ileva a que la convivencia sea conflictiva, pero no comprender la complejidad integral
que hace que los sujetos convivan de la manera que lo hacen, la cual parte del ser del
sujeto y su forma de constituirse como tal.

Es asi que, un adecuado entendimiento, provendria mas de asimilar la existencia
humana en su complejidad, tendiendo a proponerse como guia gque orienta no solo el
comportamiento, sino la existencia misma, desde la generacion de sentido, haciéndose
ejemplo, que va mas alla de un deber ser forzado, a un saber ser y poder ser sobre las
bases de la realidad que se asume de manera consciente, inteligente y comprensiva. En
efecto, el discurso prevalente habla de formacion para el ejercicio de la ciudadania y
los derechos humanos, sexuales y reproductivos; y no de la formacion para ser humano
consciente de ser lo que es con posibilidades de devenir de una manera mas
humanizada, que por consecuencia se hara ciudadana.

Ahora bien, desde el &mbito practico percibido en la observacion de campo, en lo
que respecta a entender y comprender la propia realidad y al otro, se destaca que
aparece este componente solo una vez, y direccionado a entender el momento de
desarrollo psicolégico del sujeto, es decir, de sus emociones, sentimientos y
capacidades mentales, pero no de la comprensién de su generacién de sentido de ser en
el mundo con otros, tal vez, por considerar que los menores, dado su desarrollo mental,

todavia no tienen adquirida la madurez para contemplar la realidad en su complejidad
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y profundidad; o por reducir la comprension sélo a una perspectiva psicologista que no
deja concebir los entramados imbricados y brefiosos de la realidad propia y del otro, en
las que aparece el todo, no fragmentado, sino intimamente interrelacionado; por lo
tanto, no se perciben y mucho menos entienden las complejidades del sujeto, los
objetos y las intersubjetividades relacionada entre si y en continua interaccion
constitutiva del ser.

Es asi que, en conjunto, desde las tres fuentes de informacidn, se considera que el
entendimiento, al igual que la conciencia, el vivir y el ser que hacen posible la
apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar, se menciona o manifiesta
desde una region fragmentada y parcial del fenémeno de estudio, sin un énfasis
marcado en la humanidad, sino como simple enunciado del deber ser, que dista mucho
de los discursos y practicas dominantes sobre las cuales se propone la estructura
sistematica de la convivencia escolar, siendo su caracteristica principal, ser de corte
positivista, armada de reducciones que no se dialogan, y por lo tanto, no se comprenden
unas a otras.

En quinto lugar, dentro de esta interpretacion de los resultados obtenidos en lo
referente a la subcategoria del concepto de apropiacién de los aprendizajes de la
convivencia escolar, se referencia la posibilidad de aprender de lo ocurrido y de la vida
juntos, lo que significa que la apropiacion de aprendizajes se hace desde la existencia
misma, de las vivencias reales de ser en el mundo con otros, cuyos contenidos,
metodologias, tiempos, teorias, practicas, recursos y estilos aparecen con las mismas
experiencias de vida en interaccion con los demas. Haciendo que no sea un discurso
académico el que permite la apropiacion, sino la experiencia de la vida que acontece
diariamente en la cual los sujetos racio-sentientes-actuantes estan inmersos con todas
sus posibilidades y realidades integradas.

De acuerdo, a los rasgos obtenidos por los documentos revisados, se observo que
aprender de lo ocurrido y de la vida juntos se menciona de manera explicita en la Guia
N° 49, Ministerio de Educacién Nacional (2014) y en ninguno mas, aunque se pueda
inferir que lo traten desde el reconocimiento y la superacién de los naturales conflictos

que suceden en la escuela y que sirven de suministro pedagdgico para aprender desde
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la realidad de la vida; obviamente que un aprendizaje sesgado al ejercicio de la
ciudadania o de la resolucion de conflictos, con poca importancia para el ser del sujeto.

Ademas, porque se aborda la convivencia como necesidad de mejorar el clima
escolar o resolver situaciones apremiantes de afectaciones a los demas, dejando de lado
el valor pedagogico del convivir, a veces incluyéndolo como una pequefia parte de la
gestion administrativa, que dentro de sus fases tiene la promocion y prevencion de
dichas situaciones conflictivas, para lo cual, reduce la pedagogia a ciencia servil de sus
fines administrativos, pero no como disciplina que funge como eje central de la
reflexion y labor escolar, incluso, muchas veces, desconociendo que es gracias a la
pedagogia que se puede aprender a ser y a convivir, no a las imposiciones protocolarias
de otras disciplinas.

Mientras que para los informantes clave, este factor se realiza desde la misma
naturaleza social del sujeto y su ineluctable encuentro con el otro en el escenario
escolar, es decir, los aprendizajes que se apropian y se hacen vida, son naturalmente
los que se experimentan, vivencian, practican y estan, ya ahi, en el mundo real de la
vida con otros; y no necesariamente son los ideales de una vida pacifica que se ejercita
en el cumplimiento de derechos y deberes o en la conformacion de ciudadanos
competentes, sino que son las practicas culturales que se han naturalizado en actitudes,
estilos, comportamientos y practicas concretas del dia a dia.

Mas aun, surge la tension, entre lo que esta ahi, en el escenario practico de la
convivencia, lo cual se propaga como ensefianza-aprendizaje por imitacion, agregacion
0 contagio, y los ideales que intenta establecer el deber ser y hacer de los referentes
prevalentes socio-culturales y politicos, generando con ello que la escuela se encuentre
en tension, pues ella debe atender los ideales del deber ser y formar hacia ellos, pero
debe vivir las practicas arraigadas que traen sus miembros. Convirtiéndose asi en el
lugar de desgarre y de continuas condenaciones institucionales, pues la sociedad juzga
a la escuela de no ensefiar el deber ser, y también la juzga de no entender la realidad
compleja que da forma a dichas préacticas que llegan a sus claustros.

En consecuencia, la labor pedagdgica debe acercar el ideal del deber ser y hacer, a

las précticas culturales de los miembros de la institucion, y también transformar las
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practicas inadecuadas, en ejercicios pertinentes de ser con los otros en la vida comun;
debe conciliar lo existencialmente adverso, esto a fuerza de practicas impuestas por lo
juridico, lo administrativo, comunicativo y ético, hecho instrucciones, habilidades y
competencias; o por la comprension de ser con los otros en una comunidad de sentido,
que antes de actuar, busca comprender, hallando los significados de la complejidad de
la realidad, y a partir de ella, genera las modificaciones necesarias y progresivas.

Ahora bien, desde la perspectiva obtenida por la observacién de campo, se
considera gque aprender de lo ocurrido y de la vida juntos es la forma méas adecuada de
apropiarse de los aprendizajes de la convivencia escolar, pues la misma necesidad de
abordar los casos convivenciales exige que se haga o convierta la experiencia en un
acto pedagdgico, del cual deben salir consecuencias y conclusiones practicas para la
mejora de la convivencia escolar.

Es por eso que este factor, aprender de lo ocurrido y de la vida juntos, es el que
mayor arraigue tiene, en lo que se refiere a apropiarse de los aprendizajes que se derivan
de la convivencia escolar, al punto que se podria afirmar que, la mayor posibilidad de
apropiarse de un aprendizaje, surge de lo que ocurre, de las situaciones en las que esta
envuelto el sujeto, ya sea como agente 0 paciente que vive junto a otros a quienes no
puede ignorar o evadir, y en cuyas condiciones debe desplegar sus facultades humanas
para convivir, al lado de sus posibilidades existenciales de devenir ser.

En conjunto, el concepto de la apropiacién de los aprendizajes es posible desde la
condicion de asimilar los acontecimientos comunitarios que se dan en la escuela, los
cuales, pueden ser negativos al sentir y querer del deber ser, o consecuentes con ellos,
esto depende de la realidad contextual, circunstancial y situacional de los sujetos y de
cada uno en especifico, donde el sujeto, tras ser paciente o agente del acontecimiento
convivencial esta en la posibilidad de generar aprendizajes existenciales de la realidad
que tejen los asuntos humanos.

Por ultimo, se considero dentro del concepto de la apropiacion de los aprendizajes,
el conceder dignidad al sujeto, siendo esta accion, la consecuencia ldgica, existencial
y de mayor sentido que trae la apropiacion de los aprendizajes, pues, no se trata de

aprender para repetir en una evaluacion, o de recitar de memoria conceptos adquiridos

157



por la instruccion, ni siquiera la habilidad o destreza de comportarse de una manera
aceptada y permitida por la sociedad; sino la posibilidad de generar sentido, al punto
de concederle y reconocerle la dignidad de ser al otro y a si mismo. Siendo esto la base
fundamental de la convivencia pacifica, la resolucion de conflictos, la vivencia de los
valores, la habilidad esencial para dar desarrollo a las demés, la motivacion para
constituir el ser, lo indispensable de las relaciones humanas, la posibilidad de reconocer
Jquién soy? ¢ quiénes somos? ¢ Quiénes queremos ser? Y como lograrlo desde el sentido
generado y adquirido, mas que desde la ley o protocolo impuesto.

Similarmente, dignificarse y dignificar al otro viene a ser la tarea fundamental de
la pedagogia que busca una apropiacién de los aprendizajes de la convivencia escolar,
ya que incide determinante y directamente en el ser del sujeto, haciéndose extensivo a
todos sus asuntos humanos. La dignidad atiende al ser humano en sus atributos y
cualidades que le designan como tal, pues le ayuda a responder la pregunta ;qué es
usted? A lo que se responde un humano; pero también atiende a la pregunta ¢quién es
usted? A lo que se responde: un -yo soy- dignificado, o que no ha perdido su dignidad
por los innumerables acontecimientos del mundo de la vida; uno que no ha dejado de
ser humano, que no se ha deshumanizado dejando de ser sujeto para convertirse en
animal, cosa, instrumento, objeto de estudio y aplicacion de una ciencia o valor
comercial, entre otros tantos; sino que, al contrario, ha enriquecido su humanidad por
la labor pedagdgica de generar el sentido de su ser en el mundo con otros.

Esto no se expresaba enfaticamente en algunos documentos revisados, sélo unos
pocos, entre ellos la Guia N° 49 lo hacian, a través de la consideracion de apropiarse
de los derechos humanos, o del auto-desarrollo de su capacidad humana, siendo la
principal el reconocimiento de su propia dignidad y la de los demas, enunciando con
ello que el eje central de la convivencia escolar, debia ser lo humano, no los protocolos,
los conflictos, las leyes ni las practicas de habilidades dominantemente aceptadas como
apropiadas al convivir, aunque en la préactica se reduzca a ello.

Por su parte, los rasgos encontrados en la observacion de campo, especialmente
aquella que versa sobre la formacidn de los jueces escolares de paz y convivencia,

menciona tajantemente que estos estudiantes se revisten de una dignidad que les
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confieren sus compafieros, gracias al voto democrético, pero a la vez, concedida por
ellos mismos, al ser reconocidos como sujetos idoneos para la labor conciliadora.
Ahora bien, lo importante de esta dignificacion es hacerla extensiva a todos los
compafieros y miembros de la institucién, de tal manera que el trato sea realmente
humano o humanizado de forma reciproca; sin por ello querer romantizar lo
draméticamente humano de la vida, pero si concediéndole su dignidad, aunque esta sea
contingentemente conflictiva, adversa y hostil.

En conclusién, de esta primera subcategoria que versa sobre el concepto de
apropiacion de los aprendizajes, se puede decir que: dicho concepto se define como la
accion de devenir un sujeto que es y puede ser desde su convivir humano, segun, las
vivencias y experiencias de la vida escolar o cotidiana, de las cuales hace conciencia
de ser y vivir con los demas, en cuanto que puede y debe, entender y comprender su
propia realidad junto a la del otro, generando con ello aprendizajes de lo ocurrido y de
la vida juntos, ademas de dignificarse como persona humana que también dignifica al
otro para relacionarse de manera enriquecida y humanizada.

Ademas, se concluye que la labor pedagogica ante el concepto de apropiacion de
los aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar, actia como disciplina de
reflexion y mediacion que permite encontrar el ser del sujeto, segun las vivencias y la
conciencia que tenga de ellos y de si mismo, al punto de facilitar la comprension de la
realidad personal y contextual que se aprende de los acontecimientos dados y que
requieren, a su vez, ser dignificados a través del acompafiamiento pedagdgico

profesional e intencionado.

Subcategoria: Concepciones del aprendizaje de la convivencia escolar (CA)

A continuacion, se expone la subcategoria concepciones del aprendizaje de la
convivencia escolar, derivada de la categoria inicial: apropiacion de los aprendizajes
de la convivencia escolar; ademas de las preguntas realizadas a los informantes clave
en las entrevistas desarrolladas, sus respuestas transcritas, tal cual las afirmaron, y la

interpretacion del investigador, segun la posicion y teorias adoptadas para tal fin,
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recordando que giran en torno a la fenomenologia hermenéutica de caracter existencial
y humanista.

CA - EJP1. Investigador: menciona usted el saber, que sepa tener empatia, que
sepa comunicarse, que sepa trabajar en equipo. ;Como se hace para adquirir esos
conocimientos? ;Como se hace para aprender a convivir? Desde su experiencia ,como
considera que aprendi6 a convivir?

EJP1: “Pues yo creo que uno aprende a convivir, viviendo. Pues, yo, de manera

empirica, entendi que las palabras hieren y las personas sienten, y pues uno

literalmente viviendo, uno aprende, uno logra entender a los demés, uno logra
saber que todos somos una persona, y que todos tenemos una relacion entre si,
que todo es un conjunto, y que desarrollarnos en esto es poder llegar... entrar

en la persona, que le aclaré ese conectarse con él... una conexion.

Y de ahi uno pues a medida que va avanzando ve como las personas reaccionan

ante ciertas situaciones, y uno va adquiriendo esa informacién para uno

poderla trabajar, uno poder analizar, uno puede entender el pensamiento de
cada persona, y puede relacionarse con los demas”.

CA - EJP2. Investigador: ;Cdémo se hace para aprender a convivir? ya de su
experiencia, su vivencia. ;Como considera que aprendio a convivir?

EJP2: ¢ con cualquier persona que conozca nueva?

Investigador: No. No. ¢quién le ensefio? Por ejemplo, en la casa en su familia le
dicen: vea mamita, hay que convivir de esta manera, o en el colegio ¢recibiste alguna
instruccion respecto a la hora de ir a tratar, a relacionarte con otras personas?

EJP2: “Pues, si empezo como desde casa, como que... pues en mi familia si han

sido como personas que no piensan muy igual, entonces como que siempre

habia, como esa discusion, 0 esos pensamientos erraticos. Entonces, pues mi

mama me ensefid que siempre tenemos, que como, que No estresarnos tanto con

la opinién de la otra persona, y que simplemente aceptarla y decir como: bueno

esta bien, ta piensas asi, entonces esta bien. No pasa nada, yo pienso de esta

manera y respeto tu opinion”.

De cara a poder profundizar un poco mas en la cuestion, se le pregunté a la
informante:

Investigador: cuando alguien de pronto, sobre pasa esa linea, o entra en conflicto

contigo. ¢te han ensefiado a resolverlo?
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EJP2: “Pues no tanto resolverlo, simplemente, como que decirle a la otra
persona, como, calmate un poco, sé que estas enojado, por lo que yo pienso, y
esta bien, porque pues de todas formas no lo puede controlar, las emociones
que uno tiene cuando le estan diciendo como, no, eso no es asi, 0 cosas asi,
entonces simplemente como que calmar esas emociones y dialogar creo que eso
es lo principal”.

CA - EJP3. Investigador: ;Como se hace para aprender a convivir? Desde su
experiencia ¢como considera que aprendié a convivir? ;Quién le ensefi6? ;Donde se

generaron esas experiencias de aprendizaje?

EJP3: “en casa y en el colegio, o sea, a medida del tiempo como que uno va
captando las cosas. Pues, hay que tener buenas relaciones con las demas
personas para evitar inconvenientes y cosas asi. En el colegio se ensefia mas
porque, por decirlo asi, se practica mas, o sea la convivencia con las demas
personasy eso. Con personas nuevasy ya. En la casa, por decirlo asi, mis papas
casi siempre estan ausentes, entonces, pues da lo mismo. Es necesario estar
para convivir”.

CA - ERCEL. Investigador: ... ha comentado usted cosas muy interesantes,
primera que en sexto séptimo tenia un tipo de conflicto, dificultad para la convivencia,
pero que ya octavo noveno maduro, y pues que hay un valor hay muy importante que
la empatia, ¢Como aprendio? ¢Quién le ensefio, donde se aprende a ser empatico o
dénde, desde su experiencia, coémo hizo para aprender, para llegar a ese cambio, a ese

reconocimiento y pues para mejorar, COmo se gesté esa formacion, esa educacion?

ERCEL: “eso fue por mi papd, por mi papa yo le debo la educacion que tengo,
también yo digo que el deporte es lo es todo para mi, el fatbol siempre ha estado
enlazado, porque futbol es como la vida, usted esta en contacto con otras
personas, tiene que escuchar a los demas, tiene que apoyar al otro, porque,
digamos en el futbol, usted tiene que hacer el mejor pase, la mejor asistencia,
la mejor defensa, porque dado en este caso, el suefio mio depende de ellos, y
ellos también dependen de mi, pero es como una viceversa, pero la experiencia,
la empatia la aprendi en sexto, porque yo en sexto tuve un choque para encajar
con los demas, hacia cosas malas, cosas indebidas que no me aportaban, pero
en ese momento, pues, para mi eran bien, porque digamos muchos jovenes les
pasa eso, mucho se meten en cosas ilicitas, solo para encajar en una sociedad,
para sentirse bien, para ser aceptados, entonces fue mas por eso”.

Investigador: sus papas ¢qué le decian, ¢qué le ensefiaron?
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ERCEL: “hijo, mi papd y mi mama me han dicho, hijo no sea del monton, sea
diferente, cambie el mundo, digamos que cuando yo estaba muy pequefio yo no
los escuchaba, pero ahora que tengo 16 afios se me va acercando el mundo y
no quiero, ellos quieren como evitar que yo choque, porque muchos jovenes
chocan, de frente y ya sabemos como terminan”.

Investigador: Bueno, a parte de sus papas y la familia ;quién mas le ensefi¢ a
convivir en la escuela, en el ambito escolar donde reconoceria usted una fuente de
ensefianza, de sus compafieros, profesores, interacciones pedagogicas, alguna clase,
algun elemento bastante significativo que a usted le haya despertado esa reflexion, esa
conciencia y esa empatia y le haya sido til y significativa a la hora de transformar su
convivencia?

ERCEL: ¢se puede mencionar personas?

Investigador: Si, si, claro si se puede.

ERCEL: “El profesor Luis Avellaneda, yo lo conozco desde sexto, él ha estado

conmigo, en el proceso mio desde pequefio, él ha visto la evolucion mia, y el

profesor es una persona ética y respetuosa y me ha dicho que, que dejemos de
decir vulgaridades, y no hacer cosas que son solo para llamar la atencion pero
que €l dice que eso nunca le han aportado para la vida, dado el caso, que me

ha dicho: a usted no le sirve eso, vea esto, esto, digamos que antes lo tomaba:

ese viejo que va a saber, yo hago lo que se me dé la gana, porque esa es la

respuesta, pero hoy en dia esos consejos sirven porque uno los tiene como un
tipo de retroalimentacion, tomarlos para uno”.

CA - ERCE2. Investigador: ;Como se hace para aprender a convivir? Desde su
experiencia ¢coémo considera que aprendio a convivir?

ERCE2: “Pues, por parte de mi familia, mis papdas, tios, primos, en el colegio,
los profesores, los respetos que nos ensenian, los valores y ya”.

Investigador: en la casa, ya que usted menciona la familia, sus papas, tios, primos,
¢qué le ensefiaron en ese tema de convivir? ;como fue esa ensefianza? ¢le daban
consejos?

ERCEZ2: “Me aconsejaban, y cuando cometia un error, pues ellos no, no me

pegaban, ni nada de eso, pues si el regafio, y me hacian caer en cuenta de que

las cosas no son de esa forma, en que todo tiene que ser respetando, para que

en esta vida a uno le vaya muy bien; porque con ignorancia, arrogancia, con
irrespeto, uno no, no, va a llegar a ningun lado. Todo le va a salir mal”.
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Investigador: entonces lo corregian. Le decian: venga para aca...

ERCE2: “Venga para aca... me reganaban, o al rato que estaba con mis
abuelos, que yo... fueron los que me criaron, también mi abuela, ella era la que
me pegaba, cuando tales... cometia un error grande”.

Investigador: ¢qué aprendio de eso? (del conflicto relacional que tuvo)

ERCE2: “4 qué uno no debe de llevarse a los golpes nada, que todo se
soluciona mejor hablando, y que los golpes lo Unico que hacen es
desesperacion, perder el tiempo, y problemas, y si otra... o sea, yo tuve una
experiencia que si X persona viene, y eso, y me empuja, ya quedé yo claro que
para qué vaya a seguir; mas bien, sigo en mi mundo, en qué es estudiar,
trabajar, ahorrar, ayudar a mi familia y evitar esa clase de gente”.

CA - PER. Investigador: ¢ En qué consiste aprender a convivir?

PER: “El aprendizaje a convivir, en mi criterio, no deberia ser un aprendizaje.
Los procesos de ensefianza aprendizaje, yo creo, bajo mi criterio, que no se
aprende a convivir, definitivamente la convivencia es producto de la misma
vivencia, por eso es tan importante que, en la institucion, aparte de fortalecer
esos lazos de convivencia, se fortalezcan los lazos desde la familia”.

CA - PEC. Investigador: ¢ En que consiste aprender a convivir? ;Como se gestaria
ese aprendizaje, es decir, como se aprende a convivir? ;Cuéles serian las dinamicas

esenciales para aprender a convivir?

PEC: “Tal como lo dice un programa que tenemos en nuestro colegio “Vivir
la convivencia”, pero con la experiencia que he tenido desde el comité de
convivencia escolar de la sede, precisamente descubrimos que muchas veces no
se habla de convivencia, como le dije antes, no se visibiliza dentro de los planes,
se tiene como un afiadido que va surgiendo de las interacciones, pero sobre el
cual no se ha hecho esa reflexion importante; de ahi se deriva que hay que
buscar estrategias, estrategias, que puedan permitir que el estudiante vivencie
esa convivencia, y que no se hace de manera individual, se hace de manera
colegiada, compartida, dialogada, para que esas experiencias, pues, en la
interaccion y en la reflexion puedan permitir precisamente esa apropiacion, ese
lograr captar qué es convivir, desarrollar habilidades, competencias,
capacidades para poderse relacionar bien con otros”.

CA - PEP. Investigador: Decia usted de aprender a convivir, (En qué consiste

aprender a convivir? O ;Como se daria ese aprendizaje para saber convivir?
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PEP: “Bueno, para saber convivir se necesitan varias cositas. Considero una
muy importante es que cada persona se conozca y se acepte tal y como es, ¢no?
Cuando una persona se acepta, se quiere, tiene autoestima por si mismo, pues
eso hace, que pueda valorar y querer a los demas, tratarlos con la dignidad que
otro merece, con el respeto que otro merece, porque €l lo quiere para si mismo,
Si.

O sea, yo, si me quiero, si me amo, respeto a los demas para que ellos también
me respeten a mi, porque me quiero como soy, me aceptd como soy. Entonces
eso es fundamental, el quererse, ese quererse significa: conocerse también,
;Si?”

“Entonces ;jqué cualidades tengo? ;Qué habilidades tengo? ;jen qué me va

bien? Por ejemplo, los estudiantes: ¢ Cuél es la materia que se le facilita? ¢ Cual
es la materia en la que tiene dificultades? ¢para qué tiene talentos? ¢Qué
habilidades tiene? ¢si hay habilidades deportivas, matematicas? Bueno,
entonces todo ese conocerse, pues hace que un estudiante pueda de alguna
manera darse... se identifique con los demas dentro del grupo.
Entonces eso contribuye para que este estudiante pues logre adaptarse,
digdmoslo asi, a que esa convivencia se dé dentro del grupo, que ellos conocen
a sus compairieros, sus dificultades, saben quién es él chico que participa. Quién
es el que colabora cuando hay una determinada actividad. Cuél es el que lidera.
Entonces eso hace, todo eso y juego de cositas hace que ellos aprendan a
valorarse y aprendan a convivir”.

“Entonces conocerse cada uno, aceptarse como es, aceptar las diferencias de
los demas, ¢no? porque todos son diferentes en todo sentido, en una institucion
como esta, hay nifios que tienen, pues, como unas comodidades econdmicas
mejor que otros. Entonces eso contribuye a que ellos, pues, sean solidarios, que
es, el que tiene, de pronto apoye al que no, en determinada situacion.
Entonces todo eso confluye en que ese aprendizaje a medida que cada uno tiene
su, su, condicién propia, se haga querer, se haga respetar, se dignifique como
ser humano y se pueda contribuir a ese aprendizaje de esa convivencia
escolar”.

CA - D1. Investigador: ¢ En qué consiste aprender a convivir? Desde su experiencia,
esa trayectoria, su conocimiento, y el asesoramiento de la educacién que ha impartido.

¢En qué consiste aprender a convivir?

D1: “La convivencia, o el aprendizaje del ser humano, no es algo innato, no es
como dice el filésofo que ya nacemos con el conocimiento y la capacidad de
convivir. El aprender a convivir es el cimulo de habilidades, de destrezas, de
comportamiento, de normas que los seres humanos adquirimos. Dice el
filosofo: el hombre nace bueno y la sociedad lo corrompe. El otro dice: No. El
nace malo y la sociedad lo acaba de corromper.

Pero ese aprendizaje, ese cimulo de normas, de destrezas, de habilidades, de
comportamientos, que el nifio, el nifio, a través de su relacion con los demas
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con sus estudiantes, porque, el nifio, el joven aprende con los demas, aprende
con sus maestros, aprende con sus pares, aprende con todo el personal que esta
en la convivencia, y aprende a la vez, viendo, escuchando, pero también en una
practica real.

La convivencia escolar es un aprendizaje, un aprendizaje diario de, de,
habilidades, capacidades, destrezas, comportamientos, hasta de normas, las
normas se hacen para favorecer la convivencia de una sociedad. Y en la
escuela, pues, el nifio tiene que aprender normas minimas, y entonces todas
esas normas ayudan para el aprendizaje de la convivencia”.

CA - D2. Investigador: ;Como se hace para aprender a convivir? Que es el tema
como complejo, porque, si, hay una convivencia natural, en el colegio, en la familia,
en la sociedad, pero ¢como aprender a convivir? Desde su experiencia como docente,

mujer, madre...

D2: “Se aprende a convivir en la familia; lo primero, desde el momento de la
concepcidn de la persona, como se aprende a convivir.

Y entonces nosotros aqui, las generaciones futuras tenemos una desventaja. En
las anteriores familias, numerosas ¢,con quién aprendieron a convivir? con su
hermano, donde al hermano menor le tocaba utilizar lo que dejaba el hermano
mayor, al mayor ayudar al hermano menor, y por eso se dice, o entre comillas
se hablaba, que “anteriormente era mejor la convivencia”.

Ahoritica, hay unas falencias en la convivencia, porque la mayoria son hijos
unicos. No han tenido la posibilidad con quién aprender a solucionar sus
conflictos, sino, todo eso ha hecho que las personas sean egocéntricas, se
centren en si mismas, no aprendan a convivir. Entonces desde la familia se
ensefia el bien vivir, y todo eso parte desde el momento de la concepcién, como
el individuo fue concebido, después, como fue el momento de su nacimiento,
con quiénes se ha relacionado, con quiénes ha estado haciendo parte ahi de su
vida.

También depende mucho de la familia, si son familias mononucleares, o, todo
lo contrario, si son familias que solamente es papd e hijo, mamda... o en
ocasiones abuela e hijos, bisabuela e hijos. Entonces uno dice ahi: hay unas
dificultades en el convivir, pero ¢ddnde se aprende? en la familia. ¢ Ddonde se
refuerza? aqui en el colegio, y ¢donde ya se hace? cuando ya somos nosotros,
estamos en la sociedad”.

Investigador: ¢recuerda alguna anécdota, o vivencia que haya sido significativa
para usted, en lo que respecta al aprendizaje de la convivencia escolar?
D2: “Si, en cuanto al aprendizaje de la vivencia escolar tengo una anécdota,

cuando yo estaba iniciando a ser profesora, vivia muy encerrada en mi
laboratorio, entonces en el laboratorio tenia un esqueleto, y en cierta ocasion
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iba pasando una profe de preescolar. Y entonces, ella llegd y dijo: bueno chicos,
aqui, mire les presento el salén de biologia, mire aqui estd la profesora, el
esqueleto...

Entonces ella pues... Sali le di la bienvenida a los nifios, y les presenté el
esqueleto. Pues a los nifios les llam6 mucho la atencién del esqueleto.

Mire el esqueleto se llaman Lucas, bienvenido, debe comer muy bien, porque si
no, mire, terminan como Lucas, no sé que... bueno.

De pronto, un nifio, al otro dia, me llego con un chaleco... y profe, es que, pobre
Lucas, debe tener mucho frio, entonces le traje este saquito para Lucas.
Entonces a partir de ahi, uno dice, como puede aprender a partir de la
experiencia. Mientras que yo estaba muy encerrada en el salon, el nifio, se
afano por ese otro, se preocupd por el otro, por el como esté el otro. A lo mejor
el nifio tenia episodios de frio, y por eso, le llevo a Lucas el, el... el esqueleto
(el saquito). Se preocupaba por él, pasaba de vez en cuando alla. Y entonces
hablabamos con nifios, de cémo los nifios del preescolar ven una perspectiva
mas alla”.

Comentario fenomenoldgico-hermenéutico

Desde la perspectiva del informante EJP1, y con base en los datos recopilados en
esta respuesta, en torno a la concepcién del aprendizaje de la convivencia escolar, se
observé que dichos aprendizajes se generan en la vivencia de la interaccion humana,
es decir, es la experiencia humana la que ensefia y de ella se aprende a ser con los otros;
esto a través de experimentar en carne propia las formas de relacionarse con los demas,
literalmente viviendo con otros se adquieren aprendizajes de ese convivir, logrando
entender o asimilar la complejidad que enmarcan las relaciones interpersonales y
sociales.

En otras palabras, el curriculo que desarrolla los aprendizajes de la convivencia
escolar se recorre en las vivencias de los diferentes asuntos humanos, donde los
criterios, planes, contenidos, procesos, procedimientos, métodos, recursos, fines y
valoraciones se dan en la cotidiana interaccion humana, ya sea de manera consciente e
intencionada como lo haria la pedagogia, o de manera inconsciente y natural como lo
haria la educacion informal y desarrollo de un curriculo oculto que se da sin reflexion
sobre el proceso de aprender a ser y vivir con otros, envolviendo lo que aprende y para

qué lo aprende.
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Otro punto relevante, que se destaca del informante EJP1, es que de las experiencias
y vivencias el estudiante logra entender, gracias a su facultad cognitiva, afectiva y
volitiva que las relaciones humanas tejen un todo en el cual concursa el sujeto racio-
sentiente actuante, creando una conexidn con ese conjunto que le transmite gran parte
de las cosas que aprende, dentro de las cuales esté el conocimiento de la naturaleza
humana, no en un nivel de reflexion y andlisis filosofico estructurado, sino en el orden
practico y comprensivo que asume el ser natural del hombre en la relacion con los otros.

Dicho entendimiento procede de extraer los significados que transmite la
experiencia en si misma y de compararlos con el sentido que tiene el suceso o
acontecimiento vivido para él como para los otros. Significados que son de orden
cognitivo en cuanto atiende a saberes ideologicos y practicos de la vida; ademas de
aquellos de orden afectivo, en cuanto despiertan conmociones y sentimientos que
afectan el animo y las dindmicas emotivas de los sujetos; y que unidos estos
significados cognitivos y emotivos dan fundamento al orden volitivo, para que el sujeto
tome decisiones orientado por lo que sabe y siente 0 aprecia, y no como un simple
imitador de conductas que sigue irreflexivamente a los demas.

De igual manera, la dimension relacional se fundamenta en lo cognitivo, lo afectivo
y volitivo de la intersubjetividad, pues los encuentros con el otro atienden en primera
instancia a aclarar el saber, el querer y el deber ser y hacer con el otro; o sea, todo un
constructo complejo de sentido que genera vinculo o conexién desde las relaciones
mismas con las personas, sus situaciones contextuales experimentadas en la interaccion
y de las cuales se saca informacion que se procesa a través de la reflexion y el analisis,
a fin de llevar a entender como son las realidades de los asuntos humanos, al igual que
comprender los pensamientos que acompafian a los individuos de la interaccion, de tal
manera que se pueda relacionar y entablar un entendimiento comdn que sincronice el
sentido y la préactica de vivir con los otros.

Por su parte, el aprendizaje de la convivencia escolar, para la informante EJP2
procede de la familia, de las orientaciones teoricas y probablemente précticas de una
persona que funge como un referente existencial atendible: “mi mama me ensefio”; es

decir, recibe los consejos de su progenitora que le indica la realidad divergente de las
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opiniones humanas, las cuales generan pensamientos y emociones, en el caso que ese
expone, pensamientos erraticos y sensaciones estresantes de las cuales no hay que
preocuparse tanto, sino aceptarlas dentro del rango del respeto.

Esto sugiere que el aprendizaje tiene un momento de explicacion existencial, donde
la persona se encuentra en una situacion que afecta su emotividad, la cual hay que
manejar, asumiendo que las comprensiones del mundo de la vida no son las mismas
para todos, y que en el campo de la convivencia es mas importante mantener la
tranquilidad e integridad de todos, que la primacia de una idea homogeneizada y
dominante a la que se deban someter los interactuantes.

Otro elemento relevante para este analisis, derivado del informante EJP2, es
observar que el aprendizaje se da en contexto, que no es traido de imaginaciones
especulativas o recreaciones virtuales de realidades ajenas, ni mucho menos de
narrativas ficticias, sino que implica el ser, pensar y hacer del aprendiz, quien necesita
definir, no s6lo las asunciones del asunto que tratan, sino, sobre todo el mantenimiento
de las relaciones de los convivientes, con posibilidades de aplicarlo a otros escenarios
que ameriten el mismo tratamiento. En otras palabras, no hace falta derrumbar o
desgastar las relaciones entre los sujetos, por reducir la misma a opiniones que se
encontraran divergentes de muchas maneras.

Sino que es importante reconocer como el aprendizaje se hace dentro de un contexto
y zona de desarrollo proximo, donde el sujeto que ha aprendido de su familia unas
instrucciones precisas frente al trato de las otras personas, las reproduce hacia los
demas en la interaccion escolar; es decir, la estudiante replica lo que la mama le ensefia
y lo transmite a la persona con la que pueda tener un conflicto, haciendo que los
referentes de un contexto pasen al otro y viceversa, con lo cual aprender es colocar en
dialogo diversos contextos existenciales con el animo de hallarles sentido.

Al respecto vale resaltar que no ofrece mayores explicaciones de caracter
argumentativo o procedimientos que indiquen el cdmo hacer ese control de emociones,
simplemente se da el imperativo de calmarse. Ahora bien, sobre la base de esta calma
emocional se puede abrir la posibilidad del dialogo, lo cual cataloga como lo principal,

es decir, que entre la expresion emocional negativa o de enfado y la posibilidad de
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entender y aceptar al otro en su diferencia, es prioritario el dialogo, el cual implica el
uso de la racionalidad, los argumentos y el control de las emociones, lo que dentro del
aprendizaje es hacer uso de sus capacidades emotivas por un lado, y por otro reflexivas
desarrolladas en los escenarios reales y no como juego de roles o representaciones
teatrales de la realidad, sino en la realidad misma de lo intersubjetivo.

En esta misma linea, la informante EJP3, manifiesta unos elementos esenciales en
la comprensién del aprendizaje de la convivencia escolar, los cuales son: el escenario
del aprendizaje, los tiempos que ello implica, la asimilacion de lo que se va
aprendiendo, la necesidad de la practica y el acompafiamiento de un sujeto que guie el
aprendizaje, que se desglosa en dos dimensiones: la ausencia de dicho sujeto, que no
permite generar aprendizaje y la necesidad de estar para convivir.

En primera instancia se reconoce que los escenarios del aprendizaje son aquellos
donde el estudiante desenvuelve gran parte de su tiempo. Ya que la informante enuncia
que, en la casa y el colegio, como lugares de pertenencia, se aprende a convivir, pues
son estos escenarios los que le reclaman ser con otros en el mundo de la vida; sin
embargo, mas adelante expresa, que, en su caso personal, ha sido més la incidencia del
colegio, ya que alli ha tenido las mayores influencias por la interaccion con los demaés,
se pudiera decir, que una mayor recurrencia de tiempo y de presencia.

El segundo aspecto relevante que menciona la informante, gira en torno a los
tiempos, que se expresan en la frase: “a medida del tiempo™ es decir que el aprendizaje
de la convivencia escolar, no surge por una informacion puntual que se da en un
momento, sino que exige el transcurrir permanente de la ensefianza en el tiempo, a
través de un proceso o de periodos que aseguren una y otra vez las interacciones de los
sujetos y sus formas adecuadas de convivir, o por lo menos, aquellas establecidas como
practicas dadas. Por lo tanto, el sujeto refuerza, modifica y capta, con el transcurrir del
tiempo, lo que significa convivir. Tiempo que es de naturaleza progresiva, consecuente
y en temas de convivencia escolar repetitivo, pues las interacciones del convivir surgen
una y otra vez, con similares cualidades al punto de generar una naturalizacion casi
automata, que la pedagogia debe hacer consciente y buscar, en muchos casos, su

modificacion.
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A este respecto, de captar los aprendizajes, se debe tener en cuenta que la
comprension no es un acto magico que surge de un momento a otro, ni siquiera la
recepcion de una informacién u orden que se asume y cumple de manera inmediata;
sino que es un proceso dindmico que va generando una serie amplia de dinamicas
mentales cognitivas y afectivas que se conjugan en el aprender, tales como la
confusidn, la duda, la contradiccion, los motivos, el olvido, la memoria, la resistencia,
la incomprension, el tedio, la ambigtiedad, la incertidumbre, entre otras tantas que se
van aclarando y complejizando a lo largo del proceso de aprendizaje. Mas aun, el
aprendizaje procesual y progresivo, intencionado y no intencionado van formando los
mapas mentales del aprendiz con los cuales se orienta en la relacion con los demas.

Dichos mapas se pueden constituir de registros que quedan en la mente y configuran
las rutas de inteleccion y accidn con las que cuenta el sujeto cuando va a estar con otros,
y no solamente como referentes de comportamiento, sino, sobre todo, como
manifestaciones de significado y sentido que ha construido el sujeto, esto gracias al ir
captando en qué consisten las cosas de los asuntos humanos.

Adicionalmente, el tiempo que se dedica al ser con otros (presencia), y los registros
que estos dejan en la mente, como una captacion inteligente de las relaciones
interpersonales, requieren colocarse en practica una y otra vez. Con lo que se debe
reconocer que los aprendizajes de la convivencia escolar si conservan esa cualidad de
ser repetitivos ademas de reproductivos de las vivencias socio-culturales; pues es la
persistencia de la relacion y los fendmenos que esta presenta, los que permiten
evidenciar el contenido del aprendizaje. Por ejemplo, un nifio ve que persistentemente
su familia y comunidad educativa resuelve conflictos de la misma manera, es obvio
que va a captar y naturalizar esas formas repetitivas de actuar como propias y
adecuarlas en su actuar.

Concluyendo desde la perspectiva de EJP3, los aprendizajes se desarrollan gracias
a la influencia de sujetos presentes que con sus vivencias transmiten al sujeto racio-
sentiente la posibilidad de observar las formas y maneras de ser con otros, lo que
significa que la presencia de personas cercanas, que sean capaces de transmitir

referentes de convivencia escolar, incurren en el aprendizaje, a manera de una
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mediacion necesaria que posibilita la activacion de los procesos mentales cognitivos y
afectivos con su consecuente generacion de registro, el cual permanecerd en el
estudiante y se aplicara en las practicas donde crea procedente realizarlo. Todo ello sin
negar la posibilidad de ensayo y error.

Mientras que, si sucede lo contrario, tal como afirma el caso personal de la
informante con su familia, que: “casi siempre estan ausentes” no podra extraer de esa
ausencia aprendizajes sobre convivencia, pues para convivir es necesario estar. Es asi
que la ausencia es de por si la negacion del aprender, pues se niega al sujeto el poder
interactuar con un congénere que active los procesos de socializacion.

Continuando con este andlisis de la concepcion del aprendizaje de la convivencia
escolar, se observo que para ERCEL, las cualidades destacables del proceso de aprender
a convivir son: proviene de las ensefianzas de su padre, se dan en un escenario
significativo, para el caso especifico es el deporte, entra en contacto con otras personas,
hay una interdependencia reciproca en la relacion, se adquiere en la experiencia y es
motivado por un anhelo o finalidad.

Tal como se ha referenciado anteriormente, el papel determinante de la ensefianza
que se convierte en aprendizaje, proviene de la familia, de un sujeto significativo que
sea capaz de acompafiar y dialogar con el estudiante sobre temas del convivir humano,
en este caso la influencia existencial del padre, y por quien el estudiante afirma: “por
mi papa yo le debo la educacion que tengo” es decir, reconoce que muchos de los
aprendizajes obtenidos son gracias a la relacion con el papa. Esta figura educativa debe
entenderse entonces como un sujeto referencial de sentido, capaz de aportar y
enriquecer el desarrollo de ser en el mundo con otros del aprendiz.

De otro lado, el escenario corresponde, en este caso, ya no a la familia y la escuela,
sino a uno deportivo, donde el informante sugiere la razon causal de los aprendizajes
necesarios para poder relacionarse con sus pares, del que se hilvanan aspectos como:
el trabajo en equipo, la disciplina, el esfuerzo, el respeto de normas, el seguimiento a
indicaciones o instrucciones, la dedicacidn entre otras que exige la practica del deporte.
Ello indica para los fines de esta investigacion, que los aprendizajes sobre convivencia,
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surgen de los diferentes escenarios donde el sujeto hace presencia o se encuentra,
logrando captar los ideales y practicas que ejercita el grupo humano.

Por su parte, los aprendizajes se dan en el contacto con otras personas, o sea, en el
encuentro con el otro, un encuentro que se puede matizar en diversos niveles, el primero
un encuentro intimo de td a td, como el del padre con el hijo, o del amigo con el que se
crea una relacion de camaraderia; el segundo un encuentro colectivo que se gesta en el
grupo deportivo, el cual se mueve bajo unos mismos parametros reglamentarios,
ideologicos y de sentido; y tercero un encuentro al nivel publico, que se abre a las
relaciones con otras personas y equipos, en torneos o cotejos que implican relacionarse
con los demas.

Resalta el informante que ese encuentro con las personas demanda escucharlos y
apoyarlos, dar lo mejor de si para que el grupo surja y salga adelante. Con ello se
explicita que el aprendizaje sobre convivencia no es pasivo receptivo, sino que su
naturaleza es dinamica proactiva, que se aprende viviendo experiencias, participando
de las acciones del colectivo, haciendo “el mejor pase, la mejor asistencia”, en otras
palabras, obrando o actuando de la mejor manera posible para aportarle al equipo,
ubicandose en el escenario o realidad y atendiendo la necesidad del mismo, esto se
toma como metéfora de lo que es aprender a convivir, por lo tanto sugiere que en la
vida se esta en una situacion colectiva y personal que necesita ubicarse e integrarse a
los movimientos y necesidades que emergen de la realidad.

Asi mismo, al haber un aporte individual y la ubicacién orientada dentro del
colectivo, se requiere que se construyan lazos de interdependencia reciproca, expresado
por el informante de la siguiente manera: “el suefio mio depende de ellos, y ellos
también dependen de mi, pero es como un viceversa” a esto se le concibe como una
posicién de sujecion en la que, si una parte se derrumba, hace colapsar al todo, 0 a gran
parte de la estructura formada. En términos educativos se refiere a que los integrantes
de un equipo son fundamentales como individuos dentro de la organizacion y en
sincronia con el equipo, el éxito o fracaso es compartido. Las acciones de uno afectan

directamente al otro y le aportan, o les afectan negativamente a todos.
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Los aprendizajes de la convivencia escolar, ademas de conservar una cualidad de
imitacion de lo que hace el otro, sugieren también una interdependencia reciproca, que
se deslinda de la individualizacion para juzgar a un sujeto y se sumerge en el
involucramiento de las decisiones y acciones que todos construyen el convivir, en otras
palabras, convivir no es imitar a sujetos, ni individualizarlos para juzgarlos, sino
construir con las decisiones y acciones de todos, el ser en el mundo con otros, lo que
implica compromiso y responsabilidad consigo mismo y el colectivo humano.

Todo lo anterior, nace entonces de la experiencia, de la posibilidad de aprender
gracias a la practica que se da en el tiempo, es decir, a la repeticién de movimientos, a
la estrategia, a las concepciones, cosmovisiones y todos los ejercicios que permitan un
actuar concienzudo dentro del grupo. Cobra asi, la experiencia un valor importante en
el aprendizaje dado por la préactica, en situaciones vivenciales no ficticias, donde
converge todo lo posiblemente real de ese caso o situacion especifica, y, por ende,
como evidencia manifiesta en hechos.

Ademas, se destaca la motivacion y la finalidad como papeles relevantes en el
aprendizaje, ya que afirma: que se hacen cosas “para encajar en una sociedad, para
sentirse bien, para ser aceptados”. La finalidad se convierte al mismo tiempo en una
motivacion, ya que el anhelo o deseo de ser participe o perteneciente a un grupo social
o colectivo humano mueve las decisiones y acciones, ademas que se convierten en si
mismas en finalidades, sentirse bien es una finalidad y una motivacion, la de ser
aceptado.

Esto significa que los aprendizajes de la convivencia escolar cuentan también con
motivaciones que se convierten en fines, pues el anhelo y el deseo, es el mejor
motivador de cualquier proceso, incluso un factor que permite superar inconvenientes
u Obices que surgen en las relaciones o interacciones de los humanos. Los
inconvenientes se superan porque las motivaciones y la finalidad es mucho mas grande,
pero para ello, se necesita que se hayan construido significados sélidos y sentido
profundo de lo que se anhela y de como lograrlo.

En las respuestas ofrecidas por ERCE1, se retoma la importancia del sujeto

referencial de sentido en el tema de aprendizaje de la convivencia escolar, ya que
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implica una actuacion motivadora, significativa y teleolégica que cumple con la
naturaleza del convivir humano, a saber: la presencia de un tu que se preocupa por el
mi, el acompafiamiento en la evolucion del ser, las orientaciones referenciales de
sentido a traves de consejos, y la presentacion de si mismo como referente atendible.

En cuanto a la presencia de un tu que se preocupa por el mi, se observd que el
informante aprecia a la persona que ha estado desde pequefio en su proceso formativo,
que a través de periodos de tiempo ha hecho su labor de interesarse por el sujeto (mi),
no visto como un nifio, mas del montén, sino como una persona con necesidades
formativas individuales y colectivas que conoce el docente y se preocupa por
orientarlas; también, que ha mantenido una continua influencia educativa, capaz de
valorar a la persona y orientarla hacia expresiones mas convenientes para la vida,
ademas de la motivacion e influencia positiva a desarrollar posibilidades de ser que
sean congruentes con un fin de dignidad y humanidad.

De otro lado, en lo que respecta al acompafiamiento en la evolucion del ser, se
matiza que el informante tiene en cuenta el desarrollo de su existencia y los cambios
que va teniendo a lo largo del tiempo, no solo en la edad y la naturaleza biolégica del
cuerpo, sino también en la mente, las percepciones del mundo de la vida y las
expresiones existenciales que surgen de la relacion con los demas. De hecho, la
evolucidn de un sujeto en temas de aprendizaje es lo propio del quehacer pedagdgico,
donde se evidencia el transito de un estado de ser, a uno de poder ser y de deber ser;
esto a través del devenir ser, al cual ayudan los procesos pedagogicos, el
acompariamiento formativo, la receptividad del sujeto y en si todo el desarrollo del
aprendizaje mediado, que distingue la posibilidad de apropiarse de practicas adecuadas
de ser, gracias a la mediacion y orientaciones del sujeto referencial de sentido.

Al respecto de dichas orientaciones referenciales de sentido, se hace necesario
explicitar que estas cumplen un papel generador de significados que unidos concedan
integrarse y dar sentido a las decisiones y acciones que se toman; para las cuales se
abarcan momentos como el de enunciar una finalidad posible que aparece en el futuro
préximo, algo asi como mostrar el horizonte de la vida. Referenciar o mostrar un deber

ser posible, ya vivido por otros, o con posibilidades de ser vivido por el estudiante, es
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decir, mostrar guias de orientacion existencial en el camino de la vida, ofrecida a través
de los consejos. Y por altimo dejar emerger la comprension cognitiva, afectiva, volitiva
y relacional de su ser en el mundo, y en la situacion o contexto propio en el que esta
aprendiendo, o sea, que le encuentra sentido a lo que decide y hace, y se adhiere al
conjunto de sus aprendizajes significativos para la vida.

Todo lo anterior va sujeto a la presentacion de si mismo como referente atendible
que transparenta con su ser el aprendizaje que desea adquieran los demas, donde el
maestro, en este caso especifico que menciona el informante, es reconocido como una
persona ética y respetuosa, es decir, alguien que tiene la autoridad moral, psicoldgica
y existencial para poder ofrecer orientaciones de este orden a los estudiantes. EI hecho
de solicitar un vocabulario decente, se consolida con la expresion respetuosa que
presenta ante sus estudiantes; en otras palabras, es un sujeto modelo que ejemplifica y
testimonia las recomendaciones que solicita, las vive y las proyecta a los demas para
que también aprendan a vivir con otros dentro de los términos del deber ser.

Entre tanto, el informante expone la resistencia psicologica y existencial que surge
en el acto de aprender, ya que el pensamiento y la receptividad del estudiante hacia los
consejos y mensajes no se hacen de manera automatica, ni se comprenden o valoran
inmediatamente, Sino que encuentran una negacion: “ese viejo que va a saber, yo hago
lo que se me dé la gana, porque esa es la respuesta”. Solo a través del tiempo con su
correspondiente persistencia, unida a la repeticion vivencial y a la determinacion por
inculcar un aprendizaje logra que el sujeto entienda la importancia de lo que se la ha
ensefiado, y que los puede usar en otros momentos y escenarios del convivir humano.

Por su parte, el informante ERCEZ2 coincide en el significado que le da al concepto
de aprendizajes de la convivencia escolar, con varios postulados anteriores de las
siguientes categorias: el estudiante aprende en los contextos familiar y escolar.
Aprende de las ensefianzas provenientes de sujetos referenciales de sentido como los
papas, tios, primos, abuelos y profesores. Recibe los consejos y atiende a las
correcciones ante situaciones erraticas. Descubre que el aprendizaje tiene una finalidad

existencial.
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Llama la atencion que el informante amplia a otros sujetos la posibilidad de
aprender de ellos, en la familia se encuentran tios, primos y abuelos, y ellos en las
dindmicas relacionales transfieren sus conocimientos, practicas y sentidos del ser y
convivir con otros en el mundo de la vida. Dicha transferencia se hace en la naturalidad
de lo cotidiano, en el acompafiamiento que el informante menciona como crianza.

Dicha crianza asume la correccion, es decir, el indicar los comportamientos que no
corresponden a un deber ser establecido por la familia o el grupo humano y que amerita
la recriminacion no agresiva; aunque cuando es muy grave, el informante refiere que
la abuela le golpeaba: “ella era la que me pegaba, cuando tales... cometia un error
grande”. Esa correccion a través de la agresion fisica y probablemente verbal indica
mas alla del maltrato, un significado existencial que transmite los efectos del dafio
causado por la falta grave al sentir del sujeto que yerra; es decir, que el estudiante siente
en carne propia los efectos dolorosos de su comportamiento que genera dafio a los
demas. Con esto no se quiere legitimar la agresién como correccion, sino entender que
esta tiene una pretension de despertar la sensibilidad del sujeto, haciéndole sentir los
dafos que el probablemente causa a otros, quienes lo deben soportar siendo afectados.

Sin embargo, el efecto resulta contrario a la intencion, pues el sujeto golpeado se
puede volver insensible por doble via, por la vida de la ignorancia que le lleva al error,
y por la vida de la agresion que le produce un resentimiento, que lo aleja de los demas
y no le permite la comprensién del error, de los dafios o afectaciones a los demas, y se
vuelve en la reproduccion del dolor y la dureza de la vida.

Por otro lado, el informante asume que los consejos y correcciones que son los que
ayudan al aprendizaje, tienen un valor teleologico para la vida, pues afirma: “para que
en esta vida a uno le vaya muy bien; porque con ignorancia, arrogancia, con irrespeto,
uno no, no, va a llegar a ningun lado”. La finalidad del aprendizaje aparece desde el
horizonte ético, donde se propende por conseguir que el camino de la vida esté signado
por el bien.

Entonces, la ignorancia como lo opuesto al aprendizaje revierte en una vida de
dafos para si y los demas; al igual que la arrogancia o sentimiento de superioridad que

aleja al arrogante del otro, del td, no visto como un cercano en igualdad de dignidad. A
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su vez, el irrespeto une los dos anteriores y trasgrede el reconocimiento del derecho, el
bienestar, la existencia del otro, que reclama su lugar en el mundo en condiciones de
dignidad y no afectacion.

Con el animo de dar continuidad y profundizar sobre el concepto del aprendizaje
de la convivencia escolar que provee el informante ERCEZ2, se descubre que, ante una
situacion testimoniada por él mismo de un conflicto relacional, aporta las siguientes
categorias.

El informante entiende y da a entender que la agresion como método de aprendizaje
es fallido, que no logra el cometido de transmitir la sensibilidad que reclama el agresor,
sino que, por el contrario, aumenta los conflictos relacionales perpetuandolos en la
practica. En este caso, la agresion de la abuela lo que ensefi6 fue a responder con ira
ante las situaciones de la vida; situacion que probablemente se replica en los conflictos
con los compaiieros, y cuyo fin termina peor que el inicio: “uno no debe de llevarse a
los golpes nada... los golpes lo unico que hacen es desesperacion, perder el tiempo, y
problemas”.

Ello sugiere que el proceso de aprendizaje requiere una disposicion psicoldgica de
desarrollo cognitivo y emocional positivos, donde no se dé la desesperacion, pues
ensefiar y aprender no son consecuencia de estar desesperado, sino efectos
intencionados de moderacion y modificacion de conductas erraticas, que deben ser
comprendidas a través del didlogo, para después tomar decisiones y acciones
humanizadas que realmente resuelvan el conflicto y no que lo agraven.

De hecho, en convivencia escolar se reproduce mas el desespero de los sujetos por
las situaciones conflictivas e incomodas de la vida, que la intencion educativa y
formadora que exige el conflicto. Y es que la preocupacién por la integridad y el
derecho conducen las acciones al juzgamiento y la sancidn, mas que a la comprension
y modificacion que se requiere. Por eso pesa mas el legalismo y el moralismo en estas
situaciones, que la comprension significativa de ser en el mundo con otros; labor propia
de la pedagogia.

De otro lado, el informante profesional educativo PER, afirma que no se aprende a

convivir, sino que la convivencia es fruto que emerge de las vivencias del sujeto, es
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decir, convivir no implicaria un proceso de ensefianza — aprendizaje intencionado con
un curriculo establecido, sino que la convivencia se da en la naturalidad social del
sujeto.

De ahi que se deba fortalecer los lazos de relaciones familiares y escolares, donde
el estudiante desde la naturaleza (cultura) del contexto adquiera por vivencia inmediata
las formas de ser en el mundo con otros, que posteriormente replicara en el mundo de
la vida. En otras palabras, si en sus relaciones interpersonales se legitima y se vive
cierto valor, o cierto comportamiento naturalizado, eso es lo que hereda el sujeto, eso
es lo que vivira.

El mismo informante, en un diélogo espontaneo de pasillo, afirmaba que, en una
reunion de coordinadores, después de analizar los maltiples problemas de convivencia
escolar, se preguntaban que podian hacer para cambiar esa situacion; dando como
respuesta: cambiarles la familia y la sociedad; es decir cambiarles el contexto de vida
donde estan y de los cuales emerge lo que son y lo que viven. Asi las cosas, el convivir
no es un aprendizaje que se da en el acto pedagdgico, sino un resultado de la familia y
la sociedad, una especie de determinismo que envuelve al sujeto y le hace ser y hacer
conforme a las précticas que vivencia cotidianamente. Por lo cual, para que el nifio
aprenda otra forma de convivir se le debe cambiar el contexto, pero este lo Gnico que
hace es reproducirse una y otra vez por generaciones.

A pesar de dicho determinismo, el informante concede que en la escuela se
fortalezcan los lazos de convivencia, pero estos vengan estructurados o también
fortalecidos desde la familia; en otras palabras, a la escuela llega lo que envia la familia,
si la familia tiene lazos de convivencia solidos, estos podran replicarse en la escuela,
pero si trae fragmentaciones y vacios estos seran igualmente reproducidos en el
escenario escolar.

Queda claro que, desde esta perspectiva, la convivencia no se aprende, se vive de
lo que hay en el contexto familiar y social, el cual entra a la escuela a replicarse, la
escuela padece lo que llega a su escenario, donde desde su accion promueve el

fortalecimiento de los lazos familiares y de convivencia al interior de la institucion.
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Mientras que desde la perspectiva de la informante PEC, se puede inferir que el
aprendizaje de la convivencia escolar surge de las vivencias humanas que se dan en la
interaccion social, pero que necesita hablarse del tema y entrar en el campo de la
reflexion, de tal manera que salga de ser un afiadido que emerge de las interacciones,
y se considere mas como un campo de trabajo colegiado, compartido, dialogado y por
ende intencionado al punto de lograr la apropiacion o el aprendizaje del convivir; esto
requiere habilidades que lleven a la finalidad del buen vivir.

Por consiguiente, al ser un aprendizaje que emerge de la interaccion social se ubica
dentro de la espontaneidad natural de la vida y las relaciones sociales, su realidad surge
de lo que vive la sociedad, la familia, la cultura, donde las acciones de unos y otros se
convierten en aprendizajes de ser en el mundo con otros. Lo que implica también estar
inmersa en un contexto que demanda entrar en contacto con los otros, establecer
vinculos y actuaciones reciprocas, intencionadas o no, pero siempre relacionales. Esto
hace que la convivencia se revista de una complejidad muy grande, pues no se reduce
a especificaciones y partes fragmentadas del todo, sino que todo el tejido social incide
en el aprender a convivir.

Ahora bien, la informante reclama que, para facilitar los aprendizajes de la
convivencia en esas experiencias cotidianas, debe haber un trabajo colectivo en la
escuela, el cual se debe caracterizar por ser reflexivo, colectivo e intencionado a través
de estrategias colegiadas y dialogadas. Se pudiera afirmar que el aprendizaje de la
convivencia escolar pasa por unas etapas necesarias; primero vivirse o experimentarse
en la cotidianidad, segundo llevarlo a la reflexion, es decir, discernir a través del
pensamiento y la razon las interacciones y relaciones que se dan entre los sujetos,
derivando de ellas los contenidos, procesos y argumentos que hacen del convivir una
experiencia de vida; tercero observar juntos y reflexionar juntos la manera en que se
vive con el otro, superando asi la subjetividad de mdltiples pareceres, muchas veces
discordantes de lo que es ser con el otro.

En este sentido, la informante difiere con el anterior, en cuanto que, para PER la
convivencia no se aprende, surge de manera espontanea de las vivencias sociales,

mientras que para PEC, surge de la vivencia social, pero exige pasar por la reflexion
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racional del colectivo, para asumir estrategias de modificacion y de concientizacion
que involucre a los miembros del colegio en el acto pedagdgico de aprender a convivir.

A su vez, es necesario destacar que la informante provee de una finalidad el
aprendizaje de la convivencia escolar, esta es, el buen vivir. Atendiendo con ello el
Ilamado natural del ser humano a mantener su integridad y a desarrollarse en un
ambiente tranquilo donde emerge el bien, tanto ético como moral, el bien de saber que
no recibira dafio alguno, e incluso podré ser feliz en la relacion con los demas.

Todo lo anterior es posible si se desarrollan las competencias y habilidades
necesarias que facilitan el estar con los demas, tales como la convivencia pacifica, la
participacion democrética y la valoracion de la pluralidad, esto a través del desarrollo
de las habilidades cognitivas, afectivas, comunicativas e integradoras que, desde la
perspectiva del aprendizaje por competencias propuesto por el MEN en Colombia,
ayuda a tener una clima de aula y escolar apropiado a los fines del convivir dentro de
las instituciones del estado democratico, social y de derecho que profesa la nacion y la
escuela.

Ahora bien, desde otra perspectiva, ofrecida por la informante PEP, el aprendizaje
de la convivencia escolar, requiere varios elementos que parten del sujeto como
individuo que convive con otros; en las anteriores respuestas, el enfoque estaba dado
en la interaccion social y en las relaciones, en esta respuesta, PEP focaliza en la
necesidad de reflexion que parte del individuo, o sea de su estructura interna mental.
Cuyo inicio es el autoconocimiento, del cual ya se ha dicho que es un proceso en si
mismo de apropiacion, en el que se pasa del yo al mi y de este al si mismo, dando
cabida a la pertenecia, el distanciamiento y la apropiacion de su propio ser en el mundo.
A la vez que implica ser autor, texto e intérprete de su propia vida, un texto y vida que
se narran desde las experiencias vivenciales y que se teje de imbricaciones de distinto
orden, incluido el psicoldgico, para poder afirmar yo soy.

Aunque al auto-conocimiento se le adhiere la aceptacion de si mismo, es decir,
asumir su ser, sin rechazo a su propio texto de la vida, quererse y amarse desde su
capacidad reflexiva, donde el mi observa al yo, no para recriminarle y juzgarlo, sino

para amarlo; en otras palabras, mas practicas: el mar de voces de la mente no corre en
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pro de la negacion y destruccion de la individualidad y sus condiciones, sino que alienta
con el aprecio su desarrollo a la consideracion afectiva de si mismo.

La autoestima procede al auto-conocimiento, pues se ama lo que se conoce, se le
otorga un valor y aprecio sin limites en el que se confiere la dignidad requerida al
propio yo. De hecho, - yo soy - involucra la dimension afectiva que surge hacia si
mismo, el ser no es s6lo conocido, sino que también es amado. Dicha autoestima, parte
de si mismo, se alimenta probablemente de la relacion con los otros, pero su naturaleza
auto-referencial demanda que sea el propio sujeto el que se ame a si mismo, para quien
su posibilidad de generar sentido, desde las fuentes cognitivas y afectivas, sean
aplicadas en a su ser, a su - yo soy -.

Esta dinamica cognitiva y afectiva en si mismo, lo que se asume como
autoconocimiento y autoestima, parte de la experiencia individual del ser, para después
abrirse a la experiencia con los demas, de ahi que la informante afirme: “eso hace, que
pueda valorar y querer a los demas, tratarlos con la dignidad que otro merece, con el
respeto que otro merece, porque él lo quiere para si mismo”. De esta manera, amar o
estimar al otro, nace del aprecio a si mismo, no como un acto posesivo de
complacencias placenteras, sino como reconocimiento del valor y posibilidad de
construccion de la vida juntos en términos de tranquilidad y respeto.

En esta misma linea se observé que los aprendizajes giran en torno al desarrollo
cognitivo y afectivo, de tal manera que conocerse es aprender de si mismo, y amarse
es posibilitar el aprendizaje en si mismo con proyecciones hacia el otro. Es asi que los
aprendizajes que guardan mayor arraigue en la memoria y en las habilidades son
aquellos que van acompafiados de afectividad, emocion y auto-estima, aquellos donde
el sujeto empefia no solo sus operaciones del pensamiento, sino que también involucra
sus sentimientos, afecto y amor. Con lo que lo cognitivo funciona mejor si esta
reforzado por lo afectivo, al punto de considerar que muchas veces el mejor aprendizaje
se da cuando se quiere aprender, cuando hay la motivacion y el querer aprender, lo
demas, lo cognitivo se afiade.

Estas cualidades, habilidades y talentos reconocidas por el proceso cognitivo y

afectivo dirigido hacia si mismo corresponden a un empefio casi olvidado en las épocas
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modernas de verse a si mismo como la primera realidad que amerita ser conocida, pues
el hombre moderno a acumulado conocimientos enciclopédicos de todo lo que le rodea,
hasta del espacio infinito, pero se desconoce a si mismo, ignora su naturaleza y se
convierte en la realidad mas inexplorada con la que debe lidiar cada instante de la vida.

Y esto no sélo a traves de responder al ;qué soy? Sino de explorar y descubrir
¢quién soy? ¢quién quiero ser? ;qué estoy deviniendo ser? Respuestas que se hayan en
lo que aprendo de mi mismo, por ello, ser y aprender son los mismo en lo que se refiere
a la convivencia, pues soy lo que he aprendido de mi, de los demas, del contexto. Soy
lo que conozco, lo que amo, la unidad de sentido que se teje de lo cognitivo, lo afectivo
y lo existencial; no s6lo yo y mis circunstancias, sino yo y mis posibilidades de conocer,
amar y ser dentro de muchas situaciones y otras tantas circunstancias.

De otro lado, la identidad concebida como la correspondencia del ser en similitud
0 igualdad con otra realidad distinta o concebida lo mismo; tal como las identidades
matematicas, 2 + 2 = 4; larealidad dos, unida a otro dos, se identifica con cuatro, es lo
mismo que cuatro. Son realidades diversas que en ciertas relaciones se convierten en
semejantes; presentan un reto para la educacion, pues se asume desde dos perspectivas.
Una que niega la necesidad de identificarse con algo o alguien, pues condiciona la
libertad y la posibilidad de encontrase en su genuinidad. Y la otra que ve necesario
forjar su identidad de la cultura y la sociedad, pues necesita adaptarse a ella, siendo la
mejor forma el identificarse con lo que quiere ser.

Esta dicotomia se puede resolver concediendo, desde los aprendizajes de la vida, a
cada perspectiva su peso apropiado, de tal manera que surja, no un determinismo
inmodificable del ser, con su consecuente reproduccion cultural y social, ni tampoco
una diferenciacion absoluta que desarraigue al sujeto de sus raices que le hacen ser lo
que es, sino que se combinen en un sano equilibrio de pertenencia, distanciamiento y
apropiacion; es decir, de reconocimiento de los determinismos que me hacen ser lo que
soy, pero también de la posibilidad de criticar esos determinismo y modificarlos en mi
como propuesta proactiva para los otros.

Por ejemplo. El sujeto es determinado socio-culturalmente a ser machista, él hereda

el sentido y las préacticas del machismo, sin embargo, por el aprendizaje cognitivo y

182



afectivo, comprende que puede superarlo en él a través de la consideracion de la
dignidad humana, esto sin caer en el extremo opuesto al machismo como pudiera ser
la negacion de la identidad de género o la ideologia de género que impone no ensefarle
al nifio o nifia nada sobre masculino o femenino, porque considera que no existe, asi la
naturaleza lo evidencie.

Es asi que al afirmar la informante que: “se identifique con los demas dentro del
grupo” esto deba hacerse desde el equilibrio aprendido de conservar la diferencia y la
semejanza. De tal manera que se pueda expresar existencialmente: no somos
absolutamente diferentes, somos semejantes. Y no somos absolutamente iguales,
somos diversos, ni lo uno ni lo otro nos separa, mas bien nos complementa y arraiga
en la conformacion de un grupo que respeta la diversidad y la semejanza.

Esta afirmacion de la identidad, forjada en la diversidad y la semejanza, concede
poder adaptarse al grupo, sin estar uniformado mentalmente, en cambio si abierto y
expresivo a los aportes de los demas y del suyo propio en el grupo. De ahi que adaptarse
no es uniformarse, perder autonomia y dejarse llevar por los determinismos socio-
culturales, sino integrarse en su diversidad a la semejanza que representa al grupo; es
asumir desde el yo soy una postura profunda de respeto por los individuos y el grupo,
por si mismo y los demas. Por lo exigible racionalmente y lo posible en la libertad.

El encuentro intersubjetivo, lejos de ser un acercamiento de uniformidades e incluso
de igualdades absolutas, es la aproximacion de sujetos diferentes/semejantes quienes
aprenden su ser en el mundo a través de la interaccion social y la reflexion personal
que conduce al autoconocimiento y a la autoestima para si mismo, ademas de su
correspondiente manifestacion hacia el otro, a través de la solidaridad. Es decir, la
solidaridad es la expresion de conocimiento y afecto por el otro. Si se conoce la realidad
del otro y se siente estima por €l, surge la solidaridad. “Entonces eso contribuye a que
ellos, pues, sean solidarios, que es, el que tiene, de pronto apoye al que no, en
determinada situacion”.

Por lo tanto, los procesos cognitivos y afectivos que desarrolla el aprendizaje de la
convivencia escolar no se reducen ni mide por el cimulo de datos e informacion que

se tiene del otro, ni por el sentimiento de lastima y emocidn empatica hacia la situacion
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sufriente del congénere, sino por la sensibilidad que se hace accion solidaria, por las
manifestaciones concretas y hechos tangibles de apoyo al otro. Donde el conocer vy el
amar o apreciar se vuelven accion en favor del otro.

Continuando con el analisis, se observo desde los aportes del informante D1, que
en el mundo de la educacion pocas realidades aparecen como fendmenos tan integrales
que sean capaces de condensar en si mismas todos los elementos y referentes de
aprendizaje. Como dice el informante: Es decir, la convivencia es el aprendizaje, la
convivencia es el maestro, el contenido de los que se aprende, el contexto, los recursos,
los sujetos, la didactica y en si misma las interacciones pedagogicas intencionadas, que
paralelas a las interacciones educativas no intencionadas, pero igualmente impartidas,
imprimen registros existenciales en la memoria y el ser del sujeto.

Por lo tanto, la capacidad de aprender es innata en un sujeto con facultades
cognitivas adecuadas, pero los aprendizajes no lo son, estos son sociales, construidos
en el tiempo-espacio de la existencia, la sociedad transfiere el cimulo de conocimientos
y entrena a sus miembros en habilidades comportamentales y ciudadanas. Impone la
norma como un deber ser al que tiene que atender el colectivo humano y el individuo,
con el fin de cumplir el ideal propuesto y establecer el orden; pero la pedagogia y el
desarrollo de aprendizajes transita de ese ser al deber ser, genera un puente entre la
realidad y lo ideal, muchas veces ideol6gico y otras posible.

De esta manera, desde el sentir del informante, aprender es vivir con los demas, ver,
escuchar, practicar, experimentar para poder registrar en la mente, no se reduce a
clases, ejercicios, imitaciones, juegos de roles, entre otras tantas estrategias, sino que
se fundamenta en la existencia misma, en el ser con otros en el mundo de la vida social
gue puede corromper o terminar de corromper al humano.

A punto, valdria una interpretacion del significado de corromper al hombre, es
decir, de provocarle un mal en su integridad. La corrupcion se entiende como la pérdida
de la integridad del ser, donde algo que es, deja de ser para descomponerse, sugiere una
ruptura de la integridad y romperse para dejar de ser lo que es y perder su unidad.

En esta misma linea, aprender a convivir, es dirigirse al otro para unirse en la

diferencia/semejanza; por lo que, corromperse, seria fragmentar o dividir la relacion
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con el otro, para dejar de ser sociable, solidario, humano y desintegrarse o degradarse
en la alienacion al ego o a las cosas sin considerar la presencia del otro. Negando con
ello la habilidad innata de socializar, de conocer y apreciar al otro, sustituyendolo por
poseer y dominar al otro, o simplemente ignorarlo en la no existencia.

Si ser, convivir y aprender se identifican, o sea, son lo mismo, se entiende entonces
que el sujeto es lo que aprende y convive como individuo miembro de una sociedad. Si
esta sociedad no le ofrece la integridad de su dignidad, sino que lo descompone y lo
fragmenta en partes irreconciliables, queda la magna tarea de restaurar el ser y el
convivir a través del aprender, no sobre los supuestos fragmentarios de la sociedad que
corrompe, sino sobre las posibilidades del devenir ser de los nobles ideales al punto
que se conviertan en practicas que se vean, se escuchen y se sientan en la interaccion
humana. Por eso no se puede identificar el sujeto con una sociedad o cultura de manera
absoluta, sino que tiene que guardar reservas de critica y transformacion de si mismo
para transferirlas a los otros.

Incluso la norma, que pareciera ser la exponente magnanima del deber ser
idealizado, esconde dentro de si la fragmentacidn que divide o corrompe al hombre,
pues la norma positiva en educacion no respeta la integridad, ni concilia la ética, la
moral, la psicologia, el contexto, la necesidad, la diversidad y la semejanza de las
realidades, simplemente se simplifica en estandares minimos de legalidad, sobre los
que se juzga al sujeto individualizado con poca o nula responsabilidad social. Mientras
que, de otro lado, esa misma norma es un referente fundamental que debe ser aprendido
0 impuesto para mantener algun tipo de orden o control sobre la comunidad y la
sociedad.

Para concluir esta asimilacion de la respuesta ofrecida por el informante D1, se
observo que los aprendizajes quedan en una neutralidad pasmosa, pues se puede
aprender la corrupcion o se puede aprender la integridad del ser, la norma intenta tender
la balanza al deber ser, pero ella siendo fragmentaria en el ambito educativo, transmite
el germen de la escision y la incomprension, pues prima la norma sobre el aprendizaje
pedagdgico, la norma juzga, el aprendizaje se hace vida. Se impone que la norma sea

vida, pero ella solano lo logra, porque de por si no integra la complejidad de lo humano,
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de ahi el multiplicarse de los miles de normas que aparecen frente a los asuntos
humanos, hechas bajo los fundamentos de las ideologias dominantes procedentes de
segmentos de la sociedad, con el grave problema que, en convivencia escolar, no se
ensefa lo que no se es, no se aprende lo que no se vive.

En esta misma linea, la informante D2, resalta el papel primordial que juega la
familia en el tema de aprendizaje de la convivencia escolar, observandolo desde las
condiciones prenatales del individuo, las cuales, aparecen como predisposiciones
contextuales en el que nace el sujeto; es decir, la disposicion que tiene la familia para
recibir a su hijo, acogerlo en el seno del hogar y ensefiarle o transmitirle los
conocimientos apropiados para que pueda vivir en comunidad. Ello conlleva a
preguntarse ¢por qué la familia es tan relevante en este aprendizaje? ;qué aspectos
hacen del escenario familiar el lugar de aprendizaje de la convivencia?

Lo primero a tener en cuenta es la relacion interpersonal que se inicia en el hogar,
alli inicia y se desarrolla la madurez afectiva del individuo, pues se reconoce el
parentesco, afinidad y vinculo con los méas cercanos humanos con los que cuenta el
sujeto; los abuelos, tios, primos, cufiados, concufiados, sobrinos, yernos, nueras etc.
Con quienes en algin momento comparte la vida e interactta en el ambito emocional
y afectivo, haciendo que la familia, en su méas amplio sentido, sea concebida como la
primera unidad bésica de la sociedad y centro fundamental del desarrollo de la vida
afectiva y moral del individuo.

De hecho, la familia, en toda comunidad humana, es una estructura social y vital
que tiene relaciones de consanguinidad, afinidad o vinculo y un sistema de valores
compartidos que la hacen Unica e irrepetible, permitiendo, de esta manera, que las
familias sean tan diversas como los individuos que las componen. Algunos utilizan el
término “parentesco” para referirse a la familia bioldgica, es decir, a los parientes por
sangre o linaje, en la cual nace una persona; mientras que “vinculo” hace referencia a
las personas que se eligen para compartir la vida en el hogar.

Ahora bien, ya sea por parentesco o por vinculo afectivo, la familia es un sistema
social viviente, que se entiende como la comunidad referencial de sentido de la cual

hace parte una persona, siendo el principal y méas poderoso sistema emocional al cual
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pertenece el sujeto que inicia la experiencia de ser con otros en el mundo de la vida,
ademés de constituirse el mayor recurso potencial de produccion de sentimientos,
pensamientos y acciones, ya sean de orden positivo o negativo, casi nunca neutros, en
los que puede concebirse y expresarse un individuo; De ahi que, las relaciones
familiares amplias puedan considerarse como un sistema complejo en la que sus
miembros desempefian distintos roles y se interrelacionan entre si para desarrollar el
ser, el aprender y el convivir.

Sin embargo, afirma la informante que la familia actual ha perdido la capacidad de
relacionarse e interactuar desde un sentido significativo, pues se ha empobrecido la
calidad de las interacciones y el nimero de los miembros de la familia. La relacion
familiar extensa en la que aparecian las personas referenciales que marcaban la pauta
o0 incidencia profunda en la direccién de la vida familiar y personal, con sus
orientaciones ejemplares, sapienciales, arraigados en cierta autoridad afectiva y moral,
dirigida a los diversos miembros, dejé de aparecer, suspendio el ofrecimiento de
significado de las diversas situaciones y circunstancias por las que pasaba la familia,
dejando el campo abierto para que otras mediaciones e incidencias externas la
expropiaran de su capacidad referencial de sentido.

Ese sentido existencial que ofrece la familia no se centra en contenidos académicos;
sino en valores humanos y morales que la extensa red familiar pudo haber asimilado y
que le han servido para mediar las relaciones y roles de los miembros de la familia: la
libertad, el respeto, el cuidado, la justicia, el carifio, el reconocimiento del otro, etcétera,
se manifiestan en dichas relaciones; promoviendo con ello lazos de sensibilizacion
social, en el que las relaciones familiares extensas aparecen como el primer eslabon de
una cadena enorme de relaciones mutuas, en las cuales, ineludiblemente hay que
encontrase con el otro e interactuar en el plano de intereses comunes, dentro del respeto
a la diversidad con sus marcadas diferencias y el esencial cuidado del otro, de ahi que
esa primera interaccion familiar luego se convierta en interaccion escolar y
posteriormente social.

Por Gltimo se asume, en esta concepcién de los aprendizajes de la convivencia

escolar, que en las familias donde hay cercania e interaccion humana, los parientes son
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los primeros en incidir positiva 0 negativamente en la manera de ser y expresarse de
los nifios y jovenes, mas aun, en los ambitos afectivo, juridico, ético y comunicativo
los hijos asimilan las interacciones integradas como referentes de comportamiento y
expresion humana, en las cuales se aprende a ser amable y fraterno con los demas, o a
ser tosco y hostil en las relaciones interpersonales.

La anécdota que narra la informante D2 deja entrever tres aspectos relevantes que
son necesarios en el aprendizaje de la convivencia escolar; primero la atencion que se
presta a una realidad, segundo la experiencia como método efectivo de aprendizaje, y
tercero afanarse, preocuparse y estar atento por como esté el otro. Los aprendizajes se
desarrollan gracias a la atencion que el sujeto le presta a una realidad. Atencién que se
entiende como la disposicion sensorial, mental permanente y sostenida para fijarse con
la plenitud de su ser en algo que considera relevante o de gran interés.

Sin esta disposicion del cuerpo y de la mente, no se llega totalmente al acto de
aprender, pues los factores cognitivos y afectivos que motivan el interés por algo, se
dispersan y disipan en distracciones, que no favorecen dejar registro en el recuerdo, ni
adherir significados a la red mental, mucho menos generar curiosidad sobre el objeto
de aprendizaje. Asi las cosas, los aprendizajes se dispersan y disipan en el mar de datos
e informaciones que recibe un sujeto, pero de las cuales no siente ninguna mocién que
le lleve a la accion.

En la anécdota el nifio no sélo vio el esqueleto, sino que sintio, pensd y actud
conforme a la realidad que impacto su mente, vivioé la experiencia de ser con el otro;
sus dindmicas mentales no se redujeron a recopilar informacion y emocionarse
pasajeramente, sino que trascendio a comprensiones mas amplias, que ni siquiera le
habian sido comunicadas. Transfirié la realidad de una vivencia de frio o de necesidad
humana a un esqueleto, produjo pensamiento humano que atiende a la necesidad del
otro y actud coherentemente con su comprension.

Sin habérsele establecido normas o indicaciones concibié de manera sensorio,
pensante, actuante que debia proceder en favor de uno que lo necesitaba; se afan6 por
ese otro que reclamaba desde su realidad esquelética el auxilio y la ayuda de alguien

sensible que le proveyera lo adecuado para estar bien.
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Ya en plano de los aprendizajes de la convivencia escolar, se infiere que este no es
recepcion de datos o informes, sino sensibilidades que se hacen pensamiento y de éste
se pasa a la accion; en otras palabras, no es sélo una empatia emocional que se
compadece del otro, sino que piensa en el otro, y actua en favor de la necesidad.

Consecuente con lo anterior, el estar bien supone una transversalidad moral que
logra realmente impactar al sensible, darle material de pensamiento, mas no, lo que
pensar, y posibilidad de actuar en el escenario de vivir con el otro. También cumple
con el ciclo de aprender para ser, ser para convivir y convivir para aprender a ser, los
tres son lo mismo, no se escinden en regiones antagonicas, sino que pertenecen a una
misma realidad integral que se vivencia en la cotidianidad. A manera de conclusién y
como sintesis de esta segunda subcategoria denominada concepcién del aprendizaje de
la convivencia escolar se resalta en el siguiente cuadro, las categorias emergentes
focalizadas por los informantes, y las coincidencias que entre ellos surgieron al

responder.

Cuadro 11.
Sintesis subcategoria 2 Concepciones del aprendizaje de la convivencia escolar
N° INFORMANTE 1. CONCEPCION DEL APRENDIZAJE DE LA

CE (CA)
CONCEPTOS

1 EJPL viviendo — de manera empirica — logra entender — logra
saber — relacién entre si -

2 EJP2 no piensan igual — no estrés — aceptar la diferencia —
respeto a la opinion — calmar las emociones — dialogar —en
la familia -

3 EJP3 en el colegio — en la familia — tiempo — va captando — se
practica — ausencia — necesario estar

4 ERCE1l mi papd — el deporte — contacto con otras personas —

escuchar - depende de ellos — viceversa - experiencia —
encajar con los demas — sentirse bien — ser aceptado — ha
estado conmigo — ha visto mi evolucién — me ha dicho —

CoNsejos.

5 ERCE2 familia — profesores — los respetos — valores — consejos —
hacian caer en cuenta -

6 PER no se aprende a convivir — producto de la vivencia —

familia — escuela.
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7 PEC vivir la convivencia — surge de las interacciones — debe ser
colegida, compartida, dialogada — reflexion — desarrollo de
habilidades y competencias —poderse relacionar bien

8 PEP se conozca - Se acepte — autoestima — para si mismo — me
respeten — como soy — acepto como soy — cualidades —
habilidades — talentos — conocerse — se identifique —
adaptarse — valorarse — solidaridad - apoye

9 D1 aprendizaje no es innato — cumulo de habilidades,
destrezas y normas — adquiere a través de la relacion —
aprende con los deméas — viendo escuchando — en la
practica

10 D2 familia — con quién — bien vivir — relaciones — vida —
donde se aprende — atencion — experiencia — afanarse por
el otro — preocuparse por el otro — como esta el otro -

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

La concepcion del aprendizaje de la convivencia escolar obtuvo los siguientes
resultados desde la observacion de campo.

Desde la actividad pedagogica de la capacitacion docente, se observo que existe un
“vacio entre la convivencia escolar y el aprendizaje”, en cuanto que se consideran
realidades separadas, donde el comportamiento del estudiante incide en los
desempefios académicos, pero los aprendizajes fragmentados de las asignaturas no
interfieren en la conducta o comportamiento del sujeto, de ahi que, aunque estén
entrelazados, la academia, parece en la practica, no incidir en la convivencia, mientras
que la convivencia si afecta el aprendizaje. Por lo tanto, se pudo captar un Ilamado
constante a que se generaran aprendizajes de la convivencia, desde los acontecimientos
0 situaciones que ocurren en el diario vivir, ademéas de la necesidad de capacitar a
padres de familia y docentes en temas convivenciales para que sean tenidos en cuenta
dentro de los desarrollos familiares y pedagogicos respectivamente.

Unido a lo anterior, desde el comité de convivencia institucional, se percibid, que
no se expresa un concepto técnico del aprendizaje, sino que se alude a la necesidad de
generar estrategias de formacion para los padres de familia, bajo el argumento que “la
familia forma”, son ellos los que educan a sus hijos en el hogar, sobre todo en temas

de convivir, partiendo del supuesto que tanto padres como estudiantes y docentes deben
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saber de la convivencia pues es un aprender diario, posiblemente de la experiencia y
de lo que orienta la familia. En similar posicion se dio el comité de convivencia de
sede, el cual menciond la necesidad de hacer capacitaciones para docentes en estos
temas convivenciales.

Ahora bien, desde el acontecimiento pedagdgico de la toma de juramento de los
jueces escolares de paz y convivencia, se pudo inferir que el concepto de aprendizaje
se retoma desde los enfoques de la construccion del conocimiento, pues se afirma, la
necesidad de “construir los lideres del futuro”, no so6lo para la resolucion de conflictos,
sino también para la “construccion de la sana convivencia”, “construir la paz, la
justicia y la equidad” bajo el fundamento que la convivencia es la base fundamental
del aprendizaje, teniendo en cuenta, a su vez, que la convivencia debe ensefar,
practicando y fortaleciendo los valores que se aprenden desde la casa.

De similar manera, desde el momento pedagdgico de la comision de evaluacion
obtuvo como resultado, que la “indisciplina afecta el rendimiento escolar”, pues los
estudiantes no cumplen con las tareas, demostrando que no quieren hacer las
actividades pedagogicas que propone el docente, aparte de la “desconcentracion” y la
“falta de actitud para el estudio”; de ahi que se requiriera el trabajo en conjunto con
los padres de familia y docentes para la formacion de los estudiantes, buscando lograr
con ello una mejor disposicién frente al trabajo escolar.

Por su parte, desde la actividad denominada convivencia de estudiantes grado
décimo, el concepto de aprendizaje esta anclado a los procesos lidicos, donde los
estudiantes a partir de “dinamicas y juegos” derivan aprendizajes para las relaciones
interpersonales, ademas que desde el mismo “planteamiento de problemas” o retos, los
estudiantes descubren estrategias, formas y procedimientos para resolverlos,
constituyéndose dichos descubrimientos en aprendizajes que se explicitan gracias al
problema propuesto, y en oportunidades de “desarrollar habilidades” o destrezas
individuales y de grupo.

Asi mismo, desde la formacion de jueces escolares de paz y convivencia, se
menciona el concepto del aprendizaje como construccion que realiza la comunidad

educativa, pues se “construye paz desde el aula”, motivando a cada miembro del
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establecimiento a contribuir con la construccion de la paz, con fines, también, de lograr
el entendimiento entre las partes. En esa misma linea, desde la reunién de notificacion
a padres de familia se menciona que las situaciones convivenciales obedecen a “pautas
de crianza” que no se desarrollaron correctamente, donde incluso, el acompafiamiento
emocional y fisico tendria falencias, a la vez que una “direccion con conviccion”, muy
necesarias para que los estudiantes asumieran con mejor disposicion las orientaciones
escolares, de ahi que se requiera a los padres de familia, a que eduquen a sus hijos y
los preparen para entender, ensefiandoles que sus decisiones y acciones tienen
consecuencias; lo que quiere decir, que el aprendizaje se concibe desde los significados
que es capaz de inculcar en los sujetos y cuyas raices o causas se instalan en la familia.

A continuacion, se referencia en un cuadro sintético los hallazgos obtenidos de las

observaciones de campo.

Cuadro 12.
Sintesis subcategoria 2 Concepciones del aprendizaje de la convivencia escolar
observacion de campo

N MOMENTO 2. CONCEPCION DEL APRENDIZAJE DE LA
° CONVIVENCIA ESCOLAR (CA)
CONCEPTOS
1 Capacitacion vacio entre convivencia escolar y aprendizaje, aunque
docente estan entrelazados — la convivencia afecta el aprendizaje

— construir aprendizajes de lo ocurrido — capacitacion
padres y docentes -

2 Comité de formacion de padres de familia — la familia forma —
convivencia padres, estudiantes y docentes deben saber de convivencia
institucional — esto es un aprender todos los dias -

3 Comité de se solicita capacitacion docentes -
convivencia sede
centro

4  Toma juramento acto simbolico y significativo — contribuye al desarrollo
Jueces escolares de la paz del pais — construccién de los lideres del futuro
— no soélo resolucion de conflictos — construccion sana
convivencia — construir la paz, la justicia la equidad — la
convivencia base fundamental del aprendizaje — la
convivencia debe ensefiar, practicar y fortalecer los
valores que se aprenden desde casa -
5 Comisién de la indisciplina afecta el rendimiento escolar — no
evaluacion cumplen con las tareas — estudiantes no quieren hacer —
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desconcentracion — trabajo en conjunto padres, docentes
para la formacion — falta actitud para el estudio —
disposicion frente al trabajo escolar

6 Convivencias aprendizaje ladico — planteamiento de problemas -
estudiantes 10°

7 Formacion lograr el entendimiento entre las partes — se construye paz
jueces de paz desde el aula — contribuir con la construccion de la paz -

8 Reunidn pautas de crianza — acompafiamiento emocional y fisico
notificacion — direccion con conviccion — ensefiar consecuencias —
padres de prepararlos para entender -
familia
situaciones

convivenciales
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

En lo que respecta a la revision documental se encontraron los siguientes datos que
permiten inferir conceptos de aprendizajes relevantes para la investigacion.

En primera instancia, desde el documento del Ministerio de educacion Nacional,
(2022), denominado directiva ministerial N° 1, se deduce que los aprendizajes son
concebidos como desarrollo de habilidades y construcciones de las relaciones

interpersonales.
es necesario fortalecer los programas de educacion sexual de acuerdo con la
edad y el contexto, a fin de que todos, en especial nifios, nifias y adolescentes,
tengan los conocimientos y desarrollen las habilidades, actitudes y
comportamientos que les permitan reconocer y generar interacciones de cuidado
y bienestar consigo mismo, con los deméas y con el entorno, actuar de manera
constructiva, democratica e inclusiva en la sociedad y ejercer sus derechos, entre

ellos, los derechos sexuales y los derechos reproductivos para asi lograr
construir relaciones con sus pares, con sus familias y educadores (p. 4)

Lo que significa que el aprendizaje se concibe como la capacidad de desarrollar las
habilidades cognitivas y afectivas necesarias para entrar en relacion con otras personas,
teniendo en cuenta el desarrollo mental y el entorno socio-cultural, ademas de insinuar
que el aprendizaje lleva a construir estructuras relacionales humanizadas. En segunda
instancia, la guia 49, Ministerio de Educacion Nacional (2014), alude al concepto de
aprendizaje como el desarrollo de competencias y habilidades necesarias para el

convivir escolar. “De esta forma, el término formacion para las familias se puede
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entender como un intento de accion formal dirigido a incrementar la conciencia de
madres, padres y cuidadores en el desarrollo de competencias y aptitudes” (p. 184).
Significando con ello que el aprendizaje es en si mismo capacidad de ejecutar
ciertas actividades o desarrollar destrezas humanas apropiadas al convivir escolar, entre
las que estarian las cognitivas, socio-emocionales, comunicativas e integradoras, las
cuales comienzan a evidenciarse y trasmitirse desde el hogar. De tal manera que estos,
segun la guia 49 Ministerio de Educacion Nacional (2014) “tiene que ver, ademas, con
la formacion de ciudadanas y ciudadanos competentes para actuar constructivamente
en una sociedad democratica” (p. 197) a manera de una instruccion practica y concreta
de ser en sociedad, valorando la paz y la diferencia de los demas. Igualmente, evoca el
aprendizaje como la posibilidad de construir el conocimiento, en los siguientes
términos:
Este tipo de ambientes de aprendizaje se caracterizan por la posibilidad de
interaccion de todas las personas del grupo, la construccién colectiva del
conocimiento, la innovacion pedagdgica, la valoracion de las identidades del

grupo de estudiantes, el uso de espacios diferentes al aula para aprender, la
reflexion continua y la construccion de relaciones significativas (p. 204)

Por lo tanto, los aprendizajes surgen de ir acoplando estructuras cognitivas que se
van elaborando desde el entender de la comunidad especifica, pues son ellos quienes
elaboran las comprensiones del convivir, muchas veces sin la intervencion de externos,
sino que desde la misma experiencia y conceptualizacién de la que son capaces los
sujetos, construyen sus redes significativas, pues también se asocia con comprensiones
intersubjetivas, mas que definiciones técnicas o cientificas. Dicha construccion abarca
la elaboracion de normas, condiciones para la paz, de conocimiento, escenarios de
dialogo, de la identidad, de ambientes democraticos, ambientes de aprendizaje, de
metas, entre otras que menciona el documento.

Finalmente, el documento en mencién, concibe los aprendizajes como una
elaboraciéon comunitaria en la que se esboza la “necesidad de generar estrategias
pedagdgicas especificas que involucren una conciencia del aprender juntos, participar
activamente y vivir en comunidad” (p. 197) ya que el aprendizaje no cumple una

finalidad de acumulacion de informaciones eruditas, sino la posibilidad de facilitar la
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comprension entre los miembros de un grupo, que comparten un sistema de
entendimiento al cual acceden segun la estructura de inteleccion asumida. Es decir, los
aprendizajes se hacen en comunidad y se adquieren de las relaciones comunitarias o
interacciones interpersonales, pues, un sujeto en su individualidad no lograria asumir
la complejidad de conceptos, relaciones, operaciones, funciones y estructuras de
entendimiento de la realidad que le circunda.

Dentro de un tercer momento, el Manual de convivencia escolar institucional,
Institucion educativa Braulio Gonzalez, (2020), afirma explicitamente que adopta para
sus procesos educativos, el modelo pedagdgico constructivista, en conjunto con el
aprendizaje significativo, (art. 3, lit. f) ya que estos permiten el desarrollo de las
habilidades y competencias requeridas para la convivencia ciudadana, donde se vean
involucradas para la “formacion del sujeto en sus dimensiones del ser, el saber y el
hacer en contexto” (art. 2, lit. b), lo que significa que los aprendizajes se dirigen al ser
de la persona, no sélo a su desarrollo intelectual y académico, sino sobre todo a la
configuracién de su realidad mas proxima e ineludible que es él mismo, o ellas misma.

Consecuentemente, el documento menciona que “es fundamental la inclusion, el
reconocimiento de la diversidad, con un plan de estudios de corte humanista
coadyuvado con proyectos especificos que buscan llevar a sus estudiantes a convertirse
en lideres en lo académico, deportivo, tecnoldgico, medioambiental, social y cultural”
(art. 3. Lit. b) se destacan conceptos importantes para el aprendizaje como la inclusion,
los estudios humanistas y el reconocimiento de la diversidad, dado que es por ellos que
se hace necesario aprender de la vida y las relaciones humanas, mencionandose de
forma integral y abarcando dimensiones del sujeto que aportan al desarrollo personal y
grupal.

En cuarto lugar, la guia de formacion de los jueces escolares de paz y convivencia,
alude a un concepto de aprendizaje derivado de adquirir conocimientos especificos de
justicia y paz, con el fin de “entender y poner en escena la justicia de paz escolar” (p.
4) a partir de la construccion de buenas practicas, ademas de nueva comunidad
educativa, en las que se posibiliten el desarrollo de habilidades sociales y

comunicativas.
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Dichos aprendizajes toman un enfoque de orientacion y fundamentacion de la
interaccion diaria en la que se van construyendo acuerdos y se da viabilidad a construir
un mundo de paz, pues quienes aprenden, ganan “confianza en si mismos para
comprender, tolerar y aceptar a los demas como seres humanos iguales y sin
discriminaciéon” (p. 21) lo que significa que el aprendizaje es el desarrollo del
entendimiento, o sea, la posibilidad de comprender la complejidad que revisten las
relaciones humanas, haciendo que esa comprension facilite unir la diversidad en
sentidos de pertenencia a una comunidad, y de vivir con otros compartiendo
experiencias de vida a través de una identidad propia que se hace unidad colectiva.

Este documento, al igual que los anteriores, menciona la necesidad de construir la
convivencia pacifica, pariendo del conocimiento, pues para “construir la conciliacién
debemos, conocernos, establecer reglas, ver el verdadero problema, miremos
posibilidades, pongamonos de acuerdo, felicitémonos” (p. 25) dando a entender que el
trabajo de los jueces de paz, que radica en la conciliacion y el establecimiento de los
acuerdos, es un producto de la construccidn colectiva de saberes y de la configuracion
de significados que se atienden por el grupo estudiantil.

Por ultimo, el acta convivencial de 11-G Institucion Educativa Braulio Gonzélez.
(2022a) menciona Unicamente que se debe aprender a respetar, como fundamento
esencial de la convivencia, pero no alude a una concepcion del aprendizaje, ni
menciona formas de obtener tal ensefianza, igualmente, el acta convivencial de grado
11-A Institucion Educativa Braulio Gonzalez. (2022b) y la impugnacion de la tutela,
Institucion Educativa Braulio Gonzalez. (2022c) no mencionan concepciones del
aprendizaje, pues sus abordajes estdn enfocados a lo legal y al manejo de la
convivencia, mas que a su desarrollo pedagogico.

A partir de lo anterior, y con el fin de poder hacer la triangulacién entre las
entrevistas, los documentos y la observacion de campo, ademas de la interpretacion
pertinente de la subcategoria, se referencia en un cuadro sintético los hallazgos

obtenidos de la revisién documental hechas a los textos descritos.
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Cuadro 13.
Sintesis subcategoria 2 Concepciones del aprendizaje de la convivencia escolar
revision documental

N DOCUMENTO

3. CONCEPCION DEL APRENDIZAJE DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR (CA)

CONCEPTOS

1 Directival MEN construir relaciones con sus pares, con sus familias y
educadores - poner en conocimiento - desarrollen las
habilidades, actitudes y comportamientos que les
permitan reconocer y generar interacciones de cuidado y
bienestar consigo mismo, con los demas

2 Guia49 incrementar la conciencia de madres, padres y cuidadores
en el desarrollo de competencias y aptitudes - Participar
en la construccion colectiva de normas - conciencia del
aprender juntos

3  Manual de formacion del sujeto en sus dimensiones del ser, el
Convivencia saber y el hacer en contexto, inclusion, el reconocimiento
escolar de la diversidad, - plan de estudios de corte humanista -

estudiantes a convertirse en lideres en lo académico,
deportivo, tecnoldgico, medioambiental, social y cultural.
- el modelo pedagdgico constructivista, en conjunto con
el aprendizaje significativo, este modelo pedagdgico
permite el desarrollo de las habilidades y competencias
requeridas para la convivencia ciudadana -

4  Guia formacion conocer — entender la justicia de paz escolar —
jueces escolares construccion de buenas practicas — habilidades sociales
de paz y comunicativas — orientacion y fundamentacion —

interaccion diaria — construir nueva comunidad
educativa - construyendo acuerdos — construir un mundo
de paz -

5 acta aprender a respetar -
convivencial
11G

6 Acta
convivencial 11A

7 Impugnacion
tutela

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Con base en esas tres fuentes de informacion, tal como se indico, se presenta el

gréfico en el que se sintetizan los resultados relevantes de los informantes, la
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observacion de campo y la revision documental, para la consecuente interpretacion a

profundidad.

Interpretacion Hermenéutica

Documentos:

desarrollo habilidades, competencias y
aptitudes - hacer en contexto -
interacciones - construccion colectiva -
aprendizaje significativo - formacion -
relaciones -

Informantes:

» desarrollo habilidades, competencias -
Concepciondelos experiencia - practica - aprendizaje no es
Aprendizajes innato - aprende con los deméas - la
familia ensefia - producto de la vivencia -

conocerse - adaptarse -

Observacion:
simbolico - significativo - practicar -
trabajo en conjunto - planteamiento
problemas - convivencia afecta el
aprendizaje - construir aprendizaje - la
familia forma - actitud para el estudio -
desarrollo habilidades -

Gréfico 3. Categoria Apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar,
subcategoria concepcion de los aprendizajes (CA).
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De cara a poder interpretar y triangular la informacién, se enunciaron las
concurrencias entre los informantes clave, las observaciones de campo y la revision
documental; ademas, lo que cada fuente manifestd de manera independiente; y
consecuentemente, se hizo una interpretacion conjunta ajustada a los fines de la
investigacion.

De inicio, se reconocio que las tres fuentes de informacion concurrian en que el
concepto de aprendizaje se enfoca hacia el desarrollo de habilidades y la incidencia de
la familia y los demaés en el aprendizaje, es decir, que el sujeto aprende de su grupo
referencial. Posteriormente, se observo que para los informantes clave la concepcién
de los aprendizajes enfatiza en que el aprendizaje no es innato, sino que es un producto
de las vivencias del sujeto, lo que implica conocerse y adaptarse a la realidad. En esta
misma linea, para la observacién de campo es caracteristico el planteamiento de
problemas y la afectacion de la convivencia a los desempefios académicos. A su vez,
para la revision documental, se concibe la concepcidn de los aprendizajes como hacer
en contexto y a partir de las interacciones de los actores educativos.

Consecuentemente, segun la grafica comparativa y de cara a la interpretacion
conjunta o integrada, se reconocié que la concepcion del aprendizaje giraba
fundamentalmente entorno a: primero, la construccion del conocimiento o los saberes;
segundo, el aprendizaje significativo; tercero, el desarrollo de habilidades y
competencias; cuarto, la interaccién y relaciones de las que se derivan aprendizajes; v,
por ultimo, la experiencia y la practica como medios de aprendizaje.

En cuanto a lo primero, se observo que, tanto en la fuente de revision documental,
como en la de observacion de campo, la concepcion del aprendizaje predominante es
aquella que proviene de la construccion del conocimiento de los saberes relativos a la
convivencia escolar, lo que significa que aprender, es tener la capacidad de ir
construyendo estructuras internas cognitivas en las que se les da despliegue a la
elaboracion de conceptos, funciones, operaciones y relaciones de una realidad
convivencial, esto a través de operaciones mentales acordes a la edad, al estimulo y al

ambiente, de lo cual surge que el aprendizaje, no se reduzca a repetir informacion, sino
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a construir conocimiento. Sin embargo, desde los informantes clave no hay una alusion
directa del aprendizaje como una construccion que realiza el individuo o el grupo.

De hecho, para alguno de los informantes clave, los aprendizajes sobre convivencia
escolar son posibles, porque el sujeto es capaz de asimilar y adaptarse a la realidad que
le circunda, entendiendo, que el conocimiento no es innato, Sino que necesita
desarrollarse a través de las interacciones con los deméas, muy especialmente de las
vivencias con las cuales va estructurando su forma de ser en el mundo con otros. Sin
embargo, es de notar, que no todos los informantes manifiestan este enfoque del
aprendizaje de manera explicita, sino que se deriva de otros momentos esenciales del
aprendizaje, como lo son “las relaciones con los demads”, las interacciones y las
“experiencias de vida”, que indudablemente dejan un registro y percepcion en el sujeto
que aprende de la vida.

De otro lado, desde la observacién de campo hecha, se evidencia que las actividades
pedagogicas desarrolladas con los estudiantes atendian a esta teoria del aprendizaje,
donde se buscaba que el estudiante no fuera un actor pasivo y receptivo de la
informacion, sino un “agente activo”, que vivenciara los aprendizajes, y de alli
hilvanara aquellos conocimientos relevantes para la convivencia escolar; tal fue el caso
de la ceremonia y acto pedagdgico de formacion de los jueces escolares de paz y
convivencia, ademas de la convivencia de los estudiantes de décimo, donde ellos eran
los actores principales de la actividad pedagdgica, y a quienes se les proponian disefios
experienciales y ladicos para que los fueran reflexionando y adaptando a sus
conocimiento previos. Incluso en diversas intervenciones se mencionaba
explicitamente y con insistencia, que la paz y la sana convivencia “es una construccion
de todos”, que se va haciendo en el dia a dia de la existencia y que requiere la préctica
constante para irla fortaleciendo.

No obstante, las actividades escolares en las que se alude a la resolucion de algun
tipo de situacion convivencial, se deslindan del acto pedagdgico, pues se centran en
solventar los conflictos, aplicando las orientaciones legales, administrativas y
psicologicas a las que haya lugar, remitiendo lo pedagdgico a otras instancias

formativas, tales como familiares e incluso personales, que surgen de la situacion, pero
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que no cuentan con disefios pedagogicos intencionados y estructurados que le permitan
a los miembros de la institucion identificar que aprendizajes se deben adquirir y como
hacerlo con base en las experiencias vividas para que sea realmente construido.

Por su parte, en el analisis de la revision documental, se observé que hay un
constante llamado a construir relaciones acordes al ideal de paz, democracia y
convivencia escolar, en el que se hagan participes comprometidos todos los miembros
de la institucion educativa, asi lo referencia el manual de convivencia escolar braulista,
Institucion Educativa Braulio Gonzalez (2020) en el cual se afirma que su propuesta
pedagogica esta basada en un “modelo pedagogico constructivista” (art. 3, lit. f) que
propende por la construccion de una nueva comunidad y nuevas maneras de
relacionarse, acordes a las exigencias e ideales de la ciudadania actual. En esa misma
linea, aparece la Directiva Guia N° 1 del Ministerio de Educacion Nacional (2022),
para la cual, la escuela es un escenario propicio de “construccion de relaciones con sus
pares, familias y educadores” (p. 4) en las que se puedan vivenciar el ejercicio de
derechos y actitudes comportamentales apropiados.

Es asi que de los documentos consultados, aquellos que se manifiestan como
referentes tedricos de la convivencia escolar, conciben el aprendizaje como una forma
de construccion que se hace en la practica e interaccion escolar; sin embargo, los
documentos que se exponen como aplicaciones de la convivencia, se enfocan en tratar
temas especificos de resolucion de conflictos, y no mencionan, ni como propuesta
pedagdgica, ni como actividad consecuente de la situacion convivencial, la posibilidad
de derivar de estas experiencias, la construccion de nuevos conocimientos, o incluso,
la restructuracion de algunos, que ameritan ser reconstruidos sobre la base de
aprendizajes mas adecuados al ideal convivencial.

Lo anterior significa, que entre la teoria y la préctica de la concepcion de los
aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar haya una brecha importante, que
las hace dos realidades inconexas; una que se dedica a resolver conflictos con el &nimo
de mantener el orden y la paz entre los miembros de la comunidad educativa, y la otra
que se dedica a transmitir informacion sobre convivencia escolar indicando que esta se

construye en el dia a dia, pero no se integran en la vivencia cotidiana del aula y los
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procesos escolares, en los que se forje, realmente lo pedagdgico de los conflictos
convivenciales. En otras palabras, se observé que no es consistente el acto pedagogico
derivado de los conflictos escolares, pues estos Gltimos se reducen a protocolos
administrativos, legales y psicologicos, dejando de lado, o para otras instancias y
escenarios, el acto formativo.

De lo anterior, se puede inferir que, si bien es cierto, la concepcién del aprendizaje
como construccién del conocimiento estd enunciado en los documentos y algunas
actividades formativas, esta se da como un ideal o referente tedrico, cuya préactica es
espontanea, pudiéndose construir conocimientos apropiados o inapropiados del
convivir escolar, procedentes de las vivencias, pero adolece de una estructura
pedagdgica intencionada que oriente el qué, y el como, direccionar, desde la pedagogia
transdisciplinaria, la labor formativa.

En otras palabras, falta el disefio pedagdgico estructurado que permita a todos los
intervinientes en situaciones pedagodgicas especificas discernir y aprender que
desarrollo interno necesita el estudiante para que construya su ser, ademas de las
mediaciones estructuradas y reguladas de caracter constructivista, en las que haya una
lectura del entorno, para la asimilacion, aceptacién y comprension del acontecer
convivencial, que sea capaz de motivar la sensibilidad, entendimiento y actuacion
apropiadas a lo que se espera de los estudiantes, donde ellos sean los actores
principales, plenamente activos, no, Unicamente del conflicto, sino, sobre todo del
aprendizaje que de él debe derivarse, y que no se reduzcan a una reflexion esporadica
y superficial, sino a todo un acto formativo que cumpla las fases metodologicas del
mismo, siendo su resultado la construccion de conocimientos estructurados y las
acciones concretas de mejora de la convivencia escolar.

En segunda instancia, aparece la concepcion del aprendizaje desde el abordaje
significativo como una categoria parcialmente concurrente, ya que se la menciona en
algunos documentos, y aparece en la intencion de algunas préacticas observadas, ademas
de tener alguna referencia que se connota de los informantes, aunque sin expresion
directa y explicita. Dicho aprendizaje significativo consiste en el desarrollo de redes de

relaciones que van ampliando los significados y el campo de aplicacion, vinculando a
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los conocimientos ya existentes, uno nuevo, que tenga relevancia para el sujeto, que
sea comprensible y con posibilidades facticas de arraigarse en el estilo de vida del
sujeto.

De ahi que, con base en ese presupuesto, se deduce que, para los informantes clave,
los aprendizajes que se han adquirido de la familia, fungen como conceptos iniciales
que el sujeto ha adquirido significativamente, pues, conjugan la reflexion abstracta y
la practica concreta que se da en el dia a dia del hogar o de las interacciones, de las
cuales, el estudiante puede sacar ensefianzas de lo que es la convivencia o las relaciones
con los demas. Ademas, desde el sentir de algunos informantes, el ser se aprenderia de
manera significativa a partir de las vivencias del hogar, de lo que manifiesta la vida,
con o sin intencidn, de manera profesional y técnica, o de manera naturalizada, popular
y espontanea; de cualquier forma, el sujeto racio-sentiente-actuante extrae los
aprendizajes y les da un significado existencial, que puede o no explicar, pero que,
sobre todo, adquiere de las experiencias y los vive.

Cabe resaltar, que son precisamente, las vivencias las que proveen de significado
los estilos y formas de relacionarse e interactuar con los otros, pues por el fendmeno
de reproduccion, vienen legitimados por la cultura, las costumbres y préacticas
subyacentes del escenario de aprendizaje; como también, los comportamientos de los
sujetos que creen obrar conforme a lo que referencian y evidencian de su comunidad
de sentido.

Es asi que, si los sujetos no han tenido la oportunidad de tener referentes
existenciales de sentido que les demuestren, desde la vivencia, los estilos o formas
deseadas de convivencia, dificilmente le van a hallar significado a las propuestas
tedricas o protocolarias de la resoluciéon de conflictos, pues no estan arraigados a
experiencias, sino que aparecen como interrupciones abruptas de estilos de vida y
formas de ser, 0 en su mejor version, a ideales utopicos e irrealizables dentro del
contexto real. Por eso la insistencia en varios informantes, en resaltar que es en la
familia donde se aprende a ser y a convivir, pues alli se establecen las bases

significativas y arraigadas de ser en el mundo con otros.
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De la misma manera, coinciden algunos rasgos obtenidos por la observacion de
campo, la cual sugiere que la formacion impartida por la familia y proveniente del
hogar es la que mayor arraigue significativo tiene en el sujeto a la hora de convivir en
la escuela; al punto de indicar que es en la casa donde se forma al estudiante; en el
colegio, se refuerza esa formacion dada en el hogar, o se entra en una incompatibilidad
de sentido y significativa entre lo que se vivencia y lo que se exige desde el deber ser
y el ideal convivencial, abriendo, con ello, la posibilidad a que el nuevo conocimiento
que se socializa en el ambito escolar, resignifique los ya adquiridos, y haciendo que se
genere una estructura enriquecida de  percepciones, representaciones,
conceptualizaciones y aplicaciones del convivir escolar; ya no como réplica de la casa
y la sociedad, sino como nuevo escenario de ser y vivir con otros.

Dicha nueva estructura, puede darse a partir de desarrollar, intencionadamente, en
la casa las pautas de crianza y modelajes o direccionamientos con conviccién teérico-
préactico de una apropiada forma de vivir, consecuente, con el ejemplo de vida, y el
acompafiamiento permanente a los estudiantes en sus edades infanto-juveniles;
mientras que en el colegio se den también los condicionamientos para que sea visible
y atendible el seguimiento de estructuras conceptuales y practicas del convivir escolar,
igualmente modeladas por los miembros de la institucion, de tal manera que sea
significativo de una manera apropiada el ser en el mundo con otros.

De otro lado, en lo que respecta a la revision de documentos se encontrd, que los
documentos que buscan direccionar o guiar la convivencia escolar, tales como la Guia
49, Ministerio de Educacion Nacional (2014) el manual de convivencia escolar,
Institucion Educativa Braulio Gonzalez (2020) y la guia de formacién de jueces
escolares de paz, Secretaria de Educacion de Yopal (2020), exponen explicitamente
que los aprendizajes deben arraigarse en la vida de los sujetos, por ende, deben ser
significativos y aportarle a la formacion personal y colectiva de los grupos humanos
del colegio.

Indican los mismos documentos que esto se logra desde la familia, quienes en
conjunto con el colegio disefian y formulan los horizontes formativos de los

estudiantes, siendo consecuentes en las practicas del hogar y del colegio; sin embargo,
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en los documentos que se presentan como resolutorios de conflictos o de protocolos
que siguen las situaciones convivenciales, no se menciona esta concepcion del
aprendizaje, quedando un silencio indicativo de la desarticulacién entre el manejo de
la convivencia y el aprendizaje que de ella se puede derivar.

A propdsito, se observo que, en los tres documentos de esta indole, a saber: el acta
de convivencia grado 11-G, Instituciéon Educativa Braulio Gonzélez (2022a), el acta de
convivencia 11-A Institucion Educativa Braulio Gonzélez (2022b) y la impugnacion a
la tutela, Institucion Educativa Braulio Gonzalez (2022c) no aparece el componente
pedagogico, con algun tipo de concepcion del aprendizaje, ya que estos se centran en
otras disciplinas, aunque si, incidentes en el convivir de la escuela, al margen de la
pedagogia y de su naturaleza primigenia y fundamental que es aprender a convivir. Lo
que corrobora que, en la aplicacién, la prioridad dada a la resolucion del conflicto,
relega, e incluso disuelve, el acto pedagdgico que deberia emerger de las situaciones
convivenciales, incluso estudiantes y padres se preocupan mas por salir exonerados de
las responsabilidades disciplinarias, que por adquirir aprendizajes significativos para
la vida.

En efecto, asi se evidencia en el caso referido por el documento impugnacion de
tutela, donde el rector cuestiona al juez, el no tener una observacion integral del riesgo
y la educacion, al tutelar un adulto que delinque dentro de la institucién, pero al que se
le da la prevalencia de un derecho, sin la comprensién ni consideracion de factores
integrales que realmente le aporten al estudiante y a la institucién como colectivo en el
desarrollo de convivir con los otros. Incluso, la misma consideracion del juez, es
percibida como si estuviera hecha sobre la base del debido proceso y de hacer que la
escuela suplante a instituciones judiciales o de investigacion, fungiendo deberes de
ellas, con olvido craso, aungue legalmente fundado, del caracter formativo. Pues todas
sus recomendaciones giran en torno a recibir al estudiante en el colegio, con ninguna
recomendacion o exigencia legal, a los padres, al estudiante y a otras entidades de
gobierno que deben velar por ayudar al estudiante infractor y cuidar al resto de la

comunidad.
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Esta desarticulacion evidente entre el manejo de la convivencia y la pedagogia de
la misma, se entiende que proviene de la expropiacion pedagogica, politicamente
motivada y legitimada, que hizo el legalismo positivista, el psicologismo cientificista
y el administracionismo dominante, con el que se somete al colegio a acciones que se
deslindan de su naturaleza educativa, haciendo que la institucion se constituya en una
entidad servil de otras, y enajenada, o por lo menos limitada, de lo que deberia hacer
por su propia constitucion y naturaleza pedagogica. En efecto, ensefiar, y exigir el
aprendizaje, vienen a ser afiadidos, o elementos secundarios, de los intereses juridicos
y administrativos, para quienes prima la reduccion de las perspectivas a sus disciplinas.

Lo anterior, significa que falta una integralidad, no so6lo conceptual, sino
disciplinaria e interinstitucional, que realmente aborde las situaciones convivenciales
en su complejidad, haciendo que cada estamento cumpla su labor, escuchando y dando
la prioridad a la educacién que es de por si integradora, y si se quiere, transdisciplinaria;
capaz de aportar los significados existenciales apropiados al convivir, no sélo de
significaciones fragmentarias y parcializadas con pretension de ser absolutas, sino
realmente compresivas de la complejidad con sus consecuentes responsabilidades
interinstitucionales.

A manera de sintesis, de este componente de la concepcion del aprendizaje
significativo de la convivencia escolar, se indica que no es consecuente la elaboracién
de redes significativas en torno al convivir escolar, en las cuales se pueda evidenciar
que los diferentes actores educativos, desde la teoria y la practica, tengan la capacidad
de leer el ser del sujeto en el mundo con otros desde diversas perspectivas,
adjuntandolas de manera relevante a la vida, y mucho menos, se puede evidenciar que
las actuaciones de instancias intervinientes en la convivencia lo hagan de manera
significativa e integral, pues, estan afincados en reduccionismos, que lejos de permitir
la comprension de lo que significa convivir, alimentan la incomprension de tener que
ser con los otros en el mundo de la vida de la manera en que se pueda, huyendo de las
afectaciones de los demas y de aquellas del sistema, que se presenta desarticulado,
ademas de coercitivo, y que desapropié a la pedagogia de su labor, para hacerla

instrumento de parcelas de incomprension, pues no se comprende que el convivir se
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reduzca a cumplir el debido proceso, con olvido de todo lo demés y del sentido
pedagogico de la escuela.

En tercer lugar, aparece la concepcion del aprendizaje, como desarrollo de
habilidades y competencias para la vida. Esta concepcion surge como el enfoque
dominantemente hallado en esta investigacion, ya que tanto los informantes como la
observacion de campo y la revision documental atienden a que el sujeto que convive
con otros, deba desarrollar habilidades sociales, emocionales, cognitivas,
comunicativas y personales para vivir con los demas; haciendo de la pedagogia una
disciplina que capacita a los actores educativos en dichas habilidades y competencias.
Al respecto es importante observar que la capacitacion, que propende por el desarrollo
de las habilidades se dirige a todos los actores educativos, es decir, tanto a padres de
familia, docente y estudiantes, pues entre ellos se explicita la habilidad de convivir.

Sin embargo, aparece el concepto de desarrollo de habilidades desde algunos de los
documentos revisados, como tarea fundamental de la escuela, que queda en manos de
cada institucion realizar a través de su planeacion, disefio curricular y pedagdgico; lo
cual, se observd parcialmente en el escenario investigado, pues se enuncia la tarea, y
se hacen esfuerzos esporadicos y espontaneos por motivar y dar pautas o indicaciones
tedrico-précticas de dicho desarrollo, pero no cuentan con el respaldo de un proyecto
integrado, transversal y consecuente con la complejidad del objeto de estudio.

De hecho, la observacion de campo arroja como resultado, el ver los esfuerzos de
las instancias institucionales de coordinacién y psico-orientacion, por promover
encuentro y ejercicios que sirvan al proposito de resolver conflictos, dando
indicaciones de como practicar habilidades, sobre todo de corte psicoldgico, pero sin
un programa secuencial, progresivo, ajustado a un proyecto institucional estructurado;
sino como un evento que sale de la realidad y situaciones que se presentan en la escuela;
incluso, estos encuentros estan direccionados a estudiantes y padres de familia que
presentan situaciones convivenciales que ameritan atencion, pero no dirigido a toda la
poblacién estudiantil.

Asi mismo, la capacitacion que se provee, no la lideran o direccionan los miembros

de la misma institucidn, sino que, para los casos de observacion de campo referidos,
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intervinieron expertos exteriores a la institucion, siendo ellos, por un lado, una
psicdloga contratista de la Institucion del Estado denominada Bienestar Familiar, y por
el otro, un juez de paz elegido por la ciudadania, en cuyas funciones estaba motivar e
instruir en esta instancia de justicia alternativa. De hecho, la misma aseveracion de que
los docentes, padres de familia y demas miembros de la institucion educativa deban
capacitarse en habilidades y competencias socio-emocionales, comunicativas e
integradoras, sugiere que ninguno en la institucion es competente para realizar dicho
proceso, sino que este debe venir de afuera, o que deja como resultado que no haya
apropiacion, o que la comunidad no se apersone de desarrollar en sus miembros las
habilidades y competencias que se dedica a enunciar, pero de las cuales no tiene
conocimientos.

Paralelamente, otra forma como se percibe, desde las respuestas de los informantes
y de la observacion de campo, la concepcion del aprendizaje como desarrollo de
habilidades, tiene que ver con las interacciones que se suceden en la escuela, las cuales,
por su naturaleza propia se hacen expositores ejemplares de lo que implica convivir,
surgiendo como problema el que no haya claridad de dichas habilidades y
competencias, o que mas bien, se aprendan y reproduzcan estilos y formas naturales de
ser con los otros, totalmente antagénicos a lo que manifiesta la finalidad pedagdgica
del deber ser ciudadano y de las habilidades para la vida.

En relacion a lo anterior, las interacciones del manejo de conflictos y de la
pedagogia de la convivencia escolar, nuevamente, aparecen desarticuladas, siendo las
primeras guiadas y orientadas por los documentos legales e institucionales que
direccionan el quehacer de cada rol involucrado en la situacion; mientras que la
interaccidn pedagdgica se deja a la buena intencion del padre de familia, el docente y
los estudiantes, sin contar con referentes o procesos educativos que vayan mas alla del
seguimiento administrativo, juridico o ético; por ende, condenatorio; y vayan a un
acompariamiento pedagdgico, cuya intencionalidad esté respaldada por disefios
ajustados al caso y consecuentes con un proyecto convivencial institucional en el que

sean participes los padres, los estudiantes y los docentes de aula.
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Asi las cosas, se concluye de esta concepcion del aprendizaje, que los sujetos,
tiempos, contenidos, recursos, el disefio curricular, la planeacion pedagogica y las
formas explicitas y técnicamente concebidas para el desarrollo de habilidades y
competencias en torno a la convivencia escolar, surgen solo a manera de enunciado,
quedando a la disposicion y buena voluntad de quien quiera apoyarlas y realizarlas,
pero no se encuentran dentro de una estructura pedagdgica disefiada para tal fin, que
dé claridad a cada uno de los miembros de la comunidad educativa de su rol y papel
formativo, en el que se impliquen los elementos constitutivos anteriormente refreidos,
y que emancipen a la institucion de dependencias formativas externas a la misma, no
queriendo decir, que no se necesiten, sino que, no puede depender exclusivamente de
ellas.

En cuarto lugar, se menciona la influencia determinante de las relaciones e
interacciones en la concepcion del aprendizaje, estas se ubican dentro de los encuentros
interpersonales en un contexto socio-cultural, resaltando con ello, la concepcion del
aprendizaje historico-cultural, el cual postula que el aprendizaje se basa en la
interaccidn social que se interioriza y cuyo instrumento fundamental es el lenguaje,
destacando a su vez los conceptos de zona de desarrollo proximo, desarrollo intelectual,
y la educacion como la accion que conduce a dicho desarrollo. Cualquiera que sea la
concepcion del aprendizaje que se involucre dentro de la convivencia escolar, debe
ineluctablemente, reconocer las relaciones de los sujetos como fuentes primarias de
conocimiento, pues es alli donde emergen realidades inmateriales, comportamentales,
axiologicas y de sentido que se hacen visibles y comprensibles, no en lo tangible o
material de la vida, sino en la interaccion de la misma desde lo humano.

Sobre estos supuestos, se observé que tanto los informantes clave como la revision
documental manifestaban la importancia de las relaciones en tres momentos definidos;
la relacion consigo mismo, la relacion con la familia, la relacion con los otros en el
escenario escolar; de dichas tres relaciones es que el estudiante puede extraer el sentido
de su convivir, esto gracias a que puede: desarrollar mas alla de los contenidos
conceptuales o académicos los conocimientos que procesan el significado y sentido de

su ser en el mundo con otros, ya sea de manera positiva o de forma negativa; es decir,
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generando un concepto amable del ser humano, o haciendo una representacion
peyorativa del mismo, en ambos casos, la imagen surge de las relaciones sostenidas.

El primer momento, comprendido como la relacion consigo mismo, lo refieren los
informantes, al afirmar que es necesario dentro del aprendizaje de la convivencia
escolar, conocerse a si mismo y adaptarse al mundo, haciendo de este fendmeno la
primera relacién posible que el sujeto puede tener, y de la cual, en las condiciones de
salud mental indicadas, es dificil huir, pues la mente estd en un continuo dialogo
consigo mismo, hablandose de los asuntos y acontecimientos que constantemente le
suceden. En su segundo momento, de relacion con los miembros del hogar, se resefia
desde los informantes y desde la observacion de campo, la relacion formadora de la
familia en el sujeto, de la cual recibe los referentes iniciales de interaccion, con los
cuales se constituyen las demas relaciones, ampliadas a contextos externos al hogar,
pero con la tendencia a ser replicadas, ya sea de manera consciente o inconsciente.

Y en un tercer momento, en cuanto concepcidn del aprendizaje del convivir escolar
como relacién con los otros, recalcado por los documentos consultados, este se logra
basandose en el descubrimiento del congénere que coexiste en la escuela, pues los
sujetos realizan su percepcion y representacion del convivir a medida que experimentan
y vivencian con el otro los diferentes asuntos humanos, inclusive, de la experiencia de
los demés algunos aprenden, analizando la informacion nueva con la logica de su
sistema propio de pensar y deduciendo conclusiones para si mismo y para los demas,
0 sea, siendo constructor de sus propios conocimientos, basado en sus experiencias.

Los anteriores tres momentos de la concepcion del aprendizaje, como relaciones e
interacciones humanas, permitieron observar que para aprender, necesariamente hay
que entrar en relacion con el otro y lo otro, desde la condicion y facultades humanas,
coligiendo de los resultados obtenidos, que la concepcion del aprendizaje de la
convivencia escolar es un aprendizaje humanista, el cual se enfoca en las habilidades,
construcciones, significados e interacciones que no se desarrollan en abstracto, sino
que requieren del contenido conceptual y a la vez de la relacién experiencial,
presencial, que coloca en concurso y juego la complejidad humana propia y del otro,

ajustados a un contexto definido, familiar y escolar, ademas de los razonamientos, las
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afectividades que despierta, y la voluntad de estar y sostener las relaciones
interpersonales, incluidas, aquellas que necesitan resolver problemas, en caso de
presentarse.

En esta misma linea, la intencionalidad, ajustada a motivaciones y fines humanos,
focaliza los esfuerzos en la necesidad de propiciar experiencias que desarrollen en el
sujeto la capacidad de comprender la relacion en la que esta inmerso, a través de un
sistema de sentido que oriente su ser, vivir y actuar alli, en el contexto y escenarios
especificos, que, de no darse, se consideraria como desorientado, desubicado y
absurdo. Es por eso que las relaciones humanas permiten el desarrollo de habilidades
cognitivas, afectivas, volitivas, comunicativas y emocionales, para que el sujeto dentro
de un contexto concreto pueda tener estructuras de razonamiento y afectividad
voluntarias y validas, no sélo para la solucion de sus problemas concretos, sino para
hallar sentido a la relacion con los otros.

Con lo cual se puede afirmar que, no se pueden establecer habilidades, ni
interacciones o construcciones significativas de ser en el mundo con otros, si no hay
un fundamento de sentido que los dirija, y de nada sirve un sentido abstracto, si no
encuentra un campo de accion y desarrollo en las relaciones que sirven de plataforma
préctica y vivencial de la habilidad y capacidad para convivir.

Ahora bien, como se mencion6 anteriormente, la relacién que facilita los
aprendizajes derivados de la convivencia escolar, se da consigo mismo, es decir, el
sujeto aprende de su realidad, de su -yo soy- con quien discurre constantemente en
dialogos interminables que buscan sentido, argumento, afectividad y voluntad de ser
con los otros; ademas de la relacion con los demas, de quienes descubre horizontes de
vida y concepcion del existir, a los que afecta con su presencia, y de quienes se siente
también afectado por el hecho de coexistir, sobre todo, en las edades infanto-juveniles,
donde el aprendizaje es altamente mediado por la relacion con los demaés, ya sea por
los fendmenos de imitacion, agregacion o reproduccion, que busca la adaptacion y
aceptacion de los otros que lo reconozcan y le otorguen su puesto en el grupo, haciendo
gue nada de ello escape del aprendizaje natural como fruto de la vida.
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Lo anterior no quiere decir, desde el sentir de las fuentes de informacion, que el
anhelo de aceptacion sea un referente absoluto del aprendizaje, sino que, dentro de la
relacién, no se puede no aprender de manera natural, pues la relacion es la ensefianza
y el aprendizaje como tal, es el contenido, el método, el recurso, el valor, la
intencionalidad consciente e inconsciente de ser con los otros, e incluso el despliegue
del curriculo oculto que se aprende, sin darse cuenta de lo que esta aprendiendo, pero
que en tiempos futuros saltara a la vista en los estilos de vida.

De ahi que se observe de la informacion obtenida que la relacion interpersonal juega
un papel fundamental en el aprendizaje; y aunque no lo mencione, explicitamente, la
observacion de campo, se infiere que el hecho de interactuar en un escenario escolar,
es ya de por si, aprender algo de alguien, concebirlo ya sea para asumirlo, modificarlo
o rechazarlo, siendo dificilmente que quede neutral a la hora de asumirse para la propia
existencia.

A este punto vale aclarar, de cara a solventar la posible contradiccion existente entre
si se aprende, o0 no, de las situaciones convivenciales; que anteriormente, se arguyo,
como no se derivaban aprendizajes pedagdgicos intencionados de las situaciones
convivenciales, y ahora se indica que se aprende naturalmente y de por si de las
relaciones interpersonales; significando ello, que ambas posturas son correctas y no
contradictorias, pues las situaciones convivenciales disciplinarias de los sujetos, no
revisten como prioridad desarrollar aprendizajes para la vida, sino resolver conflictos,
donde preferiblemente se salga bien librado de los mismos; mientras que cada relacion
interpersonal es de por si una leccion natural de vida que el sujeto puede captar como
ensefianza y de la cual puede derivar aprendizajes, que no estan estructurados ni
disefiados desde lo profesionalmente pedagdgico.

Por ultimo, ligado a la anterior concepcion del aprendizaje basado en las relaciones
e interacciones de caracter humanista, aparece la necesidad de desarrollar experiencias
y practicas de la convivencia, asi lo referencian los informantes clave y algunas
observaciones de campo; en las que este objeto de estudio, no puede sélo observarse
como una realidad formal abstracta de la que se derivan conceptos y estructuras de

212



comprension; sino que debe focalizarse, ante todo, su caracter de encuentro, vida, y
para muchos, drama de la existencia.

Al punto que, una de las grandes evidencias de este rasgo del aprendizaje de la
convivencia, es que esta, en tiempos de pandemia, no se podia ensefiar, en su plena
riqueza, de manera virtual, no en cuanto a los conceptos y teorizaciones, sino en cuanto
a la posibilidad de experimentar en la practica, e incluso en la observacion del mundo
de la vida; pues seria algo asi como, aprender a nadar a través de clases virtuales, sin
ninguna conexion con el desafio de encontrarse y sumergirse en el agua; de la misma
manera, la convivencia dejaria de ser eso, si no hubiera contexto espacio-temporal
fisico, presencial y real en el cual encontrarse para relacionarse e interactuar desde la
propia materialidad humana, con los talentos, deficiencias, sentidos, perspectivas y
complejidades de cada ser individual que se sumerge en relaciones colectivas e
interpersonales tejidas de multiples realidades imbricadas.

De este modo, se entiende que los informes obtenidos, desde las dos fuentes
anteriormente referidas, resalten la importancia de la practica y la experiencia de vivir
con los demas, de tantearse en las aguas del mundo de la vida con otros, navegando en
los asuntos humanos que inician como juegos, asimilaciones y aprendizajes que,
posteriormente se volveran referentes existenciales de una vida desarrollada de manera
exitosa 0 para dramas inacabables de angustia y desorientacion. Reconociendo con ello
que la escuela es un laboratorio social de menores de edad, que se encuentran con el
otro para probar los condicionantes de la naturaleza humana, el desarrollo de las
posibilidades que ofrece el aprendizaje, y las consecuencias de haber adquirido bases
o fundamentos de una vida prudente y sensata que sabe vivir con los demas, o de tener
que padecer las afujias humanas, propias de quien no encuentra sentido personal y
colectivo, civico y ciudadano para ser en comunidad y sociedad.

En conclusion, de esta subcategoria que se centra en las concepciones del
aprendizaje sobre la convivencia escolar, es necesario resaltar que no se enfoca en una
Unica teoria, sino que discurre y se realiza en la interaccion de varias, las cuales se
identifican dentro del constructivismo, el aprendizaje significativo, el aprendizaje

como desarrollo de competencias y habilidades, y el aprendizaje humanista, inmerso

213



en un contexto socio-cultural en el que se desarrolla la relacion con el otro, junto a la
experiencia y practica de vivir presencialmente con los demas, sintiendo, pensando y
actuando conforme a la configuracion del sentido de la vida individual y colectiva.

No obstante, el reconocimiento de dichas concepciones del aprendizaje, se concluye
que la labor pedagogica para la convivencia escolar debe ser la protagonista plena, pues
a ella le corresponde, tras un proceso profesional e intencionado, ayudar a realizar
dichos aprendizajes, concibiendo al sujeto en su integralidad y complejidad, en el que
desde la percepcion, la teoria y la practica se pueda, de manera consecuente, desarrollar
procesos pedagdgicos fundamentados en concepciones del aprendizaje capaces de
permear el ser del sujeto, sus relaciones, posibilidades de elaboraciéon del
conocimiento, desarrollo de habilidades, participacion en interacciones significativas y
experiencias o practicas concretas y vivenciales de convivir con los demas de acuerdo
a la voluntad bien intencionada del individuo junto al querer de la sociedad y la

comunidad de sentido.

Subcategoria: Autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes (AAA)

A continuacion, se expone la subcategoria autoconocimiento como apropiacion de
los aprendizajes sobre convivencia escolar, derivada de la categoria inicial: apropiacion
de los aprendizajes; ademas de las preguntas realizadas a los informantes clave en las
entrevistas desarrollas, sus respuestas transcritas, tal cual las afirmaron, y la
interpretacion del investigador, segun la posicion y teorias adoptadas para tal fin,
recordando que giran en torno a la fenomenologia hermenéutica de caracter existencial
y humanista.

AAA - EJPL. Investigador: en ese conocerse a si mismo, en esa relacion de
conocerse y capacidad de convivir. ;Qué ejercicio, qué estrategia ha hecho, para
conocerse usted mismo?

EJP1: “Creo que también es viendo. Creo que yo soy un poco del sentido

empirico, que todo esta en la experiencia.

Necesitamos vivir para aprender, obviamente tenemos la mente, que nos ayuda
a crear falsos escenarios, en los que uno puede aprender, uno puede crear un
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nuevo escenario pensando con los mismos ambitos, pero para poder ver otras
realidades, y poder entender mejor. Pero no es lo mismo, muchas veces,
pensarlo a vivirlo, porque afecta muchas cosas, ya que es “la supuesta
realidad .

Y conocerse a si mismo, pues ¢como me conoci a mi mismo? pues asi viviendo,
analizando y reflexionando, meditando”.

Investigador: ¢ CoOmo seria una meditacién? mas o menos, ;qué habria que hacer?

EJP1: “pues lo que yo entiendo por meditar es, digamos uno se sienta en un
lugar tranquilo, en el que uno se pueda sentir en calma, y que nadie nos moleste,
y uno cierra los ojos, y trata de no mirar la mente, no pensar en nada, y luego
respirar, una buena respiracion ayuda en la meditacién, se concentra en la
respiracion, como el aire entra por las fosas nasales, pasa al cuerpo y llega. Se
concentra en la respiracion, y un relajamiento corporal, luego cuando ya esta
relajado uno, uno ya solamente deja que vengan sus pensamientos, fluir, que
vengan los pensamientos que tienen que venir”.

Y hablarlo consigo mismo. Es como hablar a una persona mas, pero esa
persona mas, soy Yyo. ¢Diego como has estado? ¢Qué piensas? ¢Qué opinas?
¢ Qué de nuevo has aprendido?... Y creo una conversacion conmigo mismo, que
me ayude a entenderme, que me ayude a crear... esos pensamientos que tenia,
las ideas, crearlas mas, mas, adecuadas, mas, cerradas, asi como que realmente
es lo que quiero pensar que es. Trabajarlo de una manera mas adecuada.

AAA - EJP2. Investigador: ¢consideras que hay relacion entre auto-conocimiento
y capacidad para convivir con los demas? es decir, ¢que entre mejor te conozcas a ti
misma, vas a convivir mejor? O ¢no hay relacion entre auto-conocimiento y
convivencia escolar?

EJP2: 0 sea ¢, de conocerse a uno mismo?

Investigador: Si lo que acabas de decir, ;qué me disgusta? ;Qué me gusta? mis
sentimientos, mis emociones y con ese auto-conocimiento pues me voy a relacionar
con el otro o ¢son dos cosas distintas que no tienen mucho que ver?

EJP2: Si tiene mucho que ver, porque es que uno tiene que saber qué siente, que

siente cuando uno esta con la otra persona, qué siente uno cuando uno ve que

estan atacando otra persona; entonces uno tiene que saber esas cosas, porque
igual de todas formas uno no se conoce al 100%, pero yo creo que asi sea un

50%, ayuda mucho que uno se pueda llevar bien con otra persona. Asi uno la

conozca 0 no, pero Yo creo que eso tiene que ver, ya mucho con la amabilidad
gue uno se tiene a uno mismo para poder darsela a otra persona.

215



AAA - EJP3. Investigador: ;considera que hay relacion entre auto-conocerse y la
capacidad de convivir con otros en la escuela de manera apropiada?

EJP3: en parte si, pues, si yo no tengo una buena relacién conmigo mismo, como

pretendo tener una buena relacion con alguien mas, y que sea buena. Si vivo

estresado por lo que hago, por lo que pasa conmigo, como pretendo ir a
relacionarme con alguien mas.

AAA - ERCEL. Investigador: ¢conocerse a si mismo le genera a uno la capacidad
de convivir con los demas? y ¢como pudiera hacerse, digamos, en su proceso de
conocerse a si mismo? ;,como lo hace, en qué escenarios, qué le ayuda para auto-
conocerse? Bueno por ejemplo usted dice: yo conozco que me gusta esto, que lo bueno
para mi es esto, usted tiene un conocimiento de su ser de si mismo ;Como hace para
auto-conocerse, qué escenario, qué ejercicios, qué estrategias? ¢qué hace usted para
mirarse a si mismo?

ERCEL: digamos escuchar, escuchar a los demés y escuchar las experiencias

de los demés, aplicar lo bueno, lo que me parezca bien, digamos las cosas que

sé, las cosas que digo es por sabiduria de otra persona, dicen que el primer

valor para ser sabio es escuchar, yo escuchaba mi abuelo, y las cosas que dice

mi abuelo es como un tipo que va derivando, entonces las cosas que decia mi

abuelo, van para mi papda y de ahi van para mi, esos consejos son igual, y asi

uno se auto-conoce y sabe que le gusta, es como cuando un autor inventa un
ensayo, esa persona no se baso en... Aristoteles no se baso en decir: Ah es que
esto es malo porque si. Tuvo que haberse basado en alguien més, escuchd

alguien més. La experiencia de alguien més él la retroalimentd, la volvié para
él, y la ejecuto en eso, y asi van muchas veces, asi van, asi van.

Investigador: Y se va propagando de generacion en generacion.

ERCEL: se vuelve una leyenda, poco a poco, poco a poco.

Investigador: y ahi es donde la persona se apropia 0 encarna ese Consejo, esa
sabiduria.

ERCEL: Es como la escritura de Dios, es igual, es algo parecido, estan los 10

mandamientos, usted verd si los quiere, pero estan escritos van de generacion
en generacion, estando ahi.

AAA - ERCEZ2. Investigador: ¢qué conoce de usted mismo, digamos cudl seria ese

saber suyo?

216



ERCE2: “Yo soy pues, trato de ser lo mas respetuoso, soy paciente, tolero
mucho a las personas, soy muy humilde, no me gusta burlarme de la gente que
tiene menos 0 mas, y ya, yo soy muy bueno con la gente, solo con las personas
que son malas conmigo, pues ya cambia, soy un poco distinto ”.

Investigador: ¢cdmo seria con una persona que va y choca con usted?

ERCE2: “pues ahi hay ratos como que me dejo llevar de la ira. Como que a
veces como que no pienso cuando esto... me dejo llevar de la ira. Pues depende
del caso que sea, porque digamos si un compariero me trata mal o eso, yo ya no
le pongo cuidado a los malos comentarios, yo trato de evitar eso. Es, por
ejemplo, cuando alguien se me acerca 0 me pega 0 me pega un calvazo, pues
ya en eso, ya me defiendo, pero en caso de que ibamos x persona me esta
mirando mal o me esta tratando mal yo evito esos comentarios, porque a mi no
me va a convenir nada. No gano nada o sea es perder mi tiempo con aquella
gente’”.

Investigador: ¢y ha tenido muchos inconvenientes, muchos conflictos en la escuela?

ERCE2: Pues solo tuve uno, fue este afio. El chico ese, se me acerco y como a
empujarme, que me iba a dar un cuchillo y toda la vuelta, y pues claro a mi me
dio mucha rabiay yo fui y hablé con él, hablé no me fui a los golpes, nada, yo
fui hablé con él. Y le dije que, qué estaba pasando, que por qué tenia que estar
hablando esas cosas. Y me dijo: no es que yo a usted le voy a dar machete, y
pues me empujo y yo peleé, le lancé un pufio.

Investigador: ¢y como prosiguio ahi, termind ahi, 0 ..?

ERCE2: Quedoé en pelea, y ahi ya fuimos a coordinacion, y ahi hablamos las
cosas, a lo ultimo, en mente, con mente fria, yo le comenté, le dije: caballero
pongase en mis pies, que otra persona desconocida, venga le diga que le va a
dar machete o cuchillo y que lo empuje, justed como cree... usted como hubiese
reaccionado? Usted cree que yo... a mi no me interesa sus comentarios, pero
que vengan a empujarme y alterosamente, ya no... reaccioné como cualquier
persona lo podria hacer. Como muchos se pueden equivocar. Y yo le dije: Igual,
yo mas que todo hablé fue con la mama, le dije a la sefiora: yo le pido disculpas
por hacerla venir a usted acd, porgue yo sé que es, como el dolor de una madre,
que venga, y un hijo tenga que estar en problemas, le pido disculpas, al chico
también le pido disculpa por haberme dejado llevar. Pero entonces corrija mas
a su hijo, en la forma de hablar y en la forma de socializar con la gente.

AAA - PER. Investigador: Hay una relacion entre autoconocimiento y convivencia
escolar, o sea el hecho que el estudiante se conozca a si mismo, pues genera una mejor

convivencia escolar, ¢si considera que sea asi?
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PER: “Claro, precisamente lo estaba diciendo, la mejor convivencia la da como
convive el nifio, la nifia consigo mismo, si se acepta, si no se acepta, de esta
manera aceptara las diferencias con los demds. Ese reconocimiento es
fundamental, y ahi si necesitamos la familia, necesitamos, porque es que
precisamente, la mayor cantidad de problemas pedagdgicos, de resultados
académicos, no parten del cerebro, de que no suma, de que no resta, de que...
Parte es de la aceptacion de si mismo, de la autoestima, de la capacidad que
tiene de valorarse, porque tenemos una sociedad que los desvalora, incluso a
veces la familia también, y ese es el peor enemigo para esos procesos”.

Investigador: ;como pudiera hacer para auto-conocerse? ;qué le recomendaria

usted a un nifio a un estudiante que ve que le falta percibirse a si mismo? un cémo.

PER: “Cuando ya es joven, cuando ya esta en la educacion media, pues ya no
podemos usar los recursos que debe ser desde antes, desde que la familia lo
acepte. Pues, eso es la clave, desde cuando es nifio todos los procesos con él
sean de aceptacion, y él aprenda a ver las diferencias que tienen con respecto
a los demés.

La pedagogia en las instituciones, o estrategia para tratar los jovenes, toca
hacer un acompafamiento desde la pedagogia con los docentes, desde
direccién de grupo, desde las escuelas de padres, ya es como un rescate a lo
gue no se logro en su situacion natural que debe ser desde el hogar; entonces
todas esas estrategias, todas esas actividades complementarias fuera de las
clases van a permitir que él intercambie con otros compafieros, y aprenda,
entre comillas “aprenda”, por lo menos a hacer su reconocimiento de
diferencias y aceptar las debilidades y las fortalezas.... las aproveche en su
Comportamiento”.

AAA - PEP. Investigador: ;Como pudiera hacer para auto-conocerse? ¢cual seria
un ejercicio, una estrategia, 0 como recomendaria a un estudiante que tiene que auto-
reconocerse? Haga este ejercicio, o céntrese en esta actividad, o en esta estrategia para

llegar, precisamente, a ese auto-conocimiento.

PEP: Bueno ahi, si, ejercicios puede haber varios, por ejemplo, parece como
sencillito, y que a ellos les gusta mucho, es el hecho de llevar un diario, que
ellos lleven su diario porque ellos ahi escriben lo que hacen, lo que los impacto,
lo que mas le gustd, dentro de, dentro de cada dia ,0 sea, o0 cada semana, ellos
anotan alguna situacion que les pudo haber interesado, que les gusto, que los
afectd emocionalmente; entonces tener ese diario es fundamental para un
estudiante, que le ayude a conocerse.

El hecho de que también cree un momentico, y que se dedique un momentico
para él mismo, para que él medite, para que él se sienta solito, tranquilo sin
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que nadie lo moleste y se regale un minutico para que él diga como fue su dia,
0 como fue su semana.

También un ejercicio sencillito donde él aprende a controlar su respiracion,
aprende a tranquilizarse, puede hacer un ejercicio donde eso posteriormente le
ayude para calmar, por ejemplo, una ira, ¢si? yo sé qué ejercicio hacer de
respiracion para calmar mi ira. Entonces eso lo ayuda a él.

La meditacion es fundamental para eso, y obviamente, la experiencia que él
tenga con sus compafieros, el grupo de amigos que él tenga también contribuye,
muchisimo, para ese conocimiento, porque el amigo le dice, le comenta cuéales
son sus errores, cuales son sus cualidades, o sea, entre compafieros se ayudan
mucho, se apoyan, saben cual es el que es bueno para una asignatura, cual es
el bueno para otra, y a veces, ellos no se dan, por ejemplo, ni se dan cuenta en
qué son buenos, pero los amigos lo hacen, como ver, esas cuestiones, y todo ese
tipo de habilidades o cualidades, inclusive de defectos que ellos tienen. Y eso
los ayuda a conocerse.

Y, si... que, por ejemplo, ellos también sepan preguntarles un dia
esporadicamente, cual es la comida que mas les gusta, qué tipo de musica
escuchan, qué tipo de peliculas ven, bueno todo eso, esas cositas, la ropa, su
forma codmo se viste, entonces eso contribuye para que ellos aprendan a
conocerse.

Y de esa manera pues se sientan como... gqué tipo de personas son, y en como
afecta pues, esa edad, digamoslo, toda esa serie de elementos enriquece,
digamoslo asi, ese conocimiento de ellos mismos.

AAA - D1. Investigador: ;Cudl seria la relacion entre autoconocimiento, bueno,
que ya lo ha expresado bastante, esa relacion entre auto-conocerse, el conocimiento, y

la apropiacion de los aprendizajes sobre la convivencia escolar?

D1: Pues yo ya, como que yo ya lo dije anteriormente, no... El
autoconocimiento es necesario, si yo, si yo no, no, no sé qué capacidades tengo,
no sé qué posibilidades tengo, no sé cuales son los objetivos, yo les decia a mis
nifios, hay que cuestionar objetivos, y cuestionar objetivos de vida es
preguntarme: ¢qué busco? ¢;qué quiero? ¢Cual es el objetivo de mi vida?
Entonces, si yo no le ensefio a cuestionar sus objetivos, sus metas, porque la
formacion, el pensamiento critico es asi, y yo debo ensefiarles a los nifios a
cuestionar metas. ¢ Cual es mi meta? ¢qué fin busco en el cumplimiento de esa
meta?

Entonces, si yo no tengo bien claro los fines, las metas, los objetivos por las
cuales yo trabajo, que es una profesidn, construyo una empresa; pues, yo
dificilmente me voy apropiar, me voy apropiar del proyecto, si es el fin construir
un edificio, pero no sé, en fin, para qué quiero ese edificio, si es un edificio para
una empresa, o es una bodega, o un laboratorio. Pues si yo dificilmente no sé
cuales son los objetivos, cuales son los fines y cuales son las, las, metas de esa
construccion, dificilmente voy a entender los planos, dificilmente voy a juntar
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las acciones que tengo que, pues que tengo, que van, redundante, tengo que
hacer, tengo que desempefiar ahi en la construccion de ese edificio. Lo mismo
las metas de vida, si yo no critico, si yo no cuestiond6 mis metas y no me
interrogo, pues, dificilmente yo voy a colocar algun, alguna, la apropiacién en
la construccion, de esa meta. Dificilmente voy a colocar acciones, 0 no sé, no
VoY @, no voy a saber qué acciones debo desarrollar para alcanzar mis metas.

AAA - D2. Investigador: y ¢como seria ese proceso de auto-conocimiento? ¢qué le
recomendaria a un nifio a un joven o en su misma practica, que deba hacer para auto-

conocerse?

D2: Si. para auto conocerme debo empezar a trabajar mucho mi proyecto de
vida. Empiezo con mirar, cuales son mis falencias, cuéles son mis debilidades,
pero también miro, como lo que dice uno en la DOFA, jno?... cudles son sus
fortalezas, y como cada fortaleza se me convierte en una oportunidad.

Y entonces a partir de eso, del conocerme, de mirar qué es lo que tengo,
entonces a partir de ahi, puedo decir: puedo mejorar. Dénde puedo salir
adelante, qué es lo que tengo que fortalecer, como lo puedo cambiar; y no
reforzar, de pronto, lo malo, porque entonces una vez se queda... Pero no es
que yo soy malo... no es que yo soy malo... cuando a veces de pronto, no es que
sea malo, sino que... ;qué paso?, que no ha podido desarrollar esa parte o esa
inteligencia multiple que le permite salir adelante.

Es muy necesario ese autoconocimiento, dentro de eso también nosotros aqui,
a nivel del colegio, para conocernos debemos hacer muchas actividades de
promocion, como nos promocionamos, como desde diferentes ambitos, de
diferentes aspectos, promocionamos en nuestros estudiantes esos
conocimientos, como nosotros hacemos también actividades de prevencién, y
como nosotros hacemos atencién y seguimiento para que los chicos logren esa
integralidad.

Investigador: Esa integralidad de reconocerse, verse y ver sus riesgos, sus
posibilidades y todo lo que les rodea, un andlisis, también, como de la realidad y de si
mismos. ¢el auto-conocimiento proviene solo de mi mismo, o alguna persona me puede

ayudar, me puede dar algun informe, unos datos sobre quién soy yo?

D2: En ocasiones los padres y los profesores tenemos esa tarea de ayudarle a
los chicos a comprender un poco méas, muchas veces los chicos dicen: descubri
que soy bueno para... y como lo... porque la profe me puso una actividad,
porque el profe me dijo... porque el profe... y el profe estuvo hablando, yo creo
que soy bueno para eso. Entonces, a veces en ocasiones uno debe trabajar mas
como docente ayudandole a los chicos a reconocer aquellas cosas en las cuales
son débiles, y en las cuales pueden salir adelante.
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Comentario fenomenoldgico-hermenéutico

Con la pregunta realizada se busca desarrollar la subcategoria del autoconocimiento
como apropiacion de los aprendizajes, obteniendo del informante EJP1 datos
cualitativos que ayudan a dicha comprension del conocerse a si mismo. En ella se
resaltan los siguientes factores: primero que el conocerse a si mismo entra dentro de
las realidades empiricas, pues es un aprendizaje existencial; segundo, que dicho
aprendizaje es también una vivencia, que en el caso del autoconocimiento se hace
interior o mental; y tercero, que desglosa un proceso l6gico y consecutivo en el que se
involucra el vivir, analizar, reflexionar y meditar.

En cuanto a lo primero, el autoconocimiento es un fendmeno del sujeto sentiente y
pensante que aplica sus facultades mentales para observarse él mismo desde su realidad
de ser viviente en el mundo. Es decir, su yo, se desdobla y genera un mi, de tal manera
que puede mirarse como objeto de estudio, y al mismo tiempo, sujeto que estudia,
partiendo de la concrecion de su vida, cuyas caracteristicas principales son sentir y
pensar. El sentir lo une a la vida y los padecimientos que esta trae, a las fatigas, placeres,
y todo tipo de necesidades bio-organicas, mientras que el pensar lo conecta con sus
necesidades simbdlicas y cuestionamientos existenciales que surgen de su conciencia,
del despertar de la conciencia que le pregunta sobre ;qué es? Y mas profundamente
¢Quién es?

Sin embargo, para el informante el autoconocimiento no parte de la conciencia
retorica, sino de la experiencia de vivir y de la posibilidad de ser consciente de dicha
experiencia. Para ello, el cuerpo que siente y vive, necesita la mente que piensa y que
es consciente del cuerpo y de si misma, convirtiéndose, asi, el autoconocimiento en una
vivencia de si mismo, ya no de padecimientos externos, sino de lo que acontece al
interior de las dindmicas mentales propias.

Este ejercicio mental de observarse a si mismo, crea escenarios imaginarios, en los
que reproduce la realidad, aunque también la distorsiona, pues ve otras realidades
posibles, imaginadas, inventadas, ficticias y controladas por el pensamiento, aunque

disten de lo concreto del ser en la realidad espacio-temporal. Una especie de
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idealizacion que conjuga lo concreto con lo ficticio, conservando ambas un valor de
aprendizaje, pues se aprende de lo que se observa de la vida, de las experiencias
sentidas; pero también se aprende de aquellas ficciones imaginadas que apareen como
metaforas que dan que pensar y aprender.

Dichas concreciones y ficciones que observa la mente se resuelven en un campo
pragmaético del autoconocimiento, concediéndole mayor fuerza a la vivencia que al
pensamiento, ya que “no es lo mismo, muchas veces, pensarlo que vivirlo, pues afectan
muchas cosas” , de hecho, en eso radica la diferencia entre la ficcion y lo concreto; la
ficcion que es producida por el pensamiento en su forma de imaginacion observa
parcialmente, focaliza y tiene en cuenta fragmentos de la realidad, mientras que lo
concreto de la vida aparece completo, no coloca entre paréntesis nada, sino que
confluye todo al mismo tiempo; tal vez sin conciencia del sujeto pensante, pero esta
ahi el todo presente, las muchas cosas complejas del entramado del mundo de la vida
estan ahi. La conciencia y el pensamiento, estan concentrados en algo, pero no puede
observarlo todo.

Es asi que surge el autoconocimiento, o aprendizaje de si mismo como una
captacion y conciliacion entre la realidad concreta de la vida, y la representacion mental
que se tiene de ella, en otras palabras, la conciliacion entre lo que se vive y se piensa.
El informante lo manifiesta enunciando un proceso I8gico que involucra lo vivencial
del convivir, y lo mental que se extrae de esa vivencia, de caracter experiencial y
pragmatico, explicitado de la siguiente forma:

Lo primero para aprender es vivir, ello sugiere que para aprenderse hay que vivirse,
esto a través de sentir la vida y enriquecerla con experiencias reales de encuentro con
el otro, con el mundo, con la vida misma y sus asuntos complejos. Ser un sentiente que
aparece como sujeto de padecimientos y de acciones, como un sujeto en voz pasiva y
activa, cuya sensibilidad ha sido despertada, no solo por su capacidad bio-organica,
sino por las experiencias de la vida que ha visto, oido y le han afectado, o le han dejado
un registro significativo en su cuerpo o mente.

En segunda instancia, habiendo tenido las experiencias sentidas, concretas y poco

ficciosas de la vida, el sujeto sentiente toma su realidad para analizarla en un desglose
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de partes, es decir, coloca en el filtro fragmentador del pensamiento la realidad vivida,
con el &nimo de identificar segmentos de ella, de tal manera que le dejen descubrir de
que trata lo concreto de su existir. Analizar es pensar en lo concreto de las situaciones,
relaciones, interacciones que le acaecen al sujeto, reconociendo elementos o
componentes que hacen que sea asi, y no de otra manera, llevando la realidad padecida
0 experimentada a la mente, la cual la procesa con sus facultades cognitivas, afectivas
y volitivas.

Tercero, en la conjuncion de la realidad experimentada y el yo que padece la
experiencia, surge el mi, que observa al yo en el contexto real analizado y especula
sobre escenarios posibles e imposibles, dando forma a la reflexion, es decir, a la
consideracién de su cualidad pensante y sentiente en el escenario especifico,
extrayendo de €l elementos apropiados a su vida, 0 sea, aprendizajes, sentimientos,
conocimientos, reglas, procedimientos, datos, informaciones, valores y todo aquello
que contribuya a involucrarse en la realidad de manera inteligente.

Seguidamente, en este proceso ldgico del autoconocimiento como apropiacion de
la convivencia escolar, en la que se integra lo vivencial y lo mental, el informante
aporta que ello se hace a través de la meditacion, dando a entender que esta cumple
también con los procedimientos que se enunciaron en el vivir, analizar y reflexionar;
donde hay una interaccion y participacion que lleva de lo sensible a lo mental, de la
experiencia corporea a la representacion del pensamiento a través de relajar el cuerpo,
colocandolo en un estado de calma en el que no se sienta perturbado ni amenazado;
donde cierra los ojos para no distraerse por la realidad exterior, pudiendo, asi, comenzar
a examinar su propia realidad interior.

Comienza la meditacién con el control del cuerpo que se extiende al control de la
mente; no pensar en nada; intentar detener el caudal de ideas que aparecen a la mente
y las perturbaciones del cuerpo. Para ello sugiere tener una buena respiracion que logre
ambos cometidos: relajar el cuerpo y detener la mente o no pensar en nada. Una vez
gue ha agudizado su sensacion de respiracion, que se ha concentrado en ella, y que ha
llegado a un estado en que el cuerpo esta tranquilo, a la vez que consciente de estar

vivo; ahora si permite que vengan los pensamientos, que fluyan las ideas, aquellas que
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tengan que venir de manera espontanea, aquellas que emergen de la vida y sus
experiencias.

Posteriormente, con el cuerpo y la mente en disposicién de escudrifiarse, dirige el
pensamiento a un dialogo consigo mismo, dialogo que conlleva un desdoblamiento del
yo, generando otro con el cual hacer una interlocucion, el mi. En otras palabras, su - yo
- que es al mismo tiempo su - mi - aparece como un - t4 del yo; un alguien cercano que
puede entablar un didlogo intimo y auténtico bastante proximo al interior sentiente y
pensante del yo.

De ahi que pregunte ;cdmo has estado? ;qué piensas? ¢qué opinas? Aparecen
cuestionamientos que indagan por el ser y el pensar del sujeto flexionado sobre si
mismo, volcado a su interioridad, alli se entabla un dialogo cercano de amigos, un
didlogo consigo mismo, que atiende a una finalidad que gira en torno a lograr
entenderse, es decir, lograr comprender lo que le estd sucediendo en la vida, lograr
captar su ser en el mundo, sus sentimientos y pensamientos.

A su vez, dicho entenderse es la finalidad del autoconocimiento, ya que, de hecho,
auto-conocerse es lograr la comprension de si mismo, no a la forma de un acumulador
de datos o procesador de los mismos, que hace un listado de gustos, fortalezas o
debilidades que se toman de la realidad; sino como un sujeto que desde sus dimensiones
sentiente y pensante de indole analitico-reflexiva, busca darle sentido a la complejidad
que €l es; atisbando como sujeto al interior de sus experiencias, pues alli convergen la
realidad objetiva con el mundo subjetivo, pleno de dindmicas mentales, ademas de
aquellas intersubjetividades hechas imaginarios e interacciones posibles; muchas veces
hechos que se han quedado como recuerdos en la memoria, y otras tantas como
ficciones que distorsiona lo concretamente vivido; eso si, siempre dentro de las
operaciones mentales en las que se recrea la realidad concreta en la mente.

De esta manera, el autoconocimiento, como apropiacion del convivir, es el ejercicio
de llevar la realidad de la vida y sus interacciones exteriores complejas al interior del
sujeto, para configurar y operar con las dindmicas mentales cognitivas, afectivas y
volitivas la construccion de significados y el establecimiento del sentido de ser en el

mundo que se teje en imbricados asuntos humanos.
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Por su parte, se deduce de la intervencion de la informante EJP2 unos factores de
gran interés para la comprension del autoconocimiento como apropiacion de la
convivencia escolar, en los que se resaltan: primero, la sensibilidad que ayuda a sentir
y que proviene no solo de las sensaciones del cuerpo, sino de la sensibilidad psicoldgica
y moral. Segundo, no se puede experimentar lo que el otro siente de manera directa o
telepética, sélo la sensibilidad de la persona hace que surja una empatia por el otro.
Tercero, la empatia no se reduce a fingir tomar la posicion del otro, sino que demanda
ser sensible. Cuarto, el dolor del otro se hace propio, se siente realmente no en las
afecciones del organismo corpdreo, sino aquel psicolégico y moral. Cuarto, Los
pensamientos pueden ser divergentes y contradictorios, no hay objetividad en el pensar
humano, pero si puede haber mayor objetividad en la sensibilidad. Quinto, captar la
afeccion es ser sensible. Y sexto, la sensibilidad se relaciona con el autoconocimiento.

Para la informante EJP2 la relacion que existe entre el autoconocimiento y la
convivencia escolar son determinantes ya que el sujeto se abre a la posibilidad de sentir
y explorar lo que siente en su individualidad al encontrarse con la alteridad, es decir, el
individuo, sujeto, que entra en relacion con el otro, explora ese encuentro desde el
sentir, y esa relacion genera sensibilidad, genera sentir, de manera vicaria, a través del
cuerpo y de la mente lo que esta sucediendo.

La sensibilidad que ayuda a ese sentir provienen no solo de las sensaciones del
organismo biolégico, sino que, sobre todo, parte de la sensibilidad psicoldgica y moral
que ha desarrollado el sujeto, ya que significa asumir lo que la otra persona experimenta
a través de hacerlo una vivencia sustituta que se encarna en la vida para poder
comprender al otro en su sentir. Dicha vivencia vicaria surge asi porque no se puede
experimentar lo que el otro esta viviendo o sintiendo de manera directa, pues no hay
una transferencia telepatica u organica que sea capaz de hacerle sentir al sujeto sensible
lo que el otro siente; por ejemplo, no se puede experimentar en carne propia el dolor
que tiene la otra persona, en su intensidad y frecuencia precisas, tal cual como el otro
lo vive; pero la sensibilidad si permite que el sujeto comprenda ese dolor, que aunque
no es suyo, si lo asimile y lo actualice en su sensibilidad psicoldgica y moral, a tal

punto que puede conmoverse por lo que padece el otro.
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De ahi que, la sensibilidad de la persona hace que surja la empatia por el otro, pero
esta empatia, no se reduce a fingir tomar la posicién del otro, sino que demanda ser
sensible; es decir, traducir lo que siente el otro en una sensibilidad propia que lleva al
sujeto a lo moral y a la comprension del dolor que el otro sufre, haciéndolo propio, no
sintiéndolo directamente, sino psicologica y moralmente.

Por otra parte, la sensibilidad precede a los pensamientos que pueden expresarse
divergentes, pues su naturaleza lejos de ser objetivista, aparecen en las interacciones
sociales como posiciones ideales contradictorias, ambiguas y diferentes. De hecho, en
el pensar, del conjunto de la humanidad, no hay una objetividad absoluta que sea capaz
de conceder una verdad Unica a la realidad humana, sino que los pensamientos son
diversos, diferentes, se contraponen unos a otros y pueden ser hasta contradictorios.

Sin embargo, cuando se trata de sentir, se puede asumir que las palabras, los actos,
las relaciones, determinadas circunstancias de la vida hieren y afectan la integridad
humana, esto se comprende no desde una posicion ideolégica o un sistema de
pensamiento definido, sino que se capta por la sensibilidad basica que comparten los
humanos. Precisamente, captar esa afeccidn es ser sensible, y es posible hacerlo por la
comun capacidad sentiente del hombre, es decir, el sujeto puede sentir cuando alguien
esta siendo herido, maltratado, atacado o indignado; tal vez sus ideas de esa realidad
sean diferentes a las de los otros, pero el sentir la afeccion es una posibilidad méas
objetiva, pues es un hecho evidente.

De esta manera, la sensibilidad se relaciona con el autoconocimiento porque el
sujeto aprende a tener conciencia de lo que siente en si mismo, y de lo que puede como
individuo (sensible) sentir por los demés, no desde lo que piensa, sino desde la
sensibilidad que despierta en su organismo racio-sentiente la situacion y condicion del
otro. Y es que, en la realidad de las relaciones humanas, la otra persona aparece como
un lejano, como alguien que esta separado del yo, alguien distinto en su cuerpo, mente
y hasta situaciones humanas; pero la sensibilidad es capaz de generar un tu afectivo
que reconoce al otro como un humano en semejanza de condiciones, haciendo que el

yo se acerque al otro, no de manera superficial, si no desde la sensibilidad de la vida.
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Incluso, el mi puede observar al yo desde la sensibilidad hacia si mismo, es decir,
como un otro que esté afectado y sufre, reclamando desde su condicidn, la amabilidad
hacia su propia existencia, y por lo cual dejaria todo tipo de accidn hiriente o agresiva
contra si mismo. Es asi que esta dindmica hacia si mismo, después se replica hacia el
otro, concediéndole un acercamiento, no sostenido en ideologias y argumentos
racionales, sino en la sensibilidad de ser conservando su integridad.

A este punto es necesario diferenciar entre sentimiento, sentires y sensibilidad. El
sentimiento son emociones permanentes que tiene un sujeto frente a una realidad
determinada. Los sentires son pareceres 0 posiciones pensadas frente a una realidad
especifica. Y la sensibilidad, desde la perspectiva de este estudio, es la capacidad
psicolégica y moral de abrirse al dolor del otro, a la situacién del otro, y a todo aquello
que lo afecta o le hace un ser sufriente y doliente en el mundo de la vida. Ser sensible
es un tema moral que integra la complejidad de las relaciones interpersonales, donde
se escapa de los argumentos racionales, de las excusas, las culpas, las causas, los
argumentos con los que se analiza la realidad, para instaurarse en la condicion de ser
afectado, o no, en el mundo de la vida.

Ahora bien, la informante EJP3 relaciona que el autoconocimiento como
apropiacioén de los aprendizajes sobre la convivencia escolar gira en torno a la buena
relacion que tiene consigo mismo, y de alli, a la buena relacion con los demés. A su
vez, se infiere, que de esa buena relacion consigo mismo, surge la capacidad de
comprenderse a si mismo con el fin de encontrarle sentido a la vida, definir su -yo soy-
y salir con este al encuentro del otro.

En este aspecto se debe reflexionar sobre lo que significa esa relacién consigo
mismo. ¢Quiénes son los que forjan o entran en relacion? ¢cuéles son los topicos que
tejen la relacion? ¢por qué la relacion conmigo mismo afecta mi relacion con los
demas? Para poder comprender estos cuestionamientos es necesario, partir de la base
en la que el yo desdoblado que se convierte en el mi, y juntos son los responsables de
la relacion consigo mismo, quienes tras una serie de conjeturas configuran en el si
mismo el sentido de la vida y el -yo soy-; de hecho, el yo y el mi entran en relacion

uno con el otro para discernir el rumbo de la vida y escribir con letras de dicciones,
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decisiones y acciones el texto existencial que se puede leer y comprender tras el acto
reflexivo del mi, junto con el acto interpretativo del si mismo.

Lo anterior se explica, a través de la consideracion de los dialogos interiores del
sujeto, en los que una serie de yoes intervienen y afectan la configuracion del sentido
de la vida, dichos yoes serian: el yo psicolégico, el yo moral, el yo afectivo, el yo
juridico, el yo cognitivo y el yo linglistico, los cuales reflexionados por el mi descubren
la fragmentacion o integraciéon en la que existen, y de la cual, consecuentemente,
fundamenta la configuracién del si mismo y la definicion de su -yo soy-.

En cuanto al yo psicoldgico, se refiere a las dindmicas interiores mentales que
interacttian con todas las realidades que inquietan al sujeto, y que le hacen percibir de
manera emocional y sentimental la realidad del mundo de la vida, el yo que capta
pasionalmente con toda la mocion de su energia psiquica los acontecimientos que
vivencia. Aquel yo que considera en términos de salud mental si se encuentra
interiormente bien, o si siente que padece una enfermedad o perturbacion psicoldgica,
es decir, que padece de estrés, que se deprime o cualquiera otra afectacion de la gran
cantidad de manifestaciones a las cuales atiende la energia psiquica.

Pero no es el Unico yo que se manifiesta, también surge el yo moral, es decir, el
sensible, capaz de percibir la existencia desde sus sensaciones fisico mentales, el yo
que intuye desde el sentir lo que es correcto e incorrecto frente a la valoracion de la
integridad y dignidad de si mismo y de los demas, aquel que reconoce desde la
sensibilidad lo que lleva a un perjuicio y lo que hace un bien. Es un yo relacionado con
la sensibilidad humana, con la capacidad de sentirse a si mismo, descubriéndose vivo
con posibilidad pasiva y activa de estar abierto a las influencias externas del otro y del
ambiente.

Por su parte, el yo afectivo se dirige hacia si mismo a través de la autoestima o
aprecio desbordado hacia el ego, y paralelamente se abre en una direccion a la vivencia
del amor hacia el otro; el carifio, la ternura, el sentir una conmocion amable y noble
hacia el otro como hacia si mismo a través de la autoestima, del amor propio y el afecto

hacia si mismo, lo van definiendo en su yo afectivo.
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A lo anterior se afiade el yo juridico, en donde el sujeto que viene referenciado por
el deber ser, por la norma y la ley que lo obliga; tanto aquella norma interior, como
exterior, le permite descubrirse cefiido por los codigos o reglamentos que se le
imponen, para que desde su conciencia observe si estd cumpliendo o no con los
derechos y los deberes que le corresponden.

En esta misma linea, el yo cognitivo surge como el pensante, aquel que discierne la
realidad y que se observa hacia si mismo desde el saber y el conocer; ofreciendo los
argumentos de su existencia, con las explicaciones de su ser que se analiza a si mismo
a través de la racionalidad generadora del conocimiento.

Obviamente que dicha racionalidad cognitiva esta intimamente unida al yo
linglistico, el cual aparece como uno de los més integradores de las percepciones y
representaciones que se hace el sujeto de su mundo de la vida, pues no se concibe una
relacion entre el yo y el mi, sin el discurso y el didlogo interior que se entabla entre los
dos; lo que significa que el mi, no tiene la capacidad de observar al yo, sin la mediacion
del lenguaje, del discurso, de la palabra, de las imagenes que ayudan a construir
mentalmente las configuraciones del ser, del que aparece como si mismo, siendo este
el que se forja en las diferentes interacciones de la realidad que convergenenel yoy el
mi.

El yo linguistico es la palabra que media el afecto, los sentimientos, las normas, las
conductas, los comportamientos, etcétera. Palabra que transmite cultura y que lleva a
identidades y representaciones sociales con las que se relaciona el yo desdoblado en un
mi de parloteos constantes, capaz de ver esos distintos yoes que hacen posible la
aparicion de la imagen de si mismo; una imagen que debe explicarse y comprenderse
desde la conciencia de si mismo, con la cual puede adquirir un saberse a si mismo
dentro de la realidad que le circunda y afecta, junto con las cosas con las que se
relaciona. Es por eso que la relacion del mi y el yo se da a través, muy dominantemente,
del dialogo, de la lingliistica, de la sensibilidad, de las imagenes, las representaciones
y las acciones que aparecen a la mente para conformar el texto de vida, una existencia

posible de ser narrada, leida y comprendida; mas aln, un ser o una existencia que si
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logra comprender las complejidades que se tejen en su interioridad, posibilitara la
aparicion de su propio autoconocimiento y auto-comprension.

Pero si el sujeto no tiene una buena relacién consigo mismo; significa que hay unas
contradicciones profundas en las imagenes y en los dialogos internos que se han tejido
entre el mi y los distintos yoes; por ejemplo, el yo afectivo puede estar en alta tension
y contradiccién con el yo cognitivo; mientras, el yo juridico puede estar reconociendo
el significado y la verdad de una normay una ley objetiva, que el yo psicoldgico niega
y se resiste a cumplirla. El ego, puede estar aferrado a un orgullo, a un amor exagerado
de si mismo, que no le concede racionalizar situaciones evidentes de su vida,
arrojandolo a las contradicciones, las ambivalencias y las mismas contingencias del yo,
vistas por el mi, y todavia no superadas por el si mismo.

Surge de esta manera la incomprension de si mismo, pues la reflexion observa los
vacios, tensiones y conjeturas existenciales del yo, que s6lo pueden ser superadas
cuando configure el -si mismo-, es decir, la verdad de su ser integrado; aquel que no se
camufla en conveniencias 0 acomodaciones beneficiosas y tendenciosas, propias de la
infancia, sino que reconoce la complejidad y las tensiones de la interioridad, que lejos
de ser un lugar apacible en el que reposa el ser, encuentra alli sus mas crudas batallas
afiladas contra si y contra todos.

En otras palabras, “si vivo estresado por lo que pasa conmigo” dice la informante,
significa que la reflexién que ha hecho el mi, no ha logrado dar como resultado el
comprenderse a si mismo, sino que ha generado una madeja de pensamientos ambiguos
que chocan unos a otros en la realidad interior del sujeto que se cree que obra bien;
cuando evidentemente, desde las lecturas eticas, juridicas, sociales y culturales se
descubre fuera de lo correcto, pues encuentra un yo que se siente agredido o
acomplejado, afectado por las contingencias del ser, fragmentado en muchas partes
contradictorias que no hacen que surja la buena relacion consigo mismo, la buena
relacién con todas sus realidades, y por ende, la buena relacion con los demas.

No tener una buena relacién consigo mismo equivale a tener que desenmascarar la
conciencia falsa de su ser, o la no coincidencia de sentido entre las diversas partes

disgregadas de la vida que entran en choque en el escenario de la conciencia; en donde,
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el sujeto fragmentado en su interior, por los diversos yoes, que no ha encontrado el
camino de la auto-comprension; entendida esta, como el hallazgo de sentido que unifica
las realidades de la vida y las integra en un objetivo comun de realizacion personal y
de encuentro con el otro; va a tener dificultades en la convivencia escolar, pues es un
sujeto que no sabe quién es, que genera diversas manifestaciones y expresiones de ser,
apareciendo estas contradictorias unas con otras, y con escasa posibilidad de integrar
un sentido que satisfaga la auto-comprension.

De esta manera, la buena relacion consigo mismo consistiria, entonces, en una
buena auto-comprension o entendimiento de si mismo, en el que se integran en el
sentido del ser, el tejido o red de relaciones e interacciones de distinta naturaleza y
orden, que se gestan en la conciencia y que no pueden disgregarse en muchos yoes,
sino que deben unificarse en el Gnico individuo sujeto que se es; en otras palabras, que
deben armonizar todas sus realidades y yoes para que pueda definirse a si mismo como
un -yo soy-, y con este salir al encuentro del otro.

A su vez, resalta el informante ERCE1 que el autoconocimiento se da por las
mediaciones que tiene el sujeto pensante; primero la mediacion de otra persona, de
alguien mas que ensefia; segundo, la mediacién de los consejos, la sabiduria que se
transmite; tercero, la mediacion de la cultura, de la tradicion que se trasmite de
generacion en generacién; y cuarto, la mediacion del proceso de experiencia,
introspeccion y ejecucion.

Surge en primer lugar la mediacion de otra persona, de alguien mas, que logra
referenciar el autoconocimiento como apropiacion de la convivencia escolar, ya que el
autoconocimiento no se encierra en un subjetivismo ensimismado o hecho solipsismo,
sino que implica necesariamente reconocer los supuestos referenciales de sentido que
median o aportan, desde la realidad externa del otro, a la realidad interna del sujeto
pensante y actuante, con el fin de tomarse en cuenta como posibilidad atendible de ser
y hacer. Es decir, el otro aparece como un referente que logra mostrar, a través de la
vivencia y la transmision de sabiduria, lo que debe aprender o lo que debe interiorizar

el sujeto que anhela auto-conocerse.
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Por consiguiente, el autoconocimiento necesita tener algunos supuestos
referenciales de sentido existencial, que se expresen en el otro, de tal manera que
aparezcan por la mediacion de alguien mas como visibles y atendibles, pues hay un
transmisor existencial, uno que porta los contenidos, las practicas y las acciones de lo
que se quiere reconocer en si mismo. Estos referentes de autoconocimiento son
tomados de la realidad exterior que entran al interior del sujeto, para que alli se
conciban como elementos que pueden ayudar al saberse y construirse propio.

Por su parte, en la reflexion, el mi, no s6lo observa al yo, sino que también toma en
cuenta las referencias de los otros; es decir, el mi no se circunscribe en un solipsismo
que deja embotado al sujeto viendo las imé&genes y representaciones que se ha creado
el yo, sino que primero construye esas imagenes y esas representaciones gracias a la
observacién que hace de los otros, identificando los referentes con los cuales se ubica
en el mundo de la vida. Por lo tanto, el mi es un observador reflexivo que atiende a los
yoes, pero también mira al otro, y conjuga esas realidades del yo y del otro para
hacerlos mi; de alguna manera gesta una comparacion entre el yo y el otro, y por eso
puede desarrollar la reflexidn, puede colocar en un espejo al yo que proyecta el otro, y
el mi que proyecta el yo para construir el -yo soy-, como un si mismo.

En segunda instancia se tiene en cuenta la mediacion de los consejos y la sabiduria
que se transmiten en el contexto socio-cultural, es decir, se observan los contenidos del
autoconocimiento, no sélo como datos de la persona o informaciones que recaba el
sujeto de si mismo, sino que también son vivencias extraidas de los asuntos humanos
que tienen otras personas y que vive el mismo sujeto, de tal manera que los contenidos
del autoconocimiento no se encierran en las vivencias propias, sino que también entran
en relacién con las vivencias ajenas, con los conceptos divergentes y con las
expresiones distintas que entran en la mente del que pretende auto-conocerse; ya que
dichos contenidos del autoconocimiento no son innatos, pues son propiamente
aprendidos en los escenarios existenciales en los que el sujeto se mueve. Lo que si hace
el autoconocimiento es tomar conciencia de esos contenidos juridicos, sociales,

culturales, psicolégicos, morales, administrativos, comunicativos, éticos, educativos y
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existenciales que ha adquirido en el trasegar de las vivencias intersubjetivas y ha
encarnado o interiorizado para su concepcion personal del -yo soy- que sabe quién es.

Ahora bien, esta mediacion de los consejos, de la sabiduria que se transmite, es una
phronesis o sabiduria préctica, a través de la cual, el sujeto aprende a conducir, y sabe
conducir, las dicciones, decisiones y acciones de la vida dentro de los determinados
contextos especificos en los que se ve involucrado, y lo retan a que manifieste ¢quién
es? ¢cuales son sus referentes de sentido? y ¢como es su actuar en determinados casos?,
0 sea, es retado a la prudencia, a la sabiduria practica que sopesa el alcance de lo que
dice, elige, decide y actla o ejecuta con cierto atino intencionado.

Lo anterior implica, a su vez, que el sujeto ejerce su voz activa a través de la
ejecucioén de una actividad que recae sobre alguien que padece la accidn, y de la cual
la prudencia, la phronesis, en cuanto sabiduria practica, debe surgir como mediadora
de sentido. Por lo cual, la prudencia es también una forma de autoconocimiento, ya que
flexiona el mi que observa al yo, en la intencién, deseo y anhelo que porta, antes de
hacerse actuaciéon, con el fin de ponderar su ser en la acciédn, y las consecuencias de la
misma en la reaccion de los demaés. Si esto no se da, como consideracién prudente,
antes de la accion, no hay autoconocimiento, sino que hay un movimiento espontaneo
de la vida no mediado por el saber que se adquiere de si mismo y de la definicion del -
YO SOYy-.

En tercer lugar, desde la perspectiva del informante, se observé que la mediacion
de la cultura es importante en la construccion del autoconocimiento ya que muchos
elementos que la auto-comprension exige estar ajustados a las tradiciones que se
transmiten de generacion en generacion. Ello indica que el sujeto no es un yo absoluto
gue se construye por si mismo y de manera solitaria, sino que es el fruto y el resultado
de la evolucion de la humanidad, de las expresiones, estilos y formas de vida, referidas
dentro de la comunidad de sentido por la tradicion y el sistema de valores culturales
adoptado o gestado a lo largo del tiempo y en la practica; conllevando a que pese la
tradicion sobre la conciencia colectiva e individual, las cuales asumen la transmision
del sistema de valores y las formas de ser en el mundo con otros. Por eso auto-conocerse

es también reconocer dicho peso de la tradicion y de la cultura en la propia vida.
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Este sistema de valores y la cosmovision que transfiere la cultura a lo largo del
tiempo se convierten en un contexto donde el sujeto se mueve, referenciado
propiamente por ese sistema y esa cosmovision, de ahi que la pretension de un sujeto
absoluto, solo, sin referentes que lo orienten y ubiquen en la existencia es imposible
para el auténtico autoconocimiento; pues los referentes de sentido existencial son
aquellos que permiten desarrollar el ¢quién soy? y conocerse en ese ser o devenir ser.
De esta manera, conocerse es ver cuales son los supuestos referenciales de sentido
existencial con los cuales decide y actla el sujeto pensante en el mundo de la vida y de
los complejos asuntos humanos.

Vistas las cosas asi, lo que un sujeto puede saber de si mismo, de alguna manera,
tiene una referencia histérica tradicional, esta desarrollada por afios y siglos del trasegar
humano, con lo cual, el conocimiento propio no es solo individual, es también el
reconocimiento de lo colectivo en el sujeto, pues para ser con otros en el mundo se
necesita adaptarse e imprimir o registrar en la conciencia los modos y estilos de ser
propagados por la cultura, dando como resultado que el autoconocimiento sea un espejo
del yo que se confronta con el otro, con la cultura, con los modos de ser, con las
tradiciones y con todo aquello que se impone desde el exterior por el colectivo
referencial de sentido.

La cuarta mediacion importante es un proceso de experiencia, introspeccion y
ejecucion gue se da en el autoconocimiento, es decir, todo lo anterior se desarrolla por
la experiencia que surge en el encuentro con el otro dentro del contexto cultural. El otro
funge de referente existencial atendible, pues expone vivencias y practicas de los
contenidos del ser, que la cultura avala como realidades permisibles y posibles, al punto
de ser asumidos y expresados como propios. Entonces, estos referentes de sentido son
modelos que el sujeto logra reconocer e interiorizar, ejecutandolos de acuerdo a la
comprension que tenga de los mismos y a su capacidad de analizar las consecuencias
y los alcances que le permite el colectivo, y que él mismo se permite, tras el discernir
interior de la conciencia reflexiva.

De hecho, el sujeto necesita asumir e interiorizar los supuestos referenciales de

sentido con los que interactia con los otros, necesita observar los referentes,
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reconocerlos, analizarlos, ver las consecuencias de su posible aplicacién, y una vez
comprendidos, tener el &nimo y la disposicion de adoptarlos a través de una imitacion
cultural o a través de la intencion y comprension de lo que significa para él ser en el
mundo de la vida. Por esa razon, el referente es un aval que presenta el otro y la cultura
para que el yo pueda orientarse y expresarse en el mundo con los demas, para que los
asuntos humanos no sean tan cadticamente espontaneos ni imprevistos, sino que tengan
unos margenes y unos conductos sobre los cuales se pueda vivir. Asi las cosas, auto-
conocerse es entonces también conocer esas formas y conductos sobre los cuales se
desarrolla la existencia.

En consecuencia, fruto del auto-conocerse, se dan las practicas, las vivencias y las
experiencias concretas que realiza el sujeto de conocimiento de si mismo. Pues ya ha
tenido las mediaciones del otro, las mediaciones de los contenidos, las mediaciones
culturales y las mediaciones procedimentales, todas ellas afincadas como referentes de
sentido existencial que ahora se dispone a practicar o ejecutar en determinados
momentos, en cuanto lo exija y lo permita la situacion y circunstancia; de ahi que auto-
conocerse es de alguna manera prever como el sujeto va a pensar decidir y actuar ante
un escenario posible previamente imaginado y probablemente ejecutado.

En lo concerniente a la intervencion de ERCE2, se observo que el autoconocimiento
como apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar estan
intimamente relacionados con el yo soy. El conocerse se dirige a la ontologia del sujeto
que se estudia a si mismo, se dirige a la primera persona del singular que busca, mas
que una verdad absoluta sobre su ser, o cimulos de datos que expliquen su actuar en el
mundo, la comprension y el entendimiento de quién es. O sea, no lo qué es, sino, quién
es. Ambos cuestionamientos dirigidos a la ontologia del sujeto, la primera como un
objeto de la realidad; la segunda como un sujeto que existe.

El estudio del yo soy, no como objeto, sino como sujeto, comprende, entonces,
reconocer las cualidades del ser subjetivo, entre las que se destacan las formas
especificas de pensar, decidir, actuar y reaccionar, relacionadas con las interacciones
en campos también especificos como: lo psicoldgico, afectivo, cognitivo, juridico,

moral, ético, comunicativo, social y cultural entre otros. De hecho, el autoconocimiento
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es saber quién soy, sin olvidar, obvio, lo que soy; es decir, una cosa que Vive, siente,
piensa, actla, reacciona y puede comprender. Sin embargo, la respuesta al ¢quién soy?
Se da en términos de predicados atribuibles a ese ser especifico que es cada sujeto, por
medio de descripciones de las maneras de ser del sujeto como individuo.

De esta manera la naturaleza humana que se comparte con todos y es altamente
objetiva se especifica en cada sujeto a través de las maneras de existir, que se dispersan
en cuantas culturas y personas hay. De tal manera que son los rasgos o cualidades
atribuibles a ese sujeto especifico los que permiten la descripcion y definicidn de quién
es. De hecho, el -yo soy- parte de reconocer el modo de ser propio, la combinacién de
rasgos especificos que le hacen ser lo que es y no otro, la singularidad de su ser
indivisible (individuo), las disposiciones duraderas en las que el individuo es y la
conciencia que registra en la mente a través de las imagenes y las representaciones de
si mismo la realidad bio-psico-socio-relacional con la que el ser sujeto aparece.

De ahi que el informante haga una descripcidn de quién es, 0 quien se considera
que es: “Yo soy pues, trato de ser lo mas respetuoso, soy paciente, tolero mucho a las
personas, soy muy humilde, no me gusta burlarme de la gente que tiene menos o mas,
y ya, yo soy muy bueno con la gente.” Dichas descripciones del yo cualifican al ser
especifico, dandole con ello una ontologia existencial propia, ya que nadie es el mismo
que yo; donde no se puede definir a la persona por sus capacidades, es decir, yo no soy
las facultades humanas, sino que se distingue y define en su ser por las cualidades
especificas que le son atribuibles, gracias a lo que siente, piensa y vive.

El informante se describe a si mismo como un sujeto de caracter psicologico, que
ante el caso que narra, refiere que se deja llevar por la ira, con ello reconoce la cualidad
o atributo que le identifica como un ser especifico en una dimensién y contexto
especifico, que intenta no afectar la concepcion o definicidén de si mismo; sino que
describe una cualidad o atributo que puede ser realidad en su afirmacion ontologica
como sujeto humano. Dejando ver que entre la imagen de si mismo y la accion que
ejecuta, puede haber una coincidencia o una diferencia; sera el autoconocimiento el
que dirima si las imagenes corresponden a las realidades y a las acciones, o distan de

estas.
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En el caso narrado por el informante se corresponden, ya que anteriormente habia
dicho: “con las personas que son malas conmigo, pues ya cambia, soy un poco
distinto”. O sea, su ser se modifica de acuerdo a la circunstancia, a las personas, a las
situaciones y al contexto. De hecho, se habia descrito como una persona paciente,
amable, tolerante; pero la imagen que tiene de si se ve transformada por una situacion
especifica y por personas especificas que alteran su psicologia, por ende, su ser en
determinado momento cambia, y ya no es el mismo, es otro.

Con ello el informante deja entrever que es consciente de si, de lo que le rodea, de
los acontecimientos que suceden con su vida y de los ataques que percibe a través de
empujones, de palabras y comentarios soeces; y aunque se haya descrito como una
persona paciente, reconoce que la pérdida de la capacidad de pensar lo lleva a otra
forma de ser, donde simplemente la emocion toma el control de la accién, y contradice
su imagen de ser, de la cual observa otra faceta en la que también puede ser. La emocion
también define al sujeto en su quién es, no determinantemente y absolutamente, pero
si en contexto y situacion, en su posibilidad de ser.

Es asi que el informante se puede describir a si mismo a partir de dos momentos de
la mente; una que dirige la accion en frio, es decir, que es racional, que toma en cuenta
la autoimagen, la concepcion de si mismo y el control de las decisiones y acciones por
la via racional; y otro momento de la mente en la que esta se encuentra en caliente,
donde se reacciona bajo la influencia de la emocion, de la necesidad de defenderse, con
escasa 0 nula reflexion, porque prima la necesidad de la accion espontanea e instintiva.
Se justifica este momento caliente de la mente o emotivo, indicando que cualquier
persona lo podria hacer, es decir, coloca su identidad en el genérico de las personas
para argumentar su reaccién, no desde su identidad como sujeto especifico, sino desde
las decisiones que tomaria cualquier persona si esta en su misma condicién de sentirse
amenazado y atacado.

Pero, ¢quién es en realidad el sujeto que se narra? ¢es un sujeto frio, pensante
reflexivo? o ¢es un sujeto emotivo, pasional e instintivo? Dicho quién es, no se puede

definir de una manera absoluta, no se trata de una autodeterminacion inamovible del
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ser por las conductas y comportamientos; al contrario, -quién es-, es una dinamica que
oscila entre el ser, el deber ser, el poder ser, el querer ser y el devenir ser.

Por eso, responder a la pregunta ;quién es? no se hace bajo el objetivismo
cientificista, que busca determinaciones o definiciones permanentes no erraticas
procedentes de evidencias tangibles; sino que se construye a partir de la dindmica y las
oscilaciones del sujeto en el mundo de la vida, considerando las relaciones en el
contexto, la sensibilidad, la reflexiéon y las actuaciones y reacciones del individuo,
referenciado por sus influencias integrales. Eso también implica que definir ¢quién es?
no es una tarea sencilla, ni es fijar inamoviblemente un determinismo del sujeto; sino
acercarse o aproximarse, mas o menos acertadamente, a la realidad especifica del
sujeto.

Todo lo anterior implica para el autoconocimiento como apropiacion de los
aprendizajes de la convivencia escolar, que el ser del sujeto no es estable, no es alguien
del que se pueda firmar algo y dure permanentemente con ello toda su vida.
Simplemente es una descripcion de algunos atributos o cualidades que vivencia como
propios, que pueden perdurar en los dias, 0 no, ya que se pueden modificar por la
aprehension de nuevos significados y sentidos que transforman al sujeto, y, por ende,
su quién es. De ahi que, saber quién es, es la tarea del autoconocimiento y también de
la convivencia escolar.

Por su parte, el aporte que hace el informante PER al autoconocimiento como
apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar se dan en relacion
a como vive el sujeto consigo mismo, la aceptacion de si mismo, la autoestima y el
reconocimiento que tiene de si, siendo este Ultimo fundamental para poder tomar
conciencia de si mismo y de las relaciones con los demas.

Al respecto del reconocimiento, en esta interpretacion se tuvo en cuenta la
perspectiva ricoureana, en cuanto a la necesidad de sefialar que el reconocimiento se
desarrolla en varios momentos que permiten el autoconocimiento, la apropiacion de
aprendizajes y la convivencia escolar. Es asi que se abordo el reconocimiento primero
como toma de conciencia de la identificacion del ser; segundo, el reconocimiento como

ipseidad o apropiacion de entidades especificas en si mismo; tercero, el movimiento
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del reconocimiento que va del si al reconocimiento del otro o reconocimiento mutuo;
y cuarto el reconocimiento como expresion de gratitud, o valoracion de lo que se es y
coémo ha llegado a ser.

En cuanto a lo primero, se analiza el reconocimiento como toma de conciencia de
la identificacion del ser; o sea, el -yo soy-, se define desde algo con lo que se identifica,
sin embrago, dado que el ser del sujeto que intenta saberse a si mismo, no se responde
desde la pregunta ¢qué es?; sino ¢quién es?, esta Ultima, no asume una definicién
determinista y absoluta de correspondencias tangibles entre lo que se dice y lo que es,
sino que, el -quién es- requiere asimilar identidades con otras realidades semejantes al
-yo0 soy-, 0 posibles de ser asemejadas, para dar identidad e individualidad genuina al
sujeto con sus atributos especificos.

De ahi que reconocerse es tomar conciencia de las identidades, o entidades
idénticas, que ha asimilado el sujeto haciéndolas propias a través de las vivencias
cotidianas. Por lo tanto, el reconocimiento es hacer conciencia que hay algo que se
conoce de manera externa, y se vuelve a conocer en la similitud con lo que el sujeto es.

En segundo lugar, el reconocimiento como ipseidad o apropiacion de entidades
especificas en si mismo sugiere que el sujeto reconoce que ha asumido cualidades que
se predican en su forma de ser, es decir, que hay atributos que él se ha apropiado, y
que, estando esos atributos en otras personas o realidades, los ve en si mismo. En otras
palabras, reconocer es describir con qué realidades ha hecho simil su yo, a punto de
tomar identidad con esas realidades que le adhieren atributos.

En esta linea, el reconocimiento es hacer conciencia que hay algo que se conoce y
se vuelve a conocer, ya no de manera externa, sino en si mismo. Por ejemplo, algun
sujeto conoce que hay ira en otras personas o en las relaciones interpersonales de los
demas, y reconoce que esa ira esta en él mismo; que él siente que eso externo se adhiere
como atributo a su -yo-, y que en la permanencia de esa cualidad en su yo, lo identifica
en modos de sentir y pensar, en momentos y circunstancias especificas.

Ahora bien, es indispensable diferenciar entre identificar y determinar, pues el

atributo de un sujeto es una identificacion, pero no una determinacion del ser; es una
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descripcidn relativa del ser, mas no una definicion absoluta. Con lo cual no se puede
afirmar: yo soy la ira, pero si puede describir que el sujeto es una persona airada.

Consecuentemente el -yo soy-, que es la forma de ser del sujeto que asimila y se
identifica con realidades que él conoce y asume como propias, no se define de manera
absoluta por los atributos que se le aplican o con los cuales encuentra similitud, sino
que lo diferencian de los demas y le contribuyen a ser lo que es, le imprimen a su ser
cualidades, que pudiera no tener.

De esta manera es comprensible gue el informante afirme que la convivencia:
“Parte es de la aceptacion de si mismo, de la autoestima, de la capacidad que tiene de
valorarse”; es decir de reconocer su yo, cuyos atributos estan en relacion consigo
mismo Yy con los demas; que son propios, aunque pertenezcan también a otros. Que el
yo soy, aungue no se define determinantemente por las cualidades que tiene, si es
influenciado por los atributos que asimila, en la medida que le hacen ser lo que es, y €l
los acepta y valora. Por lo que la autoestima y el valorarse se dirigirian a la busqueda
de cualidades atribuibles que le dignifiquen y le hagan ser un mejor -yo soy-,
necesitando para ello la reflexion que proviene del mi.

Asimismo, en términos mas préacticos se puede afirmar, que el -yo soy- no es los
atributos psicoldgicos, juridicos, éticos, morales, comunicativos, administrativos,
cognitivos ni afectivos que se le asignan como entidades especificas encarnadas en si
mismo; pero tampoco, se deslinda totalmente de ellas, pues la necesidad de reconocer
al sujeto a partir de dichos atributos que lo han influenciado en la configuracién del
ser, lo hacen ser lo que es. Esta paradoja de; no, pero si; se resuelve reconociendo quien
es el sujeto que siente, piensa y actua en las formas y modos existenciales que lo hace,
otorgandole identidad gracias a su -yo soy- y los atributos que asimila o asume.

En tercer lugar, el reconocimiento de si mismo implica también el reconocimiento
del otro; es decir, un movimiento que va de si mismo al otro, a partir de saberse quién
soy y quien es el otro. Un reconocimiento mutuo, forjado por los atributos de cada uno
gue se han asimilado y generan otra especie de semejanza y diferencia al di la de lo
bio-socio-cultural. Por lo tanto, reconocer al otro es otorgarle identidad y dignidad, asi

como se la reconoce uno mismo, pero si este otorgamiento no se ha hecho
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adecuadamente en uno mismo, pues va a ser muy dificil concédeselo a otra persona, ya
que se carece de la experiencia en si mismo de saberse enriquecido por sus cualidades.

De la misma manera, reconocer al otro, es hacerlo desde el —quién es- y no desde
el qué es, pues si se pregunta respecto al otro, ¢qué es? se respondera: un humano. Pero
si se pregunta ¢quién es? se re responderd, no se, a menos que tenga autoconocimiento
de si y el adecuado reconocimiento del otro. De ahi que, la conciencia de saberse sujeto
con atributos especificos que ayudan a la configuracion del que es, sea indispensable
para poder concebir al otro, también como un quién, y no como una cosa.

A manera de conclusion y como cuarto aspecto del reconocimiento que facilita el
autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la
convivencia escolar, se entiende este, en cuanto expresion de gratitud o valoracién de
lo que se es y como ha llegado a ser. Pues para aceptarse, quererse y valorarse se
necesita ineluctablemente, saberse quién es, no se puede aceptar lo que no se conoce,
mucho menos valorarlo o amarlo. De ahi que el reconocimiento sea también la
concesién de asimilar que el sujeto ha sido una voz pasiva o0 un agente pasivo que ha
padecido las acciones de otros o de otra realidad que le han hecho ser lo que es, y que
dichas acciones padecidas le han aportado a su -yo soy- del cual puede estar a gusto o
a disgusto, sin embargo, en todo caso con el reconocimiento que gracias a tal o cual
incidencia asimilé ser lo que es. Esto significa, regresar de cierta manera a las causas
que originan el -yo soy- como sujeto que no se construye desde el solipsismo, sino
desde la complejidad de la vida.

De la misma forma, ante la pregunta planteada en esta categoria, es importante
destacar que la informante PEP enuncia una serie de ejercicios practicos que ayudan al
autoconocimiento.

En primera instancia esta el ejercicio de convertir sus experiencias y todo lo que
acontece en la vida en un texto escrito, es decir, realizar un diario donde registra su dia
a dia, donde coloca a traves de las representaciones lingtisticas, o sea, la palabra, las
situaciones que le ocurre y de las cuales puede derivar ensefianzas de si mismo,

extrayendo conceptos para su vida con los cuales se identifica, e incluso se puede ver
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reflejado como en un espejo en los acontecimientos que padece y provoca como sujeto
pasivo y activo de la existencia.

En dicho diario, que es por naturaleza un escrito intimo de caracter personal se narra
el devenir ser del -yo soy-, se apuntan los gustos y afectaciones. Se plasma en el
exterior, a través de las palabras, la tinta y un papel toda su realidad interior; emociones,
sentimientos, deseos, anhelos, frustraciones, su posicion frente a la norma, los
cumplimientos y trasgresiones de la ley, las razones para hacerlo o los sentimientos que
lo motivan, se teje de manera narrativa la trama de la propia vida, las concepciones
cosmogonicas, personales, culturales y sociales de su ser en el mundo con otros, su
respeto por la vida, sus reacciones, cuestionamientos, intranquilidades; en un diario
puede manifestar todo su ser a través de la palabra.

Para ello necesita reflexionar, pensar, necesita concebir y traducir la realidad a una
expresion narrativa que le permita observarse y que genere un sentido, no solo del texto
como constructo argumentado, coherente y l6gico; sino, sobre todo, un sentido de si
mismo, el sentido de su vida que se construye sobre la base de incomprensiones y
comprensiones, de contradicciones, contingencias, incertidumbres y ambigiedades
vividos en la realidad de los asuntos humanos, y de mdltiples dimensiones que
convergen en su cotidiano vivir.

En segunda instancia, la informante invita a practicar técnicas que favorecen el
autoconocimiento, tales como la respiracion, la disposicion para hallar tranquilidad y
la meditacion; donde el sujeto puede desarrollar su capacidad de sentirse a si mismo,
de pensarse y de tener el control de si y de sus acciones.

La respiracion aparece como una sensibilidad ante el mundo exterior e interior,
como un simbolo de aquello que entra al interior para mover y calmar lo interior,
ademas de ser un elemento que posibilita la calma y la tranquilidad para que su ser sea
lo mas lucido y diafano posible, o por lo menos, la concepcion que tiene de si, de su
propio ser y mundo, sea lo mas transparente al punto de verse en la nitidez de su propia
ontologia, huyendo un poco de la nebulosa de intranquilidades y oscuridades
incomprensibles de la realidad. Por su parte, la meditacion como se anotaba en otro

momento, es una posibilidad inmensa de percepcion de si mismo, pues no se trata de
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huir de la realidad, distorsionandola en las iméagenes de la mente, sino que, por el
contrario, es observarla con plena atencion para extraer de ella las cualidades y
atributos del ser que ayudan a construir el -yo soy-.

En tercer momento, las experiencias con los amigos hechas interacciones de pares
ayudan a una observacion sincera de la propia existencia, pues el amigo le dice a su
par, las fortalezas y debilidades que posee, le indica sus cualidades y defectos, le hace
caer en cuenta de aspectos o factores que de pronto ignora, no percibe, olvida, interpreta
de manera errénea 0 no ve cdmo son realmente, incluso el amigo tiene la posibilidad
de cuestionar los asuntos humanos del sujeto, su forma o estilo de ser en el mundo de
la vida, y de alguna manera, puede mediar como referente atendible que ayuda a
comprender mejor y a clarificar el saberse que hace de su propia existencia. El amigo
funge como una conciencia exterior e interior, como un mi, que observa al yo, que
observa la realidad y que observa al otro para colocarlos en interaccion, en el vaivén
de significados con los cuales se formara el sentido que le da a la vida.

Es asi que las tres practicas anteriores sirven para que el sujeto discierna qué tipo
de persona es, para que entienda a través de la percepcidn de si mismo, en la lectura 'y
escritura de su vida —el texto de la vida-, del calmarse, meditar y observarse a si mismo
en el silencio y en la respiracion profunda, quién es. Reconociéndose sobre las bases
de la nitidez cognitiva y afectiva como un ser existente que gracias a los amigos que
fungen como una conciencia paralela sea capaz de decirse verdades y de ver
posibilidades que capta en el percibirse a si mismo, pues se auto-conoce, se ve de
manera mas amplia y correcta, porque puede, de alguna manera, tener fuentes de
conocimiento que le conduzcan a la comprension de si mismo.

De ahi que, el autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes que se
derivan de la convivencia escolar trasiegue por multiples factores y dimensiones, no
solamente por las imagenes subjetivas del individuo, sino también, por aquellas
posibilidades de objetivar, a través del texto de su vida, de la observacion diafana de
su existencia y de las experiencias con los amigos, un concepto que evidencie quién es,

junto a la posibilidad de quién puede llegar a ser.
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En esta misma linea, los aportes del informante D1 abren un horizonte
indispensable para la comprension del auto-conocimiento como apropiacion de los
aprendizajes de la convivencia escolar, pues focaliza sobre la necesidad de emigrar, de
lo que es, a lo que quiere, puede y debe ser; es decir, auto-conocerse no se agota ni se
reduce a la realidad que es, sino que avanza a los fines del ser, méaxime si es un ser que
por naturaleza aparece dindmico, inestable y modificable. Ademas, esta perspectiva es
de gran importancia para la pedagogia, ya que ella es la que propiamente debe lidiar
con el ser que es y que transita al deber ser, por medio del querer y el poder ser.

Parte este proceso de evolucién o de desarrollo del autoconocimiento, de las
posibilidades de ser: “si yo no sé qué capacidades tengo, no sé qué posibilidades tengo,
no s¢ cuales son los objetivos... pues, yo dificilmente me voy apropiar,” obviamente
afincado en la realidad del ser que de por si tiene en potencia lo que puede ser, pero
que necesita proyectar desde las capacidades aquellas posibilidades que se le abren; y
con ambas, capacidades y posibilidades, definir o proponer metas u objetivos de vida
y de ser. Entonces la pregunta del auto-conocimiento pasa de ¢quién es? a ¢Quién
quiere ser?, ¢Quién puede ser?, ;Quién debe ser? Siempre se mantiene el quién como
expresion del sujeto que ha dejado de ser cosa u objeto y se ha hecho persona, y como
tal, desarrolla su voluntad y su telos existencial.

Al respecto es necesario indicar que las posibilidades del sujeto parten de su
actualidad ontoldgica, la cual, tras el acto educativo se transforma en otra forma de ser,
es decir, el -yo soy- al que se le atribuyen cualidades éticas, morales, psicoldgicas,
juridicas, comunicativas, administrativas, sociales, culturales, etcétera, se pueden
modificar y transformar a otras atribuciones enriquecidas. Como se decia
anteriormente, el yo soy no lo definen los atributos, ni las cualidades, pero estas si
inciden en el ser. De la misma manera, el quiero ser, el puedo ser, y el debo ser se
construyen de las atribuciones o cualidades que el sujeto va asimilando y adoptando en
su proceso de comprension y de préactica. Para ello, sus referentes deben orientarle en
la modificacion del yo soy al yo puedo ser y al debo ser.

Ahora bien, dicha reorientacion del ser se hace a través de un proceso de critica en

la cual el -yo soy- después de haberse observado a si mismo, cuestiona y coloca en
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duda las definiciones que han impregnado su existencia de atributos encarnados
asimilados o asumidos. De ahi que la critica sea fundamental a la hora de motivar y de
provocar una salida necesaria del yo soy, fraguado a partir del contexto, de los otros,
de las experiencias, de la vida y de la misma subjetividad, hacia una direccion mas
proyectiva, si se quiere mas ideal, aunque posible del devenir ser; abriéndose a una
propuesta que se basa en las metas y objetivos, jalonados por la finalidad de un -yo
seré- 0 un -yo quiero ser-.

Para ello, el pensamiento critico ayuda de manera excepcional, pues precisamente,
la critica cuestiona esas asimilaciones e identidades que ha registrado el sujeto como
su -yo soy-, invitandole a salir de esa pertenencia y andar por el camino del
distanciamiento, que le lleve a una apropiacion mas enriquecida.

Dicho distanciamiento, o alejamiento de su concepcién de -yo soy-, es también
necesario para el autoconocimiento porque permite una perspectiva exterior, o por lo
menos distinta del ser. En otras palabras, es una superacién del enfoque reductivo en
el que puede estar el sujeto, pues gracias a mirarse de manera distinta; ya no bajo los
filtros que siempre ha usado para su observacion, sino de otros mas enriquecidos, es
que puede construir un querer ser, un deber ser, y tras el modelaje de realidades
externas, un deber ser que supere las contingencias, incertidumbres, contradicciones y
ambigledades de su -yo soy-, por unas posibilidades abiertas en el quiero, puedo y
debo ser.

La critica del -yo soy- parte de cuestionar los estilos y formas aprendidos por la
tradicion o por la imitacion, parten de cuestionar el ser, observar el deber ser, y atender
al quiero ser para aclarar fines existenciales que realmente proyecten al sujeto a una
realizacion personal, liberandolo de los determinismos socio-culturales y ofreciéndole
la posibilidad de construir sus registros autonomos de ser. Lo que significa que el auto-
conocimiento como apropiacion del yo soy, es también un reconocimiento de las metas
y finalidades del ser, que tiene tan fuerte incidencia en el comportamiento y la
interaccidn con los demas, como las influencias que gestan el yo soy.

Es asi que, por la accion de la critica se logran observar también las alienaciones,

creencias, prejuicios y supuestos referenciales que dieron forma al estilo del ser
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personal, identificandolo de manera inconsciente con tradiciones que el sujeto vive
pero no comprende, o con formas impuestas a las cuales se adaptd, como un inicio de
inteligencia practica, en cuanto que adaptarse al contexto sirve para sobrevivir en él,
pero que necesitan, de forma todavia més inteligente, ser negados y abiertos a otras
posibilidades mejoradas, distintas, libres y no alienadas por la imposicion de las
tendencias dominantes, sobre todo, aquellas provenientes de ideologias que buscan la
uniformidad del sujeto o su sumision a fuerzas de poder, que tras el velo de algun bien
o valor, esconden intereses de orden controlador; o aquellas que se sumen en la
imitacion irreflexiva y por ende, incomprensiva en las que se instala el -yo soy-.

La critica, a su vez, asume y cuestiona uno de los fundamentos indiscutibles del ser,
referido al poder ser; en dos vias de significacion; la primera como posibilidad o
capacidad que manifiesta la potencia del ser, es decir, aquello en lo que puede devenir
el -yo soy- si sigue un proceso de modificacion apropiado; y segundo, el poder como
dominio o ejercicio del control coercitivo y proyectivo del sujeto que es, que se realiza
de manera oculta a través de los sistemas manipulados por fuerzas dominantes
econdmicas, sociales e ideoldgicas que moldean el ser acorde a una conveniencia
especifica y cuyo gran botin es la voluntad humana de ser homogeneizado segin sus
parametros. Y es que no se puede ignorar que -el yo soy- es también producto de un
querer ser de otros, quienes a través de multiples estrategias permean en la mente del
sujeto referentes ideoldgicos que sirven como cualidades o atributos del sujeto
alienado.

Por consiguiente, la critica le devuelve una dimension esencial al sujeto, para que
no sea un producto del determinismo circunstancial y situacional, sino un sujeto
auténomo o libre, quien hace uso consciente de su voluntad, no reducida a la eleccién
de propuestas hechas por otros, sino a la capacidad de construir, con el ejercicio de su
propia facultad volitiva, las propuestas que quiere y debe realizar con fines de ser de
manera integral y tranquila en el mundo con otros. Es decir, la voluntad no reducida a
elecciones esporadicas y momentaneas que lo obligan a padecer lo que otros disefian y
deciden, sino a compromisos de construccion diaria y continua de un mejor ser en el

mundo de los asuntos humanos. Es por ello que la critica empodera al sujeto de su
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voluntad, se la devuelve y le hace ser consciente que muchos estan tras de ella para
garantizarse sus fines econdmicos, politicos e ideoldgicos.

Por eso la critica no debe desaparecer de la configuracion del ser, pues, sin esta
quedaria en manos de intereses disimulados que van guiando la voluntad humana, y se
la van apropiando a través de sus propagandas gratificantes u homogeneidades
irreflexivas, haciendo que el sujeto renuncie a pensar de otra manera, por adaptarse a
la forma de ser de lo establecido.

Otro rasgo relevante para esta categoria, proviene de la respuesta de la informante
D2, de la que se puede inferir un proceso basico de auto-conocimiento y apropiacion
del ser en el mundo con otros, consistente en tres fases especificas y progresivas;
primero, generar un proyecto de vida, partiendo del reconocimiento de la realidad del
sujeto; segundo, mirar desde esa realidad las posibilidades referidas en el “puedo
mejorar... puedo salir adelante. .. puedo cambiar...”; y tercero, participar en actividades
de promocidn, prevencion, atencion y seguimiento.

En esta primera fase del proceso que lleva a la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar se reconoce desde el punto de vista de la informante
un inicio que parte de la realidad del sujeto, es decir, la base del autoconocimiento es
el contexto real en el que el sujeto es con sus circunstancias o situaciones especificas.
Trayendo consigo al reconocimiento de la realidad tres vistas necesarias: la primera
una retrospeccion, la segunda una actualizacién y la tercera una proyeccion.

En cuanto a la retrospeccion, se expone la historia y los acontecimientos que
anteceden al sujeto y que le hacen ser lo que es, en otras palabras, un aceptar que el
sujeto no es el origen del mundo y de la vida, sino que cuando él surge y comienza a
ser en este mundo, ya ha habido un largo recorrido histérico de formas y modos de ser
socioculturales, que indudablemente impregnaron el ser y el saberse ser que requiere
el autoconocimiento.

Seguidamente, esta la actualizacion de esos modos historicos y culturales en los que
el sujeto surgid, actualizandose con su vida dentro de la configuracion del -yo soy-;
pues la sociedad, la cultura, la historia le transmitieron gran parte de los referentes

existenciales de sentido con los que forjd y forja su sentido de existir; incluso a traves

247



de la critica, el sujeto puede generar cierta resistencia y distanciamiento a formas
culturales que son derogadas por las nuevas generaciones o perspectivas de vida.

Y también, surge el movimiento proyectivo, es decir, una vez conocidas la historia
y la actualizacidn de esa historia en la propia vida el sujeto proyecta su futuro, proyecta
su ser que no estéd determinado del todo y que asume los indeterminismos que él puede
solventar a través de proyecciones viables.

De esta manera el proyecto de vida es un caminar o un trasegar que transita de la
retrodiccion a la actualizacion y de esta a la proyeccion, siempre dentro del contexto
de las circunstancias macro sociales y culturales, y de las situaciones especificas en las
que el sujeto deviene ser en el mundo con otros. En esta misma linea y dentro de la
primera fase del proceso que lleva la apropiacion, surge otra lectura de la realidad que
se centra en identificar las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas que tiene
el sujeto dentro de su contexto y mundo real. Estas categorias provienen del lenguaje
administrativo, sin embargo, guardan en si un significado filos6fico que interesa a esta
investigacion y que gira en torno a la condicién humana.

El primero es que las falencias y debilidades remiten al sujeto a que reconozca que
él y la realidad en la que se mueve es contingente, es decir, la condicion humana esta
impregnada de caducidad, de fragilidad, de cambios, e incluso de la misma muerte. El
yo soy también es una realidad caduca, contingente, cuyo atributo de debilidad y de
falencia le lleva a no ser lo que cree o pretende ser, a dejar de ser lo que es, y a
desaparecer del mundo.

Por otro lado, esta también la incertidumbre, como condicion humana, en la que el
sujeto nace, sin conocer ni saber quién es, en donde esta y cudl es su propésito en la
vida. El sujeto que se entiende pensante y actuante es en primera instancia ignorante,
pues no sabe, no tiene la férmula de un conocimiento absoluto y determinado, que sea
capaz de leerse en los oraculos de un destino prefigurado, sino que el sujeto desconoce
gran parte de su ser; y sobre la base de ese desconocimiento es y vive, proyectando su
ser, intentando huir de la no certeza de lo que va a suceder o de lo que él es en realidad.

Otro aspecto relevante de este reconocimiento de la realidad, y dentro de la

condicion humana, es la ambiguedad en la que el sujeto vive en el mundo. Pues fruto
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de la contingencia y de la incertidumbre del -yo soy- que oscila entre ser y no ser, entre
mualtiples valores provenientes de diversas realidades y naturalezas que le hacen ser lo
que es, aparecen los diferentes valores que el sujeto le da a las cosa y a si mismo;
valores sociales, econdmicos, culturales, éticos que chocan entre si, y que generan el
mundo de los asuntos humanos, en los que no hay un principio regulador absoluto, sino
ambivalencias y ambiguedades, expuestas en la infinidad de valores que crea el sujeto
a conveniencia propia y de acuerdo a sus intereses colectivos y particulares.

A si mismo, surge la contradiccién, también como condicion de la realidad y de lo
humano, pues las cosas son y no son al mismo tiempo, el -yo soy- es y no es
paralelamente, pues no es los atributos que le dan identidad, pero si es lo que describe
esa identidad atribuida, dicho de otro modo, la contradiccion es vivida en carne propia
en el -yo soy-, pues el ser del humano constantemente es un mar de contradicciones, es
decir, definiciones que se afirman y se niegan en las interacciones humanas, en los
sentires, en los pensares y en los mismos actuares; asi como se dice una cosa, se hace
otra, y asi como se hace otra, se siente otra muy distinta muchas veces, la contradiccion
es el no camino del ser humano, es su forma de ser con los otros y consigo mismo.

En lo que respecta a la segunda fase, el sujeto, desde su condicién y realidad,
imagina y concibe la posibilidad de un poder ser que le ayude a superar la contingencia,
la incertidumbre, la ambigliedad y la contradiccién de la realidad que emerge del
mundo de la vida; manifestdndose asi nuevamente el poder ser, esta vez, como
capacidad de superacion “puedo mejorar”, “puedo salir adelante”, “puedo cambiar”.

Estas tres expresiones del informante atisban a que la apropiacion de los
aprendizajes que se derivan de la convivencia escolar no son dogmas subjetivos o
intersubjetivos que describen el determinismo del yo soy en el mundo con otros, sino
que al contrario, son expresiones del devenir ser que lucha constantemente contra la
condicion humana, la cual le aferra a la debilidad, a las falencias y a los errores,
intentando modificarlos por oportunidades que transformen, en primer lugar, su propio
YO, su propio ser, y posteriormente se afilen a una modificacion, por lo menos parcial,
de sistemas, contextos y de la misma historia. Por ejemplo, aquella historia que no

intenta no repetirse en la vida de las familias, donde el hijo no reproduce las miserias
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de sus padres, sino que las supera por las oportunidades que descubre, y que con las
fortalezas o capacidades que tiene, las lleva adelante en un aporte al devenir ser
individual y colectivo.

Como tercera, y ultima fase de este proceso de apropiacion, la informante avisa de
la necesidad de la participacion en actividades de promocion, prevencion, atencion y
seguimiento; ya que, si bien es cierto, que es importante el reconocimiento del sujeto
en la realidad que existe y con las cualidades que lo hacen ser lo que es; también es
indispensable participar en actividades que le ayuden a promoverse, es decir, a
modificarse y superarse a través del desarrollo de sus facultades superiores y de su
posibilidad de ser. Esto es posible desarrollando y aplicando las facultades que le
ayudan a intervenir en su condicion humana. Dichas facultades son su capacidad
cognitiva, o destreza para concebir inteligentemente la realidad en la que esta envuelto,
donde de hecho autoconocimiento es desarrollo de la cognicion de si mismo inmerso
en un contexto que le afecta y le hace ser lo que es.

Otra destreza relevante es su capacidad afectiva, que parte de la sensibilidad del
ser y que se convierte en emocion, sentimiento, pasion, afecto y amor, esta habilidad
dista de lo cognitivo, en cuanto que nace de la espontaneidad de la estructura bio-
organica en la que el sujeto es formado, es decir, es connatural al humano sentir,
sentirse afectado, percibir el mundo con sus sentidos y generar configuraciones
mentales de orden emocional, que lejos de ser cognitivos obedecen mas bien a energias
pasionales y sentientes. Ahora bien, como resultado de lo cognitivo y lo afectivo
emerge la facultad volitiva del humano, es decir, la posibilidad, no s6lo de tomar
decisiones, sino de construir las propias decisiones de la vida, lo que se llamaria
autonomia, capacidad de generar propuestas para si y para los demas; no sélo de seguir
aquellas que son impuestas por el poder coercitivo de las fuerzas dominantes, sino la
capacidad inteligente y afectiva de construir escenarios en los que aparece la
creatividad para ser y actuar en la relacion con los demas y en los asuntos humanos.

Como facultad consecuente que va en basqueda de la superacién de la condicién
humana de caracter contingente, incierta, ambigua y contradictoria surge la capacidad

relacional del hombre, o sea, su necesidad de construir la vida con otros de superar
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las debilidades, falencias y de aprovechar las oportunidades en el ejercicio cooperativo
y colaborativo con los demés, las relaciones son las que permiten propiamente el
ejercicio de lo cognitivo, lo afectivo y lo volitivo, sin relaciones no hay destreza ni
facultad humana, porque la gran facultad humana es su capacidad de relacionarse y de
generar desde alli conocimiento, afecto y autonomia libre para construir un mundo
mejor.

Con base en lo anterior, se observo que las facultades humanas sirven para afrontar
la condicién humana, ya que a través de desarrollar lo cognitivo, lo afectivo, lo volitivo
y lo relacional, se puede hacer frente a la contingencia, la incertidumbre, la
ambivalencia y la contradiccion; es asi que, ante la contingencia, se posibilita lo
afectivo, en cuanto destreza para reconocer, a partir de la sensibilidad, lo que hace dafio
al humano y como evitarlo. Frente a la incertidumbre, aparece la posibilidad de
conocer, es decir, la posibilidad de aprender de la historia, de reconocer en la actualidad
y de proyectar hacia el futuro. Frente a la ambigiiedad o ambivalencia de la vida, surge
lo volitivo, no como simple eleccion de propuestas impuestas, sino como posibilidad
de generar y crear definiciones y valores que propendan por el bien propio y colectivo,
menguando al méaximo los dafios colaterales y las afectaciones al otro. Por altimo,
frente a la contradiccidn, surge la posibilidad de relacionarse de manera coherente y
consecuente consigo mismo Yy con el otro, con la parte y con el todo, dentro de una
integridad que no se disperse en intereses chocantes e hirientes, sino que busque la
unidad capaz de respetar la semejanza y la diversidad, capaz de decir y hacer coherente
y consecuentemente con un devenir ser mejorado, que sea respetuoso de si mismo y
del otro.

A partir de la anterior respuesta se resalta el concepto de comprensién como una
categoria fundamental del autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes que
se derivan de la convivencia escolar, ya que la comprension busca descifrar el sentido
y desplegar los niveles de significado de la propia existencia, respondiendo a las
preguntas ¢qué sentido tiene vivir? ;Por que tanto esfuerzo por existir?, estas con el
animo de madurar la busqueda de si mismo a través del -yo soy- que se convierte en

conocerse a si mismo, a través de una basqueda que no caduca con las identidades y
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definiciones del si mismo, sino que trasciende a la busqueda de sentido de la vida en
cuanto individual y colectiva.

La comprensién de si mismo como sujeto social y cultural, juridico, psicoldgico,
comunicativo, administrativo, econdémico, politico, familiar, en el que todo se integra
para orientar el rumbo de la existencia en medio de una condicion adversa y de la cual
no puede huir, aunque si hacerle frente a través de sus facultades superiores, concede
que se haga posible hallarle sentido a la vida, entendiendo que esta no se reduce a
factores o elementos aislados, que no se enclaustra en introspecciones agudas del yo,
ni que son las concepciones subjetivas de la existencia, sino que son un entramado
complejo de realidades que convergen en el ser humano y necesitan clarificarse,
asumirse, desarrollarse y llevarse al feliz término de una vida que tiene una finalidad,
un para que performativo y realizativo de las esperanzas y anhelos profundos del
espiritu humano.

De esta manera, un -yo soy- que no comprende la complejidad de lo humano, del
mundo y de los demas, que es ajeno al mundo de la vida y a los asuntos que le
enmarafian, no ha comprendido, ni mucho menos se ha apropiado del convivir, es
simplemente una marioneta del destino creado por otros, y un accidente continuo de la
vida que de ambula errante, perdido de si y enemigo de todos. La informante lo sugiere
al afirmar que: “descubri que soy bueno para...” dicho descubrimiento es al que debe
llevar la pedagogia, al descubrimiento del ser, y de un ser bueno que se expresa de
manera pragmatica bajo los supuestos referenciales de sentido que integran al humano
y le conceden su lugar de encuentro y reconocimiento en el mundo con otros.

Pero a la comprension no se llega por un acto esporadico de informacion, sino a
través del reconocimiento y la construccién denodada de si mismo que transita por
diversas fases, como las de leer la realidad con sus simbolos presentes que le hacen ser
lo que es; abrir cuestionamientos existenciales buscando su -yo soy-; reflexionar y
narrarse a traves de la palabra con su mi que se observa buscando el si mismo; desglosar
el todo en partes y analizar cada una de ellas, evitando caer en los reduccionismos de
las ciencias o perspectivas dominantes, para generar una conciencia de si; criticar y

cuestionar los estilos y formas de ser, distanciandose de la sociedad y la cultura para
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Ver con otros 0jos una mejor manera de existir; interpretar los acontecimientos, sucesos,
referentes, vivencias y consejos de la vida hasta tejer en una red de significados
existenciales que den el sentido a la propia vida; para por Gltimo, de manera creativa,
autonoma y libre proponer formas enriquecidas de ser en el mundo con los otros.

A manera de conclusién y como sintesis de esta tercera subcategoria denominada
autoconocimiento como apropiacion del aprendizaje de la convivencia escolar se
resalta en el siguiente cuadro, las categorias emergentes focalizadas por los

informantes, y las coincidencias que entre ellos surgieron al responder.

Cuadro 14.
Sintesis subcategoria 3 Autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes
de la convivencia escolar
N° INFORMANTE 1. AUTOCONOCIMIENTO COMO
APROPIACION DE LOS APRENDIZAJES DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR (AAA)

CONCEPTOS
1 viviendo — sentido empirico — experiencia — vivir para
aprender — realidades — viviendo - analizando -
EJP1 reflexionando — meditando — calmado — no pensar —

respiracion — corporal — deja que vengan sus pensamientos
— hablar consigo mismo — entenderme

2 siente — otra persona — saber — no se conoce al 100 % -
EJP2 . i
amabilidad a uno mismo
3 EJIP3 relaci_én consigo mismo — alguien méas — lo que pasa
conmigo -
4 sabiduria de otra persona — ser sabio — consejos — basarse
ERCE1 en alguien mas — experiencia — retroalimentacion —
ejecutar — vera si los quiere -.
5 yo soy — me dejo llevar — a veces no pienso — depende del
caso — evito comentarios — reaccioné como cualquier
ERCE2 . . : .
persona lo podria hacer - me dio mucha rabia — yo fui y
hablé -
6 PER convive consigo mismo — aceptacién de si mismo —
autoestima — reconocimiento — valorarse -
7 PEC
8 diario — escriben lo que hacen — situacion — gustos —
afectos — momentos para él mismo — meditacion — se
PEP sienta solito — control de respiracién — tranquilidad —

calma — experiencia con comparieros — el amigo le dice —
lo hacen ver — sienta qué tipo de personas son -
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9 capacidades - posibilidades — objetivos — metas —
finalidad — para qué quiero - pensamiento critico —

D1 . . :
cuestionar — preguntarme — interrogar - aclarar los fines —
entender las metas y las acciones.

10 proyecto de vida — falencias — debilidades — fortalezas —

D2 oportgnidades - qué' tengo — puedo_ mejorar — puedo
cambiar — promocion — prevencion — atencion -

seguimiento — comprender — reconocer.
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Dentro de la observacion de campo realizada, se encontré que unicamente en la
toma de juramento de los jueces escolares de paz y convivencia, se hizo una somera
alusion al autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la
convivencia escolar, afirmando que la paz “comienza en la toma de conciencia que se
hace desde tercero de primaria” lo que significa que para el autoconocimiento es
indispensable la conciencia cognitiva y afectiva que a las edades de siete afios en
adelante se va desarrollando de si mismo. Unido a ello en la misma actividad
pedagbgica, se obtuvo la siguiente expresion “es necesario el reconocimiento del
individuo como ser social para conocer y aceptar a otras personas” lo que sugiere que
el estudiante que lidera procesos de mejora en la convivencia debe en primera instancia
reconocer en si mismo su capacidad de socializacion, a su vez que la posibilidad de
aceptar a otros en sus diferencias.

Respecto a los demas momentos de la observacion no se obtuvieron resultados en
los que de manera implicita o explicita se mencionara el autoconocimiento como factor
de la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar. Lo que significa que
no es un rasgo tenido en cuenta por las practicas pedagogicas, esto puede tener su razén
causal en el hecho que el discurso prevalente sobre convivencia no manifiesta mayor
énfasis en esta posibilidad que nace del sujeto, sino que estan enfocados a la
sociabilidad que se da como entrenamiento dado por las competencias y habilidades,
mas que por la toma de conciencia de si mismo. A continuacion, se referencia en un

cuadro sintético los hallazgos obtenidos de las observaciones de campo realizadas.
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Cuadro 15.

Sintesis subcategoria 3 Autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes
de la convivencia escolar observacion de campo

N MOMENTO

o

2. AUTOCONOCIMIENTO COMO
APROPIACION DE LOS APRENDIZAJES DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR (AAA)

CONCEPTOS

1  Capacitacion
docente

2 Comité de
convivencia
institucional

3 Comité de
convivencia sede
centro

4  Toma juramento
Jueces escolares

reconocimiento del individuo como ser social — para
conocer y aceptar a otras personas — toma de conciencia
desde tercero de primaria -

5 Comision de
evaluacion

6 Convivencias
estudiantes 10°

7 Formacion
jueces de paz

8 Reunidn
convivencia con
padres de
familia

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Por su parte, desde la revision documental se obtuvieron los siguientes resultados.

Primero, para los documentos Directiva Ministerial N° 1, Ministerio de Educacion

Nacional (2020); Guia de formacion jueces escolares de paz y convivencia Secretaria

de educacion Nacional (2020); Acta convivencial grado 11-G Institucion Educativa

Braulio Gonzalez (2022a); Acta convivencial grado 11-A, Institucion Educativa

Braulio Gonzalez (2022b) e Impugnacion de tutela, Institucion Educativa Braulio

Gonzélez (2022c) no se referencia de manera directa o indirecta aspectos relativos al

autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar,

significando con ello que los referentes tedricos no enfocan, y mucho menos enfatizan,
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en el ser del sujeto que se conoce a si mismo, como una posibilidad inherente al
convivir escolar; sino que sus enfoques prevalentes estan direccionados al desarrollo
de competencias y habilidades para la construccion de ciudadania y la resolucion de
conflictos, con nula alusion al autoconocimiento.

Segundo, Unicamente los documentos Guia N° 49, Ministerio de Educacién
Nacional (2014); y Manual de convivencia escolar institucional (2020) aluden al tema
del autoconocimiento. La guia N° 49 Ministerio de Educacion Nacional (2014) lo hace
de manera indirecta, a través de mencionar conceptos como: “autoconcepto”, (p. 140)
“autocritica” (p. 155), “autorregulacion y autocontrol” (p. 133) y “autoconfianza” (p.
211) indicando con ellos la necesidad del sujeto de dirigirse hacia si mismo y observar
su realidad como ser humano que porta una imagen de si mismo, asi como la
posibilidad de cuestionar lo que piensay hace, ejerciendo control y regulandose a través
de la conciencia.

Ademas de la afirmacién o recomendacion hecha a los estudiantes en los siguientes
términos, “Expresarte de la manera que ta elijas. Es muy importante conocer como te
sientes y qué estas pensando” (p. 170) donde deja entrever la necesidad de conocerse a
si mismo en lo que siente y piensa, pues es un sujeto racio-sentiente, y lo minimo de su
conocimiento propio es reconocer las cualidades o atributos que en esos aspectos tiene.
Sin embargo, se observd, que el documento en mencion, en ningin momento hace
alusién al concepto explicito y directo del autoconocimiento, y mucho menos lo
desarrolla como posibilidad inicial y fundamental de la apropiacion de los aprendizajes
que se derivan de la convivencia escolar.

De otro lado, el manual de convivencia escolar, Institucion Educativa Braulio
Gonzélez. (2020) dentro del cuidado de si mismo, en lo referente a lo psicoldgico y
equilibrio mental, enuncia la necesidad de desarrollar la “autoestima y el
autoconocimiento” (art 33, lit. a) indicando con ello que este aspecto es un factor inicial
e importante del sujeto que necesariamente debe estar con otros y para lo cual es
importante que asuma su ser desde su conciencia y conocimiento de si. No obstante, el
documento sélo trae esa referencia, no la explica ni la desarrolla bajo argumento o

practicas concretas, sino que simplemente la enuncia. De ahi que, con el fin de poder
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hacer la triangulacion entre las entrevistas, los documentos y la observacion de campo,
ademaés de la adecuada interpretacion de la subcategoria, se referencia en un cuadro
sintético los hallazgos obtenidos de la revision documental hechas a los textos descritos

en la introduccion de este capitulo.

Cuadro 16.
Sintesis subcategoria 3 Autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes
de la convivencia escolar revision documental

N° DOCUMENTO 3. AUTOCONOCIMIENTO COMO
APROPIACION DE LOS APRENDIZAJES DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR (AAA)

CONCEPTOS
1 Directiva 1
MEN
2 Guia 49 autoconcepto — autocritica - autorregulacion y autocontrol —
autoconfianza - Expresarte de la manera que tu elijas. Es
muy importante conocer como te sientes y qué estas
pensando -
3 Manual de desarrollar la Autoestima y autoconocimiento -
Convivencia
escolar

4 Guia formacién
jueces escolares
de paz

5 acta
convivencial
11G

6 Acta
convivencial
11A

7 Impugnacion
tutela

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Con base en las anteriores tres fuentes de informacion, tal como se indico, se
presenta el grafico en el que se sintetizan los resultados relevantes de los informantes,
la observacion de campo y la revision documental, para la consecuente interpretacion

a profundidad.
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Interpretacion Hermeneéutica

Documentos:

expresarse de la manera que elija - conocer
como te sientes, qué estas pensando -
autoestima - autoconocimiento -

Informantes:
Aut0c0n0c1.m1.e,nt0 relacion consigo mismo - valorarse - basarse
como APFOP“j‘c“.m de ——— ¢ alguien mas - ;qué tipo de personas son? -
los Aprendizajes finalidad - se sienta solo - reflexion - calma -

reconocimiento - autoestima -

Observacion:

reconocimiento como ser social - toma de
conciencia -

Gréfico 4. Categoria Apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar,
subcategoria autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes (AAA)

De cara a triangular la informacién y poderla interpretar se enunciaron las
concurrencias entre los informantes clave, las observaciones de campo y la revision

documental; ademas, se enuncié lo que cada fuente manifestd de manera
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independiente; y finalmente, se hizo una interpretacion conjunta ajustada a los fines de
la investigacion.

Asi las cosas, se reconocié que las tres fuentes de informacion no concurrian en lo
referente al autoconocimiento, en cuanto que los informantes clave, tras la pregunta
que se les realizd, mencionaron la importancia de la subcategoria, mientras que las
alusiones de la revision documental y la observacion de campo fueron nulas de manera
directa en casi todas ellas, con brevisimos enunciados indirectos dados en algunos
momentos de la observacion de campo, y sélo una vez, a manera de enunciado, sin
explicacién ni desarrollo en el documento manual de convivencia.

Ademas, se observo que para los informantes clave el autoconocimiento como
apropiacion de los aprendizajes toma los siguientes rasgos que no comparten las otras
fuentes: verse como una “relacion consigo mismo”, en la que se da el “valorarse a si
mismo”, basandose en alguien mas, e inquiriendo por el “qué tipo de personas son”,
ademas de buscar una finalidad que le conduzca en su ser, donde no se sienta solo, sino
que tenga calma, “reconocimiento de si mismo” y “autoestima” a través del ejercicio
de la reflexién. Aunque, si concurren la revision documental y la practica pedagogica
observada, en cuanto a que no aluden directamente al autoconocimiento.

Ahora bien, segln la grafica comparativa y de cara a la interpretacion conjunta o
integrada, el autoconocimiento como apropiacion de los aprendizajes gira en torno a:
primero, el significado de la no concurrencia y escasa alusion al tema desde la
comparacion de las tres fuentes de informacion; segundo, la relacién consigo mismo;
tercero, conocerse 0 reconocerse en diversas dimensiones; cuarto, la reflexion o el
desarrollo del pensamiento sobre si mismo; quinto, la autoestima; y, por tltimo, la libre
expresion.

En primera instancia se observd que no hay concurrencia entre las tres fuentes de
informacidn, aungue si concurren la revision documental y las practicas pedagogicas
observadas en no hacer mayor alusion al concepto de autoconocimiento, significando
con ello que tanto el referente tedrico como la practica concreta no le dan relevancia a
dicha posibilidad de conocerse a si mismo. Esto puede tener su causa en el argumento

que el discurso y el enfoque prevalente que se le ha dado los ultimos afios al convivir
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escolar gira en torno a las competencias ciudadanas, a la resolucion de conflictos y al
cumplimiento o ejercicio de derechos, y no se focaliza en el sujeto como base o fuente
inicial de la apropiacion de los aprendizajes de la convivencia escolar.

Sin embargo, lo anterior contrasta y contradice las percepciones obtenidas de los
informantes clave, para quienes, como se explicitd en el comentario fenomenologico-
hermenéutico, el autoconocimiento cobra un valor relevante y fundamental a la hora
de convivir, pues inicia la convivencia en dicho saberse de si mismo.

En segundo lugar, dentro del autoconocimiento como apropiacién de los
aprendizajes, surge la “relacion consigo mismo”, referida a la posibilidad que tienen
los sujetos racio-sentientes-actuantes de realizar consideraciones y dialogos internos
de si mismo como otro; es decir, de desdoblar el yo, convirtiéndolo en un mi con el
cual se hace la interlocucion interior del mundo de la vida, y donde resuenan las voces
y opciones de ser y convivir con otros, tal como se discernid en las paginas del
comentario fenomenolégico- hermenéutico.

Este rasgo se devela Unicamente en los informantes clave, quienes tras ser
requeridos por la pregunta: ¢considera que existe alguna relacion entre
autoconocimiento y apropiacion de los aprendizajes sobre convivencia escolar?
Respondieron en todos los casos que la relacion es determinante y de suma importancia,
pues, conceden que el inicio de apropiarse de los aprendizajes proviene de la
posibilidad de conocerse a si mismo. Sin embargo, en la contrastacion que se hace con
los documentos revisados y la observacién de campo, se encuentra que no surge en la
mayoria de los resultados la categoria autoconocimiento, ni relacion consigo mismo,
inclusive en la observacion de campo se ve que esta categoria es inexistente.

Esto deja ver un claro significado de como la apropiacion de los aprendizajes
derivados de la convivencia escolar esta totalmente direccionada a las formas externas
que esta expresa, siendo la Unica consideracion interior, el analisis psicolégico de las
situaciones emocionales o0 cognitivas, pero aun este, entendido como explicaciones de
las conductas o comportamientos; a lo sumo, como practicas o ejercicios de control de
emociones, autorregulacion y otros temas especificos centrados en el manejo del

conflicto y del desarrollo de habilidades socio-emocionales, y no como posibilidad de

260



relacionarse consigo mismo, ademas de no presentar referencia explicita al
autoconocimiento, como elemento fundante de la convivencia escolar.

Pueden surgir asi dos interpretaciones contrarias; una que indica que la relacion
consigo mismo no es importante para la apropiacion de los aprendizajes de la
convivencia escolar, pues, surge de manera accidental tras otras elaboraciones
pedagogicas como el proyecto de vida o la introspeccion profesional en casos
determinados de convivencia; y la segunda, que indica que es un vacio grande de la
formacion pedagogica de la convivencia escolar, pues, para los informantes es
relevante el factor, mientras que escasamente, y en muchos casos, es nula la referencia
para las otras fuentes.

En esta investigacion se opta por la segunda interpretacion, pues el
autoconocimiento, fundamentado en la relacion consigo mismo, segun se analizd y
explico en el cometario fenomenoldgico-hermenéutico, es de altisimo impacto en la
constitucién del -yo soy-, sobre el cual es posible toda relacién convivencial, por ende,
la manera como se relaciona consigo mismo y el conocimiento de su propio yo, es
indispensable para poder comprender y reorientar en muchas ocasiones la
autodesignacion, que a la vez es relacion e interaccién de ser en el mundo con otros.

Ahora bien, como consecuencia de la fragmentacion disciplinaria con la que se
asume la convivencia escolar, y su escasa planeacion como pedagogia de la misma, es
que se da este olvido craso del sujeto como capaz de relacionarse consigo mismo,
desbordandose a la necesidad de socializacion, en detrimento de la necesidad de
individuacion, de la cual es protagonista el propio sujeto, a través de la posibilidad de
aplicar sus facultades humanas, no sélo a conocer cosas y ciencias de la vida y el
mundo, sino sobre todo, aplicAndolas a su propio aceptarse a si mismo, conocerse a si
mismo, como lo proponia el oraculo de Delfos y que tuvo una amplia acogida en las
espiritualidades cristianas enfocadas en el interior del ser humano.

Es por ello que, la tercera instancia de rasgos obtenidos de los informantes clave,
indica que el conocerse a si mismo es central en el tema no s6lo de la convivencia, sino
de la misma educacién del sujeto, que en los tiempos actuales parece conocer de todo,

menos de su misma realidad, naturaleza, tendencia y estilos de vida. El eterno
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desconocido de si mismo, que siente, piensa y actua al di 1& de su propia realidad
interior, motivado por los estimulos externos del mundo de la vida plena de asuntos
humanos, y vacio de si mismo, vacio de sentido que sea capaz de resolver sus propias
situaciones internas, que van mas alld de los reductivismos de la introspeccion
psicologista, pues son cuestiones realmente existenciales en las que convergen en el
interior del sujeto la realidad compleja del todo en sus distintas partes, componentes,
naturalezas y dimensiones, sin posibilidad de fragmentarlas, pues seria como
fragmentar el cuerpo y definir el todo, por una de sus partes.

Por otro lado, ese autoconocimiento, también desde las perspectivas de los
informantes clave, se convierte en reflexion, meditacién, reconocimiento, calma y
retroalimentacion consigo mismo, o en hacer conciencia de fuerzas inconscientes que
padece o vive el sujeto, pero que para el caso de la subcategoria en estudio, junto al
natural hacer conciencia de lo inconsciente, desarrolla la posibilidad de ser un humano
en pleno ejercicio de sus posibilidades, comprendiendo significativamente la
complejidad de su ser y los factores de todo orden que inciden en tal ser, de manera
sensata o sapiencial, salvaguardando la racionalidad argumentativa no reducida a un
instrumentalismo positivista, sino abierto a la sensibilidad humana, la afectividad, el
desarrollo de la libre voluntad y la ineludible relacion que hace que el sujeto sea lo que
es, sin perder su humanidad, individualidad y sociabilidad, por estar atestado de
protocolos y practicas extrovertidas de presentarse ante los demas, antes que de ser
realmente un sujeto educado para convivir.

A la par, se considera con los informantes clave, que no exista un autoconocimiento
del ciento por ciento completo, sino avances y conquistas, cada vez mayores y mas
maduras, del propio ser, lo que significa que sea importante permitir que otras personas
hagan sus consideraciones y den sus perspectivas para que el sujeto se auto-conozca,
pues lo que escapa a la mirada subjetiva, puede ampliarse con la perspectiva de otros,
quienes ayudan al autoconocimiento, pues, no se trata de ser auto-referencial,
ensimismado en su mundo privado, sino de descubrirse a partir del texto de la vida
personal, y de las interpretaciones que le pueda dar al si mismo con base en dicho texto.

Eso si, ojala coadyuvado por las orientaciones sensatas de acompafiantes del proceso
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de apropiacién del aprendizaje, que no fungen de conciencia del sujeto, sino que la
ayudan a desarrollar a partir de la posibilidad de reflexionar, no sobre la divagacion de
la mente, sino sobre los factores estructurales del convivir con otros.

En esta misma linea, y como cuarto lugar, surge consecuentemente la forma de
“conocerse a si mismo”, la cual es a través de la reflexion, mencionada por los
informantes clave, y de manera implicita e indirecta por los pocos documentos que asi
lo referencian, junto a la observacion de campo, que hace posible aplicar la facultad
cognitiva observandose como objeto de estudio y sujeto que estudia al mismo tiempo;
sin por ello, demeritar los intentos de un mandato del entendimiento humano que no
puede permitir pasarse desapercibido a si mismo, bajo la creencia que caerd en un
subjetivismo irresoluto; al contrario, el ejercicio de reflexion puede admitir observar
con subjetividad-objetividad el propio -yo soy- para extraer de él el sentido profundo
de ser en el mundo, considerando los sentimientos, pensamientos, acciones, contextos,
acontecimientos, padecimientos, ensefianzas y circunstancias que constituyen el
mundo de la realidad y la vida.

Ahora bien, desde el sentir de los resultados, si bien es cierto que se considera, a
manera de enunciado, la reflexion de si mismo, esta no tiene una practica concreta que
permita visualizarse en los procesos convivenciales, simplemente se menciona, y se da
por obvio que las personas lo hacen, pero no se desarrollan métodos, estrategias,
ejercicios o talleres que permitan evidenciar la practica de la reflexion como posibilidad
de autoconocimiento, solamente queda enunciada para hacerse, sin verificacién de su
realizacion y resultados.

De otro lado, como quinto momento del autoconocimiento, surge la “autoestima”,
que parte de amar aquello que se conoce, o de lo que se sabe que tiene un valor
importante, la cual ha sido mencionada por los informantes clave y dentro de algunos
documentos que referencian la orientacion de la convivencia escolar, como un aprecio
a si mismo; mientras que en la observacion de campo no se alude a este aspecto, pues
las précticas estan orientadas a desarrollar otros temas que involucren la relacion social,

mas que la apreciacion personal.
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Por ese motivo, desde los resultados obtenidos, se infiere que la autoestima no surge
Unicamente de una apreciacion valorativa de si mismo, sino del reconocimiento de
saberse en su riqueza y posibilidades, que siendo consciente de su humanidad
invaluable se apresta a desplegar toda la capacidad afectiva hacia si mismo, sobre todo,
expuesta en el autocuidado y una buena autoimagen, capaz de reconfigurar la
humanidad del sujeto, no sélo como ser social, determinado por la sociedad, sino como
ser integral con posibilidades plenas de existir a gusto consigo mismo y los demas.
Sobre lo cual se podria afirmar que apropiarse de los aprendizajes derivados de la
convivencia escolar, implica estimarse a si mismo, dandose el valor y aprecio
necesario, en cuanto amor propio, que no se quita dignidad ni se apoca en autoimagenes
peyorativas 0 negativas de si mismo.

Es asi, que teniendo en cuenta todo lo anterior, en cuanto al autoconocimiento como
apropiacion de los aprendizajes desarrollados a partir de la relacion, conocimiento,
estima y reflexion de si mismo, se considera a la subcategoria como un proceso de
individuacion, humanizacién y socializacién simultaneos, que no se fragmentan en
protocolos o derivaciones disciplinares reductivas, sino que emergen en conjunto de
manera integral, donde reconocer la individualidad es, al mismo tiempo, reconocerse
con dignidad humana, y en esta dignidad, reconocer al otro en semejanza y diferencia
posibles de convivir o coexistir en un mismo escenario de crecimiento y desarrollo.

Lo que consecuentemente devela que, el problema de la educacién fue,
precisamente, haberse dejado expropiar la integralidad con la que debia desarrollar su
trabajo con el sujeto, desde su raiz primigenia de autoconocimiento, dejandose usar
como instrumento de control politico y social, que recarga las tintas sobre el proceso
de socializacién a través de destrezas ciudadanas, con olvido del sujeto y su
individualidad, por la creencia de concebir todo intento de ser subjetivo como un
egocentrismo improductivo, 0 no pertinente a las politicas dominantes de masa, e
incluso, por remitir el autoconocimiento a instancias religiosas, de autoayuda o
cuestiones de motivacion personal, y no como una tarea relevante del quehacer
pedagdgico escolar, que atiende a estudiar al sujeto mismo que existe en la vida con

otros, y quien aparece para si mismo como su gran desconocido.
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Prueba de ello, es que las teorias prevalentes sobre convivencia escolar, no colocan
en el eje central de la educacion al sujeto en su individualidad contextual, en pleno
ejercicio de su voluntad libre, sino que se fundamenta sobre los supuestos referenciales
de desempefios basicos impuestos, adjudicables a todos los estudiantes, con detrimento,
muchas veces, de quienes pueden dar mas; pero quienes quedan anclados en el
rendimiento del grupo o la masa y de quienes dan menos; ya que estos ultimos jalonan
hacia atras el grupo y no lo dejan crecer, avalados por un sistema educativo publico,
que en su afan de control de las multitudes, olvida lo humano de cada individuo, que
es, a fin de cuentas, lo que posiblemente sera socializado en el convivir con otros.

En este sentido, se comprende que quede como consecuencia el surgimiento de
sujetos sin subjetividad, sin libre decision de su educacion, los nadie, que son todos y
ninguno al mismo tiempo, expuestos explicativamente en estadisticas; es decir, el
sujeto es un nimero mas que se aporta al movimiento y control administrativo, politico
y juridico de la masa, haciendo uso instrumental de la psicologia y la educacion, pero
no un sujeto politico que define y determina los destinos de su propia educacion, de la
configuracién real de su ser en el mundo con otros, pues en nombre del deber ser
superior e impuesto, ya se establece todo lo que debe saber, creer y vivir el sujeto; su
Unica eleccion es aceptar los estandares basicos, ajustarse a ellos y explicitarlos dentro
del requerimiento social, sin importar el olvido de si mismo, que para algunos intereses
politicos es muy importante mantener.

Por ultimo, la posicion de vivencias concretas, anteriormente referidas, entran en
confrontacion con los resultados obtenidos por la revision documental en los que se
enuncia, a manera de deber ser, la necesidad de la expresion libre, donde el sujeto que
tiene autoconocimiento, por la naturaleza de su saber, expresaria lo que es, con plena
conciencia de ello y responsabilidad de lo que hace, pues, su expresion no estaria
fundada sobre imitaciones incomprensibles, ni agregaciones fanaticas con fines de
conseguir aceptacion, sino con conciencia de ser lo que es, en ejercicio de la libre
voluntad, estando ajustada a las normas de manera autébnoma, pero al mismo tiempo,
emancipada de los estereotipos y sujeciones coercitivas de los poderes que quieren el

control de la voluntad como botin invaluable que hacen de la misma.
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Por ejemplo, el comercio lo primero que compra, antes de los insumos de sus
productos, es la voluntad de sus clientes, para hacerse al dinero que ellos proveen,
ofreciéndoles gratificaciones que les ayuden a sentirse bien consigo mismo, no por lo
que son, sino por lo que tienen. De igual manera, para el sistema politico democratico,
la voluntad de los electores, para muchos partidos politicos, se convierte en un objeto
de valor apreciable de obtener, con el fin de conseguir los votos necesarios para
estipularse como gobierno que se legitima sobre la creencia de ser la voluntad de la
mayoria, ya sea por conviccidn, por interés o por agregacion que tiende a dirigir los
destinos de los sujetos miembros del grupo social.

De ahi que surjan las siguientes interrogantes desde la perspectiva de esta
interpretacion pedagogica, ¢como seria una pedagogia para la convivencia escolar,
afincada no en los conflictos, ni en habilidades para resolver conflictos, sino que parta
del autoconocimiento del sujeto y su posibilidad de expresarse libremente? ;es
irrelevante, politicamente hablando, el desarrollo del auto-conocimiento, 0 méas bien,
se convierte en un peligro a los fines del dominio simbdlico y significativo que
representa fraguar el olvido del sujeto para mantenerlos como masa enfocados en
resolver conflictos, y no en crear sus propios destinos de manera inteligente,
responsables, considerando el devenir politico y social?;cual es el interés o la finalidad
de olvidar la centralidad que representa el sujeto, a través de su autoconocimiento, en
la constitucion de la sociedad, no armada desde los supuestos e ideales prevalentes de
control ciudadano, sino sobre las intersubjetividades libres, respetuosas del individuo
y capaces de auto-direccionamiento con organizacion?

Estas preguntas aparecen como inquietudes frente a los resultados obtenidos del
autoconocimiento como apropiacién del aprendizaje, el cual se manifiesta
contradictorio, pues, desde lo importante que consideran los informantes clave, y desde
el olvido sistematico y pasmoso con el que aparece en la documentacion y la practica
del devenir escolar, no se comprende bien el por qué olvidar el desarrollo subjetivo de
la conciencia a la que escasamente se hace referencia en procesos convivenciales, de

hecho, desapareci6 esa apelacion interior, por imponerse la presentacion de evidencias
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legalistas, psicologistas y administrativas, muchas veces imposibles de demostrar en el
contexto escolar.

Es asi que, el autoconocimiento como desarrollo genuino de la libre expresion, se
convierte en una interrogante digna de desarrollar desde el ambito pedagdgico, para
poder estructurar la apropiacion de los aprendizajes que se derivan de la convivencia
escolar, pues sus alcances transdisciplinares y multidimensionales no niegan ni
eliminan ninguna parte integral de la complejidad del fendmeno de estudio, sino que,
las integra desde una facultad humana y pedagogica, capaz de ofrecer luces de sentido
y orientacion al existir humano con otros en el mundo de la vida.

En conclusion de esta subcategoria, se puede manifestar que el autoconocimiento,
como apropiacion de los aprendizajes derivados de la convivencia escolar, es un
elemento relevante a tener en cuenta, y aunque no sea reconocida por muchas de las
fuentes de informacion documentales y de observacion de campo, amerita desarrollarse
desde las posibilidades de la relacién consigo mismo, el reconocimiento de las diversas
dimensiones, la reflexion sobre si mismo, la autoestima y la expresién libre del sujeto,
considerando que uno de los ejes centrales de la convivencia escolar es el sujeto y su
subjetividad, con la cual es posible ir al encuentro del otro, para socializarse y
humanizarse, pero sobre las bases de un individuo enriquecido en si mismo, y no
alienado a las voluntades ajenas que le mantienen en la creencia de ser un sujeto sin
subjetividad, totalmente desbordado a lo exterior social y ciudadano, con pérdida de su
conciencia de ser quien es, ademas de sus posibilidades de devenir mejor.

Ademas, desde la accion pedagogica, se concluye que esta debe tomar como uno
de sus enfoques fundamentales el mediar o facilitarle al sujeto el poder auto-conocerse,
desarrollando aprendizajes de si mismo, no reducidos a finalidades simplemente
introspectivas 0 motivacionales, sino como fuente primigenia de donde brota el
convivir con los demas, siendo consciente de su ser, posibilidades y responsabilidades
como individuo, humano y ciudadano, que deviene en un sujeto ético, politico y social,
a través de la relacion consigo mismo, el reconocimiento de sus diversas dimensiones,
la reflexion sobre si mismo, su propia autoestima y la expresion libre de su subjetividad

humanizada y adaptada al deber ser social.
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Categoria: Convivencia escolar (CE)

Esta segunda categoria inicial de la investigacion propone a su vez dos
subcategorias sobre las cuales se elaboraron las preguntas a los informantes claves,
siendo estas: primero, concepciones de la convivencia escolar; y segundo, elementos
de la convivencia escolar. Por lo tanto, en las siguientes lineas se esbozaran las teorias
adoptadas en este estudio como referentes fundamentales de la interpretacion.
Posteriormente se expondran las preguntas hechas a los informantes, las respuestas
obtenidas por ellos, y la interpretacion del investigador, conforme a las teorias
asumidas para tal fin. En primera instancia, se entiende en esta investigacion la
convivencia escolar como las relaciones interpersonales, en las que sobresale la

naturaleza humana de ser con otros, al respecto Garcia y Lopez (2011) comentan que:

En este sentido, entendemos que la convivencia es un concepto que tiene valor
en si mismo y, por tanto, no sélo es una necesidad derivada de los problemas o
conflictos que puedan existir. Y la significamos como una construccion
colectiva y dindmica constituida por el conjunto de interrelaciones humanas que
establecen los actores de la comunidad educativa en el interior del
establecimiento, entre si y con el propio medio, en el marco de unos derechos y
deberes, cuya influencia traspasa los limites del espacio escolar. (p. 534)

De alli se colige la convivencia escolar como una realidad netamente antropoldgica,
que no depende de situaciones negativas o conflictivas para que surja en la realidad,
sino que procede de la naturaleza humana y su tendencia al otro como complemento y
congénere que acompafa el desarrollo de la vida. Y que, pese a las diferencias y los
intereses particulares, se hace necesario mediar las relaciones e interacciones a través
de la norma expuesta en derechos y deberes, con los que se regula, no solo el
comportamiento, sino la forma de interactuar y relacionarse con los otros.

Desde esta perspectiva antropoldgica, la convivencia escolar esta en el sujeto, en su
dindmica relacional y social; pero esta se hace objetiva en la intersubjetividad, es decir,
en lainteraccion con su comunidad de sentido, que reconoce al individuo como humano

otorgandole dignidad, derechos y deberes, ademas de la posibilidad de realizarse como
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un ser bio-psico-relacional, en cuyas condiciones aptas puede desarrollarse
integralmente.

De hecho, la convivencia escolar no es un procedimiento reductivo de protocolos
administrativos, juridicos o psicolégicos, ni una simple presencia de estar juntos en un
mismo lugar; sino una apertura pluridimensional a la realidad compleja que implica lo
humano, no es una reduccion unidimensional del hombre a sus estados mentales, éticos,
morales o psicoldgicos, sino una comprension de sentido y significado de los asuntos
humanos, que integran sus dimensiones estructurales de realidad (el objeto, el sujeto,
lo intersubjetivo o social y su apertura trascendental) a la vez que las dimensiones de
conciencia que le hacen ser lo que es en el mundo con otros, haciendo uso de sus
facultades cognitivas, afectivas volitivas y relacionales.

En segunda instancia, tomado del analisis de los componentes constitutivos de la
convivencia escolar, se reconocen desde las diversas teorias que lo abordan una serie
de elementos con los cuales se estructura el fendmeno social de estudio, entre los que
se destacan: derechos y deberes, valores, el respeto, la responsabilidad, el didlogo, la
escucha, la expresién personal y colectiva, los procedimientos y protocolos
administrativos, prevencién, promocién, atencion y seguimiento, relaciones
interpersonales, interaccion social, creencias, costumbres, cosmovisiones del mundo,
emociones, sentimientos, habilidades, competencias, destrezas, contexto, relaciones
interpersonales, situaciones, conflictos y gestiones de calidad educativa, entre otros
tantos derivados de la ciencias o disciplinas que estudian de manera fragmentaria la
convivencia escolar.

A este punto, es necesario aclarar que estos elementos obedecen a las distintas
disciplinas que estudian el fendmeno del convivir en la escuela, y que han sido
dominantemente aceptados por las politicas nacionales; sin embargo, se observo que
estos elementos, al presentarse de manera desintegrada de los demas, no constituyen
aspectos de una pedagogia para la convivencia escolar, sino factores para el manejo de
conflictos y gestiones convivenciales en la escuela, realidad que es altamente distinta
al proceso ensefianza-aprendizaje del convivir escolar. Por lo cual, se hace relevante

esta investigacion, en cuanto que busca los elementos de la convivencia escolar con el
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fin de proponer una pedagogia para la convivencia escolar, mas que aquellos aspectos
protocolarios con las que se le da el manejo a situaciones convivenciales especificas.
A continuacién, se exponen las subcategorias derivadas de esta segunda categoria
inicial, ademas de las preguntas realizadas a los informantes clave en las entrevistas
desarrolladas, sus respuestas transcritas, tal cual las afirmaron, y la interpretacion del
investigador, segun la posicién y teorias adoptadas para tal fin, recordando que giran
en torno a la convivencia escolar como conjunto de relaciones humanas que son

entendidas desde la fenomenologia hermenéutica de caracter existencial y humanista.

Subcategoria: Concepciones de la convivencia escolar (CCE)

CCE - EJP1. Investigador: ¢ Qué se debe entender por convivencia escolar?

EJP1 Pues lo que yo entiendo por convivencia escolar, es la relacion que hay
entre estudiantes, profesores, coordinadores, todas las entidades que hay en la
institucion; pero bajo un son, de respeto, de comprension, de entendimiento, de
que todos somos diferentes, de que hay que aceptar eso, y que no, no, esta mal
ser diferente y mas que todo es respetar las decisiones de los demas.

CCE - EJP2. Investigador: Bueno, entonces iniciando ya las preguntas: ¢qué se

debe entender por convivencia escolar?

EJP2: Convivencia escolar se puede abrir en muchos campos, pero como tal, es
COmMO una convivencia entre una persona hacia otra. Pero si hablamos como
tal, como escolar es como se llevan todos en un mismo salén; porque como han
dicho siempre: el colegio es como la segunda familia que uno tiene. Entonces
ya por convivencia escolar es como se llevan pues por ejemplo las 33 personas
que estan en un mismo salon.

Investigador: como se llevan, mas o menos, ¢a qué se refiere...?

EJP2: O sea en el sentido de que, si se respetan, si se dan como el valor de
persona que uno tiene que darle a cada persona con la que uno experimenta
harto tiempo. Porque uno, por ejemplo, en el colegio, por ejemplo, en mi caso,
estamos cada seis o siete horas en el mismo salon con la misma gente.

CCE - EJP3. Investigador: ¢Que se debe entender por convivencia escolar?

EJP3: esto la... la relacion que uno tiene con los demds en clase o en el colegio.
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CCE - ERCEL1. Investigador: ¢qué se debe entender por convivencia escolar o qué

entiende usted, desde su vivencia educativa estudiantil, como convivencia escolar?

ERCEL: Desde mi experiencia la convivencia escolar... son como las
relaciones con los estudiantes, con mis comparieros, pero digamos que eso ha
evolucionado poco a poco, yo me acuerdo muy bien cuando estaba en tercero
y cuarto, uno ya ve, y ahora tengo una perspectiva un poco mas madura, porque
digamos uno actuaba muy como con el corazén, con la emocidn, digamos: si
mi compafiero me golpeaba, yo también lo golpeo, era como esa mentalidad
animal, se puede decir asi, de golpear, a golpear.

Y hoy en dia, pues fui evolucionando, porque la vida me ha dado golpes, si yo
no maduraba, si yo no cambiaba, si no sabia respetar a los demas, digamos,
iba a chocar con el mundo, y eso fue como en sexto, séptimo que tuve
inconvenientes, demasiados, de convivencia, porque no habia una buena
relacion con mis comparieros, porque pensaba cémo ser mejor que los demas,
pero al ser mejor, causaba mi arrogancia y afectaba a los demés. Y entonces
en ese dado caso que yo fui evolucionado, en octavo, noveno, ya lo veia desde
una perspectiva en que yo realmente necesito del otro para poder avanzar. Eso
es convivencia para mi.

CCE - ERCE2. Investigador: estudiante..., desde su experiencia ;(Qué se debe

entender por convivencia escolar?

ERCE2: Convivencia escolar es como un conjunto de personas que se entienden
con respeto, y se... Ah, no me acuerdo, quedé frio y estaba caliente...

Investigador: No, tranquilo, espontaneamente, desde su experiencia.

ERCEZ2: Listo, son aquellas personas que se tratan con respeto, que se son
amigables con ellos mismos, se conocen, se auto-reconocen como son por fuera
y por dentro, y tratan de ser una mejor persona con uno mismo, y ante la
sociedad, para definir una buena personalidad, y quedar bien entre todos, y
estar en paz, para no quedar como una persona negativa, eso es convivencia
escolar para mi una persona asi.

CCE - PER. Investigador: ;Que se debe entender por convivencia escolar?

PER: la convivencia escolar definida en nuestro pais, en nuestro sistema,
mediante la ley 1620 debe ser concebida como todas las formas de relacion en
una institucion educativa, la convivencia escolar debe ser entendida como la
capacidad que tenemos los seres humanos, estudiantes, maestros, otros
funcionarios para que podamos vivir el proceso educativo dentro de la
institucion.
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CCE - PEC. Investigador: ;Qué Debemos entender por convivencia escolar?

PEC: con — vivir, estar con el otro, compartir con el otro, reconocer al otro,
partiendo siempre del reconocimiento de mi mismo, pienso que es muy
importante identificar que el primer, digamos, componente de la convivencia es
el respeto por uno mismo, entendido también, como lo diria Freire, como esa
capacidad de reconocerme a mi mismo, pero cuando soy capaz de reconocerme
en el otro, de esa manera me respeto a mi mismo, respeto al otro, y dentro de
eso soy capaz de realizar procesos de comunicacion de empatia, de dialogo, de
respeto que me permitan, precisamente, estar con ese otro en un ambiente
determinado, en este caso el escolar.

CCE - PEP. Investigador: Para iniciar la entrevista. ¢(Qué se debe entender por
convivencia escolar? Desde su experiencia, su bagaje, cualquier persona que viene a la

institucion educativa ¢qué debe entender por convivencia escolar?

PEP: Bueno. Pues, es un término muy amplio: convivencia escolar, pero
considero gque dentro de la institucion educativa hablar de convivencia escolar,
es decir, como explicarlo... serian todas esas capacidades que tienen los
diferentes integrantes de la comunidad educativa para poder vivir a diario de
una manera arménica, de una manera tranquila, y obviamente pues
solventando las diferentes dificultades que se puedan presentar, los conflictos,
situaciones de irrespeto, bueno las diferentes, digamos problematicas que
pueden alterar esa convivencia escolar.

Entonces, si una persona estd... o sea ... Decir que, hablar de convivencia
escolar dentro de una institucion educativa, no es que todo funcione a la
perfeccion, que, si todo el mundo esta respetando, jno! Siempre se van a
presentar situaciones conflictivas. Y la convivencia es precisamente... es
aprender a sortear todo ese tipo de conflictos que se presentan, sea a nivel del
aula, a nivel de la misma institucion, entre estudiantes, entre docentes, entre
directivos y docentes, entre personal administrativo, o sea todos los entes que
integran esa comunidad educativa, podamos decir que estamos conviviendo de
una manera armonica y solucionando pacificamente... es decir, tenemos la
capacidad de solucionar, de una manera pacifica, los diferentes conflictos que
se puedan presentar al interior de esta comunidad.

CCE - D1. Investigador: ¢Qué se entiende por convivencia escolar?

D1: Bueno, la convivencia escolar. Yo la entiendo desde tres puntos de vista,
desde el punto de vista antropologico en el sentido de que el hombre, el hombre
€S un ser que nace para estar con otros; desde el punto de vista socioldgico es
la capacidad o esa necesidad que siente el hombre de vivir en sociedad, de vivir
en grupo es una necesidad; y desde un punto de vista pedagdgico, que es lo que
tiene ya que ver con la escuela, es un aprendizaje.
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La convivencia escolar es, es, esa esa capacidad, o esos valores que deben tener
los nifios, las nifias y los jovenes en la escuela para convivir con otros, desde la
connotacion digamos, literal latina, es el convivir con otros. Entonces los nifios,
la convivencia escolar se debe entender como esas relaciones dinamicas
armonicas de respeto, de reconocimiento de los nifios entre si, sus valores, y la
convivencia escolar no solamente es entre los nifios, sino la escuela es toda, un
grupo de personas, y alli deben estar en esas relaciones.

Entonces, no podemos entender la convivencia escolar solamente como esa
capacidad de los nifios para vivir entre si de una manera, digamos, pacifica
sino todos los actores, o todas las personas que conforman un ambiente escolar
0 una comunidad escolar, desde sus directivas, sus profesores, docentes,
estudiantes, hasta el personal de talento humano de servicios. Y entonces hasta
el medio ambiente, porque convivencia escolar, también, se debe entender que
hay un medio ambiente ahi, el nifio tiene que aprender a convivir con estos seres
que tienen vida, ¢no? Entonces yo lo entiendo asi convivencia escolar.

CCE - D2. Investigador: Bueno profesora ..., ;Qué se debe entender por

convivencia escolar?

D2: Convivencia escolar, viene del verbo que dice convivir, vivir juntos; si
nosotros miramos desde el Génesis, cuando nosotros vamos alla y leemos la
Biblia dice: Dios cred al hombre, cre6 Adan y Adan no puede estar solo,
entonces hagamosle a alguien que lo acompafie. Entonces siempre se trata de
vivir de la relacion con otros.

Estudios cientificos actuales, donde hablan de los hogares geriatricos, dicen
gue muchas de las personas que estan solas, que se aislan tienen ciertas
dificultades, por no tener ese espacio de compartir, y es hasta el punto, que lo
nuevo en geriatria, estan dentro de ellos, es ir a terapia, donde retnen a los
adultos para que se interrelacionen con sus pares, con otras personas, donde
hablan, donde hagan. Porque si ellos no tienen ese espacio de compartir,
entonces enseguida, eso trae unas consecuencias: demencia, Alzheimer, otra
serie de cosas; entonces viene de convivir, del estar bien.

Nosotros también podemos decir, o0 hablamos de la convivencia escolar, que es
lo que en este punto nos, nos, trae. Que es vivir de manera armonica y pacifica,
vivir aqui, establecer unas relaciones, esto se refiere a que las personas
debemos enfocarnos en un logro que es el aprender a estar juntos, y esto lo
hacemos cuando una persona tiene un desarrollo integral, donde no solamente
es bueno para unas areas, sino también reconoce al otro, reconoce a su par, y
vive conjuntamente.

Para poder convivir debemos tener unos principios, el principal principio de
todo es el respeto, yo respeto a mi par, respeto a la otra persona, dentro de eso
también los aceptamos con las diferencias que tienen, respetamos las opiniones,
y nos damos cuenta que todos estamos en el plano de la igualdad.
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Es necesario, durante esta convivencia ejercer lo que es el respeto a los
derechos, a los Derechos Humanos, a los derechos sexuales y reproductivos, y
que todo esto nos lleva a nosotros... que diciendo que un hombre estando solo
no puede, tiene que apoyarse de las demas personas.

Investigador: entonces generar que sea experiencial, vivencial y que los involucre
aellos.
D2:Y donde ellos se consideren parte importante en el proceso, donde ellos son

una pieza muy importante que, independientemente de la edad, y del rol que
tengan, a cada uno, ensefiarles que ellos son muy importantes.

Comentario fenomenoldgico-hermenéutico

En esta concepcion de la convivencia escolar, el informante EJP1 la piensa como
un conjunto de relaciones en las que interactian los diversos actores educativos:
estudiantes, docentes, padres de familia, personal administrativo, directivas y todos los
sujetos que estan inmersos en una misma institucion con la necesidad de generar una
red de interacciones o vinculos de encuentro que les hacen verse y ser interlocutores,
actuantes de un proceso existencial de educacion y formacién, pero también de vida,
donde surgen diversos asuntos humanos que estan interconectados por una serie de
hilos cognitivos, afectivos, volitivos, psicolégicos, juridicos, éticos, comunicativos,
administrativos, educativos, sociales y culturales que gestan las relaciones.

De hecho, la convivencia escolar no surge de conflictos ni es un agregado accidental
a lo humano, sino que, su origen esta propiamente en la naturaleza humana, en esa
necesidad que tiene el hombre de construir la vida con otros, de interrelacionarse con
la persona a la que esta asociado por algun tipo de vinculo para poder construir la vida
0 el rumbo de ella.

Es asi que, la convivencia escolar como relacion entre humanos se entiende desde
los lazos o vinculos, de diversa indole, que tejen los actores educativos, y cuya
naturaleza no es simplemente estar ahi en un mismo lugar; pues la simple reunién de
las personas no conforma un grupo, sino aglomeracion, mientras que la relacion
humana demanda el compromiso de vincularse e implicarse con el otro en

determinados asuntos comunes. En la masa no hay relaciones que involucren el

274



desarrollo del sujeto, simplemente la presencia, mas o menos coordinada en un objetivo
reducido y especifico, controlado por algun tipo de poder o0 manejo de masas; mientras
que la relacion requiere desplegar las capacidades y facultades humanas para
implicarse en los asuntos de los miembros del grupo, no sélo haciendo presencia, sino
también participando, perteneciendo y actuando bajo la orientacion del respeto.

De acuerdo con el informante la relacion que teje la convivencia escolar debe
hacerse desde el horizonte del respeto, visto este como principio, valor o cualidad que
reconoce y mantiene sin afectar la integridad del otro; en el caso de la convivencia
escolar, al sujeto y sus bienes, con el que se entra en una relacion humana; es decir, el
respeto garantiza que no le seré vulnerada la integridad, ni la dignidad a la persona con
la cual se relaciona, ademas que dichas relaciones no lo seran de maleficencia, de dafio
o de afectaciones a la dimension fisica, psicolégica o moral de cualquiera de las partes,
sino que las relaciones bajo el principio determinante de este valor conceden la
dignidad y la garantia de no vulneracion de la integridad de todos los que entran en el
vinculo humano. El respeto es un reconocimiento que se hace del ser, que es, aquel que
se aproxima y hace presencia participativa y perteneciente a un mismo grupo; ser que
tiene el otro humano, cuyas cualidades son diversas y con quien se entra en contacto y
vinculo mas allé del estar ahi.

Es asi que el respeto también aparece como una valoracion y un aprecio a la
presencia del otro, pues se considera inviolable e invulnerable su participar y pertenecer
a un mismo mancomunado, interactuando con los demas, dentro del rol que le concede
el grupo, y las garantias que le reconoce la ley. Reconociendo con ello, su derecho a
coexistir en un mismo espacio-tiempo, en el mismo entorno, sin verse afectado o
damnificado por la imposicion o el deseo de opresion que se le puede ejercer. De ahi,
que el respeto ayuda precisamente a que la relacién se teja dentro de una simetria de
dignidad, aprecio y estima, en la que ninguno de los seres humanos, sea considerado
abyecto frente al otro, o sea catalogado de una manera mas baja a lo humano, incluso
que pueda llegar a perderse su dignidad de humano y entrar en una cosificacion de su
ser que le denigre y le haga menos que los demas, restandole en su subjetividad e

integralidad.
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Adicionalmente, la relacion dentro del respeto y la comprensién como una forma
de entendimiento, en el que se distingue, se aprecia y valora la diferencia de todos , no
indica en ningin momento que se tenga la legitima posibilidad de despreciar o de
menospreciar al congénere; por el contrario, la diferencia abona a la riqueza en la que
se puede definir el grupo humano, o en la que se puede auto-designar ese colectivo
diciendo: -somos-, somos diferentes, conservando en la relacion de respeto una
igualdad en la dignidad y muchas diferencias en todo lo demas. Incluso las decisiones
que se toman dentro de las relaciones deben guardar el respeto y la comprension, pues
estas son las que permiten la coexistencia del grupo, a sabiendas que en ocasiones
tendréan coincidencias en lo que se decide, y otras tantas diferiran, pero es a través del
respeto a la dignidad donde se encontrardn consensos que preserven la semejanza
siendo de por si diferentes.

Por lo mismo, el respeto reconoce la diferencia y la conserva dentro de la integridad
del individuo y del colectivo, ya que la diferencia a la que se refiere, no procede de la
dignidad, ni de la presencia y pertenencia al grupo, sino a la posibilidad de tener
referentes de sentido y orientaciones existenciales diversas que lejos de afectar al
colectivo humano, lo que hace es reconocer que esta aporta a la construccion del vivir
juntos, donde no se tipifica una masa homogeneizada, uniforme y alienada, sino la
conformacién de un grupo humano enriquecido por las particularidades de cada
individuo.

De otro lado, a partir de la respuesta ofrecidas por la informante EJP2, se observo
que la convivencia escolar es vista como la relacién que surge entre varias personas
que se unen en un mismo escenario, donde para el caso de la convivencia escolar, se
determina como el “segundo hogar” o el siguiente entorno en importancia después de
la familia.

De por si, la escuela genera relaciones ineludibles, de las cuales el sujeto debe
hacerse participe y responsable; empezando por que crece el nUmero de personas con
las que hay que relacionarse, ademas de nuevos roles, motivaciones, intereses y
finalidades. Incluso las relaciones vicarias que suple la familia, en la escuela se hacen

mas directas, colocando al sujeto estudiante en la posicion de asumir el entrar en
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contacto directo con los demas; que, por cierto, tampoco traen sus mismos referentes
existenciales de sentido, sino que pueden divergir de muchas maneras.

Como resultado, esa divergencia trae consigo multiples formas de relacionarse los
unos a los otros y de darse un trato especifico, que el informante alude con la expresion
“como se llevan todos”, entendiendo que dicha expresion significa el método o el estilo
cdémo se comporta un sujeto con otro, trascurriendo el tiempo en un espacio definido
de interaccién humana, y cuyo gran valor para tener en cuenta en dicho trato es el
respeto, en cuanto componente esencial que concede al otro el valor de persona
humana, es decir, no tratarlo como una cosa o un animal del que se puede disponer a
placer, sino tratarlo como un ser sentiente, racional y moral, que comparte una misma
naturaleza bio-psico-socio-cultural, que lejos de ser un objeto al que se le puede
manipular, usar y desechar, se le debe valorar, en cuanto fin en si mismo que se teje en
el sentido de vivir.

Asimismo, se concibe como un sujeto cuya primera cualidad es padecer la vida y
sentirla de manera racional, uno que ha sido arrojado al mundo con una finalidad
distinta a la de morir, pues si fuera asi, serian justificables las masacres escandalosas
que llevan a cabo la finalidad de las postrimerias del ser, sin consideraciones de
dignidad alguna. Si el hombre naci6 para la muerte, sus templos sagrados serian los
mataderos y sus sacerdotes mas preciados los asesinos o genocidas incruentos.

Sin embargo, el hombre descubre en si mismo un valor dado en su propia vida,
ademas del “valor de persona que uno tiene que darle a cada persona”, es decir, en su
ser capaz de conciencia y de trascendencia, por ende, abierto a la generacion del
sentido, siendo este el que rige y orienta el existir. De hecho, el sentido por la vida
concede que el hombre valore su existencia, rehdya a la muerte, y abra espectros
trascendentales capaces de superar el absurdo que manifiesta la vida surgida para la
muerte como su Ultimo destino bioldgico, mas no psicologico, espiritual e historico.

Pues, si el sentido por la vida, remplaza existencialmente el natural destino de la
muerte, entonces el hombre haya en su trasegar mundano una razén de ser y para ser,
lo que se reconoce como sentido, y comprende que la del otro también la tiene. Si mi

vida tiene sentido en el vivirse cada dia, la del otro también, y deben respetarse para no
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provocarse la ruina y la eliminacion que trunca cualquier razon posible de coexistencia
comunitaria.

Es por ello que, antes del respeto como aprecio o valor que concede dignidad al
humano, deba consolidarse el fundamental sentido de vivir, pues sin sentido no hay
valor, sin valor no hay dignidad y sin dignidad no hay respeto exigible a las relaciones
humanas. Esta logica existencial, da luces a la convivencia escolar que se vuelve
pedagogia, pues se entiende que la ciencia de la ensefianza-aprendizaje para ser en el
mundo con otros afinca sus fundamentos en la generacion de sentido que sostiene todo
los demas.

Sin embargo, la resistencia proviene del hecho que el hombre tenga una
individualidad y un -yo- altamente subjetivo, que hace que el individuo se sienta en
algin momento desconectado de los demas, y no les conceda su valor como persona,
convirtiéndose asi en un sujeto desvinculado del otro, un ser enajenado que se pertenece
s6lo a si mismo, sin responsabilidad de los demas, sino un simple sobreviviente que
lucha por huir de la muerte, mas no por encontrarle sentido a la vida con posibilidades
de valorar la propia y la de los otros, que ineluctablemente experimenta en el tiempo
con los demas.

En el fondo es el desconocimiento del sentido profundo de lo humano lo que lo
aleja de si mismo y de los demas, aunque en la realidad compleja e interconectada del
ser “persona” esté unido a los otros de muchas maneras tangibles e inmateriales a las
gue no les da el debido sentido por considerarlas exteriores. Igualmente, el otro aparece
como ajeno y como negacion del -yo-; el unico al que puedo designar con el pronombre
en primera persona singular es al -yo-, los demas no son yo, conservan una semejanza,
pero no son -yo-.

En consecuencia, respetar es posicionar al otro como un alter ego, uno igual, uno
semejante, que merece mi misma valoracion, mi mismo sentido de vida, pues la vida
humana es la misma, aunque los avatares sean distintos. De esta manera, el tema de la
“persona” humana se centra en el sentido que se le da a esta; donde el sujeto humano
puede ser considerado una cosa mas o un animal mas dentro de los que existen en el

mundo, o desde el ambito racional y desde la sensibilidad humana, una persona que es
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mMAs que una cosa, es mas que un animal, cuya posibilidad superior cognitiva, afectiva
y volitiva, racio-sentiente-actuante hacen de él un fin en él mismo, causado por el
sentido que da a la vida humana, libre de alienaciones que le aparten de su objetivo y
finalidad esencial subyacente a su humanidad.

El problema radica, precisamente, cuando el sentido de ser persona no es lo
suficientemente fuerte, dejando como resultado un sujeto reducido a un elemento o
cosa del entorno, a un instrumento de realidades fisicas, econdmicas, politicas, juridicas
que dejan de estar al servicio del hombre para que el hombre se ponga al servicio de
ellas. De hecho, las creaciones humanas giran en torno a ser mediaciones que sirven a
la construccion de la vida humana; pero el hombre tergiversa el sentido de estas y se
somete al imperio de la economia y de los asuntos humanos, haciéndole perder el valor
de persona. De ahi que la informante afirme que: “si se respetan, si se dan como el
valor de persona” ... Entonces se puede pensar en una convivencia fraguada en las
relaciones conducentes a la dignidad.

Todo lo anterior conduce a establecer el respeto como una consideracion esencial
de lo humano, de esos procesos de humanizacion que se deben dar en las relaciones
interpersonales e institucionales, en las que el sujeto descubre y comprende el valor de
ser persona humana, y que el otro con el que se relaciona, también es persona humana,
cuya finalidad es ser lo que son, humanos.

Asimismo, EJP3 considera la convivencia escolar como la posibilidad de gestar
“relaciones” entre los miembros o actores educativos, permitiendo observar que el solo
concepto de relacion, evoca una serie de consideraciones atinentes a su comprension,
pues para que hayan relaciones entre los miembros de una comunidad, que no se reduce
a ser un aglomerado de sujetos o0 una masa controlada por un simbolo especifico, se
necesita una estructura o sistema complejo que la organice; es decir, muchas de las
relaciones que surgen de la convivencia escolar no son del todo esporadicas, ni
espontaneas, sino que estan inmersas dentro de unos proyectos y planes educativos, los
cuales consideran algunas intenciones, finalidades, objetivos, metas, politicas y

estrategias que involucran la participacion de los miembros.

279



Dichas relaciones aparecen y se organizan también de manera jerarquica, normativa
y significativa con el fin que los sujetos de la relacion puedan orientarse y desarrollarse
dentro de la interaccidn con los demas, sirviéndoles para ello, los objetivos, recursos,
espacios, tiempos y normas que fungen un papel mediador y regulador de las mismas,
donde ademas se establecen roles y se dan los intercambios simbdlicos. Este aspecto
es relevante dentro de las relaciones de la convivencia escolar, pues posibilita la accion
reciproca de emitir y recibir mensajes, no sélo de indole académico e intelectuales, sino
de toda cualidad existencial y humana, esto a través de la palabra, la gesticulacion y de
todas las formas viables que el interlocutor comprenda y se haga parte de lo que se esta
comunicando.

Se afiade también que, en la convivencia escolar las interacciones que proceden de
las relaciones son reciprocas o deben ser reciprocas; es decir, que el sujeto no aparece
como un receptor de contenidos ni como una persona que estd pasiva llenando de
informes su mente; por el contrario, la relacién sugiere que hayan intercambios
constantes y permanentes de sensaciones, imaginarios, locuciones, dicciones,
representaciones del mundo, decisiones, acciones y reacciones con los que se puedan
extraer significados y generar sentido del ser, hacer y vivir; en otras palabras, “la
relacion que uno tiene con los demads en clase o en el colegio” retoma los elementos
con los que cualquier sujeto puede generar y expresar el sentido de la vida desde la
experiencia cotidiana, permanente y comprometida.

En consecuencia, si la relacion transita por los caminos del sentido, que es a su vez
comprension de las realidades personales y colectivas, interiores y exteriores, los
sujetos tienen la oportunidad de transitar de lo superficial a lo profundo, de lo intimo a
lo externo, y viceversa, de lo profundo a lo superficial y de lo externo a lo interior; pues
la relacidn socava en ambos lados de los relacionados los significados subyacentes que
aportan datos y comprensiones al otro. Por ejemplo, en una relacion econdmica, los
relacionados conocen parte de la realidad comercial del otro, se adentran un poco mas
a su condicién financiera y a una lectura e interpretacion de dicha realidad en el otro,

ademas que dejan entrever su propia condicion.
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De similar manera, se deriva de la respuesta que da el informante ERCEL que las
relaciones entre los individuos van evolucionando con el correr del tiempo y de la
madurez mental y actitudinal del sujeto; pues las relaciones de un nifio presentan otro
tipo de cualidades que distan de las de un adolescente, con lo cual se puede afirmar que
las relaciones conservan en si, un principio de dindmica o movimiento sobre el cual
evolucionan a formas mejoradas 0 mas complejas, donde lejos de permanecer estéticas,
estas varian en su intensidad y calidad.

Al respecto de las cualidades y calidad de las relaciones que el informante menciona
como: “una buena relacion” se debe focalizar en que, la relacion trae consigo un sentido
de pertenencia, es decir, que el individuo y sujeto hace parte de un grupo y un colectivo
que lo acepta y lo recibe, pues tanto el sujeto como el grupo humano necesitan de su
mundo para construir los fines y objetivos que se han trazado. Dicha pertenencia
concede que la relacion no sea un momento esporadico de paso, sino que sea un lugar
antropoldgico de encuentro.

Ademas, la pertenencia que provoca la relacién de la convivencia escolar, rompe el
limite que genera la individualidad y el egoismo, pues se pertenece al colectivo con el
que, de alguna manera, se comparte la vida, al igual que algunas identidades. Méas aun,
se comparten posesiones no s6lo materiales sino también inmateriales, tales como los
significados, simbolos y mediaciones antropoldgicas que aportan a la constitucién del
ser lo que es. La pertenencia que se gesta, es también a los sistemas que organizan las
relaciones humanas, a los sentimientos y emociones que emergen del encuentro con el
otro. Todo ello es un bien comin que les pertenece a los que se designan como un
somos; Yy le pertenece al individuo, gracias a que hace parte de esa riqueza y bienes
inmateriales, los cuales no se menguan ni se deterioran con el uso de todos, sino que,
al contrario, se multiplican; asi sucede con el reconocimiento de la dignidad y la
identidad del otro, pues son elementos esenciales de la calidad de la relacién que
pertenece a todos.

De hecho, una buena relacion implica “respetar a los demds”, ademas de
pertenencia y dignificacion; exigen el fundamento de la dignidad del ser o de los seres

que entran en vinculo, ya que se supera la animalidad o la reaccion instintiva que hace
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ver al otro sin cualidades humanas, asi lo expresa el informante cuando dice: “era como
esa mentalidad animal... de golpear a golpear”. De ahi que el reconocimiento de la
dignidad humana facilita admitir las identidades humanas con las que aparecen los
demas, cuyas construcciones partieron desde el -yo soy-, y desde el -quién eres tu-,
para constituir el -quién somos nosotros-, dentro de nuestra dignidad comun, inviolable
y del todo respetable.

Pues juntos generan, a su vez, una personalidad colectiva, una forma de ser juntos
que los identifica también ante otros grupos humanos. De esta manera, las relaciones
en la convivencia escolar manifiestan la calidad en la que se encuentran, designada por
el respeto y reconocimiento de la dignidad e identidad individual y colectiva que
demanda estar en tiempos-espacios definidos y determinados, en los cuales el sujeto
desarrolla su dignidad de ser, teniendo en cuenta la del otro, manifestando lo que es y
lo que puede devenir ser.

Unido a lo anterior, la relacién aparece como presencia que afecta o dignifica al
grupo, o, a algunos miembros del grupo; puesto que estar ahi con el otro, es un estar
lleno de cualidades positivas 0 negativas que alteran o aportan a la construccion
comunitaria, muy pocas veces aparecen neutras, ya que la relacién no permite la
estatica, y de darse esta, brota como una posicion que afecta al grupo; lo refiere el
informante al afirmar: “causaba mi arrogancia y afectaba a los demas”; por ende, la
relacién corresponde mas al compromiso de implicacion de hacer parte del grupo o del
par con el que interactla, puesto que no es una presencia simplemente de ubicacion
espacio temporal, sino que es estar con los otros en la destruccion o construccion de la
vida. Asimismo, la presencia es lo contrario a la ausencia, y para las relaciones es
necesario que esté uno y el otro, que compartan los avatares y devenires del grupo o de
la relacion que surge entre ellos.

A la presencia que afecta o aporta, se le afiade la participacion, en cuanto se afirma
que: “necesito del otro para poder avanzar”; entendida esta necesidad participacion
como la capacidad de interactuar, decidir juntos y ser responsable de lo que acontece
consigo mismo y con los demas. Participar es también, de alguna manera, hacer propio

los asuntos humanos que surgen en el grupo, hacer propios los triunfos y los fracasos,
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los retos, los problemas, los conflictos, hacer propios los avances, los conocimientos,
los sentimientos, tomar posesion y aprender las diversas realidades y fendmenos que
aparecen, ya no solo en la conciencia del sujeto, sino en la realidad de las relaciones
que complementan las carencias del individuo.

Por su parte, el respeto recoge las cualidades asignadas al concepto de convivencia
escolar como el tejido de relaciones que aparecen entre los actores educativos, pues
sintetiza en si el reconocimiento, la dignificacion, la presencia, la participaciéon y
pertenencia que se deben mantener intactas entre los sujetos y cuyos resultados son: la
prevencion de abusos y dafios provenientes del mismo hombre, la preservacion del otro
en su forma de ser, y la actitud moral de sensibilidad al esfuerzo del otro en su lucha
por coexistir de manera integra.

En cuanto al respeto como prevencion de abusos y dafios provenientes del mismo
hombre, esta encuentra su fundamento en la dignificacion que se le da a la persona y al
sentido que se tiene de la vida humana, donde el sujeto asigna al otro el mismo valor
que se da a si mismo, le concede al otro el poder existir en condiciones integrales en
las cuales no sufra dafio alguno en su cuerpo, mente y espiritu; es decir, el respeto es
mantener la integridad fisica propia y del otro, prevenir todo tipo de afectacion a la
salud, a la moral, al bienestar de los que se relacionan.

En tal sentido, se focaliza en los dafios que provienen, ya no, de las fuerzas de la
naturaleza ni de los accidentes de la realidad, sino del mismo hombre que los causa, ya
sea por ignorancia, intencién negativa o reaccion adversativa. EI hombre puede afectar
a su congenere, puede lastimarlo faltandole al respeto, no reconociéndole su dignidad
y trasgrediendo sus derechos fundamentales. De ahi que el respeto se asocie con la
contingencia humana, en cuanto que la identifica y la previene, no la usa para subyugar
al otro, sino que la considera para prevenirla. Asumiendo que el hombre deje de ser un
lobo para el hombre, y se convierte en un protector y cuidador del congénere.

Dicho sentido de proteccion y de cuidado manifiesta la preservacion del otro tal
cual como se preserva el -yo-, pues el respeto es una apertura del ego al alter,
comenzando un vinculo de: -yo soy tu-, -td eres yo-, por ende, -somos-. Somos dignos,

somos merecedores de mantener la integridad. Los relacionados a través del respeto
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necesitan cuidarse los unos a los otros, para superar las naturales contingencias,
haciendo con ello, que cuidar sea simbolo y accion de respetar. El informante lo expresa
cuando dice: “si no sabia respetar a los demas, digamos, iba a chocar con el mundo,
tuve inconvenientes, demasiados, de convivencia, pero mi arrogancia... afectaba a los
demas... yo fui evolucionado, en octavo, noveno, ya lo veia desde una perspectiva en
que yo realmente necesito del otro para poder avanzar”.

Es asi que las relaciones en la convivencia escolar necesitan un fuerte acompafiante
Ilamado respeto, no se trata s6lo de relacionarse de manera natural, no se trata solo de
reconocer estar presente, participar y pertenecer al grupo, se trata también de respetar
0 de conceder la proteccion y el cuidado necesario al otro como si se tratase de si
mismo. Esta proteccidn y esta preservacion del otro remiten a la actitud moral de
sensibilidad que avanza del yo y se dirige al otro a través de la sensibilidad hecha
esfuerzo por comprender al proximo en su lucha por coexistir de manera integral.

A este punto es necesario reconocer que la moral nace de la capacidad sensible del
hombre, de donde también procede el reconocimiento e incluso el sentido, las tres
conservan un intimo vinculo con esa naturaleza sentiente; tal vez no plenamente
racional, pero si del todo capaz de comprender al otro desde el fundamento del humano
sentir. Un nifio tal vez no pueda estar en una etapa de desarrollo cognitivo avanzado,
es decir, de operaciones y procesos mentales abstractos, pero si esta en la capacidad de
sentir la vida, de reconocer el dolor, el sufrimiento, el agotamiento, la tristeza, la
angustia del otro, esta en capacidad de darle un sentido afectivo, emocional, moral a la
vida, a su propia vida y a la vida de los demés.

Tal vez el nifio no hace discursos altamente elaborados sobre lo que es el sufrir,
pero si puede generar consuelo, empatia, conmocién interior por el sufrimiento de un
compafiero, de un familiar o de si mismo. De ahi que el respeto y la relacion deben
tratarse desde esa fuente primigenia de la sensibilidad que deviene sentido por la vida,
deviene sentido por lo moral, y deviene relaciones de calidad o relaciones de
humanidad. En conclusion, la relacion a la que se refiere la convivencia escolar y cuya

calidad radica en el respeto es sintesis de reconocimiento, dignificacion, presencia,
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participacion, pertenencia y proteccion de los sujetos vinculados por un espacio-tiempo
en el que generan significados comunes.

En esta misma linea, se observd que la mayoria de informantes concuerdan en
afirmar que la convivencia escolar se entiende como la relacion de personas que se
tratan con respeto, a lo cual se ha interpretado que tanto la relacién como el respeto
consideran como fundamentos de su aparecer al reconocimiento, la dignificacion, la
presencia, la participacion y la pertenencia, esto dentro de cualidades de integridad,
preservacion o cuidado, identificacion y diferenciacion, valoracion, sensibilidad y
comprension como atributos propios del respeto.

De ahi que, para no ser redundantes, se afiade y observa el respeto, dentro de la
concepcién relacional que se hace de la convivencia escolar, desde la atencion
deferente que mide y calcula las dicciones, decisiones, acciones y reacciones en la
interaccion con el otro o los otros, lo que conlleva a que este tenga un tono amigable
de conocimiento y auto-conocimiento en el que se tenga en cuenta lo exterior como lo
interior para ser una mejor persona, capaz de vivir en sociedad y en paz.

Es asi que, desde la perspectiva del informante ERCE2 el “respeto” dentro de la
convivencia escolar juegue un papel practico de aplicacion concreta en los dialogos o
interlocuciones de los sujetos que se relacionan a través de la palabra, que no es
ofensiva ni hiriente, y que no se expresa en vulgaridades o manifestaciones grotescas,
sino que mide o calcula el impacto psicolégico, moral y afectivo que tendré en la otra
persona. lgualmente, las decisiones y acciones que se toman dentro de la relacion
conservan la cualidad o el valor del respeto en cuanto que estas vienen reguladas por
los anteriores principios de integridad, preservacion, sensibilidad y comprension, a las
que se les afiade la atencion deferente que considera al otro como una extension del yo,
por el cual el respeto busca construir la vida con los otros evitando lastimar al préximo,
al congénere y ayudandole a desarrollar sus propias habilidades, atendiéndole en lo que
es y aportandole en ese ser.

De otro lado, ese mismo respeto es la base y fundamento de la apertura hacia el
conocimiento del otro, ya que, al sentirse respetado, es decir, considerado en su

integridad, comprendido y cuidado, se abren posibilidades de darse a conocer a los
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demés, de manifestarse y presentarse como realmente es, con sus intenciones sinceras
y en sus estilos y formas de aparecer en sociedad.

Ello implica a su vez, que respetar es un acto de percepcion de si mismo y del otro,
en el que el sujeto, antes de tomar una decision o realizar una accion, sopesa en su
conciencia, si su actuar y decir, serian también asumidos y aceptados por el otro en una
medida similar a como quiere darlo a entender; ademas, de discernir si a él mismo le
gustaria que hiciesen de esa manera como el sujeto actda ante el otro. De esta forma,
el respeto se convierte también en una reflexion, en la que se “reconocen como son por
fuera y por dentro” o en una flexion del yo que genera al otro como si mismo, el -yo-
ya no establece un mi, sino un otro como si mismo, o sea, el mi que se coloca en la
posicién del otro, para valorar desde alli la diccion, decision, accion o reaccion que
implementa en su relacidn; convirtiendo al otro en el mi, que reconocera y valorara las
reacciones, acciones y las actuaciones de la interaccion.

El resultado l6gico y existencial de la identificacion con el otro es la consideracion
que los otros son también un -yo soy-, cuyas vidas estan constituidas de la misma
naturaleza que la de cualquier individuo, siendo Unicamente yo, para la persona que lo
pronuncia, los demas son otros, designados a si mismo en su forma singular como -yo-
, por ende, el otro es un -yo- ajeno, 0 mas precisamente un -td eres, - un modo de ser
diferente, con atributos diversos. A quien el respeto le concede reconocer al otro en esa
diversidad, respetar la diferencia y responder por su integridad como si fuera a si
mismo. Para ello hay que constituir el -yo soy- o la concepcion de si mismo con el otro,
dejando como resultado, l6gico, lingiistico y existencial que -yo soy- no es solamente
el ser de mi yo, sino que -yo soy- es ser si mismo con los otros, los otros son también
mi -yo soy- haciendo con ello posibles el respeto y la responsabilidad que se tiene hacia
si mismo y hacia el otro.

Consecuentemente, el respeto aparece desde una finalidad que le aporta a la relacion
convivencial, en cuanto que, precisamente, para poder hacer viable y sostenible el vivir
en comunidad sea necesario constituir el ser en unidad con los otros a traves del respeto
como mediacion y finalidad, lo que significa que se respeta para ser respetado, y se

puede desarrollar la vida juntos en sociedad con el fin de constituir una paz y una
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fraternidad amigable en la que se fundan el yo y el tu, que hagan perduradera la relacion
respetuosa, esto con la garantia de sentirse seguro en el encuentro e identificacion
dignataria con el otro, o por lo menos de menguar las naturales contingencias que
surgen cuando dos o mas se retinen y pueden afectarse mutuamente si no se consideran
pertenecientes a una misma naturaleza y devenir existencial.

A su vez, el informante PER concuerda con los demés al concebir la convivencia
escolar como “todas las formas de relacion™ que vinculan a los sujetos en un mismo
escenario y actividad. Pero ¢cuéles son las formas de relacion? O por lo menos algunas
béasicas dentro de la interaccién educativa. Si la relacién es un vinculo de presencia,
interaccion y participacion también se debe observar como un conjunto de referentes
de cohesion que mantiene unidos a los sujetos, es decir, para que haya relacion debe
haber referencias, signos, simbolos que sean capaces de ser comprendidos por los
sujetos y de dar una orientacion viable cognitiva y afectiva. Simbolos y signos que
mantengan la cohesion o la unidad del grupo o del par que se relaciona; en otras
palabras, la posibilidad de tener un sistema simbolico y significativo en el cual los
diferentes miembros de la relacién puedan comprenderse y entenderse en muchos
aspectos.

En esta misma linea, se descubre que la relacion es una infinidad de hilos
inmateriales, mas bien de caracter simbdlico y significativo, capaces de generar
sentido, sobre los cuales se tejen saberes afectos y orientaciones de la voluntad. Pues
toda relacion porta en si cargas de energia psiquica, existencial e inmaterial que se
manifiesta en sentimientos y emociones, en pasiones y vacios, en afecto y amor,
también tiene cargas positivas y negativas de cognitividad, es decir, de posibilidades
de leer al otro, al mismo tiempo, que se lee a si mismo, ya que la relacion demanda
necesariamente reflexion, analisis, interpretacién, critica y sobre todo una aguda
comprension; cada una de ellas cumple un papel determinante en el saberse propio y el
saberse con los demas, pero también, un quererse con los demés, un amarse o0 un
considerarse afectivamente con los otros y para los otros.

De lo anterior, da evidencia la mente humana que no puede huir de estos dos

referentes de sentido, pues sus coordenadas de orientacion nacen de lo que sabe y de lo
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que ama; de lo que piensa y de lo que quiere, junto con lo que representa mentalmente
y lo que anhela o desea desde lo méas profundo de su sentir; y desde alli surgen todas
las maneras de relacion cognitivas, afectivas, volitivas, materiales e inmateriales; es
decir, desde el sentido proveniente del saber, el querer, el poder, el deber, el hacer y el
tener que se bifurcan en un sinnimero de relaciones de todo tipo y orden amasando el
mundo de los asuntos humanos.

A manera de analogia se puede concebir la relacion como el vinculo de encuentro
y contacto con una fuente de vida indispensable, tal como un arbol que se vincula con
la tierra y extrae de ella los nutrientes que necesita para alimentarse y poder subsistir,
de esta misma manera, las relaciones interpersonales se arraigan dentro de los grupos
humanos y extraen de ellos diversos significados necesarios para darle sentido a la vida.
La escuela entonces es un escenario de significados, es un terreno propicio, que después
de la familia, esta para alimentar, por medio de la vivencia cotidiana y los actos
pedagogicos, el sentido de la vida del sujeto y de los sujetos que interactdan.

En efecto, la vida humana no es sélo bioldgica-organica material, sino que esta
depende de las formas significativas que la hacen posible y la desarrollan, pues el
humano es mas que instinto por tomar el alimento organico; comprendiendo que su
desarrollo tiene mas incidencia en los significados que hacen posible la vida integral,
que el pan que sostiene el organismo; es decir, el humano se nutre de los alimentos de
la tierra, pero, sobre todo, se alimenta del sentido que le encuentra al ser con los otros
en el mundo de los asuntos humanos. La vitalidad humana que provee de pan, nace del
sentido de vivir con los demas, sin el cual hasta el pan es negado, y las masas abyectas
condenadas al hambre y la miseria.

Similarmente, en la convivencia escolar, la vida juntos no se reduce a las
interacciones pragmaticas y diplomaticas, aprendidas para no agredir a los demas, sino
que parte del sentido profundo que se le da al convivir, el sentido que encuentra el
sujeto a su ser y vida dentro del desarrollo con los demaés en el espacio-tiempo escolar.

Desde la perspectiva de la informante PEC se destaca que la convivencia escolar se
entiende desde el compartir con los demas, cuyos factores esenciales son el mi mismo,

el otro y las mediaciones necesarias entre ese mi mismo y el otro, que se dan a través

288



del “reconocimiento” y del “respeto”. Respeto que lleva a una relacién de vinculo en
el que incluso el yo hace parte del otro, y el otro hace parte del mi; participacién que
solo es posible si surge el respeto que media 0 zanja esa franja abierta o abismo entre
yo y el otro, pues se teje un puente de unidad y de vinculo donde la dignidad del yo es
compartida con el otro.

Es compartido no sélo el tiempo-espacio y las cosas que estan ahi, sino que, por
encima de estas, se comparte el respeto y la dignidad, se comparte el sentido de ser en
el mundo con otros, no desligados existencialmente, sino en continua relacion
interactiva; se comparte la vida misma. Pero para poder compartir es necesario
reconocer, el “reconocimiento de si mismo”, como ya se ha visto en la categoria de la
percepcion de si mismo, y reconocer al otro en cuanto la semejanza y la diferencia que
porta. En consecuencia, el reconocimiento de si mismo y el reconocimiento del otro,
conceden dentro de la relacion, al mi y al otro, los atributos que le hacen humanos y
que les permiten, precisamente, entrar en una relacion de humanidad dentro de un
contexto, circunstancias y situaciones generales y especificas.

De esta manera, el respeto se debe al otro y a si mismo, ya que la persona que logra
respetarse a si misma tiene mayor facilidad de “respetar al otro”, porque lo ha
apropiado en su existencia, lo vive hacia los demas, y por eso es capaz de transferirlo
y de comunicarlo, de sacarlo de su interioridad y llevarlo al exterior en el encuentro
con el otro, de tal forma que le hace participe de su misma dignidad. Igualmente, el
respeto que ejerce el otro sobre el mi, es capaz de trasladarse de ese exterior, que suele
aparecer contingente, incierto, ambiguo, ambivalente, al interior como una mano
amigable y de confianza, donde se puede vivir juntos, estar juntos, construir la vida
juntos sin la amenaza de la agresion.

En consideracion a que el respeto es altamente interactivo y se da dentro de la
relacion, se observo que este se canaliza o vehicula a través de la comunicacion, pues
es ella la que materializa en el sonido y el mensaje existencial el sentido de dignidad y
de valoracion que el sujeto le da a otra persona.

De ahi que la informante hable de realizar procesos de “comunicacion”, “empatia”

y “dialogo”; dicho proceso de comunicacion no se circunscribe unicamente a los
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elementos que surgen en la misma, 0 sea, a ser emisor, mensaje, receptor, canal y
realimentacion de los contenidos vivenciales; sino que atienden a la calidad de la
interaccion simbdlica y existencial que se da en la relacion humana. Calidad que se
mide en la posibilidad de generar tranquilidad en el orden, sensibilidad, denominada
empatia, entendida esta como accién de percibir y sentir lo que el otro percibe y siente,
e incluso de llegar a acuerdos en los que no se afecte la integridad de ninguno de los
sujetos; y, también calidad de la interaccién comunicativa en cuanto que los que se
relacionan tienen la posibilidad de ser interlocutores que expresan, escuchan, atienden,
deciden y actuan conforme a la mejor forma de bien comln que puedan establecer.

Es por ello que el respeto se asocia con la comunicacion, porque es esta ultima la
que concede al sujeto una participacion activa en la relacion interpersonal y social, de
hecho, los sujetos que son relegados a un silencio, son personas gque no estan
reconocidas en la comunidad con voz y voto, sino como simples oyentes y obedientes
de las definiciones de los demas.

Mientras que, por el contrario, en la convivencia escolar se abre la posibilidad de
aprender a dialogar y de llegar a acuerdos, significados y sentidos como fruto del
trabajo que se hace en la palabra y con la palabra. Palabra no sélo escrita o gestual, sino
aquella que es narrada en las vivencias de los sujetos, a través de los relatos,
experiencias y resefias del vivir diario que acontecen en la escuela, y que se convierten
en comunicaciones y mensajes atendibles al igual que creibles. Respetar es también
conceder la palabra, permitir que el otro manifieste su ser, exprese lo que es, devenga
otra nueva forma de ser, y se constituya por lo que se le ha comunicado
existencialmente, y se le ha transmitido con la mediacion comunicativa, en el dialogo,
en la interaccion simbolica que conlleva la convivencia escolar.

Por su parte, la informante PEP considera la convivencia escolar desde la
perspectiva de las capacidades que poseen los sujetos para vivir tranquilamente, en paz,
atendiendo cuando sea necesario la resolucion de “conflictos”. Este abordaje se
menciono en el marco tedrico de la presente investigacion en los siguientes términos:

la convivencia escolar como paz positiva y resolucion de conflictos, asume el
convivir como la capacidad de coexistir juntos a través de prevenir multiples
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situaciones consideradas hostiles, de las que Vega (2017, p. 53) menciona
algunas como la violencia o agresion, la indisciplina, vandalismo, disrupcion,
maltrato, acoso escolar, provocaciones, violencia fisica o relacional, agresion
verbal, rumores, rechazo, exclusion y todo medio coercitivo para hacer dafio a
otros. Esta ha sido durante la Gltima década la identificacion mas fuerte que ha
tomado la convivencia escolar, pues ante la necesidad de constituir las
instituciones educativas como escenarios de seguridad, cuidado y proteccion se
opta por hacer de la convivencia un sinénimo de no violencia, o en su expresion
positiva, un escenario de relaciones pacificas. (s/p)

Dentro de este orden de ideas es que se hace comprensible el aporte de la
informante, afiadiendo que la paz es también ausencia de la violencia y la agresion,
factores indispensables en el convivir que derogan todo deseo e instinto natural o
intencional de ejercer afectacion o dafio fisico, psicol6gico y moral de la otra persona.
Convivir es lo opuesto a maltratar y golpear. Es todo lo contrario a no vivir, y a no
dejar y permitir el desarrollo de la vida de manera sosegada y en términos de desarrollo
integral.

También se sugiere que asumir la convivencia como ausencia de violencia y
agresion es enunciarla en términos positivos, concebida como la “tranquilidad” en el
orden. De hecho, la paz es el sentimiento de seguridad donde los sujetos prevén que no
van a ser atacados ni agredidos, que se encuentran en escenarios protectores de
seguridad donde su integridad encontrara desarrollo, ademas de relaciones ordenas que
han sido reguladas y organizadas por distintas mediaciones de indole juridico, ético,
administrativo, politico y socioculturales entre otras. Asi pues, tranquilidad y orden se
implican intimamente con el concepto de paz y este a su vez con el de convivencia
escolar, una convivencia donde no se genera caos ni destruccion o eliminacion del otro,
sino un vivir juntos dentro de la tranquilidad y el orden.

Profundizando un poco mas, es necesario establecer una comparacion entre aquello
que conduce a la violencia y la agresion y el proceso con el cual se puede establecer
tranquilidad en el orden, es decir, paz. En primera instancia la agresion y su expresion
violenta tienen un proceso mental que produce como efecto el maltrato y el ataque
fisico, psicoldgico o moral hacia el otro; este proceso de agresion comienza por sentirse
ofendido ante la presencia del otro, el otro al ser percibido despierta sensibilidades
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adversativas y emociones de reticencia, fastidio y hasta odio. La presencia del otro es
ofensiva, hiriente, lacerante; el otro es visto como un extrafio 0 como uno que genera
dafo, al que se le debe someter para que cumpla una funcion en la que se le pueda
dominar e incluso eliminar.

Posteriormente, a este sentir desprecio por el otro, la mente necesita antes de la
agresion despojarle también de su dignidad, es decir, retirarle el reconocimiento la
identidad y la diferenciacion que porta en si como sujeto. Despojandolo de su dignidad
ya no es persona, ya no es humano, entonces se deben buscar imagenes que legitimen
0 que avalen esa entidad no humana del otro, siendo ese momento donde aparece la
vulgaridad, la posibilidad de agresion verbal que considera el otro un animal, una
bestia, un monstruo, un demonio, un subhumano o inhumano que propiamente ha
perdido todo rasgo y dignidad de humanidad.

Una vez despojado de su dignidad el otro aparece representado sin humanidad en
la mente del agresor, siendo esa concepcion, ese imaginario o esa representacion el aval
necesario que requiere la mente para justificar el deseo de eliminacion, sometimiento
0 agresion hacia el otro. De ahi que, el sujeto antes de atentar contra su congénere,
antes de agredir y violentar o vulnerar al otro en su derecho fisico, psicolégico o moral,
legitima, a través de la indignacién, la ejecucion de un golpe, de la agresion, la
violacién o vulneracion propiamente dicha del otro al que no se le considera humano,
sino un subhumano, inhumano, uno que no merece respeto, Sin0 que merece ser
sometido o eliminado.

Consecuentemente, la mente necesita antes de la agresion y la violencia justificar y
avalar su acto cruel, su acto violento, de hecho, las justificaciones son argumentos
convalidados en el sentir y en el razonar del agresor para darse permiso, a si mismo, de
someter, dafiar o eliminar al otro, de subyugarlo y de agredirlo fisica, psicoldgica o
moralmente.

Contrario a ese proceso de agresion, aparece un proceso de tranquilidad en el orden,
donde el sujeto frente al otro diverso, lo encuentra vinculado a su -yo soy- entiende que
el otro no es del todo uno ajeno o distinto totalmente desconectado de la propia

humanidad y de los propios destinos que encierra la vida. El otro estd vinculado a si
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mismo porque hay una identidad de semejanza que reconoce la dignidad. Dignidad que
le concede el titulo de humano, dignidad que le reconoce su derecho a ser y existir en
el mismo espacio-tiempo que se comparte. Inmediatamente el sujeto, en este proceso
de tranquilidad en el orden, ha reconocido la dignidad del otro, legitima entonces la
integridad que también le acompafia, es decir, la inviolabilidad de su ser fisico
psicoldgico y moral.

No hay argumentos validos para agredir al otro. No existe justificacién que permita
violentar el ser integridad con la que el otro aparece y tiene derecho a coexistir con el
-yo soy-, conmigo mismo. Asi, aparece esa dignidad inviolable, aquella que no se
puede vulnerar bajo ningun aspecto verbal, fisico, moral, espiritual o psicoldgico, ya
no se ejecuta la agresion del sometimiento, la violencia y la eliminacion, sino que se
busca y se desea abrir posibilidades de vivir juntos , aun en medio de los conflictos, las
adversidades, las desavenencias y las mismas provocaciones que alteran los estados de
animo y las emociones; sin importar el tipo de situaciones o condiciones contrarias y
problematicas, el otro conserva su dignidad, y la persona que esta en un proceso de
tranquilidad en el orden dentro del convivir opta por estrategias diversificadas que
derogan la agresion y la violencia, haciendo que surjan alternativas viables para
“aprender a sortear todo ese tipo de conflictos™.

A partir del uso de las facultades superiores del hombre, es decir de las habilidades
cognitivas, afectivas y volitivas que se convierten en diadlogo, acuerdos, expresiones de
escucha atenta y de manifestacion respetuosa de la propia posicion, no con el &nimo de
eliminar al sujeto y de faltarle a su integridad, sino con la intencién tranquila'y ordenada
de intervenir los conflictos desde el asunto que refieren y no desde el sujeto que los
provoca. Asi, pues, la tranquilidad en el orden demanda arreglar los asuntos
conflictivos manteniendo integro al sujeto en su dignidad. Se tratan y solucionan los
asuntos que generan las problematicas de fragmentacion y desavenencia entre las
personas, pero los sujetos permanecen integros en su ser y dignidad.

De esta manera, convivir es un proceso de generar tranquilidad en el orden,
obviamente dentro del valor fundamental de ese proceso que es el respeto, el cual

aparece no sélo en los momentos de conflicto, sino que permea todas las interacciones
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humanas, en todos los tiempos en los que los sujetos permanecen dentro del escenario
escolar.

Con ello también se comprende, que la paz como convivencia escolar es en si un
medio y un fin simultaneamente, pues se llega a la paz a través de procesos de
tranquilidad, pacificacion y ordenamiento del sentido de ser en el mundo con otros; y
la paz es en si uno de los fines de las relaciones ya que mantiene la vida en su integridad,
si se observa bien sin paz la vida esta amenazada, y sin vida no se puede hablar de
relaciébn humana convivencial. De ahi que muchas de las mediaciones que surgen entre
los hombres, se hacen para dirimir asuntos humanos, pero siempre considerando los
elementos que mantengan la seguridad, la organizacion, la justicia y aunque sea
minima, una expresion de bondad. Bondad que exige reconocer la dignidad del otro y
mantener integro su ser, identidad, diferencia y su derecho a estar y a vivir en el mismo
contexto.

Una vez afincado en el entendimiento del sujeto la convivencia escolar bajo el
referente del sentido de la paz como tranquilidad en el orden, ahora si seria posible
desplegar estrategias pragmaticas de resolucion de conflictos, que envuelvan, como lo
sugieren las teorias de la convivencia escolar que se focalizan en determinar que esta
es para resolver los conflictos escolares, la comunicacion asertiva, la empatia, el
cumplimiento de normas, el seguimiento de protocolos, el didlogo, la conciliacion y la
busqueda de acuerdos que seran respetados por los interactuantes.

En lo que respecta a la percepcion del informante D1, este enuncia desde qué
horizontes del conocimiento ofrece su definicion del concepto de convivencia escolar.
Primero desde lo “antropologico”, en el cual se reconoce que el convivir es connatural
al ser humano, parte de la condicién innata de estar y desarrollar la vida con otros;
segundo, dicha condicion, se convertirte en una naturaleza social de apertura, encuentro
y relacion ineludible con los demas; y tercero, la relacion con los otros en el contexto
escolar se vuelve pedagogia, pues genera procesos de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a lo primero, llama la atencién que la convivencia escolar parte de la

condicion del individuo, de ser con otros, es decir, de la natural tendencia humana y su
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condicidn a vivir en comunidad, dejando ver con ello la dependencia que los sujetos
humanos crean de otros humanos para poder Vvivir.

De hecho, la vida humana no se concibe de una manera aislada, en la que el sujeto
sea autosuficiente en si mismo y por si solo. Desde antes de nacer, su aparicion en este
mundo viene dependiente de la relacion de otros que la hacen posible, y una vez
arrojado al mundo de la vida, esta se presenta como dependencia total, sobre todo en
los primeros afios de vida, pues necesita quien le provea los cuidados esenciales para
sobrevivir.

Dicha necesidad de dependencia del otro es la que va dar pie a la convivencia,
incluso porque atiende a su cuestion de fondo, que es vivir con otros, no partiendo de
la resolucion de conflictos interrelacionales o interpersonales, sino desde la naturaleza
humana de necesidad del otro para poder vivir en condiciones de dignidad. De esta
manera, el concepto de convivir focaliza en la misma esencia de la palabra, la cual se
compone del término vivir, como accion de desarrollar la vida con otros, de mantenerla
integra y poder coexistir con los demas.

De modo idéntico, esa naturaleza dependiente del otro producida en la misma
naturaleza humana, se convierte en necesidad y organizacion social, donde los diversos
sujetos fijan una serie de sistemas politicos, econdémicos, juridicos, administrativos,
etcétera, para poder organizar la vida, cuya condicion es desarrollarse juntos,
atendiendo a la natural dependencia que se convertira en interdependencia del
individuo con su grupo humano y viceversa, pues el individuo y la suma de individuos,
cada uno desde su rol, le aportan al colectivo para desarrollar la vida juntos. Siendo el
escenario escolar, después del familiar, aquel donde se realizan las comprensiones de
la natural tendencia humana al otro, y de la necesidad de organizar las relaciones para
establecer algun tipo de orden.

Asimismo, esta coherencia entre lo antropoldgico y lo social son el inicio del
convivir humano, el cual, dentro del escenario escolar, toma dos vias ineluctables, la
primera, de caracter existencial, es decir, vivir la convivencia, experimentar y
desarrollar en cuerpo y mente propia el encuentro con el otro; pero a su vez, ese ser en

el mundo con otros para desarrollar la vida, toma un segundo rumbo, de caracter
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pedagogico, en el que la convivencia se hace ensefianza y aprendizaje, se hace proceso
de humanizacion y de socializacion, siendo importante rescatar la humanizacion, para
que se de correctamente la socializacion.

Es asi que, sin la humanizacién, como reconocimiento de lo humano en si mismo y
en el otro, es imposible la socializacion humana, a lo sumo se dara la generacion de
masas irreflexivas que chocan entre si, para subsistir entre los otros, pero no para
desarrollar la vida con el otro, como lo sugiere el concepto convivencia. EI mismo
hecho de focalizar en una supuesta convivencia sobre la base de los conflictos
interpersonales, en los que se busca su resolucion, sin atencion al sentido humano del
convivir, sugiere que no se vive con el otro; sino que se esté entre otros buscando no
sucumbir en el mar de asuntos humanos de caracter complicado que pueden llevar a la
muerte o a la degradacion del ser.

Se sucede de lo anterior que, la convivencia escolar puede enfatizar en los conflictos
y su consecuente necesidad de resolucion, o en la necesidad de vivir juntos con su
consecuente desarrollo de la vida, para lo primero requiere el derecho como guia de
orientacion dominate, para lo segundo requiere altos grados de comprension de lo
humano, lo social, lo personal y lo colectivo. El primero impone un orden y una paz
bastante inestables, el segundo propone comprensiones duraderas y transdisciplinares
que ayudan al crecimiento de lo humano. De ahi que es tarea de la pedagogia generar
la comprensién significativa de la vida con otros, sin desconocer que surgen los
conflictos entre los sujetos, los cuales ameritan, tras la comprensién, una solucion
viable, teniendo eso si claro, que la convivencia no se reduce a conflictos, sino que los
supera por un bien mayor al que realmente atiende, el cual es ser en el mundo con otros
para el desarrollo integral y armoénico.

Por otro lado, desde esta misma perspectiva, en la que se ve la convivencia escolar
como las relaciones armonicas que surgen entre los actores educativos o dentro de las
correspondencias adecuadas entre los diversos asuntos humanos, se da el poder
observarlas como mediaciones socioculturales de las cuales los individuos que entran
en vinculo pueden desde la pedagogia aprender, comprender y practicar elementos

indispensables para la coexistencia con los otros.
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Lo anterior, debido a que la relacion humana no se media, Unicamente, por la fuerza
y la agresion que ejerza uno sobre el otro, no se media por la posibilidad de ataque y
defensa biologica, fisica, psicoldgica, juridica, administrativa o moral sino que supera
esta posicion y la lleva a un terreno intelectual o a una dimensién racio-sentiente,
actuante; es decir, el otro sigue siendo una amenaza, el otro también puede hacer dafio
y puede usar su fuerza y su violencia, su agresividad para prevalecer en un escenario o
en un tiempo-espacio definido, pero las mediaciones de la relacion equilibran y
armonizan a los sujetos y sus intereses con el animo de llevarlos al desarrollo de la
vida.

Ello significa que, la relacion otorga el aparecimiento de mediaciones humanizadas
que regulan, organizan y orientan la interaccion de los sujetos, tal es el caso de lo
juridico, el cual emerge como mediacion de arbitraje que ayuda a definir un cierto tipo
de justicia entre la relacion, por lo menos a detener la violencia a través de la simetria
y asimetria de los roles, concediendo derechos y deberes a cada uno de los miembros,
pero esta mediacion juridica no debe ser vista como fin en si misma, pues el fin de la
convivencia escolar no es cumplir leyes, sino construir la vida juntos, lo cual requiere
de las leyes, es decir, una mediacion.

En esta misma linea, las dimensiones religiosas y culturales ofrecen simbolos de
comprension y de sentido para que los sujetos de la relacion convivencial se cologuen
de acuerdo y emprendan objetivos comunes en los que los naturales conflictos o
anhelos de dominio y sumision sean controlados por la interaccion simbolica. Ya que
las relaciones entre los humanos no son relaciones de espiritus puros ni de elementos
quimicos puros, sino que son relaciones fraguadas a través de mediaciones o de
realidades mediadas por aspectos significativos y simbolicos; por ejemplo, la economia
es un tipo de relacion entre los sujetos que se vinculan comercialmente, que esta
mediada por el dinero, el intercambio monetario, los compromisos contractuales
pactados, etcétera. Asimismo, los diferentes tipos de relaciones escolares, éticas,
familiares, comunitarias exigen sistemas de “valores” preestablecidos para quienes

participan en la relacion, sirviéndoles de legitimacién y de orientacién comprensiva
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para que el caos no reine en el encuentro con el otro, para que se pueda dar una sincronia
y cierta armonia en el vivir con el otro dentro de los distintos asuntos humanos.

No obstante, esas mismas mediaciones que ayudan al ordenamiento de la relacion,
generan a su vez, barreras y fragmentaciones en la misma; es decir, los conflictos
humanos provienen del choque de intereses de los sujetos, de la incomprensién y de
los diversos deseos que aparecen ante las realidades humanas, cuyas mediaciones han
servido en la construccion del ser especifico y disimil, y por ende, en la generacion de
la disparidad de sistema de valores, que entran en confrontacion con otras realidades
humanas. Por ejemplo, los deseos o anhelos posesivos econémicos en los que alguno
de los sujetos quiera apropiarse de los bienes de los demas, genera la fractura de la
relacién, a causa del egoismo, por la ambicion o por la avaricia; lo mismo pasa con el
sentido de las normas y las leyes; sobre todo, aquellas que estan hechas para favorecer
la asimetria y el poder de unos en detrimento de otros.

Todas estas realidades conflictivas procedentes de las incomprensiones o ventajas
extraidas de las mediaciones humanas, hacen que las relaciones tengan barreras y se
fragmenten en la dispersion de intereses y concepciones divergentes adversativas,
donde lo que queda es el deseo de no entrar en contacto y encuentro con el otro, de huir
o eliminar aquello que se opone al sistema de valores preconcebido, o a los anhelos y
deseos creados. Esta huida que hace el sujeto del otro o de los otros, porque los percibe
y los siente lacerantes, hirientes y adversos, no construyen ni ayudan a la conformacion
del individuo y su colectivo, sino que dan pie a que reciprocamente estos manifiesten
resistencias, incluso indiferencias que no le aportan a la relacion y al grupo, sino que
la liman, la desgastan hasta el punto de deteriorarla.

De lo anterior se infiere, que la convivencia escolar, vista como relaciones humanas,
puede realizar su doble cometido de, desarrollo de la vida de manera integral, y de
orden establecido que se da a través de las mediaciones con las que se generan o
superan los conflictos; en cuanto sea capaz primero de abrir las posibilidades de
comprension significativa, o 1o que es lo mismo, permitir que surja el sentido del ser

en el mundo con otros.
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Similarmente aparece la respuesta de la informante D2, quien discierne la
convivencia escolar como relacion humana que permite el “vivir juntos” a través del
compartir, el hablar y el hacer para obtener un desarrollo integral que conduzca al estar
bien, y, cuyas mediaciones indispensables son “aprender a estar juntos”, la paz, los
principios de respeto, sobre todo a la diferencia, la igualdad y los derechos, se resalta
la importancia de cada uno de estos factores de la siguiente manera:

Primero, como se ha indicado en anteriores apartados, la convivencia encuentra su
comprension mas destacable en la necesidad que tiene el ser humano de relacionarse
con otros, entendiendo esa relacion desde sus factores esenciales como lo son: la
presencia, el reconocimiento, la dignificacion, la participacion, la identificacion-
diferenciacion y las mediaciones que de por si comporta el fendmeno relacional,
teniendo en cuenta que de alli nace toda la complejidad del convivir humano.

Paralelamente, dicha relacion humana que se hace a través de mediaciones y
concede el poder vivir juntos, implica una huida de la muerte y de las situaciones que
conlleven a ella, para lo cual usa la interaccion en multiples dimensiones bio-psico-
socio-culturales, ademas de niveles de comprensién que llevan al sentido primario, al
igual que otro enriquecido del ser con los otros. Se destaca que la interaccion parte de
la capacidad que los sujetos tienen de generar sentido, o de comprender las situaciones
y asuntos que los relacionan para poder actuar y vivir juntos.

En este aspecto es necesario resaltar un proceso de generacion de sentido, en el que
se retome la concepcion de la informante cuando expresa: “para que se interrelacionen
con sus pares, con otras personas, donde hablan, donde hagan” en el que se involucre
la interrelacion como factor capaz de producir un sentido I6gico y existencial que
conlleve al fin esperado de la relacién. De ahi que, a través del siguiente proceso de
generacion de sentido, se desea comprender lo expresado por la informante, pues
resalta el hablar y el actuar dentro de la interaccion para vivir de manera armonica,
siendo estos factores que se descubren inmersos en la produccién de sentido y que
explican el ¢por qué? De la necesidad de hablar y actuar para ganar calidad de vida.

Consecuente con lo dicho, en la generacion de sentido, primero, el sujeto necesita

percibir la vida desde su capacidad sentiente, la cual capta de manera cognitiva y
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afectiva, imprimiendo imagenes y conceptos en su registro mental y extrayendo datos
o informes iniciales con los que posteriormente extraera significado. Percepcion que se
da dentro de la presencia del estar ahi con el otro o entre otros.

Segundo, crea imaginarios de la realidad, es decir, mundos posibles y
representaciones mentales de lo que es la complejidad de la relacion que concibe,
otorgando significados iniciales a la realidad percibida y a lo que imagina o piensa
especulativamente. Concediendo, al mismo tiempo, identidades y diferenciaciones a
los fendmenos relacionales requeridos e incluso la dignificacion dentro del
reconocimiento de lo que es.

Tercero, habla o dice de lo que percibe, representa e imagina. Dado que el sujeto es
de por si comunicativo, expresivo y locutor de su vida y de la de los demas, narra la
relacién convivencial, manifiesta sus concepciones iniciales percibidas, representadas
e imaginadas, que se transforman en habla, por ende, en la posibilidad de expresar sus
sentires y pensamientos, sus probabilidades y aportes que le vinculan dentro de la
pertenencia y participacion.

Cuarto, decide, tras el habla propia, y la escucha del otro, o sea de la interlocucion,
y de sopesar en la conciencia sus propias perspectivas, toma decisiones frente a la
relacion, concibiendo aquellos significados cognitivos y afectivos como posibilidades
del ejercicio de la voluntad a través de una decision intencionada, en la que considera
las mediaciones humanas de la relacion y sus posibles aplicaciones al mundo de la vida.

Quinto, la decision se vuelve accion, no siempre en la medida calculada, pero si
expresa gran parte del significado y sentido primario que el sujeto le dio a la relacién
en las fases anteriores; haciendo de la produccién mental, acciones concretas que se
efectlan en los actos y se convierten en hechos, es decir, se pasa del plano tedrico,
virtual y expresivo, al plano préactico, concreto y efectivo. Pues el sujeto necesita hacer
0 actuar dentro de la relacion, ya que toma decisiones de hecho que afectan al otro y le
hacen un agente activo de la interaccion.

Sexto, toda accion tiene una reaccion, y toda accién demanda un agente activo que
ejecuta la accién, a la vez que un agente pasivo que sufre o padece la accién. Pero,

cquien reacciona? Ambos, tanto el agente activo como el pasivo son afectados por la
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decision-accion, y ambos sufren la accion, uno como su ejecutor al que le perseguiran
las consecuencias, y el otro como agente pasivo, que sufre la accién, pero que al mismo
tiempo es reactivo, en cuanto no puede permanecer imperturbable, ya sea positiva o
negativamente manifiesta su propio proceso de generacion de sentido dentro de la
relacion. De ahi, que la reaccion aparezca también como espera y respuesta a todo lo
anterior.

Séptimo, por el acto reflexivo, los sujetos sentientes, pensantes y actuantes, pueden
extraer significados integrados de la relacion, configurando asi un sentido mayor o mas
enriquecido de la misma, en las que se han desplegado los diversos momentos del
interactuar humano y su correspondiente sentido, es decir, como relaciones de
percepciones, representaciones, imaginarios, dicciones, decisiones, acciones Yy
reacciones, dentro de la presencia, reconocimiento, dignificacion, pertenencia,
participacion, mediacion e interaccion, cuyos referentes son cognitivos y afectivos para
convertirse en volitivos.

Es asi que, las relaciones humanas no son simples practicas mecanicas instruidas
en repeticiones conductistas, 0 consecucion de competencias automatas para vivir en
sociedad, sino que son, ante todo, una generacién de sentido que alimenta la
comprension o incomprension del vivir juntos de los sujetos, ayudandoles al desarrollo
de la vida donde hablan hacen y estan bien. Asimismo, al profundizar sobre el aspecto
relacional de la convivencia escolar, la informante destacé que los sujetos deben ser
considerados y considerarse en si mismos importantes, dicha importancia provendria
de una valoracion o aprecio psicologico, social o personal, sin embargo, desde la
perspectiva integral fenomenologica hermenéutica de la que parte esta investigacion se
interpreta la importancia del sujeto desde un campo integrador, que considere no sélo
lo afectivo, lo juridico o administrativo o social, sino que permee todos esos campos a
través del sentir, pensar y actuar.

Por tal motivo, profundizando un poco mas en lo que significa la relacion que
construyen y tejen los actores educativos, los sujetos que se disponen a un encuentro
humano en el que se conceden importancia unos a otros, se reconoce que esta parte de

intenciones, motivos, causas, necesidades y fines que motivan a que el sujeto
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despliegue toda su energia y su accion para estar con el otro de manera perteneciente y
participante. Esto debido a que la relacion no es sélo estar juntos en masa, sino que es
un encuentro intencionado en el que se generan objetivos, intereses y deseos comunes
que el sujeto asume en la relacion con el otro, partiendo, también de sus intereses
individuales, y con los cuales, la relacion se convierte en el campo de la politica; es
decir, el campo de los asuntos humanos vistos de manera colectiva, donde el otro incide
determinantemente en el devenir de la historia de vida personal y de la historia del
grupo humanao, de la familia, del colegio y de la ciudad.

Asi las cosas, las relaciones son netamente politicas por naturaleza. Politica
entendida no desde su concepcidn reductiva, como posibilidad de elegir ideales a través
del voto que se concede a un representante para que gobierne, sino, politica como
participacion en los diversos asuntos de la ciudad, los cuales inician por ser asuntos
humanos. Ello incluye la participacion e involucramiento en los asuntos de la
comunidad, la institucién, la familia y la sociedad que por naturaleza afectan al sujeto,
exigiéndole tomar partido, o parte, de lo que se decide y sucede, pues su ser con los
otros se reviste de importancia para todos.

En consecuencia, las relaciones son manifestaciones del interés, la motivacion y la
intencion personal y comunitaria que intenta sincronizarse con las de los demas,
convirtiéndose en ideal de vida comun; aunque, si la intencion, estd aislada e
individualizada, entonces se convierte en un anhelo ambicioso de proyecciones
personales que se aleja de su emergencia socio-politica.

De ahi que, el hombre politico, de comunidad y ciudad, de encuentros y de
relaciones con otros hombres, el sujeto intersubjetivo descubre que esa relacion trae
consigo la semejanza y la diferencia, la igualdad y la diversidad, rasgos propios de lo
individual y de lo colectivo, de lo comun y lo privado, incluso, de lo intimo y lo publico,
considerando con ello unir los vértices de dos extremos antagonicos a traves de un
puente mediador entre naturalezas diversas. Pues el individuo sale de su ego, de su
encierro y solipsismo para abrirse a lo colectivo, a lo comunitario y a la alteridad que

le espera, le acoge y le necesita para construir el mundo de la vida.
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Ello significa que la relacion es un puente entre lo intimo y lo privado que sale de
su claustro existencial para interactuar con lo publico y lo comuin, implicando
necesariamente transitos y modos dindmicos de pasar de una realidad y de una
naturaleza a otra; para lo cual, el vinculo con los demas, junto con las mediaciones que
estas gestan, al lado de la importancia que se les da, hacen posible dicha transicion,
convirtiendo, a su vez, la relacion en politica y vivenciandola en el dia a dia a traves de
la forma de ser con los otros en los muchos asuntos humanos.

En suma, es necesario afirmar que la relacion o las relaciones que el sujeto sostiene
le hacen ser lo que es, son una fuente de alimento inmaterial, o sea de significados y
sentidos, que no se pueden derogar ni ignorar por los supuestos dominantes que
conciben la convivencia escolar como una realidad que se construye sobre los
conflictos, y no sobre la naturaleza antropoldgica del sujeto que tiende al otro como ser
social. Al respecto habria que corregir e indicar que la convivencia escolar se construye
sobre las relaciones, y muy especialmente sobre los significados y el sentido que se le
dan a esas relaciones, las cuales, indudablemente, generan conflictos, pero no son los
conflictos las causas naturales de la convivencia, sino que es la relacién o la necesidad
antropolégica de encuentro, intencién, presencia, pertenencia, participacion,
mediacion e interaccion tranquila y ordenada con el otro de la que nace el convivir, el
natural vivir con los otros junto a la importancia que se les da.

A manera de conclusion y como sintesis de esta cuarta subcategoria denominada
concepciones de la convivencia escolar se resalta en el siguiente cuadro, las categorias
emergentes focalizadas por los informantes, y las coincidencias que entre ellos

surgieron al responder.

Cuadro 17.
Sintesis subcategoria 4 Concepciones de la convivencia escolar
N° INFORMANTE 1. CONCEPCIONES DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (CCE)
CONCEPTOS
1 relacion que hay entre estudiantes - respeto, comprension,
EJP1 - . .
entendimiento - somos diferentes - respetar las decisiones
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EJP2

entre una persona hacia otra — como se llevan — segunda
familia — respetan — valor de la persona — experimenta

w

EJP3

relacién con los demas

ERCE1

relaciones — con el corazén — con la emocion — respetar a
los demas — con el mundo — afectaba a los demas — necesito
del otro

ERCE2

respeto — se conocen — se auto-reconocen por dentro y por
fuera — tratan de ser una mejor persona — ante la sociedad —
estar en paz — no ser persona negativa

PER

formas de relacion — capacidad que tenemos los seres
humanos - para que podamos vivir — dentro de la
institucion

PEC

estar — compartir — reconocer al otro — reconocimiento de
si mismo — respeto — reconocerme en el otro — soy capaz —
comunicacion — empatia — dialogo — estar con el otro —
ambiente determinado -

PEP

capacidades para poder vivir a diario — armoénica —
tranquila — solventando los conflictos irrespeto — estar —
presentar situaciones — aprender a sortear — docentes,
administrativos, actores educativos — pacificamente -
comunidad

D1

antropoldgicamente: nace para estar con otros -
sociol6gicamente: vivir en sociedad — pedag6gicamente: un
aprendizaje — capacidad — valores — con otros — relaciones
dindmicas armonicas — respeto — capacidad para vivir entre
si — pacifica — ambiente escolar — actores educativos —
medio ambiente — seres que tienen vida

10

D2

vivir juntos — no puede estar solo — relacion con otros —
compartir — interrelacionen — donde hablan — donde hagan
— estar bien — vivir armonica, pacifica — relaciones —
aprender a estar juntos — desarrollo integral — reconoce al
otro — principios — respeto — aceptar la diferencia —
estamos en el plano de la igualdad — respeto a los derechos
—solo no puede — apoyarse en los demas.

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Segun la observacion de campo, en lo concerniente a las concepciones que se le dan

a la convivencia escolar se puede identificar los siguientes enfoques. Desde la

capacitacion docente observada, se asume que la tendencia es a asumir la convivencia

como posibilidad de “resolucion de conflictos y desarrollo de la paz” positiva, esto

debido al continuo llamado a resolver conflictos adecuadamente, dandoles el manejo

304



segun la ruta de atencion integral establecida para ello, y para lo cual, el comité de
convivencia escolar debe cumplir sus funciones de promocion y prevencion.

Igualmente, el comité de convivencia escolar institucional y de sede replican la
formacion dada en la capacitacion docente y la aplican a sus planes resaltando la
prioridad de ver la convivencia escolar como “resolucion de conflictos” y afiadiéndole
la perspectiva de promocion de derechos y deberes, pues se retoma el fundamento
legislativo para indicar lo que esta establecido por ley y que debe cumplir a cabalidad
la institucion, incluyendo la formacion en los derechos humanos junto con la
mitigacion de la violencia.

Similarmente el acto pedagdgico de toma de juramento de los jueces escolares de
paz y convivencia, al igual que el acto formativo destinado solo para ellos, enfatizaron
en la convivencia escolar como “resolucion de conflictos”, trabajo por la paz, desarrollo
de la ciudadania, relaciones humanas y promocion de los derechos humanos,
constituyéndose con ello en el momento pedagdgico mas enriquecido, a la hora de
explicitar el concepto de convivencia escolar pues reafirma cinco de los seis abordajes
mencionados en la fundamentacion teorica.

La comisién de evaluacién, por su parte, enfoc6é solo en la convivencia como
“resolucion de conflictos”, mientras que el acontecimiento pedagégico denominado
convivencia de grado décimo, focaliz6 en ver la convivencia como un estar juntos para
compartir, aprender a vivir juntos, sin rivalidades, resolviendo conflictos que puedan
acontecer, e interactuando con otras personas.

Por altimo, la reunion de convivencia con los padres de familia de los estudiantes
con situaciones conflictivas reportadas, desarrollaron una concepcion de la convivencia
basada en las “pautas de crianza” y el “establecimiento de limites” y normas, ello con
el &nimo, de inculcar desde la infancia para que desarrollen habilidades para la vida,
enfatizando en la incidencia que tiene la familia en la forma de comportarse del
estudiante, y la importancia de generar acuerdos al interior del hogar y con el colegio
en temas de formacion para los menores.

A continuacion, se referencia en un cuadro sintético los hallazgos obtenidos de las

observaciones de campo descritas en la introduccion de este capitulo.
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Cuadro 18.
Sintesis subcategoria 4 Concepciones de la convivencia escolar observacion de

campo
N° MOMENTO 2. CONCEPCIONES DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (CCE)
CONCEPTOS
1 Capacitacion  resolucion de conflictos -
docente
2 Comité de resolucion conflictos — promocion de derechos -
convivencia
institucional
3 Comité de resolucion conflictos — promocion derechos y deberes -
convivencia
sede centro
4 Toma resolucion de conflictos — trabajo por la paz — relaciones
juramento humanas — promocion de valores y derechos humanos -
Jueces
escolares
5 Comision de conflictos escolares -
evaluacion
6 Convivencias  convivencia es vivir con todos, aprender a vivir con todos,
estudiantes sin rivalidades y solucion de conflictos — interaccion con
10° otras personas -
7 Formacion resolucion pacifica de conflictos — desarrollo de la
jueces de paz  ciudadania -
8 Reunion colocar limites y normas — desarrollar habilidades para la

convivencia vida -
con padres de
familia

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

En relacion a la revision documental hecha, se obtuvieron los siguientes resultados.
En lo que respecta a la Directiva ministerial N° 1 Ministerio de Educacion Nacional
(2022) se alude al concepto de convivencia escolar, como desarrollo de competencias
y ejercicio de derechos, tal como lo afirma al hablar del comité de convivencia escolar:

tienen la finalidad de construir al interior del establecimiento, mediante el

dialogo, el trabajo en equipo y la participacion de la comunidad, relaciones

armonicas y pacificas para el desarrollo de competencias y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos. (p. 3)
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lo que significa que la convivencia toma su razon de ser en las relaciones pacificas
que permiten la evolucién de las destrezas y habilidades personales y comunitarias sin
afectar o vulnerar los derechos y la integridad de los demas, lo que hace de la
convivencia un concepto de ejercicio de derechos, y relaciones pacificas. si mismo,
este documento expresa que la convivencia debe “construir relaciones con sus pares,
con sus familias y educadores que garanticen sus derechos y la toma de decisiones
asertivas, informadas y autdnomas, que impactan sus proyectos de vida”. (p. 4) dejando
entrever que la convivencia se asume como posibilidad de desarrollar relaciones
interpersonales incidentes en la vida y el coexistir diario.

Por su parte para el documento Guia numero 49, Ministerio de Educacién nacional
(2014) la convivencia escolar viene concebida como el desarrollo de competencias
ciudadanas y socioemocionales, pues segin el documento, se “evidencia que las
familias, al igual que la escuela, tienen la responsabilidad de crear entornos favorables
para el desarrollo de competencias ciudadanas que facilitan la convivencia” (p. 178)
indicando con ello y con mas de setenta y ocho referencias al tema de competencias,
que estas conforman el grueso de la comprension de la convivencia escolar. Asimismo,
el documento referido, indica que la convivencia escolar tiene una alta concepcion de

gjercicio y garantia de derechos:

Enfoque de derechos. Incorporar el enfoque de dignidad y derechos significa
explicitar en los principios pedagdgicos, y sobre todo en las practicas
educativas, que la dignidad y los DDHH son el eje rector de las relaciones
sociales entre la comunidad educativa y la configuracion de nuevos marcos
vivenciales. (p. 53)

En ese sentido, la convivencia es el escenario propicio para el establecimiento de
los derechos, ademas de la posibilidad de aprenderlos y hacerlos exigibles, teniendo en
cuenta que son universales y ampliamente aceptados por el contexto mundial. También
indica la resolucion de conflictos como estrategia de la convivencia escolar, donde “el
grupo de jévenes recibe formacion en estrategias de mediacion y, de la mano de sus
docentes, aportan a la resolucion de conflictos en la escuela por medio del dialogo” (p.
173), involucrando en esta capacidad a los estudiantes, empoderandolos de la solucion

a sus desavenencias, ademas de involucramiento en temas de justicia y buenas
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relaciones humanas, las cuales, de hecho, son las que dan fundamento a la convivencia,
y son dinamizadas por los conflictos, asi lo refiere la Guia N° 49, Ministerio de

Educacién Nacional (2014) al definir la convivencia pacifica:

Convivencia pacifica. Es la coexistencia con otras personas en un espacio
comun, de forma armonica y a pesar de las diferencias culturales, sociales,
politicas, econémicas, u otras que se presenten. Hablar de diferencias pone al
conflicto como elemento esencial y natural en las relaciones humanas. En ese
sentido, el conflicto dinamiza las relaciones entre las personas, posibilita los
cambios sociales y es un elemento que, manejado adecuadamente, es

fundamental para la estabilidad de la sociedad. (Ruiz-Silva & Chaux, 2005). (p.

51)

Explicitando con la definicién citada que las relaciones se subordinan a las
diferencias, y estas hacen que emerjan los conflictos, que a su vez impregnan la
convivencia escolar, haciendo que esta Ultima se enfoque por esa perspectiva de
resolucion de conflictos como rasgos esenciales de las relaciones humanas, como si
estas sOlo consistieran en las diferencias, y no también en las semejanzas que
constituyen, ain con mayor ahinco, el convivir escolar; pues las relaciones humanas
no son sélo conflictos, sino también conjunciones propositivas y de unidad.

De otro lado, en relacion al manual de convivencia escolar institucional, Institucion
Educativa Braulio Gonzalez (2020) se recabd del documento que, se contemplan “los
derecho-deberes para el ejercicio pleno y libre de lo auténticamente humano
(D.D.H.H.)” (art. 7), indicando que la convivencia escolar toma una conceptualizacion
de cumplimiento de normas, especialmente las universalmente reconocidas, aplicadas
y puestas como referentes de aprendizaje por parte de toda la comunidad educativa.

De esta manera, “la convivencia pacifica que debe surgir de las relaciones
interpersonales de los diferentes miembros del centro educativo” (art. 7) por lo que la
convivencia es concebida desde la natural interaccion entre los sujetos actores
educativos, quienes en el dia a dia de sus relaciones interpersonales construyen el
convivir escolar.

Y por ultimo este documento, se refiere a la convivencia escolar como realidad que

permite la mejora del clima escolar, pues, “son elementos que permiten el logro de las

politicas educativas que se concentran en el fomento de la convivencia y el
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mejoramiento del clima escolar en funcion de garantizar los D.D.H.H, los D.H.S.R. y
el ejercicio de las competencias ciudadanas en el contexto escolar” (art. 32) de tal
manera que, convivencia y clima escolar van de la mano, alterandose la una a la otra,
e implicandose entrelazadamente en cada proceso pedagogico, administrativo e
integral de la institucion.

De igual forma, la Guia jueces escolares de paz y convivencia, Secretaria de
Educacién de Yopal (2020) alude al concepto de convivencia escolar como resolucion
de conflictos y construccion de la paz, al afirmar que, la guia “busca ofrecer a los
actores de la comunidad educativa, algunos elementos que le permitan abordar los
conflictos presentes en la escuela y en otros espacios de convivencia, de manera
pacificas y dialogada” (p. 4) dejando ver el enfoque que a lo largo del documento le da
a la convivencia, en cuanto que incide predominantemente en conflictos y posibilidades
de acuerdos pacificos con el fin de crear una nueva comunidad educativa que ha
implementado la justicia de paz.

Asi mismo, las actas convivenciales de grado 11-G y 11-A Institucién Educativa
Braulio Gonzélez (2022a — 2022b), que soportan como documentos lo actuado ante
situaciones de convivencia escolar, manifiestan un concepto de la misma, como
resolucion de conflictos y desarrollo de competencias en tanto que describen el
conflicto, atienden los descargos de las partes, colocan en didlogo a los interesados,
proponen acuerdos resolutorios desde ellos mismos, y enuncian un correctivo
pedagdgico, ademas del compromiso de no repeticion, recordando la importancia de
desarrollar habilidades para vivir mejor con los comparieros.

Finalmente, el documento impugnacion de tutela, Institucion Educativa Braulio
Gonzaélez (2022c) referencia exclusivamente la convivencia escolar como concepto de
resolucion de conflictos, que ameritan en las situaciones tipo 111 tratarse desde ambitos
juridicos especificos y técnicos, donde los procedimientos del debido proceso y el
ajuste al marco legal son tales, que no hay consideracion de otros enfoques éticos y
formativos; s6lo “medidas correctivas pedagogicas, en aras de proteger derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes y de preservar el ambiente institucional”

(p. 6), obsérvese que no indica la formacion del sujeto infractor, ni el aprendizajes de
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los involucrados, pues no se ven como sujetos del proceso pedagdgico, sino como

sujetos de derechos.

Con el fin de poder hacer la triangulacion entre las entrevistas, los documentos y la

observacién de campo, a su vez que la interpretacion pertinente de la subcategoria, se

referencia en un cuadro sintético los hallazgos obtenidos de la revisién documental

hechas a los textos descritos.

Cuadro 19.
Sintesis subcategoria 4 Concepciones de la convivencia escolar revision
documental
DOCUMENTO 3. CONCEPCIONES DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (CCE)
CONCEPTOS

1 Directiva 1 competencias ciudadanas y socioemocionales -
MEN garanticen sus derechos y la toma de decisiones asertivas,

informadas y autdnomas,

2 Guia 49 actuar como ciudadanas y ciudadanos y aprender a

relacionarse - desarrollar en estos espacios competencias
- y convivir en paz como la escucha activa, el manejo de
emociones, el manejo de conflictos y la empatia -
desarrollo de competencias ciudadanas como la
comunicacion asertiva - mejoramiento del clima escolar
y la convivencia - las relaciones humanas se producen en
interaccion responsable de muchas personas -

3 Manual de se contemplan los derecho-deberes para el ejercicio pleno
Convivencia y libre de lo auténticamente humano (D.D.H.H.) - la
escolar convivencia pacifica que debe surgir de las relaciones

interpersonales de los diferentes miembros del centro
educativo - mejorar la convivencia y el clima escolar —

4 Guia formacion resolucién de conflictos de manera pacifica — calidad
jueces escolares educativa mejora de la convivencia — competencias
de paz ciudadanas — relaciones personales -

5 acta resolucion de conflictos — desarrollo competencias
convivencial ciudadanas -
11G

6 Acta resolucion de conflictos
convivencial
11A

7 Impugnacion resolucion de conflictos - preservar el ambiente escolar
tutela institucional -

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).
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Con base en esas tres fuentes de informacion, tal como se indico, se presenta el
gréfico en el que se sintetizan los resultados relevantes de los informantes, la

observacién de campo Y la revision documental, para la consecuente interpretacion a

profundidad.
Interpretacion Hermenéutica
Documentos:
competencias ciudadanas - calidad
educativa - promocién de derechos y
deberes - aprender a relacioarse - clima
escolar - manejo de conflictos -
convivencia pacifica -
Informantes:
comunicacion - empatia - dialogo -
Concepciones de la aceptar la diferencia - respeto - reconcer
Convivencia Escolar al otro - CapaCidad para vivir entre Si -

relaciones - apoyarse en los demas - estar
en paz - vivir arménicamente - resolver
conflictos -

Observacion:

promocion de valores y derechos -
desarrollo de la ciudadania - resolucion
de conflictos - relaciones humanas -
trabajo por la paz -

Gréfico 5. Categoria Convivencia escolar, subcategoria concepciones de la
convivencia escolar (CCE).
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De cara a poder interpretar y triangular la informacion, se enunciaron primero las
concurrencias entre los informantes clave, las observaciones de campo y la revision
documental; segundo, se enuncid lo que cada fuente manifestdé de manera
independiente; y tercero, se hizo una interpretacion conjunta ajustada a los fines de la
investigacion.

En primer lugar, se reconocio que las tres fuentes de informacion concurrian en
concebir la convivencia escolar como resolucién de conflictos y capacidad de vivir en
paz. En segundo lugar, se observo que para los informantes clave las concepciones de
la convivencia escolar toma los siguientes rasgos que no comparten las otras fuentes:
se focaliza en la relacién interpersonal y humana, en la comunicacion, empatia, aceptar
la diferencia, el respeto, reconocer al otro, apoyarse en los demas y vivir
armoénicamente.

En esta misma linea, para la observacion de campo fue caracteristica en relacion a
la subcategoria, la promocién de valores. A su vez, para la revision documental, se
concibio las concepciones de la convivencia escolar como la mas completa, en cuanto
que asume cinco de los seis enfoques referidos en el marco tedrico; ejercicio de
derechos, resolucidn de conflictos, desarrollo de competencias ciudadanas, relaciones
interpersonales y calidad educativa. Contrastando que en la observacion de campo
coincide con cuatro de estos, ejercicio de derechos, resolucion de conflictos, desarrollo
de las competencias ciudanias y relaciones humanas. Mientras que con los informantes
coincide en: relaciones humanas y resolver conflictos.

Lo que significa que la teoria y la practica son concurrentes en el establecimiento
educativo, mientras que las percepciones de los informantes clave amplian el campo
de comprensidn del concepto de convivencia escolar a otras miradas que no aparecen
en los discursos y préacticas prevalentes del momento. En tercer lugar, segun la grafica
comparativa y de cara a la interpretacion conjunta o integrada, las concepciones de la
convivencia escolar giran fundamentalmente entorno a: primero, la promocion o
ejercicio de derechos y valores; segundo, el desarrollo de competencias ciudadanas;
tercero, las relaciones humanas; cuarto, la resolucion de conflictos; y, por Gltimo, la

mejora del clima escolar.
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Cabe resaltar al inicio de esta interpretacion, que estas concepciones, que aparecen
en los resultados de la recoleccién de datos, no se circunscriben a una sola perspectiva
teorica de lo que se ha entendido por convivencia escolar en los ultimos afos, sino que
los resultados retnen las diferentes posturas, pero atendiendo al objeto de estudio, de
ahi que la interpretacion tenga en cuenta dichas posturas para hallar su significado
pedagogico.

En primer lugar, los resultados muestran una concepcion de la convivencia escolar
como promocién de derechos y valores que se hace desde las interacciones
institucionales, siendo coincidentes de manera explicita los resultados obtenidos por
las fuentes de observacion de campo v la revisién documental, los cuales reconocen
que la convivencia escolar se desarrolla sobre las bases del respeto a los derechos de
los demas, y el cumplimiento de deberes; incluso el mismo concepto de respeto, surge
como una categoria altamente mencionada por los informantes, refiriéndose a este, de
manera transversal, pues, implica la consideracion que atiende y no vulnera los
derechos, ni afecta a las personas.

Sin embargo, los informantes no expresan de manera explicita la promocion de
derechos, en cuanto, concepcién de la convivencia escolar, tal como lo hacen los
documentos y las actividades pedagodgicas que fueron observadas, para los cuales la
escuela debe realizar la tarea de elaborar, promover, cumplir y realimentar la
implementacién de los derechos y deberes, haciendo que los miembros de la institucion
se hagan participes, no sélo de cumplir, sino de llegar a acuerdos, acatandolos y estando
atentos a que los demas los cumplan, esto ajustado a la normativa vigente y al bloque
de constitucionalidad de la que habla el manual de convivencia del colegio (2020, art.
8).

En ese orden de ideas, se observd que los derechos que mayor promocion tienen,
desde la revision documental son los derechos humanos, mientras que para los
momentos de observacion de campo son las reglas explicitas del pacto de convivencia,
(Institucion Educativa Braulio Gonzalez, 2020, art. 13, 14, 15 16, 17, 18, 19, 20 y 21),
y que atienden a las practicas diarias, de la convivencia y de la gestién académica. En
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ambos casos, se da prioridad a ajustar el comportamiento segun el derecho, para lo cual
es indispensable su reconocimiento y respeto.

Lo anterior indica que, la convivencia escolar puede también reducirse a esos
términos legales, haciendo que, sobre todo, en los casos de conflicto o de situaciones
determinadas, se acuda a los derechos y deberes, con cierto olvido, de los sujetos, sus
intenciones, sus consideraciones éticas, y en si la complejidad que reviste el fendmeno
de estudio; inclusive, los actos pedagdgicos se desplazan a consideraciones legales,
olvidando la formacion integral en la que se implica la conciencia, las habilidades
humanas y sociales, junto con las relaciones interpersonales. Prueba de ello es la
impugnacion accién de tutela, Institucion Educativa Braulio Gonzalez (2022c) que
referencia como el caso se centra en los protocolos juridicos, colocando entre paréntesis
el resto del mundo, responsabilidades y valores de los implicados, generando con ello
incomprension en los miembros de la institucion educativa.

De otro lado, surge como factor relevante, observar como la escuela gestiona las
leyes dentro del establecimiento educativo, haciendo que sus miembros interacttien con
ella desde el manual de convivencia, los pactos de aula, los jueces escolares de paz y
convivencia y los casos que acontecen a diario, pudiéndose tipificar como situaciones
tipo I, 11 y 111, segin el manual de convivencia escolar, (Institucion Educativa Braulio
Gonzélez, 2020, art. 39, 40 y 41) segun sus caracteristicas y afectaciones a los demas
o0 al establecimiento; reconociendo que al respecto, surgen matices diferentes, tales
como posturas autoritarias, permisivas, indiferentes y democréticas, tanto de los
estudiantes como de los docentes y padres de familia, por lo cual, la ley no puede, en
si misma, imponerse como referente atendible, sino que necesita de la actitud ante la
misma, que se aprende en el hogar y la escuela.

Asimismo, es importante atender que la actividad pedagdgica propende por
desarrollar las ensefianzas-aprendizajes apropiadas en torno a la ley, pero parte de un
momento pre-juridico, del que se forjan las razones que justifican la importancia del
derecho en la mediacion del convivir escolar y humano, por lo tanto, la pedagogia no
se reduce a laimposicidn de leyes, sino a su explicacion y comprension, que se entiende

mejor en las interacciones y vivencias reales de los sujetos.
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En segunda instancia, los resultados muestran otra concepcion de la convivencia
escolar como desarrollo de competencias ciudadanas, que se hacen desde las practicas
pedagdgicas, siendo coincidentes de manera explicita los resultados obtenidos por las
fuentes de observacion de campo y la revision documental, los cuales reconocen que
es fundamental el desarrollo de estas, y de las habilidades que las hacen posibles, con
el &nimo de generar una buena convivencia escolar; mientras que para los informantes,
no se menciona esta concepcion de manera explicita, aunque si se alude a ellas a traves
de sus especificaciones de convivencia pacifica y valoracion de la pluralidad, en la
medida que acepta la diferencia.

Consecuentemente, al ser coincidentes en las dos fuentes de informacion referidas,
se observo que el discurso prevalente, propagado por el Ministerio pablico educativo,
Directiva ministerial N° 1, Ministerio de Educacion Nacional (2022) y la Guia N° 49,
Ministerio de Educacién Nacional (2014) en los textos anteriormente citados, ha
permeado la institucion, reflejado en los informes, los documentos y las practicas
atinentes a la solucion de conflictos convivenciales, en las que se resalta el esfuerzo
por desarrollar las habilidades cognitivas, socio-emocionales y comunicativas, tales
como: el entendimiento, la empatia, la comunicacion asertiva, escucha atenta, el
reconocimiento del otro, didlogo, etcétera.

Pedagdgicamente hablando, se observo que el desarrollo de dichas competencias
implica transiciones de significado y sentido que van desde la realidad conflictiva, a la
elaboracion de comprensiones significativas, las cuales ayudan a hacer realizaciones
aplicadas en las interacciones humanas; pues no se puede aseverar que en todos los
miembros de la institucion estén dispuestas y aprendidas las competencias y sus
habilidades, o que sean del todo ignoradas, sino que algunos estudiantes, e incluso
docentes, reconocen conscientemente las competencias y las aplican, mientras que para
otros es un tema sin explorar, al cual se tiene acceso, sobre todo, en situaciones de
conflicto, y aun dentro de este, se prioriza lo legal, psicoldgico y administrativo, por
encima esta formacion ciudadana.

De otro lado, el desarrollo de competencias ciudadanas, parecen estar desbordadas

al sujeto social que interactda en la realidad compleja de la ciudad, con poco llamado
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al sujeto individual del que parte la habilidad y competencia, pues la concepcion de la
convivencia se enfoca mas en las mediaciones que hacen posible el estar juntos, que
pese a que implican habilidades del sujeto, se quedan en simples enunciados de la
necesidad de desarrollar dichas habilidades, pero con poca posibilidad préactica y
formativa de como hacerlo; en otras palabras, la teoria de las ‘“competencias
ciudadanas” (Ministerio de Educacién Nacional, 2014, p. 15) estd manifiesta y
enunciada, pero su desarrollo como tal, dentro de los disefios pedagogicos de aula,
resolucion de conflictos y cotidianidad escolar, estan por realizarse, advirtiendo, eso si,
que diversos actores educativos son conscientes de su importancia, mientras que otros
las desconocen por completo.

Otro resultado que arroja los informes obtenidos, en torno a la convivencia escolar
como desarrollo de competencias ciudadanas y sus consecuentes habilidades es que
estas aparecen de manera dispersa, como temas sueltos dentro de charlas inconexas
unas con otras, 0 como necesidades prioritarias que surgen de los conflictos escolares,
pero no como un programa formativo en el que se implique a toda la comunidad
educativa, exceptuado el proyecto de formacion de jueces escolares de paz y
convivencia, segun la guia jueces escolares de paz y convivencia, (Secretaria de
Educacion de Yopal, 2020, p. 7).

Aqui se menciona someramente esta perspectiva, y la asignatura de ética y religion,
que tiene estructurada bajo los lineamientos ministeriales su plan de estudios de los
grados décimo y once, Institucion Educativa Braulio Gonzalez, (2022d). Plan de
estudios ética y religion, aparte de ellas, no se puede evidenciar que estas estén
organicamente estructuradas en otros proyectos o disefios pedagogicos, ni siquiera en
los actos pedagdgicos que buscan la mejora de la convivencia escolar.

De otra parte, las competencias ciudadanas, como eje central de la convivencia
escolar, se presentan como un intento de integrar la complejidad de la misma, partiendo
del ideal que proponen en su deber ser, y al que deben atender por politica y exigencia
legitimada a través de los lineamientos de educacion (Guia N° 49, Ministerio de
Educacién nacional, 2014); sin embargo, presuponen que todos los seres humanos

estan en capacidad minima de desarrollar las habilidades y lograr ser competentes,
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dejandole la tarea totalmente a la escuela, aludiendo muy someramente a la familia y
la sociedad; como si estas dos se gestaran de la escuela, y no al contrario, es decir,
como si a la escuela no vinieran miembros de la sociedad y la familia, cuyas
disposiciones para desarrollar las competencias pueden estar presentes o no.

En otras palabras, el ideal presupone que es la escuela la que tiene la mayor
responsabilidad de formar en competencias ciudadanas, asi los contextos sean, no sélo
adversos, sino incluso contrarios a la pretension que persigue, por lo cual, la labor
pedagdgica se hace un instrumento o mediacién que incide en las realidades no
exclusivamente del sujeto, sino también de la familia y la sociedad.

Ahora bien, ¢como se hace esa mediacion pedagdgica en la convivencia escolar?
¢No habra casos donde el contexto y la realidad del sujeto hagan imposible desarrollar
las competencias estipuladas? ;realmente tiene la escuela ese poder casi méagico de
hacer a todos sus miembros habiles y competentes para ser ciudadanos, segun el ideal
propuesto? Estas y otras preguntas colocan en el centro de la reflexion y del juicio la
omnipotencia competente con la que se idealiza, desde las disciplinas politicas,
administrativas, juridicas e ideoldgicas el trabajo pedagdgico.

Con ello, no se quiere decir que el deber ser esté mal planteado, sino que el supuesto
de posibilidad exige otras reflexiones, enfoques y practicas que logren transportar
verdaderamente al sujeto de su realidad conflictiva, al ideal competente y habilidoso
de ser en el mundo con otros, cuya naturaleza sea pedagdgica y no reducida a los ideales
propuestos desde otros enfoques disciplinares que relegan lo pedagogico, haciendo mas
complicado ensefiar las competencias ciudadanas.

De ahi que, las competencias ciudadanas necesiten un abordaje pedagdgico
estructurado, consecuente con la realidad del contexto y del sujeto que entra a la
escuela, y también, consecuente con los ideales propuestos por el deber ser, que van
méas alld de competencias y habilidades, pues para lograrlas, necesita otros
componentes pedagogicos esenciales sin los cuales seria imposible tal desarrollo de
habilidades, en particular, el transito de los sentidos y los significados en torno a las
habilidades del sujeto, que; son, devienen y deben ser dentro de la convivencia en su

complejidad transdisciplinaria.
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En tercer momento, los resultados dejan ver que la concepcion de la convivencia
escolar, también es vista como el conjunto de “relaciones interpersonales” y humanas
que se tejen entre los miembros de la institucion educativa, siendo recurrentes en la
apreciacion, las tres fuentes de informacion desarrolladas, resaltando con ello que son
estas relaciones las que realmente forjan el ser del convivir cotidiano, donde interactia
el sujeto como individuo, la comunidad educativa y la misma sociedad que entra a la
escuela a través de cada persona que lo hace, y del mismo sistema que sujeta las
interacciones sociales, no so6lo regulandolas, sino estructurandolas a partir de
finalidades, protocolos, procedimientos y organizaciones.

Dichas relaciones traen consigo la hiper-complejidad del fendmeno de estudio, pues
se presenta una serie innumerable de hilos que se hilvanan en multiples combinaciones
del ser en el mundo con otros, cuyos asuntos humanos no estan inconexos con el todo
al que pertenecen, y en el que se reconocen rasgos determinantes de sentido como, la
presencia, el reconocimiento, la participacion, la dignificacion, la pertenencia y la
mediacion; dentro de cualidades de integridad, preservacién o cuidado, identificacion,
diferenciacion y valoracién; a través de la percepcion, los imaginarios, dicciones,
decisiones, acciones y reacciones, que buscan como fin la seguridad, la organizacion,
la justicia y aunque sea minima, una expresion de bondad; en procesos educativos de
individuacién, humanizacion y socializacion.

Es asi que convergen en la red de relaciones aspectos como los siguientes: la
realidad del sujeto, desde sus dimensiones bio-psico-socio-culturales; la realidad del
otro y los otros, también desde sus dimensiones bio-psico-socio-culturales; el contexto
circunstancial y situacional que envuelve al sujeto de manera particular y al colectivo
de manera general; las interacciones transdisciplinarias, cuyas disciplinas se presentan
muchas veces de manera fragmentada, siendo las principales: el derecho, la psicologia,
la comunicacion, la sociedad, la cultura, la administracion, la ética y la educacion, con
todos sus temas, relaciones e imbricaciones posibles en la interaccion escolar; vy, las
condiciones y posibilidades humanas sobre las cuales se da todo lo anterior.

Este enunciado de la complejidad de las relaciones convivenciales deja entrever la

tarea ingente que tendria la pedagogia como ciencia transdisciplinaria que las aborda a
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todas, las integra y las desarrolla, no sélo como herramienta instrumental del poder y
la organizacion ideoldgica, sino, sobre todo, como disciplina que es, generadora de
comprension y, por ende, de sentido profundo del vivir humano.

De lo anterior, se observo la importancia de estructurar una teoria pedagdgica de
caracter transdisciplinario de la convivencia escolar, que atienda no sélo a las
finalidades utdpicas, sino que parta de las realidades concretas, observando las
posibilidades de devenir ser y logrando el deber ser enriquecido del sujeto y las
colectividades libres y auténticamente autbnomas como se supone que son las escuelas.
En cuarto lugar, se observé la concepcion de la convivencia escolar como facilitadora
de “resolucion de conflictos y vivencia pacifica”, siendo coincidentes las tres fuentes
de informacion en este aspecto; que ademas se hace consecuente con las practicas que
se dan en la atencion de situaciones convivenciales especificas y que ameritan la
intervencion de terceros en la solucion de las querellas o impases que acontecen dentro
de las relaciones intersubjetivas.

Al respecto, se observé que la institucion cumple con las orientaciones ministeriales
sobre la estipulacion de mecanismos para la resolucion de conflictos, siendo los mas
intervinientes y reconocidos, el proyecto jueces escolares de paz, la “ruta de atencion
escolar”, (Ministerio de Educacion Nacional, 2014, p. 72), y el reporte a oficinas de
coordinacion y psico-orientacion, que a su vez usan mediaciones provenientes de la
justicia restaurativa, en las que se implica, dentro de la Guia de los jueces escolares de
paz y convivencia, Secretaria de Educacion de Yopal (2020), la conciliacién,
mediacion, acuerdos, reconciliacion y no repeticion; mientras que desde la ruta de
atencion escolar se desarrolla, la promocion, prevencion, atencion y seguimiento,
tipificando las situaciones, segun la responsabilidad y vulneracién de derechos en,
“situaciones tipo I, I y III”, (Ministerio de Educacion Nacional, 2014, p. 102) siendo
estas Ultimas la posible comision de un delito, la cual debe ser remitida a instancias
externas al colegio, para el restablecimiento de derechos.

Otras alternativas a la resolucién de conflictos provienen de talleres
psicopedagdgicos, dialogos conciliatorios, y simples amonestaciones esporadicas, sin

embargo, no se observo un plan o programa estructurado, transversal, transdisciplinario
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e interinstitucional que atienda a la finalidad de educar para ser y convivir , pues el
conflicto, pese a que se reconoce como oportunidad de aprendizaje, queda anclado en
la basqueda de una resoluciéon y mejora del clima escolar, con cierto olvido del valor
pedagdgico que tiene.

Pues incluso, los actos correctivos pedagogicos que enuncia el Pacto de convivencia
escolar, (Institucion Educativa Braulio Gonzalez, 2020, art. 38, lit. b, 5), se reducen a
actividades esporéadicas y situacionales de toma de conciencia, pero no a la adquisicion
de un sentido mejorado de devenir un sujeto enriquecido por la experiencia y la labor
pedagodgica. Mas aun, todavia quedan rasgos amplios de concebir el conflicto como un
juicio publico en el que se gana o se pierde, segun las argumentaciones y las pruebas
allegadas, (Impugnacion de tutela, 2020, p. s/p) pero dificilmente se toma como una
oportunidad de aprendizaje existencial y para la vida.

De otro lado, se observé que aquellos estudiantes que no estan inmersos en los
jueces escolares de paz y convivencia, 0 en alguna situacion convivencial dentro de la
institucion, estan al margen de la educacién para la convivencia escolar, recibiendo
solo las orientaciones del area de ética y religion y de sus directores de grado, quienes
esporadicamente hacen las reflexiones necesarias del momento y la circunstancia, pero
sin ningun proyecto disefiado programatica, progresiva e intencionalmente para tal fin;
pues la resolucion de conflictos enfoca sus esfuerzos en el manejo o gestion de la
convivencia escolar, mas que en la apropiacion de aprendizajes que de ella se puedan
derivar.

Es asi que, también desde esta perspectiva se ve la necesidad de elaborar disefios
pedagdgicos estructurados dirigidos a toda la comunidad educativa, incluso a padres
de familia y docentes, para que comprendan que la primera posibilidad del conflicto es
generar aprendizajes Utiles a la existencia, y no juzgamientos juridicos, morales o
disciplinarios del congénere, que antes de permitir el acto pedagogico, lo afectan, pues
los sujetos se olvidan de su integralidad, para defenderse de acusaciones con o0 sin
fundamento. Los padres de familia, incluso, son convocados, segun se observé en el
trabajo de campo, (Acta convivencial grado 11-G, 2022a, p. s/p; Acta convivencial

grado 11-A, 2022b, p. s/p) cuando hay conflictos con sus hijos, pero no, como actos
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formativos que orienten y articulen la realidad del hogar y la de la escuela, muchas
veces incomprendida de lado y lado, y, por lo tanto, concebida en gran parte de las
situaciones como tension e inconformidad que no deja avanzar el devenir del sujeto y
su grupo de compafieros.

Por ultimo, se observé que la concepcion de la convivencia escolar tuvo dentro de
sus enfoques, el asumirse como mejoramiento del clima escolar, siendo mas recurrentes
en los documentos orientadores de la convivencia, (Guia jueces escolares de paz y
convivencia, 2020) aunque ausente de aquellos que buscan resolver situaciones
conflictivas, ademéas de poca alusion directa y explicita en los resultados de los
informantes claves, eso si, aludiendo a dicho clima a través de expresiones como: “vivir

29 ¢

de manera tranquila” “estar bien” “capacidad para poder vivir a diario de manera
armonica”, entre otras; y sin ninguna mencion obtenida de la observacion de campo, lo
que significa que la convivencia escolar, en sus précticas, no es vista preferentemente
como una gestién de la calidad educativa, sino como un procedimiento de resolucion
de conflictos.

Sin embargo, cabe resaltar algunos aspectos que trata la convivencia escolar como
“clima escolar”, Guia N° 49, del (Ministerio de Educacion Nacional, 2014, p. 187), en
cuanto componente de la gestion de la calidad educativa y que se tocaron dispersamente
en algunos resultados obtenidos tales como la comprension, el trato de unos a otros, la
solidaridad, como necesidad del otro, el compartir, la armonia, igualdad y humanidad
de las relaciones entre los miembros de la institucién educativa. Dichos aspectos
evocan la necesidad de establecer relaciones interpersonales en las que se priorice el
bienestar general, como posicion opuesta a aquellos naturales conflictos que surgen en
la escuela y a los cuales se les puede interponer una disposicion o actitud humana y
amable de ser en el mundo con otros.

Lo anterior significa, que, en el contexto estudiado, no se priorizan ni promueven
actitudes de cordialidad y amabilidad humana como referentes de la convivencia
escolar, sino que se estd mas al tanto de las falencias o problematicas escolares que
absorben la actividad pedagdgica en este campo; y pese a que dentro de la ruta se

explicita la “promocion” de disposiciones positivas para la convivencia, (Ministerio de
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Educacion Nacional ,2014, p. 276) esta encuentra mas resonancia desde lo negativo
que desde el clima institucional como tal. La misma complejidad de ser un colegio
grande que maneja un nimero masivo de estudiantes, genera ese olvido por el sujeto y
su humanizacion, focalizando la socializacién a partir de los conflictos y no de una
integralidad que adopte la realidad que es, lo posible del devenir ser con fines de lograr
el deber ser, o por lo menos, establecer un avance y mejora para el sujeto, las
intersubjetividades y el sistema convivencial.

En conclusion, frente a la concepcion de la convivencia escolar se descubre que
no hay un enfoque definido y altamente apropiado por los miembros de la institucion,
sino que se referencian los diversos aportes tedricos de la convivencia escolar, lo que
indica que de cara a no desintegrar la concepcién de la misma sea necesario elaborar
una que redna la integralidad del convivir, en el que indudablemente se den la
promocion de derechos-deberes, el desarrollo de habilidades y competencias
ciudadanas para ser y vivir con los demas, las relaciones interpersonales, la resolucion
de conflictos junto a la paz positiva, todas ellas redundando en el favorecimiento de un
clima escolar propicio para el desarrollo educativo.

Ademas, desde el actuar pedagodgico se concluye, que este debe integrar un
concepto tedrico y practico amplio que no fragmente la complejidad de la realidad
imbricada del convivir escolar, sino que propenda por generar la comprensién de sus
multiples factores y abordajes fundamentales, tales como la promocién de derechos-
deberes, el desarrollo de habilidades y competencias ciudadanas, la comprension y
sentido de las relaciones interpersonales, la resolucion de conflictos junto a la

promocion de la paz positiva.

Subcategoria: Elementos de la convivencia escolar (ECE)

A continuacién, se expone la segunda subcategoria derivada de esta segunda
categoria inicial, ademas de las preguntas realizadas a los informantes clave en las
entrevistas desarrolladas, sus respuestas transcritas, tal cual las afirmaron, y la

interpretacion del investigador, segun la posicion y teorias adoptadas para tal fin,
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recordando que giran en torno a la convivencia escolar como conjunto de relaciones
humanas que son entendidas desde la fenomenologia hermenéutica de caracter

existencial y humanista.

ECE - EJP1. Investigador: ; Cuéles considera que han sido los factores o elementos
esenciales que le han permitido adquirir una buena convivencia con sus compafieros en

la institucion educativa?

EJP1: Yo diria a que la comunicacion, la comunicacion, porque para convivir
necesitamos entender al otro, y la forma de entender al otro, es que esa persona
se exprese, lo que pasa es que muchas veces las personas no saben expresarse,
no saben comunicar, sus ideas, sus sentimientos, lo que opinan. Y pues nosotros
no somos tampoco adivinos para entender a los demas, obviamente esta el
lenguaje corporal, que nos ayuda, pero no tiene la misma certeza que tiene, que
el estudiante diga lo que siente, porque ya lo est& confirmando, esta diciéndolo.
Obviamente, afecta también que la persona diga la verdad o no. Hay que ser
sinceros para poder convivir bien. Porque digamos, muchas veces suele pasar
con esta pregunta, que se ha vuelto tan rutinaria: el jhola! ;,cémo estas? Bien
gracias. la verdad es que uno no sabe si la persona esta bien, o solamente se ha
vuelto una parte mas, agregada al saludo. A veces a la persona ni si quiera le
importa si la otra persona esté bien, solo lo dice por, por, estar, por eso de que
se ha quedado, de que uno lo dice. Y pues demos expresarnos bien, tratar de
entender, comprenderlos, aceptarlos.

En otro segmento de la entrevista surgieron otros elementos, que a continuacion se
referencian:

Investigador: hay unas categorias muy interesantes, unos conceptos muy
interesantes, confianza, y amistad. ¢cémo describiriamos confianza y amistad, qué

debo hacer o como entiendo la confianza y la amistad?

EJP1: Pues amistad, amistad, no creo que tampoco es ser un amigo, no. Es el
inicio de tener un amigo, es cuando nos estamos conociendo, y estamos
empezando a comprendernos, a liberarnos, y la confianza es el sentido que uno
tiene para poder decir algo a una persona, que no se la ha dicho a otras
personas. Pero no todas las personas se pueden liberar con otras personas, hay
personas que generan confianza, que su forma de expresar, su forma de hablar
de expresarse corporalmente, y de hablar verbalmente generan confianza, y
uno dice esa persona es alguien que entiende, esa persona podria
comprenderme. Y es cuando entra el gusto por uno expresarse hacia esa
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persona, uno comentarle sélo por el hecho, a veces, de recibir una opinion o un
CONSejo, Y pues seria eso.

ECE - EJP2. Investigador: ; Cudles considera que han sido los factores o elementos
esenciales que le han permitido tener una buena convivencia con sus comparieros en la
institucion educativa? Es decir, qué elementos o componentes, factores de su convivir,
de su ser de su convivir le han permitido tener una buena convivencia ¢cuales serian
esos elementos?

EJP2: elementos... pero ¢ elementos en qué sentido, emocionales?

Investigador: si, puede ser, emocional, por ejemplo, psicolégicamente me ha
ayudado, esto, las emociones, el manual de convivencia, el cumplimiento de
protocolos, bueno cosas asi que ti dices me han ayudado a tener una buena convivencia

porque es que Yo sigo estas lineas.

EJP2: Bueno, hablando el manual de convivencia, pues si tiene mucho que ver,
porque pues ya a uno se lo han leido como desde un principio; entonces uno
dice: tengo que cumplir eso, no puedo simplemente pasar de largo lo que dice
ahi, porgue si estan ahi, es por algo, para uno poder llevarse bien con las otras
personas, porque uno dura un afio con 36 personas que uno no conoce, 0 sea
no he conocido, de no conocer, sino que uno simplemente asi como uno no se
conoce 100% , uno tampoco puede llegar a conocer a otra persona 100%.

Uno puede ver que las otras personas, a veces, pues, por ejemplo, explotan, o
simplemente se sienten mal de un momento a otro, y uno tiene que saber
sobrellevar esas emociones, porque esas emociones rebotan hacia todo el salon
y hacia uno mismo también, entonces uno tiene que saber como sobrellevarlas.

Investigador: ;cdémo seria el ideal de un entorno, de un buen entorno? Aqui hay una

buena convivencia, ¢qué cualidades tendria ese: aqui hay una buena convivencia?

EJP2: Yo creo que en el sentido de que, o sea, de qué elementos debe de tener
ese entorno para uno decir a una buena energia. Pues no tanto de caer bien,
porque uno no le puede caer bien a nadie, como ya lo habia mencionado. Yo
creo que es como del respeto que uno les tiene a las otras personas. Entonces,
es uno decir: como que puede ser que ella no me caiga tan bien, o puede que
no hable con ella tanto como con las otras personas, pero si puedo estar en el
mismo entorno.
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ECE - EJP3. Investigador: ; Cules considera que han sido los factores o elementos
esenciales que le han permitido adquirir una buena convivencia con sus compafieros en

la institucion educativa?

EJP3: las etapas de mi vida, fue lo que mé&s me llamo6 la atencion, para
pertenecer al comité de convivencia. O sea, las cosas que yo vivi durante un
tiempo, fueron etapas para llegar a una buena convivencia.

Una vez estaba en sexto, habia una profesora que era muy estricta, pero era
muy grosera, por decirlo asi, conmigo, ella nos pedia un trabajo, y frente a todo
el salon me hacia sentir mal.

Otra ocasion, en pandemia, un profesor de aca, me escribié por Facebook,
diciendo cosas que no debia decir un docente, yo manifesté eso a coordinacion,
y nunca se llegé a nada. Cuando volvimos de pandemia, no ese mismo profesor,
sino otro, pues fue una falta de respeto, lo hizo frente al salon. El dijo que yo
no me podia graduar, sin que antes yo ... que me echar un polvo con él, me dijo
asi. Y yo manifesté eso a coordinacion, y pues siguen dictando clase comdn y
corriente, no les dijeron nada.

Hablé con mi mama de ese tema, y mi mama dijo que reportara a coordinacion,
y pues lo hice y no paso6 nada.

Investigador: en ese... no paso6 nada, ;qué considera que debid haber pasado?

EJP3: diria yo que llamar la atencidn a los docentes, pero eso no funciona,
porque ya lo habian hecho con esos docentes, y, pues no sé... expulsarlos, o por
qué, no era la primera vez, ya habia pasado con otras nifias.

ECE - ERCEL1. Investigador: ;Cuéles considera que han sido los factores
esenciales, los componentes, los elementos esenciales que le han permitido adquirir
una buena convivencia? ;Donde reconoce usted que, en su vida, en sus relaciones hay
factores esenciales le han permitido una buena convivencia con sus comparfieros de la

institucién educativa? ¢ Qué elementos generan una buena convivencia?

ERCEL: La ética, la ética es esencial, es importante porque si no hay ética es
un caos y es necesaria, digamos, yo quiero comentar, que yo no solo me baso
en una sola ética, en una ética normativa que es la ética de las leyes. Pues yo
cuando entre al colegio firmé un manual que tengo que acatar las normas que
hay en el manual, yo lo firmé, y es la regla, que digamos no golpear a su
compafiero, porque va a tener una observacion, pues yo no golpeo a mi
compafiero porque tiene una consecuencia; pero si el mundo es competitivo,
usted tampoco puede ser muy bondadoso en ese sentido, no me parece correcto
gue ser como tan apaciguado, pero sin ir a irrespetar al otro, ahi esta la ley de
la naturaleza, del méas fuerte. Entonces ser el mejor, el que primero haga la
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tarea, el que primero avance, el que sea mejor que el otro, porque es que usted
en el mundo es una constante competencia, que si usted no avanza, el mundo se
lo come, tiene que adaptarse a €l, y es un constante cambio y tiene que ser
competitivo; porque digamos, si el otro no puede conseguir trabajo y estén
luchando por un trabajo, que tiene que avanzarle, lograr, usted tiene que saber
que le gusta a la persona y actuar, ah entonces, jefe a usted le gustan los
chocolates, vea aqui hay un chocolate. Entonces son como esas cosas.

Investigador: Hablaba, hace un ratico de la escucha. ;Cdémo seria esa escucha,
escucharse a si mismo, escuchar al otro, escuchar el consejo, cdmo seria una buena

escucha, cémo la describiria?

ERCEL: Digamos alguien me esta conversando de su vida, yo primero dejo que
diga, lo que quiera, y uno le va haciendo asi preguntas abiertas, para que esté
bien, yo digo que una sensacién bonita es cuando a uno lo escuchan, cuando
uno se siente ser escuchado.

Investigador: ¢ Cuando se siente ser escuchado? ¢ Cuando usted percibe que lo estan

escuchado, cémo lo percibe?

ERCEL1: digamos, que yo pongo una idea y si los demés la hacen, estoy siendo
escuchado. Cuando esa idea, los comparfieros dicen: quisimos el color rojo,
porque esto y esto es mejor, y digo: bueno la idea fue escuchada porque se hizo.
Pero dado el caso que no gusto, no pasa nada. Asi es la vida, muchas veces
cuando uno dice algo a alguien no le importa, pero a otra si.

Y entonces el ser escuchado también le sube a uno la autoestima a uno, porque
es como usted es respetado. ¢A quién no le gusta ser respetado? ¢ A quién no le
gusta ser amado? es como ese amor, ese afecto que no se nota, pero que esta
ahi. Porque usted también al momento de escuchar al otro sana, esa persona
se puede liberar de todos esos demonios internos, ese mundo, ese caos, que hay
ahi, y usted lo escucha, y le puede dar un consejo, pero para bien, esa persona
puede mejorar mucho y si una persona mejora en su entorno eso también le
ayuda a uno demasiado.

Investigador: El amor del qué habla, la afectividad, la emocion, ;Cémo ayudan a la
convivencia escolar?

ERCE1: ¢el amor?

Investigador: O el sentirse amado, sentirse que es querido, que es respetado en un
grupo. (Como ayuda a la convivencia, mas o0 menos, como seria el aporte que hace el

amor al convivir?
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ERCEL1: ¢el amor en un balance? Si, si. Ayuda demasiado ya que, digamos, Si
el compafiero esté llorando, ¢cierto? Tuvo un mal dia, porque cualquiera lo
puede tener. Yo antes era, retomo lo que yo antes era... yo antes miraba que
alguien lloraba y antes me reia, y hoy en dia puedo decir que, al momento de
armar una pelea, cuando me buscan pelea, no puedo, porque me pongo en el
lugar del otro. ¢para qué lo voy a golpear? ¢ para qué le voy a hacer dafio a él?
Y entonces digamos que cuando me ponia a pelear; el afio pasado pelee, y me
puse a llorar, le pedi disculpas al pelado llorando, porque fue como ese amor
hacia lo otro, saber que le estoy haciendo dafio, que no se lo merece, yo termino,
digo chao me voy por mi camino, él se va para su casa, ya, todo queda bien, ahi
esta el amor. Saber que le afecta.

Hoy en dia, al momento de haber un choque pelea, yo intento irme, porque
digamos que yo me pongo muy melancélico, ojala esto no sea un defecto para
mi futuro, porque hay personas que quieren como sobrepasarse de ello, que uno
es mas a la no pelea, entonces eso digamos cuando hay un caso de pelea yo me
siento mal porque no me gusta golpear.

Pero esta el caso de mi hermano, mi hermano, que me hacian a mi bullying, en
grado séptimo, me hacian bullying, y mi hermano me decia: ¢quiere que lo
golpee? Yo le decia, no, no, y €l iba y lo golpeaba, y yo iba y le pedia disculpas
al muchacho, porque me sentia mal porque lo estaban golpeando, y no me
gustaba porgue me heria a mi, yo me sentia a él, era como sentir la carne de él
en mi.

Investigador: Muy interesante, y eso es lo que se va a llamar empatia.
Cuando usted dice que no pelea, su referente no es la ley, no pelea porque la ley se
lo prohiba, sino que no pelea porque siente que afecta a la otra persona.

ERCEL: Es mas, un sentido humano. Es mas ya como un sentido emocional y
también racional, y también la educacion que me han dado mis papas, es mas
por eso, es un sentido de que usted no mate porque usted sabe que no debe
matar. Digamos yo escuchaba de un docente, que, si realmente la persona que

es atea podia tener el hecho de los 10 mandamientos, y €l dijo que no era

necesario realmente eso, que la persona misma va intuyendo lo que es bueno y
malo sin tener un tipo de base para guiarse. Entonces es por eso.

Investigador: Y ahi se ve un poco la madurez o el desarrollo de la convivencia.

ERCEL: Y también el hecho que esa persona fue escuchada, escuché a alguien
mas, y esa persona lo tomo para €l y lo ejecuta.

ECE - ERCEZ2. Investigador: ¢Cuales serian los elementos esenciales que le han

permitido tener una buena convivencia, o por lo menos, superar los impases de la
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convivencia? ¢cudales serian esos elementos esenciales? es decir, usted dice: a mi me

ha servido mucho esto para resolver conflictos, y vivir en paz, tranquilo.

ERCE2: Para convivir mas con la gente, estar mas enfocandome como en las
buenas cosas, o0 sea, enfocAndome en buenas energias. Enfocandome en buena
gente que me convenga, que me convenga mi futuro, dejar, deje esa parte,
porque yo tuve una parte, donde era altanero, era grosero, un tiempito que fui
asi, y gracias a eso reflexione, me hizo cambiar de personalidad, que me ha
ayudado bastante con mi familia, con el estudio, con personas muy cercanas y
me siento muy bien.

Investigador: hablando de personas, recuerda usted, alguna ensefianza de alguien
muy significativa para usted, no olvida, algo que le ensefiaron, ¢quién le ensefi6 a
convivir de una manera mas adecuada, ;cuales fueron esas enseflanzas? una

significativa muy especial.

ERCE2: Un profesor me dijo estdbamos en clases, y yo estaba pues
irrespetando y siendo grosero, y me alteré muy feo, pues todos estdbamos en
recocha, y él pues me regano y me dijo que... me aconsejo, pues lo tomé mds
como un consejo, me dijo: con esas actitudes, irrespeto y groserias, uno en esta
vida nunca va a salir adelante. Mirame yo soy docente y no me arrepiento de
haber tomado buenos actos, porque usted con los buenos actos, usted tiene una
buena vida, tiene mas amigos, familiares, en cambio lo que ustedes cometen en
esta clase, indisciplina y eso, a ninguna persona, un profesor, padre familia,
rector, a nadie le va a llamar la atencion ese vinculo de personas, uno necesita
proyectarse con uno mismo, reconocerse, decir: bueno hasta aqui ya, dejé la
inmadurez, y eso. Fue mas que todo un consejo.

ECE - PER. Investigador: ;Cuales son los factores o elementos esenciales para
que un estudiante de media adquiera un convivir idéneo con otros en la institucion
educativa? ¢qué elementos o qué factores son los que componen ese convivir?

PER: ese convivir es basicamente los valores, el respeto al otro, son unos

principios mas éticos, morales, donde el joven, porque ya la educacion media,

ya es un joven responsable de nuestra Constituciéon, mayor de 14 afios, donde

él debe entender que hay un acatamiento de las normas; y debe ir esos valores

a cada comportamiento, si el actlia sin esos valores, del respeto al individuo,

del respeto a si mismo, y que lo viva en la escuela como fortalecimiento de lo

gue vivio, o no pudo vivir en la familia.

ECE - PEC. Investigador: la vivencia de la empatia que ha mencionado, profesora

Gloria, viene del hogar, entiendo, y ¢como se pudiera aprender? ;,como se ensefia,
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cdémo se aprende a ser empatico o a tener empatia? ¢ Cuéles serian esos elementos de la

convivencia?

PEC: Hay que hacer un trabajo intencionado a nivel de todas las gestiones
educativas, principalmente la gestion de clima escolar, que esta relacionada
con la gestion directiva, pero, en donde cada uno de los actores, y
principalmente el maestro, que esta alli modelando, aprenda a ser empatico €l
mismo, para que pueda transmitir ese actuar de él como persona empética a
aquellos que le estan observando, que le estan escuchando, que le estan
atendiendo, hay que desarrollar habilidades a nivel de la comunidad educativa,
porqué el vacio esta presente.

Los docentes también somos producto de la sociedad y de esas familias que
tuvimos, que seguramente nos dieron muchas cosas buenas, pero que también
dejaron algunos vacios en esto de la empatia. Entonces la reflexién debe ser
conjunta, visibilizando metas frente a este desarrollo de habilidades, por
ejemplo, para la empatia, y fundamentalmente, como digo, buscar estrategias
gue permitan vivenciar esa empatia, sentirla, experimentarla con el otro,
observarla en la comunidad, pienso que es la Gnica manera que se puede dar.

ECE - PEP. Investigador: Doctora, dijo usted dos cosas muy interesantes: lo tedrico
de la convivencia escolar y lo préctico de la convivencia escolar. ;Cuales serian los
factores o elementos esenciales para que un estudiante de media aprenda a convivir con
otros en la institucién educativa? Es decir, en eso tedrico y en eso practico, ¢cuales son

los elementos que ese estudiante debe tener conceptualmente y vivencialmente?

PEP: Pues elementos, conocimientos si los que estan estipulados dentro de los
contenidos de las diferentes asignaturas de convivencia escolar, o sea todas las
areas aportan para que haya convivencia escolar, y, para que se dé, digamos
asi, se establezca como ese balance, ;no?... para que haya esa convivencia,
pues seria que los estudiantes, a medida que ellos van estando en un grado
superior, ellos van adquiriendo cierta maduracion, y van aprendiendo de cada,
digdmoslo asi, etapa de su vida, unos comportamientos; esos comportamientos,
van como superandose, madurando, tienen un nivel superior cada vez mas
profundo, y cuando un muchacho ya llega a décimo, llega a grado once, pues
su maduracion es mayor en cuanto a convivencia y en cuanto a todas sus
interacciones con sus compareros.

Entonces con frecuencia nosotros vemos, por ejemplo, que, en la educacion de
basica sobre todo en grado sexto, séptimo, la convivencia como que, es muy
dispersa, hay mucha dificultad, hay muchos conflictos por la misma, digamoslo
asi, desarrollo emocional de los estudiantes, de su desarrollo psicolégico, su
desarrollo fisico. Entonces convergen una cantidad de situaciones en ellos que
hace, pues, que ellos estén muy inquietos, estén desorientados, tienen una

329



cantidad de incognitas en cuanto a su crecimiento, su cuerpo, su sexualidad,
son muchas cosas que confluyen en ellos, y hace que estos grados sean los
grados con mayor dificultad en todos los colegios, y aqui nosotros lo notamos,
grados sextos, séptimos tienen muchisimas dificultades de convivencia.

Pero a medida que ellos van avanzando, a medida que ellos van madurando,
que van teniendo, como ese tipo de situaciones, y que las van superando, pues,
eso hace que en los grados superiores como que se converja un poquito mas,
ahi, esos aprendizajes, que han adquirido de acuerdo a la experiencia que ellos
han vivido, han tenido con sus comparieros. Y eso, pues, los hace unas personas
mas pacificas mas tranquilas, que puedan solucionar sus conflictos de una
manera dialogada, que es lo que se pretende, ¢no?

Investigador: si quisiera agregar algo a lo dicho, o si considera usted que en estos
temas de apropiacion, aprendizaje y convivencia escolar quisiera afiadir algo que sea
muy relevante, esencial, y agradecerle sus aportes muy valiosos desde su perspectiva,
desde su ciencia y profesionalidad, que son importantes y se veran reflejados en el

estudio.

PEP: Bueno. Pues yo considero, y lo que yo hago con mis estudiantes, y que me
parece muy importante, es, por ejemplo, y casi muchas situaciones conflictivas,
se dan es por el manejo inadecuado de emociones, ;jno? ... Entonces dentro de
mi desempefio como orientadora es tal vez en lo que yo mas me enfoco, en que
los muchachos aprendan a manejar sus emociones, que ellos entiendan qué los
afecta, por qué los afecta, como los afecta, y de esa manera pues lo puedan
enfocar hacia la parte, digamos, positiva.

Porque una... o sea, el hecho de tener una emocion, tristeza, miedo, ira, o sea,
no es que la emocién sea mala, la emocion siempre contribuye para que
nosotros aprendamos de ella y que esa emocion nos deje una ensefianza para
la vida; o sea tener ira es un desfogue que necesita nuestro cuerpo y obviamente
es un apoyo que tenemos todos los seres humanos; al igual que la tristeza, el
llorar nos conviene de vez en cuando, el sentir miedo también nos ayuda a
protegernos de ciertas situaciones.

Entonces, es que ellos, o sea, que los estudiantes, considero yo como
orientadora, aprendan a manejar esas emociones, y nosotros como docentes
también, porque a veces el docente se desespera, se altera, a veces levanta la
voz, bueno, no logramos tampoco manejar eso. El directivo, el rector, el
coordinador.

Entonces manejar esas emociones también es un factor muy, muy importante
para esa convivencia, esa armonia, esa paz que nosotros debemos tener, y
recomendarles a todos el que aprendamos a respirar cuando estamos asi,
manejar la respiracion es fundamental, nos ayuda muchisimo, nos calma
muchisimo, y uno no cree... no se desespera, y cuando uno estd furioso se le
altera la respiracion, se subleva, pero si uno empieza a controlar esa
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respiracion uno se da cuenta que ya se empieza a calmar. Entonces eso es como
el aporte que yo siempre estoy dando, ahi en mis charlas, en mis intervenciones
con estudiantes, lo uso mucho porque es fundamental para ellos.

ECE - D1. Investigador: ;Cudles son los elementos esenciales para que un
estudiante de media, de educacién media, aprenda a convivir con otros en la institucion
educativa? esos factores, o esos elementos esenciales para aprender a convivir con

otros.

D1: Yo pienso que... en el aprendizaje influye mucho el medio social. Si, el
estudiante aprende mucho de nosotros los maestros. Si el medio social en el que
se desarrolla el estudiante o el nifio es el medio escolar, entonces es un factor
determinante. Que por ejemplo en su grupo de docentes no hay armonia, no hay
comprensidn, no hay didlogo, todos somos islas, pues ese medio influye, influye,
en la formacion de la convivencia.

La comprension también de los derechos y los deberes es otro factor, otro
elemento que influye en la formacion para la convivencia. El nifio debe
aprender en su manual de convivencia, que, asi como tiene derechos, también
tiene deberes, y entonces eso equilibra, equilibra, el saber ser, el saber ser, del
estudiante, es un factor o elemento muy importante para la formacion para la
convivencia, el reconocimiento de derechos y deberes.

Estamos acostumbrados, y no sé si sea una exageracion mia, pero a veces la
sociedad libertaria, de hoy, habla mucho de derechos y derechos y derechos,
pero poco se les hablan a los nifios, que, asi como hay un derecho, también hay
un deber. Que es, es... digamos, compagina... o que es corresponsable con el
derecho, o un deber que es corresponsable con ese derecho que tenemos. En la
medida que cumplamos con nuestros deberes, podemos exigir nuestros
derechos. En la sociedad democratica ese es un elemento esencial.

Y otra cosa, en sentido de las libertades, no podemos nosotros, en el sentido de
la libertad, no podemos decir que... soy de los que piensa desde el punto de
vista de la sociologia, desde el mismo derecho y la filosofia de la ciencia, de los
que piensa; que al nifio hay que ensefarle que las libertades no son ilimitadas,
que las libertades tienen sus limites siempre y cuando, bien se dice que: la
libertad mia termina cuando comienza la libertad del otro.

Entonces en ese sentido, esos son elementos: la conciencia de derechos y
deberes, la conciencia de la libertad, la conciencia, la socializacion y la
formacion en la vivencia social de todo un cimulo de valores en la comunidad
educativa es fundamental, son elementos esenciales.

ECE - D2. Investigador: ;Cudles considera que ha sido los factores o elementos
esenciales para que un estudiante de media aprenda a convivir con otros en la

institucion educativa? ¢ cuales seran esos factores esenciales?
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D2: Primero una apropiacion de los valores sociales, conoces los valores, usted
los apropia, no solamente los lee, usted los apropia, ya son, como dice, propios
de usted.

Segundo un reconocimiento a su autoconocimiento y a su autoestima, si usted
se conoce, se tiene una buena autoestima, puede ayudar al otro.

Siguiente podemos tener la empatia, que es la capacidad de ponerme en el sitio
del otro, poder ayudar al otro.

Otra cosa que nos ayuda mucho es la resolucion de los conflictos sin violencia,
como podemos los dos tener diferentes puntos de vista, tenemos un conflicto,
pero podemos llegar a solucionarlo de la manera més pacifica, atenta y
respetuosa.

La cooperacion entre todos, entre todos cooperamos, entre todos formamos,
entre todos, hacemos un grupo.

Y lo dltimo, tolerancia a las diferencias, somos seres (nicos, Somos seres
diferentes y debemos tolerar que el otro es diferente, de ahi debemos empezar
a reconocerlo.

Comentario fenomenoldgico-hermenéutico

De los elementos o factores que constituyen la convivencia escolar el informante
es EJP1 centra su atencion y su aporte dentro del tema de la “comunicacion”, afirmando
que este es el factor primordial sobre el cual se teje el fendmeno de estudio,
relacionandolo con diversos aspectos cognitivos, éticos, morales, sociales y también
transversales, tales como la amistad y la confianza.

De acuerdo al informante la comunicacién es necesaria para que se pueda
comprender y “entender al otro” dentro de lo convivencial, pues no hay forma de
acceder a la realidad de las personas, sino es a través del manifestar, expresar y leer
atentamente sus situaciones y estados de vida. “jhola! ;como estas? Bien gracias”. No
hay forma de saber si realmente esta bien, o si es un simple modismo hecho saludo. Es
a partir del comunicar que se pueden transmitir diversos elementos que tienen las
personas dentro de la relacion convivencial.

La comunicacion se entiende en primera instancia, desde el modelo clasico, como
la elaboracién de un mensaje que hace un emisor, por medio de cdadigos,
transmitiéndolo a un receptor a través de determinados canales, con el fin de llegar a
un entendimiento, en el que se da una realimentacion, dentro de unos simbolos

culturales y linglisticos; los cuales se pueden ver afectados por algunos ruidos, en
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alguna fase de la comunicacion misma. Es asi que la comunicacion exige una
construccion o una codificacion del mensaje, a su vez que, una decodificacion por parte
del receptor, y posteriormente la interpretacion de lo que quiso decir el autor, de lo que
expreso; evitando que se distorsione la comunicacion por alguna realidad que no
permita que se dé una buena comprensién del proceso comunicativo.

Resulta ldgico que sea la comunicacion un elemento indispensable de la
convivencia escolar, ya que esta es de por si comunicativa, dialdgica e interactuante,
donde se dan los elementos mencionados de la comunicacién, y sobre los cuales se teje
un gran porcentaje de la relacion convivencial, implicando un alto grado de
comprension y de entendimiento, pues no se trata solo de transmitir mensajes y
contenidos, sino que la comunicacion convivencial va mas alld de emisiones y
recepciones comerciales o mediaticas, pues de lo que trata, es de transferir el sentido
de la vida, la situacion de la misma, las emociones, los sentimientos y las condiciones
en las cuales el ser humano se encuentra. En efecto, el informante EJEP1 deja entrever
que la comunicacién como elemento o factor de la convivencia escolar agrega
elementos de diverso orden, tales como lo cognitivo, lo ético, lo moral y lo social.

En cuanto a lo cognitivo, se relaciona la comunicacion con el desarrollo
epistemolégico de los sujetos, los cuales se comunican con el animo de lograr el
entendimiento y la comprension; vale recordar que la comprension atiende a la
busqueda de los significados que portan un sentido al asunto humano que se esta
tratando, donde comprender es hacer una sintesis de lo simbdlico, reflexivo, analitico,
critico e interpretativo de la complejidad con la que se reviste la realidad. Y cuyo
entendimiento atiende a observar que la realidad comunicada es similar o esta referida
de alguna manera homogénea, a aquel que emite el mensaje, lo que equivale a decir
que, los interlocutores se entienden gracias al acto comunicativo.

Comprender es asi, hallarles sentido a las cosas, buscarles los significados que se
logran por la actividad mental de pensar e interpretar, de leer los signos verbales,
escritos y gestuales, ademas de aquellos simbodlicos con los que se manifiesta algo a

alguien. Leer los mensajes, analizarlos, escudrifiar lo que quiso decir el autor o emisor
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y comprender en su complejidad el texto, la narrativa o lo que se transmitid, siendo ello
la labor de la comunicacion que incide determinantemente en la convivencia escolar.

Ahora bien, en lo referente a la ética que debe tener la comunicacion, y, por ende,
la convivencia escolar, el informante EJEP1 concibe que se necesita decir la “verdad”
y el “ser sinceros”, para no distorsionar el fundamento esencial de todo comunicarse y
relacionarse, el cual es transmitir aspectos de la vida o asuntos humanos. Para ello, la
verdad y la sinceridad, entendidos como la capacidad y posibilidad de hallar coherencia
y concordancia entre lo que se dice y lo que realmente sucede o sucedid es
indispensable. La armonia entre la representacion mental que se tiene de la realidad, su
coincidencia con los hechos o sucesos y lo que se expresa 0 manifiesta es lo que
determina la verdad y la sinceridad, pues no se tergiversa, ni se malinterpreta o desvia
el sentido del mensaje y la comunicacion en general. Tomando como fundamento lo
anterior, la verdad tiene dos perspectivas, una comunicativa de coincidencia, y otra
ética de honestidad y sinceridad, donde la persona no miente ni engafia, sino que
transmite aquello que realmente es y siente.

De otro lado, la comunicacion como elemento de la convivencia escolar,
comprende el saber expresarse, asi lo dice el informante: “las personas no saben
expresarse, no saben comunicar, sus ideas, sus sentimientos, lo que opinan” lo que
indica que, también la comunicacién se asocia con la posibilidad de manifestarse y
expresarse, no sélo psicolégicamente o afectivamente, sino de manera moral, pues
concede poder conocer lo que el sujeto siente y concibe en su interioridad, esa realidad
que pertenece al fuero interno de la conciencia en sus convicciones, valores y principios
se pueden tener en cuenta y entender, cuando son exteriorizados a partir de la
posibilidad de comunicarse.

Lo que equivale a decir que, lo moral corresponde a esas convicciones, creencias,
sensibilidades humanas y culturales que estan profundamente arraigados en el interior
del hombre y que se manifiestan a través de la expresion o accion comunicativa; vy,
entonces, se puede conocer e interactuar dentro del convivir escolar, con lo que siente
la persona, no s6lo en su cuerpo o psicologia, sino también en su sensibilidad moral

ante la vida.
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Adiciona el informante que es a través de la expresion como se construye
convivencia escolar, pues esta tiene una dependencia altisima de la comunicacion
asertiva que posibilita el entendimiento entre los que se relacionan, generando la
comprension e implicando también una aceptacion del otro como sujeto psicolégico,
moral, social e interactuante con la realidad comdn de la escuela. Convivencia escolar
que a través de la comunicacion le da la oportunidad al sujeto de reconocerse como un
ser dentro de una comunidad, un colectivo y una sociedad que no son homogéneos,
sino que guardan ciertas diferencias y diversidades, las cuales hay que aceptar, ya que
uno de los principios de la socializacion y la sociabilidad es la aceptacion del otro en
su diversidad, que se logra comprender si hay una buena comunicacion.

Por ultimo, ante la respuesta ofrecida por EJP1 se rescatan como elementos de la
convivencia escolar la amistad y la confianza, esta Ultima se refiere a la posibilidad de
mitigar las contingencias y las incertidumbres por medio de una certeza y una especie
de seguridad que nacen del fiarse de la otra persona, de creer y ser capaz de colocar la
vida en las manos del otro. Pues confiar es lo opuesto a la duda y a la incertidumbre; a
esa condicion humana en la que el hombre nace sin plenitud de conciencia de su ser y
de la vida, lo que significa, no saber lo que va a suceder en el futuro, de andar ciego en
un camino errante de la vida y del destino.

Es por ello que la confianza abre un espectro de tranquilidad y de seguridad donde
se abandona la vida a las manos del otro, donde se le cree al otro, y consecuentemente
se generan creencias, convicciones, esperanzas y posibilidades; que en medio de un
mundo lleno de caos, de fragilidades y debilidades; se ve la vida como una posibilidad
de surgir, de que todo saldrd bien, la vida con el otro saldré adelante; teniendo en
cuenta, que asi como es posible el dafio y la afectacion, también es posible, por la
confianza, la seguridad, la integridad y la esperanza, que muchas cosas saldran bien.

El concepto de confianza dentro de la convivencia escolar emerge de manera
inquietante, en cuanto que esta es una respuesta antropoldgica a la condicion dramatica
del hombre, en la que él descubre que vive en una region de constante peligro, duda,
contingencia, incertidumbre, ambivalencia y contradiccion que no le permiten

establecer pisos sélidos en la orientacion y sentido de la vida. Sin embargo, sabe que
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necesita unos fundamentos sélidos frente al devenir de la vida, y la seguridad al decidir
0 emprender una accion que le redunde en la proteccion de su integridad y en la
comprension de su existencia. De hecho, el sujeto es mortal, contingente, caduco,
fragil, incierto, contradictorio, ambiguo e inclinado al mal; esa es su humana condicion
en la que se mueve. Todo ello comporta una realidad mutable y cambiable con su
correspondiente conciencia, y, por ende, sufrimiento.

Consecuentemente, al estar cefiido por la fragilidad, el sujeto se hace un drama
viviente, sentiente y consciente, que deambula por maltiples experiencias de vida llenas
de dinamismo y divergencias. EI humano que convive con otros, crece y decrece,
aprende y desaprende, viviendo madura y madurando comprende lo que es vivir;
padece la maldad y ejerce maldad entre los otros; es lobo y cordero, es fuerte y débil,
tiene aciertos magnanimos y desaciertos descomunales. En suma, su vida no es siempre
imperturbable y estatica, sino cambiante, mudable y llena de rupturas. Es una realidad
caduca de la vida que crece, florece y se seca con el trascurrir del tiempo y con los
sucesos o0 accidentes de la existencia, convirtiéndose asi en su gran tragica definicion,
el ser humano es un ser para la muerte que no desea morir, que necesita hallarle sentido
a la vida antes de perecer, y confiar que es posible existir de la mejor manera posible
con los otros en medio de las contingencias propias y de los demas.

Ese mismo sujeto que tiene conciencia de su fragilidad y de las incertidumbres de
la vida humana aparece como uno que necesita comprender, aceptar y superar muchas
situaciones vitales para hallarle sentido a la existencia; y, propiamente necesita
comprender su condicion inestable para que pueda entender su ser en el mundo con
otros; en esa comprension de la vida descubre que necesita confiar, que si no abre un
espectro de esperanza en si mismo, en el otro y en la misma realidad se volvera un
enfermo mental que vive angustiado por todo lo que desconoce y por todos los peligros
que le asechan. Necesita descubrir que su existencia, aunque fragil y caduca no
pertenece a la muerte y al sufrimiento, sino a la vida que tiene sentido; con lo cual, ya
deja de ser un toro destinado a carniceria, y pasa a ser una persona llamado a la vida

con otros dentro de un sentido posible.
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No obstante, no quiere decir que el sentido de la vida le exima de su condicion
débil; al contrario, el sujeto saborea y vive la fragilidad y caducidad de su vida y de los
demas en todas sus dimensiones; y aunque huya de la desventura, es decir, de la
necesidad, el sufrimiento, la maldad, la angustia, el dolor y todo lo que le afecta, en
algin momento de su existencia las vivira, solo que entiende que las puede asumir con
la confianza que otros le ayudaran, pues esos otros entienden de la condicion humana
y de las posibilidades de ser de una manera mejor. De esta forma, confiar es prever y
estar seguro que el futuro, y los asuntos humanos, en las manos de determinada persona
tendrdn una orientacion apropiada y saldran de la mejor manera posible,
manifestandose una especie de fe genérica, que surge de manera natural, mucho antes
de la capacidad racional, pues el infante antes de ser reflexivo, es un sujeto que duda,
analiza y cuestiona todo, es un creyente que las cosas son como se las indican sus
mayores o referentes de sentido.

Es por ello que el informante refiere: “hay personas que generan confianza, que su
forma de expresar, su forma de hablar de expresarse corporalmente, y de hablar
verbalmente generan confianza, y uno dice esa persona es alguien que entiende, esa
persona podria comprenderme”. Podria reconocer el sentido de los asuntos humanos,
del sentimiento personal y de la necesidad del sujeto, dicha comprension se vuelve en
orientacion, apoyo y posibilidad de generar otra forma mas enriquecida de ser en el
mundo con otros; con lo cual la confianza es un entendimiento congruente de la
realidad presente y una esperanza amplia del futuro posible, sobre los que navega la
conciencia sin desesperarse en las agobiantes angustias humanas.

Ademas, se destaca que, la confianza entre los que conviven en el escenario escolar,
es el primer paso de la construccion de una amistad, entendida no como relacion
maléfica de pares que caminan a su perdicion; sino como el surgimiento de lazos
relacionales y existenciales de comprension de la vida y gozo de la misma.

Por su parte, desde la perspectiva de la informante EJP2 en lo que se refiere a los
elementos de la convivencia escolar, se reconoce el “manual de convivencia” como un
documento referencial de orden juridico que asigna obligaciones a los sujetos que se

relacionan dentro de la escuela, y que exige el cumplimiento de lo que alli se plantea,
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pues esas ordenanzas descansan en argumentos que las validan: “uno dice: tengo que
cumplir eso, no puedo simplemente pasar de largo lo que dice ahi, porque si estan ahi,
es por algo” ese algo constituye el ordenamiento legal y las regulaciones de las
relaciones convivenciales, la cuales encuentran mediacion en lo juridico con el animo
de establecer cierto sentido de la justicia y el orden, ademas de su finalidad practica
que consiste en llevarse bien con los demas, lo que significa ajustarse a los derechos y
deberes que salvaguardan la integridad de todos.

Inmediatamente, la informante aporta desde la perspectiva afectiva, que las
personas deben ser leidas y comprendidas en cuanto a sus estados de &nimo, los cuales
pueden ser volubles, pues “por ejemplo, explotan, o simplemente se sienten mal de un
momento a otro” al respecto es necesario indicar que las emociones son el nivel basico
o primario de la capacidad afectiva humana, que son de caracter instintivo y natural, y
hacen parte de la constitucién animica interna del sujeto sentiente. La emocion es una
expresion corporal y psicolégica (psicofisiol6gica) que afecta los estados mentales, y
suelen referirse a la adaptacion del individuo a una realidad interna que es motivada
por un estimulo exterior, cuyas caracteristicas predominantes son ser pasajera o de
corta duracién, manifestarse con gran intensidad y ser respuestas a estimulos externos
o internos; con ello cumplen la funcion de avisar a la mente lo que le pasa al cuerpo.

Dichas emociones son elementos fundamentales de la relacion convivencial, pues
los sujetos que interactdan en la escuela lo hacen a través de sus emociones, de sus
alteraciones psicofisioldgicas que, le adaptan a la realidad y les sirven de mediacion
comportamental frente al otro. De hecho, la relacion convivencial siempre tiene una
carga emotiva, ya que, aunque existan intentos de neutralizar la afectividad humana,
esta aparece en la misma intensidad que lo hace el cuerpo y la mente.

De ahi que la informante asegure que “uno tiene que saber sobrellevar esas
emociones” 0 Sea, generar conciencia de los estimulos y respuestas afectivas que
surgen en la relacion convivencial y regularlas, de tal manera que logren transmitir su
mensaje de adaptacién psicolégica afectiva, sin afectar a los demas, o sin alterarles

también en su expresién emocional. Es relevante el valor contagioso que la informante
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da a las emociones, pues estas se transmiten de un sujeto a otro, como lo hacen las
palabras y generan también reacciones

En este intento de profundizar sobre los elementos de la convivencia escolar, la
informante menciona el tener una buena energia, este factor es bastante ambiguo para
interpretar dentro del mundo cientifico social, pues se puede referir a las disposiciones
actitudinales o psicolégicas que un sujeto presenta ante los demas; asi como una
disposicion ética de solidaridad y bondad expresada al otro; pero también puede
referirse a la posibilidad de ser consigo mismo un sujeto que ha equilibrado sus diversas
dimensiones y aparece simpético ante sus relacionados.

De ahi que se opte por considerar el concepto como una expresién que busca
recoger la buena actitud en diversos aspectos del convivir escolar, tanto aquellos
psicolégicos, juridicos, éticos, morales, interpersonales, comunicativos como
administrativos y de interaccién social. La buena energia en cuanto disposicién para
ser y participar de las relaciones en su imbricada complejidad con el &nimo de aportar
y de presentarse contrario al conflicto y las afectaciones que produce el convivir.

En esta misma linea, dado que la repuesta proviene de una persona del mundo
juvenil, usa el término “caer bien” refiriéndose a que la persona es aceptada, estimada
y querida por su forma de ser, dentro de un grupo, o ante la percepcién de otro que
emocionalmente siente estimulos de agrado y gratificacion. Este caer bien es ademas
un estimar los estilos de vida que manifiesta el sujeto y que son admirados por los otros,
al igual que ser observado como una persona que no se muestra hostil ni agresiva a los
intereses del que le percibe del otro que afirma que le cae bien.

A su vez, considerando la posicion de la informante EJP3 se observd que ella
discurre sobre la subcategoria de los elementos de la convivencia escolar teniendo
como relevantes los siguientes: Primero las “etapas de la vida”, segundo las “cosas que
vivio” o experiencias obtenidas, tercero la sensibilidad o la experiencia de “sentirse
mal”, cuarto la necesidad de “manifestar” las situaciones de conflicto que suceden
dentro del escenario escolar, quinto la necesidad de “respeto” que cuando es
transgredido debe ser reportada, y hecha manifiesta a los padres de familia y a las

directivas o imagenes de autoridad en el colegio y sexto la aplicacion de lo juridico,
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resaltando que la informante ve, como desde la experiencia y las vivencias
convivenciales que lesionan derechos, se deben generar sanciones, llamados de
atencion e incluso expulsiones a todos aquellos que infringen gravemente el
ordenamiento juridico, ya sea a los docentes 0 a otros actores educativo.

En cuanto al primer elemento de la convivencia escolar, enunciado como las etapas
de la vida, se considera que es importante observar el desarrollo y la madurez bio-
psico-socio-cultural que tiene una persona, es decir, su madurez bioldgica que consiste
en el desarrollo y crecimiento del cuerpo y del cerebro, en el que se comprende una
buena alimentacion y una vida saludable, acompafiada también del desarrollo mental
del sujeto, donde pueda ir haciendo progresivas las funciones y operaciones para las
cuales estd adaptada su mente, al punto de pasar de las operaciones psicomotoras,
concretas a aquellas abstractas y comprensivas de la vida. Con lo que se considera que
el desarrollo integral del ser humano es un elemento fundamental para la convivencia
escolar.

Este mismo desarrollo puede observarse desde una linea existencial, como el
proceso progresivo donde el sujeto avanza en unas fases de ser en el mundo con otros,
pasando de unos niveles de existencia a otros. Por ejemplo, pasa de la supervivencia en
el mundo de la vida, a la adaptacién en los contextos y en las realidades que le
circundan; de este, a su vez, transita a la capacidad de satisfacer las necesidades basicas;
que sostenidas en el tiempo se convierten en aprecio y mantenimiento de la salud tanto
fisica como psicoldgica o mental; e incluso donde hace posible la acomodacién y la
modificacion de algunas realidades que puede tras su comprension y mejoramiento
cambiar, y esto gracias a la posibilidad de madurar, evolucionar y de transformar
algunos aspectos de su propia existencia y de su entorno.

Incluso se considera el poder desarrollar niveles de destrezas o habilidades que le
hagan competente frente al vivir cotidiano, habilidades de indole cognitivo, afectivo,
volitivo y relacional, todas ellas enmarcadas dentro de un proceso de madurez y de
evolucion; para por ultimo llegar a la realizacién y a la plenitud existencial 0 gozosa
de la vida, es decir, la persona disfruta y tiene una vida en plenitud de capacidades,

posibilidades y destrezas con las que demuestra su desarrollo y crecimiento personal e
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integro. Pues, el sujeto es un organismo vivo que madura, a sabiendas que esa madurez
le sirve para relacionarse con los demas dentro del convivir, comprendiéndolos y
comprendiendose a si mismo, en los diferentes asuntos humanos.

Por otra parte, la informante observa que al lado de esa madurez se dan también las
vivencias, sucesos Yy acontecimientos que padece el sujeto dentro de la relacion
convivencial, el hecho de encontrarse con figuras de autoridad como la profesora
estricta, y por decirlo asi, o como ella misma lo afirma: “era muy grosera” y “me hacia
sentir mal” siendo esto experiencias de vida que genera unos aprendizajes dentro de la
relacion convivencial.

Dicho elemento es propiamente la relacion con el otro, la ineluctable necesidad que
el otro, y el yo, estén dentro de un mismo escenario interactuando entre si, y
representando unos roles socio-culturales establecidos, ya sea el profesor como figura
de autoridad o los compafieros como pares académicos, los demas, los otros, estan
presentes y se interrelacionan con todo su ser, personalidad, caracter y criterios, con el
fin de hacer el mundo con otros. Y cuya ineludible caracteristica se manifiesta en los
conflictos interpersonales, donde las experiencias negativas dentro de las relaciones
convivenciales dejan entrever los elementos que mas se necesitan o se exigen dentro
de la convivencia escolar, por ejemplo, la necesidad del respeto, del ordenamiento
juridico, de la ética, de la decencia y de reportar y manifestar dentro del &mbito
administrativo las situaciones conflictivas que surgen y que trasgreden el deber ser y
hacer.

De hecho, la informante dice: “yo manifesté eso a coordinacion y nunca se llego6 a
nada”. Con ello quiere decir que hubo un anhelo de comunicacion, el cual fuera capaz
de fungir como mediacién en el conflicto surgido entre las partes; pero que no fue
atendido, o por lo menos, se percibid que no se atendié. Lo mismo sucede cuando avisa
a su senora madre y ella le responde: “que reportar a coordinacion y pues lo hice y no
paso nada”; en ambos casos surge el elemento administrativo que media la relacién
convivencial, la necesidad de tener protocolos de atencidén a las situaciones que
acontecen, incluso, tal cual lo manifiestan las teorias sostenidas por el Ministerio de

Educacion Nacional (MEN), ante la convivencia escolar, de llevar un proceso de
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prevencion, promocion, atencion y seguimiento en el cual se pueda observar la
trazabilidad de los sucesos conflictivos de la convivencia escolar, atendiendo los
impactos en todos los 6rdenes y dimensiones que esto crea.

Por altimo, la informante alude a un elemento juridico, cuando expresa que debia
haberse llamado la atencion a los docentes e incluso expulsarlos, es decir, hacer un
despliegue de derechos y deberes que en su opcion de transgresién generen una
sancion, una sancién correspondiente a la falta, una sancién que castigue el no saber y
el no proceder de manera correcta ante la convivencia escolar. Obviamente que las
consideraciones que hace en torno al aspecto juridico, distan de la realidad
procedimental que este exige, aunque se rescata el hecho de mencionarlo, desde una
perspectiva bastante basica, consecuente a una filosofia de accién reaccion, o causa
efecto; donde toda falla tiene un castigo, sin tener en cuenta otros matices complejos
que exige el ejercicio del derecho y la aplicacion de una justicia que propenda por el
restablecimiento del orden y de los derechos vulnerados.

Desde otro punto de vista, para el informante ERCE1 algunos de los elementos de
la convivencia escolar son el “mundo” con sus innumerables sucesos que acontecen
dia a dia, a través de las relaciones humanas, siendo estos regulados por “la ética” y la
norma positiva o juridica. Dicho concepto de mundo emerge dentro de la convivencia
escolar, porque evoca al ser humano como sujeto que entra en relacion e interaccion
con los objetos o cosas que estan ahi, ademas de la relacion con otros sujetos, que hacen
posible la aparicién de este fendbmeno netamente humano, pues como lo indica el
enfoque existencial, el mundo se considera desde las relaciones del sujeto, el objeto y
las intersubjetividades.

Ademas, desde otra perspectiva, el mundo aparece no s6lo como las innumerables
cosas que estan ahi con las que interactia el hombre, sino que el mundo también es
entendido como los innumerables asuntos humanos en los cuales se traza el sujeto con
otros seres humanos para realizar la vida. Se entiende el mundo, entonces, como ese
juego de interacciones y relaciones humanas, de idas y venidas que se tejen entre los
diferentes y diversos sucesos intersubjetivos e institucionales, haciendo que el mundo

lo recoja todo en lo que respecta al ser humano, y lo contenga todo, por eso las
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realidades humanas estan inmersas en el mundo, en el mundo de cosas, de personas, de
pensamientos, de ideas, de asuntos, de cosmovisiones de la realidad circundante.

Este mundo que recoge toda la realidad humana y todas las formas de relaciones
que se puedan tejer, hacen de este concepto una sintesis de la complejidad de la
existencia humana, pues el mundo se refiere a como el sujeto se relaciona con todo lo
posible que esté a su alcance para relacionarse, ya que €l mismo son las relaciones con
todas y cada de las cosas que hay, que son y que existen; teniendo en cuenta que hay
realidades diferenciadas, donde las cosas son y que los sujetos existen.

El mundo es el concepto mas complejo y hasta ambiguo para expresar el
conglomerado marafioso de la realidad, tal vez, no tan sistémico como las pretensiones
explicativas lo hacen ver; sino complejo, imbricando, amorfo y caético en el que se
tejen tramas y dramas vitales de todo orden. EI mundo implica las relaciones consigo
mismo, con las ideas, la brefia de representaciones, imagenes y voces en continuo
parloteo que intentan hacer interconexiones descriptivas y explicativas de lo que se
observa, que es y que existe, en el aqui y el ahora, incluso en los tiempos y los espacios.

El mundo son también las multiples cosas que debe discernir y definir cada sujeto
en larelacion con otros, ya que el mundo recoge todos los aspectos posibles del ser con
otros, es decir, aquellos aspectos de orden econdmicos, sociales, juridicos,
psicolégicos, emotivos, materiales, inmateriales, afectivos, familiares, politicos, de
seguridad, de salud, etcétera; recoge todo lo que puede hacer un ente tangible o
intangible con actividad eficiente dentro de esa realidad que se llama mundo y se
expresa en los asuntos humanos; nada puede escapar a estar contenido en él, a estar
dentro de él, arrojado en el; pues el ser con otros necesariamente esta inmerso en
mundo, cuya caracteristica ambigua se expresa en que el mundo no es el mismo para
todos; cada uno tiene su mundo, es decir, su marafia de relaciones que no se pueden
fragmentar ni separar en pedacitos, pues la realidad no lo permite.

En atencion a lo anterior, la convivencia escolar tiene como elemento fundamental,
al lado del yo y el otro, el mundo; un elemento primordial y constitutivo del convivir,
de hecho, si se define la convivencia escolar como el ser en el mundo con otros, se esta

ya afirmando que el sujeto, persona o humano esta inmerso en una realidad compleja,
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que no se fragmenta, pues la realidad no se desintegra, ella aparece completa en si
misma,; es la conciencia humana y el pensamiento la que necesita desintegrar la realidad
para poder analizarla, para poder extraer conocimientos de ella; pero la realidad y el
mundo en la que surge el sujeto no permite reduccionismos ni fragmentaciones, viene
integra, completa, haciendo que el convivir sea desarrollar la vida en el mundo junto a
otras personas.

De hecho, el mundo no son solo las cosas, no son unicamente las relaciones del
sujeto y su materialidad, ya sea con los animales, objetos o realidades tangibles que
pueda encontrar; sino que el mundo implica también la subjetividad, plena de
representaciones y cosmovisiones internas qué le hacen observar de una manera
especifica y diferenciada la realidad. Ademas, el mundo es la forma como se llevan los
asuntos humanos, como se transan las personas en los negocios, afectos, normas,
costumbres, creencias, vivencias, experiencias, entre otras, todas estas realidades hacen
parte del mundo, hacen parte de la convivencia; dejando claro que, el sujeto para vivir
necesita la tierra, pero para convivir necesita el mundo.

Ahora bien, ese mundo en el que se desarrolla el convivir humano exige dentro de
las interacciones intersubjetivas orientarse y fijar unos sentidos éticos, es decir, unas
orientaciones de orden racional que permitan dirimir lo correcto y lo incorrecto que
surge en las relaciones y los asuntos humanos, una ética que sea posible de comprender
desde la razon; ya sea como lo afirma el informante, desde una “ética normativa”, o
una ética situacional, o una incluso del superhombre en la que se miden las
competencias o fuerzas entre los sujetos para obtener logros y poder desarrollar la vida
con otros dentro del mundo y su complejidad. Efectivamente, el informante expresa
que en el mundo se debe ser competitivo, pues aparece como tension y lucha por
encontrar su puesto, rol y ubicacion en la realidad. “es que usted en el mundo es una
constante competencia, que, si usted no avanza, el mundo se lo come, tiene que
adaptarse a ¢l”.

Estd referencia amalgamada con los conceptos de mundo y de ética permite
observar que los asuntos humanos requieren regulaciones de orden racio-sentiente, en

el que se modere la fuerza o el dominio emergente de las relaciones y tensiones
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humanas, al punto que no se le haga dafio al otro. Pero tampoco concede renunciar a
ese deseo natural junto con su obligacién circunstancial y situacional, incluso
sociocultural, a competir; a buscar quién es el mejor, quién tiene el mejor empleo, quién
ocupa un puesto o un cargo determinado; y por ende, todos esos, quienes, deben hacer
el esfuerzo de ser el mejor, deben avanzar, deben luchar, no de manera agresiva ni
violenta contra el otro, sino que deben dentro de ese mundo buscar su posicion,
adaptarse a él y encontrarse orientado en cada uno de los asuntos humanos.

El mundo aparece, asi, también, como un escenario de lucha, como un escenario de
competencia, de trabajo que mide fuerzas no agresivas y violentas como en el reino
animal para comerse al otro; sino de tensiones por adquirir un puesto, por lograr un
trabajo, por posicionarse favorablemente dentro de los asuntos humanos. Con lo cual,
la escuela, de alguna manera, produce y forma a las personas para este tipo de
competencia contra su congénere. La misma evaluacién de desempefios académicos
expuestos en el saber ser y hacer, de manera no intencionada, llevan a esa realidad de
calificar o cualificar el ser, a ponerle un nimero o una cualidad a los estilos de ser y
los acontecimientos intersubjetivos que se suceden dentro del mundo de la vida escolar.

Consecuentemente, se establecen puestos, categorias en las que se destacan a los
mejores estudiantes y se descalifican aquellos que no presentan grandes y buenos
desempefios. EI mundo es competitivo, el mundo no espera nadie, el mundo es una
realidad tangible e intangible que se realiza por el simple hecho de que dos sujetos se
encuentren en un mismo espacio-tiempo, en medio de una realidad comun plena de
asuntos humanos.

Es por ello que convivir es de por si generar mundo, es ser en el mundo con otros,
inmerso en la realidad, en medio de la lucha de padecer y actuar en la vida, de saber
qué hacer, y de ignorar aquello que podria ser mejor. EI mundo exige las habilidades
del sujeto y de los sujetos para que se sepan mover en las incertidumbres de la vida, en
las dindmicas de los distintos sucesos humanos, con el animo de sobrevivir, y si es
posible, desarrollarse de manera, mas o menos integral, siendo parte de los asuntos qué

le competen.
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Por eso ser en el mundo con otros es también una accion politica, tal vez sea, esa
su mayor naturaleza, la politica, la capacidad de discernir, pensar, orientarse, decidir e
interactuar en distintos aspectos de la vida, teniendo en cuenta a los otros. Esta politica,
que redne la accion de los sujetos en el mundo, va unida y ligada a la ética, a la norma,
al conocimiento, a la adaptacion, a los contextos, situaciones y circunstancias en las
que estan los convivientes, a conocer y decidir qué hacer y como actuar en los multiples
asuntos humanos de la vida escolar, que lo es también familiar y social.

En conclusion, los elementos ineluctables de la convivencia escolar vendrian a ser
las distintas formas de ética, el acatar normas, el mundo, la adaptacion, el saber y el
actuar de cada sujeto, siendo el escenario y el contexto real interior y exterior de ese
encuentro lo que se denomina mundo, entendido este como interaccién del sujeto con
los objetos y las intersubjetividades.

Ahora bien, en la intencion de profundizar sobre los elementos de la convivencia
escolar, el informante resaltd los siguientes: el conversar de la vida, la escucha, la
autoestima, ser respetado, el amor o afecto, el ser liberado de los demonios internos,
del mundo y del caos, a través de los consejos que lo lleven a mejorar en su entorno.

Esos elementos giran en torno a la existencia humana, al hecho de sentir y vivir en
carne propia las relaciones interpersonales con los demas, las cuales afectan o sanan
los estados emocionales del sujeto, y en si, su percepcién, cosmovision y adaptacion al
mundo de la vida. El informante, resalta la necesidad de conversar acerca de la vida,
ese poder hablar sobre lo que acontece en las situaciones personales, los sucesos que
estan encarnados al interior de la persona y que proceden de la vida exterior; donde los
diferentes asuntos humanos, que no son simples acontecimientos exteriores, Sino
realidades que impactan e impregnan la interioridad del sujeto, afectan el equilibrio y
la armonia del mismo, es decir, altera su ser en el mundo con otros.

Conversar de la vida es tener un interlocutor capaz de escuchar y comprender los
dramas que esta padeciendo la persona; esta escucha no se refiere a un simple oir, sino
gue va mas alla, pues se dirige a una comprension del sentido profundo de la existencia,
en la que se ayuda a aclarar los horizontes de sentido del sujeto, los momentos por los

cuales esta pasando, sus emociones, sentimientos, conocimientos o visiones del mundo,
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le ayuda a la orientacion en ese mismo mundo de la vida, reconociéndose a si mismo
como humano.

Ya que la escucha tiene una implicacion de sentido-accion, capaz de convertir los
significados existenciales, o aquello que para el sujeto tiene significado, en decisiones
de formas de ser en la vida, a la vez que, acciones concretas con posibilidad de ser y
hacer. Este método de sentido-accion parte de ser escuchado, no como quien oye un
discurso emotivo y pasajero, sino como quién entiende el mensaje existencial que se le
comunica; aquel que capta el significado profundo de la existencia del otro, y en esa
misma linea, toma opciones de vida, 0 mas bien, opta por dar orientaciones apropiadas
0 consejos pertinentes del sentido de existir; es decir, abre las luces cognitivas,
emotivas, volitivas y relacionales de espectros de humanizacion.

De esta manera, el poder conversar de las situaciones de la vida, el dialogo y la
escucha son el paso inicial de la comprensién, comprension que lleva a darle sentido a
los dramas vitales o sucesos existenciales por los que pasa el sujeto, teniendo como
resultado el mejoramiento de la autoestima, en cuanto posibilidad de sentirse amado y
respetado, donde el sujeto se considera una persona que puede comunicar lo que le
sucede, ya que esa misma accion de comunicar y ser atendido, es en si una recepcion
de amor o de estima y valoracion.

Pues, es poder compartir el padecimiento o sufrimiento de su yo encerrado, y
empezar a generar un mi, igualmente comprensivo, un mi que no se queda en
recriminaciones y en descalificaciones que afecten la autoimagen, sino, un mi, que
labrado por la escucha atenta del otro y sus consejos, ayuda a subir el amor propio, le
otorgan el nutriente afectivo de saber que no esta solo en el mundo, que su vida se
construye con otros a quienes les interesa, a quienes les importa, y que de alguna
manera le acompafan para superar los impases del devenir humano.

De otra parte, cuando el informante dice: “usted también al momento de escuchar
al otro sana”, se esta refiriendo a esa dimension existencial en la que convergen, no
solo la psicologia, sino todo un despliegue complejo de realidades que hacen que la
persona supere su malestar en el mundo con otros, y encuentre una armonia y

tranquilidad que le ayuden a estar mejor.
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Por su parte, escuchar al otro es entrar a una sanacion existencial, no solo
psicoldgica, sino méas bien integral, pues genera una composicion y configuracion del
sentido de la vida y esto libera al sujeto, como lo dice el mismo informante: “esa
persona se puede liberar de todos esos demonios internos, ese mundo, ese caos, que
hay ahi, y usted lo escucha, y le puede dar un consejo, pero para bien”. Al referirse a
demonios internos sugiere realidades que no son unicamente enfermedades mentales,
sino aquel caos, confusiones y desorientaciones que puede vivir el sujeto en su mundo
interior. Incluso el demonio como figura de lo que no es humano, la deshumanizacion
que puede vivir el sujeto en su entorno familiar y escolar.

Ahondando mas en el significado de los demonios internos, estos se refieren a todas
aquellas figuras que no son humanas, sino que han perdido su humanidad, de hecho, el
demonio es la figura de alguien que no es humano, de un inhumano, uno que descubre
que su existencia no esta por el camino del bien, de la alegria y la felicidad, sino que
tiene tormentos psicoldgicos, existenciales, de sentido que le hacen perder el rostro
humano y que habitan en su interioridad afectandole en sus relaciones o experiencias
de la vida; es decir, los demonios son configuraciones de realidades carentes de sentido
humano o personajes que evocan la inhumanidad que padece o ejerce un sujeto. Por lo
tanto, los demonios no son figuras miticas que personalizan el mal, sino
configuraciones carentes de sentido humano en el interior del sujeto.

Esta referencia es muy interesante porque la convivencia escolar evoca la
posibilidad de humanizarse como persona; de comenzar el proceso de humanizacion
en el que no se trata, simplemente, de reafirmar su ontologia humana, dada por su
biologia o por el reconocimiento de los derechos que asi lo consideran; sino por el
proceso educativo y pedagdgico de humanizarse, de ser un sujeto que ha encontrado el
rostro humano en si mismo y en los otros, no el rostro de una bestia, de un animal, de
un dios, un angel, un santo o un demonio que le atormenta y le lleva a su
autodestruccion, jno! sino el rostro de un ser humano que vive su humanidad, que
entiende el valor de ser humano entre humanos.

De ahi que, la sanacion que se produce por el hecho de ser escuchado no es una

sanacion milagrera, mitica de chamanes o gurus que con ritos magicos devuelven la
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integridad y curan enfermedades bio-orgénicas; no se trata de esa salud, se trata de
sanar el vestigio de humanidad que lleva el sujeto en si mismo, se trata de encontrar el
rostro humano que es el -yo soy-, del cual también es portador el otro, y que se logra 'y
descubre en el convivir con los demaés, en el encuentro con el otro.

Este proceso de humanizacion no se da por medio de las cosas, del dinero, de los
protocolos administrativos empresariales, de las leyes juridicas que imponen
designarse con un nombre de humano. Este proceso de humanizacion se logra, casi que
exclusivamente en el encuentro con el otro, en la relacién humana con la que se es
tratado, dejando entrever que el sujeto descubre su humanidad solo al relacionarse de
manera humana con otros. Al decir humana, se esté diciendo que no es una relacion de
desfiguracion de las posibilidades de ser en el mundo como persona; sino que ha
logrado o puede lograr desarrollar sus facultades cognitivas, afectivas, volitivas, dentro
de unos referentes morales, éticos, psicoldgicos, juridicos, comunicativos, etcétera,
fraguados dentro de la bondad, el respeto, el reconocimiento y la dignificacion.

De ahi que, si se sana el mundo interior, se logra transformar o pasar del inhumano
a uno que acepta y vive su humanidad, volviéndose sensible al sentido existencial de
ser en el mundo con otros de la mejor manera posible. Entonces las relaciones del sujeto
pueden mejorar, y mejorando estas, mejora el entorno de todos; si el sujeto se
humaniza, la otra persona mejora y el entorno se vuelven mas humano.

Esto le ayuda también a uno, porque se estan construyendo ya caminos de
humanizacion, no exclusivamente los caminos del mundo, plenos de crueldad,
contingencia, incertidumbre, ambivalencia, incomprension, angustia, desesperacion,
desconfianza y deslealtad, sino aquellos caminos donde el humano descubre que hay
cuidado, confianza, principios, dignificacién, aceptacion y valoracion del otro en su
humana condicion, que aunque el hombre esté en el mundo, puede por los elementos
de la comunicacion, la moral, la ética, la psicologia, el derecho y la administracion
humanizar su realidad, humanizar su mundo.

Es por eso, que los elementos de la convivencia escolar también sean aquellos de
la humanizacion del sujeto, y asi como es indispensable un mundo para ser con los

otros, es ineludible la humanizacion, para poder convivir con los otros.
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Consecuentemente, el informante eshoza elementos simultineos de la convivencia
escolar que se relacionan razonablemente con la busqueda de sentido como proceso de
humanizacion, enunciandolos en los siguientes: el amor, la sensibilidad, saber que
afecta, sentirse mal por..., sentido humano, sentido emocional, sentido racional, la
educacion, lo bueno y lo malo.

Existencialmente hablando, los conceptos de mundo, demonio y ahora del amor,
parecen retomados de las terminologias religiosas, a las cuales los discursos
dominantes cientificos no comprenden o no encuentran en ellos significancia social
positiva, sino que lo reducen a metafisicas ilusorias o ideologias religiosas
fundamentadas en creencias miticas; sin embargo, se descubre que en estos conceptos
subyace una racionalidad y unas légicas relacionales que atinan a la humanizacion del
sujeto, humanizacion que no ha encontrado terminologia en el discurso social o politico
de tendencia dominantemente positivista, capitalista o cientificista, ya que no parte de
sus auto-referencias legitimadas en el psicologismo, jurisprudencialismo o
administracionismo de lo humano y de lo institucional. Aunque en su sentido profundo
expresen una significancia importante que se desea rescatar.

Por eso, en cuanto al amor, se descubre un significado que antes de ser religioso,
trascendental o metafisico, encierra en si una riqueza sociocultural inter y
transpersonal, ya que se entiende como una categoria que une la complejidad de la
realidad antropoldgica y que es capaz de humanizar al sujeto, recordando que la sola
biologia no es garantia de humanizacion, que el solo reconocimiento de los derechos
humanos no son certeza que los sujetos sean y devengan en una humanidad plena; sino
que es necesaria la educacion, la pedagogia y el proceso humanizador para que el sujeto
devenga y se reconozca humano, 0 mas bien, para que encuentre y desarrolle su
humanidad.

Es por ello que, se entiende el amor como un centro de atraccion, que domina y
concentra en si mismo todos los demas afectos, realidades y vinculos en los que se
expresa la capacidad y dignidad humana. El amor basta y agrada por si mismo y a causa
de si mismo; tiene en si el mérito de conceder reconocimiento, dignidad y valor al -si

mismo- y -al otro-, es dialogico, participante y comprensivo, disfruta en si mismo y
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con el otro, humaniza el mundo de los hombres y no los reduce a fragmentaciones
analiticas, sino que lo integra todo para dar sentido a la existencia humana. Por el amor
los sujetos se unen entre si, y los espiritus forman uno solo, porque el amor hace que
en los dos no haya mas que una sola y unica unidad que conserva la semejanza sin
despreciar la diferencia y nunca obligando a la uniformidad.

Esa comprension del amor es la que se ve en la narrativa del informante, pues
afirma: “me sentia mal porque lo estaban golpeando, y no me gustaba porque me heria
a mi, yo me sentia a él, era como sentir la carne de él en mi” este testimonio, no se
fundamenta simplemente en una empatia psicologista, sino que hay un trasfondo
humano que esta intimamente relacionado con el amor que da dignidad al otro, lo
vincula al si mismo y lo incorpora en su propia responsabilidad moral e integral. El
problema es que precisamente, el mundo postmoderno esta tendenciosamente inclinado
a negar la moral, o la sensibilidad de ser ligado y unido al otro, pues no reconoce
razones universales que validen esta unidad; y, de entrada, rechaza la sensibilidad
humana como opcion de orientacion racional, pues las sensibilidades son subjetivas y
dirigen a un mundo romantico que caducé con la desaparicion de la metafisica y el
surgimiento del cientificismo patrocinado por el capitalismo salvaje de las industrias y
tecnologias modernas.

A ese mundo deshumanizado, no le importa mucho, que le hace dafio al otro o al
medio ambiente, ni siquiera a la propia salud, le interesa mas lo que hace bien a los
intereses econdémicos dominantes. Esta realidad entra a la escuela y muchos jovenes, a
diferencia del informante, no descubren ni le encuentran sentido a interesarse por lo
que le afecta al otro, maxime si es diverso o adverso al mi.

A eso se le suma que sentirse mal por el otro, por sus padecimientos y sufrimientos
no esta regulado, no hay ley que imponga sentir las afecciones de los demas, si acaso,
las normas de la caridad cristiana predican tal compasion, pero no una ley social
positiva, pues se impide a si misma exigir lo que no se cifia a evidencias objetivables
comprobables. La ley, por lo menos la escolar, no hace exigible pedir disculpas ante el
error, es mas comun justificar las actuaciones dentro de la complejidad del marco legal,

incluso resguardarse en el debido proceso juridico, que en la honestidad de la
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conciencia capaz de asumir errores y corregirlos, pues no hay confianza en el perdon
de una comunidad, que tampoco estd obligada a hacerlo; pues la ley positivista se
enfoca en la legalidad asimétrica que retiene los brotes de violencia, mas que en una
justicia comprensiva de la necesidad apremiante de humanizacion.

En esta misma linea, el informante menciona tres sentidos a los que se asocia la
convivencia escolar, como elementos esenciales de su aparicion, sentido humano,
sentido emocional y sentido racional. Que son en realidad uno solo, el sentido humano
al que por antonomasia se le vincula el sentido emocional y aquel racional.

Todo parte de la capacidad de sentir, como se ha indicado en apartados anteriores,
ya que la sensibilidad humana es la puerta de la relacién, donde se ingresa al interior y
se expresa al exterior el -yo soy-, que es a su vez, si mismo de otros -yo soy-. Aunque
no se queda en la sensibilidad del cuerpo que percibe y entra en vinculo con la realidad,
sino que en los procesos mentales y facultades humanas se vuelve reflexion. Reflexion
sensible o racio-sentiente, no a manera de representaciones imaginativas y virtuales del
todo desligadas de la conmocién afectiva o emocional; al contrario, son sentires,
sentimientos, padecimientos y participaciones existenciales que involucran al sujeto en
su totalidad, para que posteriormente se conviertan en decisiones y acciones, pues estas
dos se fundamentan en la razén y la afectividad.

El sujeto, que, por condicion humana, esta en la incertidumbre, necesita elaborar
referentes de sentido cognitivos y afectivos capaces de direccionar su decisién y
consecuente accion, de ahi los dos sentidos de los que habla el informante: “sentido
emocional y también racional” y es que sin racionalidad no hay sentido, seria absurdo;
y sin afectividad, tampoco deberia haber sentido, sino inhumanidad. Ese ha sido el
radical problema del convivir, haber desligado y desgarrado lo sensiblemente moral y
humano de la racionalidad; que traducido en términos existenciales seria, el otro no soy
yo, el unico padecimiento real en mi, es mi propio dolor; de los demés solo puedo tener
representaciones, imagenes asociativas que involucran al -mi- de manera virtual y hasta
politica en el otro, pero nunca el dolor del otro serd el dolor del -mi-; a menos que surja
un sentido humano como el del amor que realmente vincule al si mismo con el otro al

u ir: iaaé i & i”.
nto de decir: “yo me sentia a él, era como sentir la carne de él en mi”
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De esta manera, el sentido humano es la posibilidad de encontrar referentes de
orientacion cognitiva, afectiva y volitiva (racio-sentiente-actuante), por ende,
relacional, que integren el -yo soy- como si mismo, con el otro, con el mundo de la
vida y con su vinculo integrador humanizador (el amor), por medio del cual el sujeto
reconoce, acepta y vive su dignidad, otorgandosela también a los demas.

Por ultimo, en este apartado se concibe el amor como un acto oblativo o donativo
en la que se da el reconocimiento, la participacion y el didlogo como elementos
fundamentales de la relacion intersubjetiva, y, por lo tanto, del convivir escolar. Estas
cualidades del amor que se ofrenda y se da, se reconocen en la educacién. La educacion
vista no como un adoctrinamiento en ideologias con fines comerciales o alienantes,
sino como la actividad humana, y el acto de generosa gratuidad de participar al otro de
lo que el sujeto es.

Destacando, que los padres de familia son los primeros en hacer esta ofrenda o
donacidon del sentido de la vida; de hecho, fueron los primeros en donar una vida
bioldgica, produciéndola o generandola a través de su relacion; ahora deben ser los
primeros en donar la posibilidad del sentido existencial de la vida. Un sentido racio-
sentiente-actuante, integral en el que se pueda discernir lo bueno y lo malo, lo que le
conviene al sujeto y lo que no le conviene, lo correcto y lo incorrecto; no desde una
visién maniquea; sino, desde la posibilidad existencial de devenir un ser mejor y
enriquecido.

Es decir, ante tal donacion y ofrenda del sentido de la vida, el sujeto “escucho a
alguien mas, y esa persona lo tomo para €l y lo ejecuta” lo que significa apropiacion de
la convivencia escolar, reconociendo que asi como hered6 una condicion bioldgica en
su cuerpo, puede también aprender a descubrir el sentido de ser en el mundo con otros;
un sentido abierto a construirse, deconstruirse y reconstruirse continuamente, pues el
sentido de la vida no es la fijacion de una creencia dogmatica inamovible, sino la
comprension de lo humano en el mundo para generar una mejor forma de ser; capaz de
integrar la semejanza y la diversidad en la unidad; la contingencia y el cuidado en el
amor; la incertidumbre y la confianza en la sensatez; la ambivalencia y los principios

o valores en la ética y la moral; las contradicciones y las definiciones o designaciones
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de un yo soy como si mismo en sus procesos educativos de humanizacion,
individuacion y socializacion.

Por su lado, el informante ERCE2 menciona como elementos de la convivencia
escolar los sujetos de la interaccion, expresados en: la gente que “le convenga”, la
familia, personas cercanas, profesor; se le suman las acciones de conocimiento
personal, tales como: el estudio, “consejos”, “reflexionar”, “proyectarse con uno
mismo” y reconocerse; ademas del componente ético: buenas cosas, “buenas energias”
y buenos actos. En primera instancia, dentro de los elementos de la convivencia escolar,
se encuentra uno que pareciera obvio dentro de la misma, se trata de los sujetos con los
que la persona convive, quienes se pudieran denominar los convivientes, o las personas
con las que se tejen las relaciones dentro del convivir escolar, ademas de aquellos que
inciden directamente en ella.

Menciona el informante que estos sujetos son propiamente la gente que “le
convenga”, entendida esta expresion, como la posibilidad de elegir aquellos sujetos con
los cuales tejer y construir relaciones interpersonales que ayuden al crecimiento y
desarrollo del sujeto; personas que le aporten a los fines educativos, ademas de aquellos
personales y propios de su realizacion. Lo que implica también que hay personas que
no convienen, es decir, hay relaciones que llevan al sin sentido, a desorientarse en el
rumbo de la vida, a realizar actos inapropiados e incluso contrarios al deber ser y al
deber hacer, querido y estipulado en la institucion.

Dichas personas que convienen, hace referencia a un término bastante general de
sujetos que pueden jugar distintos roles en la relacion interpersonal, tales como los
pares académicos, 0 en este caso, convivenciales, a quienes se considerarian
compafieros, amigos o relacionados de la misma edad y la misma condicion; pero
también, la expresion: “gente que me convenga”, se puede referir a adultos que
presentan un aporte a la configuracion de la misma forma o estilo de ser con otros en
el mundo de la vida.

A su vez, menciona el informante que esas personas que convienen ayudan a las
relaciones de la familia y a las relaciones con las personas cercanas, ello significa que

la convivencia se teje en la presencia, en el encuentro personal humano con el otro, del
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cual se pueden extraer todos los elementos del convivir escolar. Se recuerda entonces,
que la familia incide directamente en los estilos y formas de ser del sujeto, que, aunque
no sea la familia la que esté en la escuela, el estudiante si es un miembro de ellos, que
representa y reproduce en la escuela lo que muy posiblemente vive en el hogar; por eso
la familia marca o deja registros memorables en la conciencia del sujeto a la hora de
desarrollar su existencia con otros.

Digase lo mismo de las personas cercanas, es decir, la proximidad de otros sujetos
que inciden en el sentir, pensar, ser y hacer del sujeto que convive con otros, dando pie
a que se forme y se geste la relacion con otro humano. Aungue se debe observar, que,
en el mundo actual, se pudiera pensar y creer que las imagenes de figuras de personajes
que aparecen en los medios de comunicacién; famosos, cantantes, artistas, influencers,
todo un grupo de humanos, de quienes hay un contacto virtual, mas no de presencia
real e interactiva, suplantan, muchas veces, la cercaniay la proximidad de esas personas
que realmente imprimen o contagian los estilos de ser en el mundo con otros,
constituyéndose mas préximos, por la incidencia virtual, dichos personajes mediaticos,
que los mismos sujetos de la cercania espacio-temporal. Sin embargo, se resalta que
hay figuras humanas, ya sean virtuales o reales que ejercen influencia en el convivir
escolar.

Frente a este mismo aspecto, menciona el informante que dentro de estos sujetos
con los que la persona convive, la incidencia que puede generar un profesor o los
educadores, ya no como figuras virtuales mediaticas, sino como sujetos reales
existenciales con los que se interactia concretamente en el mundo de la vida, puede ser
altamente positiva, pues se da la relacion humana concreta y real, ya no a manera de
seguimiento a un fans, o de admiracién por su fama o talentos, sino desde la forma de
sujetos reales encarnados, con los que se construye el mundo y la existencia. Por
ejemplo, un profesor que aparece como referente del comportamiento y de las buenas
maneras de existir con otros. El profesor que observa a su estudiante y se acerca para
aconsejarle, incluso reganarle, recriminarle por su actitud, es decir, una persona que
observa, modera y corrige, desde la realidad y la cercania, los comportamientos

inadecuados del estudiante.
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Por lo tanto, siendo consecuentes con estos elementos, 0 mas bien, con este
elemento de los sujetos con los que convive el individuo racio-sentiente-actuante, se
debe rescatar que las personas concretas o los convivientes son sujetos referenciales de
sentido, cuya importancia radica en que son personas que construyen la genuina
convivencia del sujeto en el mundo real, y no aquel virtual. Es decir, la gente que
conviene, la familia, los sujetos proximos o cercanos y el profesor son humanos que
fungen el papel de un referente existencial de sentido frente a la convivencia; pues son
personas que portan en si, en su forma de ser, en sus actitudes, en sus decisiones,
acciones e interacciones los signos y contenidos del mensaje y la referencia concreta
del ser con otros, ademés de un estilo de vida factible, y una forma de ser que se
contagia o se transmite de unos a otros.

De ahi que el sujeto conviviente es de por si el contenido de la convivencia, el
emisor de la convivencia y la convivencia en su esencia. No son sélo los discursos, las
leyes 0 documentos expuestos en los textos los que transmiten o exponen el deber ser
de la convivencia escolar; sino que, muy por encima de ellos, es la relacién con el otro
la que conlleva todos los elementos, funciones, operaciones y consecuencias del
convivir. Por otro lado, y en segunda instancia, de los elementos de la convivencia
escolar mencionados por ERCE?2 aparecen las acciones de conocimiento personal, tales
como: el estudio, consejos, reflexionar, proyectarse con uno mismo y reconocerse.

Dichos elementos que se encierran en estas acciones de conocimiento personal
hacen referencia a que el sujeto conviviente debe generar y tener un alto grado de
conocimiento de si mismo, debe haber desarrollado los procesos mencionados
anteriormente en el apartado de percepcion de si mismo, de autoconocimiento y de
reconocimiento del otro. Para ello la accion de estudiar, en cuanto actividad que incluye
conocimientos humanos de la subjetividad e integradores de la persona humana
convergen en la capacidad de observarse a si mismo, construyendo con ello una
representacion mental de su propio ser, dirigido a reorientarse en el mundo de la vida
con otros.

A su vez, la reflexion como posibilidad que tiene el yo de desdoblarse y generar el

mi, observa al yo y le ayuda a crecer, madurar y proyectarse dentro de las relaciones
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con los demas y a reconocerse en lo que es, en lo que puede, debe, sabe y quiere con
respecto a si mismo junto a los otros; lo que le facilitara generar el -yo soy- como si
mismo en cuanto otro, quien también es un -yo soy- para él mismo; haciendo que dicho
elemento vaya mas alla de la introspeccidn psicologica y se plantee como un elemento
esencial de la conciencia humana que participa en la convivencia escolar o en el ser en
el mundo con otros, relacionado desde su fundamento ontoldgico, y por ende, no
enclaustrado en el psicologismo cognitivo o emotivo.

De tal manera que reflexionar, supera la simple operacion del pensamiento humano,
pues es también sentiente y actuante, y se hace fundamento de su ser que le hace ser lo
que es. En otras palabras, la reflexion es la forma de ser que tiene un sujeto en la
convivencia, sin la cual no hay conciencia de ser y mucho menos de convivir. Lo
anterior quiere decir que, al fondo de la convivencia, como un elemento esencial de
ella, aparece el sujeto y su autoconciencia de ser lo que es, aparecen la sensibilidad, los
sentires, imaginarios, las percepciones, representaciones, dicciones, decisiones,
acciones y reacciones de su propio ser y conocimiento personal que, aungue es
subjetivo, atisba a referentes objetivos donde se concede generar significados, y estos
a su vez le permiten descubrir el sentido de la existencia con otros.

Finalmente, el informante menciona algunos elementos de la convivencia escolar
extraidos desde el componente ético, mencionados como: buenas cosas, buenas
energias y “buenos actos”. Desde esta perspectiva, la convivencia escolar comprende,
dentro del componente ético, los elementos relacionales del bien. Aunque sea
necesario, antes de buscar su significado, aclarar que estas cosas declaradas como
buenas, no pueden ser observadas como un trascendental metafisico, es decir, como
una cualidad metafisica del ser, sino que debe ser comprendida desde la perspectiva de
la relacion que adquiere el atributo de bueno, lo que implica que es la relacion la que
se considera buena en si misma. Una relacion entre convivientes aportadora del
desarrollo y la construccion del sentido humano individual y colectivo.

El informante lo menciona hablando de enfocarse en las buenas cosas, 0 sea,
considerando que, en el mundo de los asuntos humanos, estos propendan por el

desarrollo integral de los sujetos, en el que no aparezcan dafios o lesiones graves a los
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convivientes, o fragmentaciones destructivas del colectivo humano. Convivir es, de
hecho, y por él mismo significado de la palabra, vivir bien, poder vivir con el otro; si
no fuera asi, no se denominaria convivir, se hablaria mejor de sobrevivir o mal-vivir,
pero nunca de convivir, dado que este concepto sugiere el elemento de bondad de la
relacion. Relaciones que estan dentro de un mundo hostil, divergente y conflictivo que
no llevan al sujeto o a los sujetos a su exclusion y eliminacion, sino por el contrario,
atienden al desarrollo de lo que es bueno para quienes viven juntos.

Dicha bondad puede observarse desde diversas perspectivas éticas, tales como la
bondad entendida como utilidad, virtud, deber ser, cumplimiento de normas, dominio
o0 poder del mas fuerte, intereses colectivos, cuidado de todos, entre otras tantas; sin
embargo, se descubre que esta bondad, referida en buenas cosas, buenas energias y
buenos actos propenden por el desarrollo integral y el bienestar de cada uno de los
sujetos que entran en la relacion convivencial. Es asi que una convivencia escolar
enajenada de la ética, del respeto y la responsabilidad que se tiene por si mismo y por
el otro, no se podria considerar convivencia, tal vez se le deberia denominar
regulaciones para estar juntos, o protocolos administrativos para poder acercarse a los
demas, pero de ninguna manera convivir, porque convivir es en si y de por si, prestarse
al desarrollo 6ptimo de la relacion que incide y afecta en el ser del individuo y de su
comunidad.

Avanzando en este apartado, la convivencia escolar, desde las consideraciones
practicas, no se reduce a simplificaciones reflexivas o abstractas del ser en el mundo
con otros, sino que se vuelve una practica concreta de actos realizables y aceptables
por la comunidad de sentido, dejando ver que subyace a ello toda una teoria de la
accion, ademas de una filosofia de la practica o una ética en la que se desarrollan las
acciones, comportamientos y conductas humanas nacidas de la conciencia y la
capacidad racio-sentiente-actuante del sujeto y de los sujetos en relacion.

A dicha accidn, el humano llega tras largos procesos cognitivos, afectivos, volitivos
y relacionales, no desde el simple instinto reactivo en la que se puede incluir laemocién
como respuesta a un estimulante externo, temporal y pasajero; sino que a la accién se

llega de manera intencionada y motivada después de un desarrollo amplio de la
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comprension racio-sentiente. Teniendo en cuenta, ademas, que a los buenos actos se
Ilega tras ese mismo proceso sentiente-racional, por ende, consciente de las incidencias,
afectaciones, aportes, consecuencias y actos realizativos que se hacen a favor de su
propio ser como individuo y al ser de la comunidad en cuanto colectivo. Esto significa
que el convivir lo implica todo, no se puede fragmentar porque la realidad no aparece
fragmentada, son los andlisis de la realidad los que fragmentan la realidad, pero la
comprension de esta, debera ser siempre en lo que es en su plenitud de emerger.

Ahora bien, para el informante PER los elementos de la convivencia escolar giran
en torno a los principios éticos y morales, de caracter también juridico, como lo son el
respeto y la responsabilidad, los cuales deben estar apropiados ya a los 14 afios, pues,
segun la Constitucién de Colombia, a esta edad el estudiante ya debe entenderlos, junto
al acatamiento de normas Yy la posibilidad de vivirlos en sus escenarios de convivencia.

De cara a comprender esta relacion entre ética, normas juridicas y entendimiento a
las cuales hace referencia el informante en su respuesta, es necesario adentrarse a la
capacidad que tiene el sujeto de concebir los principios valores y regulaciones
provenientes de la moral, la ética y el derecho. Estos tres elementos convergen en la
capacidad racio-sentiente-actuante del ser humano, que parte de una sensibilidad previa
en la que se consideran las afectaciones posibles de ocasionarse a la integridad del otro;
donde tanto la moral, como la ética buscan establecer unas formas correctas de ser y de
vivir, mientras que el ordenamiento juridico establece, bajo el sentido de la ley, unos
minimos bésicos de esas formas correctas de relacionarse con los demas.

Con todo, coinciden la moral, la ética y la norma en los principios del respeto y
responsabilidad, pues estos obedecen a la sensibilidad y racionalidad humana que
concede la dignidad al otro, al igual que la posibilidad de asociarse en una unidad con
el otro, vinculandose a su dolor y su sufrimiento o situacion existencial. En donde,
mientras la ética coloca los supuestos racionales de ese respeto y responsabilidad con
la cual los individuos estan entrelazados para el cuidado o la preservacion de unos a
otros; el derecho define los respetos fundamentales a los derechos humanos y a los
otros derechos adquiridos dentro de los contextos escolares, al igual que las

responsabilidades que tienen y ejercen las diferentes personas, miembros de la sociedad

359



y roles educativos en su decidir y actuar frente a los demas, con animo de establecer
un tipo de justicia aferrada a la legalidad.

Sin embargo, para poder apreciar un poco mas de fondo esta relacion entre ética,
moral y derecho dentro de la convivencia escolar, tejida sobre los elementos
fundamentales del respeto y la responsabilidad es necesario atender a lo que el
informante avisa cudndo afirma: “él debe entender que hay un acatamiento de las
normas; y debe ir esos valores a cada comportamiento”, esto quiere decir que el respeto
y la responsabilidad al igual que el acatamiento de normas provienen del
entendimiento, es decir, de un proceso mental cognitivo y afectivo, volitivo y relacional
que hacen posible la comprension de los significados de las relaciones procedentes de
los asuntos humanos, lo que es lo mismo a hallarle sentido a la vida. Este proceso de
comprension, desde la perspectiva existencial, no se reduce a operaciones mentales
abstractas desligadas de la ontologia del sujeto. Pues, entender o comprender no son
sindnimos de adquisicion de conocimientos expertos sobre un tema, sino que son mas
bien sinbnimos de apropiacion de principios y valores que se vuelven vida.

A este punto surge de una pregunta inquietante ;Cémo se llega a ese proceso de
comprension? ¢cémo se llega al entendimiento? Sobre todo, a esa comprension
existencial, no s6lo a una experticia intelectual, académica de explicaciones causales,
procedimentales o retoricas de la realidad, sino a la vivencia del deber ser, del poder
ser o del querer ser. Al respecto, se plantea la siguiente hipotesis; en el pensamiento
occidental la reflexion es algo que aparece en la mente del sujeto como una operacién
que se hace, desligada, de alguna manera, de lo que se es; por ejemplo, uno hace
imagenes y representaciones mentales, pero uno no son esas imagenes ni esas
representaciones mentales. Los pensamientos, reflexiones y las comprensiones, en el
pensamiento occidental, son ideas que de alguna manera estan desligadas del ser de la
persona, pues aparecen en la mente del sujeto, pero no le hacen ser lo que es.

Sin embargo, se descubre que en la convivencia escolar la reflexion no es
simplemente una operacidn o una accion de la mente, cuya actividad genera iméagenes.
Sino que la reflexion es lo que deviene ser el sujeto. Esto se evidencia propiamente en

los principios del respeto, la responsabilidad y el acatamiento de normas. Ya que
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vivenciarlos no es sélo concebirlos mentalmente como ideas o representaciones
importantes de la relacion intersubjetiva, sino que es propiamente encarnar en las
decisiones y acciones, en el comportamiento y la conducta, aquello que aparece en la
mente.

Con esto la fenomenologia no se queda circunscrita en idearios e imagenes
abstractas, sino que se convierte en posibilidades del ser, que, de hecho, de encontrar
un contexto viable, pueden llegar a la consecucion y a la aplicacion de hacerse realidad
en la vivencia personal. n otras palabras, dentro de la convivencia escolar, la reflexion
que hace la conciencia, es parte fundamental e importante de la posibilidad ontoldgica
del sujeto. Obsérvese que el informante indica que a los “14 afios ya debe entender”, y
que ese entendimiento es el que le hace sujeto de deberes en los que se considera
respetar y ser responsable; no es sélo concebir el respeto y la responsabilidad de manera
intelectual, sino actuar como un ser responsable y respetuoso; en el que primero aparece
la reflexién, que posteriormente se hace accion.

Es decir, desde el sentido existencial que se le da a los asuntos humanos y a la vida
con sus consecuentes acciones, es que se puede constituir el ser, para posteriormente
proceder en un comportamiento o una accién conductual. De ahi que se tenga en cuenta
la importancia de la ética, la moral, las normas y el entendimiento, cuyos elementos
son y devienen vida en los diferentes escenarios, resaltando, desde el sentir del
informante, su procedencia de la familia, pues es alli donde se aprende a ser. El
problema fundamental radica en que en las concepciones de occidente se separan el
pensamiento, el hacer y el ser; esta separacion encuentra argumento justificable cuando
una persona hace productos materiales, por ejemplo, un lapiz, una casa o un carro, y
no puede decir que el disefiador y constructor de esos objetos es un lapiz, una casa o
un carro; es decir, que su hacer no lo definen. Los productos que hace el sujeto no lo
designan en su ontologia.

Sin embargo, cuando se trata de convivencia escolar y del ser humano como tal, no
se puede pensar de la misma manera, porque lo que el yo reflexiona, acerca de si
mismo, No es una cosa u objeto extrafio del cual pueda decir que no es su -yo soy-, todo

lo contrario, lo que el sujeto reflexiona de si, es lo que es; su reflexién es su ser, no un
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producto de la imagen o de la materia concebida en la mente y separada de su ser, sino
una construccion de su ontologia hecha vida (vivencias) que se convierten en
comportamientos, conductas atribuibles y asignables al -yo soy-. Yo soy lo que pienso,
yo soy lo que hago, yo soy la integralidad de sentimientos, pensamientos, costumbres,
cosmovisiones, actuaciones y relaciones que designan al -yo soy- como tal, y le
adjudican atributos que le hacen ser lo que es, un -yo soy-, diferenciado de los demaés.

Para concluir, se sugiere entonces, que los valores del respeto y la responsabilidad,
en cuanto procedentes de la ética y la moral e incluso de la norma juridica, nacen de la
reflexion, reflexion que no se convierte en el sujeto s6lo en un imaginario enajenado
del ser, sino que se vuelve individuo, se hace ser, porque el humano es toda su
integralidad bio-psico-socio-cultural, racio-sentiente-actuante, es lo que es, es el
sentido que quiere darle a su vida. En adicion, la informante PEC menciona la

r'ad?

“empatia” como elemento sustancial de la convivencia escolar, recogiendo dentro de
este concepto realidades que coadyuvan a que surja el convivir, en los cuales se
encuentran: el “clima escolar”, los actores educativos principalmente el maestro, la
transmision del actuar empatico, desarrollo de habilidades, la reflexidn, las estrategias,
la familia, la comunidad, la sociedad con el &nimo de vivenciar, sentir, experimentar la
empatia.

Dichos elementos de la convivencia escolar no aparecen de manera disgregada y
como partes inconexas que surgen de manera esporadica y pasajera dentro de la
convivencia, sino que, por el contrario, surgen como un engranaje en el que se
relacionan las multiples realidades que dan forma al convivir escolar. La informante
PEC sugiere que estos diversos elementos que se dan dentro de la empatia, son de
alguna manera los mismos elementos fundamentales de la convivencia escolar, los
cuales dan consistencia al fenémeno de estudio.

Antes de discurrir sobre esta respuesta, es indispensable observar que el clima
escolar puede ser entendido desde diversas perspectivas, primero, como el ambiente o
condiciones organizativas y culturales que se dan entre las relaciones de los diferentes
sujetos que interactdan en el acto pedagogico y educativo dentro del escenario escolar;

segundo, como la percepcion y sensacion que un individuo tiene a partir de sus
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experiencias en el sistema escolar; tercero, como el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, determinados por factores o elementos
estructurales, personales y funcionales de la institucion; y cuarto, como la percepcion
que los miembros de la institucion escolar tienen respecto de las maneras y formas en
las cuales se desarrollan sus actividades habituales.

Teniendo en cuenta lo anterior, el “clima escolar” envuelve y encierra no sélo la
estructura, los procedimientos, las actitudes sino todas las caracteristicas
administrativas, psicologicas, éticas, sociales, culturales, comunicativas de las
interacciones que se dan en las relaciones escolares, al tiempo que la calidad de las
mismas; permitiendo observar elementos fundamentales que ayudan a gestar la
convivencia escolar. Dentro de este clima escolar estan inmiscuidos cada uno de los
actores de la relacion pedagdgica, actores que fundamentalmente son: los estudiantes,
los maestros, padres de familia, administrativos de la educacion, directivos de la
institucion, personal de apoyo, y todo sujeto que tenga un vinculo con la institucién y
que incida de alguna manera en el proceso educativo y pedagogico de los estudiantes.

En primera instancia, resalta la informante, que el clima escolar proviene de la
“gestion educativa” y la gestion directiva en cuanto puede disefar, planear y plantear
un clima escolar intencionado en el que se tenga en cuenta la estructura en la cual se
van a dar las relaciones pedagogicas, e inmediatamente focaliza toda la atencion en la
relacién estudiante — maestro, afirmando que comienza en el maestro la posibilidad de
modelar el clima escolar a partir de la capacidad de ser empatico, dicha modelacion
consiste en que el maestro es... para que ¢l pueda transmitir su ser a través de su actuar
al estudiante.

Ello implica que el clima escolar y la empatia estan intimamente ligados al ser de
los sujetos; no a situaciones externas que acontecen en el diario vivir, sino a la forma
de ser con los otros en el escenario educativo. La empatia a la que se refiere esta
respuesta de la informante, tiene una posibilidad de transmisién, no como concepto
académico intelectual, ni como una explicacion argumentativa del fendmeno empatico,

sino que parte de la posibilidad de modelarse o transferirse desde la misma actuacién

363



del maestro a su estudiante; en otras palabras, el maestro es empatico, y desde su mismo
ser, ensefia al estudiante a ser empatico.

Vale resaltar que nuevamente se centra este elemento en la necesidad de ser, no
tanto de tener, pues no se trata de tener empatia en algunos momentos de la vida, sino
que, se trata de ser empatico; es decir, de apropiarse y acufiar vivencial y
existencialmente este elemento de la empatia apropiandolo en el ser, de tal manera que,
se vuelva un atributo del sujeto que se designa a si mismo -yo soy- empatico, por lo
tanto, puede transferir la empatia a otros desde su propia existencia.

Al punto, es necesario recordar que la empatia se entiende como la posibilidad de
percibir la necesidad del otro, o la posicidn que esta viviendo el otro para sentirla en si
mismo y poder comprenderla con el fin de actuar a favor y desde la necesidad que se
ha captado. Para la informante la transmision del ser empatico se da propiamente en el
actuar, es decir, las acciones humanas en la convivencia escolar son producto del ser,
y no tanto, del tener o de la instrumentalizacion técnica de la conducta, o lo que es lo
mismo, su instruccionismo social definido en competencias o habilidades; ya que en lo
que se refiere a convivencia escolar, esta parte del ser del sujeto -yo soy-, que se
dispone a actuar consecuentemente con ello, y cuya actuaciéon se convierte en
transmision del ser, o sea, en ensefianza existencial del elemento convivencial que se
desea desarrollar.

De esta manera surge el concepto de modelacion, pues, “el maestro, que esta alli
modelando” aparece presentando, desde su ejemplo de vida y forma auténtica de ser,
lo que quiere ensefiar; en el caso de la empatia, presentdndose como un referente de
sentido posible de ser atendido y aplicado, pues la ensefianza esta encarnada o
incorporada y viva en el sujeto que la transmite, concediendo volverse un modelo para
su estudiante; ademas que le permite con ello desarrollar esos mismos atributos dentro
de la comunidad educativa; de hecho, los atributos son primero percibidos en las
personas que las poseen y cuyas cualidades se expresan para captacion e imitacion de
otros, por ejemplo, una persona solidaria, amable, deferente, decente, etcétera, lleva en
si el desarrollo de atributos expresados por personas que tienen tal cualificacion, de las
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cuales otros pueden hacer una admiracion referencial e imitacion, a la vez que procesos
y técnicas de captacion y apropiacion, a punto de llevarlas a un mejor nivel.

De ahi que, la informante indique que también el profesor debe ser el primero en
desarrollar la empatia para que la pueda manifestar a los demas, para que la pueda
ensefiar. Si el maestro no es empatico, dificilmente lograra transmitir este ser en sus
estudiantes, pues no consiste solamente en hacer discursos de la empatia, sino que
consiste, sobre todo, en vivenciar, exponer y experimentar el estilo de vida o de ser que
el estudiante puede captar y asociar a sus propias formas para modificar aquellas
incorrectas o no referenciadas adecuadamente.

De otro lado, los docentes también “son producto de la sociedad” y de las familias
que probablemente tenian dificultades y vacios en el ser empaticos, lo que genera una
cadena generacional, sociocultural que va reproduciendo en el tiempo las practicas y
estilos de ser aprendidos por la referencia explicitada por otros, haciendo que se vayan
contagiando o transfiriendo a las nuevas generaciones de una manera inconsciente. Asi,
el docente puede provenir de una familia que no es empatica, que es displicente,
agresiva, indiferente, indolente, insensible y su forma de ser es tal cual sus referentes
existenciales, entonces sera dificil transmitir algo que no es.

De hecho, la sociedad de por si, no aparece como un conglomerado de sujetos que
sean empaticos, sino que tal como se vio en apartados anteriores, aparece dentro del
mundo, en la marafia de asuntos humanos que tienen mayor semejanza con el caos, la
fuerzay lo salvaje, que con la posibilidad de leer la necesidad del otro y atenderla como
si fuera propia; de ahi que para ser empatico se deba primero proceder a una reflexion
conjunta. Una reflexion, entendida tal cual se indicd anteriormente, capaz de entrar al
ser, en la que se dé la modificacion del ser, o el devenir ser de una forma enriquecida;
a su vez, posibilitando que el atributo empatico surja para todos los que se relacionan.

Por ultimo, es una labor ingente de la escuela proponer estrategias en las que se
permitan reflexionar, asumir, vivenciar y experimentar la empatia, sentirla en carne
propia y no a manera de concepto intelectual o académico, lo que supone promover la
empatia desde diversas formas de orientacion pedagdgica para que la comunidad la

encarne y la pueda expresar de manera mas natural, organizativa y sociocultural, en
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otras palabras, que el clima escolar produzca y proceda a generar sujetos que son
empaticos, rompiendo la cadena reproductiva socio-cultural que arraiga formas de ser
adversos a la empatia.

A lo anterior, la informante PEP le aporta, como elementos de la convivencia
escolar, en primer lugar, las etapas de desarrollo de la vida, en las que se comprende el
desarrollo fisico, psicoldgico, emocional; en un segundo momento, la maduracion
entendida desde el crecimiento integral, incluido lo corporal y sexual; tercero la
superacion de situaciones conflictivas gracias a la experiencia, las vivencias con sus
compafieros y el didlogo conducente a ser personas mas pacificas.

En cuanto al primer elemento que se describe la informante dentro de la convivencia
escolar, se ubican las “ctapas de desarrollo de la vida”; donde se resalta que el ser
humano es un ente no nacido totalmente acabado, sino que a lo largo del tiempo va
sufriendo cambios que modifican su ser bio-organico, psicoldgico. Pues el Humano
nace en una condicion que viene de prenatal y pasa a neonatal, posteriormente a
lactante, después a primera infancia, y de esta al periodo preescolar, hasta llegar al
escolar donde convive con otros dando origen al fenémeno de estudio.

Ello permite observar como en cada una de esas etapas, todavia no ha desarrollado
bioldgicamente todas sus facultades o capacidades para ser; aunque avanza en su
condicionamiento organico gracias a los cuidados integrales que le provean; en
términos existenciales se puede afirmar que, el sujeto que convive en la escuela
designado como estudiante, es un ser en potencia que deviene ser actual en diversos
periodos de la vida y en cada acto realizativo de su madurez y crecimiento.

Dicho devenir ser estd ligado, en primera instancia, al desarrollo fisico, o sea el
cuerpo como el primer lugar real material que posibilita la sensacion, la percepcion y
la interaccion fisica con el mundo que le rodea, pero este cuerpo dentro del reino de los
seres vivientes en el mundo, aparece como de los que mas tiempo lleva para su madurez
y crecimiento. Ya que, al nacer, el ser humano nace en un estado de indefension, que
de un estado de menor va progresando hasta llegar a su estado de adulto maduro. Con
el tiempo, crece 0 madura cada miembro del cuerpo, muy especialmente el cerebro,

hasta que llega a la conformacion de su consistencia bio-organica adulta. En cada uno
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de esos cambios, de esos momentos el sujeto se considera un ser que es y que estd
deviniendo ser.

Muy importante tener en cuenta este desarrollo fisico-organico, porque es
determinante en la concepcion de la convivencia escolar. Esto debido a que la salud, la
enfermedad, las limitaciones, la discapacidad, herencias genéticas, posibilidades de
desarrollo, al igual que traumas o frustraciones inciden y afectan directamente el poder
convivir. De hecho, la convivencia parte del estar vivo y de la calidad de vida que
presenta; esta calidad de vida viene determinada ineluctablemente por la salud y por
una serie de condicionamientos bio-organicos, neuronales que determinan la
interaccion con los demas.

Unido al desarrollo del cuerpo, a la dimensién bioldgica e intimamente
interconectada por la relacion neuroldgica aparece el desarrollo psicologico, el cual
esta el ligado a ese devenir mental que el sujeto posibilita a través de su educacion, del
contexto en el que esta, de los referentes que ha recibido y de las posibilidades de
desarrollo de sus destrezas y habilidades mentales; siendo estas también determinantes
en la convivencia escolar. Incluso, las enfermedades mentales van a incidir en ese
convivir, al punto que la psicologia y la psiquiatria se hacen ciencias que estudian
algunas de las problematicas que presentan los sujetos para poder estar con los otros de
una manera armonica y tranquila, ya que los traumas psicolégicos, complejos
afectaciones, depresiones esquizofrenia y todo tipo de enfermedades de la mente
interfieren y afectan, indiscutiblemente, el convivir escolar.

Consecuente con ello, no se pueda tener la pretension de generar una convivencia
escolar sin antes tener claridad del desarrollo, crecimiento, madurez y calidad de vida
del sujeto que convive con otros; es decir, la consideracion de la edad, la salud o
enfermedades, al igual que condicionantes mentales cuyas especificaciones van a ser
determinantes en la posibilidad de desarrollar su ser en el mundo con otros.

Es asi que, atendiendo a que este desarrollo del sujeto esta nuevamente adherido al
ser 0 a los elementos constitutivos de la individualidad personal, cuando se habla de
salud, de enfermedad, de crecimiento, de madurez, no se estd haciendo referencia a

entidades externas que posee o tiene el sujeto, por ejemplo, tengo buena salud, o tengo
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una enfermedad; desde esta consideracion, se observa que no se tiene buena salud ni
se tiene una enfermedad, porque estas no son realidades externas que se le pegan al
sujeto 0 que este posee, sino que son atributos del ser en una condicion determinada y
determinante de su ser; es decir, el sujeto es sano o es enfermo; su calidad de vida es
en tal grado o nivel cualificable.

Por tal motivo, este desarrollo crecimiento y calidad del cuerpo y de la mente
impregnan y constituyen el ser del -yo soy-, no de una manera absoluta, aunque si
determinada, con posibilidad de ser modificable, aunque siempre dentro de un -yo soy-
en situacion, condicion y circunstancia, en determinacion posible de ser modificada,
pues la persona es con posibilidad de ser de otra manera. De la misma forma, si el
sujeto no ha madurado y su condicion es la de no haber desarrollado sus posibilidades
fisicas y mentales a un grado o nivel de calidad admisible, y de comprension del mundo
de la vida aceptable; pues se va a tener que lidiar con un ser truncado, anclado en un
estado de ser infante, asi sus afios sean los de una persona adulta. La razon es que los
atributos del crecimiento, la madurez y la calidad de la vida inciden directamente en el
ser, por eso la informante los coloca dentro de los elementos de la convivencia, porque
todo lo que el sujeto es, incide directamente en la convivencia.

A la par, en un fendmeno semejante en la que se inmiscuyen estos dos crecimientos,
tanto el fisico, como el psicolégico, mental, emocional aparece como realidad
integradora lo sexual, siendo esta una de las que mas expresa el conjunto de desarrollo
integral que debe tener el sujeto. Pues, la “sexualidad” encierra en si misma la madurez
fisica, bio-organica, la madurez psicoldgica en la que se comprende lo cognitivo,
afectivo, volitivo y relacional; la madurez mental para poder asumir las
responsabilidades del ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos, la madurez
sociocultural en la que se implican sus responsabilidades consigo mismo y con el otro;
y la madurez ética, espiritual, entendida como la posibilidad de desarrollar desde la
sexualidad unos caminos de trascendencia de su ser.

Sin duda alguna, la sexualidad manifiesta todo el ser de la persona, no se reduce a
una genitalidad o a una dimension simplemente organica de necesidades hormonales,

sino que inmiscuye e implica toda la complejidad en la que es el sujeto, y en la que se
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relaciona con otros sujetos, con a quiénes se desarrolla, también desde su dimension
sexual, pues no es que pueda dejar su condicién fuera de su cuerpo, mente y en si de lo
que es.

Es asi que la sexualidad aparece como una figura, imagen y simbolo relevante del
convivir escolar, pues la integridad y complejidad que conlleva la sexualidad es
exactamente la misma que presenta la convivencia escolar; son los mismos elementos,
dimensiones, grados, operaciones, funciones y percepciones de sentido las que se
desbocan en la sexualidad y la convivencia escolar, ambas implican la presencia del
cuerpo en determinado punto de madurez, de crecimiento y desarrollo. Ambas implican
la madurez mental del desarrollo psicol6gico, cognitivo, afectivo, volitivo y relacional,
junto a todo lo que ello envuelve. Ambas interactian desde el sentido que se le da a la
vida con otros. Y ambas se expresan desde la integridad del ser del sujeto que se
reconoce a si mismo en una condicion; ademas que reconoce al otro, también, en sus
propias condiciones, entrando en un encuentro e interaccion relacional, de las que se
derivan mdaltiples hilos de semejanza y diferencia constituyentes de lo humano.

De otra parte, surge como tercer elemento, mencionado por la informante, la
superacion de situaciones conflictivas, gracias a la experiencia, la vivencia con los
compafieros y al dialogo que conduce a ser personas mas pacificas y tranquilas. Es
decir, la madurez el crecimiento y la calidad de la vida bio-organica, psicoldgica,
mental y relacional se hace gracias a las experiencias de la vida, a los cuidados y
atenciones que esta pueda tener, a la satisfaccion de necesidades basicas que aportan
no Unicamente al desarrollo de una dimension vital, sino propiamente al desarrollo del
ser, de un ente que, ontoldgicamente es bio-psico-socio-cultural-espiritual, de un ente
que es multiples rasgos interactuantes, inmerso en un contexto circunstancial y
situacional del mundo de la vida, cuyas semejanzas y diferencias con otros entran en
tension natural, y por ende, en conflicto; al cual puede hacerle frente gracias a sus
facultades cognitivas, afectivas, volitivas y relacionales, las cuales se convierten en
dialogo, también, por su posibilidad linguistica.

Dicha relacién humana que es mediada por la comunicacion; en cuanto no es una

relacién quimica, ni de espiritus puros, que se entrelazan entre si para afectarse unos a
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otros de forma directa, al punto de dejar de ser lo que son para convertirse, o devenir
otro ser distinto; se hace mediacion dialdgica, capaz de representar y recoger toda la
complejidad humana para expresarsela al otro, conservando su propio ser, abierto a la
posibilidad de devenir un ser renovado; o sea sin dejar de ser lo que es, puede comenzar
por la mediacion dialdgica, a ser otra forma posible de ser.

Todo ello conduce a una finalidad clara de la convivencia escolar, la cual es ser
una persona mas pacifica y tranquila; redundando con ello nuevamente en el ser, pues
no se refiere a tener paz, sino a ser pacifico; o sea, apropiar un atributo a su ontologia
para auto-designarse desde su -yo soy- como uno que es pacifico y tranquilo. Por lo
tanto, uno capaz de vivir con otros en el mundo de la vida de manera sosegada, dentro
del orden y la tranquilidad que producen las mediaciones inteligentes del que se ha
desarrollado auténticamente humano.

Desde otra perspectiva, la informante menciona que las “situaciones conflictivas”
son una oportunidad para aprender a convivir, ya que permiten desarrollar el manejo
de las emociones de manera correcta; dicho manejo nace a partir de entender qué es lo
que le afecta al sujeto, y cuéles son las causas o los motivos que ocasionan esa afeccion.
Centrandose con ello en la emotividad, de la cual no puede huir la convivencia escolar
y las interacciones interpersonales, pues es uno de los elementos que estan implicitos
en todas las relaciones, y aunque haya muchos intentos de querer anularla o
neutralizarla, la emocién estd ahi, hace parte de la vida humana, es fundamental y
esencial en las ensefianzas de la vida.

Incluso, se puede observar que las situaciones conflictivas, sobre todo de orden
psicoldgico, provienen del manejo inadecuado de las emociones, que se manifiestan
como tristeza, miedo, ira, angustia, entre otras tantas, dentro de las relaciones
personales; reconociendo que las emociones son importantes para avisar al sujeto de
situaciones que sugieren un riesgo o una posible afeccion, por lo tanto, cumplen un
papel situacional, que hace que los sujetos se observen y se comprendan de una manera
afectiva 0 emotiva. Estds emociones no son negativas en si mismas, sino que son alertas
importantes para proteger la integridad del sujeto, para mantenerlo atento en su

supervivencia y en las situaciones que le acontecen. Sin embargo, se observa que la
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emocion no debe llegar a niveles que se desborden de un margen apropiado de estimulo
para la auto-proteccion, y terminen en alterar o desesperar a la persona en su relacion
hacia el otro, dejandose llevar por esos impulsos y perdiendo su capacidad racional y
de sentido de construir la vida con el otro.

De esta manera, la emocion es regulada por otros factores de sentido, sobre todo,
aquellos de indole racionales, los cuales hacen posible atender la emocion, al mismo
tiempo, que regula y controla la mente del sujeto para evitar su desborde o desfogue
irreflexivo y netamente instintivo. De otro lado, este trabajo de manejo de las
emociones debe ser una actitud que realiza toda la comunidad educativa especialmente
estudiantes y docentes, porque gracias a ello se logra llevar momentos de tranquilidad
y serenidad frente a las situaciones conflictivas que presentan los asuntos humanos en
las distintas relaciones; para ello la informante recomienda manejar la “respiracion”, lo
que implica volver a ese manejo sensible, fisico y organico; donde la persona que se
altera, probablemente porque se siente irritada o con furia en su dindmica mental, logre
a través de este ejercicio simple, pero al mismo tiempo profundo, llevar oxigeno a su
cerebro, mantener la calma, evitar que la emocion sea un desfogue violento o agresivo,
que lejos de ayudar a ubicarse en la situacion, la empeore.

En otras palabras, esta técnica de respiracion, procede de un sentido profundo y de
un anhelo de paz, de tranquilidad, de tener en cuenta que la relacion con el otro,
demanda ser consciente de sus propios sentimientos y acciones en las que se involucra
todo el sujeto de manera bio-psico-socio-cultural, fisica, organica y mentalmente. Las
cuales deben trabajar en cierta armonia o0 auto-control, que parte de la respiracion, para
proseguir con la emocidn, las decisiones y las acciones. Sin embargo, los elementos de
la convivencia escolar, no se agotan con lo psicoldgico, sino que el informante D1
resalta al medio social, también como elemento fundamental del convivir, el cual se
entiende como el entorno o el ambito en el que se dan las relaciones que tejen diversos
sujetos entre si, dando consistencia y estructura al conglomerado humano que
comparten un mismo espacio-tiempo y una misma realidad o un mismo sistema de

asuntos humanos.
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El medio social es un entorno que comprende las relaciones entre los diversos
sujetos y sus sistemas o dimensiones institucionales, personales y comunitarias, por
ejemplo, la relacion de las comunidades y los sujetos que las conforman con el sistema
juridico, economico, laboral, educativo, de salud y seguridad publica, entre otros, los
cuales se convierten en un entorno, o macro donde el sujeto estd determinado a
desarrollar su existencia, y por ende, a ser permeado por las formas y estilos practicos
y reales que se experimentan y vivencian, incidiendo en la constitucion del sujeto, algo
asi como lo que se da en comunicacién, cuando se afirma que el medio es el mensaje,
de igual manera, el medio social es parte del ser del sujeto, parte del -yo soy- no sélo
mis situaciones y circunstancias, sino también mi medio.

Por lo tanto, el sujeto es el producto del medio social en el cual se mueve y del cual
no puede huir tan facilmente, porque esta precisamente inmerso en ese entorno y
realidad que le afecta de muchas maneras, referenciandolo y haciéndole ser lo que es.
Ademas, este medio es el que propiamente afecta la convivencia escolar y ensefia o le
imparte las ensefianzas del convivir a cada sujeto, quienes adoptan y adaptan las
estructuras reales y practicas en su propio comprender y actuar, haciendo que asi como
es el medio, sus formas, estilos, instituciones y procedimientos frente a los asuntos
humanos, tiendan a ser los sujetos, quienes tratan de reproducir y generar similarmente
los procedimientos, contenidos y métodos de la ensefianza para vivir en sociedad.

Por ejemplo, frente a una situacién econdmica el estudiante observa de su entorno,
de su ambiente real, familiar, como se desarrolla esta dindmica de transacciones
monetarias o comerciales, las cuales reproduce y réplica en la vida y la escuela. Incluso
en temas de perdida de objetos o de enajenacion de los mismos, lo que se vive en la
sociedad, en el mundo de la vida, de las interacciones entre sujetos e instituciones,
medio social, van a ser replicadas en los diferentes asuntos humanos y en escuela. Por
lo tanto, es pretensioso querer afirmar que la escuela no puede ser impregnada de lo
que hay en el entorno, pues ella es, en si misma, fruto de ese entorno.

La razdn de lo anterior, obedece a que las ensefianzas adquiridas por el estudiante
son o provienen de lo que se encuentra en su medio, €l basicamente hace suyo lo que

encuentra a su alrededor. Si el medio le sumerge en un estilo, ese medio se naturaliza
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y se hace parte de lo que es; por ejemplo, el medio social establece que no hay que dar
papaya (entendido esto como no dar la posibilidad de que lo roben); porque lo que se
concibe incorrecto, en este acto, no esta en el que se apropia de lo ajeno, sino en el que
ha dejado descuidada sus pertenencias y ha propiciado con ello que el astuto ladrén
logre su cometido; haciendo que el medio social, en la préactica y el sentido, no
descalifique al delincuente, antes bien, lo admira y lo premia alabandole su acto de
astucia, mientras cuestiona y critica al descuidado y falto de inteligencia que por
negligente provoco o facilito el hurto.

Este tipo de cosas, que en la practica encuentran un significado muy diverso al que
se le da en los documentos, se viven como medio real de la sociedad y la cultura, por
ende, se consideran naturalizadas para el sujeto que las reproduce en la escuela. Asi,
existan leyes y argumentos que rechacen y sancionen el robo, el medio social se impone
como realidad préctica, tangible que expresa lo que es. De la misma forma, si en la
casa, como ese primer micro-entorno social, los conflictos se resuelven con gritos, con
vulgaridades y golpes, el sujeto va a reproducir esa forma natural aprendida de su
medio o entorno social en otros escenarios. Las situaciones reales que viven y
experimentan de manera no artificial, sino existencial, de alguna manera, naturalizan
el ser y el hacer, en cuanto, se manifiestan repetitivamente y se reproducen en diversos
miembros y escenarios, incluso instituciones que propagan su referencia y significancia
tal cual es.

Por eso, al hablar de medio escolar se tiene que hablar, necesariamente, de medio
social, porque la escuela no es una institucion enajenada de lo que acontece en la
sociedad, de los problemas econdmicos, politicos, de salud, de violencia y todo lo que
aqueja a las familias, a las instituciones y a los sujetos. La escuela es un tentaculo mas
de la sociedad que conglomera la diversidad ontoldgica y problematica que esta
presenta. Por ejemplo, la pobreza de la sociedad entra a la escuela, la ilegalidad de la
sociedad entra a la escuela, y entra no solamente con el nifio y con cada uno de los
actores educativos, sino que entra en el mismo sistema e institucionalidad, que de
alguna manera, legitiman estas formas de actuacion social, en cuanto que las producen

0 las causan; tal es el caso de la corrupcion, el legalismo administrativo, la
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incomprension como fruto de la fragmentacion del sentido social e individual, los
cuales estan arraigados en las précticas reales de los sujetos que tienen el poder y la
posibilidad de hacerlo, haciendo que esto se convierta en ensefianza para todos, por lo
tanto, el aprendizaje que los estudiantes adquieren en temas de convivencia escolar
también viene referenciado por lo que da el medio social.

De ahi que el informante diga: “el medio social en el que se desarrolla el estudiante
o el niflo es el medio escolar, entonces es un factor determinante”. La escuela funge
como medio social que recrea y reproduce lo que vive la sociedad, sus problematicas,
sus formas, modos relaciones, operaciones, dimensiones, contenidos, con cada sujeto
entra la sociedad y sus dificultades a la escuela. De hecho, es pretensioso querer una
escuela que controla emociones, cuando los lideres politicos, sociales, institucionales,
familiares no lo hacen; es pretensioso que el docente, como un gurud de actos magicos,
solvente todas las falencias sociales y transfiera referentes de ser inexistentes en la
realidad concreta de la sociedad.

De otro lado, la escuela, como institucion, si plantea unos modus vivendi
apropiados a los estudiantes y menores de edad, ajustados al deber ser y al ideal, aunque
con todo y esto, no sustrae la realidad de la sociedad. Es por eso que es un error pensar
la escuela como un escenario, un claustro o una reclusion que aleja a los nifios de la
realidad social; al contrario, la escuela es una prolongacion de la sociedad, que puede
chocar con lo que dictaminan las practicas y las experiencias legitimadas del colectivo
especifico, pero que en definitiva, si se sopesan las fuerzas del medio social y las del
medio escolar, primaran y seran dominantes las experiencias, repeticiones y fuerzas de
lo social, a la que enfrenta muchas veces el ideal escolar, pero que dificilmente logra,
si acaso, generar una breve reflexion a nuevas formas de estructuras sociales
modificadas.

En esta misma linea, observa el informante que hay micro sociedades, como la de
los docentes, en las que debe existir armonia, comprension, didlogo; pero si en estas
comunidades no estan esos referentes axioldgicos, pues dificilmente van a poder ser
modeladas de manera existencial y vivencial en el estudiante, ya que no hay referente

real, auténtico, visible, evidenciable y verificable que se pueda observarse y por lo tanto
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atenderse como algo valido y posible; pues los referentes tedricos, virtuales que
plantean utopias dentro de la escuela, dificilmente encuentran consistencia en la
sociedad.

Ahora bien, para poder discernir el medio social, es necesario comprenderlo, pues
nace de la comprension la posibilidad de apropiarlo e incluso modificarlo, ya que, el
entorno lo Unico que puede hacer por si mismo, es reproducirse, mientras que la
comprension significativa que genera sentidos nuevos, logra generar a partir de la
critica los cuestionamientos y las dudas existenciales que colocan en tela de juicio esos
entornos sociales contradictorios, ambiguos y contingentes, a los cuales por un esfuerzo
de inteleccion y de sentido se logran modificar, poco a poco, permeando sujetos,
colectivos, instituciones y sociedades.

Esta posibilidad, la referencia el informante, hablando de la comprension de
derechos y deberes como factores que influyen en la convivencia escolar. En tal
sentido, el nifio aprende del manual de convivencia el acatamiento de normas y el
respeto a las leyes, pero ve en la practica social la ilegalidad, la ilegitimidad y la
corrupcion, ve que no se cumplen las normas, que no son tenidas en cuenta y que
muchas personas ni siquiera las reconocen o las atienden. Esta doble ensefianza
contradictoria, una que procede de la préctica social de ilegitimidad e ilegalidad; y otra
que procede del cuidado y el reconocimiento que hace la escuela de un sentido diverso
de lo social, colocan al estudiante en una posicion de ambigledad, cuya encrucijada o
dicotomia debe resolver eligiendo entre lo que es o lo que debe ser, y sélo puede hacerlo
a través del sentido que le dé a alguna de las dos opciones; es decir, a partir del
significado profundo que sea capaz de considerar y darle mayor peso en su propia
experiencia vivencial.

En esa misma linea, el informante habla de la libertad, 0 mas precisamente, de una
sociedad libertaria, en la que esta predica a través de los medios de comunicacion, de
las practicas concretas, los familiares, el barrio, las asociaciones comunitarias, desde
muchos sectores la exaltacion de la libertad; pero no se tienen en cuenta, de la misma
manera enféatica, los referentes de responsabilidad, sobre los cuales se reconoce que

todo derecho viene acompariado de un deber, que asi como se es sujeto de derechos,
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también se es sujeto de deberes; que las libertades encuentran un limite frente al
bienestar integral del otro.

Por lo tanto, las libertades del sujeto no son para la destruccion, la ilegalidad, la
ilegitimidad, el crimen o la delincuencia; sino para el desarrollo y progreso personal,
colectivo, institucional y social. Sin este sentido y comprension de la libertad se cae
propiamente en el libertinaje, o en esa sociedad libertaria, la cual, no toma cuidado ni
responsabilidad por el otro, no le interesa el otro; y el nifio o el estudiante tendra que
asumir lo que el medio social le impone como un determinismo en el que esta inmerso,
asi la escuela con sus esfuerzos ingentes le quiera abstraer de ello.

Es asi que se relacionan tres elementos importantes en la convivencia escolar; la
primera, el medio social entendido como el entorno, contexto o la situacion en la que
el sujeto esta; segundo, la escuela o el entorno escolar, como un medio institucional,
que de muchas maneras, ideales, fundamentadas en el deber ser, rema contra la
corriente de las practicas sociales naturalizadas que estan por fuera de lo estipulado en
el ideal de sociedad preconcebido; y tercero la libertad o la decision que puede tomar
el sujeto frente a este dualismo o dicotomia en la que se encuentra; por un lado, la
sociedad que le predica y le impone determinantemente unas formas de ser
naturalizadas; mientras que la escuela hace enunciados ideales de una sociedad que
deberia ser, que se deberia construir; quedando como elemento fundamental, la
responsabilidad del sujeto de tomar la decision de optar por aquella a la cual se incline
0 crea mas conveniente, segun el sentido que le dé. La posibilidad de reproducir lo que
es, 0 de modificar ese ser y llevarlo a un poder ser mejorado.

En este punto es que la pedagogia se hace relevante, pues ella, 1o que hace,
propiamente, es tomar la realidad que es, aquella sin fingimiento, sin maquillajes, sin
idealizaciones utopicas, camufladas en farsas de la realidad, para llevarlas al deber ser;
es decir, al ideal propuesto por las leyes, los sistemas que enuncian lo correcto dentro
del devenir ser de los asuntos humanos. La pedagogia es una ciencia que acompana,
como el esclavo al nifio, lo acomparia de la realidad de su medio social y familiar al
ideal de una sociedad y de una familia mejorada y enriquecida; dicho trabajo no lo hace

CcOmo una imposicion o con una varita magica, lo intenta y lo promueve en el dia a dia
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a través de la generacion de sentido, a través de la reflexion, la critica y la propuesta
para devenir ser de una mejor manera.

Obsérvese bien que no es la negacion de la realidad como una ocultacion a las
situaciones que existen y que afectan al sujeto, 0 como una inclaustracion inamovible
y absolutamente determinante de la realidad adversa que puede estar viviendo el
estudiante, pero tampoco como una resignacion indefectible de vivir lo que toco y lo
que hay, pues no existe forma de transformar lo que es; sino como una lucha existencial
que busca salir de la reproduccion y la réplica de lo que es a la modificacion y
transformacion de lo que pudiera ser de una manera mejor; y esto gracias al sentido
que se le dé a la sociedad, a las libertades, a las leyes, reconociendo que es el sentido
lo que motiva y propulsa ese trasegar de lo que es a lo que debe ser; de lo que hay a lo
que puede haber que sea mejorado. Ese sentido que nace de la comprensién, no de la
negacion o de la anulacion, o lo que es peor, de la ocultacién o disimulacion que
pretende hacer de la escuela un centro de concentracion de ideales Gnicamente exigibles
en el claustro pedagdgico; sino desde el sentido del acompafiamiento y del trabajo de
la pedagogia.

En suma, desde este comentario fenomenoldgico-hermenéutico de los sentidos que
menciona el informante, y que logran de alguna manera transformar, poco a poco el
medio social, el medio escolar y al sujeto mismo que esta inmerso en los dos, se destaca
el didlogo, el “sentido de las libertades”, la “conciencia de derechos y deberes”, la
conciencia de libertad y la “conciencia de socializacion”, cuyas dindmicas hacen que
las vivencias sociales encuentren en las nuevas generaciones, nuevas expresiones
procedentes del sentido enriquecido del ser; al mismo tiempo que la superacion de las
reproducciones histéricas perpetuadas en el medio social e impregnadas al medio
escolar, siempre con la firme esperanza y confianza de avanzar un poco mas en la
transformacion de las sociedades procedentes y las consecuentes formas de
convivencia escolar.

En lo referente a la informante D2, centra su respuesta en los valores sociales a los
cuales reconoce como elementos importantes de la convivencia escolar, sumandole

también el “autoconocimiento”, la ‘“autoestima”, la ayuda al otro, la empatia, la

377



resolucion de conflictos de manera pacifica y respetuosa, la cooperacion, el trabajo en
equipo y la tolerancia a las diferencias. Todos ellos vistos como elementos que surgen
dentro de las relaciones de los sujetos y que permiten una mejor convivencia.

Ademas, en la respuesta, se encuentran dos vertientes importantes; una de caracter
individual que atiende al sujeto, a la percepcion de si mismo, estimandose como ser
humano, como persona; y la segunda, se revierte a la comunidad o al otro, a la alteridad,
en cuanto que como individuo se dirige hacia el otro para tambien estimarlo y
apreciarlo como individuo y como miembro de un colectivo humano al que ambos
pertenecen, reconociendo las diferencias que tiene frente a la otra persona, los
conflictos que esto pueda generar, y la forma de solucionarlos de manera tranquila y
pacifica. Esto permite observar que el sistema axiologico del individuo y su colectivo
humano juegan un papel mediador indispensable para las relaciones convivenciales.

Es asi que, al centro de estas dos vertientes, de lo individual y lo grupal, se
manifiestan los valores sociales, es decir, aquel sistema de cualificaciones estimables
que nace de lo considerado apreciable por el grupo social y por el individuo en relacion
a las acciones que un sujeto pueda realizar. Este caracter axioldgico que va ligado a la
ética y a la moral, e indudablemente al carécter social de la convivencia escolar,
permiten discernir que en las relaciones interpersonales hay una mediacion que se hace
a partir de los valores; entendidos como cualificaciones que se hacen de los
comportamientos de la persona; es necesario aclarar que no se cualifica el ser de la
persona como tal, o sea su dignidad, ya que esta es invaluable; sino que se cualifica,
desde el sistema de valores adoptado, junto con los grados especificos del mismo, y a
la jerarquia de cualificaciones aceptada, las conductas humanas, es decir, se cualifican,
aprecian o estiman en cierto grado las dicciones, decisiones, acciones y reacciones que
se tienen en el interactuar humano.

Esto a su vez, lleva a generar unos sistemas de valores de caracter individual y
colectivo que son asumidos por el grupo humano, por ejemplo, el valor del respeto, la
responsabilidad, la justicia, etcétera, estos valores son apreciados y estimados no sélo
por el individuo, sino por su colectivo; generando con ello un sistema de cualificaciones

que atienden a la relacion de los sujetos, a las valoraciones que parten de lo ético y lo
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moral y con los cuales se puede considerar lo bueno, lo malo, lo bello, lo feo, lo justo,
lo injusto, lo correcto o incorrecto, lo generoso, lo deshonroso y todo aquello que el
grupo en el que estd inmerso el individuo tenga como estima y aprecio dentro de la
relacion.

Dentro de ese mismo aprecio aparecen otros elementos que menciona la informante
con los cuales es posible establecer valores para si mismo, ademés de ser aceptados
por los otros, tal como la “autoestima”, la estima a los demads junto con su consideracion
de ser en el mundo a través de la empatia, y la necesidad de ayudar al otro,
considerados como apreciaciones que se dan a si mismo en su dignidad humana, al
igual que reconocidos en la otra persona; es decir, los valores nacen de las
apreciaciones que cualifican en un grado determinado la bondad o la maldad de lo que
hacen las personas, y esa propia estima genera una valoracion hacia si mismo y hacia
el otro, al punto de establecer valores comunes, que como se ha indicado anteriormente
parten del reconocimiento de la dignidad propia y del otro.

De esta manera, valores, autoestima y aprecio del otro van de la mano porque en la
medida en que una persona se valora a si misma, puede también darle significado,
sentido y aprecio al otro. La empatia, desde esta perspectiva, serd entonces el medio
por el cual logra transferir ese valor de si mismo a la otra persona, y crear un sistema
de valores compartidos que ayudan en la relacién convivencial.

Dentro de otro orden de cosas, la informante menciona que en la relacion con las
personas surgen diferencias provenientes de las multiples perspectivas con las que los
individuos observan una misma realidad, al igual que la tendencia que tiene el ser
humano a la diversidad de experiencias que le hacen ser genuino; sin embargo, resalta
la necesidad, que dentro de la convivencia escolar, deba surgir la posibilidad de la
“resolucion de conflictos sin violencia”; es decir, tomar estrategias pacificas, atentas
respetuosas, donde se aprecien las heterogeneidades del grupo, mediandolas a través
del sistema axioldgico social e individual que se ha aceptado; la cual permitirad que
estos valores comdnmente reconocidos medien las situaciones de desavenencia, y para

gue no sea la violencia o la agresion la que dirima los conflictos naturales de los sujetos.
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En esta misma linea, se observa que la resolucion pacifica, atenta y respetuosa de
los conflictos esta implementada desde una postura de escucha asertiva al otro, donde
la conciliacion evita la imposicion agresiva, autoritaria, moralista o psicologista que
deje a la otra persona sin participacion y representacion en aquello que le interesa; sino
que al contrario, expresa la posibilidad dialdgica de esbozar las ideas y los argumentos
de parte y parte con el &nimo de ser comprendidos y atendidos, a la vez que servir de
precedente fundado para generar una especie de negociacion de intereses, manteniendo
siempre firmes los valores de mayor grado, tales como la dignidad, la paz, la justicia y
el orden; pero llegando a acuerdos en aquellas cosas que se pueden consensar, gracias
a la comprension, la argumentacion, los consensos logrados y muy especialmente el
respeto de los valores superiores que mantienen la integridad de todos.

De ahi que el aprecio a si mismo y a los otros, de los cuales nacen valores comunes,
conceden también, abrir momentos de reconciliacion y de compromisos entre los
sujetos para atender los acuerdos pactados y estipular formas y estilos de vida donde
sea posible estar juntos sin el miedo de la violencia y la agresion.

Esto permite a su vez, que el grupo pueda establecer sobre esa misma base de
valores o sistema axiolégico reconocido, unos fundamentos de cooperacion, e incluso
lazos de unidad, para formar un grupo que comienza a armonizarse, a sincronizarse
dentro de la integridad de ser comunidad; o lo que es lo mismo, pasar del -yo soy- y
del -t0 eres- al -nosotros somos-, en la que dicha integridad estd sostenida por los
valores individuales y sociales, por el respeto, la dignidad, la responsabilidad, el anhelo
de paz, la justicia, entre otros tantos aceptados y asumidos por el colectivo; y sobre esa
base hacer posible la ayuda al otro, no s6lo tomando su posicion a manera de juego de
roles o empatias virtuales, sino para comprenderse desde las diversas perspectivas,
generando no una competencia descalificadora, sino una colaboracion beneficiosa
entre los actores de la relacion, o sea, un crecimiento mutuo del -nosotros somos-.

Todo esto implica, a su vez, tolerancia a la diferencia, recordando que los
individuos son distintos desde su condicion existencial, aunque también conservan esa

semejanza que les hace miembros de un mismo grupo, cuyas tensiones y dinamicas hay
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que equilibrar a partir del sistema axioldgico, en el cual incide también la capacidad de
estima, apreciacion y construccion del grupo.

A manera de conclusion y como sintesis de esta quinta subcategoria denominada
elementos de la convivencia escolar se resalta en el siguiente cuadro, las categorias
emergentes focalizadas por los informantes, y las coincidencias que entre ellos

surgieron al responder.

Cuadro 20.
Sintesis subcategoria 5 elementos de la convivencia escolar
N° INFORMANTE 1. ELEMENTOS DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (ECE)

CONCEPTOS
1 comunicacion — verdad — ser sinceros — entender —
EJP1 comprender- aceptarlos- amistad — confianza — expresar
— hablar — lo que siente
2 manual de convivencia — cumplir — sentir — emociones —
EJP2 saber — buena energia — caer bien - respeto - el mismo
entorno -
3 etapas de la vida — cosas que vivi — sentir — manifestar —
EJP3 — hablar- expresar — dijo — reportar — llamar la atencion —
expulsarlos -
4 ética — acatar normas — ser el mejor — en el mundo —

adaptarse — saber — actuar — conversar de la vida — decir —
escuchar — autoestima — respeto — amor - afecto —
demonios internos — mundo — caos — CONsejo — mejorar —
entorno — yo antes era — me puse a llorar — pedi disculpas —
saber qué le afecta — me siento mal — yo me sentia a él,
sentir la carne de él en mi — sentido humano — sentido
emocional — sentido racional — educacion que le han dado
los padres — intuir lo que es bueno y malo — lo tomé para

él —lo ejecuta -
5 buenas cosas — buenas energias — gente que me convenga —
ERCE? reflexion — cambiar — mi_ familia — estudio — personas
cercanas — profesor — consejo — buenos actos — proyectarse

— reconocerse -
6 valores — respeto — principios éticos y morales —
PER responsable — entender — acatamiento de normas — que lo

viva — familia -
7 PEC clima escolar — actores educativos - gestion directiva,
docentes, familia, sociedad — modelando — empatia —

ERCEL1
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transmitir ese actuar — habilidades — reflexion — estrategias
— vivenciar — sentir — experimentar — la comunidad -

8 conocimientos — asignaturas — estudiantes — maduracion —
etapas de su vida — comportamientos — interacciones —
desarrollo emocional — desarrollo fisico — desarrollo
psicolégico — crecimiento — cuerpo — sexualidad —

PEP situaciones — experiencia — vivido — compaferos —
conflictos — dialogo — emociones — entiendan — qué los
afecta — ensefianza para la vida — protegernos —
orientadora — docentes — directivos — rector — coordinador —
armonia — paz — respiracion — charlas — intervenciones -

9 medio social — los maestros — estudiante — medio escolar —
armonia — comprension — didlogo — derechos-deberes —
D1 manual de convivencia — saber ser — cumplamos -

podemos exigir — sentido de libertades — la conciencia —
la socializacion — vivencia social — valores -
10 valores sociales — reconocimiento — autoconocimiento —
D2 autoe:stima — ayudar al otro — empatia — resolucion de
conflictos — manera pacifica, atenta y respetuosa — grupo
— cooperacion — tolerancia a la diferencia -
Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

En esta subcategoria se reconocieron desde los resultados obtenidos, un alto namero
de elementos que inciden en la convivencia escolar, pues este es un fendmeno de
altisima complejidad que no se reduce a una contada cifra de componentes, sino que
detras de cada disciplina incidente emergen elementos que influyen en la convivencia,
asi mismo, de la condicion y facultades humanas, como del contexto y los sujetos e
instancias que tercian en el convivir, de ahi que se opte por enunciar los elementos méas
destacados obtenidos de las observaciones hechas en las practicas pedagogicas, siendo
estos:

Desde el derecho, los derechos humanos — DDHH, conciliaciéon, actos de
reparacion, manual de convivencia, la concertacion, resolver conflictos, dignidad,
equidad, justicia, normas, los deberes y derechos, mediacidén, negociacion,
conciliacion, acuerdos, autoridad, Constitucion Politica y leyes. Desde la psicologia,
se dan las condiciones psicoldgicas, emociones, proyecto de vida, actitud, confianza,

intereses, deseos, autocuidado, autoestima, limites, empatia, afecto y patrones de
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conducta. Desde lo administrativo, se presenta, la prevencién, promocidn, atencion,
seguimiento, actos administrativos, gestion para aportar y protocolos de atencion.

Asi mismo, desde la éticay los valores, se considera, la intimidad, confidencialidad,
amor por la institucion, cuidar, verdad, solidaridad, compromiso y responsabilidad.
Desde la comunicacion, aparece, el didlogo e influencia de redes sociales. Desde la
pedagogia, se registra, las situaciones académicas, cuidado de los estudiantes y manejo
de grupo. Desde lo socio-cultural, inciden, la democracia, participacion, familia,
sociedad paz, costumbres, cultura, relaciones de poder, aprecio a la diversidad, roles
sociales y control. Y, desde la espiritualidad, se manifiesta la fe, esperanza, creencias
y perdon. Es necesario, en este punto, considerar que los elementos que surgen e
intervienen o afectan el convivir escolar desde las diversas disciplinas son muchos mas,
solo que estos han sido mencionados o reconocidos dentro de la observacion de campo,
sin embargo, en la complejidad del fendmeno de estudio se van entretejiendo muchos
mas elementos que las diversas disciplinas reconocen en sus estudios.

Por otra parte, el listado de elementos continua, cuando se considera desde la
condicion humana, la situaciéon médica y de salud publica; desde los sujetos e instancias
que intervienen, el comité de convivencia, actores educativos, toda la comunidad
educativa, padres y docentes, orientacion de los padres, referentes para huir de los
riesgos, vinculo, acuerdos y miembros del hogar; desde el contexto, el ambiente de la
casa, realidades fisicas, escenario, ambiente y redes de apoyo; por Gltimo de manera
trasversal surgen los conflictos. Es asi como se enuncian los elementos destacados de
la observacion de campo, los cuales se agrupan con el fin de poderlos interpretan en las
siguientes paginas. A continuacion, se referencia en un cuadro sintético los hallazgos

obtenidos de las observaciones de campo.

Cuadro 21.
Sintesis subcategoria 5 Elementos de la convivencia escolar observacion de campo
N° MOMENTO 2. ELEMENTOS DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (ECE)
CONCEPTOS
1 Capacitacion presentan dificultades — conflictos — estrategias para un
docente buen clima escolar — administrativos: comité de
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convivencia activar la ruta de atencion integral -
prevencion — promocién — atencion — seguimiento —
actores educativos — los problemas estan en la escuela — la
convivencia proviene de la casa — toda la comunidad debe
participar -

Comité de
convivencia
institucional

democracia — participacion — derechos humanos -
derechos sexuales — administrativo: ruta de atencion
escolar — estrategias — conciliacion — intimidad -
confidencialidad — prevencién — atencion — seguimiento —
involucrar padres y docentes en la convivencia - actos de
reparacion - reportes por escrito — manual de convivencia
escolar -

Comité de
convivencia
sede centro

padres de familia conocen los casos — manual de
convivencia escolar — situacion médica de salud publica -

Toma
juramento
Jueces
escolares

a través del didlogo y la concertacién se genera la
convivencia — disposicion de respeto — amor por la
institucion — fomentar, promover impulsar y cuidar a
resolver conflictos — dignidad — gestion para aportar —
equidad — verdad — justicia — solidaridad — sin justicia no
hay paz, no hay justicia sin perdon — mediacion —
negociacion — conciliacion - normas — familia — sociedad —
realidades fisicas, psicoldgicas y académicas que requieren
COMpPromiso -

Comision de
evaluacion

padres de familia tienen un papel relevante en la formacion
— falta hébito de escucha — generar compromisos — tiene
que haber compromiso de la familia — dialogo en el hogar
— orientacion de los padres — la orientacién del colegio —
padres y docentes manejar el mismo discurso — proyecto de
vida — generar acuerdos — manual de convivencia —
autoridad — responsabilidad — protocolos de atencion —
actitud — cuidado de los estudiantes — manejo de grupo -

Convivencias
estudiantes 10°

empatia — trabajo en equipo — proyecto de vida — colocar
pautas — la sociedad — fe — esperanza — espiritualidad — se
gana confianza -

Formacion
jueces de paz

documentos: declaracion de los DDHH, Constitucion
politica de Colombia — deberes y derechos — justicia — paz
— manual de convivencia — aprecio a la diversidad —
didlogo y concertacion — interaccion — escenario —
ambiente — todos los actores educativos — escuchar —
justicia restaurativa -

Reunion
convivencia con

afecto — intereses — deseos- creencias — entorno — redes de
apoyo — respeto hacia los hijos — creencias asociadas a
valores — pautas patrones de conducta, costumbres, cultura
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padres de — préacticas— acciones de educar — acatar normas — ser claros

familia —roles sociales — influencia de redes sociales — relacion de
confianza — control — referentes para huir de los riesgos —
autocuidado — autoestima — reglas y limites — acuerdos
miembros del hogar — relaciones de poder — vinculo -

Nota: Elaborado por Sanchez (2023).

Similar a la observacion de campo, la revision documental recoge en cada uno de
los documentos analizados, un gran numero de elementos que constituyen la
convivencia escolar, de ahi que se proceda de la misma manera, de cara a visualizar los
elementos, y poderlos agrupar en conjuntos inteligibles, de tal forma que en la
interpretacion se puedan integrar al fendbmeno de estudio de manera sistemética y
ordenada.

Es asi que desde el derecho se reconocen los siguientes elementos: riesgo y
afectacion de los derechos, corresponsabilidad como entendida como hacerse cargo de
lo que sucede al otro en el contexto comun, ejercicio de los DDHH y derechos sexuales
y reproductivos, obligatorio cumplimiento, responsabilidad, plena libertad, establecer
reglas, negociacion, participacion, derechos-deberes, libre ejercicio, expresion libre,
responsables de deberes, sujetos de derechos, derecho al buen nombre a la educacion,
normas, pacto de convivencia, conductas; ademéas cuando se incurre en trasgresiones
surgen como elementos del proceso convivencial observar el objeto de conciliacion,
acuerdo conciliatorio, escuchar a las partes, proteger al estudiante, justicia de paz,
arbitraje, intervencion del juez de paz, no repeticion, jueces de paz, represalias, debido
proceso, presuncion de inocencia, imputar, pruebas, cargos, faltas, descargos,
controvertir pruebas, acto motivado, sancién proporcional, investigacion disciplinaria,
presuncion de inocencia, proteger los derechos fundamentales de los menores,
reincidencia, denuncia y poner en conocimiento de las autoridades.

Por su parte, desde la psicologia surgen los siguientes elementos, control de
emociones, proyectos de vida, la empatia, el manejo de la rabia, la sexualidad,
liderazgo, relaciones tranquilas y pacificas y la actitud; mientras que por el lado de la

administracion emergen, la prevencién y atencion de las situaciones, seguimiento en el
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marco de la ruta de atencion integral de convivencia escolar, organizar redes de trabajo,
remision, eficiencia, organizar la informacion, protocolos y reporte.

Ademas, desde la ética y los valores se reconocen, la responsabilidad, respeto,
valores, cuidado, compartir, voluntariamente, amigable, contribuir, decision actuacion,
tolerancia, amor, imparcialidad, colaboracion, intencionalidad y compromiso. En
cuanto que la comunicacion implica, las formas y requisitos de recepcion y radicacion
de la informacion, dialogo, trabajo en equipo, comunicacion asertiva, escucha activa,
discusion, llegar a acuerdos, expresiones y la informacién. Desde lo socio-cultural se
destacan elementos como, el Estado, procesos de participacion, perspectiva de género
y la vivencia de la sexualidad, tomar parte de forma cotidiana en las decisiones
relacionadas con la vida ciudadana, vida de comunidad, la inclusion, reconocimiento
de la diversidad, reconocimiento, eleccion democréatica, ejercicio democratico,
participacion y convocar.

A su vez, la condicion humana reconoce, la salud fisica y mental, las acciones de
cuidado y proteccién con las familias, junto a la calidad de vida. De igual manera desde
los sujetos y las instancias institucionales se distinguen varios elementos decisivos en
el convivir, tales como, los nifios, nifias y adolescentes, la familia, remision a las
entidades del Estado y entidades territoriales, instituciones educativas, directivos
docentes, docentes, orientadores y personal administrativo, EI comité de convivencia
escolar - Los comités escolares de convivencia, grupos, parches - Las familias,
interaccidon con sus diferentes integrantes, estudiantes, docentes, padres de familia,
directivas, administrativos y personal de servicio seres humanos, personas, menores de
edad, comunidad educativa y la madre de familia.

Por ultimo, se reconoce desde el contexto, situaciones que afectan la convivencia
escolar, primeros espacios de socializacion, entorno fisico y ambiental,
acompariamiento, trato digno, entorno social estudiantil; siendo trasversales
interacciones que se producen, relaciones interpersonales, actuaciones, y situaciones
especificas. A propdsito de las situaciones es necesario indicar que de acuerdo a los
acontecimientos especificos y particulares se necesitan algunos elementos del convivir

escolar, mientras que otros surgen de la necesidad de cada caso, sin embargo, la
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institucion debe estar preparada para asistir a todos y cada uno de las situaciones que

se sucedan.

De acuerdo a lo anterior, y con el fin de poder hacer la triangulacion entre las

entrevistas, los documentos y la observacion de campo, ademas de la interpretacion

pertinente de la subcategoria, se referencia en un cuadro sintético los hallazgos

obtenidos de la revisién documental hechas a los textos objeto de revision documental.

Cuadro 22.
Sintesis subcategoria 5 Elementos de la convivencia escolar revision documental

NO

DOCUMENTO

3. ELEMENTOS DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR (ECE)

CONCEPTOS

1

Directiva

MEN

1 nifos, nifas y adolescentes - Estado, la familia - salud

fisica y mental - remisién a las entidades - entidades
territoriales, instituciones educativas, directivos docentes,
docentes, orientadores y personal administrativo -
prevencion y atencion de las situaciones que impactan sus
proyectos de vida - atencion inmediata - riesgo y
afectacion de los derechos - los procesos de prevencion,
atencion y seguimiento en el marco de la Ruta de Atencion
Integral de Convivencia Escolar - El comité de convivencia
escolar - Los comités escolares de convivencia - formas y
requisitos de recepcién y radicacion de la informacion -
situaciones que afectan la convivencia escolar - procesos de
participacion - las acciones de cuidado y proteccidn con
las familias - perspectiva de género y la vivencia de la
sexualidad — didlogo — trabajo en equipo

2

Guia 49

la empatia, el manejo de la rabia, la comunicacién asertiva
y la escucha activa. - La corresponsabilidad puede
entenderse como hacerse cargo de lo que sucede en el
contexto - Organizar redes de trabajo, grupos, parches -
Las familias - primeros espacios de socializacion, por lo
tanto, es en la interaccion con sus diferentes integrantes -
ejercicio de los DDHH y la sexualidad - didlogo y discusion
se llegan a acuerdos — negociacion - participacion como
“tomar parte de forma cotidiana, en las decisiones
relacionadas con la vida ciudadana — liderazgo — trabajo en
grupo — entorno fisico y ambiental — vida de comunidad
— didlogo — derechos-deberes — libre ejercicio — liderazgo —
acuerdos - responsabilidad, empatia - medio fisico y las
interacciones que se producen. -
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Manual de fundamental la inclusion, el reconocimiento de la

Convivencia diversidad - los estudiantes, docentes, padres de familia,

escolar directivas, administrativos y personal de servicio seres
humanos - relaciones interpersonales tranquilas y
pacificas — responsabilidad — respeto — valores — dialogo
— conciliacion — mediacion — justicia restaurativa —
cuidado — contexto — acompafiamiento — trato digno —
actuaciones — interacciones — relaciones — expresion libre —
cumplir — participacion — reconocimiento -

Guia formacién diélogo — sujetos de derechos — responsables de deberes —
jueces escolares compartir — situaciones — resuelvan — eleccion
de paz democratica — mejorar la convivencia — voluntariamente
— acuerdo — objeto de conciliacion — mediacién — ejercicio
democratico — participacién - convocar — respeto —acuerdo
conciliatorio — seguimiento — remision — escuchar a las
partes — justicia de paz — arbitraje — amigable — contribuir
— entorno social estudiantil — administrar la justicia —
calidad de vida — decision actuacion — intervencion del juez
de paz - obligatorio cumplimiento — compromiso
responsabilidad — plena libertad — expresiones — actitud —
observacién — liderazgo — tolerancia — amor — eficiencia —

imparcialidad -  colaboracion — establecer reglas —
organizar la informacién — personas — solidaridad -
acta ruta de atencion — didlogo — protocolos — acuerdo — no
convivencial repeticion — acompafnamiento — intencionalidad -
11G
Acta participacion — dialogo — situacion — dialogo padres y
convivencial docentes — protocolo de atencion — promocion y
11A prevencion — liderazgo — jueces de paz — compromiso —

mediacion — informacién — represalias -

Impugnacion tutelar derech