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RESUMEN

La investigacion surgio del cuestionamiento permanente sobre la pertinencia de los
aprendizajes escolares en la formacion de ciudadanos criticos, capaces de tomar
decisiones conscientes y reflexivas frente a desafios de su vida personal y social.
El propdsito consistio en generar un constructo en funcion del desarrollo del
pensamiento critico mediante la resolucion de problemas matematicos a nivel de
ensefanza media. Se abordd la resolucion de problemas como una habilidad
cognitiva de orden superior y el pensamiento critico como una disposicion para la vida. El
estudio se enmarcé en un enfoque cualitativo, con paradigma interpretativo y utilizé el
método de la Teoria fundamentada para la construccién teérica a partir de los
datos, los cuales fueron recolectados mediante entrevistas semiestructuradas
aplicadas a 8 estudiantes de educacion media, seleccionados como informantes
clave, pertenecientes a la institucion. El analisis e interpretacion de los testimonios
estudiantiles permiti6 que emergieran tres categorias fundamentales: (1)
Desarrollo del pensamiento critico mediante planteamientos didacticos de las
matematicas; (2) Aportes al desarrollo del pensamiento critico por medio de la
resolucion de problemas; y (3) Concepciones socioculturales del pensamiento
critico asociadas a la resolucién de problemas. Estos hallazgos evidenciaron que
el desarrollo del pensamiento critico mediante la ensefianza de las matematicas
exige un enfoque integrador en el que se reconozca la dimension pedagdgica,
experiencial y sociocultural del aprendizaje. Se ofrece un modelo tedrico para
repensar las practicas educativas desde una ldgica transformadora que situe al
estudiante como sujeto activo, reflexivo y comprometido con su realidad.

Descriptores: Educacion matematica, Resolucion de problemas y Pensamiento
critico.



INTRODUCCION

En el contexto educativo actual, caracterizado por una constante
transformacion social, tecnolégica y cultural, el desarrollo del pensamiento critico se
consolida como una competencia fundamental para la formacion integral de los
estudiantes. Para que el joven de hoy pueda enfrentar los desafios del siglo XXI él
requerira no solo de conocimientos técnicos, sino también de habilidades cognitivas
superiores que le permitan analizar, evaluar y tomar decisiones fundamentadas. En
este sentido se planteo la investigacion, con el propdsito de ahondar en la relacion
existente entre desarrollo de pensamiento critico y la educacién matematica por medio
de la resolucion de problemas con estudiantes de la media de una Institucién de

caracter oficial del municipio de Girdn, Santander.

Para el abordaje y comprension del objeto de estudio, el trabajo investigativo
se ubicé metodolégicamente bajo el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo,
usando el método de Teoria Fundamentada propuesto por Strauss & Corbin (2002),
el cual permite generar teoria a partir de los datos. Las bases tedricas que
fundamentaron la investigacion estuvieron direccionadas hacia la resolucion de
problemas y el desarrollo del pensamiento critico. Esta primera y su orientacién,
trabajo y motivacion en el proceso de aprendizaje, fueron las relacionadas por Polya
(1975), quien propuso un enfoque sistematico para abordar problemas matematicos y
afirmoé que la mejor manera de resolver problemas es resolviendo muchos problemas,

reflexionando sobre ellos y generalizando los métodos utilizados.

Luego, Schoenfeld (1992) quien profundizé y amplié las ideas de Polya,
integrando aspectos cognitivos, metacognitivos y afectivos en el proceso de resolucion
de problemas. Y, por ultimo, para épocas actuales se tuvo en cuenta a Saenz (2018),
quien considera que la matematica es en esencia la ciencia de los problemas, para él,
la matematica no es una lista de férmulas o algoritmos, sino una forma de pensar que
se activa cuando hay un desafio por resolver. Del mismo modo, con los acercamientos
al desarrollo del pensamiento critico en el proceso educativo se tomd como referente
a autores como Ennis (1989), con una propuesta que se centra en cdmo ensefar,

desarrollar y evaluar el pensamiento critico en el aula con un enfoque practico y
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estructurado. También se considerd el trabajo realizado por Paul & Elder (2003),
quienes con sus aportes sobre el desarrollo del pensamiento critico han logrado
influenciar en el campo de la educacion, especialmente aplicada al trabajo con jévenes
en contextos escolares y universitarios.

La estructura general del trabajo investigativo consta de seis capitulos, donde
se plasmoé el desarrollo desde los inicios de la investigacion hasta su culminacién con
las conclusiones, aportes y recomendaciones. En el capitulo | se traté el fundamento
ontolégico del objeto de estudio, la delimitacién del problema junto con el
planteamiento de los objetivos trazados y, la justificacion e importancia de la
investigacion. El capitulo |l presenté el marco tedrico, mostrando un recorrido historico
del desarrollo del pensamiento matematico, los antecedentes de la investigacion, asi
como las bases tedricas y epistemoldgicas de la investigacidn junto con la base legal.
En el capitulo Il se presentaron los referentes metodoldgicos de la investigacion, en
los cuales se describieron de manera precisa el enfoque investigativo, el paradigma
en el cual se trazé la investigacion, el método con el cual se desarroll6 toda la labor
investigativa, sus fases, el escenario, los informantes clave, la recoleccién y posterior
analisis de la informacion, junto con el apartado del rigor cientifico.

En el capitulo IV se compartieron los hallazgos del estudio, mostrando cada
una de las estructuras del analisis de los testimonios ofrecidos por los informantes
clave, estos hallazgos obtenidos de las voces estudiantiles permitieron identificar tres
categorias centrales que configuraron el desarrollo del pensamiento critico en el
contexto de la resolucion de problemas matematicos. Al finalizar, en el capitulo V se
compartié el constructo tedrico en funcion del desarrollo del pensamiento critico
mediante la resolucion de problemas matematicos a nivel de ensefanza media del
colegio Juan Cristébal Martinez del municipio de Giron, Santander, y como parte final

en el capitulo VI se compartieron las consideraciones finales del estudio.
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CAPITULO|

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

A lo largo de la historia, las matematicas han desempefiado un papel crucial en la
evolucion del pensamiento humano y en el desarrollo de la capacidad creadora. Desde
las antiguas civilizaciones que empleaban calculos rudimentarios para registrar
fendmenos naturales hasta los algoritmos sofisticados que sustentan la tecnologia
contemporanea, las matematicas han sido un motor esencial del progreso. Su utilidad se
extiende mas alla de los avances cientificos y tecnoldgicos: constituyen un lenguaje
universal que permite modelar la realidad, resolver problemas complejos y explorar
nuevas fronteras del conocimiento. Como sefiala Saenz (2016), las matematicas no solo
posibilitan el razonamiento légico y estructurado, sino que también promueven el

pensamiento critico necesario para abordar los desafios de la vida cotidiana.

En la actualidad, el enfoque educativo en matematicas ha evolucionado, pasando
de meétodos centrados en la memorizacion de férmulas y procedimientos hacia
pedagogias que privilegian la comprension profunda, el razonamiento légico y el
pensamiento critico. Boaler (2018) advierte que las practicas tradicionales limitan la
flexibilidad del pensamiento matematico y Schoenfeld (2014) subraya la necesidad de
ensefar a pensar matematicamente para desarrollar habilidades transferibles y
aplicables en contextos reales. De este modo, el proceso de ensefianza y aprendizaje
de las matematicas se concibe no solo como una via para alcanzar la competencia
técnica, sino como una oportunidad para formar individuos capaces de analizar,

interpretar y resolver situaciones de manera critica y creativa.
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No obstante, en la mayoria de los entornos educativos esta potencialidad no se
materializa, ya que persisten enfoques tradicionales que fragmentan el conocimiento,
minimizan la reflexidn y relegan el papel activo del estudiante. En el contexto colombiano,
esta situacion es particularmente preocupante, segun el informe PISA (MEN, 2023) se
evidencia un bajo desempefo en matematicas, con estudiantes que mayoritariamente
solo ejecutan procedimientos rutinarios en situaciones explicitas y no pueden resolver un
problema matematico basico contextualizado. Este bajo rendimiento también se refleja
en las pruebas SABER 11y en los diagndsticos institucionales locales, donde se constata
que los estudiantes de educacién media presentan serias dificultades para interpretar,

argumentar y resolver problemas contextualizados de manera critica.

Las causas de este fendomeno son multiples, desde hace ya varios afnos se ha
venido observando y analizando este tipo de problematicas, y uno de las causas la
menciona Schoenfeld (1992), quien comenta que se observa una desconexion entre las
matematicas escolares y la realidad de los estudiantes. Esta situacion se pone de
manifiesto cuando los contenidos matematicos se presentan de forma abstracta y
descontextualizada, sin relacién aparente con las vivencias cotidianas de los alumnos,
dificultando la comprension y disminuyendo la motivacion hacia el mismo aprendizaje.
En lugar de promover en las aulas el pensamiento creativo, reflexivo y critico, muchas
veces se privilegia la memorizacion de conceptos y de procedimientos, promoviendo

apatia y descontento hacia la construccion del conocimiento matematico.

Otra de las causas la menciona Boaler (2015), y corresponde con las practicas
docentes centradas en la repeticion, materiales descontextualizados, ausencia de
metodologias activas junto con escasa formacion docente en estrategias criticas. Este
tipo de practicas, al centrarse en la mecanizaciéon de procedimientos y la resolucién de
ejercicios rutinarios, limitan el desarrollo del pensamiento matematico profundo y
reducen la experiencia de aprendizaje a una serie de pasos que deben seguirse sin
comprension real. Ademas, el uso de materiales alejados de la realidad del estudiante
impide establecer conexiones significativas entre los contenidos escolares y su entorno
social o cultural. La falta de metodologias activas contribuye a que los estudiantes
asuman un rol pasivo en su proceso formativo, y, sumado a la limitada preparacion de

docentes en estrategias que promuevan el pensamiento critico y reflexivo, redundara en
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que se perpetie un enfoque tradicional que no responde a las demandas de una

educacién matematica significativa, inclusiva y transformadora

Por ultimo, y no menos importante, otra causa de estas dificultades son los
factores estructurales y socioculturales en los que se encuentran y a los que estan
expuestos los jovenes de nuestras instituciones educativas, lo cual profundiza esta
brecha, especialmente en instituciones de contextos vulnerables, donde las
oportunidades para desarrollar el pensamiento critico a través de las matematicas son
limitadas. Como afirman Zohar y Dori (2003), el pensamiento critico no se desarrolla de
manera espontanea, este requiere de condiciones pedagogicas, metodologicas y
actitudinales intencionales que lo favorezcan. Lo cual muestra que no basta con exponer
a los estudiantes a contenidos escolares, sino que es necesario disefar experiencias de
aprendizaje que desafien su forma de pensar, promuevan el cuestionamiento y les

permitan construir conocimiento de manera critica y autobnoma.

Al hacer énfasis en el aprendizaje de las matematicas y de cdmo este contribuye
significativamente al desarrollo de habilidades esenciales para la toma de decisiones
informadas, se encontré un aporte de Devlin (2000), quien afirma que el pensamiento
matematico fomenta una capacidad de analisis estructurado que permite descomponer
problemas complejos en partes manejables, o que es clave en situaciones de toma de
decisiones. Del mismo modo, Steen (2001) afirma que las matematicas promueven el
pensamiento légico y la evaluacion critica de alternativas, habilidades fundamentales en
escenarios que requieren decisiones racionales. Ahora, al dirigir la mirada a la
ensefanza por medio del enfoque de resolucion de problemas, Bishop (2010) destaca
que la resolucién de problemas matematicos ensefia a los individuos a identificar
patrones, proyectar resultados y evaluar riesgos, lo que se traduce en una mejora en la

toma de decisiones en la vida cotidiana.

Los estudiantes aprenden a abordar los problemas desde multiples perspectivas,
lo que enriquece las discusiones y promueve un intercambio de ideas mas dinamico y
constructivo. Esta habilidad para pensar de manera flexible y adaptativa es crucial no
solo en contextos académicos y profesionales, sino también en las interacciones sociales

y personales. Al profundizar en la resolucién de problemas, considerada el eje central en

15



los procesos de ensehanza y aprendizaje de las matematicas, se puede observar la
evolucién del pensamiento matematico y cdmo por medio del mejoramiento de las
técnicas de resolucion de problemas éstas han dado forma al desarrollo de la humanidad
y han sentado las bases de la ciencia y la tecnologia modernas. Saenz (2016) menciona
que: “Las matematicas son una poderosa herramienta que trasciende el aula, ayudando
a desarrollar habilidades cognitivas esenciales para el progreso intelectual de la
humanidad” (p. s/n)

Es por esto importante senalar que el desarrollo del pensamiento matematico
promueve capacidades y habilidades humanas indispensables para la vida social de
todas las personas, las cuales estan presentes en todas y cada una de las actividades
que se desarrollan normalmente en el desempefio diario como ciudadano, de este
constante ejercicio se logra una participacién de forma activa, critica y comprometida,
tanto individual como social en la toma de decisiones. Segun el MEN (2006), “...La
segunda razén alude al conocimiento matematico imprescindible y necesario en todo
ciudadano para desempefiarse en forma activa y critica en su vida social y politica y para
interpretar la informacién necesaria en la toma de decisiones” (p. 47). De esta forma se
puede notar la importancia que se le da al conocimiento matematico, no sélo por el
conocimiento en si mismo, sino por lo que el estudiante puede hacer con ese
conocimiento.

En este punto se encuentra la conexion entre la ensefianza de las matematicas
por medio de la resolucion de problemas, con el desarrollo del pensamiento critico, tal
como lo afirma Saenz (2018), insistiendo que: “Las matematicas contribuyen a una
ciudadania mas libre y menos manipulable”, ya que por medio de una buena ensefianza
se puede cuestionar datos, entender argumentos y detectar falacias, lo que permite una
toma de decisiones mas informada y menos influenciada por manipulaciones externas.
Del mismo modo, se encuentran los autores Paul & Elder (2014), asegurando que
la formacién del pensamiento critico en la etapa escolar es esencial para contribuir al
progreso de la humanidad, ya que capacita a los individuos para evaluar informacion
de manera rigurosa, tomar decisiones fundamentadas y enfrentar los desafios
complejos de la sociedad moderna. Ademas, no solo promueve la autonomia

intelectual, sino que también es clave para la resolucién de problemas globales.
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En un mismo sentido, Nussbaum, (2010) subraya que el pensamiento critico es
vital para la democracia, ya que contribuye a la formaciéon de ciudadanos
comprometidos con el bien comun, capaces de cuestionar y mejorar las estructuras
sociales, por lo cual se convierte en un deber para garantizar una humanidad mas justa
y equitativa. Este enunciado se encuentra en el informe de la UNESCO (2022), en el
cual hace énfasis en que la educacion no solo debe proporcionar conocimientos
técnicos, sino también formar ciudadanos comprometidos con el bienestar comun,
capaces de enfrentar desafios presentes en la sociedad actual, donde los educandos
participen de manera empoderada en la creacion de sociedades mas justas,
equitativas, pacificas, fomentando valores como la solidaridad, la cooperacién y el
respeto a la diversidad.

Frente a los anteriores planteamientos presentes en el plano global, se observan
problematicas locales que muestran de forma marcada la ausencia de desarrollo de
pensamiento critico y la falta de construccién de significados en la formacioén personal,
individual y social. Al respecto Garcia y Herrera, (2017) sefalan que el sistema
educativo colombiano ha priorizado la memorizacion y los examenes estandarizados,
a cambio de enfoques pedagogicos que promuevan el razonamiento critico, esta
situacidon agrava la desigualdad social y limita a los jovenes para su integracidén a una
sociedad cada vez mas globalizada y exigente, donde la capacidad de pensar
criticamente es indispensable. Asi mismo el informe MEN (2022), expresa en el analisis
de resultados de las pruebas PISA 2022, que los estudiantes colombianos presentan
dificultades en la comprension y aplicaciéon de conocimientos en las tres areas
evaluadas, siendo ellas, Lectura, Matematicas y Ciencias. Al respecto manifiesta:

Para Colombia, los resultados obtenidos en las pruebas realizadas en 2022
reiteran la necesidad de hacer equipo con todos los actores de la comunidad
educativa a nivel nacional y regional, y continuar fortaleciendo todas las
estrategias encaminadas a avanzar en materia de calidad, tal como queddé
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. (p. 1)

Ahora bien, mas alla de los resultados en las pruebas estandarizadas, existe una
problematica expuesta en la institucion educativa que consiste en el bajo nivel de
pensamiento critico de los estudiantes de ultimos grados de secundaria, esto es, en la

educacion media vocacional. Esta dificultad presente en algunos de los jovenes
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préximos a graduarse observable en sus resultados, posturas y manifestaciones, puede
tener repercusiones profundas a nivel académico, laboral y social. En lo académico
pueden enfrentar conflictos para adaptarse a retos de nivel superior, donde se espera
que trabajen de manera autbnoma y realicen analisis de informacién compleja. En el
campo laboral, la capacidad de resolver problemas y tomar decisiones es crucial para
el éxito profesional, y en el campo social, el bajo nivel de pensamiento critico limita la
capacidad para participar activamente en la sociedad contribuyendo a una ciudadania
menos reflexiva y mas vulnerable a la desinformacion.

Por tanto, esta investigacion nacié de una preocupacion ontoldgica por el modo
en que los estudiantes de ensefianza media viven su relacién con las matematicas,
pues en muchos contextos, especialmente vulnerables, la ensefianza se limita a la
repeticion mecanica, negando al estudiante la posibilidad de ser un sujeto critico y
reflexivo. Esta situacién no solo restringe el acceso al conocimiento, sino también al
desarrollo del pensamiento como modo de ser, por lo cual interrogar esta realidad
permitira comprender como las practicas educativas configuran —o limitan— la
constitucion del sujeto como agente de sentido en su mundo. Considerando la conexién
existente entre la formacién matematica y el desarrollo del pensamiento critico,
surgieron las preguntas, ¢Cuales son los elementos que definen el desarrollo del
pensamiento critico en la ensefianza de las matematicas? ;cdmo se articulan los
planteamientos didacticos de la resolucion de problemas con dicho desarrollo?, y ¢,de
qué manera es posible construir un marco conceptual que permita comprender esta
relacion en los estudiantes de la media vocacional?, las cuales derivaron los siguientes

objetivos:

Objetivos
Objetivo general

Generar un constructo en funcién del desarrollo del pensamiento critico mediante la
resolucidén de problemas matematicos a nivel de ensefianza media del colegio Juan

Cristobal Martinez de Girén.

18



Objetivos especificos

Interpretar los elementos que definen el desarrollo del pensamiento critico en el

aprendizaje de las matematicas.

Comprender los planteamientos didacticos asociados a la resolucién de
problemas desde el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de ensefianza

media.

Derivar un constructo en torno al desarrollo del pensamiento critico mediante la
resolucion de problemas matematicos con estudiantes de la ensefianza media del colegio

Juan Cristébal Martinez de Girdn.

Justificacion e Importancia del estudio

Aunque en las ultimas décadas, la educacion matematica ha experimentado
cambios significativos, buscando tomar distancia del enfoque tradicional basado en la
memorizaciéon de férmulas y procedimientos, hacia uno que dé prioridad al desarrollo del
pensamiento critico y la resolucion de problemas. Esta nueva vision de ensefianza busca
no solo que los alumnos ejecuten procedimientos de manera rigurosa y obtengan
respuestas correctas, sino que comprendan los procesos que existen detras de ellas,
fomentando habilidades como la creatividad, la colaboracién y la capacidad para
abordar problemas de manera flexible e innovadora. Sin embargo, son evidentes los
retos que representa y los desafios a los cuales se enfrenta llevar a cabo este nuevo
enfoque, principalmente cuando se focaliza en la resolucion de problemas, tal como se
observa en los resultados de las pruebas tanto internas como externas cuyo énfasis
evaluativo generalmente se basa en este aspecto.

Se hace necesario que mas alla de la reflexion en la investigacién se lleven a cabo
cambios sustanciales en las practicas pedagogicas en el area de matematicas y
especificamente en lo correspondiente al proceso pedagdgico enfocado a la resolucion
de problemas, los cuales deben lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes,

donde mas alla del conocimiento en el aula, este pueda traspasar la frontera de la misma
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y le permita compenetrarlo a sus vivencias. Lo manifiesta Saenz (2018), “las matematicas
nos aportan un pensamiento critico para elegir con libertad”. De este modo, es preciso
pensar que son las matematicas las que directamente pueden dotar de esta habilidad a
los jovenes estudiantes que tanto lo necesitan y son los docentes los encargados de
desentrafar de las mismas matematicas estos aspectos que ayudan a crear y/o fortalecer
las habilidades que constituyen el pensamiento critico.

Asi mismo lo presenta la UNESCO (2022) en el nuevo contrato social para la
educacion, donde manifiesta la necesidad de realizar cambios estructurales para
procurar el desarrollo del pensamiento critico y hacer frente a los desafios que como
sociedad se afrontan, donde la necesidad de construir un curriculo orientado a la
formacion de ciudadanos competentes, libres y capaces de tomar decisiones acertadas
es esencial en un mundo cada vez mas complejo y globalizado. Segun Nussbaum
(2010), la educacion, en general, debe ir mas alla de la adquisicidon de conocimientos
técnicos, priorizando el desarrollo de habilidades criticas que permitan a los estudiantes
participar de manera activa y responsable en la vida democratica. Delors (1996) también
enfatiza que la educacion debe prepararse para los desafios del siglo XXI mediante un
enfoque en los "cuatro pilares" del aprendizaje: aprender a conocer, hacer, vivir juntos y
ser, lo que implica no solo una formacion cognitiva, sino también emocional y ética. De
este modo, se requiere una educacion integral que forme individuos auténomos, capaces
de analizar criticamente su entorno y de actuar con responsabilidad en un mundo
interconectado.

Al respecto, es sencillo ver que las exigencias del mundo actual son diferentes a
las de hace unos afos atras, los ultimos avances corresponden historicamente a saltos
de gran envergadura en la parte tecnoldgica, cientifica, humana, social, lo cual muestra
que se requieren de manera urgente formar ciudadanos comprometidos, capaces,
responsables, libres, que creen una nueva sociedad en la que sea posible vivir
dignamente y en paz, sobre todo en la era actual que se vive donde la informacion es
abundante y la capacidad de evaluarla de manera critica es crucial para la toma de
decisiones. Picardo (2002), comenta que en la actualidad vivimos en mundo cambiante
y complejo con entornos dificiles constituidos por pseudovalores, donde se hace

necesario y urgente poseer un grado de criticidad ante las situaciones que permitan ver
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con claridad, analizar y emitir juicios acertados y practicas coherentes.

Este estudio se enmarco en la linea de investigacion en educacién, por medio del
cual se traté desde cuatro aspectos relevantes, el tedrico, el practico, el metodoldgico y
el social. En cuanto al primer aspecto, relacionado con la epistemologia, se tomaron las
visiones que desde diferentes autores se han elaborado sobre los temas en cuestion,
registrando en un marco de referencia las diferentes investigaciones y aportes que se han
realizado a nivel internacional, nacional y local. La documentacién y consulta fueron muy
importantes en el estudio y posterior analisis de la informacion, la identificacion de los
elementos que definen el desarrollo del pensamiento critico fueron la base del estudio y
como relacionarlo con la resolucion de problemas matematicos. Asi, el marco teorico se
baso en la idea de la resolucién de problemas como columna vertebral del proceso de
ensefanza el cual fomenta habilidades cognitivas que trascienden el contenido
disciplinar y su impacto en el desarrollo del pensamiento critico como proceso
fundamental en la formacién.

Desde el punto de vista practico, este trabajo investigativo brindara un aporte
tedrico, el cual proporcionara interpretaciones que propendan el mejoramiento vy
fortalecimiento de habilidades de pensamiento, lo cual tendra un impacto directo en la
formacion académica y personal. Este aporte redundara a su vez en el progreso real de
la ensefianza y el aprendizaje, tal como lo afirma Ennis, (1995) quien manifiesta que se
deben realizar cambios en las practicas pedagogicas promoviendo la exploracion por
parte de los estudiantes desde diferentes perspectivas antes de llegar a conclusiones, lo
cual favorecera un aprendizaje reflexivo que vaya mas alla de la memorizacion de datos.

En cuanto al aspecto metodolégico que se desarrolld, se compuso de un
enfoque cualitativo desarrollado por el método de Teoria Fundamentada, el cual se llevd
a cabo en la educacién media, considerando que estos ultimos afnos de la educacion
secundaria son el momento adecuado para observar y escuchar a los protagonistas del
proceso de aprendizaje sobre las consideraciones que de su parte han podido
desarrollar y/o fortalecer sobre el pensamiento critico, el cual pueda velar por la
formacion de un ciudadano matematicamente competente. Esta eleccion metodoldgica
permitid explorar en profundidad las percepciones, experiencias y significados que los

estudiantes atribuyen al aprendizaje de las matematicas, especialmente en relacién con
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su capacidad para analizar, argumentar y tomar decisiones fundamentadas. La Teoria
Fundamentada ofrecid6 una estructura flexible y rigurosa para generar categorias
emergentes desde los datos, lo cual facilitd una comprensibn mas genuina del
fendmeno estudiado.

En cuanto al aspecto social, se considera que este estudio puede tener un fuerte
componente social, ya que busca brindar a los estudiantes herramientas que les permita
desenvolverse de manera critica y efectiva para enfrentar los desafios de un mundo cada
vez mas complejo y competitivo. Boaler, (2016) manifiesta que, ensefiar matematicas
con un enfoque critico potencia el desarrollo de habilidades transferibles esenciales para
una vida en sociedad cada vez mas interconectada. Desde esta perspectiva, el
pensamiento critico no solo mejora el desempefio académico, sino que también fortalece
la capacidad de los individuos para tomar decisiones informadas, resolver problemas
cotidianos, participar activamente en la vida democratica y adaptarse a entornos
cambiantes. Asimismo, una educacion matematica que promueva el analisis, la reflexion
y la argumentacion contribuye a la formacion de ciudadanos mas conscientes, capaces
de cuestionar la informacion, identificar situaciones injustas y actuar con responsabilidad
social.

Por tanto, este estudio adquirié una dimensién ética y comunitaria, al considerar
que el desarrollo del pensamiento critico en matematicas no solo beneficia al estudiante
individualmente, sino que tiene el potencial de impactar positivamente en su entorno
social y cultural. Para finalizar, la importancia de esta investigacion radico en su
contribucién a la generacion de conocimiento tedrico sobre la relacion entre el
aprendizaje de las matematicas mediante la resolucion de problemas y el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de educacién media, en un contexto donde
predominan enfoques instrumentales y técnicos, resulta necesario construir marcos
conceptuales mas integradores que expliquen como los procesos matematicos pueden
potenciar habilidades criticas, reflexivas y argumentativas. Se logré contribuir de manera
constructiva al proceso de ensefianza de las matematicas en la educacion media, con la
generacion de un constructo sobre el desarrollo del pensamiento critico mediado por la
resolucion de problemas matematicos que invita a la reflexion sobre la practica docente,

y, aun mas alla, genere un impacto positivo en la formacién de seres humanos con
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capacidades individuales que les permita tomar decisiones informadas y responsables
en su proyecto de vida individual y social.

Esta comprensién tedrica permitira no solo enriquecer el campo de la didactica de
las matematicas, sino también ofrecer fundamentos sélidos para disefiar practicas
pedagdégicas innovadoras, contextualizadas y orientadas a la formacién de sujetos
criticos, capaces de enfrentar con autonomia los desafios sociales, culturales y
cognitivos de su entorno y asi, aportar a los proyectos de caracter institucional, municipal,
departamental y nacional, participando de manera activa y constante en el grupo de
investigacion, cuya linea de investigacion es Educacion Matematica, identificada con el
codigo de linea LIEMO02, del Nucleo de Investigacion: Didactica y Tecnologia Educativa
NIDTEOQ5 de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador UPEL-IPRG R.
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CAPITULOII

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Antecedentes del estudio

La investigacion en educacion en las ultimas décadas ha sido prolifica y en la
ensefianza y el aprendizaje de las matematicas no ha sido la excepcion, sin embargo,
aunque han sido producciones importantes y de gran significado, no han sido
suficientes. EI nuevo modelo de ensefianza de las matematicas propone una evolucion
de manera sustancial, pasando de un enfoque tradicional basado en la memorizacién
y la repeticién de procedimientos, a un enfoque mas constructivista e interactivo, el cual
debe priorizar el desarrollo del pensamiento critico y la resolucion de problemas, asi
como fomentar la comprensién profunda de los conceptos matematicos. Ademas,
después de la pandemia provocada por el COVID 19, la integracion de la tecnologia y
el uso de recursos digitales debe transformar las aulas, permitiendo a los estudiantes

explorar y experimentar con las matematicas de manera mas dinamica y visual.

Es claro notar que los retos a los que se enfrenta la sociedad son cada vez mas
exigentes y requieren de un compromiso de todos los intervinientes en el proceso
educativo, es con el aporte y la construccion conjunta que se lograra construir una
sociedad mas equitativa, mas justa y préspera, tal como se sefiala en el documento “Re
imaginar nuestro futuro juntos” de la UNESCO, (2022). Y es que la ensefianza de las
matematicas debe trascender las paredes del aula, pues no solo se trata de la
ensefanza de numeros y férmulas, sino de desarrollar capacidades personales y criticas
que acompanaran a los estudiantes durante toda su vida, como lo asegura Saenz,
(2018). Ademas, Shoenfeld (2014) afirma que, de realizarse el acompafiamiento

apropiado en la ensefianza, las matematicas permitiran el fortalecimiento del
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pensamiento logico, la capacidad para resolver problemas complejos y tomar
decisiones informadas, también fomentaran la perseverancia y la atencién al detalle,

habilidades esenciales tanto en lo académico como en lo personal y profesional.

Es importante sefialar que algunos autores e investigadores en educacion
matematica coinciden en considerar la resolucion de problemas como el motor que
dinamiza los procesos mencionados anteriormente, asi como los relacionados con la
reflexion, creatividad y pensamiento critico, entre otros, los cuales son procesos
fundamentales para enfrentar la vida de manera individual y social. Y es que, cuando
se habla de la educacion, no corresponde esta solamente a la construcciéon académica
y comunidad de conocimiento, sino como bien lo afirma Ennis (2011), “en la actualidad
se debe abogar por la importancia de desarrollar habilidades de pensamiento critico en

los estudiantes como una parte integral de su educacion”.

En cuanto al tema del desarrollo del pensamiento critico, en la actualidad existe
gran variedad de investigaciones en diversos campos de accién, usando diferentes
enfoques, con distintos grupos y caracteristicas, notando el interés que suscita a nivel
de investigativo dicha tematica, muchas de ellas aplicadas en el nivel de maestria,
donde se puede observar la implementacion de nuevas metodologias y estrategias de
ensefianza que privilegian este desarrollo de pensamiento. Tomando el area de las
matematicas, que es el caso de la presente investigacion, se encuentran varias tesis
doctorales aplicadas a nivel internacional, regional y local, las cuales enriquecieron,
ampliaron y complementaron la idea inicial de investigacion. En el presente apartado se
daran a conocer aquellas investigaciones que sirvieron como referencia para el
planteamiento y el disefio metodolégico para la consecucion de los objetivos propuestos

en la investigacion y que de alguna manera aportaron a la construccién de la misma.

A nivel internacional se encuentra la tesis doctoral realizada por Campos
(2022), de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima -Peru, y llevd por
titulo “Pensamiento critico y aprendizaje del curso de matematica en estudiantes
ingresantes a dos universidades peruanas”. Esta investigacion tuvo como obijetivo
principal determinar la relacion entre el pensamiento critico y el aprendizaje de la

matematica en estudiantes ingresantes a la universidad. La metodologia utilizada para
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el alcance del objetivo fue mediante un enfoque de tipo cuantitativo y disefio no
experimental correlacional transeccional con la participacion de 115 estudiantes. Para
la recoleccion de datos se administraron dos pruebas: una para evaluar el nivel de
pensamiento critico y otra para evaluar el nivel de aprendizaje de la matematica

disefiado ad hoc, validado por expertos y con prueba de confiabilidad buena.

Los resultados evidenciaron que el pensamiento critico y el aprendizaje de la
matematica si se correlacionan, pero contrariamente a las expectativas la correlacion
es positiva débil, lo cual indica que, aunque hay una tendencia general a que las
variables estudiadas se muevan en la misma direccion, la fuerza de esta relacion es
baja y que otros factores pueden estar incidiendo en los datos. Se concluyé con esta
investigacion que el pensamiento critico favorece el aprendizaje de la matematica en la
etapa inicial de la resolucion de problemas matematicos, que corresponde a la
comprension e interpretacion del problema, aunque se muestra necesario que los
estudiantes tengan conocimiento del lenguaje matematico para continuar la secuencia
de la solucion del problema. Esta investigacion se considera importante para el
presente estudio ya que reconoce la importancia que tiene el desarrollo del
pensamiento critico en la construccion de los procesos de aprendizaje de la
matematica, ademas, su hallazgo de la existencia de un tipo de correlacién entre el
pensamiento critico y el aprendizaje de la matematica. Asi mismo, la importancia del
lenguaje matematico para poder avanzar en el proceso de resolucién de problemas
matematicos planteados, los cuales seran aspectos para tener en cuenta en el estudio

qgue se pretende realizar.

A nivel nacional se consulta la tesis doctoral realizada por Contreras (2022) de
la Universidad pedagogica experimental libertador -UPEL-IPRGR, la cual llevé por
titulo: “Constructos teoricos sobre el razonamiento y argumentacion en la resolucion de
problemas trigonométricos en educaciéon media”, cuyo proposito fundamental fue
generar constructos tedricos sobre el razonamiento y la argumentacion en la resolucion
de problemas trigonométricos en educaciéon media en la Institucion Educativa Colegio
San José, de la ciudad de Cucuta, Norte de Santander. La investigacion se aborda por
medio de un paradigma interpretativo, tomando una postura cualitativa, donde para el

desarrollo del estudio se acudi6 a métodos hermenéuticos que permitieron el
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acercamiento a la realidad, los cuales fueron el interaccionismo simbdlico y la teoria
fundamentada. Los informantes clave fueron 4 docentes del area de matematicas y 6
estudiantes que cursan décimo grado en la instituciéon educativa, los cuales fueron
seleccionados de manera intencional, para la recoleccién de la informacién se uso la
técnica de entrevista semiestructurada. Los instrumentos utilizados fueron sometidos a

una prueba de evaluacion y validacion por juicio de expertos.

El estudio evidencia que debe considerarse en la planeacién del docente
estrategias centradas en desarrollar el razonamiento y la argumentacion, donde los
problemas propuestos deben estar contextualizados respondiendo a la realidad del
estudiante, buscando el desarrollo de procesos y competencias que le permitan al
estudiante ser matematicamente competente y responder a las exigencias actuales de
formacion. Del mismo modo se recomienda que debe dejarse de lado el curriculo
tradicional qua a nivel historico ha estado presente en la ensefianza de las matematicas
y se busque la generacion de aprendizajes significativos que permitan fortalecer la
estructura cognitiva del estudiante y por ende desarrollar procesos matematicos. En
contraste con otros estudios, se pudo observar la gran dificultad que presenta el
razonamiento y la argumentacion al momento de enfrentar la soluciéon de un problema
matematico, relacionado con el manejo del lenguaje, la dificultad de comprender,

interpretar y comunicar.

Asi mismo, se pudo establecer que la resolucién de problemas trigonométricos
es fundamental en la ensefianza de la matematica para promover el razonamiento y la
argumentacion, donde emergen aspectos relacionados con el lenguaje matematico, la
contextualizacién, que orientan al desarrollo de competencias matematicas. Este
estudio sera importante para el trabajo que se pretende realizar, ya que abordé el trabajo
en la resolucion de problemas matematicos en la educacion media, por medio de
tematicas particulares, enfocando su andlisis a los procesos de razonamiento y
argumentacion que se consideran fundamentales en el desarrollo del pensamiento
critico. Un aporte muy importante que realiza la autora como parte de las
recomendaciones es la invitacion a que desde cada una de las instituciones se realicen
autoevaluaciones y revisiones periodicas de las practicas de aula, buscando responder

a una educacion en contexto fundamentada en la resolucién de problemas.
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En el ambito regional, se encontré la tesis doctoral realizada por Correa (2023)
realizada con la Universidad Santo Tomas vicerrectoria de universidad abierta y a
distancia, titulada: “Factores asociados al aprendizaje de la estadistica que inciden en
el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de educacion media publica de la
ciudad de Bucaramanga”. Esta investigacion tuvo como objetivo general fundamentar
los factores asociados al aprendizaje de la estadistica que influyen en el desarrollo del
pensamiento critico en los estudiantes de la educacién media publica de la ciudad de
Bucaramanga. Se realiz6 desde una metodologia mixta, prominentemente cuantitativa,
donde se contd con dos instrumentos de recoleccidon de informacién principales, el test
de Cornell y una prueba de estadistica, disenada desde las pruebas PISA y las pruebas
SABER junto a un instrumento complementario, la entrevista, que tuvo como propdsito
profundizar en los hallazgos y fundamentar desde el entorno cualitativo, los elementos

gue pudieran responder a las evidencias encontradas en el plano cuantitativo.

Los resultados obtenidos de la investigacidén mostraron, en primer lugar, que los
estudiantes mantuvieron un avance significativo en el proceso de aprendizaje de la
estadistica, evaluando habilidades como interpretacién y representacion, formulacion y
ejecucion y argumentacion. Adicionalmente, el estudio del pensamiento critico permitié
generar una caracterizacion del pensamiento inductivo, juzgamiento de credibilidad,
pensamiento deductivo e identificacion de falencias; para finalmente, proponer la
determinacién de los factores asociados al aprendizaje de la estadistica que influyen
en el pensamiento critico. Se concluye que existe una incidencia directa del aprendizaje
de la estadistica en el pensamiento critico, de modo que cuando se incrementan los

conocimientos en estadistica se propone un desarrollo en la variable dependiente.

El aporte que este trabajo de investigacidon puede ofrecer consiste en la viabilidad
e importancia del tema, ya que la reflexion y el analisis que se desarroll6 en el trabajo
efectuado muestra la incidencia que tiene el desarrollo del pensamiento critico con el
aprendizaje de la estadistica particularmente, la cual es una rama de las matematicas
qgue esta intimamente relacionado con los procesos de interpretacion, representacion,

analisis de datos asociados a situaciones problemas planteadas.

Finalmente se encontré la Tesis doctoral realizada por Paredes (2024), la cual
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se llevd a cabo en la Universidad Pedagodgica Experimental Libertador UPEL-IPRGR
titulada “Perspectiva analitica de los elementos vinculantes en el proceso de ensefianza
sobre el desarrollo del pensamiento critico en la educacion media vocacional”. Con esta
investigacion se propuso concebir constructos tedricos desde una perspectiva analitica
sobre los elementos vinculantes en el proceso de ensefianza para el desarrollo del
pensamiento critico en la educacion media vocacional, sustentada desde varios autores
de diferentes disciplinas, para, en su modo de ver, lograr una coherencia
epistemoldgica que brindara una estructura solida y sistematica. La metodologia estuvo
enmarcada en el enfoque cualitativo a través del paradigma interpretativo, con
aplicacion de la teoria fundamentada como método. Los escenarios fueron tres
instituciones publicas de la ciudad de Bucaramanga, Santander, en los cuales se
tomaron como informantes clave 6 docentes de media vocacional, con la caracteristica
esencial de ser docente de la seccion educativa a investigar. Se usaron como técnica
la entrevista, donde su instrumento fue el guion de entrevista semiestructurada, la cual

permitié la flexibilidad en su estructura.

Como producto de la investigacion se presentaron constructos teoricos, donde
gracias al analisis de los datos se presento a la lectura, los procesos pedagaogicos, las
funciones cognoscentes y los mecanismos potenciadores, como elementos vinculantes
y centrales del proceso de ensefianza para el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes de educacién media vocacional. Se develaron ademas factores limitantes
y potenciadores del pensamiento critico, donde en el primer grupo se ubican la familia,
la cultura, la religion, la tecnologia, la pobreza, la desmotivacion y el miedo. En el
segundo se encuentran los procesos educativos significativos. Del mismo modo, la
lectura se presentd como un factor importante en el inicio del proceso de desarrollo del

pensamiento critico, donde es importante integrarlo con la oralidad y la escritura.

Estos hallazgos permitiran abrir espacios de reflexion desde las potencialidades
tedricas, sus manifestaciones y repercusiones en las teorias pedagdgicas orientadas al
desarrollo del potencial humano. Los resultados de la investigacion serviran de guia en
el estudio que se pretende realizar, debido a la paridad que existe en los ejes tematicos
y al grupo de investigacion en el cual se enmarco, siendo la media vocacional el grupo

de jovenes de los ultimos grados de la educacion secundaria. Ademas de complementar
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las ideas en cuanto a la perspectiva enmarcada, siendo esta desde los docentes, los
cuales serviran de aporte para el analisis y el contraste en cuanto a la perspectiva dada
desde los estudiantes, el cual sera la vision del presente trabajo investigativo.

Es necesario hacer énfasis en la importancia de la trascendencia de los trabajos
de grado realizados a nivel doctoral, los cuales deben servir como referentes
conceptuales para consolidar propuestas educativas en las diferentes instituciones.
Sabiendo que las problematicas analizadas son en su gran mayoria evidenciadas en las
instituciones de caracter oficial, y porque no, de caracter privado, se hace urgente
buscar alternativas para dar a conocer este tipo de resultados de investigaciones,
compartirlas por medio de eventos académicos y poder participar en construcciones de
tipo politico planteando los diferentes hallazgos y cambios que susciten mejoras en el

sistema educativo actual.

Desarrollo del pensamiento a través de la matematica

A lo largo de la historia, las matematicas han sido mucho mas que un conjunto
de formulas o técnicas; han constituido una via privilegiada para la configuracion del
pensamiento humano. Desde sus origenes, esta disciplina ha contribuido al desarrollo
de modos especificos de razonamiento, orientados a la comprension, organizacion y
transformacion del mundo. Realizar un recorrido diacrénico por el pensamiento que ha
emergido a través de la matematica permite comprender su papel en la formacion de
sujetos criticos, reflexivos y con capacidad para enfrentar problemas complejos. En las
civilizaciones antiguas, como Egipto, Mesopotamia, China y la India, el pensamiento
matematico estuvo directamente vinculado a necesidades practicas como el comercio,
la construccién, la agricultura y la astronomia, se trataba de un pensamiento concreto,
basado en la observacion directa y en la solucién de problemas cotidianos. Como lo
menciona Kline (1993), este pensamiento empirico y operativo no requeria
demostraciones formales, sino que se organizaba en torno a procedimientos eficaces

para resolver situaciones especificas.

Con el surgimiento del pensamiento griego, particularmente con figuras como

Tales, Pitagoras, Platon y Euclides, las matematicas adquirieron un caracter mas
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abstracto y teorico. A través de la geometria y la l6gica, se consolidd el pensamiento
deductivo, sustentado en principios y postulados que podian derivarse racionalmente.
Segun Russell (2004), este modelo, que Euclides sistematizd en su obra Los
Elementos, promovié un pensamiento légico y estructurado, caracterizado por la
busqueda de verdades universales mediante la demostracion rigurosa. Durante la Edad
Media en Europa el desarrollo matematico se ralentizd, mientras que en el mundo
islamico florecié una rica tradicién matematica que luego sentd las bases del algebra y
del pensamiento simbdlico, lo que facilitd mas adelante la generalizacién de procesos

de resolucion. Echeverria (2007).

Con el Renacimiento, la matematica retomé su vigor en Occidente,
incorporandose al desarrollo cientifico y filoséfico. EI pensamiento cartesiano y la
invencion del calculo por Newton y Leibniz dieron lugar a un pensamiento analitico,
orientado a comprender fendmenos fisicos mediante modelos matematicos precisos.
En los siglos XVIIl 'y XIX, el pensamiento matematico se formaliz6 cada vez mas, dando
lugar a la teoria de conjuntos, la aritmética de los numeros reales y el desarrollo de
lenguajes simbdlicos, los cuales propiciaron un pensamiento légico-formal de alta
complejidad. Segun Lakatos (1985), el objetivo era alcanzar un sistema completamente
coherente y auto justificable. Este tipo de pensamiento se caracteriza por su capacidad
de abstraccion, generalizacion y estructuracion, elementos esenciales en la formacion

matematica moderna.

Con la llegada del siglo XX, la matematica ampli6é sus horizontes hacia nuevas
formas de razonamiento. La aparicion de la informatica, el analisis estadistico y la l6gica
difusa promovieron un pensamiento mas versatil y contextualizado. Godino et al. (2007)
sostienen que, en el ambito educativo, se produjo un cambio de paradigma: ya no se
trataba solo de transmitir contenidos formales, sino de fomentar en los estudiantes la
capacidad de pensar de manera critica, reflexiva y creativa frente a problemas reales.
Actualmente, se reconoce que el pensamiento matematico promueve habilidades
fundamentales para la vida: analizar situaciones, identificar patrones, formular
conjeturas, evaluar argumentos y tomar decisiones informadas. El pensamiento critico,

como componente esencial del aprendizaje matematico, se potencia especialmente
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mediante la resolucién de problemas, la argumentacién y la reflexion metacognitiva.
Font et al. (2013) comentan que, en este sentido, la ensefianza de la matematica ya no
debe enfocarse unicamente en la reproduccion de algoritmos, sino en el desarrollo de
competencias que permitan al estudiante interpretar, transformar y cuestionar la

realidad.

Asi, el recorrido diacrénico del pensamiento desarrollado a través de la
matematica muestra una evolucion que va desde lo empirico a lo abstracto, desde lo
operativo a lo tedrico, y desde lo formal a lo critico. Cada etapa histérica ha aportado
una dimension distinta del pensamiento matematico, contribuyendo a la formacién de
sujetos capaces de razonar, argumentar y tomar decisiones con autonomia y rigor.
Comprender esta trayectoria es esencial para valorar el papel de la matematica en la
educacion contemporanea y su potencial para el desarrollo integral del pensamiento

humano.

Bases tedricas

En este apartado se comparten los fundamentos tedricos y conceptuales
concernientes al estudio de acuerdo a la indagacion realizada, sustentando teéricamente
la problematica planteada, asi como la apropiacion epistemolégica que fundamenté la
resolucién de problemas como habilidad cognitiva de nivel superior y su relacion con el
desarrollo del pensamiento critico como habilidad esencial para la vida. Se propuso llevar
a cabo un proceso de construccion desde los elementos esenciales hasta los particulares
y especificos que se consideraron en la presente investigacion. Esta aproximacion
tedrica permitié articular las bases conceptuales que interpretaron cémo el aprendizaje
de las matematicas, mediado por situaciones problematicas, no solo contribuye a la
adquisicion de conocimientos disciplinares, sino que también favorecié el desarrollo de
competencias cognitivas complejas, como el analisis, la inferencia, la toma de decisiones

fundamentadas y la reflexion critica. Ademas, se exploraron diversas perspectivas
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pedagdgicas que permitieron comprender el pensamiento critico como una construccion
progresiva, influenciada por factores tanto individuales como contextuales. De esta
manera, el marco tedrico no solo delimité el campo de estudio, sino que orientd la
comprension profunda del fendmeno investigado, sirviendo como base para el analisis e

interpretacion de los datos recogidos en el proceso investigativo.

Enseinanza de las Matematicas

La ensefianza de las matematicas ha sido histéricamente una de las areas
fundamentales del conocimiento humano, no solo por su aplicabilidad en campos
cientificos y tecnologicos, sino también por su contribucion al desarrollo del pensamiento
l6gico, estructurado y critico. Desde esta perspectiva, la matematica no se limita a ser un
conjunto de reglas y procedimientos, sino que constituye una forma particular de
comprender y organizar la realidad. Segun Rico (2009), ensefiar matematicas implica
favorecer en los estudiantes la construccion de significados y la comprension profunda
de conceptos que les permitan desenvolverse en diferentes contextos con razonamiento,
creatividad y autonomia. Uno de los principales desafios de la ensefianza matematica
radica en superar el enfoque tradicional basado en la memorizacion mecanica de
algoritmos, para dar paso a metodologias que fomenten la comprension y la resolucion

de problemas.

En este sentido, autores como Boaler (2016) proponen un enfoque centrado en la
exploracién, el descubrimiento y la conexidn con situaciones reales, lo que permite a los
estudiantes desarrollar habilidades transferibles mas alla del aula. Este cambio
metodologico es coherente con los actuales postulados educativos, que demandan
formar ciudadanos capaces de enfrentar la complejidad del mundo con pensamiento
analitico, flexibilidad cognitiva y juicio critico. Asimismo, la ensefianza de las matematicas
en contextos educativos debe considerar el componente epistemoldgico de la disciplina.

Como sefiala Ernest (1991), la matematica escolar no debe presentarse como un
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conocimiento cerrado e inmutable, sino como una construccion social, abierta a la
argumentacion y al cuestionamiento. Esto implica que el docente debe propiciar un
ambiente en el que el error sea visto como oportunidad de aprendizaje, y en el que se

valore el proceso de pensamiento por encima del resultado correcto.

De esta manera, la ensefianza matematica se convierte en una experiencia
formativa integral, que contribuye a la formacion de sujetos criticos y reflexivos. Al
observar el aprendizaje de las matematicas, mediado por situaciones problematicas, se
constituye en un espacio fértil para el desarrollo del pensamiento critico, tal como lo
plantea Polya (1975), enfrentarse a problemas sin soluciones inmediatas exige a los
estudiantes analizar, argumentar, justificar y tomar decisiones fundamentadas, lo que
enriquece su capacidad para evaluar informacion, considerar diferentes perspectivas y
generar soluciones innovadoras. Estas capacidades son esenciales no solo para el
rendimiento académico, sino también para la participacion ciudadana, el trabajo

colaborativo y la toma de decisiones en la vida cotidiana.

Al respecto, se presenta Schoenfeld (2014), insistiendo en que la ensefianza de
las matematicas debe ir mas alla de la simple transmision de procedimientos y férmulas,
y enfocarse en el desarrollo del pensamiento matematico profundo a través de la
resolucion de problemas, la toma de decisiones y la metacognicion. Este autor sostiene
que aprender matematicas implica no solo saber “qué hacer”, sino también comprender
‘por qué hacerlo” y “cuando aplicarlo®, lo cual requiere un enfoque pedagodgico que
promueva el razonamiento, la exploracién de multiples estrategias y la reflexion sobre
los propios procesos de pensamiento. Schoenfeld también destaca la importancia del
contexto en el que se ensefia y aprende matematicas, sefialando que existe una
desconexion entre las practicas escolares y la manera en que se usan las matematicas
en la vida real, lo que limita la comprension significativa y el desarrollo de habilidades
transferibles. Por ello, propone una ensefanza que favorezca la autonomia, la
construccion del conocimiento y la participacién activa del estudiante como sujeto

pensante, critico y capaz de enfrentar desafios complejos con sentido y creatividad

En conclusion, la ensefianza de las matematicas constituye un eje tedrico
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fundamental para esta investigacion, al representar un medio privilegiado para
desarrollar el pensamiento critico en estudiantes de educacion media. La incorporacion
del enfoque de resolucion de problemas como estrategia metodolégica no solo permite
una mejor comprensiéon de los conceptos matematicos, sino que promueve habilidades
cognitivas superiores que son esenciales en el mundo contemporaneo. Por tanto,
reflexionar tedricamente sobre la ensefianza matematica, desde una perspectiva critica,
didactica y epistemoldgica, aporta elementos valiosos para la transformacién de las
practicas pedagogicas y para el fortalecimiento de una educacion mas equitativa,

significativa y orientada al pensamiento critico.

En Colombia, el Ministerio de Educacién Nacional, buscando estrategias de
mejoramiento en el campo de la ensefianza de las matematicas, propuso en el afno M. E.N
(2006) dar a conocer a la comunidad educativa los Estandares basicos de competencias,
donde se muestra que la ensefianza matematica debe centrarse en el desarrollo de
competencias basicas en los estudiantes, incluyendo la resolucion de problemas, el
razonamiento matematico, la comunicaciéon matematica y la conexion de las matematicas
con otras areas del conocimiento, Ministerio de Educacion Nacional (2006). En ellos se
hace hincapié en la comprension profunda de los conceptos matematicos en lugar de
simplemente memorizar procedimientos. Se espera que los estudiantes comprendan el
significado detras de los conceptos y sean capaces de aplicarlos en diferentes contextos,
por ello enfatizan la importancia de la resolucién de problemas como una habilidad
fundamental en matematicas, de modo que los estudiantes puedan identificar, plantear y
resolver problemas matematicos de manera efectiva, utilizando estrategias adecuadas

y justificando sus procesos y soluciones.

Al realizar una lectura atenta al documento, éste sugiere un cambio en el
planteamiento de la ensefanza y el aprendizaje de las matematicas escolares, por
ejemplo, ofrece argumentos validos sobre por qué se considera importante la formacién
matematica en la escuela, entre las cuales se encuentra, MEN (2006) “... la necesidad
de una educacién basica de calidad para todos los ciudadanos, el valor social ampliado

de la formacién matematica y el papel de las matematicas en la consolidacion de valores
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democraticos.” (p. 47). Esta razén corresponde a una vision actual y pertinente para los

cambios del nuevo siglo y la época social y cultural que se vive.

Es también importante considerar los cambios sociales, politicos y culturales a los
cuales la sociedad esta enfrentando en el campo educativo, como lo afirma Brousseau
(2000), cuando manifiesta que en los contextos actuales, se debe buscar estrategias que
ofrezcan una ensefianza que sea activa y centrada en el estudiante, donde ellos no solo
sean los receptores del conocimiento, sino que puedan participar activamente en la
construccion y comprension de los conceptos matematicos para luego usarlos en la
resolucién de problemas. Siendo este aporte tan importante y pertinente, se observa en
la mayoria de instituciones una ensefanza que mantiene los rigores de la vieja escuela,
donde se privilegia la memorizacion y la consecucion de resultados por medio de
procedimientos complicados y rigurosos, donde se observa que a las matematicas solo

algunos privilegiados pueden tener acceso. EI MEN (2006), registra en el documento:

La posibilidad de esta formacion ya no esta dada —como sucedia en la primera
mitad del Siglo XX- por el filtro social que limitaba mucho el numero de estudiantes
que accedian a la educacion secundaria, sino que tiene que atender a toda la
poblacion juvenil, independientemente de su preparacion adecuada o deficiente
en las matematicas de la Educacion Basica Primaria y de su motivacion o
desmotivacion por las mismas. (p. 47)

Luego, la importancia de la ensefianza de las matematicas y el efecto que ella
cause en los estudiantes depende en gran medida de la manera como se les presente el
conocimiento. Por tanto, se hace importante resaltar los factores afectivos en el proceso
tanto de ensefianza como aprendizaje, el cual es un tema que se ha investigado y en
el cual se han pronunciado expertos, basta mencionar a Polya (1975) quien advierte en
sus escritos sobre el papel fundamental que juegan las emociones al momento de
enfrentar un problema matematico, cuestiones como la voluntad y la determinacion
varian de acuerdo a sensacion de esperanza o abatimiento, y la satisfaccion o la
desilusion. Décadas después, Schoenfeld (2014) manifiesta que las actitudes hacia las
matematicas y la confianza en ellas pueden ser los aspectos que influyen en cémo los
estudiantes manejan sus recursos cognitivos. Al respecto, Garcia & Martinez (2019),

“...existen investigaciones que reportan que en la clase de matematicas muchos
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estudiantes aun dejan comandarse por emociones negativas que secuestran hasta su

capacidad de razonamiento” (p. 11)

Surgié también la posibilidad de tener en cuenta el desarrollo de habilidades
sociales que pueden resultar del aprendizaje de las matematicas y sus experiencias en
el aula de clase. Valores como el respeto al otro, reconocimiento de derechos y deberes
muestra que en clase de matematicas se aprende mucho mas alla que solo
matematicas. Al respecto Valero (2017), muestra ademas la importancia de la
formacion matematica en los jévenes para desarrollar sus deberes y ejercer sus
derechos como ciudadano, hoy dia se han comenzado a entender las practicas en la
educacion matematica, no solo como la transmision del conocimiento matematico a
nuevas generaciones, sino que, al mismo tiempo, han comenzado a ser entendidas
como la fabricacién de subjetividades deseadas, en otras palabras, los ciudadanos
deseados. De este modo se observa que desarrollar el pensamiento es posible, cuando
se tiene la oportunidad de comprender el porqué de la educacion matematica, y mas

aun para qué de la educacion matematica.

Resolucién de problemas

Al observar el devenir histérico de la humanidad, se encuentran innumerables
ejemplos de cémo la resolucion de problemas ha posibilitado los avances en el mundo,
desde los antiguos egipcios que desarrollaron sistemas de irrigacion para aprovechar el
Nilo, hasta los cientificos contemporaneos que buscan soluciones para el cambio
climatico, la humanidad ha demostrado una y otra vez su capacidad para abordar
desafios complejos a través del pensamiento critico y la creatividad. En todas las areas
del conocimiento la resolucion de problemas juega un papel central, en la ciencia los
investigadores trabajan para comprender los fendmenos naturales y encontrar
soluciones a los problemas que enfrenta la sociedad, en la tecnologia, los ingenieros
disefian productos y sistemas que mejoran la calidad de vida y permiten superar
barreras, y en la medicina, se buscan tratamientos para enfermedades y lesiones que

permitan salvar vidas.
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Por tanto, la importancia de ensefar y aprender a resolver problemas es a todo
nivel, George Pdlya, considerado uno de los pioneros en la didactica de la resolucion de
problemas, sostenia que ensefar a resolver problemas es ensefiar a pensar. Desde su
perspectiva, la resolucion de problemas no solo es una herramienta para aplicar
conocimientos matematicos, sino una via privilegiada para desarrollar habilidades de
razonamiento, creatividad y pensamiento légico. En su obra clasica Coémo plantear y
resolver problemas (1945), Pélya propuso una metodologia sistematica basada en cuatro
fases —comprension del problema, elaboracion de un plan, ejecucion del plan y reflexion
sobre la solucion— que ha influido profundamente en la ensefianza de las matematicas.
Esta visidon pone al estudiante en el centro del proceso, alentandolo a explorar, conjeturar
y evaluar, en lugar de limitarse a repetir procedimientos memorizados. Asi, para Pdlya
(1975), resolver problemas es mucho mas que llegar a una respuesta correcta: es un
proceso formativo que contribuye al desarrollo intelectual y a la autonomia del

pensamiento matematico. Al respecto, escribid:

Un profesor de matematicas tiene una gran oportunidad. Si dedica su tiempo a
ejercitar a los alumnos en operaciones rutinarias, matara en ellos el interés,
impedira su desarrollo intelectual y acabara desaprovechando su oportunidad.
Pero si, por el contrario, pone a prueba la curiosidad de los alumnos
planteandoles problemas adecuados a sus conocimientos, y les ayuda a
resolverlos por medio de preguntas estimulantes podra despertarles el gusto por
el pensamiento independiente y proporcionarles ciertos recursos para ello. (p.7)

Ahora bien, para Saenz (2018), la importancia de la resolucion de problemas va
mas alla de los avances cientificos y tecnolégicos. En el ambito educativo, la capacidad
de resolver problemas es una habilidad fundamental que se debe cultivar en las futuras
generaciones, ya que, aprender a enfrentar desafios de manera reflexiva y metodica no
solo fortalece el pensamiento critico, sino que también fomenta la autonomia vy la
capacidad de adaptacion en un mundo en constante cambio, de alli la importancia de
promover la resolucion de problemas en todos los niveles educativos, proporcionando a
los estudiantes de las herramientas y el apoyo necesarios para enfrentar desafios con
confianza y determinacién. Y, como lo asegura Polya (1975) Se debe procurar un
ambiente de aprendizaje que celebre el error como una oportunidad para el crecimiento

y la mejora.
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La resolucién de problemas es considerada el eje fundamental o columna
vertebral de proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas. El matematico, de
Guzman (2006), reconoce que resolver problemas matematicos no solo implica aplicar
algoritmos o férmulas, sino también desarrollar habilidades de pensamiento critico y
creativo, él aboga por la resolucién de problemas como una forma de promover el
razonamiento matematico y la capacidad de abordar desafios de manera flexible y
reflexiva, 1o que proporciona un contexto significativo para el aprendizaje. También
manifiesta que la resolucion de problemas permite la formacién o el fortalecimiento de
valores individuales tan importantes como la autonomia, la autoeficacia, la
perseverancia, estos se dan cuando se les permite a los estudiantes enfrentar desafios
y que encuentren las soluciones por si mismos, promoviendo un aprendizaje mas
profundo y duradero.

Es valioso también que desde la persona que imparte el conocimiento muestre
disfrute por resolver problemas, ello se transmite a los estudiantes y segun Saenz
(2016), considera que, aunque el proceso puede ser un poco desafiante y algunas
veces incluso agobiante, tienen la ventaja de que no todos los problemas se resuelven
de la misma manera, lo cual permite desarrollo de un pensamiento argumentativo
profundo y significativo, ya que no se limita a la obtencién de una respuesta correcta,
sino que exige al estudiante construir, justificar y comunicar sus ideas con coherencia
y fundamento. Este proceso implica la movilizacién de saberes previos, la formulacion
de conjeturas, la toma de decisiones razonadas y la evaluacion critica de las estrategias
utilizadas, lo que transforma el acto de resolver en una experiencia cognitiva y formativa
de alto valor.

Existe un autor que posee una mirada muy amplia sobre la resolucion de
problemas, este es Schoenfeld (2014), quien manifiesta que ella constituye el eje
central de una ensefianza de las matematicas verdaderamente significativa, ya que no
solo permite aplicar conocimientos adquiridos, sino que también promueve el desarrollo
de un pensamiento légico, critico y estratégico. Segun este autor, enfrentar problemas
abiertos y no rutinarios ofrece a los estudiantes la oportunidad de explorar diferentes
caminos, tomar decisiones fundamentadas y reflexionar sobre sus propios procesos

cognitivos, fomentando asi la metacognicion. Ademas, sostiene que, al situar la
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resolucién de problemas en el centro del aprendizaje, se transforma el rol del alumno,
quien deja de ser un mero ejecutor de procedimientos para convertirse en un agente
activo que construye sentido y significado matematico. Esta perspectiva no solo mejora
el rendimiento académico, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar
situaciones reales con pensamiento flexible y capacidad de analisis, habilidades
esenciales en una sociedad compleja y cambiante.

En este sentido, la argumentacion se convierte en un eje central que permite a
los estudiantes trascender el ejercicio mecanico, otorgando sentido a su pensamiento
matematico y favoreciendo una comprension mas profunda de los conceptos. Asi, la
resolucion de problemas no solo desarrolla competencias matematicas, sino también
habilidades transversales como la reflexion, la comunicacion y la autonomia intelectual,

imprescindibles para enfrentar los desafios del mundo contemporaneo

Pensamiento critico

El pensamiento critico es considerado como la capacidad innata del ser humano
para analizar, evaluar y construir conocimiento de manera rigurosa, por lo tanto,
encuentra en la filosofia un terreno fértil para su desarrollo. Immanuel Kant, el filésofo
aleman del siglo XVIII es considerado uno de los padres fundadores de esta disciplina,
al marcar un antes y un después en la forma de entender la relacion entre el sujeto que
conoce y el objeto conocido. Para Kant, no son las cosas en si mismas las que
determinan nuestro conocimiento, sino las propias estructuras mentales, las categorias
a priori, es decir, desplazo al objeto del centro del conocimiento y lo coloco en el sujeto
qgue conoce. Esta idea fundamental implica que el conocimiento no es una copia fiel de
la realidad, sino una construccion que se realiza a partir de los datos que proporciona
la experiencia, de este modo, Kant dejé una invitacion abierta y consiste en ser
conscientes de los limites de la razdn y analizar de manera critica las creencias y juicios,

estableciendo un estandar de rigor y objetividad en la busqueda del conocimiento.

Posteriormente, aparece la Escuela de Frankfurt, donde un grupo de filésofos
sociales alemanes del siglo XX, revolucionaron el pensamiento critico en el ambito

sociologico al aplicar un enfoque dialéctico y materialista a la comprension de la
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sociedad. A diferencia del positivismo predominante, este grupo se interes6 en las
contradicciones y conflictos inherentes a las sociedades capitalistas, sus analisis
criticos de las culturas de masas, la industria cultural y la ideologia expusieron cémo el
poder econdmico Yy politico moldea la conciencia social y perpetua las desigualdades.
Al conectar la filosofia, la sociologia y la psicologia, los pensadores de Frankfurt
ofrecieron herramientas conceptuales para comprender los mecanismos de dominacion
y para imaginar alternativas emancipadoras. Su legado ha sido fundamental para el

desarrollo posterior de la teoria critica y continua influyendo en variadas disciplinas.

Tanto la escuela de Frankfurt como la pedagogia critica convergen en su
compromiso por un pensamiento critico que vaya mas alla de la mera reproduccion de
conocimiento. Ambos enfoques enfatizan en la importancia de analizar las relaciones
de poder subyacentes en la educacion y en la sociedad en general. La pedagogia critica
busca transformar las aulas en espacios de reflexion y acciéon, donde los educandos
puedan cuestionar el statu quo y desarrollar las herramientas necesarias para desafiar
las injusticias sociales. Freire, (1998), promueve una conciencia ético-critica en el
educando que permeada por el dialogo, hace surgir una relacién horizontal entre el

educador y el educando, para producir nuevo conocimiento a partir de esa experiencia.

Este legado ha influido profundamente en la filosofia posterior, y su enfoque
critico continua siendo fundamental en la actualidad para evaluar informacion, tomar
decisiones y construir argumentos soélidos. El pensamiento critico ha sido un tema que
se aborda en muchos campos de la educacion en las ultimas décadas, pues para todos
es claro de la necesidad de formar en este aspecto, y mas precisamente en los tiempos
actuales en los que se vive con la gran cantidad y velocidad de la informacién, asi como
la facilidad para acceder a ella, la mensajeria instantanea, la publicidad y las famosas
noticias falsas. Se hace necesario entonces contribuir desde la educacién inicial en la
toma de decisiones consciente, informada, reflexionada y evaluada. Los investigadores
Paul & Elder (2014), han dedicado gran parte de sus vidas a la investigacion de la
formacion del pensamiento critico, ellos crearon la fundacién para el pensamiento critico
y manifiestan en sus principales ideas la importancia del pensamiento critico en la
educacion y en la vida cotidiana. Para ellos, el pensamiento critico implica analizar de

manera reflexiva la informacion, evaluarla de manera objetiva y llegar a conclusiones
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fundamentadas.

De esta forma se hace importante que en la etapa de formacién en la que se
encuentran los jovenes se ofrezcan los espacios al interior de la escuela para llevar a
cabo actividades que favorezcan el desarrollo del pensamiento critico. Paul & Elder
(2014), agregan, “el pensamiento critico comienza cuando se aprende a pensar sobre el
propio pensamiento con vista a mejorarlo y conseguir que sus resultados sean de
calidad” (p.3). En cuanto a la resolucién de problemas y su importancia en la
ensefanza, se cita a Gonzalez (2002), quien manifiesta que la capacidad de solucion
de problemas requiere de las capacidades de analisis, sintesis, conceptualizacion,
pensamiento sistémico, pensamiento critico y manejo de informacion. Sin embargo,
determina:

...desde la escuela maternal pasando por la escuela primaria y secundaria hasta
la educacion superior o universitaria, pienso que la capacidad mas importante de
desarrollar es la capacidad de pensamiento critico. Creo que muchos de los
males que aquejan al pais se deben a que esta capacidad no se ha desarrollado
en nuestros ciudadanos. Utilizando una expresién muy coloquial creo que muchos
colombianos “comemos entero”, nos hemos acostumbrado a no examinar y
cuestionar lo que se nos dice y mucho menos a examinar y cuestionar premisas
sobre las cuales se fundamenta lo que se nos dice. El sistema educativo, a todo
lo largo y ancho, es el principal responsable de este estado de cosas.

Esta percepcion, en la actualidad toma una mayor importancia, debido a la
cantidad de informacién a la que nos encontramos expuestos, asi como la
intencionalidad con que esta se presenta, pues para nadie es un secreto que toda
informacion pretende cautivar mentes, de tal modo que, si estamos desprovistos de
capacidades analiticas para asumir posturas y tomar decisiones, seremos presa facil
de la publicidad engafiosa, la noticia falsa, la manipulacién y el engafio en todos los
aspectos. Esta particularmente, es una problematica que se evidencia en nuestra
sociedad cada vez con mayor grado de profundidad, el facil acceso a cualquier tipo de
informacion, desde diversos lugares y sin mayores filtros, hacen que sea un tema de

cuidado y al que se le debe prestar una mayor atencion en la formacion.

Al respecto, Polya (1975), manifiesta la importancia de la actividad del docente
al momento de trabajar por medio de la resolucién de problemas, pues, manifiesta que

en manos de él esta promover el pensamiento o quebrar la motivacion y la ilusion por
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querer resolver un problema. De Guzman (1994), continuando con el trabajo propuesto
por Polya, decidi6 ir mas alla y profundizar en los aspectos o pasos que pueden hacer
mejorar el proceso de pensamiento. De este modo, se ha visto un avance en los ultimos
afnos en todas las areas del conocimiento, interesadas en tomar acciones que propendan
por desarrollar lo que desde hace muchos anos se dice de la educacion, parafraseando
a un filésofo antiguo, no se debe ver a los estudiantes como unos cubos vacios que se
deben llenar de conocimiento, sino, pequefios fuegos que se deben avivar por medio
de la motivacion, la creatividad en el planteamiento de problemas matematicos.

Hoy dia, el trabajo desarrollado alrededor del mundo en educacion, pensando
en mejorarla siempre, muestra la importancia de trabajar en lograr en cada persona que
hace parte del sistema educativo su mejor versién, hacer de ella alguien que tome las
mejores decisiones para su vida. Esto solo sera una realidad si se plantean mejores
estrategias de ensefanza, una pedagogia que propenda por mejorar la calidad del
pensamiento y por ende mejorar la calidad de vida de las personas. Citando a Dewey
(1909), en su libro Las escuelas del manana, con mas de un siglo de existencia, pero
que sus ensefanzas estan a la orden del dia, dice: “es un llamado a transformar la
educacién para que sea mas relevante, significativa y orientada al desarrollo integral de
los estudiantes de la sociedad moderna”. También, Tonucci, (1999), defiende la idea de
que los estudiantes son por naturaleza, investigadores, con una curiosidad innata y un
deseo constante de explorar y comprender el mundo que los rodea. La escuela, por
tanto, debe transformarse en wun espacio donde los estudiantes puedan
experimentar, cuestionar y construir su propio conocimiento, siendo un lugar para

investigar y no solo para recibir informacion.

Dewey (1909), mostré un enfoque pragmatico y con una profunda creencia en
el aprendizaje experiencial, lo que influyd en su postura hacia el desarrollo del
pensamiento critico, una de ellas consiste en creer que el pensamiento critico se
desarrolla a través de la experiencia activa y reflexiva, de modo que el aprendizaje
significativo ocurre cuando los individuos se involucran directamente con su entorno y
reflexionan frente a las experiencias vividas. Un aspecto importante que plantea Dewey,
es la importancia de la resolucién de problemas como un medio para el desarrollo del

pensamiento critico, pues segun él, cuando una persona se enfrenta a situaciones
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problematicas reales desencadena procesos de pensamiento que involucran analisis,

sintesis y reflexion.

Continuando con los aportes desde el campo de la pedagogia, se encuentra a
Ennis (1995), quien al dirigirse al desarrollo del pensamiento critico la establecié como
una corriente de pensamiento, y definié para esta, dos caracteristicas principales, la
primera que es reflexivo y la segunda que es racional, es decir, que analiza resultados y
predomina la razon sobre otros elementos del pensamiento. A partir de estos rasgos,
el ser humano debe orientar este pensamiento hacia la accién, ya que debe moverse
en un contexto en donde le sea posible encontrar la resolucién de los problemas. Es
notorio en los aportes de los autores mencionados, la relacién que establecen entre el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, aun cuando sus trabajos y
experiencia esta dedicado a las ciencias humanas. Luego al momento de destacar un
importante autor, cuyo campo de accion fueron las matematicas y su principal trabajo
de investigacion fue la resolucion de problemas, se debe mencionar a Polya, quien se
ha destacado por su legado importante en los procesos heuristicos sobre la resolucion
de problemas, sus aportes se consideraron muy importantes en la consecucién del
presente proyecto de investigacion.
Segun, Ennis (1989), “el pensamiento critico es un pensamiento reflexivo
y razonable que se centra en que la persona pueda decidir qué creer o hacer”, de tal
modo que dotar a una persona de pensamiento critico es darle la libertad de que pueda
tomar la mejor decision, de manera responsable e informada. Cuando un estudiante es
capaz de analizar un problema planteado, o una informacién determinada, se encarga
de buscar la verdad de sus argumentos para llegar a conclusiones razonables con base
en criterios claros y evidencias reales. Ademas, el autor rescata que el pensamiento
critico es evaluativo, pues cuando decide qué creer o hacer establece un juicio de valor
que le permite decidir. Tanto la resolucion de problemas como la toma de decisiones
son indicadores de la aplicabilidad del pensamiento critico, ya que requieren de una
posicion y una accion frente a ellas.
El pensamiento critico ha sido reconocido por diversos tedricos contemporaneos
como una competencia central para la generacién de conocimiento riguroso, ético y

transformador en el ambito investigativo. Richard Paul y Linda Elder (2003) lo definen
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como el proceso de pensar de manera autodirigida, autorregulada y reflexiva, guiado
por estandares intelectuales de claridad, precision, relevancia y logica. Desde esta
perspectiva, el pensamiento critico no solo implica habilidades cognitivas, sino también
una disposicion ética para cuestionar creencias, examinar supuestos y formular juicios
bien fundamentados. En el contexto educativo, autores como Matthew Lipman (1998)
subrayan la importancia del pensamiento critico en la formacién del juicio auténomo y
del didlogo reflexivo, destacando que este tipo de pensamiento se cultiva mediante la
problematizacion constante de la realidad y el compromiso activo con el pensamiento

propio y ajeno.

Se consider6 en el desarrollo de la siguiente investigacion no perder de vista la
construccion desde las aulas de un pensador critico, por tanto, se construyé un

apartado que sefiale la importancia del mismo en educacion.

Pensamiento critico y su importancia en la educacion

El pensamiento critico es una competencia intelectual fundamental en los
procesos de ensefanza y aprendizaje contemporaneos, dado su papel en la formacion
de ciudadanos reflexivos, autbnomos y capaces de enfrentar los desafios sociales,
cientificos y éticos de la actualidad. En términos generales, segun Facione (1990) el
pensamiento critico puede definirse como la habilidad para analizar, evaluar y
argumentar ideas, identificar supuestos, emitir juicios fundamentados y resolver
problemas de manera razonada y logica. Desde esta perspectiva, no se trata solo de
pensar bien, sino de pensar con propdsito, con profundidad y con conciencia de los

criterios que guian el razonamiento.

En el ambito educativo, diversos autores han subrayado la relevancia del
pensamiento critico como un eje transversal en la formacion integral del estudiante. Ennis
(2011), uno de los tedricos mas influyentes en esta area, sostiene que ensefar a pensar
criticamente implica fomentar disposiciones como la apertura mental, la busqueda de la
verdad y la disposicion a reconsiderar posiciones previas. Asimismo, considera que el
pensamiento critico debe ser contextualizado en situaciones reales y significativas, de

modo que el estudiante pueda transferir sus habilidades de analisis y juicio mas alla del
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aula. Es por esto que la inclusion del pensamiento critico en los curriculos escolares
responde a la necesidad de educar sujetos capaces de discernir entre la informacion
confiable y la falaz, de tomar decisiones fundamentadas y de participar activamente en

una sociedad democratica.

Para Paulo Freire, el pensamiento critico es una practica de libertad que se
construye a través del dialogo, la reflexion y la accion transformadora. En su propuesta
pedagdgica, especialmente en Pedagogia del oprimido (1970), el pensamiento critico no
se limita a un ejercicio intelectual, sino que implica una toma de conciencia sobre la
realidad social, politica y cultural que rodea al individuo. Freire sostiene que solo
mediante la problematizacién del mundo y la participacién activa en su transformacion,
las personas pueden convertirse en sujetos de su propia historia, desarrollando un

pensamiento auténtico, ético y comprometido con la justicia social.

Segun Lipman (2003), fomentar el pensamiento critico en la escuela es
indispensable para que la educacion no se limite a la transmision de contenidos, sino
que promueva el dialogo, la argumentacién y la comprensién profunda. Desde esta
mirada, el pensamiento critico se convierte en una herramienta para la emancipacién
intelectual y la participacion ciudadana. Ademas, el pensamiento critico se conecta de
manera estrecha con otros procesos cognitivos y afectivos esenciales en la educacion,
como la creatividad, la resolucién de problemas y la autorregulacién del aprendizaje. Paul
y Elder (2003) afirman que un pensador critico es también un aprendiz autodirigido,
capaz de monitorear y evaluar su propio pensamiento, lo que fortalece la metacognicién

y el compromiso con el aprendizaje significativo.

Por tanto, en el contexto de esta investigacion, el pensamiento critico se considero
un componente vital del desarrollo cognitivo del estudiante de ensefanza media,
especialmente cuando se articula con procesos de resolucion de problemas en areas
como las matematicas. Es en estos ultimos afios de formacion donde tomé especial
importancia la formacién de ciudadanos, cuyos aportes a las comunidades de las que
hacen parte sean de crecimiento y apoyo para las mismas, como lo asegura Campos

(2007), cuando menciona: “La vida, en general, y la ciudadania, en particular, requieren
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de las personas el actuar adecuadamente, lo que implica la eleccion de opciones y la
toma de decisiones de convivencia basadas en un cuidadoso ejercicio del pensamiento
critico”. (p. 11). Al promover situaciones didacticas que exijan reflexion, argumentacion y
toma de decisiones, se favorece el fortalecimiento de esta habilidad, contribuyendo asi

a una educacién mas humana, integral y comprometida con la transformacion social.

Marco Legal

La presente investigacion se sustenta en el marco legal segun la normativa vigente
para la realizaciéon de la misma, teniendo en cuenta los articulos de la Constitucion
Politica de Colombia (1991), la cual establece que es responsabilidad del Estado
garantizar el derecho a la educaciéon y promover su calidad, equidad, cobertura y
pertinencia. Es importante notar que nuestro compromiso como formadores es contribuir
para que todos los nifios y jovenes de nuestro pais, sin distingos de ninguna clase,
reciban de nuestra parte la mejor educacion, de calidad y pertinente para el momento
social que se esté viviendo. Luego se nos presenta la Ley General de Educacion, Ley
115 de 1994, la cual determina los fines de la educacién colombiana y entre ellos
menciona:

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance
cientifico y tecnolégico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural
y de la calidad de la vida de la poblacion, a la participacion en la busqueda de
alternativas de solucion a los problemas y al progreso social y econémico del pais.
De modo que en ella se enfatiza en la importancia de proporcionar una educacion
de calidad y pertinente que prepare a los estudiantes para enfrentar los desafios del siglo
XXI. Este fin constituye una intencion directa desde el marco legal del sistema educativo

colombiano de desarrollar pensamiento critico en los educandos

Es un deber como maestros colombianos tener en cuenta los documentos
rectores, los cuales muestran el camino hacia el desarrollo de una educacion de calidad.
En este caso, los Lineamientos curriculares (1998), documento rector cuya finalidad es
orientar a los docentes en la enseflanza de las matematicas y asegurar que los

estudiantes adquieran las habilidades y conocimientos necesarios en esta area. Es muy
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importante notar como los lineamientos, en el caso de las matematicas, estan dirigidos
hacia la ensefianza de las matematicas por medio de la resolucion de problemas,
mostrando como es posible durante el transcurso de la etapa formativa, desde la
primaria hasta la secundaria llevar un proceso secuencial hacia el desarrollo del

pensamiento, siempre buscando su mejora a medida que avanza en el conocimiento.

Uno de los documentos mas consultados por los docentes Colombianos es el de
los Estandares Basicos de Competencia (2006), el cual, es un documento rector que
define las competencias que se espera que los estudiantes alcancen en diferentes
areas del conocimiento, incluyendo matematicas, en el cual se encuentra que la
educaciéon matematica debe cumplir unos fines sociales, dentro de los cuales se
encuentra ofrecer “un conocimiento matematico imprescindible y necesario a todo
ciudadano para que pueda desempefarse en forma activa y critica en su vida social y
politica y para interpretar la informacion necesaria en la toma de decisiones”. Es deber,
por tanto, de los maestros buscar estrategias que propendan por mejorar la calidad de
la educacién, y mucho mas alla, lograr que los jovenes a partir de la educacién recibida
mejoren su calidad de vida y contribuyan a una mejor sociedad.

En los ultimos afos, el ministerio de educacion nacional ha procurado emitir
documentos que sean muy claros en cuanto a la intencion y aplicacion, de modo que
los docentes al consultarlos se encuentren con una comprension y claridad para su
ejecucion. Sin embargo, como bien lo especifican los Derechos basicos de aprendizaje
(2015), fueron creados con la finalidad de garantizar una educacion de calidad,
promover la igualdad de oportunidades, proteger los derechos de los estudiantes,
orientar la planificacion educativa, fomentar el desarrollo integral y facilitar la rendicién
de cuentas en el sistema educativo, son los derechos que tienen los estudiantes de
recibir en cada uno de los grados unos minimos de ensefianza, para que se den los

aprendizajes.
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CAPITULO NI

RELACIONAMIENTO EPISTEMOLOGICO Y METODOLOGICO

Naturaleza del Estudio

Esta investigacion se enmarcé en un enfoque cualitativo, el cual se caracteriza por
su flexibilidad metodoldgica y su capacidad para captar la rigueza de los datos
contextuales, favoreciendo una comprension holistica de los significados que los
participantes atribuyen a sus vivencias. De acuerdo con Taylor y Bogdan (1987) el
enfoque cualitativo se refiere a la investigacion que produce datos descriptivos basados
en las propias palabras de las personas habladas o escritas. Esta manera de ver resalta
el valor de las narrativas personales, las experiencias y pensamientos como fuente
principal de informacién, permitiendo al investigador acercarse a la realidad desde la
mirada de los participantes, favoreciendo una interpretacibon mas auténtica y
contextualizada de los fendmenos estudiados.

Mas alla de la cuantificacion, la investigacion cualitativa se orienta al analisis
interpretativo de los sentidos construidos en la interaccion, lo cual resulté fundamental
para revelar las dinamicas subyacentes en el aprendizaje matematico y el ejercicio del
pensamiento critico en la practica escolar. Se hace muy importante valorar el contexto
en el que se desarrollan las experiencias para comprender el sentido, ya que las
vivencias estan profundamente influenciadas por factores culturales, sociales e
institucionales. Es importante a su vez en este enfoque su naturaleza flexible, como lo
menciona Packer (2018),

Una de las caracteristicas principales de la investigacion cualitativa es su
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naturaleza flexible y abierta. En lugar de seguir un protocolo estricto, los

investigadores cualitativos tienen la libertad de adaptarse a medida que se

adentran en el campo de estudio. Esto les permite descubrir nuevos aspectos e

interpretaciones de los fendmenos sociales que investigan. (p. 32)

En este caso, el enfoque metodoldgico cualitativo se orienté a comprender las
experiencias y percepciones de los estudiantes en torno al desarrollo del pensamiento
critico mediante la ensefanza de las matematicas basada en la resolucion de problemas.
Este permitié explorar en profundidad el sentido que los participantes otorgaron a sus
vivencias en el contexto educativo, reconociendo la complejidad de los fendmenos
humanos y la influencia del entorno sociocultural en los procesos de aprendizaje y
formacion del pensamiento, de tal forma que el investigador procediera a la interpretacion
de los datos ofrecidos por los informantes y asi lograr captar con mayor fidelidad la
complejidad del fendmeno estudiado y enriquecer la interpretacion de los datos, para poder
identificar fortalezas y debilidades del proceso de ensefianza y del proceso de
aprendizaje, desde la mirada de los mismos estudiantes.

El paradigma que fundamenté la investigacion fue el interpretativo el cual se centra
en la interpretacion y comprension de la realidad social desde la perspectiva de los
actores involucrados, en este caso los estudiantes de la media vocacional de la Institucion
educativa Colegio Juan Cristébal Martinez del municipio de Girén, Santander. En el marco
de esta investigacion, el paradigma interpretativo fue pertinente para explorar como los
estudiantes perciben y experimentan el desarrollo del pensamiento critico a través de la
ensefianza de las matematicas mediada por la resolucion de problemas. Pifiero (2023)
enfatiza que la investigacidn cualitativa, enmarcada en el paradigma interpretativo,
requiere una comprension holistica y contextualizada de los fendmenos sociales, donde
el investigador debe considerar la subjetividad y experiencias de los participantes,
reconociendo que el conocimiento es construido a través de la interaccién entre el sujeto
y el objeto de estudio. Esta postura implica una renuncia al ideal positivista de prediccion
y control, priorizando en cambio la comprension profunda y significativa de las realidades
estudiadas, la cual como investigadora se asumid en la interpretacion de los datos,

reconociendo que la propia subjetividad forma parte del proceso de investigacion.
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Método de investigacion

La eleccion del método fue de gran importancia para el estudio porque por medio
de éste se traz6 el camino mas adecuado para el abordaje a profundidad la investigacion.
En este caso, se empled el método de Teoria Fundamentada, siguiendo los lineamientos
propuestos por Strauss & Corbin (2002). Este método permitié generar teoria a partir de
los datos recogidos sistematicamente en el contexto natural de los participantes, lo cual
resultd especialmente pertinente para comprender fendmenos complejos desde la
perspectiva de quienes los experimentaron. A través de procesos de codificacion abierta,
axial y selectiva, se buscé identificar patrones, categorias y relaciones que emergieron
directamente del discurso de los sujetos, sin imponer marcos teoricos previos. Esta
metodologia se adapto a los objetivos de la investigacion al centrarse en la comprension
profunda del desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de ensefanza media, a
partir de sus experiencias en la resolucién de problemas matematicos. De este modo, la
teoria resultante no fue una imposicién externa, sino una construccion emergente que
reflejé fielmente las dinamicas, significados y sentidos que los propios estudiantes que

actuaron como informantes clave atribuyeron a su proceso de aprendizaje.

Una de las fortalezas esenciales de la Teoria fundamentada es su enfoque
inductivo, lo cual significa que no parte de supuestos tedricos preconcebidos, sino que
construye conocimiento directamente desde la informacién obtenida en el campo, a partir
de las experiencias y voces de los participantes. Strauss & Corbin (2002) lo expresan
asi: “El valor de la metodologia radica en su capacidad, no solo de generar teoria, sino
también de fundamentarla en los datos” (p. 9). Es decir, en este caso la teoria no se
impuso, sino que emergié de manera coherente y fiel a la realidad investigada. Esto le
otorgd una gran riqueza interpretativa y una sdlida base empirica, ya que lo que se
propuso como explicacion o modelo esta profundamente enraizado en los datos
observados. En sintesis, la metodologia no solo permitidé construir teoria, sino que
asegur6 que esta tenga sentido, pertinencia y validez en el contexto especifico en el que

se origino.

Strauss & Corbin (2002), detallan un proceso metodolégico estructurado en
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diversas fases que orientan al investigador desde la formulaciéon del problema hasta la

construccion tedrica emergente. A continuacién, se describen dichas fases.

1. Preparacion y planteamiento del problema. En esta etapa inicial, el investigador
identifica el fendbmeno de estudio a partir de una inquietud genuina, una experiencia
concreta o una problematica social emergente. Aunque en la Teoria Fundamentada no
se parte de hipotesis previas, si es necesario un planteamiento general que delimite el
campo de interés. Estos autores advierten que el investigador debe entrar al campo con
“‘mente abierta pero no vacia”, lo cual implica conocer el contexto sin dejarse condicionar
por teorias previas. Esta fase incluye la definicion del propdsito del estudio, el disefo del

protocolo de recoleccion de datos y la seleccion intencional de los participantes.

2. Recoleccion de datos. El método mas comun es la entrevista en profundidad,
aunque también pueden utilizarse observaciones, documentos, memorandos u otros
materiales. Se busca captar las experiencias vividas por parte de los informantes y los

significados construidos por ellos.

3. Codificacion abierta. Consiste en analizar los datos linea por linea para
identificar ideas, frases o palabras clave. Se “abre” el texto para descubrir temas o
conceptos importantes a los que se les asignan nombres o etiquetas llamados
CODIGOS. Esta fragmentacion o microanadlisis permite capturar las diversas

dimensiones de la experiencia narrada por los participantes.

4. Codificacion axial. En esta fase se reorganizan los datos, buscando cémo
relacionar entre si los codigos identificados en la codificacion abierta. El objetivo de esta
codificacion consiste en reagrupar los datos fragmentados en el proceso de codificacion
abierta. En esta fase, el investigador reconstruye los datos fragmentados, relacionando
categorias y subcategorias segun un modelo de analisis que considera elementos como
condiciones causales, contexto, condiciones intervinientes, estrategias de accion e
interacciones y consecuencias. Esta etapa es clave para comprender la légica interna
del fendmeno estudiado y establecer relaciones entre los distintos componentes de la

experiencia de los participantes. Aqui se fortalece la estructura analitica del estudio.
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5. Codificacion selectiva. Es el proceso en el que se integran y refinan los conceptos que
hacen parte de la teoria. Se trata de construir una historia teérica que articule las
categorias desarrolladas. En esta fase se redacta una teoria emergente, que describe el
fenomeno bajo estudio de manera coherente, abarcando tanto los elementos

estructurales como los procesos dinamicos identificados.

6. Teorizacion y saturacion tedrica. Con la categoria central definida, el investigador
elabora una teoria sustantiva que explica el fenédmeno a partir de los datos recogidos.
Esta teoria no es generalizable en sentido estadistico, pero si transferible y aplicable a
contextos similares. La validez de la teoria se fortalece a medida que se alcanza la
saturacion teorica, es decir, cuando el analisis de nuevos datos no arroja informacion
novedosa ni modifican las categorias existentes. Strauss y Corbin subrayan que la
saturacion no depende de la cantidad de datos, sino de la densidad conceptual

alcanzada.

7. Validacion y redaccion del informe. Finalmente, el investigador valida la teoria
elaborada mediante técnicas como la triangulacion, la devolucion a los participantes o la
revision por pares. La teoria debe ser fiel a la voz de los participantes, coherente
internamente y util para comprender o actuar sobre el fendmeno investigado. En el
informe final se expone el proceso metodoldgico, los hallazgos y la teoria construida,
cuidando siempre la transparencia, la reflexividad y la coherencia entre datos y teoria.
Para complementar la informacion anterior, se muestra de manera resumida el
desarrollo de la investigacién desde sus partes iniciales, dando a conocer en un paso a
paso la estructura en cada una de sus fases, siguiendo lo propuesto por los autores
Strauss & Corbin (2002) entendiendo que, en cada avance del proceso, el método
permite la flexibilidad y creatividad por parte del investigador, como se observa en: “estos
procedimientos no fueron disefiados para seguirse de manera dogmatica sino para
usarlos de manera creativa y flexible” (p. 15). A continuacion, se presenta un esquema

del proceso metodoldgico, con cada una de las fases desarrolladas en la investigacion.
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Tabla N° 1.

FASE

Esquema del proceso metodoldgico

APLICACION EN LA INVESTIGACION

Planteamiento

del problema

Se identificé la necesidad de comprender
como se desarrolla el pensamiento
critico mediante la resolucion de
problemas matematicos en estudiantes
de la media del colegio Juan Cristébal
Martinez de Girdn.

Recolecciéon de

datos

Se aplicaron las entrevistas
semiestructuradas a los estudiantes de
la media del colegio JCM, quienes
sirvieron de informantes clave, sobre sus
vivencias, experiencias y percepciones
en clases de matematicas.

Codificacion

abierta

Se descompuso la informacion en
fragmentos en los cuales se identificaron
los cbdigos in vivo a partir de los datos
ofrecidos por los informantes en sus
testimonios, haciendo un analisis, linea
por linea. A éstos se les dio el nombre de
CODIGOS.

Codificacion

axial

Se analizaron relaciones entre los
cédigos in vivo, a partir de sus
cualidades para reagruparlos vy
conformar las subcategorias.

Codificacion

selectiva

Se integraron las subcategorias
alrededor de una categoria central
relacionada con el objeto de estudio,
para refinar el conocimiento que hace
parte de la teoria

Saturacion

tedrica

Al seguir analizando, no surgieron
nuevas categorias ni modificaciones
importantes a las ya construidas

Validacion y

redaccion

Se valido la teoria emergente por medio
de la triangulacién y se elabord el
informe final, destacando las
implicaciones pedagdgicas de los

_hallazgos.
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Escenario e Informantes clave

De acuerdo con Taylor y Bogdan (1987), el escenario ideal para una
investigacion cualitativa cumple con la facilidad de acceso donde es necesario que se
establezca una buena relacién entre el investigador y los informantes clave, esto con la
finalidad de obtener los datos con la mayor fidelidad posibles y de interés para la
investigacion. Teniendo en cuenta lo anterior, el escenario de aplicacion fue la
Institucion educativa colegio Juan Cristébal Martinez, ubicada en el casco urbano del
municipio San Juan Girdn, departamento de Santander, institucion de caracter oficial
que brinda servicio a la poblacién de estratos 1, 2 y 3, pertenecientes al municipio. Los
participantes o informantes clave fueron 8 estudiantes de la institucidon pertenecientes a
los grados 10° y 11° que corresponden a la media vocacional, seleccionados de manera
intencional, se identifico en ellos sus capacidades de expresion oral y su fluidez, con lo
cual se logré sus aportes de manera unica y diversa, con lo cual se pudo obtener un
panorama completo del objeto de estudio de la investigacion. En el siguiente cuadro se

presenta la caracterizacion de los informantes clave.

Tabla N° 2. Caracterizacion de los informantes clave

CcODIGO CARACTERISTICA EDAD (afnos)
EE1SJ Estudiante 11° 17
EE2JM Estudiante 11° 17
EU3SU Estudiante 11° 17
EU4MP Estudiante 11° 18
EUSIM Estudiante 11° 16
EUGKA Estudiante 11° 16
ED7AL Estudiante 10° 15
ED8JP Estudiante 10° 15

Se considerd direccionar la investigacion hacia el aprendizaje, por lo que se fijé
la mirada sobre los estudiantes, procurando escuchar sus voces, interpretar y analizar
sus pensamientos, percepciones, miradas y sensaciones, sobre su proceso educativo,

también es importante aclarar que fueron estudiantes de la media, teniendo en cuenta
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que el proceso en la fase de educacion secundaria estaria préximo a terminar. La
manera de seleccionar a los informantes clave fue por medio de un muestreo por
conveniencia, tomando como criterio fundamental el pertenecer a la media vocacional
de la institucidon educativa, evaluando su disposicion y disponibilidad hacia la
investigacion, donde existiera una buena relacion con el docente investigador con el fin
de obtener datos significativos, asi mismo, que tuvieran una fluidez verbal, lo cual
determiné la riqueza de los testimonios y esto permitié un mayor alcance en el analisis
y la interpretacion.

Del mismo modo, fue importante tener en cuenta las diferentes perspectivas por
parte de los informantes con lo cual se obtuvo una vision completa y matizada del
fendmeno, la inclusién de diversas perspectivas ayudod a evitar sesgos y a comprender
el fendmeno desde multiples angulos. La seleccidn de informantes clave fue un proceso
dinamico que requirié de una planificacién cuidadosa y una adaptacion continua a
medida que avanzaba la investigacion. La calidad de los datos cualitativos fue producto
en gran medida de la eleccion adecuada y acertada de estos informantes, por lo que
fue un paso que se abordd con rigor, responsabilidad y reflexién. La riqueza de los

testimonios se puede evidenciar en los documentos anexos.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

En coherencia con el enfoque cualitativo y el paradigma interpretativo que
orientaron esta investigacion, se recurrio a la entrevista semiestructurada como técnica
principal para la recoleccion de informacién, considerando su potencial para acceder a
la perspectiva subjetiva de los participantes y comprender en profundidad sus
experiencias. Esta técnica permiti6 una interaccién flexible, pero guiada, entre
investigador y estudiantes, favoreciendo la indagacion sobre cémo perciben y viven el
desarrollo de su pensamiento critico en el contexto de la resoluciéon de problemas
matematicos. Como instrumento para dicha técnica, se disefidé un guion de entrevista
que sirvid como estructura orientadora, compuesto por preguntas abiertas, formuladas

a partir del objetivo general del estudio y sus objetivos especificos.
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A diferencia de otras técnicas mas elaboradas, la entrevista semiestructurada
favorecié la espontaneidad, el dialogo reflexivo y la emergencia de categorias no
previstas por el investigador, lo cual se alined con el enfoque inductivo y flexible propio
de la Teoria Fundamentada y gracias al instrumento disefiado se logré obtener una
informacion completa, clara, veraz y sobre todo real, por medio de la cual se pudo
interpretar las concepciones, pensamientos, experiencias y vivencias de los estudiantes
sobre la capacidad de desarrollar pensamiento critico asociado a los procesos
pedagogicos y planteamientos didacticos llevados a cabo en el aula de clase por medio

del enfoque de resolucion de problemas matematicos.

Strauss y Corbin (2002) consideran la entrevista como una técnica fundamental
en la recoleccion de datos cualitativos, especialmente dentro del enfoque de la Teoria
Fundamentada, ellos destacan que las entrevistas permiten acceder a las experiencias,
significados y perspectivas de los participantes, facilitando la construccion de conceptos
y categorias directamente a partir de los datos recopilados. Este proceso fue esencial
para el desarrollo de teorias que emergieron inductivamente del analisis sistematico de
la informacién obtenida. En el contexto de la Teoria Fundamentada, las entrevistas no
solo sirvieron para recolectar datos, sino que también fueron instrumentos clave para
la codificacion abierta, axial y selectiva. A través de las entrevistas, el investigador pudo
identificar conceptos, establecer relaciones entre categorias y desarrollar una

comprension profunda del fenémeno estudiado.

Ademas, Strauss y Corbin enfatizan la importancia de la flexibilidad en la
conduccion de entrevistas, permitiendo que las preguntas evolucionen en funcién de
los hallazgos emergentes durante el proceso de investigacion. Al hablar de entrevista
como técnica, esta cumplié con una serie de criterios en el dialogo planteado entre el
investigador y el informante clave, para que de esta forma se pudiera obtener una
calidad en los datos, es decir, una informacion clara, detallada y profunda para efectos
de una investigacién con sentido. Segun Flick (2007) los criterios que debe cumplir son:
El criterio de especificidad y el criterio de amplitud. El primero da razdn de una entrevista
con elementos tan especificos de modo que impide las generalizaciones en los aportes
del entrevistado, y el segundo, resalta los aportes o temas relevantes, de modo que

existe la oportunidad de referir a nuevos temas con profundidad.
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Criterios de Rigurosidad Cientifica

La rigurosidad en una investigacion cualitativa no se mide por criterios de
objetividad cuantitativa, sino por la profundidad interpretativa, la fidelidad a las vivencias
narradas y el compromiso reflexivo del investigador. En este enfoque, la investigaciéon se
convierte en un acto de comprension profunda del mundo vivido, donde el investigador
se involucra de manera activa y sensible en la interpretacién de los significados que
emergen de la experiencia. Para garantizar esta rigurosidad, se consideran criterios
fundamentales como la credibilidad, la transferibilidad, la dependencia del contexto y la

coherencia, como lo demarca Scribano (2007)

La credibilidad se refiere al grado de confianza en la veracidad de los datos y las
interpretaciones del investigador, es decir, a qué tan fielmente los hallazgos reflejan las
experiencias y significados expresados por los participantes. Para garantizar la
credibilidad se emplean estrategias como la triangulacion de datos, la revision de los
hallazgos por parte de los participantes, la observacion prolongada y la inmersion en el

campo de estudio.

La transferibilidad alude a la posibilidad de que los hallazgos puedan ser
comprendidos y aplicados en contextos similares al estudiado. Aunque la generalizacion
no es el proposito central de la investigacion cualitativa, se puede favorecer la
transferibilidad mediante descripciones densas y detalladas del contexto, los
participantes y los procesos, lo cual permite que otros investigadores juzguen la

pertinencia del estudio para sus propios entornos.

La dependencia, también llamada confiabilidad o consistencia, se relaciona con la
estabilidad del proceso de investigacion en el tiempo y con la trazabilidad de las
decisiones metodoldgicas. Para ello, el investigador debe documentar minuciosamente
todo el proceso de recoleccidn y analisis de la informacidén, manteniendo un registro o
bitacora de campo que permita que otro investigador, ante los mismos datos, pueda

seguir un camino comprensible, aunque no necesariamente idéntico.
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La confirmabilidad hace referencia a la objetividad o neutralidad del investigador
frente a los datos. En otras palabras, los hallazgos deben surgir de los testimonios y no
de los prejuicios o supuestos del investigador. Para ello, se recomienda la utilizacion de
técnicas como la auditoria externa, la triangulacion y la auto reflexividad del investigador,
quien debe reconocer su posicionamiento tedrico y su influencia en la interpretacion del

fendmeno estudiado.

En conjunto, estos criterios contribuyeron a validar el proceso y los resultados de
la investigacién cualitativa, asegurando su calidad y coherencia en el marco de un
paradigma interpretativo. Este proceso requirido de una lectura detallada y reiterativa de
los datos, en un esfuerzo por identificar los aspectos mas esenciales y recurrentes de las
experiencias vividas por los participantes. La capacidad de la investigadora para
identificar las esencias del fendmeno y presentarlas de manera coherente y fiel a las

experiencias originales fue fundamental para la rigurosidad de los hallazgos.
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CAPITULO IV

LOS HALLAZGOS DEL ESTUDIO

El propdsito central de la presente investigacidon consistié en generar un constructo
en funcion del desarrollo del pensamiento critico mediante la resolucion de problemas
matematicos a nivel de educacion media del colegio Juan Cristébal Martinez de Girdn,
el cual nacié de intentar comprender una problematica que por afos se observa en el
aprendizaje de las matematicas, donde los estudiantes no muestran la comprensién de
lo aprendido presentando serias dificultades en la vinculacion y aplicacion de conceptos
en situaciones de la vida real, creyendo incluso que lo que se aprende solamente se usa
en el aula de clase. Esta problematica tiene muchas aristas, entre ellas, el
funcionamiento del actual sistema educativo, como lo menciona Campos (2007) “Se le
ha demandado a la escuela un cambio de paradigma: de memorizar a pensar; es decir,
promover en los alumnos el pensar por si mismos” (p. 13). Y es que, en la sociedad
actual mas alla de aplicar los conocimientos se requiere que los estudiantes asuman
posturas, argumenten y de algun modo muestren su propio desarrollo de pensamiento.

Es asi como, se presenta el analisis de la informacion, el cual se enmarcé en el
paradigma interpretativo, con un enfoque cualitativo que permiti6 comprender como los
estudiantes experimentaron el desarrollo del pensamiento critico mediante el aprendizaje
de las matematicas basado en resolucion de problemas. Se empled la Teoria
Fundamentada como meétodo, ya que posibilitd construir categorias y significados
emergentes directamente desde los relatos de los participantes, sin imponer marcos
tedricos previos. Se comparte el proceso completo, desde la seleccion de los
informantes, el disefio de la herramienta, recoleccion de la informacién y su posterior
analisis. Para llevar a cabo la recoleccion de la informacién se realizé la seleccién de los

informantes clave, este proceso se llevd a cabo teniendo en cuenta algunas
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caracteristicas particulares en los estudiantes, una de ellas debia ser su pertenencia a la
institucion educativa y su ubicacién en los grados de la educacion media (10° y 11°
grado), que tuvieran elocuencia y tranquilidad al momento de expresar sus ideas, que
mostraran su interés por participar en la investigacion y colaborar con la misma y su
disposicion en el tiempo de la entrevista.

Cumplidos estos requisitos se prosiguid con el siguiente paso del proceso
investigativo como lo fue el disefio de la entrevista, para lo cual se tuvo en cuenta a los
informantes clave a quienes iba dirigida, en este caso estudiantes de ensefianza media,
por tanto, se planted una entrevista semiestructurada, con un lenguaje sencillo y claro
para los estudiantes, que les permitiera profundizar, aclarar o interpelar algun tipo de
informacion que ellos pudieran ofrecer y que evitar confusiones de tipo interpretativo. Los
items que esta entrevista plante6 estaban directamente relacionados con los objetivos
planteados en la presente investigacion, con la cual se buscd escuchar de manera
tranquila y sincera a los estudiantes de la media, sin ningun tipo de juzgamiento ni
opresion, y de este modo, conocer sus percepciones, opiniones, sentimientos,
sensaciones y experiencias vividas sobre el aprendizaje de las matematicas por medio
de la resolucién de problemas.

Para la toma de las entrevistas, estas se dieron lugar en la institucion educativa,
en la oficina de la Coordinacién, la cual brindé un espacio con ambiente tranquilo, calido,
silencioso y acogedor. Se hizo claridad que la conversacién iba a quedar grabada en
medio digital, haciendo énfasis en la necesidad de crear un didlogo amable buscando
informacion fiable, donde al estudiante se le transmitid tranquilidad para que pudiera
expresar sus ideas de la manera mas clara y asertiva posible, y asi poder garantizar en
medida alguna la precision y confiabilidad en la recoleccion de la informacion. La
duracion de las entrevistas estuvieron en promedio 40 minutos, donde se pudo notar que
los estudiantes seleccionados expresaron sus ideas de la manera mas completa posible.

Se realizaron 4 entrevistas diarias, de modo que una vez terminadas, ese mismo
dia se realizaba la transcripcion de las mismas de forma manual. La transcripcion de las
dos ultimas entrevistas se realizé usando la aplicacion Turbo Scribe, lo cual facilité el
proceso, sin embargo, requirié revisidn minuciosa de las mismas, donde se pudo notar

la falta de reconocimiento de algunas palabras por parte de la aplicacion, algun tipo de
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puntuacion que podia de alguna forma cambiar la interpretacién de la informacion
ofrecida por el estudiante. El realizar la transcripcion sin dejar tiempo de por medio, se
consideré como una buena estrategia, ya que se tuvo la informacién fresca y fue posible
una mayor precision y por lo tanto confiabilidad en la informacion y los datos
recolectados.

También se pudo observar en el tiempo durante las entrevistas y en el proceso de
lectura y analisis de las mismas, la fortuna de la escogencia de los informantes clave,
pues fue notoria la riqueza de los testimonios, los estudiantes que fueron seleccionados,
expresaron con libertad sus pensamientos, sensaciones, sentimientos y emociones de
forma natural, sus respuestas claras en la mayoria de preguntas y las maneras de
expresarlas, realizando incluso aportes de sus mismas experiencias vividas,
enriquecieron de manera sensible la investigacion, permitiendo aflorar aspectos que
seguramente no se tenian planeado para el estudio. Al respecto, Strauss & Corbin,
manifiestan: “Tener sensibilidad significa ser capaz de penetrar y dar significado a los
acontecimientos y sucesos que muestran los datos. Significa ver mas alla de lo obvio
para descubrir lo nuevo.” (p. 52)

En un primer momento, terminadas las entrevistas, al mismo tiempo se inicio la
transcripcion de forma manual, con lo cual se permitid6 una relacién directa con la
informacion, al escucharla de manera repetida y al hacer dicha transcripcion, de manera
paralela se realizé un primer acercamiento a la codificacion abierta por medio del
reconocimiento de unos cdodigos in vivo, es decir, las expresiones textuales utilizadas por
los mismos estudiantes, que resultaron representativas y conceptualmente potentes
parar capturar el sentido de sus experiencias. Dichos coédigos permitieron preservar la
voz auténtica de los informantes y, al mismo tiempo facilitaron la construccion de las
subcategorias vinculadas al objeto de estudio. Esta codificacion inicial constituyé la base
para las fases posteriores de andlisis, en las que se agruparon, compararon y
relacionaron los conceptos emergentes en torno a patrones y estructuras mas amplias
del fendbmeno investigado.

Para el caso de las ultimas entrevistas, la transcripcion de audio a texto se
desarrollé usando el aplicativo Turbo Scribe, el cual tuvo que ser revisado luego para

identificar posibles errores de interpretacidon o puntuacion, o incluso palabras que no se
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reconocen en el idioma por ser parte de la jerga de los estudiantes. Es preciso aclarar
que toda la codificacién de la informacion en esta investigacion se realizé manualmente,
respetando los principios éticos, de transparencia y veracidad, lo cual implico una lectura
minuciosa y repetida de los testimonios recogidos en las entrevistas, con el fin de captar
las expresiones significativas que reflejaran la vivencia del fendbmeno en estudio. Las
unidades de significado fueron identificadas y subrayadas, permitiendo que, desde la
experiencia narrada por los participantes, emergieran los temas relevantes sin imponer
categorias a priori.

A continuacién, se presenta una breve ilustracion de la codificacion manual con

algunos testimonios de los informantes clave.

Tabla N° 3. Ejemplificacion codificacion manual

TESTIMONIOS CODIGOS IN VIVO
EE2JM: : Yo creo que con la resolucién de problemas Poder manejar gran cantidad de
matematicos se desarrollan habilidades como el poder informacion al mismo tiempo

manejar gran cantidad de informacion al mismo tiempo
sin colapsar porque al momento de resolver un problema Proceso se vuelve mucho mas

matematico hay muchas cosas que tienen que estar organico
funcionando en nuestra mente recordar lo que es el
problema recordar cierta formula, recordar cierta Pensamiento totalmente diferente

propiedad matematica y hay muchas cosas que

debemos tener en cuenta al mismo tiempo pero cuando  Siempre toma decisiones
nos fortalecemos por medio de resolver problemas apresuradas

matematicos creo que este proceso se vuelve mucho

mas organico y no tenemos que pensarlo tanto sino es Detenernos un momentico
algo que fluye en nosotros es algo asi como ejercitar la

mente Analizar la situacion

EU3SU: A mi me parece que, es cierto que se tiene una

vision mas amplia de la problematica desde un punto Sin colapsar

matematico porque se ven muchas salidas a un mismo

problema, también un pensamiento rapido, un poco de Funcionando en nuestra mente
agilidad mental, se tienen con las matematicas y un

control de la situacién, porque teniendo en cuenta los No tenemos que pensarlo tanto
elementos con los que voy a trabajar sé de qué forma

puedo solucionar de la mejor forma. Fluye en nosotros

EU4MP: Bueno creo que adquirimos un conocimiento

mas, un pensamiento totalmente diferente ya con este Ejercitar la mente
conocimiento que tenemos, porque adquirimos la

educacion y bueno, seria intentar utilizarlo de la mejor Solucionar de la mejor forma
manera para que nos pueda servir y avanzar en nuestra

vida. Avanzar en nuestra vida
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Proceso de construccion de categorias y subcategorias provenientes del analisis
de los datos

La organizacion de un sistema de categorias producto de los resultados del
estudio se dio por medio del analisis riguroso de los testimonios, de este modo se partio
de un primer acercamiento a los datos por medio de la escucha de los testimonios y
luego lectura y relectura de los mismos, intentando encontrar un acercamiento a cada
uno de ellos para comprenderlos de una manera mas cercana. Se identificaron unos
cédigos in vivo, procurando buscar elementos esenciales presentes en el fendmeno en
cuestién, manteniendo el lenguaje del participante para poder interpretar de manera
fiable su perspectiva. A esta parte inicial se le llamoé codificacion abierta y los elementos
que surgieron de los testimonios y que fueron determinantes en el analisis, se les llamo
codigos.

Una vez identificados los cddigos, se procedio a efectuar la codificacion axial, la
cual consistio en tomar los codigos y agruparlos en categorias mas amplias, que en este
estudio se les dio el nombre de subcategorias, identificando las propiedades vy
dimensiones que los conectan, las cuales resultan de las respuestas a planteamientos
de condiciones causales, de contexto, intervinientes y las posibles consecuencias. Este
proceso permitidé construir una comprensiéon mas profunda del fendmeno estudiado. La
siguiente fase estuvo dirigida a realizar la codificacion selectiva, en la cual se identifica
la categoria central, que para el caso del presente estudio se le llamé categoria.

Para la constitucion de las categorias se tuvo en cuenta los criterios derivados del
planteamiento general de la investigacion, centrado ademas en los objetivos planteados
en el estudio, los cuales permitieron configurar un proceso de comprension de la
experiencia educativa en estudio. Esta interpretacion se realizé de forma reflexiva,
profunda y fundamentada en los datos obtenidos, basado en los testimonios aportados
por los informantes clave. De este modo, y buscando la manera de clasificar, ordenar y
relacionar la informacién de una manera comprensible y coherente, emergié una primera
categoria relacionada desde la vision del estudiante frente a aspectos importantes de la
ensefianza como son los planteamientos didacticos, que se denomind: Desarrollo del
pensamiento critico mediante planteamientos didacticos de la resolucion de problemas

matematicos desde la vision de los estudiantes de ensefianza media. Por medio de esta
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se pudo profundizar en los aspectos de la ensefianza por medio del enfoque de
resolucién de problemas matematicos, permitiendo interpretar qué factores consideraron
los estudiantes que aportaron a su formacion de desarrollo de pensamiento critico. Esta
categoria tuvo relacion con el primer objetivo planteado en la investigacion, el cual de
forma paralela se enuncia: “Interpretar los elementos que definen el desarrollo del
pensamiento critico en el aprendizaje de las matematicas” de manera que en este
acercamiento se pudo observar las impresiones y percepciones de los estudiantes frente
a su aprendizaje de las matematicas por medio del enfoque de la resolucion de
problemas y su impacto en el desarrollo del pensamiento critico.

Continuando con el analisis de la informacion, surgié una segunda categoria
dirigida hacia el desarrollo del pensamiento del estudiante que se denominé: Aportes al
desarrollo del pensamiento critico por medio de la resolucion de problemas en
estudiantes de educacion media. De alguna manera, esta categoria se relaciono6 con el
segundo objetivo planteado en la investigacion, el cual se enuncié: “Comprender los
planteamientos matematicos asociados a la resolucion de problemas desde el desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes de la ensefanza media”.

La tercera y ultima categoria, estuvo relacionada con los sistemas de creencias y
valores asociados al proceso de resolucién de problemas matematicos, la cual se
denomind: Concepciones socioculturales del pensamiento critico asociadas a la
resolucion de problemas matematicos. Donde fue posible observar e interpretar aquellas
visiones particulares y sociales determinadas por la cultura, las costumbres y los arraigos
familiares en los estudiantes entrevistados. De este modo, se pudo contrastar esta
categoria con el planteamiento del tercer objetivo, “Derivar un constructo en funcion del
desarrollo del pensamiento critico en la resolucion de problemas matematicos con
estudiantes de la ensefianza media del colegio Juan Cristébal Martinez de Girdn”.

A continuacién, se presenta un esquema grafico que permite al lector visualizar
cada una de las categorias resultantes del analisis, luego se presentara al detalle cada

uno de los pasos del proceso de categorizacion.
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Grafico 1. Sistema Categorial Emergente

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO MEDIANTE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS EN LA ENSENANZA MEDIA

1 Categoria Emergente III Categoria Emergente

II Categoria Emergente

~ "Desarrollo del pensamiento critico mediante . “Concepciones socioculturales del pensamiento critico
planteamientosdidacticos de la resolucion de problemas matematicos asociadas a la resolucion de problemas matematicos desde la vision
desde la visidn de los estudiantes de ensefianza media” de los estudiantes de ensefianza media"

“Aportes al desarrollo del pensamiento critico por medio de la resolucion
de problemas en estudiantes de educacién media”

Fuente: Elaborado por la autora. Ferreira (2025)



| Categoria Central

Desarrollo del pensamiento critico mediante planteamientos didacticos de la
resolucion de problemas matematicos desde la vision de los estudiantes de
ensefianza media

De acuerdo al analisis realizado de los testimonios y después de escuchar y
leerlos en repetidas ocasiones, en esta primera categoria se establecieron cuatro
subcategorias emergentes, las cuales se abordaron de la siguiente manera, la primera
relacionada con los gustos y habilidades por parte de los estudiantes, se denominé
“‘Aptitudes, actitudes y motivacion”, las cuales estuvieron presentes en mayor o0 menor
medida, se consideraron necesarias para el proceso educativo. La segunda, relacionada
con el proceso de ensefanza, se denomino “Estrategias efectivas de ensefianza’, en las
cuales se pusieron de manifiesto aquellos valores o actitudes que los estudiantes
observaron en sus maestros y que incidieron en su propio proceso de aprendizaje.

La tercera subcategoria emergente, resultado de esas historias que expresaron
los estudiantes donde el conocimiento les marcé un antes y un después, se le denomino,
“Experiencias significativas de aprendizaje”, donde se evidencid, de acuerdo a la
informacion recolectada esas experiencias que los estudiantes consideraron
fundamentales y que de alguna manera sirvieron como puntos de referencia en su
proceso de aprendizaje. Y, para terminar el analisis de esta primera categoria se
consideré importante, debido a la informacion ofrecida por los informantes clave,
observar y analizar con detenimiento la relacion directa existente entre el conocimiento
impartido con las demas areas y con la vida cotidiana, esa relacion que segun lo
manifestaron es estrecha y siempre ligada a su vida académica, en otras areas y su vida
personal, a esta subcategoria se le denominé “Conexion de conceptos”.

Dentro de cada una de las subcategorias se reconocieron unas unidades de
significado, a las cuales se les llamé codigos, los cuales permiten asociar entre los
testimonios las similitudes y/o diferencias para asi poder llevar a cabo una mejor
interpretacién de los datos, estos cddigos evidenciaron los acercamientos por parte de
los informantes clave a determinadas ideas, lo cual permitié captar el sentido de la
experiencia educativa en estudio y dio vida a esa realidad que los estudiantes

experimentan cada dia de su formacion.
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Grafico 2. | Categoria Central. Desarrollo del pensamiento critico mediante planteamientos didacticos de la
resoluciéon de problemas matematicos desde la vision de los estudiantes de ensenanza media
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En esta categoria se plasma la vision de los estudiantes de educacion media con
respecto a la importancia de los planteamientos didacticos propuestos en el enfoque de
la resolucion de problemas en el aula de clase y cdmo estos les proporcionan
herramientas para el desarrollo del pensamiento como la comprensién, el analisis, la
l6gica y la argumentacion. Se tiene en cuenta, por tanto, el tipo de problemas que se
resuelve, el momento en que se resuelve, la forma en que se aborda y sobre todo la
sensacion de los estudiantes al enfrentar y resolver el problema. Es crucial en esta
investigacion develar los elementos determinantes que proporcionan al estudiante de
capacidades y habilidades relacionadas con el desarrollo del pensamiento inicialmente
para luego llevarlo hacia niveles superiores, al respecto Polya (1975), manifiesta:

El problema que se plantea puede ser modesto; pero, si pone a prueba la
curiosidad que induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve
por propios medios, se puede experimentar el encanto del descubrimiento y el
goce del triunfo. Experiencias de este tipo, a una edad conveniente, pueden
determinar una aficiéon para el trabajo intelectual e imprimirle una huella
imperecedera en la mente y en el caracter. (p. 7)

Esta mencion de Polya, resalta el profundo valor formativo de la resolucidn de
problemas mas alla de su dificultad aparente. Puede ser un problema modesto el que se
le plantea a los estudiantes, pero si logra despertar la curiosidad y desafiar su capacidad
para pensar de manera creativa y auténoma es un gran logro en la formacion. Cuando
un estudiante se enfrenta con éxito a un problema usando sus propios recursos, no solo
lo resuelve, sino que vive una experiencia intelectual significativa que dejara una marca
duradera en su desarrollo cognitivo y personal, lo cual fortalecera su autoconfianza,
estimulara su motivacién intrinseca por el saber y puede terminar despertando en él una
inclinacién genuina hacia el pensamiento riguroso y reflexivo. Es por esto que, no solo
se debe destacar el valor didactico de los problemas matematicos, sino también su
dimensién ética y formadora, capaz de incidir en la construccién del caracter y el amor
por el aprendizaje.

Al interpretar la informacién que emerge de los datos recolectados, se plantea un

orden o estructura de esta primera categoria, teniendo en cuenta las subcategorias asi:
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Tabla N° 4. | Categoria Central, subcategorias y cédigos

CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGOS
Desarrollo del Aptitudes, actitudes y Aprender
pensamiento critico  motivaciones Persistencia
mediante Consciencia
planteamientos Ir mas alla
didacticos de la Disfrutar
Resolucion de Gratificacion

problemas
matematicos desde la

Perder el miedo
Planear el futuro.

vision de los Estrategias efectivas
estudiantes de de ensefianza

Ensefianza media

Guia
Motivacion
Paciencia
Atencidn
Respeto
Ayuda
Solidaridad
Amor
Didactica
Creatividad
Conexion con el
mundo

Experiencias
significativas de
aprendizaje

Descubrir
Experimentar
Autoaprendizaje
Intentar
Investigacion
Refuerzo
Patrones
Representacion.

Conexion de
conceptos

Presaberes
Relaciones
Procesos
Orden
Organizar
Ciencias
Numeros
Conteo
Agrupar
Desarrollo del
pensamiento.
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Subcategoria 1. Aptitudes, actitudes y motivaciones

Considerando la importancia de la disposicidon del estudiante hacia el aprendizaje,
especialmente en el area de las matematicas y, con mayor énfasis, en la resolucién de
problemas, es necesario reconocer que este proceso no depende unicamente de la
transmision de contenidos, sino de una serie de factores personales, emocionales y
contextuales que influyen en la manera en que los estudiantes se acercan al
conocimiento. La motivacion intrinseca, la apertura al desafio, la curiosidad y la confianza
en las propias capacidades son elementos que juegan un papel determinante en la
actitud con la que se enfrentan a situaciones problematicas, que muchas veces generan

temor o frustracion si no se abordan de manera pedagégicamente sensible.

En este sentido, caracteristicas como la edad, los intereses, las experiencias
previas, los gustos, las habilidades individuales, el deseo de aprender, el valor de superar
el miedo al error y, sobre todo, la capacidad de disfrutar del proceso de aprendizaje,
constituyen una amalgama rica y diversa que debe ser comprendida y estimulada por el
docente. Este proceso implica no solo ensefar estrategias de resolucion de problemas,
sino también acompanar al estudiante en el desarrollo de una conciencia critica sobre su
propio aprendizaje, fomentando la autorreflexion, la perseverancia y la valoracién del
esfuerzo intelectual. Aprender de los errores, reconstruir el pensamiento y encontrar
satisfaccion en los logros son experiencias fundamentales para construir una relacion

significativa con el conocimiento matematico.

En este marco, el rol del maestro adquiere una dimension ética y formativa
esencial. Como lo afirma Polya (1975), “Una de las mas importantes tareas del maestro
es ayudar a sus alumnos. Tarea nada facil. Requiere tiempo, practica, dedicacién y
buenos principios” (p. 25). Esta ayuda no se limita a proporcionar respuestas, sino que
implica generar las condiciones para que los estudiantes desarrollen autonomia,
pensamiento critico y disfruten del proceso de descubrimiento. Asi, la ensefianza de la
resolucion de problemas se convierte en una oportunidad no solo para aprender
matematicas, sino también para formar individuos capaces de enfrentar la complejidad

de la vida con creatividad, razonamiento y confianza en sus propias capacidades.
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Grafico 3. Cddigos de la subcategoria Aptitudes, actitudes y motivaciones
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Fuente: Elaborado por la autora. Ferreira (2025)




De esta manera, es posible observar que el desarrollo integral de estos aspectos
contribuye significativamente a una experiencia de aprendizaje mas significativa,
autonoma vy critica, permitiendo que los estudiantes se enfrenten a los problemas
matematicos con confianza y creatividad. Algunos de los testimonios en los que se
presentaron este tipo de codigos se presentan a continuacion.

EU2SU: Bueno, en mi caso inicié en mis primeros afios de escuela con, como
de primero hasta tercero con una relacién bastante bonita con las matematicas,
siempre me han gustado las operaciones y yo creo que es porque en mi familia
siempre estuvieron dispuestos a ensefarme las matematicas.

Este testimonio refleja una experiencia positiva y afectiva en el acercamiento
inicial a las matematicas, influida por un entorno familiar de apoyo y acompafamiento. El
informante asocia sus primeros afios escolares con una “relacion bastante bonita’ hacia
esta area, lo cual sugiere que el gusto por las matematicas no surgié unicamente de la
escuela, sino de un contexto emocionalmente significativo donde se valoraba el
aprendizaje. Goleman (1996), destaca que los vinculos afectivos en el proceso educativo
pueden ser fundamentales para mejorar la disposicion y el rendimiento en el aprendizaje.
La mencion especifica del gusto por las matematicas indica una afinidad por los procesos
l6gicos y estructurados, mientras que el reconocimiento del rol de la familia como
mediadora del conocimiento evidencia cémo los vinculos afectivos pueden fortalecer una
disposicion hacia el aprendizaje.

Esta vivencia inicial puede haber generado una base emocional y cognitiva
favorable, que contribuy6 a desarrollar una actitud positiva, clave para el pensamiento
critico y la resolucion de problemas en etapas posteriores. Cuando los estudiantes
manifiestan que su gusto ha sido desde siempre, sus experiencias con el aprendizaje
han sido motivantes y desean continuar aprendiendo, al respecto manifestaron:

EU3SU: Bueno, a mi me parece que mi relacion con las matematicas es un
poquito cercana, porque me gusta llevar mi pensamiento un poquito mas alla. La
matematica, siento que son parte fundamental de todo el entorno con el que
interactuo y en parte saber de matematicas me ayuda un poquito a relacionarme
mejor con todos los objetos que tengo a mi alrededor.

EUS5JM: Sinceramente las matematicas siempre, casi que toda mi vida siempre
me han gustado, me han atraido, y es algo que mayormente me gustaria
enfocarme. Siempre me he encontrado con muchos temas interesantes en los
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que me gustaria prestar mucha atencidn, investigar un poco mas, y pues, si...las
matematicas en general son algo muy interesante, desde mi punto de vista, que
no se queda solamente en la formula y el conocimiento, sino en otros aspectos
de la vida en los que uno se puede concentrar.

Ambos testimonios revelan una percepcion positiva, reflexiva y profunda hacia
las matematicas, mas alla de lo puramente académico. En el primer caso (EU3SU), el
estudiante expresa una conexion cognitiva y conceptual con esta disciplina, destacando
coémo las matematicas estimulan su pensamiento para "llevarlo un poquito mas alla", lo
que evidencia una actitud critica y abierta hacia el conocimiento. Ademas, identifica las
matematicas como una herramienta para entender y relacionarse mejor con su entorno,
lo cual sugiere una comprension funcional y contextualizada de esta area del saber. Por
su parte, el segundo testimonio (EU5JM) también refleja una afinidad sostenida a lo largo
del tiempo, acompafada de un interés genuino por profundizar, investigar y aplicar lo
aprendido a diversas dimensiones de la vida. Esta vision de las matematicas como algo
que “no se queda solamente en la formula” muestra una madurez epistemologica al
reconocer que su valor va mas alla de los contenidos procedimentales, proyectandose

hacia el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad de analisis.

En los testimonios anteriores se puede observar la importancia de la
transposicion didactica, concepto significativo de Yves Chevallard, (2009), donde se
describe como el conocimiento matematico cientifico se transforma al ser ensefiado en
el aula. El ver reflejados estos conocimientos en los estudiantes, demuestra como la
comprension y adquisicion de los conceptos matematicos junto con sus significados han
trascendido el ambito educativo y se convierten en sus herramientas para enfrentar la
propia vida. En cuanto a la otra cara de la moneda, se encontraron estudiantes donde su

experiencia no ha sido del todo muy buena, al respecto esto se mencioné:

EU4MP: Bueno, creo que mi relacion desde un principio fue un poco mala, eh...
personalmente tuve, o sea me vi muy afectada por esta materia en lo académico,
pues perdi un aio, pero eso me sirvio demasiado a recapacitar a ser consciente
de que, si yo no me abria a recibir este conocimiento a quererlo y como a
empezar a practicarlo, nunca iba a avanzar.
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Este testimonio revela una transformacién significativa en la percepciéon de la
estudiante hacia las matematicas, marcada por una experiencia inicial negativa y una
posterior toma de conciencia que resignifica su relacion con el aprendizaje. En un
comienzo, se describe una relacion conflictiva, donde las dificultades académicas
llegaron al punto de causar una pérdida de afio escolar, lo que evidencia no solo un bajo
rendimiento, sino también un impacto emocional y formativo profundo. Sin embargo, este
hecho no es interpretado como un fracaso definitivo, sino como un punto de inflexién que
impulsa un proceso reflexivo. La expresion “me sirvio demasiado a recapacitar’ indica
que la estudiante logré resignificar la experiencia adversa, convirtiéndola en una
oportunidad para desarrollar responsabilidad, autoconocimiento y disposicidén al cambio.

En esta parte del testimonio se observa “...el pensamiento reflexivo y razonable,
el cual se enfoca en decidir qué creer o hacer”. Que es justamente la frase representativa
de Ennis (1995), donde se destaca la importancia de la reflexion consciente y razonada
en la toma de decisiones para evaluar creencias y acciones de manera critica. Ademas,
en el mismo testimonio se reconoce que el avance en matematicas no depende
unicamente de la capacidad cognitiva, sino también de la actitud, del "abrirse a recibir el
conocimiento", lo cual implica un giro en su postura hacia el aprendizaje que,
acompanada de una practica constante, se configuran aqui como claves para superar
las dificultades. Lo cual corresponde con la toma de decisiones razonada, reflexiva y

consciente, planteada por los autores Paul & Elder (2014)

Desde un enfoque educativo, este testimonio evidencié cémo el pensamiento
critico no siempre surge en condiciones éptimas, sino que puede emerger de la crisis, al
generar procesos de autorreflexidn y conciencia sobre las propias limitaciones y
posibilidades. Asi, la estudiante no solo reconstruyé su vinculo con la matematica, sino
que también desarroll6é habilidades metacognitivas y una comprension mas profunda de
lo que implica aprender: una actitud activa, receptiva y comprometida con el proceso
formativo. Se observo que a pesar de la dificultad pudieron surgir actitudes positivas para
enfrentarla como la resiliencia, determinacion frente a los desafios y la motivacion, tanto

interna como externa, de procurar para si misma un futuro mejor.

75



Fue notorio en la lectura de los testimonios algunas interpretaciones respecto de
que en la resolucion de problemas matematicos no solo requiere de habilidades
cognitivas, sino también de una disposicion emocional y actitudinal favorable por parte
de los estudiantes, lo que mostr6 que las actitudes, aptitudes y la motivacion juegan un
papel fundamental en el proceso de aprendizaje de las matematicas. Una actitud positiva
hacia la materia puede disminuir la ansiedad y fomentar una mayor disposicién para
enfrentar desafios, mientras que las aptitudes permiten aplicar con eficacia los
conocimientos y estrategias necesarias para resolver problemas. Asi lo afirma
Schoenfeld (2014), quien plantea que la actitud del estudiante frente a las matematicas
—incluyendo creencias, expectativas y disposicion emocional— afecta profundamente
su forma de enfrentar y resolver problemas matematicos. Por su parte, la motivacion
tanto interna como externa actué como motor que impulsé al estudiante a perseverar,
explorar diferentes caminos, desarrollar una disposicion critica y, sobre todo, no rendirse

ante la dificultad.

EUG6KA: A mi las matematicas no es algo que me gusten, pero con el paso del tiempo me
he dado cuenta que no solamente se aprenden por una nota o por algo, sino que mas
que todo para la vida mas adelante

Este testimonio revelé una transformacion en la percepcion del valor de las
matematicas, donde la estudiante comienza reconociendo que no siente afinidad o gusto
personal por la asignatura, sin embargo, muestra una evoluciéon en su comprension sobre
su utilidad. Al decir “no solamente se aprenden por una nota o por algo”, evidencia una
critica implicita a una vision instrumental o escolarizada del aprendizaje —centrada en
calificaciones—, y pasa a una valoracion mas profunda: “mas que todo para la vida mas
adelante”. Esta frase final muestra que ha comenzado a reconocer el valor formativo y
practico de las matematicas, mas alla del contexto escolar. Sugiere un desplazamiento
desde una motivacion extrinseca hacia una comprension mas significativa, vinculada al
desarrollo de habilidades utiles para enfrentar desafios en la vida adulta. En términos de
pensamiento critico, esta reflexion da cuenta de una toma de conciencia, una revision de

creencias previas y una valoracion del aprendizaje con sentido y propdsito.

En este apartado, Devlin (2000), argumenta que el cerebro humano esta
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naturalmente dispuesto para el razonamiento matematico, sugiriendo que este tipo de
pensamiento es esencial para la toma de decisiones informadas en la vida cotidiana.
Esta perspectiva resalta la importancia de cultivar habilidades matematicas no solo por

su valor académico, sino también por su aplicabilidad practica en situaciones reales.

Los testimonios recogidos en esta subcategoria dieron cuenta de estas dinamicas de
forma clara y vivencial, desde experiencias iniciales marcadas por el gusto y el
acompanamiento familiar, hasta vivencias atravesadas por la frustracion y el posterior
cambio de actitud, los relatos permitieron comprender que la relacion con las
matematicas es compleja, dinamica y profundamente humana. En todos los casos, la
disposicion emocional y la motivacién emergieron como factores clave que potencian —
o dificultan— el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad de resolver problemas.
Por ello, comprender estos aspectos desde la voz de los propios estudiantes enriquecio
la mirada pedagdgica, subrayando la necesidad de generar ambientes de aprendizaje
donde se valore tanto el desarrollo intelectual como el acompafamiento emocional, en
coherencia con una ensenanza que forme personas reflexivas, resilientes y abiertas al

desafio intelectual.

Continuando con un concatenamiento entre las subcategorias, se propuso enlazar
con las estrategias efectivas de ensefianza, como forma de continuar el proceso de forma

coherente y poder observar la estructuracion con sentido, la cual se establecio asi:

Subcategoria 2. Estrategias efectivas de enseianza

Al escuchar atentamente a los estudiantes referirse a los procesos de ensefianza
en el campo de las matematicas —y particularmente en lo relacionado con la resolucion
de problemas— emergieron diversas conexiones, percepciones y valoraciones que
permiten comprender las dinamicas pedagogicas desde su experiencia vivida. Para que
las estrategias de ensefianza sean efectivas, es decir, logren que el estudiante desarrolle
la capacidad de enfrentar, analizar y resolver problemas de diversa indole, resulta
indispensable articular aspectos metodologicos con componentes éticos y humanos.
Esto implica que la ensefianza no puede reducirse a la transmisién de contenidos, sino

que debe estar mediada por la didactica, la creatividad, la empatia, el respeto por los
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ritmos de aprendizaje, la paciencia, el compromiso genuino y, sobre todo, el amor por la
matematica, por la ensefianza y por los estudiantes. Tal como lo sostiene Freire (1998),
“La educacion no cambia el mundo, cambia a las personas que van a cambiar el mundo”,
reafirmando asi la necesidad de una educacion transformadora que forme sujetos

criticos, reflexivos y capaces de intervenir en su realidad.

No obstante, frente a esta visidbn pedagdgica integradora, los testimonios
recogidos también evidencian tensiones con practicas educativas que aun persisten en
algunas instituciones y que se oponen a un enfoque humanista del aprendizaje, ante esto
los estudiantes senalaron que ciertas actitudes del profesorado inciden negativamente
en el proceso educativo, limitando la participacion activa y la construccion auténoma del
conocimiento. Entre las practicas sefaladas se encuentra la ensefianza tradicional
centrada exclusivamente en la voz del profesor, donde se margina el dialogo, la
exploracién colectiva y la posibilidad de formular preguntas o expresar dudas. Asimismo,
se comentaron actitudes de falta de empatia, como continuar la clase sin atender las
dificultades de comprension de los estudiantes o restringir el acceso al material didactico
entre compaferos. Otro aspecto mencionado es la imposicién de métodos Unicos para

resolver problemas, lo que obstaculiza el desarrollo del pensamiento creativo y critico.

Estas voces evidencian la urgencia de repensar las practicas pedagogicas desde
una perspectiva mas dialdgica, abierta y centrada en el estudiante. La resolucion de
problemas no debe ser solo una estrategia metodoldgica, sino una oportunidad para
fomentar la autonomia intelectual, la creatividad y el pensamiento critico. Por tanto, esta
subcategoria recoge y analiza aquellas percepciones estudiantiles sobre las estrategias
docentes, visibilizando tanto los elementos facilitadores como las barreras que emergen

tanto en el proceso de ensefanza como en el de aprendizaje de las matematicas.

A continuacion, una grafica que nos permitira visualizar las relaciones entre la

subcategoria y los codigos que emergieron de los datos.
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Grafico 4. Cédigos de la subcategoria Estrategias efectivas de ensefnanza
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En el ambito de la educacién matematica, la implementacion de estrategias
efectivas de ensefianza resulta crucial para favorecer una comprension profunda y
significativa de los conceptos, condicion indispensable para su aplicacion en la resolucion
de problemas. Estas estrategias no solo enriquecen el proceso de ensefianza, sino que
permiten atender la diversidad de estilos, ritmos y necesidades individuales,
promoviendo asi la participacion activa, el desarrollo del pensamiento critico y la
autonomia intelectual del estudiante. Cuando el docente emplea métodos didacticos
pertinentes y contextualizados, no se limita a transmitir conocimientos, sino que asume
un rol orientador que estimula la reflexion, el dialogo y la construccion personal del saber

matematico.

En este marco, cobra especial valor la voz de los estudiantes, quienes, desde su
experiencia directa en el aula, ofrecen percepciones reveladoras sobre las practicas
pedagdgicas que potencian o dificultan su aprendizaje. A continuacién, se presentan
algunos testimonios clave que reflejan como ciertas estrategias docentes inciden en el
desarrollo de competencias matematicas, particularmente en lo concerniente a la
resolucion de problemas. Estos relatos seran posteriormente interpretados y analizados

en funcion de las categorias emergentes del estudio.

EE2JM: ...hasta que, bueno, al llegar al grado décimo tuvimos una increible
profesora y creo que ella me ayuddé a ver las matematicas de una forma diferente
y a no temerles, mas bien a ver también lo fundamentales que son ellas en nuestra
vida cotidiana, entonces, en mis dos ultimos afios de colegio pude desarrollar un
amor muy grande hacia la matematica y verla de una forma muy diferente a la
tradicional.

Este testimonio evidencié un cambio significativo en la percepcion y actitud del
estudiante hacia las matematicas, motivado principalmente por la influencia positiva de
una docente en grado décimo, quien en la narracion mostr6 cOmo una experiencia
pedagdgica transformadora pudo generar un quiebre en la forma tradicional de concebir
la asignatura —frecuentemente asociada al temor, la dificultad o la frialdad— para dar
paso a una comprension mas cercana, funcional y afectiva. La figura de la profesora

aparece como catalizadora de este cambio, al lograr que el estudiante no solo haya
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superado el miedo, sino que también descubriera la relevancia practica de las
matematicas en la vida cotidiana. Este redescubrimiento condujo a una urgente
necesidad de establecer una relacion positiva con el conocimiento matematico, que se
manifestdo en el afecto y el interés genuino por la disciplina en los afos finales de
escolaridad. Asi, el testimonio ilustré con claridad como una ensefianza sensible,
significativa y contextualizada pudo incidir profundamente en el desarrollo de una
disposicion critica, curiosa y constructiva hacia el aprendizaje. Del mismo modo se pudo

leer el siguiente testimonio, el cual refuerza esta interpretacion anterior.

EU4MP: ... hoy en dia siento que es una materia muy linda, la cual quiero ejercer,
también me ha servido mucho el tipo de educaciéon que nos dan los profesores de
esta materia tan maravillosa y pues también le he cogido mucho carifio por esa
ensefanza tan bonita.

En este testimonio refleja una conexién emocional positiva del estudiante con las
matematicas, la cual ha sido fortalecida gracias a la forma en que los docentes han
ensefiado la asignatura. La expresion “materia muy linda” y el deseo de ejercerla en el
futuro muestran que no solo se trata de una comprension académica, sino de una
valoracion afectiva hacia la matematica. Ademas, se destaca la importancia del estilo de
enseflanza recibido: una ensefianza cercana, comprensiva y motivadora que ha
despertado carifio e interés en el estudiante. En resumen, el testimonio evidencia cémo
una educacién bien orientada y humana puede transformar la percepcion del estudiante
y generar un fuerte vinculo con el saber.

Esta manera de sentir los aprendizajes, invitd a reflexionar sobre la frase de
Goleman (1995) “El cerebro emocional responde a un evento mas rapidamente que el
cerebro pensante”, donde se encontré un recordatorio de la importancia de la pausa
consciente. La invitacion es a ser mas reflexivos en las reacciones, permitiendo que la
razon y la intuicion trabajen en conjunto para tomar decisiones mas equilibradas. Ahora
bien, se presenta un testimonio que hizo referencia al aprendizaje del error, que cuando
un estudiante se enfrenta a resolver un problema se puede encontrar con fallas,
estrategias incorrectas, caminos inconclusos, errores de calculo, pero que se puede
corregir y que esta bien cometerlos, siempre y cuando se aprendan de ellos. A
continuacion, el testimonio:
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EE2JM: ...porque muchas veces aprendemos cosas en papel, pero al verlo de
forma grafica es mucho mas facil aprenderlo porque ya entiendes de doénde
vienen, no es simplemente un aprendizaje mecanico. Después de entender esto
que es el origen del problema, analizabamos bien lo que nos estaba proponiendo
dicho problema y lo resolviamos, claramente con muchas fallas, pero nuestra
profesora siempre nos corregia, y, lo mejor, lo que yo pienso que era lo mas
importante, es que se aseguraba de que no fuese simplemente una correccion,
sino que verdaderamente hubiéramos entendido.

En este testimonio se reveld una experiencia de aprendizaje significativa en la que
el estudiante supero el aprendizaje mecanico y memoristico, gracias a una metodologia
mas visual, comprensiva y reflexiva. Al destacar la utilidad de lo grafico para entender el
origen de los problemas, el estudiante reconocid el valor de una ensefianza que favorecié
la comprensién profunda sobre la repeticion de procedimientos. También resalté el rol
fundamental de la docente, no solo como correctora de errores, sino como guia
comprometida con que sus estudiantes realmente comprendieran el sentido y la l6gica
de lo que estuvieran haciendo. La profesora no se limité a senalar fallos, sino que
acompanod el proceso de construccion del conocimiento, asegurandose de que cada
correccion fuera una oportunidad de aprendizaje. Esto mostré una ensenanza centrada

en el desarrollo del pensamiento critico y en el fomento de la autonomia intelectual.

Al respecto, Saenz (2018) asegura: “Y, en muchos casos, como en el del teorema
de Fermat, es mas importante lo que uno se encuentra intentandolo, que el resultado
final”. (p. 130). Aqui se observa que lo esencial no es solo llegar al final, sino el
aprendizaje, las estrategias, los errores y descubrimientos que se generan en el camino.
Desde una perspectiva educativa, este pensamiento refleja un desarrollo claro del
pensamiento critico, ya que implica metacognicion, valoracion del esfuerzo intelectual, y
una mirada apreciativa hacia la complejidad del conocimiento matematico. El estudiante
ha trascendido una vision utilitaria 0 mecanica de las matematicas y adopta una actitud

investigativa y reflexiva, propia de un aprendizaje mas significativo.

En cuanto a la diversidad de estrategias para abordar un mismo problema vy las
maneras de solucionarlo, esto fue lo que manifestaron algunos informantes:

EU3SU: ...las matematicas tienen su propio camino, ... entonces eso me gusto
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un poco mas porque me abrié la mente, a pensar no solamente en una solucion,
en una via sino en todo el camino de posibilidades que pueda haber.

EUS5JM: Pues en mi vida, todos los profesores que me han correspondido siempre
trabajan la parte tedrica y también vemos el como analizar y ver los problemas de
otra manera, para que ese conocimiento no solo se quede en la mente, sino que
también podamos expandir ese conocimiento a ciertos problemas que nos
podamos encontrar, a como hallar otra solucibn o0 a cdémo ver desde otra
perspectiva algo que ya sabemos.

Ambos testimonios revelaron una valoracién profunda del pensamiento
matematico como un proceso abierto, reflexivo y creativo, que va mas alla de encontrar
una unica respuesta correcta. En el caso de EU3SU, destaco el descubrimiento de que
las matematicas no son lineales ni rigidas, sino que ofrecen multiples caminos de
solucion, cuando manifiesta que “me abrio la mente” lo que generd una apertura mental
y un cambio en la forma de abordar los problemas. Esta experiencia sugirié el desarrollo
de un pensamiento critico y flexible, en el que el estudiante dejé de buscar Unicamente
resultados y comenzd a valorar el proceso y la exploracion de alternativas. Por su parte,
EUSJM puso énfasis en el papel de los docentes al integrar teoria y analisis, permitiendo
que el conocimiento matematico trascienda la memorizacion y se convirtiera en una

herramienta para interpretar y resolver situaciones diversas.

El testimonio subrayé como esta ensefianza fomentd la capacidad de ver los
problemas desde diferentes perspectivas, lo cual es una caracteristica clave del
pensamiento critico. En conjunto, ambos relatos evidenciaron como una pedagogia que
estimula la busqueda de multiples soluciones, la reflexién y la transferencia del

conocimiento favorece una comprensién mas profunda y autbnoma de las matematicas.

En contraste, se evidenciaron ademas testimonios donde los estudiantes
manifestaron algunas falencias del proceso educativo, cuando notan en el ejercicio de la
practica docente aspectos asociados a la educacion tradicional, la imposicién de un tipo
de solucién sin permitir la creatividad por parte del estudiante, también la falta de
empatia, pretendiendo que este acercamiento interfiere de manera negativa en la

autoridad del maestro. Algunos manifiestan en sus testimonios su frustracion al momento
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de enfrentar los problemas planteados, otros que sus formas de solucion no las
compartian los docentes y por tanto no eran aceptadas. Estas actitudes de algun modo
tienden a marcar el camino de los estudiantes para toda su vida. Al respecto, esto

mencionaron algunos estudiantes:

EE1SJ: Pues, siento que el profesor deberia dar como una guia de como resolver
el problema, pero no imponer que esa es la unica manera de resolver ese
problema, si no, motivar a los estudiantes que no se queden solamente con la
manera que él les ensend, si no que intenten encontrar esas igualdades, patrones
que hay dentro de los problemas de matematicas y que ellos mismos generen su
propia manera mas eficaz para resolverlos.

ED8JP: Hay veces que a mi me paso, que Yo lo resolvia de otros ejercicios, otros
problemas, que daban en un mismo resultado, pero la profesora me decia que no,
porque ese resultado no era el que ella nos explico.

EE2JM: Yo creo que en un docente de matematica es muy importante la paciencia
y sobre todo yo diria humildad, porque creo que es fundamental en un profesor de
matematicas que entienda que lo que tal vez a él le tomo anos aprender, para un
alumno va a ser dificil aprenderlo en una clase o en un periodo académico, o
incluso, en todo un afio escolar.

ED7AL: En general yo me siento agradecida de que he tenido buenos profesores,
porque hay profesores de profesores que una vez me tocé un maestro que la
verdad no le tenia el amor o la paciencia para ensefar. Y yo siento que las
matematicas necesitan mucha paciencia, porque hay tantas maneras de llegar a
un mismo resultado y todos tenemos un método distinto. ...Aca los profesores son
muy buenos, muy didacticos, muy creativos con sus clases.

Estos testimonios ofrecieron una interpretacién clara y profunda de cémo los
estudiantes valoran el papel del docente en el aprendizaje de las matematicas,
particularmente en lo que respecta a la flexibilidad metodoldgica, la empatia, la paciencia
y la creatividad. De manera transversal, todos los participantes destacaron que el
proceso de resolucidon de problemas no debe ser rigido ni limitado a una unica forma de
proceder. Al contrario, se reconocio la riqueza de enfoques personales y la posibilidad
de que los propios estudiantes descubran métodos alternativos igualmente validos y
eficaces. En el caso de EE1SJ, quien subrayé la necesidad de que el docente actue

como guia y no como una figura impositiva, fomentando en sus estudiantes la busqueda
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auténoma de patrones y estrategias. Este enfoque promueve el pensamiento critico y el

desarrollo de la creatividad matematica.

En la misma linea, ED8JP planted una critica a la rigidez de algunos profesores
que descartan soluciones distintas a las ensefiadas, lo que puede coartar el espiritu
investigativo del estudiante y limitar el aprendizaje significativo. Su comentario invita a
repensar la ensefanza como un espacio de descubrimiento y apertura a nuevas ideas,

pues como lo sefala Polya (1975),

Puede usted tener la suerte de encontrar alguna otra idea. Quiza su nueva idea lo
conduzca directamente al camino de la solucion. Quiza requiera usted alguna idea
mas. Quiza, incluso, alguna de estas ideas le desvia a usted del camino correcto.
No obstante, usted debe alegrarse por toda nueva idea que surja... (p. 52)

En cuanto a EE2JM, enfatizé virtudes esenciales en el perfil del docente: la
paciencia y la humildad. Reconocio que el aprendizaje de las matematicas es un proceso
que se da a ritmos distintos y que requiere comprension y acompafamiento constante,
no presion ni exigencia desmedida, y, finalmente, ED7AL complementd la reflexion
resaltando la importancia de contar con profesores que realmente amen lo que haceny
que a través de la didactica, la creatividad y la actitud positiva consigan motivar a los
estudiantes, reconociendo la diversidad de caminos que se pueden seguir en la
resolucién de un problema. En conjunto, estos testimonios apuntaron a una concepcion
del docente de matematicas como facilitador del pensamiento critico, promotor del
respeto por las distintas formas de aprender y constructor de entornos de aprendizaje

abiertos, motivadores y humanos.

No se trata solo de hablar de las experiencias que generan aprendizaje, sino de
interconectar con las experiencias significativas, esas que dejan huella imborrable en la
mente y en el caracter, como lo menciona Polya (1975). Sin embargo, en el proceso de
ensefanza y aprendizaje el crecimiento es mutuo, los aprendizajes viajan en las dos vias
y, como bien lo afirma Freire (1998), “No hay docencia sin discencia, ambas se explican
y sus sujetos, aunque diferentes, no se reducen al objeto”. (p.25). Lograr que el

estudiante se desconecte del mundo para captar la atencion al aprendizaje en estos

85



tiempos es una labor titanica, por tanto, ante la vista de un asomo de asombro e interés
por aprender y querer resolver un problema matematico planteado, el profesor debe
aprovecharla y motivarle a continuar su labor iniciada, pues en este trabajo de aprender

a resolver problemas matematicos, lo dice Polya (1975):

El estudiante debe adquirir en su trabajo personal la mas amplia experiencia
posible. Pero si se le deja solo frente a su problema, sin ayuda alguna o casi sin
ninguna, puede que no progrese. Por otra parte, si el maestro le ayuda demasiado,
nada se le deja al alumno. El maestro debe ayudarle, pero no mucho ni demasiado

poco, de suerte que le deje asumir una parte razonable del trabajo. (p. 25)

Una idea propuesta hace aproximadamente medio siglo y aun continua vigente,
pues es preocupante que en la actualidad se observe en las aulas, que en ocasiones por
el afan de cubrir contenidos no se le dedica al estudiante el tiempo suficiente para la
resolucion de un problema, dejando muy poco al trabajo del estudiante, al desarrollo de
su creatividad, al intentar e intentar y no dejar de persistir. Eso lo mostraron los
estudiantes en sus experiencias vividas al momento de enfrentar la resolucion de
problemas matematicos en sus aulas, a continuacion, se presentara la subcategoria
relacionada con las experiencias significativas de aprendizaje, donde se podra observar
las impresiones que tienen los estudiantes frente a su propio proceso de aprendizaje,
resaltando esas caracteristicas del proceso de ensefianza que dejan huella en su
aprendizaje.

Siguiendo con el planteamiento propuesto por Polya, (1975), en el cual resalta la
importancia de la labor del profesor de matematicas en el desarrollo del pensamiento del
estudiante, manifestando que éstos tienen una mayor responsabilidad, acabar con el
interés de los estudiantes o cultivar en ellos el gusto por el pensamiento y el analisis, en
ultimas el desarrollo del pensamiento. En palabras del autor, Polya (1975),

Por ello, un profesor de matematicas tiene una gran oportunidad. Si dedica tiempo
a ejercitar en sus alumnos en operaciones rutinarias, matara en ellos el interés,
impedira su desarrollo intelectual y acabara desaprovechando su oportunidad.
Pero si, por el contrario, pone a prueba la curiosidad de sus alumnos
planteandoles problemas adecuados a sus conocimientos, y les ayuda a
resolverlos por medio de preguntas estimulantes, podra despertarles el gusto por
el pensamiento independiente y proporcionarles recursos para ello. (p. 7)
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Para concretar la subcategoria "estrategias efectivas de ensenanza", los
testimonios interpretados permitieron revelar que una ensefanza efectiva en
matematicas, especialmente en la resolucién de problemas, requiere de docentes
comprometidos con una pedagogia flexible, empatica y centrada en el estudiante. La
efectividad de las estrategias no reside unicamente en los métodos utilizados, sino en la
capacidad del profesor para guiar sin imponer, estimular sin limitar y acompanar
respetando los ritmos y estilos de aprendizaje. La apertura a distintas formas de resolver
un mismo problema, la paciencia ante las dificultades del estudiante y la disposicién
genuina por fomentar el pensamiento critico y la creatividad, se configuraron como
elementos esenciales para que las matematicas se vivan como un proceso enriquecedor
y no como una experiencia frustrante. En este sentido, las estrategias de ensefanza que
reconocieron al estudiante como sujeto activo del conocimiento contribuyeron a formar
no solo mejores matematicos, sino también personas mas reflexivas, autbnomas vy

conscientes de su capacidad para transformar su realidad.
Subcategoria 3. Experiencias significativas de aprendizaje

Son las experiencias a lo largo de la vida las que permiten construir y fortalecer
las comprensiones y conocimientos, cuando estas son significativas quedan ancladas al
pensamiento creando conexiones y redes de aprendizaje que con el tiempo se iran
fortaleciendo con el aumento de informacién. Por tanto, las experiencias significativas
de aprendizaje en la educacion matematica juegan un papel crucial en la formacion
integral de los estudiantes, especialmente cuando se desarrollan a través de la
resolucion de problemas, pues este enfoque permite vincular los contenidos matematicos
con situaciones reales y relevantes para los alumnos, generando interés, motivacién y
una comprension mas profunda del conocimiento.

Al enfrentar a los estudiantes a desafios que para su solucion requieren de
argumentar, comparar estrategias, tomar decisiones y justificar respuestas, los
estudiantes no solo resuelven ejercicios, sino que activan procesos de pensamiento
critico, los cuales en este caso estuvieron relacionados con el descubrimiento, la
experimentacion, la investigacion, el encontrar patrones, las representaciones y el

autoaprendizaje. Schoenfeld (2014), destaca que para que se dé un aprendizaje efectivo
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y significativo, la ensefanza de las matematicas no solo se debe basar en la transmisién
de conocimientos, sino en fomentar la comprensién profunda, el analisis, la reflexién y el
pensamiento critico a través de la resolucion de problemas auténticos.

A este aspecto se le debe tratar de manera muy especial, desde hace varios afios
se ha venido replicando sobre la importancia de la ensefianza matematica con amor, aun
cuando se le considera una ciencia fria, calculadora, exacta, se hace necesario buscar
estrategias que llenen de contenido y significado la ensefianza. Fue muy emocionante
sentir y escuchar a los estudiantes hablar sobre esas experiencias significativas, se les
notaba la emocion al evocar el recuerdo y al final decian es inolvidable. Existe una frase
n algun momento lei “La ensefianza que deja huella no es la que se hace de cabeza a
cabeza sino de corazon a corazon” de Howard G. Hendricks.

A continuacién, un grafico que ilustra la subcategoria con sus cédigos.
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Grafico 5. Cddigos de la subcategoria Experiencias significativas de Aprendizaje
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Al interpretar los testimonios ofrecidos por los estudiantes, se encontraron entre ellos las
muestras de los afectos que causaron recordar estas experiencias que fueron
significativas en su recorrido por la educacion inicial hasta ahora. Estos son algunos de
los testimonios:

EU3SU: Bueno, en mi caso inicié en mis primeros afnos de escuela, como de
primero hasta tercero con una relacion bastante bonita con las matematicas,
siempre me han gustado las operaciones y yo creo que es porque en mi familia
siempre estuvieron dispuestos a ensefiarme y las matematicas. Ya después como
de quinto a octavo, ahi tuve como un poco mas de choque con las matematicas,
ya no las entendia tan facilmente, ya a lo mejor en mi casa ya no habia tiempo
que se necesitaba para las matematicas, pero, en ese punto hubo una inflexion
que fue cuando pensé en mi futuro y dije me gustaria ser ingeniero en sistemas,
para ello necesito ser bueno en matematicas, tengo que ser competente, entonces
esto me llevd a mi a saber que tengo que aprender matematicas, porque sé lo que
me va a servir en mi vida para mi futuro, y con esto me fui apegando un poquito a
poquito mas a las matematicas, hasta ahorita que la verdad las veo muy
necesarias y muy utiles en cualquier ambito de mi vida.

Fue posible notar en el estudiante el nivel de compromiso con su propio futuro y
la conviccion de las herramientas necesarias para lograr su propdsito formativo, también
se pudo notar en su testimonio el término “competente”, asumiendo el compromiso con
su formacion integral. Como lo refuerza Freire (1998), “Ensefiar no es transferir
conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia construccién o produccion”, ir
mas alla, permitir que a través del conocimiento y el desarrollo del pensamiento se les
brinde herramientas a los estudiantes para que construyan sus propias vias hacia el
futuro. Es por tanto importante que con el trabajo en el aula por medio de la resolucion
de problemas matematicos se desarrolle la via en esa direccion, poder ofrecer por este
medio oportunidades de crecimiento y expansion.

A este respecto Polya (1975), dice “Lo mejor que puede hacer un maestro por su
alumno es conducirlo a esa idea brillante ayudandole, pero sin imponérsele”. (p. 30). De
manera que esto requiere de tiempo y dedicacion, paciencia y sobre todo evitar las
prisas. El camino pareciera largo y un poco infructuoso, pero al finalizar el proceso
académico en la secundaria se pudo observar, que vali6 la pena ese tiempo dedicado y

se pudieron leer estos testimonios:
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EU3SU: Pues en mi vida, todos los profesores que me han correspondido
siempre trabajan la parte tedrica y también vemos el como analizar y ver los
problemas de otra manera, para que ese conocimiento no solo se quede en la
mente, sino que también podamos expandir ese conocimiento a ciertos
problemas que nos podamos encontrar, a como hallar otra solucién o a como ver
desde otra perspectiva algo que ya sabemos.

Ante este tipo de testimonio, se observo la importancia de la transferencia del
conocimiento, sobre todo el de tipo matematico, el cual puede expandirse y aplicarse a
muchos espacios de la vida, en otras ciencias, disciplinas y en la vida cotidiana. Se pudo
notar la relacion directa existente entre las estrategias efectivas de ensefianza y las
experiencias significativas de aprendizaje, que las segundas dependen directamente de
las primeras, asi como las primeras dependen de la relacién con las que los profesores
las aprendieron y la importancia que les dan a estos conocimientos, de manera que
puedan dejar huella en cada estudiante en su formacién para la vida, como lo asegura
Lipman (1998),

La educacion entonces ha de verse como el gran laboratorio de la racionalidad,
pero es mucho mas realista si la vemos como aquel contexto en el que los
jévenes aprenden a ser razonables para que puedan crecer como ciudadanos
razonables, companeros razonables y padres razonables. (p. 58)

Desde esta perspectiva, el aula se convierte en un espacio privilegiado donde no
solo se imparten contenidos disciplinares, sino donde también se cultivan habilidades
fundamentales para la vida en sociedad. El aprendizaje matematico, especialmente
cuando se enfoca en la resolucion de problemas, representa una oportunidad para que
los estudiantes ejerciten la argumentacién, la toma de decisiones, el analisis reflexivo y
la evaluacion critica, es decir, capacidades propias de una mente razonable. Asi, la
ensefianza de las matematicas trasciende el mero dominio técnico y se proyecta como
una via para la formacion de sujetos criticos, autbnomos y responsables, capaces de
desempenar un papel activo y ético en sus comunidades. Ante esta reflexion, se planted
una subcategoria que resulta propiamente de este tipo de analisis, la conexion de los
conceptos aprendidos y su aplicacion en las diferentes esferas del conocimiento y en las
situaciones de la vida diaria.

Asi, se presenta la ultima subcategoria.
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Subcategoria 4. Conexion de conceptos

En esta subcategoria se presentd la importancia que mostro el estudiante de
educacion media, cuando expres6 que mas alla de resolver un problema o darle solucion
a una situacion planteada, él no se quedd ahi, sino que, pudo analizar otros espacios o
problemas donde ese mismo procedimiento pudiera funcionar. De ahi la importancia de
conectar cada uno de los nuevos aprendizajes o conocimientos con lo que ya se tiene,
(los presaberes) para luego conectarlo con algo mas, en otra ciencia, en otro tema o en
otra situacion, incluso de la vida diaria que se vive de manera cotidiana. Polya (1975), lo
dice de la siguiente manera:

Aun los buenos alumnos, una vez que han obtenido la solucion y expuesto

claramente el razonamiento, tienden a cerrar sus cuadernos y a dedicarse a otra

cosa. Al proceder asi, omiten una parte muy importante y muy instructiva del

trabajo. (p. 35)

Es pues necesario en todo proceso de resolucidon de problemas, la revision de los
procedimientos, la verificacion, el encontrar patrones, la busqueda de otros medios de
solucion, incluso la aplicabilidad del hallazgo en otro tipo de situacion o problematica.
Estas acciones, en parte, puede ser alentado por el profesor, en procura de la ampliacion
del conocimiento impartido. Como Polya (1975) lo afirma, “Una de las primeras y
principales obligaciones del maestro es no dar a sus alumnos la impresion de que los
problemas de matematicas no tienen ninguna relacion entre si, ni con el mundo fisico.”
(p. 35). Esta frase subraya la necesidad de que la ensefanza de las matematicas
trascienda la simple memorizacién de algoritmos o la resolucion mecanica de ejercicios,
para enfocarse en mostrar la conexién entre los problemas matematicos y la realidad

gue rodea a los estudiantes.

Cuando los docentes contextualizan las situaciones problematicas y promueven
una comprension integrada del conocimiento, favorecen en los estudiantes una mirada
critica, reflexiva y significativa. Asi, los estudiantes no solo aprenden a resolver
problemas, sino también a pensar de manera logica y fundamentada, a cuestionar, a
establecer relaciones y a transferir su aprendizaje a diversas situaciones del entorno,
fortaleciendo asi su pensamiento critico y su formacion como ciudadanos activos vy

conscientes. Como bien lo menciona Saenz (2013)
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Grafico 6. Cddigos de la subcategoria Conexion de conceptos
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En cuanto a esta subcategoria, que resulté del analisis de los testimonios, se pudo
observar, que surgio de la practica diaria en las clases de matematicas pues segun los
estudiantes esta parte es trabajada de manera especial en la institucién. La conexion de
conceptos es considerada como la parte fundamental de la practica pedagogica, pues es
la que permite al estudiante relacionar sus conocimientos con su propio entorno social,
econémico, familiar y de esta forma construir conocimientos de manera soélida
conectando cada vez mas con su propia realidad. Y es que en la actualidad se ha
estudiado profundamente estos aspectos, ya que como lo menciona Bishop (2005),” Otro
reto singular para la educacion en Ciencias, Matematicas y Tecnologia tiene que ver con
el hecho de que mucho de lo que se enseina en las escuelas no es pertinente”. (p. 158).
La razén, mas alla de lo tedrico consiste en las relaciones de esa teoria con las
realidades, los aprendizajes descontextualizados, lejos de las realidades y muchas veces
innecesarios. Al respecto los informantes, afirmaron:

EU3SU: La matematica, siento que son parte fundamental de todo el entorno con
el que interactuo y en parte saber de matematicas me ayuda un poquito a
relacionarme mejor con todos los objetos que tengo a mi alrededor.

EU4MP: .. .bueno me ha servido demasiado creo que en mi vida cotidiana la utilizo
demasiado para cualquier tipo de cosa o procedimiento que sea necesario y asi
voy avanzando cada vez mas en mi vida.

EE2JM: Es importante ensefar a resolver problemas en clases de matematica
porque muchas veces las clases de matematica las vemos s6lo como lo tedrico,
lo numérico las formulas, pero no, aprendemos a comprender un problema a
resolverlo, a leerlo y como lo dije anteriormente si no comprendemos realmente lo
que nos esta proponiendo un problema no vamos a poder resolverlo de ninguna
forma, ademas de que la ensefianza de resolver problemas matematicos nos hace
desarrollar habilidades no sélo en el campo de matematica sino habilidades que
vamos a poder utilizar en cualquier area de nuestra vida.

Estos testimonios revelaron una vision amplia e integrada del aprendizaje
matematico, en la que se reconoce la conexidn de esta disciplina con la vida cotidiana y
otras areas del conocimiento. En primer lugar, EU3SU destac6 que las matematicas no
son un saber aislado, sino una herramienta fundamental para interactuar con el entorno,
facilitando la comprension y la relacion con los objetos y fendmenos que lo rodean. Esta

percepcion evidencié una apropiacion del conocimiento matematico mas alla de lo
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escolar, identificando su utilidad practica y su caracter transversal. Por su parte, EU4MP
reforzd esta idea al expresar que las matematicas tienen una presencia constante en su
vida diaria, contribuyendo a su avance personal. Esta afirmacién permiti6 comprender
que el valor de las matematicas no se limita al aula, sino que se extiende a multiples
situaciones cotidianas que requieren pensamiento logico, planificacion y toma de
decisiones. Y, finalmente, EE2JM introdujo una reflexion critica sobre la ensefanza
tradicional de las matematicas y resaltd la importancia de trabajar la resolucion de
problemas como estrategia pedagogica. Segun su testimonio, este enfoque no solo
favorece la comprension profunda de los problemas matematicos, sino que también
potencia habilidades transferibles a otros ambitos de la vida. Esto sugiere que la
ensefianza de la matematica debe orientarse hacia la formacion de competencias
integrales, promoviendo la lectura critica de los enunciados, la interpretacién contextual
y la capacidad de analisis, habilidades que resultan esenciales tanto dentro como fuera

del contexto escolar.

De esta manera, se pudo observar que la conexion de conceptos es fundamental
en el proceso de resolucidon de problemas matematicos y observable desde el punto de
vista de los estudiantes, su trascendencia a otras areas del conocimiento y a su vida
misma, le da un valor extra al aprendizaje de las matematicas y mas precisamente al
desarrollo del proceso de resolucién de problemas. Asi mismo, se pudo notar como
aporta a la construcciéon de conocimiento y de esta manera al desarrollo de un
pensamiento cada vez mas reflexivo, mas razonable, mas creativo, buscando siempre la
mejora, lo cual lo relaciona con la definicion de pensamiento critico que proporciona
Ennis (1995), donde manifiesta que es “El pensamiento razonable y reflexivo enfocado

en decidir qué creer o qué hacer."

Y, no solamente se limitd a percibir las interpretaciones sobre el tema especifico,
también se notd de forma clara valores como el de la empatia y la solidaridad, cuando
un estudiante que tiene habilidad, entiende, comprende y resuelve lo planteado por su
profesor, pero observa que sus comparieros se van quedando rezagados en el proceso,
manifiestan la importancia de plantear mas ejemplos y no quedarse el profesor con la

idea de que ya algunos comprendieron, entonces se continua avanzando,
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desconociendo o sin tener en cuenta el camino recorrido por aquellos que no presentan

las mismas habilidades ni aptitudes. Al respecto se encontro el siguiente testimonio:

ED8JP: ...aunque yo siento que deberian explicar un poco mas, porque no todos
tenemos el mismo nivel. Y hay veces que, si yo necesito cero ejercicios, ellos
necesitan tres, necesitan cuatro. Y hay veces que yo veo a mis compafieros como
que perdidos, y me preguntan. Y pues para mi es muy facil decirles, vea, aca
exponen un detalle, pero ya no lo van a entender.

En el testimonio anterior se reflejé una preocupacion genuina por la diversidad en
los ritmos y niveles de aprendizaje entre los estudiantes dentro del aula de matematicas.
El estudiante reconoce que no todos los compafieros parten del mismo punto o requieren
la misma cantidad de practica para comprender un tema, cuando menciona la frase “no
todos tenemos el mismo nivel” resaltd la necesidad de una ensefanza diferenciada,
donde se valoren los distintos estilos y tiempos de aprendizaje. Asimismo, pone en
evidencia una posible falencia en la practica docente: la falta de explicaciones mas
detalladas y adaptadas a quienes necesitan mayor acompafiamiento, al mencionar que
puede identificar la confusidn en sus comparieros y que incluso cuando intenta ayudarles
no logran comprender, esta evidenciando una brecha en el proceso de mediacion del
conocimiento. Esta situacion sugiere que, aunque algunos estudiantes pueden avanzar
rapidamente, otros requieren un andamiaje mas sélido, que podria incluir ejemplos

adicionales, mayor claridad en la explicacién o espacios para resolver dudas.

En sintesis, este testimonio subraya la importancia de que el docente reconozca
y atienda la heterogeneidad del grupo, adaptando sus estrategias para asegurar que
todos los estudiantes, independientemente de su punto de partida, puedan acceder al
conocimiento matematico de manera equitativa y significativa. También muestra como la
empatia entre compaferos puede convertirse en un recurso valioso, pero que no

sustituye el papel del profesor como mediador pedagodgico fundamental.

Asi mismo, mostrar el interés en las conexiones del conocimiento con la vida, la
naturaleza, la sociedad, las situaciones de la propia vida, tal como lo afirma Polya (1975),
“El profesor debe alentar a sus alumnos a imaginar casos en que podrian utilizar de
nuevo el mismo proceso de razonamiento o aplicar el resultado obtenido.” (Pag. 35).
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Tarea basicamente del profesor, quien debe como parte de su responsabilidad, mostrar
y relacionar el conocimiento y los conceptos con las ramas de aplicacion en las diversas
areas del saber o situaciones de la vida cotidiana, en las cuales se hacen presente
muchos de los saberes que se plantean o proponen en la educacién basica y media. En
este caso, los testimonios mostraron que se ofrece en la institucion educativa una
estrategia efectiva de ensefianza y es la conexién del conocimiento con el mundo, la
importancia de la ensefianza de la resolucién de problemas para comprender y brindar
soluciones a las situaciones que se presentan en el mundo. A lo largo del ejercicio
docente es comun escuchar la pregunta de los estudiantes sobre la aplicabilidad del
conocimiento matematico en la vida cotidiana, y mas alla de las respuestas ya muy
conocidas, Saenz (2018), citando a John Allen Paulos, “Vivimos rodeados de
razonamientos matematicos, datos, estadisticas, ... y si no sabemos interpretarlos,
manejarlos o siquiera entenderlos, nos encontramos en una especie de analfabetismo
matematico, lo que Paulos llama «anumerismo»”. (p. 93). Esta problematica planteada y
abierta en gran parte de las instituciones educativas, tiene una puerta abierta en el caso
que se analiza.

De manera que, mostrar y ensefar la aplicabilidad que tienen las propias
matematicas y la forma en que la resolucion de problemas se hace presente en las
situaciones de la vida diaria, de las situaciones presentes en las sociedades actuales,
hace pensar en la pertinencia y necesidad de llevar a cabo de manera irrestricta el
enfoque de resolucién de problemas como eje articulador de los procesos de ensefianza
y aprendizaje de las matematicas. La importancia de ensefar a resolver problemas
matematicos va mas alla de la clase de matematicas, es una ensefianza para la vida, la
manera como afronten los estudiantes los problemas es una forma similar de ensefarlos
a enfrentar y abordar las situaciones propias de la vida. Al respecto el estudiante,
comenta:

EE2JM: A lo largo de mi recorrido estudiantil mi aprendizaje con las matematicas,
creo, ha sido bastante promedio, en primaria, no las veia como mi mayor fuerte,
de hecho, creo que nunca lo he visto de esa forma, simplemente me esforzaba
por pasar. Cuando llegué a secundaria, en los primeros afos creo que me
gustaban, sin embargo, como lo dije anteriormente no me consideraba bueno en
ello, y, creo que aprendia cosas muy basicas y de cierta forma con el paso del
tiempo al avanzar en los grados superiores tuve un poco de miedo porque senti
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que se volvieron muy complicadas y que eran cosas bastante complejas que yo
no lograba entender, hasta que, bueno, al llegar al grado décimo tuvimos una
increible profesora y creo que ella me ayudd a ver las matematicas de una forma
diferente y a no temerles, mas bien a ver también lo fundamentales que son ellas
en nuestra vida cotidiana, entonces, en mis ultimos afos de colegio pude
desarrollar un amor muy grande hacia la matematica y verla de una forma muy
diferente a la tradicional, de los procesos complicados, aburridos y pude también
romper un poco ese pensamiento de que las matematicas solo sirven para ciertas
personas, para cientificos, para profesores, porque pude ver como ellas interfieren
en cualquier aspecto de nuestra vida y son esenciales para cualquier persona.

De este modo podemos notar la importancia del planteamiento didactico
propuesto por el docente encargado de impartir el conocimiento matematico, de acercar
a los jovenes a liderar procesos individuales y colectivos de desarrollo de pensamiento.
El aula de clase debe procurar un ambiente donde se propenda por la busqueda y
creacion de estrategias de aprendizaje, donde mas alla de aprendizaje se dé una
verdadera construccién de conocimiento, que trascienda las fronteras del aula de clase
y que llegue a la vida real de cada persona. Como lo asegura Lipman (1998), “...que los
estudiantes que pasan por las escuelas han de ser tratados razonablemente en un
esfuerzo para convertirlos en seres mas razonables”, al referirse a la labor de la escuela
y su funcién social.

Porque la educacion, en general, no se trata solo de impartir un conocimiento
determinado y demarcado por los planteamientos institucionales propuestos por los
diferentes entes que dirigen el plano educativo, sino, de procurar por una formacién para
la vida, la sociedad, las comunidades y la familia. De manera que, por medio de la
educacién matematica en el nivel de la media, se debe propender por contribuir en la
formacion de ciudadanos competentes, que sepan elegir, tomar sus propias decisiones,
plantear sus propias ideas y proponer sus propios argumentos, tal cual lo manifiesta el
documento rector propuesto por el MEN, Estandares basicos de competencias en
Matematicas.

De tal forma, se evidencié en los aportes de los informantes clave que el desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes de ensefianza media a través de la resolucion de
problemas matematicos, requiere de una integracidn coherente entre las aptitudes,

actitudes y motivacion del alumnado. Las actitudes positivas hacia las matematicas,
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acompafnadas de estrategias didacticas creativas y humanizadas, permiten al estudiante
enfrentarse a los problemas con disposicion analitica y argumentativa y la
implementacion de estrategias de ensefianza efectivas. Cuando los docentes consideran
las habilidades previas (aptitudes), fomentan una disposicién positiva hacia el
aprendizaje (actitudes) y despiertan el interés genuino de los estudiantes (motivacion),
se generan condiciones propicias para experiencias significativas de aprendizaje. Estas
experiencias, a su vez, permiten que el estudiante no solo comprenda procedimientos
matematicos, sino que logre establecer conexiones entre conceptos, analizar situaciones
desde diversas perspectivas y aplicar el conocimiento en contextos reales. De este
modo, las matematicas dejan de percibirse como un conjunto de reglas abstractas y se
convierten en una herramienta para razonar, argumentar y tomar decisiones
fundamentadas, potenciando asi el pensamiento critico.

Como cierre del analisis de la primera categoria, se destaco la riqueza de los
hallazgos surgidos desde la experiencia vivida por los estudiantes frente a los
planteamientos didacticos de la resolucion de problemas matematicos, la cual se
fundamentdé en cuatro subcategorias interrelacionadas, “Aptitudes, actitudes vy
motivacién”, mediante el cual se revelé que el gusto por aprender matematicas, la
perseverancia y la consciencia del aprendizaje son elementos esenciales para activar el
pensamiento critico. “Estrategias efectivas de ensefianza”, en la cual se recogieron las
percepciones de los estudiantes que valoraron la paciencia, la creatividad y el
acompafiamiento del docente como pilares para enfrentar los desafios matematicos.

En la tercera subcategoria, “Experiencias significativas de aprendizaje”, puso en
evidencia la importancia de descubrir, experimentar y representar ideas como caminos
hacia el desarrollo de habilidades cognitivas superiores. Finalmente, “Conexion de
conceptos” la cual subrayo el papel de las relaciones entre datos, procesos y contenidos
para favorecer un pensamiento matematico profundo y articulado. Esta categoria mostro,
en conjunto, como los estudiantes interpretan y resignifican sus vivencias escolares en
torno a la resolucion de problemas, lo cual dejé en evidencia la compleja trama de
factores que intervienen en la construccion del pensamiento critico desde las practicas
didacticas en el aula de matematicas. A continuacion, un grafico que permite visualizar

el entramado de conceptos analizados e interpretados en la categoria.

99



Gréfico 7. Interconexion Subcategorias de la Categoria 1
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Il Categoria Central
Aportes al desarrollo del pensamiento critico por medio de la resolucion de
problemas matematicos en estudiantes de Ensefianza media

Esta categoria permiti6 un acercamiento al segundo objetivo planteado en la
investigacion el cual se orientd hacia “Comprender los planteamientos matematicos
asociados a la resolucién de problemas desde el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de ensefianza media”. Este anadlisis permitié la interpretacion de los
testimonios de los estudiantes de la media, para procurar determinar asociaciones
dirigidas al desarrollo del pensamiento critico del estudiante por medio de los
planteamientos matematicos llevados a cabo a través del enfoque de la resolucion de
problemas.

En esta se pudo establecer cuatro subcategorias relacionadas con algunas
caracteristicas fundamentales del desarrollo del pensamiento critico, las cuales se
describieron asi: “Conexion con la vida diaria”, la cual estuvo directamente relacionada
con el aprendizaje para la vida, expresado en documentos educativos orientadores
impartidos por el MEN, como son los Estandares basicos de competencias, los
Lineamientos curriculares y los Derechos basicos de aprendizaje. Asi mismo en los
planteamientos de organismos internacionales como la UNESCO en el ultimo documento
“‘Reimaginar juntos nuestro futuro”. La segunda subcategoria “Habilidades que potencia
la resolucion de problemas matematicos al desarrollo del pensamiento critico”, donde se
pudo observar las miradas de los estudiantes al impacto que pueden tener los dos
enfoques, como son la resolucion de problemas y el pensamiento critico en la formacion
de ciudadanos. En una tercera subcategoria se encontrd “Proyeccion a su vida personal
y profesional”, donde se pudo analizar las concepciones que tienen los estudiantes sobre
el fin del aprendizaje, conocer las posturas hacia un objetivo que no termina con sus
estudios de secundaria. Como cuarta y ultima subcategoria, se le llamé “Importancia
actual del desarrollo del pensamiento critico”, donde fue posible observar la pertinencia

y urgencia de trabajar en el tema en estos tiempos de la sociedad actual.
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Grafico 8. Il Categoria Central: Aportes al desarrollo del pensamiento critico por medio de la resolucion de

problemas matematicos en estudiantes de Ensenanza media
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En esta categoria se pudo observar la relacion existente entre la resolucién de
problemas y el desarrollo del pensamiento critico del estudiante de nivel de educacion
media, esta relacion directa se puede notar teniendo en cuenta los testimonios de los
sujetos participantes, informantes clave, quienes por medio de sus ideas muestran el
impacto profundo que el ejercicio y trabajo constante durante las clases de matematicas,
puntualmente, en resolucién de problemas, aunado con un sinfin de planteamientos en
otras areas aportan a la profundizacion del pensamiento y dejan entrever el desarrollo
del pensamiento reflexivo, que como lo afirma Ennis (2011), "Se define el pensamiento
critico como un pensamiento reflexivo y razonable que se enfoca en decidir qué creer o
hacer". Esta concepcion implica que el estudiante no solo recibe informacion, sino que
la examina, la cuestiona y toma decisiones fundamentadas sobre ella.

En el contexto de la ensefanza de las matematicas mediante la resolucion de
problemas, esta forma de pensamiento se estimula cuando el estudiante analiza un
problema, evalua posibles estrategias, justifica sus procedimientos y toma decisiones
conscientes sobre la solucion. Ennis (2011), sefala que el pensamiento critico involucra
un proceso activo, donde el juicio reflexivo es esencial para actuar o creer de manera
razonada, lo cual esta estrechamente ligado a los objetivos de una educacion que forme
personas capaces de enfrentar con autonomia, ética y analisis los desafios de su
realidad. Muy a pesar de los resultados de pruebas estandarizadas tanto internas como
externas, el anadlisis de los datos realizado por medio de esta investigacién bajo una
profunda reflexion, hacen notar que los estudiantes participantes del proceso
investigativo poseen un desarrollo de pensamiento que les permite construir
conocimiento a partir de sus propios analisis y reflexiones.

Como lo afirma Campos (2007), “La persona con un buen nivel de pensamiento
critico podra manejar adecuadamente problemas complejos, intercambiar puntos de
vista, asumir posiciones y llegar a conclusiones basadas en evidencias.” (p. 13). Estas
capacidades muchas veces no son observables en una prueba estandarizada y son ellas
las que determinan el nivel educativo de una institucion. A continuacion, una tabla que

relaciona la Categoria emergente con las subcategorias y los cédigos.



Tabla N° 5. Il Categoria Central, subcategorias y cédigos

CATEGORIA SUBCATEGORIA

Aportes al desarrollo Habilidades que potencia la
del pensamiento critico Resolucion de problemas
por medio de la matematicos
resolucion de
problemas matematicos
en estudiantes de
Ensefianza media

CODIGOS

Reflexionar

Llegar al objetivo
Verificar

Vision amplia

Certeza

Pensamiento rapido
Agilidad mental
Control de la situacion
No frustrarme
Corregir

NO cometer el mismo error
Mas atento.

Conexioén con la vida
cotidiana

Toma de decisiones
Personas reflexivas
Buenas decisiones
No impulsivos
Habilidad mental
Educacién financiera
Justos

Mente abierta
Buscar soluciones
Prepara para la vida

Proyeccion a la vida
personal y profesional

Ampliacion del campo laboral
Afrontar situaciones

Aportar a la sociedad

Ser menos manipulables Imaginar
posibilidades

Valores

Decisiones mas sabias

Buen trabajo

Disfrutar del trabajo elegido Valorar el
pensamiento critico

Ser bueno en matematicas es un PLUS

Importancia del desarrollo
del pensamiento critico en
la sociedad actual

Manejar gran cantidad de informacion
No colapsar ante dificultades
Pensamiento estructurado
Detenernos a pensar

Ser mejor

Manejo financiero

Control de situaciones.
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Subcategoria 1. Habilidades que potencia la resolucion de problemas al
desarrollo del pensamiento critico

Al observar detenidamente la informacién ofrecida por los informantes clave, se
tuvo en cuenta la importancia a que ellos refirieron sobre las habilidades que desarrollan
o potencializan por medio de la resolucion de problemas matematicos planteados y
resueltos en el aula de clase. Se encontraron en sus testimonios las siguientes palabras
o cddigos in vivo, que fueron clasificadas como codigos en el proceso de andlisis de los
datos, las cuales fueron: Reflexionar, llegar al objetivo, verificar, certeza, vision amplia,
muchas salidas a un mismo problema, pensamiento rapido, agilidad mental, no
frustrarme, control de la situacion, corregir, mas atento, no cometer el mismo error. En
este caso, estos cddigos se relacionaron entre si por medio de las similitudes
encontradas, ya que todos esos apuntaron a factores positivos que ellos consideraron
que se desarrollan o potencializan con el proceso de resolver problemas en clase de
matematicas y que tuvieron relacion con el desarrollo del pensamiento critico.

Al confrontar con los tedricos, se encontraron ciertas habilidades que se potencian
con la resolucion de problemas como las que describen Paul & Elder (2003) en su libro,
entre ellas, destacan: La claridad, que permite expresar ideas de manera comprensible
y precisa; la exactitud, relacionada con la veracidad y la verificabilidad de la informacion;
y la precisiéon, que implica aportar suficientes detalles para evitar ambigiedades.
Asimismo, enfatizan la relevancia, asegurando que la informacion utilizada sea pertinente
para el tema en cuestion; la profundidad, que busca considerar la complejidad del
problema sin respuestas simplistas; y la amplitud, que invita a analizar diferentes
perspectivas antes de llegar a una conclusion. También incluyen la l6gica, que garantiza
la coherencia entre ideas y argumentos; la significancia, que permite enfocarse en los
aspectos mas importantes; y la imparcialidad, que ayuda a evitar sesgos y prejuicios en
el analisis.

Como fue posible observar, de alguna manera se encontraron relaciones de
algunos de los codigos extraidos de los testimonios de los informantes clave con los
propuestos por los tedricos, lo cual mostré la fiabilidad de los testimonios y riqueza de
los mismos dada la capacidad expresiva de los estudiantes que fueron seleccionados

como informantes clave. A continuacion, una grafica de los cédigos.
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Grafico 9. Subcategoria 1. Habilidades que potencia la resolucion de problemas al desarrollo del

pensamiento critico
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Al continuar con el analisis de las experiencias relatadas por los estudiantes,
quienes identificaron diversas capacidades que se fortalecieron al enfrentarse a desafios
matematicos significativos en el aula de clase, es posible notar que mas alla del
conocimiento técnico, ellos notaron en sus mismas experiencias vividas que esta practica
promovié el desarrollo de habilidades que no solo enriquecieron el desempefio
académico, sino que también tuvieron un impacto directo en la formacién integral del
estudiante, al prepararlo para enfrentar situaciones complejas dentro y fuera del ambito
escolar. Encontrar estas palabras en los testimonios, llenaron de profunda emocion, al
saberse que se hace parte de ese grupo docente que impartieron el conocimiento y que
a pesar de las fallas que se presentaron en el proceso, se pudo hacer un aporte positivo

en la formacidén de los estudiantes de la media de la institucion educativa.

Al dirigir la mirada a uno de los testimonios, se encontro:

EE2JM: Yo creo que es importante reflexionar y verificar el resultado cuando se
resuelve un problema matematico porque a mi parecer es uno de los pasos mas
esenciales de este proceso porque al verificar, al comparar, al reflexionar en ese
resultado y no sdlo en el resultado, sino en el proceso, me voy a dar cuenta de
mis errores, y mas que de pronto frustrarme porque hice algo mal o porque ignoré
algo o se me olvidé algo, eso es esencial porque si me doy cuenta de mi error
puedo corregirlo y de esa forma ya no volver a cometerlo, de esa forma voy a estar
mucho mas atento la préxima vez que haga un ejercicio parecido en no cometer
ese mismo error.

Este solo testimonio reveld el desarrollo de diversas habilidades cognitivas y
metacognitivas que se fortalecieron mediante la resolucién de problemas matematicos,
por ejemplo, destacé la capacidad de reflexion critica, evidenciada en la importancia que
el estudiante otorgd a analizar tanto el proceso como el resultado del problema. En este
caso no le dio importancia solo al desarrollo del problema como pasos mecanicos, sino
como elementos esenciales que permitieron dar sentido al trabajo realizado. Esta
habilidad implicé no solo verificar mecanicamente una respuesta, sino profundizar en el
razonamiento seguido, identificando aciertos y errores. Polya (1975) manifiesta: “Una
fase importante e instructiva del trabajo es volver a examinar la soluciéon una vez que se

ha obtenido. No piensa bien quien no piensa dos veces” (p.189)
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Del mismo modo, se puso de manifiesto el desarrollo de la habilidad de
autorregulacion, ya que el estudiante expresé como el reconocimiento de errores se
convirtié en una oportunidad de aprendizaje, mas que en una fuente de frustracion. Esta
actitud implicé una disposicién activa para aprender de los errores, lo cual es una
caracteristica clave del pensamiento critico. Como lo menciona Ennis (1995),
asegurando que una de las actitudes centrales del pensador critico es la disposicion a
evaluar su propio razonamiento, lo que necesariamente implica revisar errores, aprender
de ellos y ajustarse. Al leer y releer este testimonio, se sintié una verdadera gratificacion
hacia el trabajo bien hecho por parte de los docentes que han hecho sus aportes por
formar este tipo de pensamiento en el estudiante en mencién. La riqueza del testimonio
permitid tener en cuenta variados aspectos a analizar, lo que dio profundidad a la

subcategoria.

También en el testimonio se observd un pensamiento metacognitivo, es decir, la
capacidad de pensar sobre el propio pensamiento, cuando el estudiante mencion6 que
al reflexionar sobre el proceso puede anticipar y evitar errores futuros, lo cual contribuyé
al fortalecimiento de estrategias para abordar problemas similares posteriormente. Esto
lo expresa Schoenfeld (2014) cuando asegura que la metacogniciéon es fundamental para
tomar decisiones conscientes durante la resolucién de problemas. En suma, este
testimonio ilustr6 como la resolucion de problemas matematicos potencié habilidades
como la reflexion critica, la autorregulacion, la metacognicion y el aprendizaje a partir del
error, todas ellas fundamentales para el desarrollo del pensamiento critico en contextos

matematicos y mas alla de ellos.
A continuacion, otro testimonio que brindd uno de los informantes al respecto:

EU3SU: La verificacion siempre es muy importante para tener la certeza que

llegué a mi objetivo, a donde realmente queria estar.

En este testimonio, el informante realizo el énfasis en la verificacion del resultado,
donde se pudo notar que el estudiante no concibié la resolucibn como un proceso
mecanico, sin0o como una secuencia que debe ser evaluada criticamente. En este

sentido, la verificacion se convirtié en una estrategia de control cognitivo que le permitié
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al estudiante asegurarse de que ha cumplido con el objetivo del problema. Esto reflejo
una actitud de autorregulacion, ya que no depende de una validacion externa, sino que
buscd confirmar por si mismo la validez de su procedimiento y resultado. Ademas, al
mencionar "tener la certeza", el estudiante expresd la necesidad de seguridad y
precision, lo cual esta vinculado con una disposicién critica y reflexiva ante la tarea
matematica. No se tratd solo de resolver, sino de confirmar que se alcanzé el propdsito

previsto, lo cual revel6 una comprension profunda del problema y del camino recorrido.

Por tanto, este testimonio reflejé el desarrollo de habilidades como: Metacognicion
(monitoreo y control del proceso); Pensamiento critico (evaluaciéon del resultado y del
cumplimiento del objetivo) y Autonomia en el aprendizaje matematico. Estas habilidades
son fundamentales en la formacién de un sujeto que no solo resuelve problemas, sino
que también reflexiona sobre su propio pensamiento, lo que fortalece su capacidad para
enfrentar desafios matematicos futuros con mayor conciencia y precisién. De este modo,
fue significativo sefialar el grado de importancia que los estudiantes dieron al aprendizaje
a partir del error, lo cual en muchos casos no se tiene en cuenta o se pasa por alto. Es
notorio en muchas ocasiones de la experiencia, observar evaluaciones tiradas en el piso
porque su nota fue desaprobada, los estudiantes solo se limitan al resultado sin
detenerse a observar sus errores o equivocaciones, por lo tanto, aprender del error es
igualmente valido e incluso es una estrategia que puede dar muy buenos frutos cuando
se realiza con responsabilidad y dedicacion, tanto del que ensefia como del que aprende.

Polya (1975) manifiesta:

La solucion de problemas es una escuela de la voluntad. Resolviendo problemas

que parecen dificiles, el alumno aprende a perseverar pese a los fracasos, a

apreciar el menor de los progresos, a lograr la idea esencial, a hacer un llamado

a toda su fuerza de concentracion. (p. 81)

Se puede notar la importancia que el autor da a la perseverancia a pesar de los
fracasos, ya que enfatiza como la resolucion de problemas matematicos constituye un
espacio propicio para el desarrollo del pensamiento critico y de habilidades personales
fundamentales. El estudiante, al enfrentarse a un problema retador, activa procesos de

razonamiento profundo, mantiene la motivacién ante la dificultad y cultiva la disciplina
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intelectual necesaria para avanzar paso a paso. Lo anterior se reflejo de la misma forma
y en la misma intensidad en otro de los testimonios ofrecido por los estudiantes, a

continuacion, se comparte junto con su analisis.

EU3SU: A mi me parece que, es cierto que se tiene una vision mas amplia de la
problematica desde un punto matematico, porque se ven muchas salidas a un
mismo problema, también un pensamiento rapido, un poco de agilidad mental se
tienen con las matematicas y un control de la situacion, porque teniendo en cuenta
los elementos con los que voy a trabajar sé de qué forma puedo solucionar de la
mejor forma.

Con el anterior testimonio, se pudo comprender que el estudiante reconocié codmo
el pensamiento matematico le permiti6 ampliar su comprensién de las situaciones
problematicas, mas alla de una mirada superficial o inmediata. Al afirmar que “se tiene
una vision mas amplia de la problematica desde un punto matematico”, esta sehalando
qgue la matematica no solo sirvié para calcular o resolver, sino que ofrecié herramientas
para analizar, estructurar y comprender mejor los aspectos involucrados en un problema.
Esta reflexion indicé el desarrollo de una mirada analitica y abstracta, caracteristica del
pensamiento critico en el contexto matematico. El estudiante mostré su percepcion sobre
la importancia que tuvo en su proceso mental al aplicar conceptos, relaciones y
estrategias matematicas, logré entender mas profundamente las dimensiones de una
situacion, lo que implicod una evolucién en su forma de abordar los problemas: no desde
la inmediatez, sino desde una comprension estructurada y reflexiva. Esto revelo el
impacto positivo que tuvo la resolucion de problemas en la formacion de una conciencia

mas critica y estratégica.

Cuando se leyd en el testimonio que “se ven muchas salidas a un mismo
problema”, el estudiante reconocié que este enfoque promovié la flexibilidad cognitiva,
es decir, la capacidad de explorar multiples caminos o estrategias para abordar una
misma situacion. Esta apertura a diversas soluciones fomentd un pensamiento mas
creativo y no lineal, en contraposicion a métodos rigidos 0 mecanicos. La mencion que
el mismo informante hace de ‘pensamiento rapido” y “agilidad mental” sugiri6 que la
practica constante en resolucion de problemas contribuy6 al desarrollo de habilidades
cognitivas inmediatas, como la atencion, el razonamiento agil y la toma de decisiones
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bajo presion. Finalmente, al hablar de “control de la situacion”, el estudiante parecio
referirse a la autorregulacién emocional y cognitiva que se activé cuando se enfrent6 un
desafio matematico: mantener la calma, organizar ideas, y actuar estratégicamente.
Valores esenciales en la formacidn integral de los estudiantes en esta etapa de estudio
en el cual se estuvo desarrollando la investigacion. En conjunto, este testimonio mostro
como la resolucion de problemas potencié no solo competencias matematicas, sino
también habilidades cognitivas y afectivas que fortalecen el pensamiento critico y la

capacidad de actuar con autonomia frente a situaciones complejas.

En cuanto a los dos ultimos aspectos que resultaron del analisis anterior,
correspondientes a las habilidades de tipo afectivo y la capacidad de actuar con
autonomia, se hizo referencia inicialmente al primero de ellos, en el cual como lo sefala
Martinez Padrén (2021), “Por tanto para resolver un problema matematico no basta con
dominar los contenidos de la asignatura, también hay que estar motivado y poseer
creencias, emociones y actitudes favorables hacia lo que se hace y cdmo se hace” (p.
98). Asi mismo, se valord especialmente la evidencia que el estudiante mostré frente a
la autonomia, al referirse a resolver el problema de la mejor manera, enfrentar y recurrir
entre varias formas de solucion y encontrar la mejor solucion, ratificd el poder de tomar
decisiones frente a una situacion y pudo elegir entre varias opciones la que considero

mejor para si mismo.

Fue muy importante para la investigadora comprender por medio de los
testimonios ofrecidos por los informantes clave, las posturas de los tedricos propuestos
en la investigacion y la postura propia, confrontando que por medio de los planteamientos
didacticos usando la resolucion de problemas matematicos se observé a la matematica
no solo como herramienta cognitiva, sino también como un medio para forjar el caracter,
cultivar la concentracion, afianzar la voluntad, desarrollar habilidades afectivas y tomar
decisiones, los cuales se convirtieron en aspectos clave en la formacién integral del

estudiante de ensenanza media.
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Subcategoria 2. Conexion con la vida cotidiana

Esta subcategoria, muy relacionada con el aprendizaje para la vida, la cual
planteé una pregunta ;Es pues la resolucion de problemas matematicos una forma de
educar para la vida? Esta inquietud es muy comun, y la plantean los estudiantes cuando
se enfrentan a la resolucion de problemas matematicos. Para sorpresa, al leer los
testimonios de los estudiantes de la ensefianza media, que corresponde a los ultimos
afos, con un mayor nivel de con ciencia y el compromiso con su propio aprendizaje, se
pudo notar el impacto en el desarrollo del pensamiento critico al enfrentar situaciones de
su propia vida y la aplicabilidad que este tiene para su vida futura. Al analizar los
testimonios, se encontraron una serie de palabras, codigos in vivo, los cuales se
denominaron en el presente trabajo como cédigos, los cuales fueron: Habilidad mental,
Rapidez, Toma de decisiones, Compra y venta, Promocion, Indicadores econémicos,
Pensamiento Critico, No impulsivos, Reflexivos, Busqueda de soluciones, Justos, Mente
abierta, Prepara para la vida. A estos cddigos se les encontré relacién en cuanto a la
utilidad que los estudiantes dan a la practica de resolucion de problemas en su vida.

Fue importante para el analisis observar y escuchar sus experiencias al
enfrentarse a situaciones desafiantes, como las enfrentan y cuales son sus sensaciones
y pensamientos cuando deben evaluar diferentes estrategias, justificar sus respuestas y
reflexionar sobre sus procesos al resolver problemas. Como, cuando resuelven con éxito
un problema matematico, mas alla de resolver el problema, qué es lo que les hace sentir,
se sienten mas seguros de si mismos, mas confiados y esto les genera una mejor
sensacion con su propia persona. Asi lo menciona Saenz (2018), hablando de la
inteligencia matematica, “Y también nos ayuda a buscar un lenguaje que nos permita
comprendernos a nosotros mismos y al mundo que nos rodea” (p. 21). En este sentido,
el pensar matematicamente permitié a los estudiantes organizar sus ideas, reflexionar
sobre sus propios procesos cognitivos y comunicar con claridad sus razonamientos.

Cuando se escucho a los estudiantes en sus testimonios sus expresiones sobre
las emociones y los pensamientos que viven al enfrentar problemas de tipo matematico,
se pudo observar y analizar que dan un alto grado de importancia al trabajo en el aula

en resolucion de problemas. A continuacion, un grafico para visualizar los codigos.
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Grafico 10. Subcategoria 2. Conexion con la vida cotidiana
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En la presente subcategoria fue posible observar por medio de los testimonios de los
informantes clave, sus impresiones o creencias del impacto que puede tener los
aprendizajes al resolver problemas matematicos en el aula de clase. Teniendo en cuenta
que la resolucién de problemas matematicos va mas alla del aula, pues desarrolla
habilidades esenciales para enfrentar situaciones de la vida ya que, al resolver
problemas, los estudiantes aprenden a analizar, tomar decisiones, buscar alternativas y
justificar sus acciones, competencias que son fundamentales en contextos reales. Esta
conexién entre la matematica escolar y los desafios del dia a dia otorga sentido al
aprendizaje y favorece una comprensién mas profunda y funcional del conocimiento
matematico. A continuacion, se comparte el primer testimonio junto con su analisis:

EU3SU: Pues...el resolver problemas matematicos me parece que es como la
entrada a lo que viene siendo la vida después del colegio, porque es importante
desde pequefios empezar a tener en mente eso de, tengo un problema, necesito
buscarle una solucion, yendo mas alla de numeros, operaciones, multiplicaciones,
fracciones y divisiones. Esencial para la vida, aprender a que si tengo un problema
tengo que hallar la manera de cémo resolverlo, y las matematicas son una forma
de iniciar, es un juego practico para poder aprender esta disciplina desde
pequenos.

En este testimonio se reflejé una conexion clara entre la experiencia escolar y la
vida futura percibida por el estudiante. Al afirmar que “resolver problemas matematicos
es como la entrada a lo que viene siendo la vida después del colegio”, el estudiante
reconocio que esta practica no solo tiene un propdsito académico, sino que prepara para
enfrentar los retos de la vida real. Al usar la metafora de “la entrada’ plante6 que la
resolucion de problemas actua como una herramienta de transicion, que permite
desarrollar capacidades transferibles como la toma de decisiones, el pensamiento logico,
la organizacion, la persistencia y la capacidad para enfrentar la incertidumbre. Esta vision
reveld una conciencia creciente del valor formativo de las matematicas, no solo para
aprobar materias, sino para adquirir habilidades fundamentales para desenvolverse en
la adultez y en contextos diversos. En definitiva, el testimonio evidencié una comprension
significativa del papel que puede tener la matematica en la construccién de un proyecto

de vida auténomo y reflexivo.
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Saenz (2007), asegura en su video “jPara qué sirven las matematicas?”, que:
“‘Aprender matematicas nos convierte en ciudadanos mas libres, mas dificiles de
manipular... sirve para comprender el mundo en el que estamos, pero también para
comprendernos a nosotros mismos.” Lo cual, pone de manifiesto que el aprendizaje
matematico aporta no solo habilidades cognitivas, sino también autonomia, pensamiento
critico y una mejor comprension del entorno como de la propia identidad. De este modo,
las matematicas estan llamadas a salir del aula de clase, pues cuando se contextualiza
un problema o un concepto a los estudiantes, se les permitira ver afuera lo que aprenden
dentro del salon de clases. Al leer y releer otro de los testimonios, se encontro el

siguiente:

ED8JP: Cuando se llega a una universidad, la mayoria de materias contiene
matematicas.

En este testimonio, se observé que el estudiante reconocié que el conocimiento
matematico no se limita a una asignatura especifica, sino que es fundamental y
estructural en multiples disciplinas universitarias, como la economia, la ingenieria, la
estadistica, la informatica, la fisica, entre muchas otras. Esta percepcién indicé que el
estudiante comprendio la relevancia practica y académica de las matematicas como
lenguaje y herramienta de analisis. Implico también una valoracién anticipada: dominar
las matematicas en la escuela no solo es util, sino necesario para afrontar con éxito los
estudios superiores. Este tipo de reflexion mostré una vision proyectiva del aprendizaje
matematico, vinculada con los propédsitos personales, profesionales y vocacionales del
estudiante. Schoenfeld (2014) manifiesta que ser un buen resolutor de problemas puede

traer beneficios en la vida diaria y profesional.

ED8JP: ... para todo, sirve la matematica, hasta para administrar nuestro dinero.
Si usted tiene un buen dinero y sabe cémo invertir su dinero con la ayuda de las
matematicas, puede llegar alguien a hacer mas en la vida que los demas,
simplemente con las matematicas.

Este testimonio revel6 una comprension concreta y practica del valor de las
matematicas en la vida cotidiana, especialmente en el ambito financiero. Al afirmar que

“para todo, sirve la matematica”, el estudiante expresé una vision amplia y funcional del
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conocimiento matematico, reconociendo que su utilidad va mucho mas alla del aula. La
mencion a “‘administrar nuestro dinero” e ‘invertir con la ayuda de las matematicas”
mostré que el estudiante identifico las matematicas como una herramienta para tomar
decisiones informadas, planificar y proyectar el futuro econémico personal. Ademas, al
sefalar que gracias a ese conocimiento se puede “hacer mas en la vida que los demas”,
puso en evidencia una percepcion de la matematica como una ventaja comparativa que
puede empoderar al individuo, ofrecerle mayor autonomia y mejorar su calidad de vida.
Este tipo de testimonio mostré que en la institucion donde se realizo la investigacion, se
tienen en cuenta para la planificacion de los contenidos enfoques educativos que
promueven una matematica util, significativa y transformadora, capaz de influir

directamente en el desarrollo personal y profesional.

EE1SJ: Porque mas que ensefar a resolver problemas en la matematica, es en
circunstancias que la propia vida nos pone y también de cierta manera ejercita el
cerebro para encontrar maneras mas eficaces de resolver, si en el primer caso
son problemas de matematicas ya luego podrian ser problemas para la vida.

Este testimonio, muy relacionado con el anterior, mostré una reflexion profunda sobre el
valor formativo y transferible de la resolucion de problemas matematicos. El informante
sugirid que "mas que ensefiar a resolver problemas en la matematica”, esta practica
prepara para enfrentar las dificultades de la vida misma, estableciendo un claro
paralelismo entre los desafios escolares y los desafios cotidianos. Al decir que "ejercita
el cerebro para encontrar maneras mas eficaces de resolver', reconocié que la
matematica no solo transmite contenidos, sino que entrena habilidades cognitivas
esenciales como el pensamiento logico, la creatividad, la toma de decisiones y la
busqueda estratégica de soluciones. Este “entrenamiento mental’ no queda limitado al
ambito académico: los ‘problemas de matematicas” son vistos como un ensayo formativo
para resolver problemas de la vida real. En sintesis, el testimonio reflejéo una comprension
significativa de la ensefianza matematica como un proceso que no solo transmite
saberes, sino que fortalece la capacidad de actuar, adaptarse y resolver en distintos
contextos de la vida, lo cual esta en plena consonancia con los enfoques criticos y

funcionales de la educacion matematica.
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Fue importante para el analisis del presente estudio tener en cuenta la importancia
de ver la escuela como el lugar donde se construye sociedad, donde la importancia de
la formacion radica no solo en el conocimiento, sino en las formas de crear, de sery de
pensar. Como lo menciona la UNESCO (2021) en su informe de la comisién internacional
sobre los futuros de la educacion, donde hace ver:

Un nuevo contrato social para la educacién debe reforzar la educaciéon
como un proyecto publico, un compromiso social compartido, como uno de los
derechos humanos mas importantes y una de las responsabilidades mas
importantes de los Estados y los ciudadanos. A su vez, una de las funciones clave
de la educacidn es educar a los ciudadanos que promueven los derechos
humanos. Esto implica desarrollar las capacidades que hacen que los estudiantes
sean pensadores y “hacedores” autbnomos y éticos. Significa equiparlos para
colaborar con otros y desarrollar su poder de actuar, responsabilidad, empatia,
pensamiento critico y creativo, y una gama completa de habilidades sociales y
emocionales (p. 61)

Esta misma percepcion de la finalidad del servicio educativo ha quedado registrada en
los documentos oficiales emitidos por el Ministerio de Educacion Nacional MEN, por
ejemplo, en el libro de los Lineamientos Curriculares, (1998), se encuentra la siguiente
reflexion: “Valorar la importancia que tienen los procesos constructivos de interacciéon
social en la ensefanza y el aprendizaje de las matematicas” (p. 29). En el libro de los
Estandares basicos de competencias, se encuentra la siguiente intencion:

En este sentido, la educaciéon matematica debe responder a nuevas demandas
globales y nacionales, como las relacionadas con una educacién para todos, la
atencion a la diversidad y a la interculturalidad y la formacién de ciudadanos y
ciudadanas con las competencias necesarias para el ejercicio de sus derechos y
deberes democraticos. (p. 1).

Y, en el ultimo documento emitido por el MEN, Los Derechos basicos de
aprendizaje, define la funcion de la educacion matematica como la formacion de
individuos capaces de pensar criticamente, resolver problemas reales, crear argumentos
fundados, usar estrategias abstractas y procedimentales, participar criticamente como
ciudadanos en una sociedad compleja. Estos documentos son de uso publico y de pleno
conocimiento por parte de todos quienes hacen parte de la gestion educativa. En los
ultimos tiempos se le ha dado un valor importante al desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, en el ambito educativo, en las cuales se encuentran intrinsecas la

autonomia, la autoestima, el respeto por si mismo, asi como la solidaridad, la honestidad,
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el respeto a los derechos del otro, la empatia y muchas otras. Para Paul & Elder (2014),
el pensamiento critico es "el proceso de analizar y evaluar el pensamiento con el
propésito de mejorarlo", cuando se mejora el pensamiento, se mejorara la accion, por
tanto, la capacidad de decidir, qué hacer y cdmo actuar tendra una mejor valoracion.

Para finalizar, la subcategoria “Conexién con la vida cotidiana” evidencié como la
resolucion de problemas matematicos permite a los estudiantes frascender el aula y
aplicar lo aprendido en contextos reales y significativos. A través de esta practica, los
jovenes desarrollaron la capacidad de analizar situaciones de su entorno, tomar
decisiones fundamentadas y resolver desafios cotidianos que van desde la organizacion
del tiempo y el uso del dinero, hasta la solucién de conflictos o la interpretacion critica de
informacion. Esta conexion reforzé el sentido del aprendizaje matematico, al mostrar que
no se trata solo de contenidos abstractos, sino de herramientas que los estudiantes
pueden integrar a su vida personal, social y futura. Asi, la resolucién de problemas se
convirti6 en un puente entre el saber escolar y las exigencias del mundo real,
fortaleciendo su autonomia, confianza y pensamiento critico.

Esta comprension fortalecio no solo el pensamiento critico, sino también la
capacidad de los jévenes para interactuar con su comunidad y proyectarse de esta
manera al mundo, actuando de manera ldgica, consciente y fundamentada,
proyectandose como ciudadanos capaces de tomar decisiones informadas y resolver

problemas de la vida cotidiana a partir del conocimiento matematico.

Subcategoria 3. Proyeccion a su vida personal y profesional

Terminar los estudios de educacion secundaria representa un logro significativo
tanto para los estudiantes de la institucion educativa como para sus familias. Esta meta
marca el cierre de una etapa formativa crucial y, al mismo tiempo, abre las puertas hacia
nuevas oportunidades académicas, laborales y personales. Mas alla de ser el
cumplimiento de una meta largamente anhelada, constituye un peldafio fundamental en
la construccion del proyecto de vida de los jovenes y en la consolidacion del bienestar
futuro de sus familias. Sin embargo, este logro no debe verse como un fin en si mismo,

sino como una base sobre la cual se fortalecen y proyectan las capacidades y habilidades
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descubiertas y desarrolladas a lo largo del proceso educativo. Pues, es durante la etapa
escolar, donde los estudiantes tienen la oportunidad de explorar distintas areas del
conocimiento y descubrir en ellas aptitudes especificas que, con la orientacion adecuada
y el estimulo constante, pueden transformarse en talentos y competencias duraderas.
Habilidades como la musical, la matematica o la artistica, por mencionar algunas, suelen
manifestarse de manera natural, pero requieren de un entorno propicio que favorezca su
expresion, perfeccionamiento y valorizacion. En este sentido, la escuela cumple un papel
esencial no solo como espacio de transmision de saberes, sino como escenario de

exploracion personal y de construccion de identidad.

En el marco de esta investigacion, los testimonios de los estudiantes reflejaron
una creciente conciencia del valor de las matematicas para su futuro. Ellos mismos
destacaron que ‘tener buena relacion con las matematicas” representa una ventaja
significativa en multiples contextos. Entre los codigos que emergieron del analisis
cualitativo se encontraron: la ampliaciéon del campo laboral, una percepcién generalizada
entre los jovenes, quienes reconocieron que muchas profesiones requieren habilidades
matematicas basicas o avanzadas. Segun lo expreso uno de los participantes: “ser bueno
en matematicas es un PLUS”, lo cual revelé cdmo el dominio de esta disciplina no solo
mejora las posibilidades de acceso a empleos diversos, sino que también fortalece la
autoconfianza y la toma de decisiones informadas. De este modo, las matematicas, lejos
de ser una asignatura aislada, se perfilan como una herramienta clave para el desarrollo

integral y la proyeccion de vida de los estudiantes.

Otro cédigo que aparecié esta relacionado con la formacion en valores, factor que
en muchas ocasiones no se tiene presente en una materia que se considera altamente
técnica. Asi mismo, el codigo in vivo, “afrontar situaciones”, el cual mostré como los
estudiantes manifestaron que, al enfrentar retos o problemas matematicos complejos,
les favorecia en un tiempo posterior para enfrentar situaciones de vida complicadas. En
ultima consideracion, se mostro la expresion “menos manipulables”, la cual permitio
determinar que en algun momento el estudiante tuvo alguna experiencia particular donde
pudo afrontar ese espiritu de no permitir ser manipulado usando su propios criterios y

decisiones personales. A continuacion, la grafica correspondiente.



Grafico 11. Subcategoria 3. Proyeccion a su vida personal y profesional
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Los informantes clave manifestaron, en su mayoria, que tener este tipo de
habilidad, refiriéendose a la matematica, les permitié tener mayores posibilidades, se
encuentran en sus testimonios, cédigos como: Ser bueno en matematicas es un PLUS,
mayores oportunidades en el campo laboral, Les permite ser menos manipulables, los
Valores que se forjan, Les permite imaginar posibilidades, Tomar decisiones mas sabias,
Afrontar situaciones, Trabajar en lo que les guste y Aportar a la sociedad. De este modo
se planted el analisis de los datos de manera que se pudo establecer un enlace directo
con el desarrollo del pensamiento critico.

Leyendo los testimonios de los informantes clave, sobre su trabajo futuro, se noto
la relacién con el aporte de Polya (1975), que dice:

El futuro matematico aprende, como todo el mundo, por medio de la imitacion y
de la practica. Buscara el correcto modelo a imitar. Observara a un profesor que
le estimule. Puede competir con un amigo capaz. Luego, y es quiza lo mas
importante, leera no solamente libros de texto usuales, sino también buenos
autores, hasta que encuentre uno cuyo estilo esté inclinado a imitar. Le gustaray
buscara lo que le parece simple, instructivo o bello. (p. 97)

Aunque no podemos asegurar e incluso es poco probable que la mayoria de los
estudiantes deseen continuar sus estudios en matematicas, si fue notorio el gusto que
muestran los estudiantes, en el caso de los informantes clave, por esta area del
conocimiento, por tanto, es esencial proveerles de herramientas que puedan usar para
el caso de que determine como su area de profesién. A continuacion, una muestra de
sus gustos y tendencias hacia el area:

EUS5JM: ...Ya en el ambito profesional, pues claro, por [o menos yo en mi ambito
profesional, yo también quiero ser el profesor de matematicas y quiero estudiar la
carrera de licenciatura en matematicas, pues todos estos conocimientos que voy
adquiriendo cada dia me van a servir aun mas viendo la persona o la profesora
que tengo veo una idea de como lo puedo hacer.

En este testimonio se expresd una proyeccion vocacional clara, en la que el
estudiante vinculé directamente su experiencia escolar con su futuro personal y
profesional. Al manifestar el deseo de ser profesor de matematicas y estudiar la
licenciatura en esta area, revelé una identificacion positiva con la disciplina y con el rol

docente, lo cual sugiere que su paso por la escuela no solo le ha permitido aprender
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contenidos, sino también encontrar inspiracion en sus referentes educativos. Cuando se
leyd la frase “todos estos conocimientos que voy adquiriendo cada dia me van a servir
aun mas” se evidencidé una comprension del aprendizaje matematico como un proceso
acumulativo, util y significativo para sus metas futuras. Ademas, al observar e imitar a su
profesora actual, el estudiante esta desarrollando un modelo profesional a seguir, lo cual
es fundamental en la construccién de identidad vocacional. Esta interpretacién reforzé la
idea de que la educacion matematica, cuando se vive desde una experiencia significativa
y motivadora, puede influir directamente en la configuracién de proyectos de vida,
generando compromiso, sentido y expectativas reales de desarrollo en el ambito
personal y laboral. Martinez Padrén (2021), segun sus investigaciones, resalta que los
maestros necesitan un conocimiento profesional que contemple tanto aspectos
cognitivos como afectivos, para conducir clases interactivas, dinamicas y motivantes que

inspiren vocaciones auténticas.

Ademas, el mismo autor manifiesta que las actitudes, creencias y emociones del
docente que imparte el conocimiento son determinantes para el aprendizaje significativo,
pues sirven de referente y modelo para los estudiantes. Lo cual indica que, en este caso
particular del estudiante en referencia, se identificd con el profesionalismo de su docente,
en el cual encontr6 su guia y basdé en ello su aspiracién vocacional. De forma

consecutiva, se analizé el siguiente testimonio:

EE1SJ: Primero, todo el campo laboral siempre se necesitara de alguien que se
desemperie en las matematicas y ademas de eso pues, el ser bueno para esto
siempre va a ser un plus clave para la obtencién de lo que sea, en resultados mas
eficientes, mejor resolucion de problemas y también muchas veces el ser bueno
en matematicas es como lo que mas se asocia con ser agil mentalmente, entonces
es algo clave a tener en cuenta al momento de tomar decisiones.

El testimonio del estudiante revelé una comprension profunda del valor funcional

y estratégico de las matematicas en su vida futura. Al afirmar que “ser bueno para esto

siempre va a ser un plus”, deja ver que no se trata solo de aprobar una asignatura

escolar, sino de cultivar una habilidad que representa para él, una ventaja real en el

ambito laboral y en la toma de decisiones. Su percepcion de que el pensamiento

matematico permite obtener “resultados mas eficientes” y desarrollar “agilidad mental”
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da cuenta de una vision del conocimiento matematico como herramienta para resolver
problemas de manera eficaz y tomar decisiones fundamentadas, lo que reflejé una

conexion auténtica entre lo aprendido en el aula y las exigencias del mundo real.

Esta visidon que se dio del analisis del testimonio del estudiante, se contrasté con
lo manifestado por Schoenfeld (1992), quien sostiene que la ensefianza de las
matematicas debe orientarse a formar ciudadanos capaces de actuar con autonomia,
juicio critico y eficiencia en diversos contextos. Desde esta perspectiva, el aprendizaje
matematico no solo desarrolla habilidades cognitivas, sino que fortalece la capacidad de

los estudiantes para enfrentarse a la vida laboral y social con herramientas solidas.
En otro ambito, se analizé el testimonio del estudiante:

EE2JM: Creo que lo aprendido en clase de matematicas me hizo valorar mucho
un pensamiento critico y lo importante que es el conocimiento, porque cuando la
poblacion, cuando las personas somos educadas somos mucho mas dificiles de
manipular y desarrollamos un pensamiento critico de tal forma que vamos a tomar
decisiones mas sabias.

Este testimonio revelé una comprensién profunda del propdsito formativo de las
matematicas mas alla de su utilidad técnica. El estudiante identificé que el aprendizaje
matematico no solo contribuye al desarrollo del pensamiento l6gico, sino que fortalece el
pensamiento critico como una herramienta de empoderamiento ciudadano. Al expresar
que “somos mucho mas dificiles de manipular”, puso en evidencia una conciencia social
y politica del valor del conocimiento: una poblacién educada, capaz de analizar,
cuestionar y argumentar, esta mejor preparada para ejercer su libertad y tomar
decisiones informadas. Lo cual coincide con lo propuesto por Saenz (2013), donde

manifiesta que “Las matematicas nos hacen mas libres y menos manipulables”.

La referencia de este testimonio mostré a la clase de matematicas como un
espacio que impulsa esta forma de pensamiento, la cual sugiri6 que el estudiante ha
vivenciado la resolucién de problemas, el analisis riguroso y la reflexibn como practicas

que fortalecieron su autonomia intelectual. Esta interpretacion se aline6 con lo propuesto
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por Schoenfeld (1992), quien sostiene que el pensamiento matematico contribuye
directamente a la formacién de ciudadanos criticos, capaces de abordar con criterio los
desafios sociales, éticos y personales. En este sentido, el testimonio valido la matematica
como herramienta de transformacién personal y social, capaz de formar sujetos mas
conscientes, reflexivos y responsables en sus decisiones. Ahora, se tomé otro de los
testimonios dirigidos a la importancia del aprendizaje de las matematicas y su utilidad en

la proyeccion de sus profesiones futuras.

EU3SU: Yo creo que a nivel profesional por supuesto que si, me va a ayudar con
que continue con mis estudios para poder ser un ingeniero de una buena calidad
y en lo personal también porque siento que me ha impactado un poco el estudio
de las matematicas en tanto a la forma en la que pienso y como puedo resolver
mis problemas de la manera mas adecuada sin afectar a un tercero.

Este testimonio reflejo una vision integral del impacto que las matematicas tienen
tanto en el plano profesional como en el personal del estudiante. Desde la dimension
profesional, el joven reconocié que el aprendizaje matematico es fundamental para
avanzar en su proyecto de vida, especificamente en su aspiracion de convertirse en un
ingeniero competente. La expresion “ser un ingeniero de una buena calidad” evidencio
no solo una meta vocacional clara, sino también el reconocimiento de que el
conocimiento matematico es una base esencial para el ejercicio riguroso y ético de dicha
profesion. En el plano personal, el estudiante destac6 cdmo el estudio de las
matematicas ha influido en su forma de pensar, al afirmar que le ha permitido “resolver
mis problemas de la manera mas adecuada sin afectar a un tercero”. Esto indicé un
desarrollo de habilidades cognitivas y éticas, propias del pensamiento critico, como la

reflexion, el analisis de consecuencias y la toma de decisiones responsables.

En conjunto, el testimonio validé la idea de que la educacién matematica no solo
prepara para desempefios técnicos, sino que también contribuye al desarrollo de una
forma de pensar mas estructurada, reflexiva y empatica, favoreciendo tanto la proyeccién
profesional como la formacion de ciudadanos conscientes y responsables. Schoenfeld
(1992) sostiene que la ensenanza de las matematicas debe formar individuos capaces

de razonar con légica, tomar decisiones informadas y resolver problemas reales de
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manera reflexiva y consciente. El afirma: “El pensamiento matematico desarrollado
adecuadamente permite a los individuos actuar con sentido, eficacia y responsabilidad
en distintos contextos de la vida.” Lo cual se evidencié particularmente con el testimonio
ofrecido por el estudiante. Ahora, se analizd un testimonio que mostré especial énfasis
en los valores que forja la resolucién de problemas, mas alla del conocimiento y el

pensamiento, se contrasta con los valores.

EUG6KA: Pues en cierta parte si, porque ya aparte de la resoluciéon de problemas
0 procesos, es mas que todo cémo lo afronte, cédmo lo lleve o como lo resuelva,
esa paciencia, esa perseverancia, esa manera de ver los procesos y saber como
hacerlo, entonces mas que todo eso en lo matematico, vamonos a los valores que
nos da la matematica para solucionar un problema o para la vida cotidiana.

Este testimonio revel6 una comprension profunda de que el aprendizaje de las
matematicas no se limita unicamente al dominio de procedimientos o a la obtencién de
respuestas correctas, sino que contribuye a la formacion de disposiciones personales y
valores esenciales para la vida, como la paciencia, la perseverancia y la reflexion. Al
decir “vamonos a los valores que nos da la matematica”, el estudiante reconocié que la
practica de resolver problemas matematicos no solo fortalece habilidades cognitivas, sino
también cualidades actitudinales que resultan valiosas en contextos cotidianos y
personales. La reflexion también puso en evidencia una vision procesual y estratégica
de la resolucion de problemas, donde lo importante no es unicamente el resultado, sino
“como lo afronte, como lo lleve o como lo resuelva”. Esta forma de pensar se aline6 con
una educacion matematica centrada en el desarrollo integral de la persona, y no solo en

el desempefio académico.

Al respecto Schoenfeld (1992) afirma que el trabajo matematico significativo
cultiva habitos mentales importantes como la autonomia, la perseverancia, la
metacognicion y la valoracion del proceso de pensamiento, lo cual prepara a los
estudiantes para enfrentar con criterio tanto desafios académicos como situaciones
reales de la vida. En conjunto, la interpretacion y estos referentes tedricos refuerzan la
idea de que las matematicas, bien ensefiadas, no solo forman mentes légicas, sino

también personas resilientes, pacientes y reflexivas, capaces de aplicar esas cualidades
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a los problemas de la vida diaria. A continuacion, un testimonio, que hizo referencia al
trabajo posterior, un trabajo que se realiza con gusto porque lo hace en algo que le gusta.

Asi dijo el estudiante:

ED8JP: A mi me gusta la matematica, yo sé que, si yo trabajo con matematica,
voy a hacer algo que me guste... si usted hace, algo que le gusta, y le nace, usted
esta, esta trabajando, esta ganando dinero, sin trabajar, porque no esta, haciendo
el bulto, sino esta haciendo algo que a usted le gusta.

Este testimonio expres6 una conexidn emocional y vocacional del estudiante con
las matematicas, revelando que no solo reconocio su utilidad practica o académica, sino
gue encontro en ellas una fuente de realizacion personal. Al decir “si usted hace algo que
le gusta y le nace... esta ganando dinero sin trabajar”, el estudiante destaco una idea
muy significativa: cuando el trabajo se alinea con la pasion, deja de sentirse como una
obligacion pesada y se convierte en una actividad con sentido, disfrutable y
enriquecedora. Ademas, la afirmacion “yo sé que, si yo trabajo con matematica, voy a
hacer algo que me guste” muestra claridad vocacional y autoconocimiento, dos

elementos fundamentales en la proyeccion de vida personal y profesional.

Este tipo de vinculo afectivo positivo hacia las matematicas también sugiere una
alta motivacion intrinseca, la cual esta ampliamente relacionada con el éxito académico
y la persistencia en carreras cientificas o técnicas. McLeod (1992), quien subraya que
las creencias y actitudes positivas hacia las matematicas estan estrechamente ligadas a
la autoestima matematica y al deseo de continuar aprendiendo. Desde esta perspectiva,
el testimonio es un claro ejemplo de como la pasion por una disciplina puede transformar
el aprendizaje en una experiencia significativa y vital, proyectandose incluso como

proposito de vida.

Al analizar ciertas respuestas de los estudiantes informantes clave, se dejo
entrever que, de alguna manera, el trabajo que se viene realizando en la institucion
educativa promueve en cierto grado una buena relacion con los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Es realmente claro que las dificultades ante los procesos en los grados

intermedios de la secundaria requieren desarrollo de procesos mentales abstractos, ante
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los cuales a una buena parte de la poblacion se les dificulta y muestran aversion por la
materia. Sin embargo, los buenos trabajos por parte del equipo docente logran encausar
y promover la importancia de adquirir y de hacer uso de los conceptos, procesos y

aplicaciones. Al respecto tenemos el siguiente testimonio:

EU4MP: Bueno, creo que, pues personalmente vivi lo que se llama resiliencia con
las matematicas, fue muy triste anteriormente darme cuenta que estaba fallando
en esta materia y aun asi me adapté, pensé demasiado, me centré en la idea de
que tenia que mejorar, las aprendi a querer, aprendi a adquirir muchas cosas que
hoy en dia me benefician demasiado, y pues puedo decir que ha mejorado
demasiado mi relacion y bueno mi vida, mi vida matematicamente creo que ha
mejorado demasiado, gracias a pensar todo eso no, a pasar por malos momentos
y bueno sacarle un beneficio, un lado bueno, un pensamiento que dije bueno, ya
pasé mal ahora tengo que surgir, avanzar y empezar a crecer matematicamente.

En este testimonio, cargado de emocionalidad y de una inmensa estela de valor y
resiliencia, se consideroé realizar un analisis correspondiente al peso de su informacién,
considerando que tuvo una gran riqueza de contenido. Inicialmente, fue una poderosa
expresion de transformacioén personal a través del aprendizaje de las matematicas y
revelé multiples dimensiones emocionales, cognitivas y formativa del proceso educativo.
Al leer en el texto, “Fue muy triste anteriormente darme cuenta que estaba fallando en
esta materia..." La estudiante inicié reconociendo un momento de dificultad emocional y
académica, lo cual evidencio una etapa de frustracion o baja autoestima matematica, un
fendmeno comun descrito por autores como McLeod (1992), quien analiza cémo las
emociones negativas pueden surgir ante el fracaso en matematicas y afectar la
motivacion y la autoimagen.

Cuando se encuentra en el texto: “...y aun asi me adapté, pensé demasiado, me
centré en la idea de que tenia que mejorar...”, Aqui emergidé un elemento clave: la
resiliencia. Esta capacidad de sobreponerse a las dificultades esta fuertemente
conectada con la disposicion productiva mencionada por Kilpatrick et al. (2001),
entendida como la creencia en la posibilidad de aprender matematicas con esfuerzo y
constancia. El testimonio mostré que el cambio no fue instantaneo, sino resultado de
reflexion, persistencia y decisidn personal. Pero luego se leyé en el texto: “...las aprendi
a querer...” Este cambio en la relacion emocional con las matematicas es fundamental.
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Segun Hannula (2006), las emociones positivas hacia la materia favorecen una mayor
participacion, mejor rendimiento y eleccién vocacional relacionada con el area. La
expresion “aprendi a quererlas” indica que, a través de la superacion del reto, surgié un

vinculo afectivo que antes no existia.

Continuando con la lectura del texto, se encontrd:”...aprendi a adquirir muchas
cosas que hoy en dia me benefician demasiado..." La estudiante dio cuenta de un
aprendizaje profundo y transferible, que trasciende lo meramente escolar. No se limit6é a
adquirir contenidos, sino que reconocio el desarrollo de habilidades y actitudes que
benefician su vida cotidiana y su manera de enfrentar desafios. Posteriormente, en el
testimonio se leyo: “...pasar por malos momentos y bueno sacarle un beneficio, un lado
bueno..." Aqui se pudo notar claramente la idea de que el proceso de aprendizaje no solo
se construye en el éxito, sino también en la superacién de la dificultad. Esta vision
coincidié con los enfoques que valoran el error como parte fundamental del aprendizaje,
como los de Schoenfeld (1992), quien argumenta que enfrentar y reflexionar sobre

errores es esencial para desarrollar pensamiento critico y autonomia.

Para cerrar el testimonio, la estudiante expresé: "...ya pasé mal, ahora tengo que
surgir, avanzary empezar a crecer matematicamente.”, mostré una narrativa de progreso
personal, donde la estudiante se vio a si misma en evolucién, como alguien que ha
vencido obstaculos y ahora se proyecta con confianza hacia el futuro. Esta fue una
muestra de agencia personal, autoconocimiento y sentido de propdsito, mostrando de
forma genuina de como el aprendizaje de las matematicas puede convertirse en una
experiencia de transformacion personal y emocional. A través de la resiliencia, la
reflexion y el cambio de actitud, la estudiante no solo mejord su rendimiento académico,
sino también su relacion consigo misma y con el conocimiento, dando sentido profundo

a su proceso educativo.

Por ultimo, se presenta la ultima subcategoria en referencia a la segunda

categoria.
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Subcategoria 4. importancia actual del pensamiento critico

En estos tiempos se hace urgente trabajar en las aulas de manera colectiva
buscando que entre todos se contribuya a la formacion de ciudadanos competentes,
analiticos y sobre todo seres humanos con valores. El trabajo en las instituciones
educativas hacia el desarrollo del pensamiento critico es mas relevante que nunca, pues
su impacto no solo mejora el rendimiento académico de los estudiantes, sino que también
los prepara para enfrentar los desafios del mundo actual con un enfoque reflexivo y
fundamentado. Los informantes clave manifestaron en sus entrevistas que el buen
trabajo en el area de las matematicas enfocado hacia la resolucion de problemas les
contribuy6 en ciertos aspectos puntuales.

Al analizar la informacion, se pudieron encontrar los siguientes cédigos en la
informacion: Manejo de informacion, Calma, Enfrentar dificultades, Detenernos,
preguntarnos, Pensar la vida, ser mejor, Educacién financiera, Control de situaciones.
Los cuales se correspondieron entre si, relacionados hacia la importancia que los
estudiantes le dan al desarrollo del pensamiento critico en estos tiempos actuales. Estos
aspectos se encuentran directamente relacionados con el desarrollo del pensamiento
critico. Schoenfeld (2014), senala que los estudiantes que se enfrentan a problemas
matematicos abiertos desarrollan habilidades de analisis, planificacion y evaluacion de
estrategias, lo que fortalece su capacidad critica en otros ambitos del conocimiento, lo
cual se evidencia en estos testimonios ofrecidos por los informantes clave.

Fue importante ver dentro de los testimonios una destacada manifestacion de que
lo aprendido en las aulas de clase por medio de la resolucion de problemas matematicos,
lo consideraron importante para el desarrollo de sus vidas, no solamente en estudios
posteriores o situaciones que conlleven al pensamiento l6gico matematico, sino ademas,
a aplicar los valores que les aportaron a su formacion personal como son la persistencia,
la paciencia, la solidaridad, la perseverancia, aprender del error, detenerse a pensar para
tomar mejores decisiones. Este tipo de valor lo resalta Campos (2007), a continuacion:

El cultivo del pensamiento critico en la sociedad de la informacion deviene no solo
como proposito, sino también como una exigencia social. Es necesaria una rapida
y eficaz intervencion educativa en la adquisicion de habilidades de pensamiento
critico para discernir correctamente ante la explosién de informacién y procesos
sociales complejos que caracterizan a la sociedad actual. (p. 18)



Grafico 12. Subcategoria 4. importancia actual del pensamiento critico
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En la sociedad actual, la era informatica y las redes sociales donde el manejo y el acceso
a la informacién se encuentra al alcance de la mano, se hizo necesaria la invitacion a
trabajar de la mano en las instituciones educativas, ya que los jévenes estan expuestos
a un bombardeo constante de gran cantidad de informacién, lo que hace imprescindible
que desarrollen desde las aulas habilidades de pensamiento critico para diferenciar
hechos de opiniones y detectar noticias falsas. Segun Paul y Elder (2014), el
pensamiento critico permite evaluar argumentos de manera logica y fundamentada,
evitando caer en sesgos o0 manipulaciones. Esta misma perspectiva la manifestaron los
informantes clave. A continuacién, un testimonio:

EE2JM: Yo creo que con la resolucién de problemas matematicos se desarrollan
habilidades como el poder manejar gran cantidad de informacion al mismo tiempo
sin colapsar, porque al momento de resolver un problema matematico hay muchas
cosas que tienen que estar funcionando en nuestra mente.

Este testimonio se enmarcé claramente en la subcategoria "Importancia actual del
desarrollo del pensamiento critico", ya que evidencié como, desde la voz del estudiante,
la resolucion de problemas matematicos trasciende el mero ejercicio técnico para
convertirse en una herramienta de fortalecimiento cognitivo profundo. Cuando el
estudiante afirmo que “se desarrollan habilidades como el poder manejar gran cantidad
de informacion al mismo tiempo sin colapsar”, hizo alusion al desarrollo de capacidades
propias del pensamiento critico: la organizacion mental, la atencion sostenida, la
evaluacion simultanea de variables y la toma de decisiones racionales bajo presion.
Estas son competencias necesarias no solo para resolver problemas matematicos, sino
también para enfrentar situaciones complejas en la vida personal, académica o

profesional.

Asimismo, al decir que “hay muchas cosas que tienen que estar funcionando en
nuestra mente”, se puso en evidencia el caracter integral del pensamiento critico,
entendido como la coordinacion de multiples procesos cognitivos, tales como el analisis,
la inferencia, la evaluacion, y la metacognicion. En este sentido, el testimonio valido que
la resolucién de problemas matematicos actua como un escenario propicio para ejercitar
este tipo de pensamiento, al exigir la movilizacion de diversas estrategias y

conocimientos de manera articulada. Este tipo de reflexién coincidié con autores como
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Schoenfeld (1992), quien plantea que resolver problemas matematicos de forma
significativa involucra procesos que desarrollan habilidades generales de pensamiento
critico, utiles para la vida en sociedad. También se relacioné con el enfoque de los NCTM
(2000), que destacan que el razonamiento y la resolucion de problemas no solo son fines
del aprendizaje matematico, sino medios para formar ciudadanos capaces de pensar con

claridad y tomar decisiones informadas. A continuacion, un testimonio al respecto:

EE2JM: Recordar lo que es el problema, recordar cierta formula, recordar cierta
propiedad matematica y hay muchas cosas que debemos tener en cuenta al
mismo tiempo, pero, cuando nos fortalecemos por medio de resolver problemas
matematicos, creo que este proceso se vuelve mucho mas organico y no tenemos
que pensarlo tanto, sino, es algo que fluye en nosotros, es algo asi como ejercitar
la mente.

Este testimonio expresoé con claridad como la practica constante de la resolucion
de problemas matematicos contribuye al fortalecimiento del pensamiento critico y a la
automatizacion de procesos mentales complejos. El estudiante relaté que resolver un
problema matematico implica recordar conceptos, formulas, propiedades y mantener
activa simultaneamente una variedad de conocimientos, lo cual demanda atencion,
organizacion mental y capacidad analitica. Sin embargo, lo mas relevante es como
describié la evolucién del aprendizaje: al inicio, este proceso requiere un esfuerzo
consciente, pero con la practica —“cuando nos fortalecemos por medio de resolver
problemas”™— se vuelve mas fluido, mas natural y menos forzado. Aqui se vislumbra un
proceso de interiorizacion del conocimiento, que da lugar a una forma de pensar mas agil

y estructurada, como lo indica la comparacion con “ejercitar la mente”.

Este testimonio se correspondié con la subcategoria “Importancia actual del
desarrollo del pensamiento critico”, ya que reflejé como la resoluciéon de problemas no
solo ensefia contenidos matematicos, sino que también cultiva disposiciones cognitivas
duraderas, tales como la memoria operativa, la flexibilidad mental y la metacognicion.
Autores como Kilpatrick et al. (2001) sostienen que la practica matematica desarrolla una
competencia estratégica, es decir, la habilidad de reconocer cuando y como aplicar

ciertos procedimientos sin necesidad de pensarlo de forma rigida o mecanica.
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En definitiva, el estudiante reconocié que, al ejercitarse en la resoluciéon de
problemas, no solo mejora su desempeno académico, sino que desarrolla una forma de
pensar mas eficiente, espontanea y critica, que puede trasladarse a otros ambitos de su
vida. Con este testimonio, se pudo observar la importancia que el trabajo de aula implicé
en la formacién para la vida futura del estudiante, no solo lo correspondiente a las
tematicas tratadas en cada uno de los planteamientos propuestos, sino todo lo que

conlleva en la solucién, valores que van mas alla del conocimiento.

EU3SU: A mi me parece que, es cierto que se tiene una vision mas amplia de la
problematica desde un punto matematico porque se ven muchas salidas a un
mismo problema.

Este testimonio revel6 como la resolucion de problemas matematicos amplio la
perspectiva del estudiante frente a las situaciones que enfrenta, desarrollando su
capacidad para analizar desde distintos enfoques una misma situacion. Al afirmar que
‘se tiene una vision mas amplia de la problematica desde un punto matematico”, el
estudiante reconocié que el pensamiento matematico no se limita a seguir un
procedimiento unico, sino que permite explorar diversas rutas de solucion, fomentando
la flexibilidad cognitiva. Cuando se analiz6 la frase “se ven muchas salidas a un mismo
problema” esta hizo alusion a una de las caracteristicas fundamentales del pensamiento
critico y creativo en matematicas: la posibilidad de enfrentar una situacion desde
diferentes estrategias, evaluarlas y elegir la mas adecuada, lo cual requiere analisis,

reflexion, y toma de decisiones fundamentadas.

Este tipo de pensamiento coincidioé con lo planteado por Schoenfeld (1992), quien
destaca que el proceso de resolucion de problemas fomenta la autonomia intelectual al
permitir al estudiante formular conjeturas, explorar alternativas y construir argumentos
sélidos. En resumen, el testimonio reflejoé que el estudiante interiorizara un valor clave de
la matematica: su capacidad para formar una mentalidad analitica, abierta y estratégica,

util tanto en el ambito académico como en la vida cotidiana.

Se continud con el analisis, finalizando con el testimonio ofrecido por el estudiante,

donde expresd de manera recursiva lo que para él significa la relacion del aprendizaje
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de las matematicas con la vida aplicado en la actualidad. Este fue el testimonio:

ED8JP: Siempre digo lo mismo, pues a mi me gusta relacionar siempre las
matematicas con la vida, porque pues, es como la vida, la matematica es tan linda,
que usted puede a veces fallar, a veces puede ganar, o no, simplemente tiene que
ir por un camino, puede ser otro mas largo, mas corto, y llegar a un buen resultado.

Este testimonio reflejé6 una comprension profunda y personal de la matematica
como una metafora de la vida misma, el estudiante establecié una conexion significativa
entre la resolucion de problemas matematicos y el desarrollo del pensamiento critico
aplicado a la experiencia cotidiana. Al expresar que “la matematica es tan linda, que
usted puede a veces fallar, a veces puede ganar”, el estudiante mostrd una vision no
lineal del aprendizaje, donde el error y la experimentacion no solo son aceptados, sino
valorados como parte del proceso. La afirmacion “tiene que ir por un camino, puede ser
ofro mas largo, mas corto, y llegar a un buen resultado” destac6d el concepto de
flexibilidad cognitiva, ya que al igual que en la vida, en matematicas existen multiples
estrategias y rutas para abordar una misma situacion, y lo importante no es solo el
resultado, sino la manera reflexiva en que se construye ese camino. Esta idea se alined
con el pensamiento critico, pues implica evaluar opciones, tomar decisiones conscientes

y adaptarse al contexto.

Desde la perspectiva de autores como Kilpatrick et al. (2001), este testimonio dio
cuenta de una vision estratégica del conocimiento matematico, donde el estudiante ya
no se limita a aplicar procedimientos, sino que comprende que la matematica potencia
habilidades utiles para la vida: toma de decisiones, perseverancia ante el error, busqueda
de alternativas y confianza en el razonamiento propio. Asimismo, los NCTM (2000)
destacan que resolver problemas es una oportunidad para construir significados
personales, desarrollar autonomia intelectual y conectar la matematica con experiencias
reales. En sintesis, el testimonio expreso una vivencia emocionalmente positiva y critica
de la matematica, donde esta dejo de ser solo una asignatura para convertirse en una
forma de ver, entender y actuar en el mundo, haciendo evidente la importancia actual del
pensamiento critico como habilidad para navegar tanto problemas matematicos como los

de la vida diaria.
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Las habilidades de pensamiento critico son altamente valoradas en el ambito
laboral, segun el Foro Econémico Mundial (2020), el pensamiento critico es una de las
diez habilidades mas demandadas en el mercado laboral, ya que permite a los
trabajadores adaptarse a entornos cambiantes, resolver problemas complejos y tomar
decisiones estratégicas. Es claro que el sistema actual de las sociedades demanda cada
vez mas un actuar reflexivo, analitico, critico, por parte de la ciudadania, en todo su
ejercicio pleno de derechos y deberes, en cualquier lugar del mundo donde se encuentre.
En la actualidad, los jévenes se enfrentan a un entorno saturado de informacion,
multiples fuentes de datos y una creciente complejidad en los procesos sociales,
culturales y tecnoldgicos. Por tanto, formar estudiantes con habilidades de pensamiento
critico no es una opcidn, sino una necesidad imperiosa para que puedan analizar, evaluar
y tomar decisiones fundamentadas en distintos ambitos de su vida.

Desde esta perspectiva, las aulas de matematicas se convierten en un espacio
propicio para fomentar estas habilidades, ya que la resolucion de problemas permite
enfrentar situaciones nuevas, razonar con logica, tomar postura ante distintos caminos
posibles y justificar sus decisiones. En consecuencia, la ensefanza de las matematicas
desde un enfoque critico se alinea con esta exigencia social de formar ciudadanos
competentes, reflexivos y capaces de participar activamente en la transformacion de su

realidad.

Como se observo en los hallazgos del analisis cualitativo, la resolucion de
problemas matematicos es una via eficaz para potenciar el pensamiento critico en
estudiantes de ensefianza media, al desarrollar habilidades como el analisis, la toma de
decisiones, la argumentacion logica y la evaluacion de diferentes estrategias de solucion.
Los estudiantes destacaron que esta practica no solo fortalecié su capacidad para
enfrentar desafios matematicos, sino que también establecié una conexidn directa con
situaciones de la vida cotidiana, permitiéndoles proyectarse de manera mas consciente
hacia su futuro personal y profesional. En este sentido, Polya (1975) sostiene que
‘resolver un problema significa encontrar un camino desde lo que se sabe hasta lo que
se desea saber”, lo que implica un proceso reflexivo y estructurado que fortalece el juicio

critico. Ennis (1995) refuerza esta visién al definir el pensamiento critico como “un
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pensamiento razonable y reflexivo que se enfoca en decidir qué creer o hacer”,
destacando su valor formativo en contextos educativos. Por su parte, Schoenfeld (1992)
argumenta que ensefar a resolver problemas no solo implica aplicar procedimientos,
sino “ensefiar a pensar matematica y estratégicamente”, favoreciendo una comprension

mas profunda del conocimiento.

De este modo, la resolucion de problemas se consolido como una estrategia
pedagdgica clave para responder a las demandas actuales de una educacion que
contribuya a la formacién de ciudadanos criticos, autobnomos y capaces de aplicar el
saber matematico en diversos ambitos de su vida. Este es uno de los postulados del

documento de Estandares Basicos de competencias en Matematicas, MEN (2006)
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Grafico 13. Interconexion subcategorias de la Categoria 2
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lll categoria Central
Concepciones socioculturales del pensamiento critico asociadas a la resolucion
de problemas matematicos

Esta tercera categoria que emergié de los testimonios de los informantes clave,
tiene una estrecha relacion con el tercer objetivo planteado en la investigacion y que
aboga por “Derivar un constructo en funcién del desarrollo del pensamiento critico en la
resolucion de problemas matematicos con estudiantes de la media del colegio Juan
Cristobal Martinez”. Esta categoria puso de manifiesto ciertos aspectos que los
informantes consideraron significativo al momento de llevar a cabo procesos educativos
que propendan por la formacion de pensamiento o desarrollo de pensamiento mas que
el desarrollo de conocimiento o enfocado en contenidos.

En el analisis de los testimonios, surgieron unas subcategorias, las cuales se
presentaron en orden de aparicion, “Habilidades innatas o capacidades especiales”, la
cual es una creencia que desde siempre ha estado presente en el ambito educativo,
creer que ciertos estudiantes nacieron con la habilidad y capacidad de desarrollo y
pensamiento matematico, mientras otros no la tienen, lo cual ha sido un limitante tanto
del aprendizaje como de la ensefanza. En la segunda subcategoria emergente, esta
dirigida hacia los “Factores socioemocionales” que toman fuerza e importancia en este
tipo de procesos en la sociedad actual, como lo manifiestan Schoenfeld (2014), el éxito
en matematicas no depende solo del conocimiento conceptual, sino también de
creencias, actitudes y disposiciones hacia la materia.

A lo anterior se suma la perspectiva de Morin (1999), quien plantea que el
conocimiento no puede separarse de la emocionalidad y el contexto del sujeto, por lo
que una educacion matematica verdaderamente significativa debe considerar al
estudiante como un ser integral. Por tanto, fomentar un ambiente de confianza, apoyo y
reconocimiento de los logros individuales contribuye a fortalecer la autoestima y la
perseverancia, aspectos clave para el desarrollo del pensamiento matematico. Por
ultimo, la subcategoria “Proyeccion a la sociedad”, la cual se relacioné con el fin de la
educacién, ya que educar implica formar personas capaces de pensar criticamente, de

comprometerse con su entorno y de actuar de manera ética y solidaria en su comunidad.

138



Grafico 14. Illl Categoria Central: Concepciones socioculturales del pensamiento critico asociadas a la

resolucion de problemas matematicos
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Esta categoria entrelazo tres aspectos que en ocasiones no se tienen en cuenta,
como son los pensamientos, creencias y actitudes, no solo de los estudiantes, sino de
sus familias y contextos cercanos, las cuales influencian de manera contundente el
desarrollo de cada uno de los estudiantes. La familia es un factor preponderante en el
desempeino académico y por ende muy importante para determinar el futuro del joven
estudiante, como lo enfatiza Schoenfeld (2014), “La resoluciéon de problemas no es
unicamente una capacidad cognitiva, sino que esta influenciada por el contexto escolar
y las oportunidades de aprendizaje”. De este modo, todos estamos en capacidad de
aprender con éxito las matematicas y desarrollar un pensamiento de alto nivel, aunque
para ello se necesitan unas condiciones basicas tanto del contexto como del mismo

estudiante involucrado.

Tabla N° 6. Ill Categoria Central, subcategorias y cédigos
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En esta categoria emergente, las subcategoria y cédigos senalados se abordan
desde una perspectiva amplia vinculando aspectos de tipo familiar, social, de entorno,
creencias, habilidades innatas o capacidades especiales. Es importante considerar como
algunos estudiantes manifestaron que sus habilidades en el campo de las matematicas
obedecieron a sus orientaciones recibidas en casa a temprana edad, otros que pensaron
gue no habian nacido con esas habilidades y que por lo tanto no lo iban a poder trabajar
durante su vida escolar. Asi mismo comentaron lo valioso que son las gratificaciones, ya
sean de parte de la familia o de parte del profesor encargado, ese apoyo refuerza sus
capacidades y le permite percibir de mejor manera las dificultades que se le presentan
ante un problema planteado.

Estas percepciones se observaron en estudios realizados por Schoenfeld (2014),
quien afirma que el éxito en la resolucion de problemas matematicos no solo depende
del conocimiento, sino también de factores cognitivos y metacognitivos. De este modo,
por medio del analisis de la informacién obtenida se analizaron tres subcategorias, las
cuales se presentan en su orden, Habilidades innatas o capacidades especiales, donde
se pudo apreciar la fuerza de la creencia que cada nifo tiene o nace con una capacidad
especial para el aprendizaje de las matematicas, se continua con los Factores
socioemocionales, donde se observé la importancia de la presencia y el apoyo emocional
de la familia en los procesos de aprendizaje inicial, y, por ultimo, Proyeccién a la
sociedad, con la cual se expresaron los hallazgos sobre los aportes que se pueden dar
a la comunidad o sociedad cuando se desarrollan habilidades o capacidades en la
resolucion de problemas y por ende en el desarrollo de pensamiento.

Se pudo observar en los testimonios de los informantes la influencia marcada que
pueden tener las concepciones sociales y culturales, que en ocasiones pueden
determinar un gusto o aversién hacia las matematicas y por ende a pensar. Es normal
en contextos como en los que se desarrolla la investigacion notar comentarios de los
padres de familia sobre las desventajas que pueden tener sus hijos para ingresar a una
universidad y poder terminar una carrera universitaria, lo cual, en muchas ocasiones esa
informacion se transmite de forma directa y no permite que el estudiante realice

esfuerzos por mejorar sus condiciones académicas.
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Subcategoria 1: Habilidades innatas

En esta subcategoria se reunieron esas expresiones relacionadas con las
habilidades especiales que se evidenciaron o se muestran desde muy pequefnos los
estudiantes y como a su vez son reforzadas en sus hogares por sus familiares. De igual
manera, poder encontrar como funciona cuando no se dan estos avistamientos o no se
logran observar desde temprana edad, lo cual lleva al contraste de experiencias y
consecuencias. A este respecto, se considerd oportuno citar a Saenz ((2018), quien en
su libro manifiesta:

Cuando a una madre le dicen: “Sefora, su hija tiene una capacidad de

razonamiento l6gico-matematico sobresaliente”, la madre de la criatura se alegra

en lo mas hondo de su corazén, lo cuenta en el vecindario y se congratula con la

familia. (p. 19)

Pero, qué sucederia en caso contrario, puede ser la pregunta sucesiva, por tanto,
se hace necesario tener un cuidado especial en el trabajo con la educacién inicial, y
maximo cuando de ensefiar matematicas se trata. Se crey6 importante sefialar como lo
afirma Schoenfeld (2014), “El entorno social y cultural determina qué tipo de pensamiento
matematico se valora y como se ensefia” (p. s/n). En este caso se pone de manifiesto la
influencia del contexto sociocultural, desde la familia y cémo este entorno interviene en
la forma en que los estudiantes desarrollan su pensamiento matematico y critico.

En efecto, los valores, creencias y practicas culturales de una comunidad inciden
directamente en la seleccion de contenidos, en las metodologias utilizadas por los
docentes y en las expectativas que se tienen sobre el aprendizaje de las matematicas.
En entornos donde se promueve la resolucién de problemas como via para construir
conocimiento y no solo como procedimiento mecanico, los estudiantes tienen mayores
oportunidades de desarrollar habilidades de pensamiento critico. Esto se reflejo en los
hallazgos del estudio, donde los joévenes expresaron cOmoO sSus experiencias,
motivaciones y vivencias dentro de su contexto escolar y familiar influyeron en la forma
en que enfrentan y valoran los desafios matematicos. Los cdédigos que emergieron
estuvieron relacionados con Capacidades especiales, caracteristicas de genio, Habilidad
matematica temprana, Habilidad con el calculo matematico y un acompafamiento

temprano.
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Grafico 15. Subcategoria 1: Habilidades innatas
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La creencia, muy marcada en el contexto educativo donde se llevo a cabo la
investigacion, de que las habilidades innatas son necesarias y fundamentales para el
aprendizaje de las matematicas, remite a una vision determinista del aprendizaje, donde
el éxito estaria reservado solo para aquellos “dotados naturalmente” para el
razonamiento matematico. Sin embargo, los testimonios recogidos en la investigacion
revelaron que algunos estudiantes comenzaron a cuestionar esa idea al vivenciar
experiencias significativas, superar retos mediante esfuerzo y acomparnamiento docente,
y descubrieron que el pensamiento critico y la competencia matematica también se
cultivan con practica, reflexion y orientacion adecuada. Asi, el pensamiento matematico
dejé de ser una competencia aislada para convertirse en una construccion situada,
modelada por el entorno.

Asi, esta categoria permitid interpretar como, a través del encuentro con la
ensefanza situada y significativa, los jovenes reformularon la creencia del “don natural”
y reconocieron que, mas que nacer matematico, se puede llegar a serlo. Aqui se
compartié uno de los testimonios:

ED7AL.: Los profesores también influyen mucho en eso, o sea, ver al profesor y
ver cOmo va con nosotros de la mano, diciéndonos, a ver, vamos a separar aqui
las cosas, aqui nos estan dando tales y tales, que A, que B y que C, es lo que
tenemos, pero nos falta D. ;Cémo hacemos para encontrar a D? ;Qué camino
tomamos? 4 Qué formula vamos a utilizar para encontrar? 4 En qué formula nos va
mejor?

En este testimonio se puso de referencia la interaccion entre las habilidades
innatas y las que se desarrollan mediante la orientacion y la ensefianza, evidenciando
coémo el acomparfamiento docente puede ser clave en el descubrimiento y fortalecimiento
de capacidades cognitivas relacionadas con la resolucion de problemas matematicos.
Cuando el estudiante afirmo “los profesores también influyen mucho en eso”, reconocio
que, si bien puede haber predisposiciones individuales o habilidades naturales, el rol del
educador es determinante para despertar, encauzar y potenciar esas habilidades. La
descripcion detallada del proceso guiado por el docente —“vamos a separar aqui las
cosas... nos falta D... ;qué camino tomamos?”— ilustré cdmo el pensamiento critico, la
l6gica, y la metacognicion se modelan, estimulan y construyen en el aula a través de

preguntas estratégicas y mediacion reflexiva.
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Esta interpretacion se aline6 con planteamientos como los de McLeod (1992) y
Hannula (2006), quienes afirman que las emociones, la actitud frente al aprendizaje y la
calidad de la interaccion educativa influyen directamente en el desarrollo de habilidades
matematicas. Ademas, desde el enfoque de Kilpatrick et al. (2001), se reconoce que
competencias como la resolucion estratégica de problemas no son unicamente innatas,
sino que se cultivan con experiencias significativas y acompafiamiento efectivo. Asi, el
testimonio respaldé la idea de que, aunque algunos estudiantes pudieran nacer con
cierta inclinacion o facilidad hacia el pensamiento l6gico, estas habilidades pueden
también desarrollarse intencionalmente con practicas pedagogicas adecuadas,
reforzando la importancia del profesor como guia en la construccion del pensamiento
matematico y critico. Ahora bien, se analizé un testimonio que manifesté su manera de

pensar frente a los refuerzos del profesor. Este fue el testimonio:

ED8JP: Cuando a la profesora le dice, o sea, a mi me gustaba que de pequefio
siempre la profesora me dijera en la matematica, me decia, juy, felicidades!!!, la
resolvié bien, asi uno se anima por una carita feliz. Entonces, asi uno siempre ha
hecho, y uno hace fuerza por eso.

Este testimonio puso en evidencia la relevancia de los refuerzos positivos en el
aprendizaje de las matematicas, especialmente durante las etapas formativas. El
estudiante expresé cdmo los elogios y gestos sencillos, como una felicitacion o una carita
feliz por parte de la profesora, generaban motivacion, confianza y deseo de superacion.
Frases como “juy, felicidades!, la resolvié bien” y “uno se anima por una catrita feliz”
reflejan que el reconocimiento emocional del esfuerzo tiene un impacto directo en la
actitud hacia la asignatura. Desde la psicologia educativa, este testimonio pudo
relacionarse con los aportes de McLeod (1992), quien sefala que las emociones
positivas asociadas al aprendizaje matematico influyen significativamente en la
disposicion del estudiante para involucrarse en tareas desafiantes, y con Hannula (2006),
quien afirma que la motivacion esta profundamente ligada a la interaccién con el entorno,

especialmente con figuras significativas como los docentes.

En este caso, el refuerzo positivo no solo validé el logro, sino que fortalecio la

autopercepcion del estudiante como alguien capaz, generando un vinculo emocional
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favorable con la matematica. Esta experiencia temprana pudo marcar la diferencia entre
acercarse a la disciplina con confianza o con temor. Asi, el testimonio confirmé que las
practicas pedagogicas sensibles, afectivas y alentadoras tienen un papel fundamental en
el desarrollo del pensamiento matematico y en la construccion de una relacién positiva
con el saber. Asi mismo, cuando en la familia o el contexto cercano es el que valida o

reconoce las habilidades, se analizo el siguiente testimonio:

ED8JP: Si, eso si, verdad, todo es matematicas, siempre me servia mi vida,
porque mi mama es vendedora, y yo a veces la ayudo a contar las cuentas, y pues
a mi se me hace muy facil, a veces no uso ni calculadora, con mi cabeza, practico,
y también cuando era chiquito, pues yo siempre, cuando era de tercero o cuarto,
yo le hacia las tareas a mi primo, que era de noveno, décimo, porque mi mama
me decia que le ayudara, porque él siempre ha sido asi, muy descontrolado.

Este testimonio ilustré claramente como las habilidades matematicas pueden
desarrollarse de manera temprana y en contextos cotidianos, mostrando una conexion
entre la vida familiar, el entorno social y la formacion académica. El estudiante no solo
reconocio que ‘todo es matematicas”, sino que lo afirmoé desde su experiencia personal,
lo que reveld una conciencia de la aplicabilidad de la matematica mas alla del aula. La
mencion de que ayuda a su madre, vendedora, en tareas como “contar las cuentas”
evidencié que ha interiorizado destrezas numéricas utiles para resolver situaciones
reales, desarrollando una fluidez mental en calculos que incluso no requiere el uso de
calculadora. Este nivel de agilidad mental reflejé tanto una habilidad natural como una

practica constante, que se fortalecié por el contexto y la necesidad.

Asimismo, al recordar que de nifio “le hacia las tareas a su primo de grados
superiores”, el testimonio apunté a un talento innato o precoz que fue reconocido y
estimulado en el entorno familiar. En el marco de la subcategoria “habilidades innatas:
¢ se nacen o se crean?”, este relato sugirié que si bien existe una predisposicién personal
hacia el pensamiento Iégico-matematico, también ha sido potenciada por el entorno
familiar, la practica constante y las responsabilidades asumidas desde una edad
temprana. Este caso se pudo validar con autores como Kilpatrick et al. (2001), quienes
senalan que el desarrollo de competencias matematicas es producto de una interaccion
entre capacidades cognitivas, experiencias previas y contextos significativos.
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En resumen, el testimonio reflejé cémo la matematica, cuando se integra de forma
natural a la vida diaria, no solo se aprende mejor, sino que se convierte en una
herramienta funcional y parte de la identidad del estudiante, revelando tanto una
habilidad innata como una cultivada con propdsito. Al continuar con el analisis, el

presente testimonio mostro el interés del estudiante por la materia y su aplicabilidad:

EUS5JM: Sinceramente las matematicas siempre, casi que toda mi vida siempre
me han gustado, me han atraido, y es algo que mayormente me gustaria
enfocarme. Siempre me he encontrado con muchos temas interesantes en los que
me gustaria prestar mucha atencién, investigar un poco mas, y pues, si...las
matematicas en general son algo muy interesante, desde mi punto de vista, que
no se queda solamente en la formula y el conocimiento, sino en otros aspectos de
la vida en los que uno se puede concentrar.

Este testimonio expresé una relacion afectiva y profunda con las matematicas,
que va mas alla del dominio técnico de formulas o procedimientos. El estudiante
manifestd un interés genuino y sostenido a lo largo de su vida, lo cual sugirio la presencia
de una motivacién intrinseca: una atraccién natural hacia el pensamiento matematico
que impulsoé no solo al aprendizaje, sino también al deseo de exploracion, investigacion
y aplicacion. Al analizar la frase y comprender el sentido profundo de la misma "no se
queda solamente en la formula y el conocimiento, sino en otros aspectos de la vida" se
reveld una comprension ampliada de la matematica, en la que el estudiante reconocié su
impacto en el desarrollo personal, en la forma de pensar y en la capacidad de analizar
situaciones complejas del entorno. Este tipo de percepciéon se alined con el enfoque de
Kilpatrick et al. (2001), quienes sefalan que la competencia matematica no se reduce al
conocimiento conceptual y procedimental, sino que también abarca la disposicion y la

inclinacion a usar las matematicas en la vida real.

Asimismo, el testimonio pudo ser validado con autores como Hannula (2006),
quien sostiene que el interés por las matematicas, cuando esta acompafnado de actitudes
positivas, se convierte en un motor que facilita el aprendizaje autonomo y significativo. El
deseo de “prestar mucha atencion” e “investigar un poco mas” reflejoé precisamente esa
curiosidad intelectual que potencia el pensamiento critico y la creatividad matematica. En

sintesis, este testimonio encarn6 la idea de que las matematicas pueden ser una
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vocacion y una fuente de realizacion personal, trascendiendo su funcién instrumental
para convertirse en un camino de desarrollo integral. El siguiente testimonio, el cual
mostro lo que muchos autores expresan, la validacion y refuerzo en el hogar como factor

de éxito en el desarrollo de habilidades matematicas. Aqui el testimonio:

ED7AL: A mi las matematicas desde un principio siempre me han ido bien. Desde
chiquita, mi mama es profesora, ya que la familia del 10, la familia del 20, entonces
siempre estaba muy relacionada con eso, la verdad. Nunca me ha ido asi que yo
he ido mal en matematicas, nunca. Siempre me ha ido bien, a veces me cuestan
algunos temas, pero los repaso en casa, veo videos y hago ejercicios y ya como
la cuerda vy listo.

Este testimonio reflejé una relacién positiva, constante y sostenida con las
matematicas, forjada desde la infancia gracias a un entorno familiar que fomenté el
acercamiento temprano al pensamiento matematico. La referencia que realizé la
estudiante con la expresion: “mi mama es profesora”y a juegos como “la familia del 10,
la familia del 20” mostr6 cémo las primeras experiencias matematicas fueron
significativas, afectivas y posiblemente ludicas, generando una disposicién favorable
hacia esta area del conocimiento. La afirmacion “nunca me ha ido mal en matematicas”
indic6 confianza y autoconcepto positivo respecto a su desempefio, lo que es crucial para
el desarrollo del pensamiento critico y la persistencia ante desafios. A pesar de reconocer
que “a veces me cuestan algunos temas”, la estudiante mostré estrategias autbnomas
de aprendizaje, como repasar, ver videos y hacer ejercicios, lo cual evidenci6 una actitud

activa, reflexiva y comprometida con su formacion.

Este tipo de relacion se pudo interpretar desde el marco de Hannula (2006), quien
sostiene que la actitud positiva, combinada con experiencias exitosas y apoyos
significativos, contribuye a la motivacién y la autorregulacion en el aprendizaje
matematico. También se alinea con las ideas de McLeod (1992), quien considera que las
emociones, creencias y actitudes tienen un papel central en el desempefio matematico
y en el desarrollo de competencias superiores como la resolucién de problemas. En
resumen, el testimonio evidencia cémo un entorno favorable desde la infancia, sumado

a la motivacién y al uso de estrategias personales, fortalece la seguridad matematica,
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estimula la autonomia en el aprendizaje y posibilita una conexién positiva y duradera con

las matematicas.

En esta subcategoria, se cree que de manera genética algunas personas pueden
tener unas facultades especiales para el aprendizaje de las matematicas, a estas
personas desde temprano en sus edades se les anima y se les rodea de oportunidades
de aprendizaje con elementos que pueden ir estimulando y fortaleciendo sus procesos
mentales y eso esta muy bien, las dificultades se muestran cuando a un nifio se le hace
creer que no es bueno en esa materia, que siempre va a tener dificultades por lo cual no
se le estimula y simplemente se le deja a un lado en los procesos. Al respecto Schoenfeld
(2014) sostiene que la competencia matematica es principalmente desarrollable y esta
fuertemente influenciada por el entorno, la ensenanza recibida, las oportunidades de
practica significativa y las creencias del propio estudiante sobre su capacidad.

Al respecto un testimonio que manifestd esta apreciacion:

EE2JM: Pude también romper un poco ese pensamiento de que las matematicas
solo sirven para ciertas personas, para cientificos, para profesores porque pude
ver como ellas interfieren en cualquier aspecto de nuestra vida y son esenciales
para cualquier persona.

Este testimonio reflejé un cambio significativo en la concepcién que el estudiante
tenia sobre las matematicas, pasando de una vision limitada y elitista —donde solo
“ciertas personas” como cientificos o profesores las podian utilizar— a una comprension
mas amplia, inclusiva y funcional del papel que las matematicas desempefian en la vida
cotidiana de cualquier persona. La expresion “romper un poco ese pensamiento” indicé
un proceso de reflexién y transformacion personal, posiblemente motivado por
experiencias educativas significativas (como la resolucion de problemas
contextualizados) que le permitieron reconocer la utilidad transversal y universal de las
matematicas. Esta evolucidén en su mirada evidencié el desarrollo de pensamiento critico,
pues el estudiante cuestiond una creencia previa y la reemplazé por una idea mas

fundamentada y cercana a su realidad.

Asimismo, Kilpatrick et al. (2001) plantean que una de las dimensiones de la

competencia matematica es la disposicidén positiva a usar el conocimiento matematico
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en contextos diversos, lo cual se vio claramente reflejado en el testimonio. En sintesis,
este relato mostré6 como el aprendizaje matematico, cuando es bien mediado, puede
transformar creencias limitantes y generar una valoracién mas profunda, realista y
cercana de las matematicas en la vida cotidiana y en el desarrollo personal. EI mismo
informante clave en otra pregunta realizd un aporte resaltando esta particularidad, y es
gue es una creencia muy arraigada en nuestro entorno escolar, la cual en la experiencia
se observa de manera sucesiva tanto en padres, estudiantes e incluso maestros. Es asi

como el estudiante lo manifesto:

EE2JM: Pues, en cuanto a caracteristicas que debe tener un estudiante para
resolver problemas matematicos no creo que sea como unas caracteristicas muy
especificas, es decir, que si yo no las tengo no voy a poder resolver un problema
matematico porque siento que esa es la gran mentira que todos desde nifios
empezamos a creer y, es que algunos podemos resolver problemas matematicos
y otros no, que a algunos se nos da la matematica y a otros no. Es verdad que
algunas personas tienen cierto talento, cierto interés hacia la matematica que les
hace mas sencilla dar solucién de problemas,, entre otras cosas, pero, creo que
cualquier persona es capaz de desarrollar un problema matematico, es
simplemente tener habilidades muy basicas como leer y poder leer de forma
comprensiva, leer entendiendo muy bien y también, yo creo que, la curiosidad es
importante, la curiosidad de querer aprender mas por medio de un problema y
también pienso que es importante no tener miedo de preguntar, no tener miedo a
equivocarnos, no tener miedo a ser corregidos, porque realmente es en ese
proceso de prueba y error en el que mas vamos a aprender a resolver problemas
matematicos.

Este testimonio evidencié una reflexion critica sobre las creencias limitantes
respecto al aprendizaje de las matematicas, especialmente en torno a la resolucion de
problemas. El estudiante cuestiond la nocidn extendida de que resolver problemas
matematicos es una capacidad reservada solo para quienes “tienen talento” o una
“inteligencia especial” para las matematicas, una creencia que, segun él, se empezé a
interiorizar desde la nifiez y que puede restringir el desarrollo de habilidades matematicas
en muchas personas. La afirmacién “esa es la gran mentira que todos desde nifios
empezamos a creer” reflejé un despertar de conciencia frente a las etiquetas educativas
que condicionan las trayectorias de aprendizaje. En contraposicion, el estudiante
propuso una visidn inclusiva y formativa del pensamiento matematico, donde cualquier
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persona, con habilidades basicas como la comprension lectora, la curiosidad y una
actitud abierta al error, puede desarrollar competencias para resolver problemas
matematicos. Destacando asi el papel de las emociones y las disposiciones afectivas —
como la confianza, la tolerancia al error y la apertura al aprendizaje— como aspectos

clave en el proceso.

Esta mirada se alined con lo propuesto por Schoenfeld (1985), quien afirma que
la resolucion de problemas no depende exclusivamente del conocimiento matematico,
sino también de actitudes, creencias, estrategias metacognitivas y voluntad de persistir.
Asimismo, McLeod (1992) y Hannula (2006) sostienen que las emociones, motivaciones
y percepciones del estudiante influyen profundamente en su desempefio y disposicion
hacia las matematicas. En suma, este testimonio aporté una visién democratizadora del
aprendizaje matematico, en la que la resolucidn de problemas no es un privilegio de unos
pocos, sino una habilidad que puede desarrollarse con apoyo, practica y una actitud

abierta al aprendizaje desde el error, la curiosidad y la comprension.

Teniendo en cuenta lo anterior, se consideré fundamental plantear que los
procesos y el acompanamiento desarrollados en los primeros afos se les dé la
importancia que merecen, ese acompafamiento puede darse desde la misma familia o
en los primeros anos de escolaridad. Asi mismo Boaler (2016) manifiesta que, aunque el
talento puede ayudar, este no es determinante, pues con un acompafiamiento adecuado,
estrategias efectivas y persistencia, practicamente cualquier persona puede desarrollar
habilidades matematicas de alto nivel. Cuando se dialoga con los padres de familia, es
comun escuchar que a su hijo siempre se le han dificultado las matematicas, que es un
problema heredado y que ya a este momento ellos se sienten con esa carga de no haber
podido superar esa barrera. Por tanto, se hace muy pertinente que se establezcan desde
edades tempranas estrategias para reducir estas situaciones y que los padres de familia
comprendan que las habilidades se desarrollan.

En estos casos, se tomaron los testimonios de dos informantes, quienes creyeron
que no tenian las habilidades, pero que sus ganas de salir adelante y enfrentar sus
temores los llevaron a asumir el reto y enfrentar el conocimiento impartido por el profesor,

lo cual poco a poco los lleva a comprender, aplicar y ver que no era tan complicado como
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se lo repetian. Aqui estan esos testimonios de los informantes clave.

EUGKA: A mi las matematicas no es algo que me gusten, pero con el paso del
tiempo me he dado cuenta que no solamente se aprenden por una nota o por
algo, sino que mas que todo para la vida mas adelante, cuando surja un proceso
o algo. La verdad eh, me han gustado, no digo que me encanten, pero, pues
poco a poco voy agarrandole ese gusto, ese como que jay! porqué esto o
porqué lo otro.

Este testimonio reflejé un proceso de transformacion en la relacion afectiva con
las matematicas, marcado por una evolucién desde el desinterés hacia una valoracién
mas funcional y personal de su utilidad. La estudiante comenzo6 reconociendo que las
matematicas no le resultaron particularmente atractivas, pero también sefialé6 un cambio
progresivo en su percepcion: de verlas como una obligacidon escolar —aprendidas
unicamente para obtener una calificacion— a reconocer su valor practico para la vida
cotidiana y futura. Al interpretar la frase “no solamente se aprenden por una nota o por
algo, sino mas que todo para la vida mas adelante” evidencio el paso de una visidon
instrumental limitada a una comprensiéon mas profunda del sentido formativo de las
matematicas, lo que coincide con lo que plantean autores como Kilpatrick et al. (2001)
cuando reconocen que el desarrollo de la competencia matematica incluye no solo el

conocimiento, sino también el reconocimiento de su utilidad en distintos contextos.

Asimismo, se hizo evidente un despertar de la curiosidad y una disposicion
emocional mas positiva, que, aunque no se manifesté como entusiasmo pleno “no digo
que me encanten”, si muestra apertura y disposicion a seguir explorando “voy
agarrandole ese gusto”. Esta actitud se relacion6 con lo que Hannula (2006) denomina
la construccién dinamica de la relacién afectiva hacia las matematicas, en la que
emociones, creencias y experiencias se entrelazan en un proceso que puede cambiar
con el tiempo. Para concluir, este testimonio revelé6 como el contacto continuo con las
matematicas, acompanado de la reflexién sobre su aplicacion en la vida, puede modificar
creencias, actitudes y emociones, generando una relacién mas significativa y positiva
hacia su aprendizaje. Del mismo modo se encontré testimonios que presentaron esas

caracteristicas. A continuacién, uno de ellos:
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EU4MP: Bueno, eh... mi relacion con esta materia tan maravillosa es como mmm,
la he aprendido a querer con el tiempo, porque he sido un poco resiliente, ya que
afos atras tuve demasiadas dificultades y pues, aprendi como a ya recibir ese
conocimiento a estar dispuesta a aprender.

En este testimonio se pudo evidenciar un proceso evolutivo y emocional en la
relacion de la estudiante con las matematicas, marcado por la resiliencia personal y una
disposicion creciente hacia el aprendizaje. Al describir las matematicas como una
“materia tan maravillosa”, la estudiante denotd un cambio de actitud, resultado de haber
enfrentado dificultades anteriores que, en lugar de generar rechazo permanente, le
permitieron desarrollar una actitud mas abierta y receptiva hacia el conocimiento
matematico. Cuando se analizo la frase “la he aprendido a querer con el tiempo” sugirid
que el vinculo con la asignatura no fue inmediato ni facil, sino fruto de un proceso de
adaptacion emocional e intelectual. Esto coincidié con lo que sefiala Hannula (2006)
respecto a que las actitudes hacia las matematicas pueden cambiar con la experiencia y
la interaccién con el contexto educativo, especialmente cuando se logra superar

obstaculos pasados.

El uso del término “resiliencia” es clave en esta interpretacion: el cual alude a la
capacidad de sobreponerse a experiencias negativas previas y convertirlas en una
oportunidad para crecer. Esta transformacién también implicé una disposicion activa del
sujeto hacia el aprendizaje, lo que fortalecié no solo las competencias cognitivas, sino
también las emocionales y motivacionales, esenciales en la resolucion de problemas. Se
establecido que el testimonio mostré como las dificultades iniciales en matematicas
pueden ser superadas mediante la resiliencia, lo que conduce a una reconstruccion
positiva del vinculo con la disciplina, basada en la voluntad de aprendery en el desarrollo
de una actitud favorable. A veces se encontraron testimonios con otras visiones o

posturas, a continuacion, otro de ellos:

EE1SJ: Pues, yo siento que no he generado ningun gusto hacia ellas, sin
embargo, se me va muy bien al usarlas.



Este testimonio revel6 una disociacion entre el gusto afectivo por las matematicas
y la competencia para utilizarlas con eficacia. El estudiante reconoci6 explicitamente que
no ha desarrollado afinidad o agrado hacia la asignatura “no he generado ningun gusto
hacia ellas”, pero al mismo tiempo sefialé que tiene un desempefio favorable al aplicarlas
"se me va muy bien al usarlas". Este contraste evidencié que el éxito en el aprendizaje y
uso de las matematicas no siempre esta condicionado por una motivacion intrinseca o
por una actitud positiva previa, aunque estos factores suelen facilitar el proceso. En este
caso, la habilidad para resolver problemas o utilizar procedimientos matematicos pudo
deberse a una buena base cognitiva, disciplina personal o estrategias eficaces de

aprendizaje, mas que a una vinculacion emocional con la materia.

Autores como McLeod (1992) sostienen que las dimensiones afectiva, cognitiva 'y
conductual del aprendizaje de las matematicas estan relacionadas, pero no
necesariamente evolucionan al mismo ritmo. Es posible que una persona domine
procedimientos matematicos y obtenga buenos resultados sin haber desarrollado aun
una relacion afectiva positiva con la disciplina. Por tanto, este testimonio sugirio tener en
cuenta que el desempeino matematico no siempre depende del gusto, aunque el
desarrollo de una actitud favorable podria potenciar aun mas el aprendizaje y hacerlo
mas significativo. También puso de relieve la necesidad de estrategias pedagdgicas que
no solo ensefien habilidades técnicas, sino que favorezcan el vinculo emocional y el

sentido personal del aprendizaje matematico.

Como se pudo notar, estos informantes clave, estudiantes de la media,
manifestaron en sus testimonios la madurez con que afrontan el aprendizaje de las
matematicas, verlo de manera que el mismo aporte a la necesidad de su vida futura, y
no solamente en cuanto a los contenidos o tematicas si no lo que aporta a su desarrollo
del pensamiento. Es asi como debemos tener presente, segun lo manifiesta Schoenfeld
(2014) “La percepcion de que las matematicas son solo para personas "naturalmente

inteligentes" puede desalentar el aprendizaje”. (p. s/n)
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Subcategoria 2: Factores socioemocionales

En esta subcategoria aparecié del analisis de los datos ofrecidos por los
informantes un factor muy importante de la investigacion, el cual hace referencia a las
emociones que surgen en los procesos de aprendizaje. Para interpretar la informacion
referente a este tema se contd con un autor que es referente de talla mundial, Goleman
(1995) quien con la autoridad que posee enuncia:

...las lecciones emocionales que aprendemos de nifios en casa y en la escuela

dan forma a los circuitos emocionales haciéndonos mas expertos -o ineptos- en

base de la inteligencia emocional. Esto significa que la infancia y la adolescencia
son ventanas criticas de oportunidad para fijar los habitos emocionales esenciales

que gobernaran nuestra vida. (p. 18)

Se considerod util para efectos del analisis de la informacién, conformar una
agrupacion a la cual se le dio el nombre de factores socioemocionales, los cuales
emergieron de los testimonios de nuestros informantes clave, y estan relacionados con
valores como la Paciencia, Solidaridad, Resiliencia y Amor, otros relacionados con
actitudes como la motivacion al aprendizaje, el valor de la recompensa, los ritmos de
aprendizaje, la consciencia, ver hacia el futuro, asi como las creencias y el respeto en la
ensefanza. Se hizo necesario interpretar con buena dosis de curiosidad, ;cémo fue
posible que los estudiantes relacionaran una construccidén de conocimiento que siempre
se ha mostrado tan fria y calculadora, con el amor, la solidaridad, la paciencia y la
resiliencia? Martinez (2008) cita en su articulo a Madail (1998), quien manifiesta: “El
tradicional fracaso en el aprendizaje de los contenidos matematicos ha hecho que se
sostengan reacciones desfavorables hacia la asignatura al punto de ser considerada
como impopular debido al rechazo y a la aversion que muchas personas sienten por ella.”
(p- 242)

En los testimonios se encontraron algunas interpretaciones a este interrogante y
la respuesta, en este caso particular, pudo estar en el ejercicio pedagogico, la manera
de llevar a cabo las estrategias pedagogicas pudo contribuir en la formacion de este tipo
de creencia, sentimiento o pensamiento. Asi mismo es importante tener en cuenta el
ambiente familiar, el contexto cercano en el cual se desarrolla el estudiante, las creencias
tanto de los estudiantes como de sus familias. Todo lo anterior conformé una amalgama

que fortalecié los procesos de aprendizaje en el marco de la resolucion de problemas
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matematicos. Como bien lo afirma Schoenfeld (2014)

Las creencias de los estudiantes sobre las matematicas—sus puntos de vista

sobre la naturaleza de la materia, la resolucion de problemas y sus propias

habilidades—desempeinan un papel crucial en su desempefo matematico. Estas
creencias estan moldeadas por experiencias culturales y educativas y pueden

impactar significativamente el éxito en la resolucion de problemas. (p. 45)

Esta afirmacién resalta la dimension sociocultural y afectiva del aprendizaje
matematico, al evidenciar que no basta con desarrollar habilidades cognitivas; también
es necesario considerar como las experiencias previas, los contextos familiares y
escolares, asi como las interacciones con docentes y compafieros, configuran la
percepcion que los estudiantes tienen de las matematicas. Desde esta forma de ver, las
creencias actuan como filtros que influyen en la manera en que los estudiantes abordan
los problemas, su disposicion a perseverar ante la dificultad, y su confianza en sus
propias capacidades. En el estudio se consideré muy importante estos hallazgos
correspondientes a las disposiciones hacia el aprendizaje por parte del estudiante, que
resultaron mediadas por creencias, concepciones de las familias y experiencias previas.
Martinez (2008), citando a Polya (1975), manifiesta:

En el campo de la Educacion Matematica autores tales como Polya han declarado,
desde hace muchos afos, que “seria un error el creer que la solucion de un
problema es un asunto puramente intelectual [ya que] la determinacién [y] las
emociones juegan un papel importante” (p. 80)

De este modo se pone de manifiesto la importancia de la dimension afectiva y
emocional como parte constitutiva del proceso cognitivo, abriendo la puerta a una
comprension mas integral del pensamiento matematico. Esta vision implica un cambio
en las practicas pedagodgicas y una invitacion al docente al cultivar en sus estudiantes
actitudes positivas, disposicion para enfrentar la incertidumbre y confianza en la
capacidad para resolver problemas.

A continuacion, se presentara el grafico en el que se puede visualizar los cédigos.
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Grafico 16. Subcategoria 2. Factores socioemocionales
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Los factores socioemocionales desempenan un papel crucial en el aprendizaje de
las matematicas, especialmente en la resoluciéon de problemas, donde intervienen
emociones como la ansiedad, la autoconfianza y la perseverancia. Segun Schoenfeld
(2014), el éxito en la resolucién de problemas no depende unicamente del conocimiento
conceptual y procedimental, sino también de aspectos metacognitivos y creencias del
estudiante sobre si mismo y sobre las matematicas. Las emociones negativas, como la
frustracion o el miedo al error, pueden bloquear el pensamiento flexible y obstaculizar la
toma de decisiones, mientras que una actitud positiva y la creencia en la propia
capacidad favorecen una mayor disposicion a explorar estrategias alternativas y persistir
frente a la dificultad. Citando a Saenz (2018), dice:

Hay mucho por hacer, creo, pero lo que hay que hacer es muy bonito. Y sobre
todo muy liberador para muchas personas a las que las matematicas escolares
les generan cierta frustracion e incluso cierto complejo de fracaso e incapacidad.

No tiene por qué ser asi. (p. 95)

Esta invitacion de parte del autor a los docentes a que desarrollen sus clases
desde una postura mas abierta, comprensiva y cercana, liberandose del temor a
desviarse de los métodos tradicionales y evitando practicas que, consciente o
inconscientemente, generen ansiedad o miedo en los estudiantes. Ensefiar matematicas
no debe ser un acto impositivo ni intimidante, sino una oportunidad para construir sentido,
explorar ideas y fomentar la confianza en el pensamiento propio. Se hace urgente
promover una ensefanza que humanice las matematicas, tarea muy necesaria en estos
tiempos actuales, donde los manejos emocionales por parte de los jovenes estan siendo

cada vez mas el dolor de cabeza de las comunidades.

A continuacion, se presentan algunos testimonios que permiten notar lo

anteriormente mencionado.

EE2JM: Pude desarrollar un amor muy grande hacia la matematica y verla de una
forma muy diferente a la tradicional de los procesos complicados y aburridos.

En este relato del estudiante se reflejo una transformacion significativa en su
relacion con la matematica, que paso de ser concebida como una disciplina compleja y

tediosa a ser vivida como una experiencia positiva, incluso afectiva. Cuando manifesto
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que “desarroll6 un amor muy grande hacia las matematicas” indicé no solo un cambio
cognitivo, sino también un fuerte componente emocional, lo cual es fundamental en el
aprendizaje significativo. Asimismo, cuando sefalé que ahora la ve de una “forma muy
diferente” mostré que la mediacion pedagdgica a la que fue expuesto le permitio
resignificar el sentido de las matematicas. Esta experiencia evidencio el potencial que
tiene una ensenanza humanizada y reflexiva para transformar las creencias, actitudes y
disposiciones de los estudiantes hacia la matematica, favoreciendo el desarrollo de un
pensamiento critico y una relacibn mas auténtica con el conocimiento. Al respecto otro

testimonio en el mismo sentido:

EU3SU: ...en ese punto hubo una inflexién que fue cuando pensé en mi futuro y
dije me gustaria ser ingeniero en sistemas, para ello necesito ser bueno en
matematicas, tengo que ser competente, entonces esto me llevé a mi a saber que
tengo que aprender matematicas porque sé lo que me va a servir en mi vida para
mi futuro, y con esto me fui apegando un poquito a poquito mas a las matematicas
hasta ahorita que la verdad las veo muy necesarias y muy utiles en cualquier
ambito de mi vida.

Este testimonio reveld un proceso de toma de conciencia vocacional que
transformo la actitud del estudiante hacia las matematicas. EI momento que él mismo
identifica como un "punto de inflexién" marca el inicio de un cambio profundo: la
matematica dejo de ser una materia escolar mas, posiblemente vista con indiferencia o
dificultad, para convertirse en un medio necesario para alcanzar un proyecto de vida
significativo —en este caso, convertirse en ingeniero en sistemas. La declaracion "tengo
que ser competente” mostré que el estudiante asumio la responsabilidad activa de su
aprendizaje, no por imposicion externa, sino por un sentido de propdésito personal. Este
reconocimiento del valor instrumental y formativo de las matematicas reconfigurd su
relacion con la disciplina, favoreciendo una actitud de compromiso progresivo, cuando
menciono "me fui apegando poquito a poquito”. Que a su vez culmind en una valoracion

mas amplia: "las veo muy necesarias y muy utiles en cualquier ambito de mi vida."

Desde una perspectiva educativa, este testimonio ilustr6 como el sentido que un

estudiante atribuyé6 a su aprendizaje pudo cambiar cuando se conecta con sus
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aspiraciones y su vision de futuro. La matematica, en este caso, dejo de ser un fin en si
misma y se convirtié en una herramienta para construir identidad, agencia y proyecto de
vida, lo cual fue clave para el desarrollo del pensamiento critico y la autonomia personal.

Ahora otro testimonio que mostré la misma direccion:

ED8JP: Pues bueno, mi experiencia ha sido muy bacana, muy chévere. A mi
siempre las profesoras de matematicas me han ayudado mucho, porque siempre
se me hacia facil las clases de ellos, porque siempre me gustaba. Y pues si,
siempre me ha gustado aprender nuevas cosas y yo siento que hay veces que yo
me pongo nervioso y me adelanto mas de lo que hace la profesora. Pero yo sé lo
que sé, porque yo veo que la profesora va a sacar un tema, entonces yo digo, ah
bueno, vamos a investigarlo, ya sé como hacer esto. Y pues si, siempre me toca,
los profesores son muy chéveres. Aunque sean a veces amargaditos, pero pues
uno le hace ver el lado positivo a todos y son muy chéveres, siempre.

Este testimonio revel6 con claridad la importancia de los factores
socioemocionales en la experiencia de aprendizaje del estudiante, particularmente en
relacion con la matematica. La expresion general de satisfaccion “muy bacana, muy
chévere” dio cuenta de un vinculo afectivo positivo con la asignatura, facilitado por el
papel del docente, a quien el estudiante reconocié como figura de apoyo constante
“siempre las profesoras de matematicas me han ayudado mucho”. El gusto por la materia
“siempre me ha gustado” se vinculé directamente con la actitud positiva del estudiante
hacia el aprendizaje, resaltando su curiosidad y disposicién a ir mas alla de lo que se le
exige “me gusta aprender nuevas cosas”, “vamos a investigarlo”. Esto evidencié una

motivacion intrinseca que favorece el desarrollo de autonomia y pensamiento critico.

Ademas, el testimonio mencion6 momentos de nerviosismo y ansiedad “me pongo
nervioso”, lo que puso en relieve la presencia de emociones en el proceso cognitivo. Sin
embargo, esa ansiedad no parecio paralizante, sino mas bien canalizada hacia una
actitud de anticipacion y entusiasmo por aprender. El estudiante reconocié sus
emociones sin que estas se conviertan en una barrera, lo cual pudo estar relacionado
con el ambiente emocionalmente seguro que han construido sus docentes. Finalmente,
el comentario sobre los profesores “aunque sean a veces amargaditos... uno le hace ver

el lado positivo” reflejé una capacidad de resiliencia emocional y una visiébn comprensiva
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del entorno educativo. El estudiante no se dejo afectar negativamente por actitudes
puntuales, sino que mantuvo una valoracion general positiva de sus docentes y del

proceso de aprendizaje.

En sintesis, este testimonio evidencié como la construccidn de relaciones afectivas
saludables con los docentes, una actitud positiva hacia el aprendizaje, y la gestién de
emociones como la ansiedad y la empatia, fueron factores clave en la experiencia
matematica del estudiante, facilitando tanto el interés sostenido como el desarrollo de
habilidades cognitivas superiores. Martinez Padrén (2021) destaca que las emociones
son elementos estructurantes del pensamiento matematico, y que una ensefianza
efectiva debe considerar el componente afectivo del estudiante para favorecer procesos
de razonamiento mas profundos. Al respecto un testimonio que refuerza al respecto de

esta subcategoria:

EU4MP: Creo que si. Cuando uno adquiere un conocimiento con amor, con
bastante respeto queda para toda la vida, entonces creo que es demasiado
importante siempre llevarlo en mente en cualquier situacion personal o profesional
que se me llegue a presentar en el futuro, siempre las tendré en cuenta para poder
buscar una mejor solucion.

Este testimonio reflej6 una comprension profunda del valor duradero del
conocimiento adquirido con significado emocional y actitud positiva. El informante clave
reconocio que el aprendizaje no solo se limita al contexto escolar inmediato, sino que,
cuando se construye desde el afecto, el respeto y el compromiso, permanece como un
recurso vital para afrontar situaciones futuras, tanto personales como profesionales.
Desde una perspectiva socioemocional, este relato evidencid como la experiencia de
aprender matematicas con sentido y afecto contribuye al desarrollo de un pensamiento
critico que trasciende el aula. Se destaco la interiorizacion del conocimiento como parte
de la formacion del caracter, lo que implicd que el aprendizaje significativo se convierte
en una herramienta de vida que potencia la toma de decisiones, la solucién de problemas
y la proyeccion como ciudadana competente. De este modo el estudiante no solo valoro
el saber matematico por su utilidad técnica, sino por su capacidad de formar una

disposicion reflexiva y ética frente a los desafios cotidianos.
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Ahora, se encontro otro testimonio que permitié interpretar otro tipo de vision o

percepcion por parte de los estudiantes. A continuacion:

EUG6KA: Mas que todo, el pensamiento, el orden, o incluso la capacidad de pensar,
mas que todo es la calma como lo lleven, como lo tomen, porque por ejemplo yo
cuando algo no me sale, me cierro, me ciego y me digo esto no me da, esto no
me sale, pero mas que todo la calma, y como lo lleve porque si yo me cierro a que
no, No y no, pues no me a dar. Debo tener calma, volver a releer volver a analizar.

En este testimonio se mostré de manera clara la importancia del manejo de las
emociones al enfrentar un problema de tipo matematico, se observé directamente la
gestion emocional frente a la frustracion. El estudiante reconocié que, mas alla de las
capacidades cognitivas como el pensamiento logico o el orden mental, es la calma y la
actitud emocional lo que determina su desempefio. Al expresar “yo cuando algo no me
sale me cierro, me ciego”, se puso en evidencia una reaccién emocional de bloqueo, una
respuesta comun frente a la dificultad, que refleja tanto ansiedad como falta de confianza
momentanea. Esta reaccion no solo afecta la resolucion del problema, sino que puede

interrumpir el pensamiento reflexivo y critico.

Sin embargo, el estudiante también mostré conciencia metacognitiva y emocional
al afirmar que necesita “tener calma, volver a releer, volver a analizar”. Aqui aparecié un
aspecto clave del desarrollo socioemocional: la autorregulacion, entendida como la
capacidad de reconocer las propias emociones, detenerse, y reorientar el pensamiento.
Goleman (1995). Esta actitud evidencio un aprendizaje importante: el saber que rendirse
ante la frustracion no resuelve el problema, y que es necesario cultivar la paciencia y la
perseverancia. Desde una mirada socioemocional, este testimonio ilustré como el éxito
en matematicas no depende exclusivamente de la habilidad técnica, sino también de la
forma en que el estudiante gestiona sus emociones, enfrenta la incertidumbre, vy
mantiene una disposicién abierta al error y al analisis. En ese sentido, trabajar las
emociones en el aula no es un aspecto secundario, sino una condicidon necesaria para
fortalecer el pensamiento critico y el aprendizaje profundo. Por ultimo, un testimonio que

mostro el manejo de emociones en la actualidad.
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ED7AL.: La légica. Logica. Mas que todo la légica. Ahorita en dia, uno siempre
toma decisiones apresuradas, y cuando nos ensefan la resolucion de problemas,
nos ensefian a detenernos un momentico y analizar lo que estamos haciendo,
analizar la situacion, qué se esta presentando en la situacién, qué hace falta, qué
es, a dénde me va a llevar esto a esto, y por qué me va a llevar alla.

Este testimonio reflejé6 con claridad una toma de conciencia sobre el valor
formativo de la resolucién de problemas matematicos en un contexto social caracterizado
por la inmediatez, el estrés y la toma apresurada de decisiones. El énfasis en la “/6gica”
no se limitdé a su dimension formal, sino que se asocid aqui a una capacidad
profundamente necesaria en la actualidad: la de pensar antes de actuar, detenerse a
reflexionar y tomar decisiones fundamentadas. El estudiante reconocio que, en la vida
cotidiana "uno siempre toma decisiones apresuradas”, lo que pudo interpretarse como
una critica implicita al ritmo acelerado que impone la sociedad actual, marcada por la
constante presion del tiempo, la sobreinformacién y la busqueda de respuestas rapidas.
En contraposicion, valoroé que la ensefianza de la resolucion de problemas le ofrece un
espacio para ralentizar el pensamiento, tomarse un "momentico"” para analizar con calma
la situacion, identificar los elementos clave, y proyectar consecuencias légicas de sus

decisiones.

Desde una mirada socioemocional y contextual, este testimonio puso de relieve
que la resolucidon de problemas no solo desarrolla habilidades cognitivas, sino que
también contribuye al fortalecimiento de capacidades como la autorreflexion, la toma de
decisiones conscientes y la gestion del estrés. En un mundo donde predomina la
impulsividad y la reactividad, el ejercicio deliberado de detenerse, observar, preguntarse
y razonar —tal como se hizo al enfrentar un problema matematico— se vuelve una
herramienta vital no solo para el ambito académico, sino para la vida cotidiana. En este
sentido, el testimonio evidencié coémo la ensefnanza de la matematica, cuando esta
orientada al pensamiento y no solo a los procedimientos, puede ofrecer una respuesta
formativa frente a las exigencias de la sociedad contemporanea, preparando a los
estudiantes no solo para resolver ecuaciones, sino para enfrentar con pensamiento

critico y serenidad los desafios complejos y acelerados del presente.



Fueron los testimonios los encargados de encender la luz de la esperanza, en este
caminar que en ocasiones se torna dificultoso, como lo es el camino de la docencia. A
este tipo de llamado estamos todos los docentes, a dejar en nuestros estudiantes esta
huella imperecedera en la mente y el corazon. De este modo, se considera importante,
comprender y abordar estos factores para disefiar experiencias de aprendizaje que no
solo desarrollen habilidades matematicas, sino también fortalezcan la dimension

socioemocional del estudiante.

Subcategoria 3. Proyeccion a la sociedad

En la presente subcategoria que emergié de los testimonios de los informantes
clave, se observo la percepcion de que aprender a resolver problemas matematicos
trasciende lo académico, proyectdndose como una herramienta fundamental para el
desempeno personal y profesional. Esta vision se corresponde con lo que afirma
Schoenfeld (2014), que la resolucién de problemas desarrolla no solo habilidades
cognitivas, sino también disposiciones que permiten a los individuos actuar de manera
efectiva y reflexiva en contextos reales. Asimismo, Boaler (2016) destaca que el
aprendizaje significativo de las matematicas debe vincularse con situaciones auténticas
que permitan a los estudiantes verse a si mismos como parte activa de una comunidad,
capaces de tomar decisiones, colaborar y transformar su entorno.

En este sentido, esta subcategoria "Proyeccidon a la sociedad" recogié esa
dimensién, donde el estudiante no solo se forma como sujeto auténomo, sino también
como agente social con capacidad critica y transformadora, reafirmando el papel de la
educacién matematica en la construccion de una ciudadania participativa y consciente.
En el analisis de los testimonios aparecieron términos que se ajustaron como codigos,
los cuales fueron: Ser justos, ser mejores, ser solidarios, aportar a la sociedad, no
imponer, escuchar al otro, no imponer mis ideas y construir. Morin (1999), sefala que
una educacién verdaderamente pertinente debe preparar a los sujetos no solo para el
mundo laboral, sino también para enfrentar los desafios complejos de la vida en
sociedad. Desde esta perspectiva, la educacion actual debe preparar al ser humano para
comprender y afrontar la complejidad del mundo en que vive, dotandolo de herramientas

cognitivas, éticas y sociales para actuar de manera critica, reflexiva y responsable.
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Grafico 17. Subcategoria 3. Proyeccion a la sociedad
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A continuacion, se compartieron algunos de los testimonios de los informantes
clave que sirvieron para efectuar el analisis de esta subcategoria.

EUS5JM: En el proceso de resolver el problema trato de comparar cuando no estoy
seguro de algo con algun compafero y eso me ha ayudado mucho, porque si
estamos en un error ambos, o si tal vez yo estoy en un error o la otra persona esta
en un error, es muy facil corregirnos y entre todos construir la solucién del
problema.

Este testimonio del estudiante evidencié cémo el proceso de resolucién de
problemas matematicos se convierte en una experiencia social significativa que
trasciende el mero ambito académico. Al describir su interaccidon con compafieros, el
estudiante puso de manifiesto habilidades fundamentales para la vida en sociedad, tales
como la colaboracion, la comunicacion asertiva, la apertura al dialogo, la capacidad de
reconocer el error propio y ajeno, y la disposicién para construir conocimiento de manera
colectiva. Estas practicas no solo enriquecieron el aprendizaje matematico, sino que
reflejaron la interiorizacidon de valores sociales esenciales como el respeto, la escucha

activa y la responsabilidad compartida.

Cuando el estudiante expreso: “trato de comparar cuando no estoy seguro con
algun compafriero”, dio cuenta de una actitud humilde y abierta al dialogo, que reconocié
sus propias limitaciones y acudi6 al otro no como competencia, sino como apoyo. Esto
rompe con la logica individualista tradicional que muchas veces ha caracterizado la
ensefanza de las matematicas, y reivindica el valor de la interdependencia positiva:
aprender con otros y gracias a otros. La expresion “es muy facil corregirnos y entre todos
construir la solucion del problema” reforzé la idea de una construccion compartida del
conocimiento, donde el error deja de ser un obstaculo individual para convertirse en una
oportunidad de aprendizaje colectivo. Esta dinamica foment6 valores fundamentales
como la solidaridad, el respeto por la diferencia, la escucha activa y la responsabilidad

compartida, esenciales no solo para el aula, sino también para la vida en comunidad.

En este sentido, la subcategoria “proyeccién a la sociedad” se nutrié de este tipo
de testimonios, al mostrar que, mediante la resolucion de problemas, el estudiante

desarrolla competencias ciudadanas que le permiten integrarse activamente en espacios
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de interaccidn, ejercer un pensamiento critico dialdgico y prepararse para participar de
manera ética y colaborativa en los desafios del mundo social. A continuacioén, un
testimonio que nos mostré sus pensamientos a futuro del aprendizaje:

ED7AL: ...Y a mi me parece muy importante eso para la vida, porque ahorita
nosotros somos adolescentes, somos niflos, estamos aprendiendo, nos estan
ensefiando cémo salir al mundo, y resolver problemas matematicos no es soélo un
problema matematico, es ensefarnos a resolver problemas de vida...

El testimonio del estudiante —“resolver problemas matematicos no es sélo un
problema matematico, es ensefiarnos a resolver problemas de vida”— encerré una
comprension profunda del sentido social y formativo de la educacién matematica. Esta
afirmacion reflejo6 una concepcion del conocimiento no como un saber abstracto o
descontextualizado, sino como una herramienta para actuar en el mundo, comprenderlo
criticamente y transformarlo, en total sintonia con el pensamiento de Paulo Freire (1970).
Quien plantea que la educacién debe ser una practica de la libertad, no de la
domesticacién, y que ensefiar no puede reducirse a transmitir contenidos, sino que debe
formar sujetos conscientes, comprometidos y capaces de leer el mundo tanto como la
palabra. En esta linea, el testimonio del estudiante mostré que ha comenzado a hacer
esa lectura critica de la realidad: identificé que los aprendizajes escolares —en este caso,
la resolucion de problemas matematicos— tienen un valor que va mas alla del aula y se

proyecta hacia la vida comunitaria y ciudadana.

Cuando dice “nos estan ensefiando como salir al mundo”, reconocié que la
escuela cumple una funcién ética y politica: formar a los adolescentes no solo para
aprobar examenes, sino para participar activamente en la sociedad, enfrentar conflictos,
dialogar, buscar soluciones y construir comunidad. Aqui se expresa también la
importancia de una pedagogia que, como propone Freire, parta de la realidad concreta
del estudiante y lo involucre en un proceso de problematizacion, reflexion y accion.
Ademas, al referirse a si mismo y a sus compaferos como “adolescentes, nifios”, el
estudiante puso en valor el proceso colectivo de crecimiento, donde el aprendizaje ocurre
en comunidad y con el acompafamiento de otros. En este sentido, el desarrollo del
pensamiento critico no se da de manera aislada, sino que se construye en dialogo, en

relacion, en solidaridad, en coherencia con el principio de Freire de que “Nadie educa a
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nadie, nadie se educa solo: los hombres se educan entre si mediatizados por el mundo.

De este modo que se pudo observar e interpretar en el testimonio que una
experiencia de aprendizaje que no solo construye saberes matematicos, sino también
consciencia social, sentido de pertenencia y responsabilidad comunitaria, alineandose
asi con una educacion critica, liberadora y humanizante, tal como la concebia Paulo
Freire.

ED8JP: Con las habilidades de la matematica uno adquiere muchas cosas,
muchos conocimientos, y mas maneras de la vida, de pensar la vida, porque hoy
en dia, la actualidad, no es que sea muy facil, hoy en dia esta muy dificil... cuando
usted aprende mas la matematica, usted empieza a pensar... y se puede, pues,
ser mejor, y por eso las matematicas son de muchisima importancia, usted con
ellas puede llegar a ser muchisimo mas que alguien que decide no aprenderlas.

Se pudo interpretar en el testimonio que el estudiante no concibié la matematica
como una disciplina aislada, sino como una herramienta para enfrentar las dificultades
del mundo contemporaneo, ‘porque hoy en dia esta muy dificil”, lo cual revel6 una
conciencia critica de su entorno social. En este sentido, el testimonio se pudo interpretar
desde la pedagogia critica de Paulo Freire (1970), quien planteaba que la educacion
debe ayudar a los sujetos a “leer el mundo”, no solo a decodificar palabras o numeros,
sino a interpretar su realidad para poder transformarla. Cuando el estudiante dijo que con
la matematica se adquieren “mas maneras de pensar la vida”, esta reconociendo que
aprender matematicas contribuyé a desarrollar una mirada mas reflexiva, analitica y
estratégica sobre el mundo, una condicién fundamental para la autonomia personal y la

participacion social activa.

Ademas, al afirmar que “usted puede llegar a ser muchisimo mas que alguien que decide
no aprenderlas”, no lo hizo desde una perspectiva elitista o competitiva, sino desde la
conviccion de que el conocimiento empodera, dignifica y abre caminos de posibilidad
para quienes se lo apropian, especialmente en contextos de adversidad. Este
pensamiento se alined con la propuesta de Freire de que la educaciéon debe ser una
practica de liberacion, no de opresion, y que el conocimiento es una via para que los
sujetos populares recuperen su voz, desarrollen su conciencia critica y proyecten un
futuro con mayor dignidad. Finalmente, esta valoracion de la matematica como una via
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para “ser mejor” se relaciond con la dimensién ética del pensamiento de Freire: la
educacion como acto de esperanza, en un mundo donde las oportunidades estan
marcadas por profundas desigualdades. Asi, el testimonio no solo resalté la importancia
cognitiva de la matematica, sino también su potencial para generar procesos de
transformacion personal y social, cuando se ensefia de forma significativa, critica y

vinculada a la realidad de los estudiantes. Por ultimo, se interpreto el testimonio:

EE1SJ: Pues en si, para dar respuesta a un problema matematico, siento que con
el tener la disposicion, eso es lo principal, ya que, pues muchas veces uno no le
encuentra sentido al principio a las operaciones o a los problemas, pero al leerlos
o intentar verlos de distintas maneras, el no dejarlos solamente como numeros si
no también relacionarlos con cosas de la vida, facilita mucho la resolucion de
problemas, entonces podria ser como necesaria el tener una capacidad de
relacionar los niumeros con cosas de la vida diaria.

El testimonio “pues muchas veces uno no le encuentra sentido al principio a las
operaciones o a los problemas, pero al leerlos o intentar verlos de distintas maneras...
relacionarlos con cosas de la vida, facilita mucho la resolucion de problemas”, revel6 una
comprension profunda del valor formativo de la resolucion de problemas matematicos,
cuando esta se conecta con la vida cotidiana del estudiante. Este planteamiento permitio
abordar la experiencia desde la subcategoria Proyeccion a la comunidad, al destacar la
necesidad de contextualizar los contenidos y de vincular el conocimiento matematico con
situaciones reales y significativas, lo cual potencié no solo el aprendizaje cognitivo, sino

también el desarrollo personal y social del estudiante.

El estudiante reconocidé que la disposicion y la actitud frente al problema son
elementos fundamentales del proceso: “tener la disposicion, eso es lo principal”. Esta
afirmacion reflej6 una postura activa frente al conocimiento, coherente con los
planteamientos de Paulo Freire (1970), quien sostenia que el acto de conocer debe
involucrar la conciencia, el compromiso y la intencion de comprender criticamente la
realidad. Desde esta perspectiva, el testimonio mostré que la resolucion de problemas
no debe limitarse a la ejecucién mecanica de algoritmos, sino que exige una apropiacion
critica y significativa del saber, que se construye a partir de la relacion del estudiante con

su entorno. Ademas, la idea de “verlos de distintas maneras”y ‘relacionarlos con cosas
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de la vida diaria” aludié a una forma de pensamiento matematico flexible, contextualizado
y con sentido, en el que se promueve el desarrollo de habilidades transferibles a la vida

cotidiana.

Segun Freire (1970) la educacion debe partir de la realidad concreta del educando
y ayudarlo a “leer el mundo”, es decir, a interpretarlo y transformarlo con conciencia y
responsabilidad. En sintesis, este testimonio dio cuenta de cédmo la resolucion de
problemas puede convertirse en una herramienta pedagogica transformadora, al permitir
que el estudiante construya significados, fortalezca su pensamiento critico y se proyecte
hacia la vida comunitaria con mayor autonomia. La matematica, entonces, no se ensefia
solo para resolver ejercicios, sino para formar sujetos capaces de comprender y actuar

en el mundo con sentido ético, social y humano.

Estos testimonios reforzaron de manera contundente la conexidon entre el
aprendizaje matematico y la formacion para la vida en sociedad. Los informantes
reconocieron que la resolucidén de problemas matematicos va mas alla del dominio de
contenidos académicos, al considerarla una herramienta para enfrentar los desafios
cotidianos y prepararse para la adultez. Esta subcategoria permitio interpretar parte de
los testimonios de los informantes, mostrando su proyeccién mas alla de las aulas, mas
alla de las clases y mas alla de la institucion educativa, de modo que, como lo menciona
Boaler (2016) el estudiante no solo se forma como sujeto autbnomo, sino también como
agente social con capacidad critica y transformadora, lo cual reafirma el papel de la
educacion matematica en la construccion de una ciudadania participativa y consciente.
Es muy importante este hallazgo, ya que, por medio del analisis minucioso de los
testimonios de los informantes clave y por medio de las interpretaciones fue posible
identificar como factor fundamental en ellos, el valor o la importancia que tiene para ellos
mismos el desarrollar la capacidad de pensar mas alla del aula.

Se pudo notar que las concepciones socioculturales de los estudiantes juegan un
papel crucial en el aprendizaje de las matematicas, ya que influyen en la manera en que
se aproximan al conocimiento, resuelven problemas y se proyectan socialmente. En
primer lugar, la creencia en habilidades innatas puede limitar o potenciar el desemperio,

dependiendo de si el estudiante asume que su capacidad es fija o desarrollable. Cuando
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se les brinda la oportunidad de reconocer que las habilidades se cultivan con esfuerzo,
los estudiantes adoptan una actitud mas abierta al aprendizaje. Ademas, los factores
socioemocionales, como la confianza en si mismos, el disfrute de la materia, la
motivacion y el apoyo de docentes y padres, refuerzan el compromiso con el proceso
formativo. Y, la proyeccién a la sociedad surge cuando el estudiante comprende que el
conocimiento matematico trasciende el aula, permitiéndole resolver situaciones
cotidianas, tomar decisiones responsables y participar activamente como ciudadano
critico y reflexivo.

Estas concepciones socioculturales fortalecen el aprendizaje de las matematicas
desde una perspectiva integral, enraizada en las vivencias y contextos reales del
estudiante. A continuacioén, una grafica que muestra la interconexion de las categorias

con las subcategoria y cédigos.
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Grafica 18. Interconexion Subcategorias emergentes de la categoria 3
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Teniendo en cuenta, la categoria anteriormente expuesta, se hizo importante
considerar como un deber de la institucion educativa proveer a los estudiantes de
experiencias de aprendizaje significativas y enriquecedoras, donde mas alla de recibir un
conocimiento formal lineal se lleve a cabo un enfoque de resolucion de problemas que
permita realizar un trabajo como lo lleva a cabo una comunidad de matematicos.
Schoenfeld, (2014) manifiesta que las habilidades para resolver problemas no son solo
el resultado de destrezas cognitivas, sino también del entorno social y educativo en el
que los estudiantes se desarrollan. De modo que, estas oportunidades que se les ofrece
a los estudiantes desde sus propios hogares, familias, o instituciones educativas son las

qgue moldean las formas en que ellos se acercan a las matematicas.

De manera que, como resumen del analisis de la informacién obtenida de los
informantes clave, se pudo determinar que los estudiantes de educacién media tienen
en mente una vision a futuro para su desarrollo del proyecto de vida y que para la
consolidacion del mismo, consideran como factor fundamental el aprovechamiento al
maximo de las experiencias escolares y mas precisamente las que tienen que ver con el
desarrollo del pensamiento como lo son las clases de matematicas, comprendiendo que
los aprendizajes no se quedan solamente en el aula, sino que traspasan las fronteras de
pensamiento y su aplicabilidad en su vida real muchas veces es inimaginable. De manera
especial es notorio la forma como los estudiantes, informantes clave, se expresan con
gratitud hacia las experiencias ofrecidas, donde muestran que los planteamientos
didacticos han dejado huella en sus mentes y sus corazones, mostrando algunos incluso

el interés por continuar en el bello camino del estudio de las matematicas.

En este analisis e interpretacion de la informacion, también se pudo observar,
cdmo a pesar de las diversidades culturales, intereses, gustos, edades o habilidades, la
percepcion de los estudiantes sobre la importancia que tiene la destreza para pensar,
analizar y poder resolver problemas matematicos, va mas alla de ser simplemente bueno
con el calculo numérico, el poder desarrollar y trabajar para seguir ampliando estas
habilidades les permitirda mejores oportunidades en un futuro cercano, les brindara
mayores expectativas tanto en la parte académica como la parte laboral o personal. Del

mismo modo, se deja ver en los testimonios de los informantes clave la presencia del
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valor de la solidaridad y el sentido humano del aprendizaje, como valores que se forjan
con el desarrollo de habilidades de pensamiento, ya que por medio del trabajo de aula
bajo el enfoque de resolucion de problemas es posible generar espacios para el dialogo,

la argumentacion y la toma de conciencia critica en estudiantes de ensefianza media.

Como parte final del analisis de la informacion recopilada en la investigacion,
realizada de manera rigurosa, dedicada y comprometida, se enuncia que el mismo
permitio develar, a partir de los testimonios de los estudiantes de ensefianza media del
Colegio Juan Cristébal Martinez, tres estructuras esenciales que configuran una
comprension profunda del desarrollo del pensamiento critico mediante la resolucién de
problemas matematicos. Estas estructuras —relacionadas con los planteamientos
didacticos, los aportes formativos y las concepciones socioculturales— no solo se alinean
con los objetivos especificos de esta investigacién, sino que convergen en la
construccion de un constructo teérico que articula lo vivido, lo percibido y lo valorado por
los estudiantes en sus experiencias matematicas. De esta manera, se evidencia como la
ensefianza de las matematicas puede trascender el conocimiento técnico para
constituirse en un espacio de formacion integral, donde se cultiva la capacidad critica,

reflexiva y transformadora del individuo frente a su realidad social.

A continuacion, una imagen visual que permite interconectar las categorias emergentes
halladas en la investigacion con el objetivo general propuesto y cédmo se genera el

constructo para cumplir con el propésito planteado inicialmente.
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Grafica 19. Interconexion Categorias emergentes con el objetivo general planteado
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CAPIiTULO V

LA TEORIZACION

Constructo en funcién del desarrollo de pensamiento critico mediante la
resolucion de problemas matematicos a nivel de ensefianza media del
colegio Juan Cristébal Martinez

Presentacion

La realidad de la sociedad actual hace cada vez mas evidente la necesidad de
contribuir en la formacion de jovenes que afronten con capacidad critica las situaciones
a las cuales se ven enfrentados en su diario vivir, por tanto, es esencial que la labor
educativa aporte al desarrollo de este tipo de procesos en la escuela secundaria.
Schoenfeld (1992) sostiene que, la ensefianza de las matematicas debe ir mas alla de la
mera adquisicion de procedimientos, promoviendo un enfoque que priorice la
comprension, el razonamiento y la toma de decisiones fundamentadas, a lo que agrega:
‘Lo que los estudiantes necesitan no es una acumulacién de hechos y técnicas, sino
oportunidades para desarrollar sus habilidades de pensamiento y resolucién de
problemas en contextos significativos” (p. 61).

Esta postura ante la educacion matematica en particular, merece un estudio que
permita establecer los factores intervinientes en el desarrollo del pensamiento critico
durante la etapa educativa, especialmente en la media vocacional. Para tal fin se plantea
la investigacion, al interior de una institucion educativa de caracter oficial, ubicada en el
casco urbano del municipio de Girdn, Santander. Esta inscrita en un enfoque cualitativo

y paradigma interpretativo, lo que implica comprender los significados atribuidos por los
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estudiantes en su experiencia de aprendizaje desde sus propias vivencias. El método
que se utiliza es la Teoria fundamentada, por medio del cual se pretende llegar a la
construccion de teoria a partir de los datos recolectados.

La institucion educativa donde se desarrolla la investigacién desde hace varios
anos viene realizando reflexiones y acciones pedagdgicas junto con cambios
estratégicos tendientes al mejoramiento de las competencias matematicas de los
estudiantes, planteando para tal fin unos minimos institucionales anuales, que conlleven
al cumplimiento de los fines educativos y contribuir de esta manera a la formacion
enunciada en el parrafo inicial. Entre ellos, se esta direccionando la labor pedagégica al
enfoque de resolucién de problemas en toda la Institucion educativa, desde la basica
primaria, continuando con la basica secundaria, hasta la media. Sin embargo, se
continuan presentando desafios al interior de las aulas y otros que van mas alla de las
aulas, los cuales interfieren en un desarrollo de competencias que fortalezca los
procesos a los cuales se ven enfrentados los estudiantes al momento de presentar
pruebas estandarizadas tanto internas como externas, o afrontar la toma de decisiones
para desarrollar su proyecto de vida.

Saenz (2016) enfatiza que el pensamiento critico es una competencia esencial
para la ciudadania activa en sociedades democraticas y tecnolégicamente avanzadas,
por lo que debe integrarse de manera transversal en las distintas disciplinas, incluida las
matematicas. Esta perspectiva coincide en que la resolucién de problemas debe
convertirse en un vehiculo poderoso para cultivar habilidades de analisis, argumentacion
y reflexion, haciendo de las matematicas una herramienta formativa mas que meramente
instrumental. Las matematicas, al desarrollar el razonamiento logico y la capacidad de
modelar situaciones reales, ofrecen una oportunidad privilegiada para formar ciudadanos
capaces de analizar, cuestionar y tomar decisiones informadas en contextos inciertos.
Por tanto, la escuela secundaria debe constituirse como un espacio que no solo transmita
contenidos, sino que forme sujetos criticos, creativos y preparados para los desafios del
mundo. Asi mismo, es importante sefalar que la labor debe desarrollarse de manera
integral, aportando desde las diferentes areas de formacion académica al desarrollo de

competencias ciudadanas fundamentales.
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Conformacion del Constructo

El constructo desarrollado en el presente capitulo constituye el resultado del
proceso de codificacion sistematica, categorizacion y teorizacién inductiva,
correspondientes a la Teoria Fundamentada considerando que segun Strauss & Corbin
(2002) es el método a usar cuando “...el propésito de la investigacion es crear nuevas
maneras de comprender el mundo” (p. 9), en este caso, comprender la mediaciéon de la
resolucién de problemas matematicos en el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de ensefianza media. Asi mismo, Strauss & Corbin (2002), manifiestan que
el constructo es: “una conceptualizacién que representa un fenomeno observado o
inferido de los datos.” (p. 24), el cual se desarrolla mediante un proceso inductivo,

1

resultado del analisis de los datos, “...estd destinado a captar las dimensiones,
propiedades y relaciones del fendbmeno en cuestion” (p. 24). Las construcciones
conceptuales que emergieron como categorias centrales, entendidas segun Strauss y
Corbin (2002) como conceptos integradores de alto nivel de abstraccion, permitieron
explicar el fendmeno investigado en su complejidad y profundidad, las cuales no fueron
definidas a priori, sino que surgieron a través de un proceso de comparacion constante,
codificacion axial y selectiva, orientado a identificar patrones recurrentes, relaciones

significativas y dimensiones sustantivas en las narrativas de los estudiantes.

Estas categorias se presentan a continuacion como construcciones conceptuales:
En el primer sentido se presenta Desarrollo de pensamiento critico mediante
Planteamientos Didacticos, el cual denota los elementos que definen el desarrollo del
pensamiento critico en el aprendizaje de las matematicas, desde la visiébn de los
estudiantes. Luego, se encuentra Aportes al desarrollo del Pensamiento Critico por
medio de la Resolucion de Problemas, donde se dilucida aquellos aspectos que
relacionan o contribuyen los elementos presentes en el objeto de estudio. Y, por ultimo,
Concepciones Socioculturales del Pensamiento Critico asociadas a la Resolucién de
problemas, donde se muestra la importancia de los aspectos sociales, culturales y de

contexto en la formacién de pensamiento critico por medio de la resolucién de problemas.
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DESARROLLO DE PENSAMIENTO CRITICO MEDIANTE PLANTEAMIENTOS
DIDACTICOS

El desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes constituye una finalidad
formativa esencial en el contexto de la educacion media, especialmente en un mundo
que demanda ciudadanos capaces de analizar, argumentar, tomar decisiones
fundamentadas y actuar de manera reflexiva ante la complejidad de los problemas
contemporaneos. En este marco, uno de los principales aportes tedricos emergentes de
esta investigacion radica en la comprension del pensamiento critico como una capacidad
que se desarrolla y potencia a través de practicas didacticas intencionadas en el aula de
matematicas. A partir del analisis inductivo de los datos, se reconocidé que no es el
contenido matematico en si mismo el que promueve el pensamiento critico, sino la forma
en que dicho contenido se plantea, se discute y se problematiza didacticamente. Es decir
que, no basta con proponer actividades desafiantes o ejercicios complejos; es necesario
generar condiciones pedagdgicas que articulen, de manera coherente, diversos factores
que inciden en la disposicion, el proceso y la apropiacion del conocimiento por parte de

los estudiantes.

Entre estos factores, se identific6 en primer lugar la interaccién dinamica entre
aptitudes, actitudes y motivaciones, entendidas no como rasgos fijos, sino como
dimensiones que se configuran en la experiencia educativa misma. Las habilidades
cognitivas, la disposicion critica y el interés por aprender se activan en contextos donde
el estudiante se siente valorado, estimulado y retado intelectualmente. En palabras de
Martinez Padrén (2020):

La carga cognitiva, metacognitiva, comportamental y motivacional también es
valida de considerar en quienes tienen la responsabilidad de conducir el proceso
de resoluciéon de problemas matematicos, dado que, si estos no tienen el
conocimiento profesional adecuado para conducir, con éxito, la tarea, también
estan destinados al fracaso, pues, corren el riesgo de no poder ensefar lo que no
saben, o de no poder ensefar a amar lo que no aman. (p. 98).

Asimismo, el analisis permitié evidenciar que el desarrollo del pensamiento critico
esta profundamente influido por la presencia de estrategias efectivas de ensefanza, que

promuevan el dialogo, la argumentacién y la participacién activa, asi como por
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estrategias significativas de aprendizaje que el estudiante adopta para dar sentido a lo
que aprende, reorganizar sus ideas y establecer relaciones entre distintos saberes. Estas
practicas se traducen en experiencias donde la matematica deja de ser una serie de
procedimientos mecanicos para convertirse en un medio de reflexion, exploracion y

juicio.

Finalmente, un hallazgo tedéricamente relevante fue el reconocimiento de la
conexion de conceptos como mecanismo central en la construccion del pensamiento
critico: los estudiantes desarrollan pensamiento complejo cuando logran articular ideas
matematicas entre si, reconocer estructuras comunes, transferir aprendizajes y
cuestionar supuestos a partir de una comprension mas global del conocimiento. EI MEN
(1998), propone: “El aprendizaje de las matematicas debe posibilitar al alumno la
aplicacion de sus conocimientos fuera del ambito escolar, donde debe tomar decisiones,
enfrentarse y adaptarse a situaciones nuevas, exponer sus opiniones y ser receptivo a
las de los demas”. (p. 35). Este aporte tedrico permite sostener que el pensamiento
critico, en el contexto de la ensefianza de las matematicas, no es una competencia
aislada ni un resultado espontaneo, sino una construccién situada, favorecida por
practicas pedagogicas que integran dimensiones cognitivas, afectivas y epistémicas. Asi,
el vinculo entre pensamiento critico y planteamientos didacticos matematicos constituye
no solo un eje de analisis empirico, sino también el nucleo teodrico desde el cual se
articula una parte esencial de este estudio, permitiendo comprender cémo determinadas
estrategias pedagogicas pueden incidir en la formacién del juicio auténomo, la capacidad

reflexiva y la actitud critica de los estudiantes.

APORTES AL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO POR MEDIO DE LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS

El aprendizaje de las matematicas en la educacion media, juega un papel
fundamental en la formacion integral de los estudiantes y la resolucion de problemas se
establece como un eje central en el proceso de aprendizaje, permitiéndoles no solo

aplicar conocimientos matematicos, sino desarrollar competencias cognitivas superiores,
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como el pensamiento reflexivo y critico. Saenz (2018) manifiesta que el aporte de las
matematicas, al finalizar la etapa escolar, no es solo una herramienta para aprobar
examenes, sino un conjunto de habilidades y conocimientos que empoderan a los
estudiantes para enfrentar los desafios del futuro y disfrutar de un aprendizaje continuo
a lo largo de la vida.

Es asi como otro de los aportes tedricos relevantes que emergen de este estudio
corresponde a la comprensiéon profunda de cémo la resolucibn de problemas
matematicos se configura como un medio eficaz para favorecer el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de ensefianza media. A partir del analisis sistematico
de los testimonios recogidos, y mediante el proceso de codificacion y comparacion
constante, se logré identificar que esta practica didactica no solo permite abordar
contenidos curriculares, sino que se convierte en una experiencia formativa integral, en
la que convergen procesos cognitivos, valorativos y proyectivos fundamentales para la
formacion del sujeto. En primer lugar, se reconocidé que la resolucion de problemas
potencia un conjunto de habilidades cognitivas esenciales, tales como el analisis, la
evaluacion de alternativas, la toma de decisiones fundamentadas, la argumentacion y la
metacognicion. Estas habilidades no son solamente necesarias para resolver una
situacion matematica, sino que se constituyen como fundamentos del pensamiento
critico que se extienden mas alla del aula.

En segundo lugar, se evidencid una conexién directa entre los problemas
matematicos planteados y situaciones de la vida diaria, lo que permitié a los estudiantes
comprender la funcionalidad de la matematica en contextos reales y relevantes para
ellos. Este vinculo entre el saber escolar y la realidad concreta favorece una actitud mas
reflexiva y critica frente a los desafios cotidianos. EI MEN (1998), “Para aprovechar el
contexto como un recurso en el proceso de ensefanza se hace necesaria la intervencion
continua del maestro para modificar y enriquecer ese contexto con la intencidén de que
los estudiantes aprendan” (p. 36). Asimismo, el proceso de resolucion de problemas se
proyecté en el ambito personal y social del estudiante. Los datos mostraron que, al
enfrentarse a situaciones problematicas complejas, los estudiantes no solo activan
recursos cognitivos, sino que también desarrollan autonomia, confianza y conciencia de

su rol en la sociedad, lo cual refuerza el valor del pensamiento critico como herramienta
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para la vida. Finalmente, los testimonios permitieron constatar una reflexion explicita en
los estudiantes sobre la importancia del pensamiento critico en el mundo actual, marcado
por la incertidumbre, la sobreabundancia de informacion y la necesidad de tomar
decisiones responsables en distintos ambitos de la vida.

Desde esta perspectiva, se sostiene tedricamente que la resolucion de problemas
matematicos constituye un dispositivo pedagogico de alta potencia formativa, que
permite situar al estudiante en contextos desafiantes y significativos, promoviendo asi un
pensamiento que no se limita al contenido disciplinar, sino que trasciende a una
comprension critica de si mismo, del conocimiento y del entorno. Este hallazgo refuerza
la idea de que el pensamiento critico no es un resultado periférico, sino una construcciéon
central e intencionada que puede ser promovida desde propuestas didacticas bien

estructuradas y contextualizadas en la ensefianza de las matematicas.

CONCEPCIONES SOCIOCULTURALES DEL PENSAMIENTO CRITICO ASOCIADAS
A LA RESOLUCION DE PROBLEMAS

Un aporte tedrico significativo que emerge de esta investigacion esta vinculado
con la dimension sociocultural del pensamiento critico, comprendido no solo como una
habilidad cognitiva individual, sino como una construccion situada que se configura en la
interaccién entre el sujeto, su historia, sus creencias y el entorno en el que se
desenvuelve. A partir del analisis de los testimonios, se identificdé que las maneras en
que los estudiantes interpretan, contextualizan y aplican los problemas matematicos en
su realidad cotidiana estan profundamente permeadas por concepciones socioculturales
que influyen tanto en su disposicion hacia el pensamiento critico como en su forma de
desarrollarlo. Saenz (2018) asegura: “En los planteamientos de la ensefianza de las
matematicas creo que el acento se pone en el fortalecimiento de nuestro matematico

interior, y se deja un poco de lado lo de conocerlo y llevarse bien con éI” (p. 90).

Uno de los hallazgos clave del analisis fue la presencia de creencias acerca de
las capacidades especiales o habilidades innatas para las matematicas, las cuales, en
muchos casos, condicionan las expectativas que los estudiantes tienen sobre su propio

rendimiento y sobre la posibilidad de ejercer un pensamiento auténomo y reflexivo en
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esta area. Estas creencias, arraigadas culturalmente, refuerzan la idea de que solo
algunos "nacen" con talento para la matematica, lo que puede limitar la participacion

activa y la confianza en los procesos de razonamiento critico.

Asimismo, se reconocio la influencia de factores socioemocionales, como la
autoestima, el temor al error, la ansiedad ante el juicio externo y la necesidad de
reconocimiento. Estos aspectos no son secundarios y condicionan profundamente la
disposicion del estudiante para enfrentar situaciones problematicas abiertas, expresar
ideas propias y sostener procesos reflexivos sostenidos. El pensamiento critico, en este
contexto, se revela no solo como una funcion intelectual, sino como un proceso afectivo
y relacional que requiere de condiciones emocionales favorables para su desarrollo. Asi
lo menciona Martinez Padrén (2020) “Por tanto, para resolver un problema matematico
no basta con dominar los contenidos de la asignatura, también hay que estar motivado y
poseer creencias, emociones y actitudes favorables hacia lo que se hace y como se
hace.” (p.98). Por ultimo, el analisis permitié evidenciar una dimension proyectiva hacia
la sociedad, en la que los estudiantes manifiestan su comprension del pensamiento
critico como una herramienta necesaria para comprender la realidad, tomar decisiones
responsables y participar activamente en su comunidad. Esta proyeccion evidencia que
el pensamiento critico no es visto unicamente como una competencia escolar, sino como
una capacidad que se articula con la vida social, los desafios colectivos y las demandas

de participacién ciudadana.

En conjunto, estos hallazgos permiten afirmar que el pensamiento critico debe ser
comprendido como una construccion situada culturalmente, que no puede desligarse del
contexto social, emocional y simbdlico en el que los estudiantes aprenden. Este aporte
tedrico invita a considerar que el desarrollo del pensamiento critico, particularmente en
el contexto de la ensefianza de las matematicas, exige una mirada que supere lo
puramente cognitivo y que reconozca la influencia de las creencias, emociones y
proyecciones sociales en la manera en que los estudiantes se relacionan con el

conocimiento y con su entorno.

En este sentido, el constructo que se presenta constituye la sintesis interpretativa
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de los significados atribuidos por los propios estudiantes al desarrollo del pensamiento
critico mediante la resolucién de problemas matematicos, y configuran el nucleo tedrico
desde el cual se articula la comprensién final de esta investigacion. A continuacion, se
presenta la macroestructura resultante, la cual permite al lector visualizar la construccién

tedrica en su forma general.

Grafica 20. Constructo Desarrollo del pensamiento critico mediante la

resolucién de problemas matematicos en ensenanza media
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CAPIiTULO VI

CONSIDERACIONES FINALES

La presente investigacion permiti6 comprender, a partir del enfoque cualitativo y
bajo los principios metodoldgicos de la Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin (2002),
que el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de ensefianza media no es el
resultado espontaneo del aprendizaje matematico, sino una construccion compleja y
multidimensional que emerge de la interaccidbn entre planteamientos didacticos
intencionados, la resolucion significativa de problemas y las concepciones
socioculturales que median el aprendizaje. EI modelo tedrico propuesto ilustra cémo el
pensamiento critico se configura en el cruce de tres dimensiones fundamentales, por un
lado, los planteamientos didacticos de la educacion matematica, cuando se orientan
hacia la reflexion, el analisis y la toma de decisiones, actuan como catalizadores del
pensamiento critico, al promover una ensefianza que desafia al estudiante a ir mas alla
del dominio procedimental. Esta dimensidn resultd como respuesta al primer objetivo
propuesto que consistio en interpretar los elementos que definen el desarrollo del

pensamiento critico en el aprendizaje de las matematicas.

Por otra parte, la resolucion de problemas matematicos emerge no solo como
estrategia pedagdgica, sino como un espacio experiencial de alto valor formativo, en el
cual los estudiantes no solo aplican conocimientos adquiridos, sino que también
construyen significados personales y sociales en torno a lo que aprenden. Este tipo de
practica permite trascender el enfoque instrumental de la matematica tradicional,
habilitando procesos de reflexién profunda que llevan a los estudiantes a reconocer la
utilidad del conocimiento matematico en contextos concretos de su entorno. Ademas,
potencia una proyeccion hacia la vida personal y profesional, ya que el estudiante se ve
desafiado a tomar decisiones, asumir posturas criticas y encontrar soluciones viables a
situaciones reales, lo que refuerza su sentido de autonomia. En este escenario, el
afrontamiento auténomo de situaciones de incertidumbre se convierte en una

competencia esencial, cultivada a través del esfuerzo, la argumentacién y el analisis
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sistematico, aspectos que situan a la matematica como una herramienta no solo
cognitiva, sino también ética y social para comprender y transformar la realidad. La cual
responde de manera categorica la finalidad de los planteamientos didacticos asociados
a la resolucion de problemas desde el desarrollo del pensamiento critico, especialmente

en los estudiantes de ensenanza media.

Como respuesta al tercer objetivo, que consistié en derivar un constructo en torno
al desarrollo del pensamiento critico mediante la resolucion de problemas matematicos,
emergen las concepciones socioculturales, las cuales desempenan un papel decisivo en
la configuracion del pensamiento critico. En el marco de esta investigacién, se evidencio
que las creencias previas que los estudiantes poseen sobre si mismos y sobre las
matematicas — en muchos casos asociadas a ideas de habilidades innatas o a
experiencias tempranas de éxito o fracaso- inciden de forma significativa en su
disposicion para enfrentar desafios intelectuales complejos. Estas creencias, lejos de ser
anecdodticas, se arraigan en estructuras familiares, escolares y culturales que validan o
deslegitiman determinadas formas de aprender y pensar. Asi mismo las experiencias
emocionales vividas en el proceso de aprendizaje, ya sean de frustracion, logro,
acompanamiento o desamparo, marcan la relacién subjetiva que los estudiantes
construyen con la matematica, influyendo en su apertura al cuestionamiento, la

argumentacion y la autonomia intelectual.

A ello se suman las proyecciones que hacen de su rol en la sociedad, es decir,
como se imaginan a si mismos como futuros ciudadanos, profesionales o agentes de
cambio, lo cual otorga sentido o resta relevancia a la necesidad de desarrollar
pensamiento critico en el aula. En consecuencia, el pensamiento critico no puede ser
comprendido como una competencia neutra o meramente loégica, sino como una
construccion profundamente vinculada al entramado cultural, emocional y simbdlico del
sujeto que aprende. Esta vision desafia los modelos pedagdgicos tradicionales centrados
exclusivamente en el desarrollo I6gico-formal, y plantea la necesidad de abordar la
ensefanza de las matematicas desde una perspectiva integradora, que reconozca la
subjetividad del estudiante, su historia de vida, sus contextos de socializacion y las

narrativas que dan forma a su comprension del mundo. Solo asi es posible una formacion
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critica genuina, situada y transformadora

En sintesis, esta investigacion evidencia que el desarrollo del pensamiento critico
mediante la ensefianza de las matematicas exige un enfoque integrador, en el que se
reconozca la dimension pedagdgica, experiencial y sociocultural del aprendizaje. El
modelo tedrico aqui propuesto ofrece un marco para repensar las practicas educativas
desde una légica transformadora, que situe al estudiante como sujeto activo, reflexivo y
comprometido con su realidad, y que reconozca la matematica no como fin en si misma,

sino como medio para la formacién de ciudadanos criticos y socialmente responsables

RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones dirigidas a tres aspectos
importantes relacionados con el objeto de estudio de la investigacion, como lo son el

pedagogico, formativo e investigativo.

A nivel pedagodgico

e Se recomienda a los docentes de matematicas incorporar de manera sistematica
estrategias de resolucion de problemas contextualizados que conecten con la
realidad cotidiana del estudiante, fomentando asi el desarrollo del pensamiento
critico como una competencia transversal.

« Es fundamental disefar planteamientos didacticos abiertos, que promuevan el
analisis, la reflexion y la toma de decisiones, mas alla de la obtencién de
respuestas correctas, favoreciendo espacios para la argumentacion, el dialogo y
la construccién colectiva del conocimiento.

e« Se sugiere prestar atencion a las dinamicas socioemocionales del aula,
reconociendo que factores como la motivacion, la autoconfianza y el temor al error
influyen directamente en la disposicion del estudiante a pensar criticamente y

enfrentar problemas complejos.
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A nivel formativo

Las instituciones educativas deben generar espacios de formacién docente
continua, orientados al fortalecimiento de competencias pedagdgicas para la
ensefianza de las matematicas desde una perspectiva critica, reflexiva y
culturalmente situada.

Es recomendable fomentar una cultura escolar que valore el pensamiento critico
como parte del perfil del estudiante egresado, promoviendo practicas
institucionales que integren este enfoque en los proyectos educativos, en la
evaluacion y en la vida escolar cotidiana.

Se sugiere fortalecer la relacion entre escuela, familia y comunidad, reconociendo
que las concepciones socioculturales que influyen en los estudiantes (como
creencias sobre habilidades innatas o expectativas sociales) deben ser

visibilizadas y abordadas desde una perspectiva educativa transformadora.

A nivel investigativo

Se recomienda profundizar en estudios cualitativos que exploren el pensamiento
critico desde enfoques interdisciplinarios, integrando perspectivas de la psicologia
educativa, la sociologia del conocimiento y la didactica de las matematicas.

Es pertinente desarrollar investigaciones que analicen el impacto de propuestas
pedagogicas concretas basadas en la resolucion de problemas en contextos
diversos, con el fin de validar y ampliar el modelo tedrico aqui planteado.

Se sugiere promover la participacion activa de los estudiantes en procesos
investigativos, tanto como informantes clave como sujetos reflexivos, para
fortalecer una comprension situada de sus experiencias, creencias y procesos

cognitivos.

“Soli Deo Gloria”
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ANEXOS
FORMATO DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA Y/O EN PROFUNDIDAD

La entrevista se dirige a los informantes clave de la propuesta investigativa denominada
“DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO MEDIANTE LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS EN LA ENSENANZA MEDIA. Los informantes clave que
haran parte de la investigacion seran 7 estudiantes de educacion media. Se tiene en
cuenta, que cada INFORMANTE CUMPLA CON LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

e Ser estudiante activo de la Institucién educativa para el afo en curso.
e Pertenecer al grado 10°/11°, es decir, ser estudiante de la media.

Ya que la investigacion se realizara en la Institucion Educativa COLEGIO JUAN
CRISTOBAL MARTINEZ, del municipio San Juan Girén, Santander.

Objetivo de la entrevista: Evidenciar la experiencia de los estudiantes frente al
aprendizaje de las matematicas y cdmo esta ha contribuido en la formacion de
ciudadanos criticos y competentes.

Tiempo de la entrevista: 30 a 45 minutos.

Solicitud de Autorizacién: Autorizacién para grabar la entrevista, cabe mencionar que
la informacion brindada sera tratada con la debida confiabilidad y respeto y sera utilizada
unicamente para fines de investigacion. Los nombres de los entrevistados no se
revelaran.

Saludo: Estimado estudiante, de antemano agradezco la participacion en este estudio
investigativo denominado: “DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO MEDIANTE
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LA ENSENANZA MEDIA,
que se efectuara con un selecto grupo de estudiantes pertenecientes a la Institucion
Educativa Colegio Juan Cristobal Martinez del municipio de San Juan Girén, con el fin
de recabar datos para el desarrollo de mi tesis Doctoral en Educacién, es pertinente

resaltar que puede renunciar al estudio en el momento que sea necesario.

Inicio de la entrevista: Cordial saludo, muchas gracias por su participacion. Esta

informacion sera utilizada con fines netamente investigativos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

GUION DE ENTREVISTA A ESTUDIANTES
¢ Describa como es su relacion con las matematicas? (le gustan, le disgustan)

¢, Como ha sido su experiencia con el aprendizaje de las matematicas a lo largo
de su recorrido estudiantil?

En su experiencia ¢ describa cdmo se desarrolla la resolucion de problemas en
las clases de matematicas?

¢, Cuadles son los pasos que usa al momento de enfrentar un problema
matematico?

¢, Por qué debe ser importante reflexionar o verificar un resultado cuando se
resuelve un problema matematico?

¢, Por qué debe ser importante ensefar a resolver problemas en clase de
matematicas?

¢, Qué tipo de habilidades cree que se desarrollan con la resolucién de problemas
matematicos?

¢, De qué manera cree que resolver problemas matematicos le puede ayudar en
otras materias?

¢ Qué caracteristicas debe tener un estudiante para resolver problemas
matematicos?

¢, Cree que aprender a resolver problemas matematicos puede ayudarle a pensar
mejor para tomar decisiones en su vida? ;Por qué?

¢, Qué aspectos cree que son fundamentales en el docente que ensefia
matematicas?

¢, Coémo describe su capacidad para aprender sobre algun tema de manera
independiente?

Describa situaciones donde ha podido hacer uso de lo aprendido en las clases
de matematica.

¢,Cree que lo aprendido en clase de matematicas le ayudara a desempefarse
mejor en su vida futura, profesional y personal?, ;Por qué?

Si pudiera dar un consejo para mejorar la ensefianza de las matematicas, ¢qué
consejo daria?
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TRANSCRPCIONES DE LAS ENTREVISTAS A INFORMANTES CLAVE

Pregunta # 1: ;Describa cdmo es su relacion con las matematicas? (le
gustan, le disgustan)

EE1SJ: Pues, yo siento que no he generado ningun gusto hacia ellas, sin
embargo, se me va muy bien al usarlas.

EE2JM: Me gustan, a pesar de que mi proyecto de vida no se esta desarrollando
en torno a la matematica como tal, sin embargo, me agradan y siento que son
fundamentales en la vida de cualquier persona.

EU3SU: Bueno, a mi me parece que mi relacion con las matematicas es un
poquito cercana, porque me gusta llevar mi pensamiento un poquito mas alla. La
matematica siento que son parte fundamental de todo el entorno con el que
interactuo y en parte saber de matematicas me ayuda un poquito a relacionarme
mejor con todos los objetos que tengo a mi alrededor, ya sea, digamos: me quiero
comprar algo en la tienda y no sé cuanto tengo entonces con una regla de tres
simple me sale el valor que necesito instantaneamente y eso me hace sentir
gratificado porque siento que utilizo mi conocimiento para algo que realmente
necesito en el momento.

EU4MP: Bueno, eh... mi relacién con esta materia tan maravillosa es como un, la
he aprendido a querer con el tiempo, porque he sido un poco resiliente, ya que
afos atras tuve demasiadas dificultades y pues, aprendi como a ya a recibir ese
conocimiento a estar dispuesta a aprender y bueno me ha servido demasiado
creo que en mi vida cotidiana la utilizo demasiado para cualquier tipo de cosa o
procedimiento que sea necesario y asi voy avanzando cada vez mas en mi vida.

EUSJM: Sinceramente las matematicas siempre, casi que toda mi vida siempre
me han gustado, me han atraido, y es algo que mayormente me gustaria
enfocarme. Siempre me he encontrado con muchos temas interesantes en los
gue me gustaria prestar mucha atencion, investigar un poco mas, y pues, si...las
matematicas en general son algo muy interesante, desde mi punto de vista, que
no se queda solamente en la formula y el conocimiento, sino en otros aspectos
de la vida en los que uno se puede concentrar.

EUGKA: A mi las matematicas no es algo que me gusten, pero con el paso del
tiempo me he dado cuenta que no solamente se aprenden por una nota o por
algo, sino que mas que todo para la vida mas adelante, cuando surja un proceso
o algo. La verdad ehhh me han gustado, no digo que me encanten, pero, pues
poCOo a poco voy agarrandole ese gusto, ese como que jay! porqué esto o porqué
lo otro.

ED7AL: A mi las matematicas desde un principio siempre me han ido bien. Desde
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chiquita, mi mama es profesora, ya que la familia del 10, la familia del 20, entonces
siempre estaba muy relacionada con eso, la verdad. Nunca me ha ido asi que yo
he ido mal en matematicas, nunca. Siempre me ha ido bien, a veces me cuestan
algunos temas, pero los repaso en casa, veo videos y hago ejercicios y ya como
la cuerda y listo. Lo que mas me gusta, si, de las matematicas es que yo
memorizo. Me parece muy facil memorizarme las férmulas, entonces se me hace
mas simple la materia en ese sentido

ED8JP: Bueno, pues, a mi siempre me han gustado las matematicas y pues
desde pequeio me ha gustado. Yo desde cuando era de primero ya sabia
multiplicar, sabia dividir y sabia hacer un monton de cosas, solo de primero.
Entonces a mi siempre me gustaba saber por qué, por qué se resolvia ese
problema y por qué la profesora sacaba esas raices y que no las entendia. Y pues
ahi empecé a averiguar y me empez06 a gustar cuando es que ya veo que ya pues
todo se me hace muy facil. Y me memorizo mucho con las matematicas porque
pues saco los calculos en mi cabeza y pues los desarrollo muy rapido.

Pregunta # 2: ;COomo ha sido su experiencia con el aprendizaje de las
matematicas a lo largo de su recorrido estudiantil?

EE1SJ: Pues, es algo que se ha facilitado mucho a lo largo de mi vida, desde
chiquito, entonces, pues no se me ha generado ninguna dificultad con ningun
tema.

EE2JM: A lo largo de mi recorrido estudiantil mi aprendizaje con las matematicas,
creo, ha sido bastante promedio, en primaria, no las veia como mi mayor fuerte,
de hecho, creo que nunca lo he visto de esa forma, simplemente me esforzaba
por pasar. Cuando llegué a secundaria, en los primeros afos creo que me
gustaban, sin embargo, como lo dije anteriormente no me consideraba bueno en
ello, y, creo que aprendia cosas muy basicas y de cierta forma con el paso del
tiempo al avanzar en los grados superiores tuve un poco de miedo porque senti
que se volvieron muy complicadas y que eran cosas bastante complejas que yo
no lograba entender, hasta que, bueno, al llegar al grado décimo tuvimos una
increible profesora y creo que ella me ayudé a ver las matematicas de una forma
diferente y a no temerles, mas bien a ver también lo fundamentales que son ellas
en nuestra vida cotidiana, entonces, en mis dos ultimos afios de colegio pude
desarrollar un amor muy grande hacia la matematica y verla de una forma muy
diferente a la tradicional de los procesos complicados, aburridos y pude también
romper un poco ese pensamiento de que las matematicas solo sirven para ciertas
personas, para cientificos, para profesores porque pude ver como ellas interfieren
en cualquier aspecto de nuestra vida y son esenciales para cualquier persona.

EU3SU: Bueno, en mi caso inicié en mis primeros afnos de escuela con, como de
primero hasta tercero con una relacion bastante bonita con las matematicas,
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siempre me han gustado las operaciones y yo creo que es porque en mi familia
siempre estuvieron dispuestos a ensefiarme y las matematicas. Ya después como
de quinto a octavo, ahi tuve como un poco mas de choque con las matematicas,
ya no las entendia tan facilmente, ya a lo mejor en mi casa ya no habia tiempo
que se necesitaba para las matematicas, pero, en ese punto hubo una inflexién
que fue cuando pensé en mi futuro y dije me gustaria ser ingeniero en sistemas,
para ello necesito ser bueno en matematicas, tengo que ser competente,
entonces esto me llevé a mi a saber que tengo que aprender matematicas porque
sé lo que me va a servir en mi vida para mi futuro, y con esto me fui apegando un
poquito a poquito mas a las matematicas hasta ahorita que la verdad las veo muy
necesarias y muy utiles en cualquier ambito de mi vida.

EU4MP: Bueno, creo que mi relacion desde un principio fue un poco mala, eh
personalmente tuve, o sea me vi muy afectada por esta materia en lo académico,
pues perdi un ano, pero eso me sirvid demasiado a recapacitar a ser consciente
de que si yo no me abria a recibir este conocimiento a quererlo y como a empezar
a practicarlo nunca iba a avanzar. Entonces gracias a caer en cuenta de eso tan
importante hoy en dia siento que es una materia muy linda, la cual quiero ejercer,
también me ha servido mucho el tipo de educacion que nos dan los profesores de
esta materia tan maravillosa y pues también le he cogido mucho carifio por esa
ensefianza tan bonita.

EUSJM: Pues, en mi vida las matematicas realmente no me han parecido una
dificultad mayor o algo que tendria que yo recurrir a algun experto o a investigar
demasiado sobre el tema, porque no me toma mucho tiempo, tengo bastante
habilidad, capto las cosas bastante rapido, entonces no es que, como me ha
tocado luchar mucho por entender cosas, pero algo que si puedo decir es que
claro, ese conocimiento se queda en el papel, lo capto muy rapido, pero mas bien
me gustaria aprender como manejar ese conocimiento en otras aplicaciones de
la vida.

EUGKA: A mi, no es que siempre me haya destacado en matematicas, pero, a
veces me cuesta, o sea, no quiere decir que no s€, pero me cuesta entender el
proceso o entender esto como realizarlo y a veces necesito ayuda, entonces decir
que... ha sido un poco complicado, pero poco a poco le voy agarrando como ese
gusto y a pedir ayuda a los demas para que pueda entender no solo matematicas
sino también otras areas porque a veces me cuesta un poco.

ED7AL: En general yo me siento agradecida de que he tenido buenos profesores,
porque hay profesores de profesores que una vez me tocé un maestro que la
verdad no le tenia el amor o la paciencia para ensefar. Y yo siento que las
matematicas necesitan mucha paciencia, porque hay tantas maneras de llegar a
un mismo resultado y todos tenemos un método distinto. Giovanni lo hace de una
manera, yo lo hago de otra manera, pero llegamos a lo mismo. El de él puede ser
mucho mas corto y el mio mas largo, pero asi no entiendo yo. Entonces hay
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profesores que no comprenden eso y solo nos quieren ensefiar un método y ya,
con ese aprendan. Pero en general me ha ido muy bien. Aca los profesores son
muy buenos, muy didacticos, muy creativos con sus clases.

ED8JPi: Pues bueno, mi experiencia ha sido muy bacana, muy chévere. A mi
siempre las profesoras de matematicas me han ayudado mucho, porque siempre
se me hacia facil las clases de ellos, porque siempre me gustaba. Y pues si,
siempre me ha gustado aprender nuevas cosas y yo siento que hay veces que yo
me pongo nervioso y me adelanto mas de lo que hace la profesora. Pero yo sé lo
que se€, porque yo veo que la profesora va a sacar un tema, entonces yo digo, ah
bueno, vamos a investigarlo, ya sé cdmo hacer esto. Y pues si, siempre me toca,
los profesores son muy chéveres. Aunque sean a veces amargaditos, pero pues
uno le hace ver el lado positivo a todos y son muy chéveres, siempre.

Pregunta # 3: En su experiencia ¢describa como se desarrolla la
resolucion de problemas en las clases de matematicas?

EE1SJ: Pues, siento que el profesor deberia dar como una guia de como resolver
el problema, pero no imponer que esa es la unica manera de resolver ese
problema, si no, motivar a los estudiantes que no se queden solamente con la
manera que él les ensefio, si no que intenten encontrar esas igualdades, patrones
que hay dentro de los problemas de matematicas y que ellos mismos generen su
propia manera mas eficaz para resolverlos.

EE2JM: En mis clases de matematicas desarrollabamos los problemas, primero
entendiendo el origen de todo, no simplemente desde una forma teorica y con
férmulas, sino yendo al origen de dicha férmula. Entendiendo muy bien por qué
funcionaba de esa forma. incluso algo que recuerdo que a mi me ayudaba
bastante sobre todo en las férmulas de geometria y este tipo de cosas, era
entender graficamente qué significaban esas férmulas, porque muchas veces
aprendemos cosas en papel, pero al verlo de forma grafica es mucho mas facil
aprenderlo porque ya entiendes de donde vienen, no es simplemente un
aprendizaje mecanico. Después de entender esto que es el origen del problema,
analizdbamos bien lo que nos estaba proponiendo dicho problema y lo
resolviamos, claramente con muchas fallas, pero nuestra profesora siempre nos
corregia, y, lo mejor, lo que yo pienso que era lo mas importante, es que se
aseguraba de que no fuese simplemente una correccion, sino que
verdaderamente hubiéramos entendido.

EU3SU: Bueno, yo en términos de primaria lo veo un poco mas directo, es como,
tenemos este X problema y tiene esta salida de solucién, ya cuando avanzamos
un poco mas a bachillerato nos damos de que probablemente podemos llegar a
la misma respuesta de diferentes formas, las matematicas tienen su propio



camino, dependiendo a veces simplemente de un solo factor, a veces se pueden
agrupar por factor comun, se pueden factorizar, se pueden sacar raices, se
pueden potenciar, entonces eso me gustd un poco mas porque me abrid la mente,
a pensar no solamente en una solucién, en una via sino en todo el camino de
posibilidades que puedan haber.

EU4MP: Creo que las matematicas se destacan por tener demasiadas soluciones,
eh, y ya como cuando nos plantean un problema es muy personal ya, como a cual
le tenemos mas confianza, a cual sabemos manejar mejor. Ehh... Siempre como
que... bueno me gusta coger con el cual me siento mas conforme y confiada en
el momento.

EU5JM: Primero que nada, todo es bastante procedimental tener un orden, claro.
Normalmente, se establecen o por lo menos yo establezco ciertos pasos para
estar ordenado, para no confundirme en general y como tener un amplio
entendimiento de lo que se esta haciendo.

Se amplia la pregunta: ;Siempre han tenido profesores que trabajen
resolucion de problemas o se han encontrado con profesores que se limiten
solamente a los temas?

Pues en mi vida, todos los profesores que me han correspondido siempre trabajan
la parte tedrica y también vemos el como analizar y ver los problemas de otra
manera, para que ese conocimiento no solo se quede en la mente, sino que
también podamos expandir ese conocimiento a ciertos problemas que nos
podamos encontrar, a como hallar otra solucibn o a como ver desde otra
perspectiva algo que ya sabemos.

EUGKA: Pues yo después de leer los procesos o lo que se necesita, pues sacar
datos o sacar lo mas importante o siempre lo que nos dicen, o bueno, lo que yo
he aprendido de todo esto, es aprender a primero a sacar lo mas importante y
aprender sobre todo a comprender lo que nos estan pidiendo, entonces, mas que
todo es entender lo que nos estan pidiendo o lo que nos estan dando para poder
usted organizar y asi poder comprender lo que le estan pidiendo. Algo que me
gusta y que he visto es que también ponen situaciones de la vida diaria o de la
vida cotidiana donde se puedan utilizar o saber cuando las necesitamos.

ED7AL: Primero explican el tema, lo referencian, vamos a ver el programa de
titulares. Y ya después de explicarlo, desmenuzarlo a nosotros, ya nos ponen un
problema. Ahi en el problema ya empezamos a separarlo. Esta es la informacion,
esto es lo que nos falta, y esto es cdmo vamos a llegar al resultado. Entonces
vamos cambiando los términos. Que es igual a 3, entonces cambiamos los
términos, los ponemos y ya resolvemos normalmente la operacién

ED8JP: Pues si, que también los profesores explican el tema, se basan en las
férmulas, como llegar al resultado. Pero pues si, y nos ponen el problema. Aunque
yo siento que deberian explicar un poco mas, porque no todos tenemos el mismo
nivel. Y hay veces que, si yo necesito cero ejercicios, ellos necesitan tres,
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necesitan cuatro. Y hay veces que yo veo a mis compaferos como que perdidos,
y me preguntan. Y pues para mi es muy facil decirles, vea, aca exponen un detalle,
pero ya no lo van a entender. Igualmente, pues, dejen un poquito entender a los
demas

Pregunta # 4 Cuales son los pasos que usa al momento de enfrentar un
problema matematico?

EE1SJ: Pues, como primero intento utilizar los menos pasos posibles para no
enredarme en el proceso, pero como tal, ver el problema y ver a qué es lo que
quiero llegar y encontrar alguna manera de resolverlo.

EE2JM: Al momento de enfrentar un problema en matematica trato de leer el
problema pudiendo identificar qué cosas voy a necesitar, qué tematicas, qué
presaberes voy a necesitar de forma que si hay algo que no tengo muy claro
puedo mirar apuntes o reforzar con algun video en internet algo de este tipo para
tenerlo listo al momento de resolverlo. Intento entender, leerlo muy bien porque
yo pienso que es clave leerlo, porque si no entendemos lo que nos esta
proponiendo el problema va a quedar mal la respuesta, entonces trato de leerlo
de la forma mas clara posible para que quede bastante claro en mi mente lo que
tengo que hacer, qué es lo que se me esta pidiendo, qué procesos también tendré
que hacer para llegar al resultado. En el proceso de resolver el problema trato de
comparar cuando no estoy seguro de algo con algun compafero y eso me ha
ayudado mucho porque si estamos en un error ambos, o si tal vez yo estoy en un
error o la otra persona esta en un error, es muy facil corregirnos y entre todos
construir la solucién del problema. Y al final consultaba la solucion con mi
profesora y ella nos hacia las respectivas correcciones del problema.

EU3SU: Primero, antes que todo me gusta analizar el problema que tengo en
frente para saber cuales serian las posibles formas de solucionarlo y después
mirar algun factor comun porque normalmente en las matematicas siempre se
presenta algun factor comun que me puede indicar de qué forma puedo resolver
de una forma mas sencilla el problema, normalmente, o a veces cuando no
encuentro la solucion de una forma tan clara simplemente, prueba y error,
experimentar, eso es una parte muy buena que me gusta de las matematicas, que
asi no tenga el camino claro puedo intentar, intentar e intentar y de alguna forma
me sale la respuesta que estoy buscando.

EU4MP: Bueno, creo que, es como el primer paso es siempre centrarse y analizar
por el problema el cual, pues del que se habla o del que se esta afrontando en el
momento, luego si, buscar salidas, buscar soluciones, y empezar a mirar como
podemos buscar esa o como podemos desenredar como ese nudito para poder
estar mejor.
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EUSJM: Primero que nada, antes de hacer algo con ese problema primero
debemos leer ese texto, leer el problema, porque pues claro, necesitamos
comprender textos, saber o que nos dicen para poder empezar a desarrollarlo. El
siguiente paso, seria por lo menos sacar los datos, anotar todas las caracteristicas
que nos da el problema, limitaciones, excepciones, etc. Porque el problema nos
puede poner ciertas cascaras que nos pueden afectar en medio del
procedimiento. El siguiente paso seria como, encontrar la relacién de los datos de
lo que nos dicen, con el tema del que se esta hablando, por lo menos, que no, no
tendria nada que ver un tema por ejemplo que el problema sea de fisica y
tengamos que usar algun procedimiento de quimica o de matematicas, por eso
digo que debemos encontrar la relacion entre datos y tema.

EUGBKA: Desde mi punto de vista es como leer lo que se esta pidiendo, de lo que
se esta hablando ya después de eso buscar la coherencia con la légica de uno
decir necesito esto, necesito buscar esto, necesito hacer una suma, una resta,
comprender. Ya después de eso, sacar los datos, informacidén o hacer analisis
incluso de datos que no tenemos o datos que necesitamos y ya establecer
comparaciones entre este numero con este numero. Después mas que todo es
saber leer, saber comprender y saber utilizar los procesos matematicos.

ED7AL: Yo primero la pregunta, yo resalto la informacion que tengo, lo que me
estan dando. Y ya luego miro qué es lo que me falta, qué es lo que me esta
pidiendo el problema que yo encuentre. En general me gusta mucho la ayuda
grafica, hacer los dibujitos y representarlos, porque es mas facil ubicarme en el
problema. Y ya después hago la operacion normal con la formula que sea
necesaria.

ED8JP: Yo pues primero leo, primero leo desde el principio hasta el final. Y si es
necesario, pues vuelvo a leer. Y pues siempre comparo el problema con lo que
pasa en la vida real. Si el problema habla de edificios, pues me imagino yo en mi
mente un edificio que mide tanto y pues ahi lo resuelvo, usando pues la ayuda de
férmulas. O hay veces que yo intento hacerlo de otra manera, porque eso es lo
que me encanta de la matematica. No siempre tiene que ser como la manera que
le diga el profesor. Uno puede encontrarse muchas maneras y uno las descubre.

Pregunta # 5: ;Por qué debe ser importante reflexionar o verificar un
resultado cuando se resuelve un problema matematico?
EE1SJ: Porque el mas minimo cambio o el mas minimo error ya puede cambiar
por completo la respuesta o todo lo que se haga en el procedimiento de ahi en
adelante, entonces es importante rectificar resultados, puntos, comas, signos...
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EE2JM: Yo creo que es importante Reflexionar y verificar El resultado cuando se
resuelve un problema matematico porque a mi parecer es uno de los pasos mas
esenciales de este proceso porque al verificar, al comparar al reflexionar en ese
resultado y no solo en el resultado sino en el proceso me voy a dar cuenta de mis
errores y mas que de pronto frustrarme porque hice algo mal o porque ignoré algo
0 se me olvidd algo eso es esencial porque si me doy cuenta de mi error puedo
corregirlo y de esa forma ya no volver a cometerlo de esa forma voy a estar mucho
mas atento la proxima vez que haga un ejercicio parecido en no cometer ese
mismo error.

EU3SU: Precisamente esta verificacion es para comprobar que el camino que
tomé fue el correcto, porque en esa multiple via también hay la oportunidad de
gque me equivoque con alguna parte del proceso y no me dé el resultado. La
verificacion siempre es muy importante para tener la certeza que llegué a mi
objetivo a donde realmente queria estar.

EU4MP: Bueno creo que uno se suelta a solucionar el problema y ya después
cuando cree tener la respuesta es donde viene como ese factor, esa segunda
parte ya, empezar a verificar si hubo algun error, claramente la desconfianza
siempre va a estar acompafiandonos entonces, es como, mas que todo para dejar
a un lado dicha desconfianza y estar 100 por ciento seguros de que el
procedimiento nos quedo totalmente perfecto.

EUSJM: Pues, yo considero que es importante porque como dije en la anterior, el
problema puede tener alguna limitacion o una restriccion o puede tener algun error
0 alguna excepcion, y eso modifica mucho, a veces puede modificar el resultado
en general y pues es bueno saber como devolverse en sus pasos, porque claro
ya tengo la respuesta, pero, realmente supe como llevar a cabo eso, de donde
salieron esos procedimientos y porqué los escribi.

EUGBKA: Para mi, siempre me lo han dicho mis papas en la casa, que debo
aprender a rectificar las cosas, asi en general, asi sean de la vida cotidiana,
porque no sabemos si estan bien hechas o no, y ademas eso nos hace reforzar
o volver a aprender de como lo hicimos, porque listo, hicimos un procedimiento
matematico, fisico o quimico, pero, realmente estara bien o se nos habra quedado
un numero o0 una coma o un decimal, entonces también si alguien necesita ayuda,
también pues yo puedo decir hice la rectificacion paso a paso para poderla
explicar.

ED7AL: En las evaluaciones, sobre todo, yo trato de rectificar muy bien o hacer
muy lento los problemas. Bueno, aca escribi tres, ¢ por qué escribi esto? s Por qué
estoy poniendo yo ese resultado ahi? ;Para qué? Porque a mi en general no me
gusta rectificar a lo ultimo, sino que yo sé que lo estoy haciendo paso a paso. Y



sé que lo estoy haciendo de la forma correcta, sé que me va a quedar bien.

ED8JP: Pues si, yo creo que a veces uno, dependiendo de cémo sea el problema,
uno debe verificar. Si es un problema muy facil, no hace falta verificar. Pero si es
un ejemplo muy largo, existen maneras para verificar ese problema con formas
mas cortas.

Pregunta # 6: s Por qué debe ser importante ensefiar a resolver problemas
en clase de matematicas?
EE1SJ: Porque mas que ensefar a resolver problemas en la matematica, es en
circunstancias que la propia vida nos pone y también de cierta manera ejercita el
cerebro para encontrar maneras mas eficaces de resolver, si en el primer caso
son problemas de matematicas ya luego podrian ser problemas para la vida.

EE2JM: Es importante ensefiar a resolver problemas en clases de matematica
porque muchas veces las clases de matematica las vemos solo como lo tedrico,
lo numérico las formulas pero no aprendemos a comprender un problema a
resolverlo, a leerlo y como lo dije anteriormente si no comprendemos realmente
lo que nos esta proponiendo un problema no vamos a poder resolverlo de ninguna
forma ademas de que la ensefianza de resolver problemas matematicos nos hace
desarrollar habilidades no solo en el campo de matematica sino habilidades que
vamos a poder utilizar en cualquier area de nuestra vida

EU3SU: Pues...el resolver problemas matematicos me parece que es como la
entrada a lo que viene siendo la vida después del colegio, porque es importante
desde pequenos empezar a tener en mente eso de tengo un problema, necesito
buscarle una solucion, yendo mas alla de numeros, operaciones, multiplicaciones,
fracciones divisiones. Esencial para la vida, aprender a que si tengo un problema
tengo que hallar la manera de cémo resolverlo, y las matematicas son una forma
de iniciar es un juego practico para poder aprender esta disciplina desde
pequenos.

EU4MP: Creo que, cuando recibimos este conocimiento y lo adquirimos de una
manera correcta, es esencial para nuestra vida, entonces creo que lo hacen con
ese fin, como de que nos sirva en algun momento, claramente lo vamos a
necesitar y bueno eso es.

EUS5JM: Es que mas que todo los problemas en matematicas no se reducen
solamente a saber del tema y a saber férmulas, sino que también como
comprender un problema va mas alla de eso, comprender un problema implica
tener que... usar la razon, usar la l6gica para poder resolverlos, son pasos légicos
que se deben seguir, uno piensa sobre qué puedo hacer y empieza a buscar las
soluciones posibles al problema.
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EUGBKA: Yo siento que mas que todo aprender un proceso, aprender a hacerlo es
mas que todo aprender a como analizarlo para hacer ese proceso, entonces creo
que es importante y no solamente en matematicas sino en muchas areas,
aprender a diferenciar de lo que se esta hablando y para también cual es el
pensamiento critico hacia lo que se nos esta pidiendo.

ED7AL: Porque en si ya los estudiantes piensan que las matematicas no les
sirven para nada en la vida. Y mientras menos se los planteen para la vida, menos
van a querer aprenderlas 0 menos se tensionaran a ellas. Tengo muchos
companeros que me dicen, Ana, ¢jpara qué? ;Para qué lo voy a hacer? ¢ Para la
nota? ¢ Para pasar la materia? Y no, no es el hecho. Aprender es chévere, saber
por qué de las cosas, ¢ por qué es que el piso lo ponen con cuadros y no triangulos
0 no hexagonos o no rectangulos? Ese tipo de cosas son las que deberian darles
de ejemplo a los estudiantes, porque muchas veces también solamente con
ejercicios ellos no entienden porque necesitan relacionarse con lo que esta
pasando. ;De qué me van a explicar los triangulos? Bueno, pero triangulos, ya,
una figura plana de tres lados, ejemplos de mi vida, ejemplos de, bueno, esto,
esto es un triangulo y rectangulo, y si esta distancia a esta ya es la hipotenusa,
¢,qué es la hipotenusa? ¢ Para qué me sirve? ; Como la utilizo? Y esas cosas son
las que son importantes de darle de ejercicios mas que como problemas, porque
nunca van a tener la necesidad de aprender matematicas si no la ven, si no se la
presentan. Por qué es importante ensefiar a resolver problemas en la clase?
Bueno, uno tiene que planearse con que la vida es mayormente matematica.

ED8JP: Cuando se llega a una universidad, la mayoria de materias contiene
matematicas, y pues por eso tiene que no verificarse con la vida o con los
exigentes. De pronto quieres ser ingeniero, eso es matematica, se puede ser puro,
pero se tiene que aprender, porque de eso se trata la matematica, de que se mira,
tal, y pues ahi llega un resultado, y eso nos sirve para la vida, para muchas cosas,
para las construcciones, para todo, sirve la matematica, hasta para administrar
nuestro dinero. Si usted tiene un buen dinero y sabe cémo invertir su dinero con
la ayuda de las matematicas, puede llegar alguien a hacer mas en la vida que los
demas, simplemente con las matematicas.

Pregunta # 7: ;Qué tipo de habilidades cree que se desarrollan con la
resolucion de problemas matematicos?
... (se queda pensando, la docente interviene aclarando la preguntay le dice
que por ejemplo la l6gica matematica seria una de esas habilidades...). El
estudiante retoma la pregunta.
EE1SJ: Pues, si. O sea, podria funcionar de cierta manera, que, en muchos
ejemplos de matematicas o problemas matematicos, uno se da cuenta de que, en
si, el sentido comun es muy importante, entonces, a los problemas matematicos
muchas veces son ejemplos de situaciones de la vida real, pueden ser situaciones
a las que uno no se ha enfrentado y gracias a desarrollar ese sentido comun, en
el momento en que la vida nos ponga uno ya sabra la manera para tener mas
agilidad para resolver eso.
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EE2JM: Yo creo que con la resolucion de problemas matematicos se desarrollan
habilidades como el poder manejar gran cantidad de informacion al mismo tiempo
sin colapsar porque al momento de resolver un problema matematico hay muchas
cosas que tienen que estar funcionando en nuestra mente recordar lo que es el
problema recordar cierta formula recordar cierta propiedad matematica y hay
muchas cosas que debemos tener en cuenta al mismo tiempo pero cuando nos
fortalecemos por medio de resolver problemas matematicos creo que este
proceso se vuelve mucho mas organico y no tenemos que pensarlo tanto sino es
algo que fluye en nosotros es algo asi como ejercitar la mente

EU3SU: A mi me parece que, es cierto que se tiene una vision mas amplia de la
problematica desde un punto matematico porque se ven muchas salidas a un
mismo problema, también un pensamiento rapido, un poco de agilidad mental, se
tienen con las matematicas y un control de la situacién, porque teniendo en cuenta
los elementos con los que voy a trabajar sé de qué forma puedo solucionar de la
mejor forma.

EU4MP: Bueno creo que adquirimos un conocimiento mas, un pensamiento
totalmente diferente ya con este conocimiento que tenemos, porque adquirimos
la educacion y bueno, seria intentar utilizarlo de la mejor manera para que nos
pueda servir y avanzar en nuestra vida.

EU5JM: Yo considero que hay dos, la I6gica y el orden. Por el lado del orden, todo
en la vida tiene que tener un orden, todo debe estar estructurado de cierta
manera, porque claro uno no puede andar siempre desorganizado, con cosas mal
hechas y para evitar eso tenemos que llevar un orden en nuestras vidas. No es
simplemente como caiga o0 como me lo den, sino saber manejar esas cosas. Por
el lado de la logica, es que, hay veces que nos metemos tanto en un problema
gue no somos capaces, pero la solucion esta a veces al frente de nosotros y no
lo vemos, entonces, a lo que me refiero con la légica es que con nuestra propia
intuicién que nos lleve a la respuesta, que no miremos tan a fondo un problema
porque nos podemos inundar o ahogar con nuestros propios pensamientos
sabiendo que la respuesta esta al frente de nosotros.

EUGKA: Mas que todo, el pensamiento, el orden, o incluso la capacidad de
pensar, mas que todo es la calma como lo lleven, como lo tomen, porque por
ejemplo yo cuando algo no me sale me cierro, me ciego y me digo esto no me da,
esto no me sale, pero mas que todo la calma, y como lo lleve porque si yo me
cierro a que no, no y no, pues no me a dar. Debo tener calma, volver a releer
volver a analizar.

ED7AL: La logica. Logica. Mas que todo la Iégica. Ahorita en dia, uno siempre
toma decisiones apresuradas, y cuando nos ensefian la resolucion de problemas,
nos ensefian a detenernos un momentico y analizar lo que estamos haciendo,
analizar la situacion, qué se esta presentando en la situacién, qué hace falta, qué
es, donde me va a llevar esto a esto, y por qué me va a llevar alla. Y a mi me
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parece muy importante eso para la vida, porque ahorita nosotros somos
adolescentes, somos nifios, estamos aprendiendo, nos estan ensefiando como
salir al mundo, y resolver problemas matematicos no es sélo un problema
matematico, es ensefnarnos a resolver problemas de vida, de, es que este trabajo
me paga tanto, y en este otro me pagan tanto, pero en este hay tantas horas, y
en este son menos, pero me van a pagar menos, entonces, ¢qué decido ahi?
¢ Qué es lo mejor para mi? ¢ Cuales son las posibilidades que me van a brindar
esos dos trabajos? Compararlos, hacer la suma, mirar cuantas horas en la vida
para pagar recibos, como voy a dividir mi salario para sobrevivir, ahorita, en el
futuro, como estan las cosas, me parece muy importante.

ED8JP: Con las habilidades de la matematica uno adquiere muchas cosas,
muchos conocimientos, y mas maneras de la vida, de pensar la vida, porque hoy
en dia, la actualidad, no es que sea muy facil, hoy en dia esta muy dificil, pero
pues uno tiene una memoria, y sabe como administrar su dinero, las cosas de la
matematica, eso es por la matematica, porque si usted ve, las matematicas son
mas importantes que todo, porque usted con eso, pues, va a aprender, y se le
abre mucho mas la memoria, cuando usted aprende mas la matematica, usted
empieza a pensar, bueno, ¢ por qué? ; por qué esto es asi?  por qué? si aca me
estan ofreciendo un buen trabajo, como decian, aca menos, se puede pensar,
épor qué? y eso es lo que ayuda la matematica, porque ahi le da el problema, y
se puede, pues, ser mejor, y por eso la matematica son de muchisima
importancia, usted con ellas puede llegar a ser muchisimo mas que alguien que
decide no aprenderlas.

Pregunta # 8: ; De qué manera cree que resolver problemas matematicos
le puede ayudar en otras materias?
EE1SJ: Pues, en si, el resto de materias distintas de matematicas muchas veces
se suelen utilizar numeros, entonces en esa parte...

EE2JM: Bueno, resolver problemas matematicos puede ayudar en otras materias
porque principalmente la matematica esta en todos los aspectos en las ciencias
sociales en las ciencias naturales en la fisica, etc. Se encuentra en todos lados
entonces siempre vamos a estar encontrando numeros en cualquier lugar en
cualquier ciencia en cualquier tipo de estudio esto por un lado por otro lado, el
resolver problemas matematicos nos ayuda a desarrollar una agilidad mental muy
importante muy muy muy importante Y esto nos va a ayudar en cualquier materia
de nuestra vida la agilidad mental, la capacidad de poder tener en cuenta muchas
cosas en nuestra mente al mismo tiempo , sin colapsar y que esto ocurra como
ya lo dije, de una forma organica, que no sea dificil porque nuestra mente ya ha
sido ejercitada por medio de la resolucidon de problemas matematicos pues, en
cuanto a caracteristicas.

EU3SU: Bueno, yéndome a la parte de los ejemplos podria ser en quimica, en
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quimica normalmente se necesitan despejes de ecuaciones para poder llegar a
saber las cantidades, por ejemplo la cantidad molecular que tiene x elemento,
para espanol sirve pues es el conteo de los parrafos que estoy leyendo, puedo
agrupar palabras de esta misma forma, me sirven todos los factores de tendencia
central, para inglés también me sirve porque sigue siendo texto, entonces de esta
forma puedo agrupar toda la informacion que tengo. Entonces me parece que la
matematica es supremamente esencial en cada disciplina, no solo porque se
implica de una u otra forma, sino porque aparte desarrolla esa parte del
pensamiento que es buscar las otras opciones que normalmente no estan tan
claras como deberian estar.

EU4MP: Creo que es fundamental para cada una de las materias, haciendo
énfasis en fisica, ya que nos ayuda demasiado en, por ejemplo, en las férmulas y
las funciones de seno, coseno, de la tangente, entonces creo que nos hace como
el camino mas facil, ya que, bueno, se nos facilita, personalmente se me facilita
mas por ese método que por los que quizas nos pueda ensefar la profesora,
entonces las matematicas me sirven demasiado en esos temas en especifico.

EU5JM: Pues los problemas no solamente se reducen a ser especificamente
matematicos, sino que hay veces que en otras materias también tenemos que
resolver problemas y esos problemas pueden ir mucho mas alla de solamente
pensar en cual formula debo usar, si tengo estos datos cual formula debo usar, o
qué tema estamos viendo, sino mas bien tener una capacidad de comprender lo
que tenemos al frente. Por ejemplo, fisica y quimica, no solamente debemos
saber la férmula o como operar con numeros, sino que también debemos tener
conocimiento al tema que estamos viendo, si estamos viendo estequiometria, no
solo se reduce a hacer las operaciones sino también a pensar en qué tema
estamos viendo y a qué operaciones debemos aplicar en frente de esto.

EUGKA: Mas que todo, resolver un problema matematico lleva mas alla a otras
materias porque podemos entrelazar una con la otra, por ejemplo, en quimica se
necesita la regla de tres, pero ya la vimos en matematicas, entonces yo ya sé y
ya tengo experiencia y para mi se me hace mas facil de comprender lo que se
esta necesitando o incluso en otras materias. También, por ejemplo, en fisica lo
hemos visto varias veces, hacer conversiones, a sacar decimales, entonces
basicamente es lo que vemos en otras materias ayudandonos con lo que
necesitamos.

ED7AL: Hablando aqui del colegio. Aca en otras materias, mas que todo ahorita,
en fisica y quizd quimica, bastante, la verdad. Por ejemplo, ahorita en fisica
estamos viendo lo de vectores en el plano cartesiano, estamos aprendiendo a
ubicarlos, los angulos, ahorita la profesora de fisica nos ensefi¢ una férmula de
coémo rectificar cada angulo que nos den segun los vectores, y se lo esta
relacionando mucho ahorita con las matematicas que estamos viendo, porque la
férmula era el coseno, si era el coseno, nos estamos viendo todas esas cosas, y
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ayuda bastante, porque que llegue la profesora de quimica a explicarnos eso,
porque ellos lo explican muy por encimita, y ya saber que en matematica ya lo
estamos viendo, lo estamos repasando poquito a poquito, estamos yendo mas
lento, pero comprendiéndolo mas, porque no es tanto de llegar, poner el tema y
jyal, listo, evaluacién manana, no, es que nosotros lo entendamos, entendamos
cémo aplicarlo, para qué aplicarlo, ¢,si? Entonces, la verdad, ahorita esta sirviendo
muchisimo las matematicas que estamos viendo ahorita, con lo que estamos
viendo en fisica, esta ayudando bastante.

ED8JP: Si, eso ayuda bastante, porque como les decia, yo no entiendo tampoco
eso de los vectores, y pues, yo no lo entiendo, porque no entendi, pero cuando
uno ve, cuando yo veo los numeros, uno ya sale, y ahi le dan el resultado que
deberia dar una simple ecuacion, y pues eso nos ayuda también, en quimica
también, que ahi eso es la masa, pues la densidad sobre el volumen, y pues, eso
nos lo explicé nuestra profesora de matematicas, y pues, en eso sabemos, y pues,
nos ayuda también para otros matematicos, para que nos vaya mejor, porque la
mayoria es matematicas.

Pregunta # 9: ; Qué caracteristicas debe tener un estudiante para resolver

problemas matematicos?
La docente interviene aclarando la pregunta... cree que se debe tener una
especial capacidad para resolver problemas matematicos o qué piensa...
EE1SJ: Pues en si para dar respuesta a un problema matematico, siento que con
el tener la disposicién, eso es lo principal, ya que, pues muchas veces uno no le
encuentra sentido al principio a las operaciones o0 a los problemas, pero al leerlos
o intentar verlos de distintas maneras. El no dejarlos solamente como numeros si
no también relacionarlos con cosas de la vida facilita mucho la resolucion de
problemas, entonces podria ser como necesaria el tener una capacidad de
relacionar los numeros con cosas de la vida diaria.

EE2JM: Pues, en cuanto a caracteristicas que debe tener un estudiante para
resolver problemas matematicos no creo que sea como unas caracteristicas muy
especificas, es decir, que si yo no las tengo no voy a poder resolver un problema
matematico porque siento que esa es la gran mentira que todos desde nifios
empezamos a creer y es que algunos podemos resolver problemas matematicos
y otros no que a algunos se nos da la matematica y a otros no es verdad que
algunas personas tienen cierto talento, cierto interés hacia la matematica que les
hace mas sencilla dar solucion de problemas, entre otras cosas Pero creo Que
cualquier persona Es capaz de desarrollar Un problema matematico Es
simplemente Tener habilidades muy basicas Como leer Y poder leer De forma
comprensiva Leer entendiendo muy bien Y también yo creo que La curiosidad Es
importante, la curiosidad De querer aprender Mas por medio de un problema Y
también pienso Que es importante No tener miedo de preguntar No tener miedo
a equivocarnos No tener miedo a ser corregidos Porque realmente es en ese
proceso De prueba y error En el que mas vamos a aprender Resolver problemas



matematicos

EU3SU: Me parece que lo primero es que sea una persona observadora, otra
cosa, que tenga un orden a la hora de ejecutar sus pasos, también me parece
super importante que esta persona sepa agrupar por ejemplo los términos, ya sea
de una ecuacion, ya sean palabras, ya sean en los diferentes aspectos que se
pueden agrupar cualquier factor, me parece que son cualidades que debe tener
una persona con un pensamiento matematico para poder llegar a la solucién de
los problemas que tenga por delante.

EU4MP: Bueno yo creo, que debe ser una persona con un valor esencial, que
tenga la l6gica que requieren este tipo de problemas matematicos, creo que debe
ser muy ordenado, creo que debe como tener un analisis bastante grande, para
asi poder entender dicho problema y buscarle una salida lo mas correcta posible.

EUSJM: Primero que nada, debe tener paciencia, porque no todo le va a salir al
primer intento, no creo que sea adecuado por lo menos si me sale mal un ejercicio,
me frustre por eso, me encierro y no haga nada mas, porque no me salié. Debo
seguir intentando, seguir intentando para poder lograr la respuesta y eso también
se extiende a la vida, porque nos podemos equivocar en algo, pero no nos
podemos ahogar en un vaso de agua, tenemos es que seguir adelante y encontrar
la solucion y trabajar duro por ello.

EUGBKA: Yo creo que la perseverancia porque si no nos sale bien, por ejemplo, si
yo ya entendi el tema, pero tienen que haber la perseverancia para seguir
intentandolo si no me sale un problema, la perseverancia, el orden, también mas
que todo eso.

ED7AL: No tanto si, sino ganas, ganas, porque yo tengo comparieras en el salén
que no estan entendiendo lo que explicé la profesora, pero uno ahi se lo explica,
se lo detiene un poquito mas, y ellas entienden, y es de lo simple que es las ganas,
querer es poder, asi de simple. Usted puede que desde, primero, usted no haya
entendido nada de matematicas, y sea el momento y usted no entienda nada,
pero no es porque usted no lo entienda, es que usted no se detiene a encontrar
su meétodo, porque todos tienen un método completamente distinto, todos
tenemos un método completamente distinto. Hay gente que memoriza, hay gente
que escuchando se lo aprende, hay gente que repase, repase, repase, repase,
se lo aprende, y todas esas cosas son las que uno tiene que aplicar, porque si, el
profesor tiene que dar su clase, tiene que explicarlo, tiene que dejar los
problemas, los ejercicios, los repasos, pero si uno no pone su parte, no pone las
ganas que se necesitan para aprender las cosas, nunca lo van a aprender, y eso
es para absolutamente todas las materias

ED8JP: Pues si, uno tiene que tener, mas que todo, es conocimiento de las ganas,
porque si usted tiene ganas, pero no tiene conocimiento, no puede hacer nada,
porque primero tiene que adquirir conocimiento para resolver un problema, porque
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un problema se basa, mas que todo, en lo que usted conoce, en lo que usted
sabe. Entonces, pues usted, como decia Ana, si usted se pone las filas y las ganas
en obtener conocimiento, ese conocimiento le va a ayudar a resolver el problema,
y asi usted puede resolver un problema, incluso con solo ver el problema, y
simplemente no necesita hacer la matematica, si uno es que voy a sacar la
hipotenusa, pero es que el teorema este me lo hice mas rapido, que yo lo veo con
mis, pues con mi vision, y pues ella ve el problema y dice, ah, listo, ya no tengo
que hacer ese procedimiento, sino que sé que, claro, va a resolver mas rapido,
porque tengo ese conocimiento, y con eso resuelvo las cosas mas rapido.

Pregunta # 10: ;Cree que aprender a resolver problemas matematicos

puede ayudarle a pensar mejor para tomar decisiones en su vida? ¢ Por

qué?
EE1SJ: Pues, mas alla de decisiones que tengan numeros de por medio, también
pues el resolver problemas matematicos constantemente ayudara a tener mas
habilidad de la mente, mas rapidez, y al igual que un pequefio error ya sea en los
numeros cambiaria el resultado por completo, también saber que hay que escoger
viendo y pensando mas de una vez la respuesta de manera que el resultado no
vaya a ser un fracaso por un simple error.

EE2JM: Definitivamente nos prepara Para tomar mejores decisiones en nuestra
vida No solo desde Aspectos que incluyen numeros Como digamos Comprar y
vender algo Cuando voy al supermercado A calcular una promocion A calcular un
terreno Indicadores econdmicos Entre muchisimas otras cosas Porque como ya
lo he dicho antes Los numeros estan en todas partes Pero también creo Que la
matematica nos ayuda a desarrollar Un pensamiento mas critico Y cuando
desarrollamos Un pensamiento mas critico Vamos a tomar mejores decisiones
Porque no vamos a ser tan impulsivos Sino que realmente Vamos a reflexionar
en lo que implica Tomar una decisién Y sus consecuencias en nuestra vida

EU3SU: Por supuesto, me parece que en la manera del pensamiento matematico
deberia ser el método del pensamiento ideal de cualquier persona, porque esto
mismo le hace analizar las variables que tienen para tomar decisiones y de esta
manera pueda hacer un balance de qué tan buena decision estoy tomando, saber
si este camino es el correcto y de la misma forma citando lo de la verificacién, que
tenga en cuenta si realmente el camino que va a tomar es el correcto.

EU4MP: Bueno yo creo que, adquirir este conocimiento nos hace ehhh... avanzar
en lo mental ya que ehhh nos abre demasiado el conocimiento y bueno, creo que
es demasiado importante en cualquier caso de la vida, ehh ponerlo en practica y
buscar una solucién que es lo que siempre nos encargamos en los problemas
matematicos.

EUSJM: Por supuesto que si, y ya lo habia mencionado, sobre todo porque en la
vida debemos tener un orden, si estamos desorganizados, claro que no vamos a
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avanzar y nos vamos a estancar y nos vamos a ahogar en nuestras propias cosas.
Por lo menos, que tenemos que hacer estas cosas, luego tenemos que hacer
otras cosas y en vez de hacer algo por ello nos quejamos y no terminamos
haciendo nunca nada, entonces me parece que deberiamos siempre estar
estructurados de cierta manera para que no nos pase eso.

EUGKA: Creo que si, ya que ayudarnos a los procesos matematicos puede que
en la vida cotidiana no nos pasen como otras personas pueden hacernos mal con
cobrarnos mas, cobrarnos menos, entonces eso puede ayudarnos a ver lo que es
justo. Aparte de lo académico.

ED7AL: Si, totalmente. La resolucién de matematicas no solamente son formulas,
los profesores también influyen mucho en eso, o sea, ver al profesor y ver como
va con nosotros de la mano, diciéndonos, a ver, vamos a separar aqui las cosas,
aqui nos estan dando tales y tales, que A, que B y que C, es lo que tenemos, pero
nos falta D. ; Cémo hacemos para encontrar a D? ; Qué camino tomamos? ;Qué
férmula vamos a utilizar para encontrar? ;En qué férmula nos va mejor? Asi es
en la vida. Yo tengo tres caminos, pero yo tengo que mirar cual de todos esos me
va mejor, en cual puedo llegar mas rapido, o en cual voy a ir lento pero no voy a
encontrar el resultado, o el simple hecho de no hacerlo. Eso sirve mucho para
tomar las decisiones, detenernos y analizar las cosas, pensarlo l6gicamente.

ED8JP: Si, la matematica nos sirve mucho para la vida, para pensar y para tomar
mas decisiones, porque cuando usted ve matematicas, usted tiene la mente mas
abierta y mas amplia para ver tantos resultados.

Pregunta # 11: ; Qué aspectos cree que son fundamentales en el docente

que ensena matematicas?
EE1SJ: Pues, como primero el que tenga la capacidad de generar un ambiente
pues adecuado, (de cierta manera divertido), que no haga que el estudiante
genere un odio o un temor u odio hacia las matematicas, ya que, pues cualquiera
dice matematicas y la relaciona con numeros y solamente con numeros, pero
pues va mas alla de eso y es algo de la vida, lo cual tendremos que aprender si
o si.

EE2JM: Yo creo que en un docente De matematica es muy importante La
paciencia Y sobre todo yo diria Humildad Porque creo que es fundamental En un
profesor de matematicas Que entienda que lo que tal vez A él le tomd anos
aprender Para un alumno va a ser dificil Aprenderlo en una clase O en un periodo
académico O incluso en todo un afo escolar Porque es algo que toma tiempo El
aprendizaje se construye A diferentes ritmos Porque cada persona Aprende de
forma diferente a un ritmo Diferente Y también creo que es importante que el
docente Siempre tenga la intencién De llegar de una mejor forma A sus alumnos
Hay docentes que creo que no estan Formados muy pedagdgicamente Y ese es
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el problema por el cual Se dificulta el aprendizaje En sus alumnos Entonces creo
que para ese tipo De docentes seria fundamental Que ellos Realmente quisieran
mejorar ese aspecto Y poder aprender un poco Mas de pedagogia Y cémo
explicar Y mejorar ciertas Pues habilidades En la personalidad Como la paciencia
tal vez La forma de hablar Pero en general creeria que son esas cosas.

EU3SU: Bueno, por esa parte pienso que una disposicion a poder escuchar a los
estudiantes cuando tienen alguna inquietud o alguna duda, porque normalmente
los ejercicios matematicos no quedan claros a primera vista para cualquier
persona, entonces ahi es donde el docente profundiza un poco con dicho
estudiante que tenga esa carencia de haber entendido el tema, me parece
también que la paciencia es un factor bastante importante, la resiliencia también,
porque normalmente los estudiantes no reciben la informacién de la forma en la
gue a los docentes les gustaria, pero igualmente yo sé que ellos estan dispuestos
a tener el seguimiento que los estudiantes necesitan para que se puedan
desarrollar como ellos quieren, porque al fin y al cabo ellos quieren ver que
podamos lograr tener una mejor forma de pensar y que los llevemos a aspectos
mas alla del colegio a nuestras vidas, por ejemplo.

EU4MP: Bueno, creo que principalmente es una vocacion la que el docente debe
tener, simplemente es el querer hacerlo, el querer ensefar, y bueno me siento
muy afortunada de en este momento tener una gran docente la cual bueno me ha
hecho cogerle un amor a esta materia, ya que, por sus responsabilidades, por su
manera de desempenfarse en este trabajo, personalmente, tan complicado, me ha
hecho ver esta materia muy facil, o sea no sé, que tiene muchas salidas, que
nunca hay como una incognita en mi mente, siempre a facilitarme mucho todo.
Estoy muy agradecida y afortunada de recibir el conocimiento de esta gran
docente.

EU5SJM: Dos cosas que quiero mencionar, de nuevo mencionare la paciencia y el
amor que tiene por la matematica, si no hay amor por la matematica, no deberia
ser docente, sinceramente. Porque, es que si a usted no le atrae algo de que
supuestamente usted estudio y se prepard, por qué sigue ahi, solamente lo esta
haciendo por tal vez un bien, dinero, y no lo esta haciendo realmente porque lo
llamé, porque dijo me gustaria ser tal cosa, no. Ademas, eso se ve reflejado en
cémo lo ensefla y en como sus estudiantes pueden captar la informacion, porque
si un profesor llega tal vez odiosa la clase y que venga sin absolutamente cero
paciencias, pues claro, sus estudiantes no van a entender, porque lo va a ensefiar
de mala manera, porque le toca y no porque quiere.

EUGKA: Yo hablo del carisma con lo que lo hace, ya que, pues si un profesor lo
hace como por explicarlo con férmulas de esto, hagan esto, no estan cumpliendo
como un rol de profesor, en este caso de las matematicas porque necesitamos
como esa ayuda, que nos transmita ese amor, aprendan que eso pasa por pasa
por esto necesitamos ese apoyo de ese docente hacia nosotros para que sea mas
facil haciendo.



ED7AL: En el docente es la habilidad que tienen para explicarse. Hay profesores
que, por muy chéveres que sean, por muy buenos que sean, cuando van a
explicar un tema, no se les entiende.

Porque yo siento que para ser docente hay que tener un don, hay que saber la
cara de los estudiantes, por ejemplo, que estén dictando clase y vean que aqui el
otro esta arrugando las cejas, este esta haciendo caras, este se le abrieron y se
le iluminaron los ojos de lo mismo que esta entendiendo, porque en matematicas,
sobre todo, es muy complicado hacer que todos entiendan el tema, es muy dificil.
De los 40 estudiantes, por ahi 10 le entendieron bien el tema, ¢ si? Entonces, digo
que la labor que hacen profesores de matematicas es muy, muy importante,
demasiado importante, porque ellos son la base de todo, de todo. Ellos son los
profesores que la tienen mas dificil, porque hacer que un nifio le tenga amor a las
matematicas, o de paso que las entienda, que le preste atencion, es muy dificil.

Entonces, unas caracteristicas generales, asi el docente en matematicas diria que
sea didactico, que encuentre la manera de animar la clase, de que participe,
porque la mejor manera de aprender en matematicas es participando y
equivocandose. Asi. Que tenga la habilidad de comprender como lo van a
entender mis estudiantes.

El lo entendia de una manera, pero yo estoy viendo que él va un poquito mas
lento, pero le esta agarrando. Entonces, le voy explicando con mas paciencia.
Hay que tener mucha paciencia para ser docente, en general, muchisima, y en
matematicas mas.

Porque yo veo ahi compafieros que hacen caras feas cuando uno le esta
explicando, o del simple hecho de que no quieren prestar atencion y estan ahi con
el celular, y no es el hecho, porque hay que también respetar al docente. A mi me
parece tan feo esto. Porque ellos se vienen y se esfuerzan, preparan sus clases,
tratan de encontrar la forma mas facil de explicarlo, para que nosotros lo podamos
agarrar asi de una vez, y que uno tampoco ponga de su parte.

Es feo. Exacto

ED8JP: La principal caracteristica que tienen que tener los docentes, mas que
todo en Décimo y Once, se trata de la paciencia, porque no todos andamos al
mismo ritmo que los demas, no todos tenemos los conocimientos. Y pues si,
gracias a Dios, estoy con una excelente profesora. Mas que todo, también se trata
con la alegria que ella llega, de que nos motiva a la matematica, y no hace a la
clase aburrida. Como unos profesores que tienen en el pasado que, ay, este no
ha entendido, este no sabe, 4no0? Uno tiene que ver. Hay veces que a mi me paso
que yo lo resolvia de otros ejercicios, otros problemas, quedaban en un mismo
resultado, pero la profesora me decia que no, porque ese resultado no era el que
ella nos explicd. Entonces eso debe estar mal, porque pues simplemente uno
tiene que ver, tener paciencia y analizar. Los profesores de matematicas tienen

214



que analizar el problema, porque qué tal haya un nuevo descubrimiento, qué tal
haya nuevas cosas.

Y por eso siempre hay que ver, hay que tener paciencia, y pues nosotros también
podemos ayudar. Cuando hablemos con compafieros que no saben, en vez de
hacerles los trabajos, y de, por mas que todo, copiarselos, no, no tienen que
decirle, venga, le voy a explicar, pero no le voy a desarrollar el trabajo. Usted lo
va a decir como lo haga y asi los aprende. Y asi ellos, hay veces que hay
estudiantes que simplemente no entienden nada del profesor porque no sé como
viven con él, pero entienden a sus comparieros, a sus mejores amigos, y qué tal
yo sea muy bueno y €l sea muy malo, yo sea muy malo y él sea muy bueno.
Entonces él me explica y yo le entiendo mejor a mi compariero, con el que me
llevo mejor que con la profesora. Y pues otras caracteristicas de esas seria que
la profesora, pues si, llegue de humor, y pues que tenga paciencia con los
estudiantes, y que siempre sea caritativa con los estudiantes, y que, o sea, nunca
nos hace mal, sino que nos dé la motivacion de uno querer seguir estudiando la
matematica, porque asi uno se enfoca mas.

Cuando a la profesora le hice, o sea, a mi me gustaba que de pequeino siempre
la profesora me dijera en la matematica, me decia, uy, felicidades, la resolvio bien,
asi uno se anima por una carita feliz. Entonces, asi uno siempre ha hecho, y uno
hace fuerza por eso.

Pregunta # 12: ; Como describe su capacidad para aprender sobre algun
tema de manera independiente?
EE1SJ: Pues, para aprender temas distintos a las matematicas, siento que pues
no es facil y necesito de mucha dedicacion a querer aprender sobre el tema, como
para que realmente yo, pues si pueda aprender de eso, ya que si no me genera
ningun interés para mi va a ser muy dificil aprender sobre ese tema

EE2JM: Creo que soy bueno Aprendiendo autébnomamente Porque he notado un
patrén En mi vida En mi aprendizaje Y es que tal vez las cosas De las que mas
tengo conocimiento O que mas me gustan Son las que he aprendido Mayormente
por mi cuenta Y creo que Eso de aprender por mi cuenta El aprendizaje
autodidacta Se da por la curiosidad Cuando un docente Me planteaba Tal vez
algun tema En geografia, inglés, matematicas Realmente lo que fuera Y me
llamaba Mucho la atencion Llegaba con muchisimas ganas De saber mas de eso
Y buscaba Tal vez algun tipo De informacién, videos Y no eran videos O
informacion muy académica Sino que era Un tipo de contenido que yo entendia
O que se me hacia comodo Y de esa forma que tal vez parecia Muy sencilla Y
poco académica Realmente terminaba aprendiendo mucho.

EU3SU: Bueno, esa forma de ser autodidacta me parece una de las formas mas
buenas de aprendizaje porque no hay nada como yo mismo sentir la necesidad
de que quiero un conocimiento y por mi propia cuenta hacerme con ese
conocimiento que necesito. Me parece que es fundamental que las personas
tengan esa necesidad de aprender, porque es la forma mas directa en la que el
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conocimiento entra al cerebro, por pura necesidad y por puro gusto, es de la forma
en que el ser humano aprende. Lo ha hecho durante toda la historia, todos los
inventos que tenemos son precisamente para solucionar las necesidades que el
ser humano ha tenido desde siglos y siglos.

EU4MP: Personalmente, siempre hago un resumen de lo que quiero para mi, y
empiezo a aplicar de primero mi autonomia, ser autbnoma y ser consciente de
que si quiero tengo que esforzarme, practicarlo si es en clase o si es en la casa,
o siendo en cualquier espacio que me quede libre, para que asi de practica en
practica pueda mejorar cada vez mas y bueno, lograr lo que quiero.

EUSJM: Honestamente, pues, lo Unico que yo creo que quizas me faltaria es la
disciplina para aprenderlo yo mismo, el profesor es una pieza fundamental en la
ensefanza de cualquier tema o algo, porque es que tiene a alguien que esté
encima suyo, que le recuerde que es lo que tiene que hacer, que le recuerde por
lo que usted esta luchando. A veces no solamente se trata de hacerlo solo yo
mismo, sino también de que haya alguien que me diga.

EUGKA: Para mi, es un poco mas complicado, ya que a veces me cuesta aprender
sobre ese tema y mas que todo también me falta esa disciplina y ese empefio
para hacer las cosas, entonces para mi es complicado y le tengo que poner mas
entusiasmo para aprender.

ED7AL: En general, yo los temas los entiendo directamente a la clase. Yo,
también el tema me tiene que estar comiendo la cabeza para que yo tenga que
llegar a la casa a repasar. Porque yo trato de prestar mucha atencion en la clase,
de no desconcentrarme, profesor tablero, profesor tablero, profesor tablero, y de
ahi, de todo lo que hable, todo lo que diga, yo me lo aprendo, me lo quedo, me lo
memorizo, y ya lo aprendi.

Bueno, ya el tema me sobrepasa un poco, yo llego a mi casa, me organizo,
priorizo las tareas que son primero, y ya cuando termino de hacer las tareas que
son, llego a repasar el tema. Repaso el tema, miro videos, hago ejercicios, si
conozco a alguien que sabe el tema, le pido ayuda. En general, me gusta ver
videos.

Mientras hago las tareas, cuando estoy repasando, veo los videos que explican
el tema y yo voy haciendo la tarea mientras lo escucho. Ahora me sirve mucho
escuchar. Se me hace muy facil memorizar las cosas escuchandolas. Y ya,
transcribiendo también se me hace mas facil, porque ya lo escucho, lo transcribo
o lo veo, y todo eso se me queda rapidito

ED8JP: Pues yo siempre que la profesora explica como cosas muy faciles, un
ejemplo, del triangulo, se pone un ejemplo, el 5, el 10, el 15, no? Yo simplemente
llego a mi casa, repaso, y en vez de poner esos numeros, pongo unos numeros

21€



muchisimo mas altos. Asi uno aprende muchisimo mas y pues, digamos, si puedo
hacerlo con 1.000, con 2.000, con 3.000, ¢,por qué no lo puedo hacer con 10.000,
con 20.000, con 30.000? Y pues asi uno aprende mas. Y si, claro, yo también veo
videos, asi, usted ve, de pronto no lo entiende a la profesora, pero si esos
profesores con los que usted ve, pues explican también, se va copiando, va
tomando a veces notas, y todo eso, y se trata también de repasar de eso. Y ya, y
pues, o0 sea, usted aprende, y como se trata, uno tiene que repasar, de pronto si
le quedd tiempo libre, y ese tema me parecié mas o menos dificil, lo resuelvo, no
me quedo con resolver el problema, sino con avanzar, con numeros mas dificiles,
con problemas mas dificiles, y cuando ya resuelva esos problemas, ya el resto
me va a quedar mas facil. Asi uno no se tiene que estar matando todo el dia en
la cabeza, de tener que repasar, repasar, ;,no? Ya entendiendo el tema, ya puede
profundizar, y ya con sus capacidades puede resolver el resto de inquietudes.

Pregunta # 13: Describa situaciones donde ha podido hacer uso de lo

aprendido en las clases de matematica.
EE1SJ: Si, realmente muchas ocasiones como puede ser al recibir los vueltos de
una compra o al tener que caminar una distancia, saber que es mejor cruzarla en
diagonal que cruzarla hacia un lado y después subir, porque pues la suma de los
catetos siempre es mas que la hipotenusa, entonces recorro menos distancia en
diagonal por tanto me cansaré menos, demoraré menos y asi en muchas mas
situaciones de la vida.

EE2JM: Bueno, en situaciones que he podido poner en practica lo aprendido en
mi clase de matematicas van desde formas tal vez muy obvias como por ejemplo
el examen del ICFES o algun examen del colegio alguna prueba matematica pero
también hay cosas curiosas que he hecho en mi vida y que en esos momentos
me resultd chistoso que pudiera aplicar cosas que aprendi en mi clase de
matematicas, he podido también aplicar lo aprendido en matematicas digamos,
en mi caso me gusta la geografia y poniendo en practica conocimientos que
adquiri en clase de matematica se me hace ya mucho mas facil dimensionar qué
tan grande es un terreno la distancia, las diferentes unidades de medida, cémo
convertirlas es algo que también me parece que es fundamental y han habido
otras ocasiones en las que, digamos, hemos estado con amigos o algunas
personas Yy tal vez surge alguna pregunta curiosa como cuanto mide un edificio
por medio de la sombra respecto al sol podemos saber también su altura
aproximada

EU3SU: Bueno, un ejemplo un poco chistoso, que utilizo yo, es para saber la hora
del dia sin necesidad de mirar el reloj, simplemente apuntando mi dedo hacia la
cima, de esa forma logro calcular que son las doce y calculando un angulo
aproximado puedo saber en la direccion en la que esta el sol, aproximadamente
qué hora son, con unos diez o veinte minutos de diferencia, aproximadamente.
Entonces esto me parece un poco util y chistoso a veces, porque me puedo parar
en cualquier parte, simplemente con apuntar mi dedo puedo saber
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aproximadamente qué hora son, independientemente del lugar donde me
encuentre y de si tengo algun teléfono o algun reloj a la mano.

EU4MP: Bueno, creo que lo utilizo mas para ensefar, en mi casa tenemos
muchos nifios a los cuales se les dificulta demasiado y creo que he adquirido un
conocimiento de mas, el cual se me hace como muy facil explicarles a ellos y que
me entiendan de una buena manera y asi poder que tanto yo como ellos, tanto
ellos como yo, avancen cada vez mas en estos temas matematicos.

EU5JM: NO seria apropiado decir que usé un tema directo para una situacion de
la vida cotidiana, por ejemplo que usé el trinomio cuadrado perfecto para resolver
una situacion en la vida, si no que mas alla de los temas, los valores que uno
aprende a través de la clase, por lo menos he adquirido mucha paciencia al
momento de resolver problemas con mis amigos, hemos discutido por tratar de
verlo de otra manera, como se debe hacer en los problemas matematicos y tratar
de verlos de otra manera, también me ha funcionado el hecho de, cédmo lo podria
decir, que debo tener en cuenta lo que dicen los demas y no cerrarme en lo que
solamente digo yo, debe ser lo definitivo, sino que la solucién beneficie a la
mayoria o beneficie a todos.

EUBKA: Para mi, situaciones como procedimientos, pero a base de las
matematicas en la resolucidn, aprender, paciencia, disciplina, aprender también
ese pensamiento, esa logica, a lo que necesitamos, o incluso, algo o mas simple
suma que vamos a comprar algo o vamos a pagar algo para comprar algo, para
mi lo mas importante es saber hacer las cosas bien y saberlas pensar para poder
resolver lo que se nos pide o cualquier situacion o ayudar a los demas.

ED7AL: En la vida, ahorita con mi papa. Mi papa ahorita entr6 a la universidad, y
él ya tiene 37 anos, y no se acuerda absolutamente nada de lo que vio, ni en
décimo, ni en once, basicamente ahorita estoy de profesora con él, explicandole
todo de cero, y me parece chulo porque yo quiero ser profesor, yo quiero ser
docente, y a explicarle, y ver que mi papa entienda me parece tan bonito, es un
sentimiento tan bonito ver cuando ya vea con razén, ya entendi, ese ya entendi
me parece tan hermoso. Ahorita es con mi papa, con mi hermana, mas que todo
me gusta aprender las matematicas para explicarlas, porque me gusta facilitarle
los conceptos a la gente que lo necesita. Ahorita estuve con mi hermana, que
empezd a ver problemas de fracciones, que hay nifilos, en noveno, habia nifios
que no sabian ni como multiplicar fracciones, y a mi me parecio eso tan terrible,
y yo simplemente trato de, bueno, memoricese estas cositas, multiplicacion lineal,
usted solo hagale lineal, que la suma, que la resta, carita feliz, que para la division
haga una oreja, ese tipo de relacionar esos conceptos asi como tan simples a las
matematicas para que sean menos complicadas, mas faciles de memorizar, a mi
me ha servido mucho, para todo, para cuando mama me pida ayudeme en sus
fichas que tengo que hacer las cuentas del colegio, que no sé qué, yo si mami
seguro, ahorita estoy mirando para aprender como hacer las formulas de Excel, y
todas esas cosas, entonces las mismas matematicas, si me influyen mucho, pero

218



yo entiendo que hay estudiantes, hay personas que simplemente que las
matematicas no les sirven para nada, pero creo que generalizan, o sea, yo sé
que, por ejemplo, la férmula de Herdén, no la voy a utilizar todos los dias, ni que el
coseno, seno, hay gente, yo lo voy a utilizar todos los dias, pero igual sirven, en
la universidad, todo eso se vuelve a ver, usted lo aplique o no lo aplique, lo ve en
la universidad, lo ve obligatoriamente, era absolutamente todo, y no solamente
que digan que las matematicas son féormulas y férmulas de férmulas, no,
matematicas es resolver cualquier problema que usted se le presente, cualquier
cosa, que si se ponga a sumar, bueno, de las tres, en tres horas, tengo una cita
médica, son las once, las once, doce, una, dos, ah, tengo la doce la cita, todo,
todo es matematicas, sumar, restar, multiplicar, dividir, de que voy a partir este
ponqué, pero cuantas personas son las del ponqué, cuantas personas vinieron a
mi fiesta, tengo apenas una torta de este tamano, ¢ cémo lo voy a dividir para que
me alcance? Todo es matematicas, aunque no lo quieran aceptar.

ED8JP: Si, eso si, verdad, todo es matematicas, siempre me servia mi vida,
porque mi mama es vendedora, y yo a veces la ayudo a contar las cuentas, y
pues a mi se me hace muy facil, a veces no uso ni calculadora, con mi cabeza,
practico, y también cuando era chiquito, pues yo siempre, cuando era de tercero
o cuarto, yo le hacia las tareas a mi primo, que era de noveno, décimo, porque mi
mama me decia que la ayudara, porque él siempre ha sido asi, muy
descontrolado, y pues si, y no, eso nos sirve para todo, mas que todo en la
universidad, para aprender, y para llegar a una solucién, de pronto mas adelante
en la vida, uno cree que la matematicas no le va a servir, pero si lo hay, y pues
mas que todo, uno tiene que aprovechar ese tiempo, que uno esta mas
desocupado, uno tiene que trabajar, tiene tiempo de estudiar, para que pues,
obviamente no es que sea todos los dias, pero si, uno tiene que hacer una
repasadita, para que, que tal uno, cuando sea mas grande, no se lamenten en
haber estudiado, que tal en la universidad, pierda el semestre, no le den el paso,
pero si usted se pone a estudiar, y a ver que la vida, es mas que todo
matematicas, porque nos ayuda siempre a, este, a encontrar el problema, el
problema que de pronto tiene la vida, que le hace falta, y asi pues, lo pueda
resolver, de manera pues, asi sea mucho mas complejo, de manera mas facil, lo
pueda resolver, y asi llegar a una vida exitosa.

Pregunta # 14: ; Cree que lo aprendido en clase de matematicas le ayudara

a desempefarse mejor en su vida futura, profesional y personal?, ¢ Por

queé?
EE1SJ: Si, ya que, pues como primero todo el campo laboral siempre se
necesitara de alguien que se desempefie en las matematicas y ademas de eso
pues el ser bueno para esto siempre va a ser un plus clave para la obtencion de
lo que sea, en resultados mas eficientes, mejor resolucién de problemas y también
muchas veces el ser bueno en matematicas es como lo que mas se asocia con
ser agil mentalmente, entonces es algo clave a tener en cuenta al momento de



tomar decisiones.

EE2JM: Definitivamente pienso que los conocimientos adquiridos en clase de
matematicas me ayudaran. En mi caso, bueno, actualmente estoy cursando un
pregrado en Derecho y muchas personas piensan que los abogados no vemos
matematica, pero esto es algo falso porque los numeros estan en todos lados.
Creo que ya lo dije anteriormente, pero lo repito porque es verdad, estan en cada
aspecto de nuestra vida e incluso un abogado ve numeros. Pero también, como
lo decia anteriormente, creo que lo aprendido en clase de matematicas me hizo
valorar mucho un pensamiento critico y lo importante que es el conocimiento
porque cuando la poblacion, cuando las personas somos educadas somos mucho
mas dificiles de manipular y desarrollamos un pensamiento critico de tal forma
que vamos a tomar decisiones mas sabias.

EU3SU: Yo creo que a nivel profesional por supuesto que si, me va a ayudar con
que continue con mis estudios para poder ser un ingeniero de una buena calidad
y en lo personal también porque siento que me ha impactado un poco el estudio
de las matematicas en tanto a la forma en la que pienso y como puedo resolver
mis problemas de la manera mas adecuada sin afectar a un tercero.

EU4MP: Creo que si. Cuando uno adquiere un conocimiento con amor, con
bastante respeto queda para toda la vida, entonces creo que es demasiado
importante siempre llevarlo en mente en cualquier situacién personal o profesional
que se me llegue a presentar en el futuro siempre las tendré en cuenta para poder
buscar una mayor solucion.

EUSJM: Pues en mi forma personal voy a ser sincero, lo que seria la matematica
basica se queda en la vida, porque no tendria mucho sentido por lo menos ver un
problema trigonométrico en un problema que tenga yo, claro, eso es logico, pero,
aun asi, los valores que se forjan en las clases en los problemas en general toda
la matematica, son de gran importancia, que nos van a ayudar a solucionar todas
las cosas. Las matematicas también nos complementan los valores que
aprendemos en la familia. Ya en el ambito profesional, pues claro, por lo menos
yo en mi ambito profesional, yo también quiero ser el profesor de matematicas y
quiero estudiar la carrera de licenciatura en matematicas, pues todos estos
conocimientos que voy adquiriendo cada dia me van a servir aun mas viendo la
persona o la profesora que tengo veo una idea de cémo lo puedo hacer.

EUGKA: Pues en cierta parte si, porque ya aparte de la resolucion de problemas
O procesos, es mas que todo cémo lo afronte, como lo lleve o cdmo lo resuelva,
esa paciencia, esa perseverancia, esa manera de ver los procesos y saber como
hacerlo, entonces mas que todo eso en lo matematico, vamonos a los valores que
nos da la matematica para solucionar un problema o para la vida cotidiana.

ED7AL: Si, por supuesto, la verdad es que, en si, todo lo que nos ensefan, todo
lo vamos a aplicar, absolutamente todo, no por algo, no nos van a ensefiar cosas,
porque si, si nos lo ensefian es porque, hay algo en su vida, que lo va a necesitar,
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sea puntual, no sea puntual, pase dia aqui, pase mafana, pasen diez afos, pero
de que usted, lo va a necesitar algun dia, lo va a hacer, siempre, las matematicas
ahorita, son super importantes para la carrera, ahorita, todos los alumnos estan
diciendo, que usted sepa algo de matematicas, porque, ahorita, el examen es de
ingreso, el ICFES, el ICFES, es que, todas las preguntas del ICFES, son
problemas, todas son de que, lea, repaselo, si usted no lo entendid, resalte lo que
usted crea, que es la informacion importante, y que llegue a su conclusion, ¢ cémo
lo va a resolver?,  para qué lo esta resolviendo?, todas esas preguntas, que uno
se le hace, ya son matematicas, esta uno, buscando, su solucion, buscando la
respuesta, y las matematicas, son de, usted puede llegar ahi, con muchas cosas,
hay muchos métodos, para llegar a una misma respuesta, no tiene que guiarse
con una sola, véalo con perspectiva, imaginen sus problemas, imaginenselos a
futuro, imaginen las posibilidades que hay, y ya, entonces es muy importante para
la vida

ED8JP: si, siempre digo lo mismo, pues a mi me gusta relacionar siempre, las
matematicas con la vida, porque pues, es como la vida, la matematica es tan linda,
que usted puede a veces fallar, a veces puede ganar, o no, simplemente tiene
que ir por un camino, puede ser otro mas largo, mas corto, y llegar a un buen
resultado, o puede fallar, eso es lo lindo de la matematica, es que usted no tiene
solo un resultado, tiene muchos, tiene pocos, pero, la mayoria, el mismo es cierto,
que usted sea bien, hay veces que usted puede fracasar, pero pues, si usted lo
sigue intentando, usted llega a la respuesta, en la clase de la vida, seria usted
llega a una buena vida, y como lo digo, la matematica nos sirve, porque yo pienso
que, si usted hace, consigue un trabajo que a usted le gusta hacer, usted no se
cansa, digamos, yo digo que hay algunos profesores, que les gusta, les gusta
venir a estudiar, les gusta aprender, entonces, ellos no les sienten confortados, a
alguien que, por ejemplo, trabajé en matematicas, porque le gusté ganar plata, y
esta siendo, por ejemplo, un ingeniero, pero se esta torturando, porque no lo
entendid, no le gusta, y la vida no le trata a eso, la vida es que usted trabaje, con
algo que a usted le gusta, digamos, a mi me gusta la matematica, yo sé que si yo
trabajo con matematica, voy a hacer algo que me guste, y pues, eso no le trata a
la vida, de explicar el problema, porque, pues, si usted trabaja en algo que, no le
sirve, pues, usted se cansa, porque usted esta trabajando, forzosamente, en su
vida, no esta viviendo una buena vida, en cambio, si usted hace, algo que le gusta,
y le nace, usted esta, esta trabajando, esta ganando dinero, sin trabajar, porque
no esta, haciendo el bulto, sino esta haciendo algo, que a usted le gusta, y pues,
para eso no sirve la matematica, es para, muchas cosas hay alla, para encontrar,
todas las cosas, y yo siento que, si uno, pues, analiza bien su dinero, y, mas que
todo, con la matematica uno puede ser, alguien mejor, que los demas,
simplemente, analizando eso, antes de llegar, y hacer las cosas.

Pregunta # 15: Si pudiera dar un consejo para mejorar la ensefianza de las
matematicas, ¢ qué consejo daria?
EE1SJ: Que mas que intentar hacer que un estudiante se memorice una férmula,
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hacer que este entienda el porqué de esa formula y también que éste no le coja
odio a las matematicas o temor, sino que pues incentivarlo y hacerlo caer en
cuenta de que de verdad es algo necesario y pues con proponérselo y practicarlo
se podra mejorar muchisimo la habilidad que se le tenga a las matematicas.

EE2JM: Creo que para mejorar la ensefianza matematica mi consejo iria un poco
hacia los docentes, a los docentes que no tienen tanta formacion pedagdgica. Ya
lo mencioné anteriormente, pero esto me parece un punto fundamental porque
podemos tener docentes que tengan realmente mucho conocimiento, que sean
personas con muchisimos titulos y que teéricamente sepan demasiado, pero si
no estan preparados de forma pedagdgica para ensefiar, nunca van a lograr que
sus estudiantes aprendan y va a ser algo incobmodo para el maestro y también
para los estudiantes porque eso va a crear una frustraciéon y también va a crear
tal vez un desprecio que no tiene que ser asi, hacia la matematica.

EU3SU: Mi consejo mas bien estaria dirigido hacia las personas que estén
dispuestas a aprender matematicas, que lo hagan pensando en la practicidad que
van a tener las matematicas en su vida, no solamente por un examen o una
prueba o por cualquier cosa evaluativa de la institucion, si no, mirarlo un poquito
mas alla, yéndonos a la vida cotidiana. A que, en cualquier situacion, en cualquier
momento se puede resolver algun problema mediante las matematicas y es una
forma muy facil de emplear y aparte se siente gratificante adquirir un conocimiento
y luego poder utilizarlo de la forma correcta.

EU4MP: Bueno, creo que, pues personalmente vivi lo que se llama resiliencia con
las matematicas, fue muy triste anteriormente darme cuenta que estaba fallando
en esta materia y aun asi me adapté, pensé demasiado, me centré en la idea de
que tenia que mejorar, las aprendi a querer, aprendi a adquirir muchas cosas que
hoy en dia me benefician demasiado, y pues puedo decir que ha mejorado
demasiado mi relacion y bueno mi vida, mi vida matematicamente creo que ha
mejorado demasiado, gracias a pensar todo eso no, a pasar por malos momentos
y bueno sacarle un beneficio, un lado bueno, un pensamiento que dije bueno, ya
pasé mal ahora tengo que surgir, avanzar y empezar a crecer matematicamente.

EUSJM: Si el consejo va para los profesores, yo simplemente diria que sigan
teniendo el amor que tiene por ensenar, porque es lo que mas les vale por
ensefar, a dar esas clases, a pelear con sus alumnos, a reganarlos y mas que
todo por guiarlos.

Y a los estudiantes, ¢ qué consejo les daria?

A los estudiantes simplemente que no pierdan esa perseverancia, porque como
lo dije anteriormente no todo va a salir a la primera, van a haber frustraciones,
errores, fracasos, de algun modo nos van a servir siempre y eso se va
acumulando para que algun dia, algun dia vamos a aplicar todo lo aprendido y
que nos vaya bien en general.

EUGKA: Que sigan con esa pasion de ensefiar y que sus alumnos u otras
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personas aprendan que no lo hagan ver como si fuera, es que estudian para una
evaluacion o para una nota, sino mas que todo para el conocimiento para que
mas adelante, un ejemplo mi compafero que quiere hacer licenciatura en
matematicas que ya tenga una base para su estudio y que no sea dificil ,
entonces, paciencia, amor, también aprender a comprender a sus estudiantes
cuando no comprendan algo, porque algunos profesores, no hablo en
matematicas, lo digo en general, que se han dado, pero, yo ya expliqué y mire a
ver como lo soluciona. Porque la idea es que, si el estudiante no entiende,
entonces hacer o ver como hacer para que él pueda entender y pueda resolver
su duda, porque yo creo mas que todo es un profesor para que pueda ensefiarle
al 100 por ciento y que el estudiante pueda entender al 100 por ciento.

Y a los estudiantes, ¢ qué consejo les daria?

Yo digo, por experiencia propia, que la perseverancia y la actitud con lo que lo
hagan, primero toco lo de la perseverancia, porque si yo no entiendo un tema, y
lo digo personalmente, si no comprendo tal cosa tiene que existir esa
perseverancia de seguir haciendo ejercicios, buscar la resolucion, por qué se
necesita esto o por qué se necesita lo otro, y también la pasion por lo que lo
hagan, que no lo vean solo para pasar la materia o para pasar el afo, sino que lo
tomen como algo que de verdad mas adelante les va a servir y van a necesitar.

ED7AL: Un consejo, en la ensefianza, seria, las clases didacticas, la, los
estudiantes, en si, se aburren, es de, de lo mismo, de que llegan, explican, tarea,
y chao se van, llegan, explican, tarea, chao y se van, consecutivamente, Y de
parte de los estudiantes para el aprendizaje ya seria el respeto y la atencién. Por
mas que uno no entienda un tema, uno tiene que prestar atencion. No solo por
uno, sino por respeto a los profesores que vienen, se preparan y quieren dar su
clase y a uno para que uno esté asi, o esté hablando, o esté gritando, o esté
haciendo otra cosa que no tiene que ser. También es complicado para los
docentes. Y no es eso tampoco, porque ese mismo tipo de estudiantes son los
que se quejan de que jAy, es que no entendi nada de la clase de matematicas!
jQué pereza tener clase de matematicas, que no entiendo nada! 4 Tu cémo vas a
entender algo si no estas poniendo de tu parte? La profesora pone de su parte,
viniendo a explicar el tema. Si usted no quiere entender, eso ya es problema suyo.
Y, pues, un consejo seria, pues, decirles a los estudiantes que aprovechen el
tiempo, el tiempo que tienen, porque lo mas sagrado que existe en este mundo
es el tiempo, porque el tiempo no lo puede cambiar. Usted ya ha de hacer las
cosas, no las puede, que volver atras. Que ellos estudien, que si les queda nada
mal, que, pues, intenten hallarlo, que presten atencidn, que si no quieren, pues,
bueno, no lo hagan, pero, pues, repasen su casa, aprovechen el tiempo, ténganle
por lo menos respeto a la profesora, y que asi ya va bien.

ED8JP: Para mi, una de las ensefianzas seria, no simplemente, es que los
estudiantes, como decia mi compafera en todo, que lo de matematicas es
simplemente problemas que ustedes tienen que resolver, y asi no son las cosas.
Yo creo que seria, en vez de hacer juegos didacticos, hacer manualidades,
incluso separar y ver si ese compafiero no sabe tanto, o no va a poner un



inteligente o un inteligente, sino que va a poner un inteligente que le ayude a que
no sepa. Y asi simplemente nos ayudamos, porque eso es lo que pasa. Cuando
la profesora a veces pone trabajo, no, como es mi mejor amigo, bueno, me pongo
con él, pero él tampoco sabe, él tampoco me puede explicar, entonces los dos
nos enredamos y fallamos el tema. En cambio, si usted se pone, por ejemplo, con
alguien que de verdad sepa, él le puede explicar, y pues entender. Y eso es una
ensefanza que en vez de, pues, para aprendemos las matematicas, a veces, de
vez en cuando, deberiamos salir ahi afuera, hacer un juego, unas cartas, que
tengan que ver con matematicas, que son la mayoria de cosas, y asi, pues, la
gente no ve matematicas como un simple problema o una simple ecuacién. Sino
que la ve como algo mucho mas alla.

Un ejemplo, pues, yo a mi me meti a esta locura en inglés, pero yo no sé nada de
inglés, yo no sé nada de inglés, no sé, y yo me meti... Yo creo que yo deberia
haber hecho la contabilidad porque me va super bien, pero no, porque yo quiero
aprender algo nuevo. Y, entonces, ¢qué hace uno si no sabe algo, uno, pues,
empieza? Y yo, pues, me veo muchos videos de inglés, porque yo en inglés no
sé nada, yo creo que mis companeros estan mucho mas avanzados que yo. Si yo
sé matematicas, ellos estan en inglés, porque yo no sé nada. Pero, pues, uno
qué hace? Uno no se queda atras, uno tiene que seguir adelante. Bueno,
digamos, yo veo a mi compafiero que le esta respondiendo de clase en inglés,
pero yo me veo como que, uy, él se esta pidiendo palabras de otro mundo, y yo
no las entiendo. Entonces, yo trato de buscar, esta palabra es hola, esta palabra
es tales, y, pues, asi se resuelve, y eso si puede ser con la matematica. Si yo veo
que mi comparfero esta buscando formulas raras, pues, yo intento, pues, saber
qué formula esta usando, y no, pues, quedarme, uy, no, esta no, tiene que uno
saber las cosas con sentido.
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