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RESUMEN

Las matematicas constituyen un saber fundamental para la vida en sociedad. Sin
embargo, algunas personas ante el proceso de aprendizaje de esta area de conocimiento
experimentan sensaciones de fastidio, desinterés, apatia, desmotivacion e incluso miedo
o temor, estado que representa la ansiedad matematica. Esta condicion se asocia al
autoconcepto matematico, el cual comprende la percepcién que posee cada individuo de
si mismo, al enfrentarse a contenidos matematicos. Mediante esta investigacion se
genera una aproximacion tedrica fenomenoldgica sobre las experiencias vividas en la
formacion del autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el area de la matematica
en estudiantes de educacion media de la comuna cinco, en el municipio de Valledupar,
Colombia, enmarcado en el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo, método
fenomenoldgico hermenéutico de Van Manen. Los informantes clave fueron alumnos
pertenecientes al grado décimo, con autoconcepto matematico negativo y/o historial de
conductas asociadas a la ansiedad matemética. Los hallazgos demostraron que la
construccion del autoconcepto de un individuo en matematicas esta influenciada por la
percepcion externa, la comprensién de esta disciplina y el desempefio académico. La
aproximacion tedrica sostiene que este autoconcepto esta modelado tanto por el
entendimiento de los conceptos matematicos como por el rendimiento académico y la
opinion de los otros. En el proceso de asimilacion de las matematicas interviene la
madurez emocional, que a su vez impacta el rendimiento académico. Un autoconcepto
negativo en esta area puede desencadenar ansiedad matematica y bajo rendimiento, lo
gue genera un ciclo vicioso que refuerza esta dinamica negativa. Esto llevé a concluir la
necesidad de desarrollar intervenciones educativas centradas en mejorar la percepciéon
social y emocional, asi como en la implementacion de estrategias pedagdgicas que
fortalezcan la comprension de las matematicas y el interés por su aprendizaje, mejorando
el autoconcepto y el rendimiento académico de los estudiantes.

Descriptores: experiencias vividas, ansiedad matematica, autoconcepto matematico.



Introduccioén

Las matematicas favorecen la estructura del pensamiento logico y la resolucion
de problemas complejos, convirtiéndola en una disciplina fundamental que permea
multiples aspectos de la vida cotidiana. Desde la gestion financiera personal hasta los
avances tecnoldgicos y cientificos, las mateméaticas no solo facilitan el entendimiento del
mundo que nos rodea, sino que también fomentan habilidades criticas para la toma de
decisiones informadas y eficaces en una sociedad cada vez mas interconectada. Sin
embargo, resulta interesante precisar que hay algunas personas que perciben y valoran
de forma negativa sus propias capacidades y competencias en relacion con las
matematicas, constituyendo un autoconcepto del area de manera negativa. Incluso,
pueden llegar a enfrentar dificultades emocionales al aprender esta materia,
experimentando ansiedad matematica.

En este contexto, esta investigacion desarrolla una aproximacion tedrica
fenomenoldgica sobre la formacion del autoconcepto y la aparicion de la ansiedad en el
area de la matemética en estudiantes de educacion media de la comuna cinco en el
municipio de Valledupar, Colombia, con el fin de ahondar y develar las particularidades
de este fenomeno representando un aporte significativo para la educacion matematica,
en coherencia con las tendencias actuales orientadas a la integracién de la dimension
emocional en los procesos pedagdgicos y proporcionando una perspectiva novedosa
desde el paradigma interpretativo y enfoque cualitativo, partiendo desde la experiencia
vivida de los involucrados directos, los estudiantes.

El presente trabajo de investigacion se estructuro en seis (6) capitulos a saber:

Capitulo I, situacion problemética desde la experiencia fenomenoldgica, donde se
aborda la contextualizaciéon y conceptualizacion del fenémeno objeto de estudio de la
investigacion, se plantean los interrogantes, propdésitos de la investigacion y se detalla la

justificacion de esta.



En el Capitulo Il, denominado fundamentos contextuales y tedricos de la
experiencia, se presentan los antecedentes de la investigacion, las bases teoéricas, las
bases legales y los criterios éticos de la investigacion.

En el Capitulo Ill, identificado como camino metodoldgico hacia la comprension
fenomenoldgica, que incluye paradigma en el que se enmarca la investigacion,
dimensiones paradigmaticas, tipo y disefio de investigacion, método, técnicas e
instrumentos de recoleccién de informacién, procedimientos y fases del estudio,
procesamiento de la informacion, criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion,
limitaciones tedricas, metodoldgicas y practicas.

En el Capitulo IV, denominado revelaciones de las vivencias: interpretacion de
hallazgos, que contiene el procesamiento detallado de la informacion y la socializacion
de estos con los informantes clave y pares académicos.

Seguidamente, el Capitulo V, titulado hacia una teoria vivencial: aproximacion
fenomenoldgica, en el que se da repuesta a los propésitos planteados después del
proceso de analisis de datos y su socializacion con los informantes clave y pares
académicos.

Finalmente, el capitulo VI, en el que se presentan las reflexiones finales y

horizontes de comprension, también se incluyen los anexos respectivos.



CAPITULO |

Situacién problematica desde la experiencia fenomenolbdgica

Conceptualizacion del fenémeno de estudio

Las mateméaticas constituyen un saber indispensable en la cotidianidad, su
transversalidad cimienta la intervencién de esta disciplina en multiples escenarios y
actividades del dia a dia, tal como en las compras, ventas, estimacion de cantidades de
tiempo, peso, capacidad, distancia, entre otras. Las matematicas benefician en el
desarrollo del razonamiento logico, siendo el cimiento en el cual se erigen otras
disciplinas (Silva et al., 2017), situacion que justifica su papel como area fundamental de
ensefianza en el proceso educativo.

Acertadamente, Guaypatin et al. (2024) manifiesta que las matematicas son
fundamentales para el desarrollo del pensamiento l6gico, critico y analitico, y constituyen
una herramienta clave para resolver problemas, tomar decisiones informadas y
comprender el mundo que nos rodea. Si bien se reconoce su utilidad en diversas areas
de la vida como en el ambito laboral, académico, financiero y en la toma de decisiones,
también se perciben como una disciplina compleja y dificil de aprender.

La investigacion en educacion matematica durante las Ultimas décadas muestra
un crecimiento destacable, tal como lo declaran Castro y Gomez (2021), quienes coligen
gue, “las nociones pedagdgicas con mayor importancia relativa son aprendizaje,
ensefianza y aula. Al interior de ellas, se destaca la atencion que reciben cuestiones
como procesos cognitivos, planificacion de la ensefianza y recursos didacticos” (p. 86).
Sin embargo, la realidad del panorama en la instruccion de las matematicas dentro del
aula, a lo largo de los distintos niveles educativos, no es alentadora.

En la clase de matematicas, los estudiantes suelen mostrar poca disposicion,
escasa receptividad y otras actitudes negativas. Aunque el aprendizaje de las
matematicas ofrece grandes beneficios, sigue siendo una de las asighaturas menos

valoradas por los estudiantes, lo cual se debe a la carencia de habilidades necesarias



para su comprension y a la falta de conexiéon entre el conocimiento matematico y la vida
cotidiana (Vaca y Armas, 2020). Incluso, frente a diversas situaciones escolares que le
implican entornos matematicos (actividades en clase, talleres, sustentaciones,
exposiciones, examenes...), algunos alumnos manifiestan preocupacion, desmotivacion,
fobia, frustracion y angustia que podrian somatizarse, constituyendo una afectacion
reconocida como ansiedad matematica (Garcia et al., 2023; Cordero, 2021; Richardson
y Suinn, 1972). Esto hace pensar que esa conducta observable de las personas en los
distintos escenarios cotidianos, asi como en sus responsabilidades académicas, se
podria asociar a su autoconcepto.

Contundentemente Sosa et al. (2016) declaran que, el autoconcepto es
multidimensional y se fundamenta en el ambito personal, social y profesional del ser
humano, ademas, se relaciona con la autosatisfaccion y éxito en la vida. Adicional a ello,
estos autores destacan que, es en el autoconcepto académico, en el cual se integra la
concepcion particular del individuo con relacion a su capacidad de cumplir los
requerimientos educativos, sobreponerse a la frustracion y autodeterminacion.

De esta manera, se confirma que el autoconcepto académico, condiciona la
actuacion de los estudiantes en su entorno formativo, dando lugar a que el autoconcepto
matematico influya en el comportamiento que adopta el alumno en las clases de esta
asignatura. Un ejemplo lo manifiesta Sagasti (2019) al declarar que, cuando los
educandos desarrollan un autoconcepto matematico positivo, se despliegan mejor en
clases, probablemente porque no dan por cierto su rendimiento bajo, sino que entienden
las equivocaciones como una oportunidad para avanzar.

Con respecto a las causas que provocan esa actitud negativa hacia las
matematicas, a lo largo de los afios se ha determinado que pueden ser muy diversas.
Las actitudes estan influenciadas por factores subjetivos personales, sociales y
académicos, lo que afecta conductas como el interés y la perseverancia en el
aprendizaje. Si los estudiantes consideran que estudiar matematicas no es util, su
motivacion sera escasa (Orjuela et al., 2019).

Para Guzman (1993), uno de los elementos predominante en el nacimiento de
emociones negativas asociadas con las mateméticas seria el método docente,

especialmente aquel en el cual se promueve la pasividad del alumno. En este sentido,



Hidalgo et al. (2005) agregan que, se debe considerar que la misma naturaleza exacta y
precisa de las matematicas, le exige al estudiantado gran compromiso, esfuerzo y
dedicacion, pues es una disciplina que demanda para su asimilacion el uso de destrezas
cognitivas de orden superior, teniendo en cuenta que los aprendizajes matematicos son
acumulativos, asi como sus dificultades.

Igualmente, es de precisar que los estudios longitudinales sobre las actitudes
hacia las mateméaticas son escasos, mas al revisar los trabajos que tratan la evolucién
de la actitud hacia las matematicas, la conclusion general es que se van haciendo menos
favorables al avanzar la edad (Wen y Dubé, 2022; Instituto Canario de Evaluacion y
Calidad Educativa ICECE, 2002; Fennema, 1978; Fennema y Sherman, 1977). En el
mismo aspecto, Hidalgo et al. (2005) afiaden que es notorio el aumento de la proporcion
de los estudiantes con perfil antimatematico al adelantar el proceso escolar, relacionado
con su rendimiento académico, el cual se calcula mediante pruebas de conocimiento y
ciertas aptitudes de pensamiento basicas.

Estas declaraciones permiten establecer que a medida que las personas crecen
y avanzan en sus estudios de primaria, secundaria, media y universitarios, son multiples
las experiencias vividas que enfrentan lo que conlleva la fijacion del desagrado por el
aprendizaje de las matematicas, en este sentido Hidalgo et. al (2005) afirman que:

Al comenzar la educacion secundaria (12 afios) se consolidan unas
actitudes y vivencias de gran importancia en el devenir de las relaciones alumno-
matematicas. Y estas vivencias serian las que generarian la pérdida del gusto por
las matematicas en un perfecto ejemplo de la relacién entre lo cognitivo y lo
afectivo. (p.112)

Esta situacion es habitual para aquellos que han tenido la practica de orientar los
cursos de matematicas en cualquier colegio de ensefianza secundaria y media, siendo
testigos fieles de que son escasos los educandos entusiasmados por el aprendizaje de
la misma, pues en su mayoria reflejan desinterés, apatia, desmotivacion e incluso temor;
simplemente “no les gusta”, “no le entienden”, “les aburre” y “son dificiles” (Caballero y
Espinola, 2016).

Aunado a ello, la emergencia sanitaria producto del COVID-19 agudiz6 los
sentimientos negativos para con el aprendizaje matematico, e incluso el aprendizaje en
general, como consecuencia de la virtualidad (Salcido, 2022). La integracion de las

tecnologias de informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza de las
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matematicas no fue efectiva, puesto que surgid6 como una respuesta inesperada y
apresurada, sin lugar a reflexiones y proyecciones.

De esta manera, se hace ostensible que la identidad, personalidad, creencias,
entorno familiar y social del alumno influyen de manera relevante en la determinacion de
sus intereses de estudio. Luego, podria resultar complejo incidir en la modificacion de
estos, pues implica entrar a persuadir la voluntad arraigada a su estilo de vida. Pero
también, el docente ocupa un lugar sobresaliente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas, siendo el ente que interactla entre el ser complejo del
estudiante y los saberes matematicos. Es por ello que se espera, que el profesor utilice
su espacio de ensefianza para suscitar sensaciones positivas, es decir, experiencias que
favorezcan el autoconcepto matematico verdadero, asi como el amor e interés para con
la asignatura y prevenir, disminuir o eliminar la apatia del estudiantado hacia el
aprendizaje de esta area. De alli que, tal como declaran Caballero et al. (2016) las
perspectivas educativas contemporaneas integradoras del proceso de ensefianza y
aprendizaje, procuran abordar el ambito cognitivo y afectivo del estudiante, partiendo de
su interaccion con el entorno social, cultural y escolar.

Bajo este angulo conceptual, resultaria de gran orientacion para el profesorado y
la comunidad cientifica el propdsito de esta investigacion, el cual es comprender a
profundidad las experiencias vividas por los alumnos de educacién media, con relacion
a la formacion de su autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el area de la
matematica, considerando fielmente la informacion obtenida desde la perspectiva de los
mismos educandos, pues son ellos los verdaderos protagonistas del proceso de
aprendizaje matematico, complementando los referentes tedricos previos y opiniones de
expertos. Destaca aun mas la significancia de este estudio, si se considera la realidad
gue atraviesa la educacion matematica latinoamericana, entorno abordado en las lineas
siguientes.

Contextualizacion del fenomeno en estudio

Los bajos niveles de logro en matematicas constituyen una dificultad que se
atraviesa en muchas regiones. En Latinoamérica, las pruebas de conocimiento
internacionales que evallan esta disciplina asi lo reflejan. Segun los resultados del

Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA) del 2018, publicados por



la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico - OCDE, la calificacion
promedio en matematicas coloco a los alumnos latinoamericanos en el nivel 1, el mas
bajo de la escala (OCDE, 2019a).

En las mismas pruebas PISA 2018, Colombia tampoco obtuvo resultados
positivos, sus puntuaciones corresponden a valoraciones inferiores con respecto a la
media de los paises pertenecientes a la OCDE. Sélo el 1% de los estudiantes alcanzo el
nivel 5 o superior en matematicas (cuya media estimada por la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos OCDE es 11%), el 35% al menos alcanzé el
nivel 2 (la media de la OCDE es 76%) y casi 40% tuvieron un puntaje bajo (OCDE,
2019b). Este escenario se exhibe en las distintas instituciones educativas a lo largo del
pais, reflejado en el alto porcentaje de reprobacion de la asignatura, circunstancia que
se confirma cada afio en los resultados del examen de estado SABER 11°, efectuado
por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (en adelante, ICFES).

Para la unidad curricular matemaéticas, en el reporte de resultados historicos del
examen SABER 11° (ICFES, 2023), se muestra en una escala de 0 a 100 puntos, una
valoracion promedio de 52, la cual se mantuvo desde el afio 2018 al 2020. Para el 2021,
se logré 51 puntos y en el 2022, 52 puntos. Estos resultados también se clasifican en 4
niveles de desempefio, siendo el nivel 1 y 2 los méas bajos. En dicho lapso de 2018 al
2022, la relacion de los alumnos ubicados en los niveles mas bajos fue de 46%, 44%,
44%, 50% y 45%, respectivamente. Evidenciando que, tanto el porcentaje de estudiantes
en estos desempefios, como el promedio de puntuaciones, se mantiene y solo supera
por un poco los 50 puntos (la mitad de las respuestas acertadas). AIDA

En particular, este panorama se manifiesta de la misma manera en el municipio
de Valledupar y en las instituciones educativas ubicadas en la comuna cinco o noroeste
de dicha ciudad: Instituto Educativa Técnico Pedro Castro Monsalvo (INSTPECAM),
Centro Auxiliar de Servicios Docentes (CASD) Simén Bolivar e Institucién Educativa
Loperena — Garupal.

La Entidad Territorial Certificada (ETC) de Valledupar, en sus resultados de la
prueba SABER 11° en el periodo comprendido de 2018 al 2022, obtuvo un promedio de
52, 51, 52, 52, y 51 puntos, respectivamente. Para el mismo periodo, el INSTPECAM
logré una media de 54, 53, 54, 53 y 54 puntos; el CASD alcanzd puntuaciones de 60, 63,



62, 57 y 59; el Loperena Garupal obtuvo valoraciones de 48, 51, 49, 48 y 49 (ICFES,
2023).

El INSTPECAM es un colegio de caracter oficial, mixto e industrial de ensefianza
bésica, secundaria y media, el mas antiguo del municipio, reconocido por contar con un
gran numero de estudiantes y por su orientacion de especialidad industrial en pro de la
formacion para el trabajo y la vida. Su misién es la formacion de estudiantes con
pensamiento analitico, libre, reflexivo y critico; con manejo de competencias basicas,
laborales generales y especificas; actitud emprendedora para su desempefio integral y
laboral; valoracién de la sociedad y su cultura, para contribuir al progreso del sector
empresarial a nivel regional y nacional.

El CASD es una institucion educativa oficial, mixta y académica, con jornada
Unica, mafiana y tarde, ofrece los niveles de preescolar, primaria, basica y media,
destacada por brindar un servicio de calidad, orientado por principios y valores éticos
gue, a través de la formacion integral, el desarrollo de las areas del saber y la
investigacion perfila estudiantes competentes, responsables con altas capacidades para
desenvolverse y proyectarse en la sociedad.

El Loperena Garupal es un plantel de caracter publico, formal, mixto y académico
cuya mision es educar a sus estudiantes en los niveles de preescolar, basica y media,
buscando la formacion en valores, donde desarrollen sus potenciales individuales, para
gue a través del conocimiento sean capaces de desarrollar habilidades para el trabajo
investigativo, de manera civilizadas, transformar su entorno y hacer uso racional de los
recursos.

En las tres instituciones, el plan de estudios integra la orientaciéon de las
matematicas como area de conocimiento fundamental para todos los grados, en
cumplimiento a lo descrito en la legislacion educativa nacional y su disefio curricular se
ha ajustado a los requerimientos del ICFES, los derechos basicos de aprendizaje (DBA),
lineamientos y estandares basicos de competencias del MEN.

Con relacion a la intensidad horaria semanal de clases para matematicas, en cada
Institucion se ha determinado diferentes pardmetros. En el INSTPECAM y en el Loperena
Garupal se han asignado cuatro horas y en el CASD, cinco horas.



A pesar de que los departamentos de matematicas cuentan con un plan de area
anual, ajustado a los requerimientos educativos nacionales Yy actualizado
periddicamente, de los alumnos es habitual escuchar comentarios en los que manifiestan
recibir orientaciones en matematicas porque “les toca”, afirman no poseer las
capacidades necesarias para aprender matematicas, les aburre y mucho menos son
conscientes de la importancia de estos saberes en su vida, problematica que se
considera en este estudio.

Este contexto, constituye un espacio ideal para comprender de primera mano, las
emociones y sensaciones impregnadas en las experiencias vividas de los estudiantes,
asociadas al momento de la formacion de su autoconcepto matematico determinando su
autopercepcion ante la disciplina y derivando en su comportamiento; asi como al instante
formativo en el que se manifestd la ansiedad matemética, dichos aspectos son
abordados en este estudio. La comprension de estas circunstancias precisas inscritas en
el ambito del dominio afectivo del estudiante representa la consecucion de frutos muy
provechosos en la labor educativa matematica.

En este orden de ideas surgen los siguientes interrogantes ¢, Cual es la naturaleza
de las experiencias vividas en el &rea de la matematica por parte de los estudiantes de
educacién media de las instituciones de la comuna cinco en el municipio de Valledupar,
Colombia que han contribuido con la formacion del autoconcepto matematico? ¢ Cuales
experiencias vividas se vinculan con la manifestacion de la ansiedad matematica en los
estudiantes de educacién media de las instituciones de la comuna cinco en el municipio
de Valledupar, Colombia?

Propésitos de lainvestigacion
Propésito General

Generar una aproximacion tedérica sobre las experiencias vividas en la formacion
del autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el area de la matematica en
estudiantes de educacioén media de las instituciones de la comuna cinco en el municipio
de Valledupar, Colombia.

Propésitos Especificos
1. Comprender la naturaleza de las experiencias vividas en el area de la

matematica por parte de los estudiantes de educacion media de las instituciones de la
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comuna cinco en el municipio de Valledupar, Colombia que han contribuido con la
formacion del autoconcepto matematico.

2. Interpretar las experiencias vividas que se relacionan con la manifestacion de
la ansiedad matemética en estudiantes de educacién media de las instituciones de la
comuna cinco en el municipio de Valledupar, Colombia.

3. Desarrollar los significados esenciales de las experiencias vividas con relacion
a la formacion del autoconcepto y la manifestacién de la ansiedad en el area de la
matematica por parte de los estudiantes de educacion media de las instituciones de la
comuna cinco en el municipio de Valledupar, Colombia.

Justificacién e importancia

El desarrollo de competencias matematicas basicas resulta indispensable para
todos los seres humanos, en pro de mantener una vida estable en sociedad. Es por ello
gue, en cumplimiento de su papel como centros educativos de formacién fundamental,
en las escuelas, esta disciplina es orientada de manera ineludible con el fin de que cada
persona adquiera oportunay apropiadamente los conocimientos matematicos requeridos
para su dia a dia; sin embargo, esta situacion no es valorada en la cotidianidad.

El sentimiento y la percepcion de complejidad, desagrado y temor por aprender
matematicas, obstaculiza su proceso de ensefianza y aprendizaje efectivos, por lo que
resulta necesario que se busquen soluciones para aminorar o eliminar estas emociones
negativas que limitan el actuar cotidiano en el aula. La eleccion del tema de investigacion
radica en la necesidad de fortalecer la ensefianza de las matematicas, considerando la
integracion de la dimension emocional del educando, para asi lograr la interiorizacion de
aprendizajes aplicables a la vida cotidiana.

La comprension de las experiencias vividas de los estudiantes en la formacion del
autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el area de la matemética constituye
informacion de relevancia para la comunidad cientifica educativa especialmente de esta
disciplina, fungiendo como cimiento para la investigacion, disefio, implementaciéon y
evaluacion de estrategias de ensefianza creativas y significativas. Igualmente, se genera
un impacto social pues los resultados del estudio se orientan a la mejora del proceso
educativo, mediante el cual se adquieren los aprendizajes necesarios para la vida en

sociedad, tal como son las matematicas.

11



Mediante esta investigacion se procura crear una aproximacion tedrica sobre las
experiencias vividas relacionadas con la formacién del autoconcepto matematico y la
manifestacion de la ansiedad matematica en estudiantes de educacion media de las
instituciones de la comuna cinco en el municipio de Valledupar, Colombia, de tal manera
gue se contribuya con:

La exploracion y profundizacién de la dimension emocional de los estudiantes
desde un enfoque cualitativo e interpretativo, ya que tal como se evidencia en los
antecedentes investigativos de la presente investigacion, los estudios previos
predominantes son de corte cuantitativo bajo el paradigma positivista.

La generacion de una aproximacion tedrica basada en las experiencias vividas de
los propios alumnos, los involucrados directos en el aprendizaje de las matematicas, con
relacion al autoconcepto y ansiedad matematica, constituye un eje central de esta
investigacion, favoreciendo una comprension mas cercana a la realidad del fenémeno.

La proposicion de nueva informacion con relacién al autoconcepto y ansiedad
matematica, facilita el disefio e implementacion de distintas estrategias de orientacion
escolar en esta area, aplicables no sélo en una escuela sino en el sistema educativo
nacional.

La promocion de la integracién de elementos asociados al ambito emocional del
alumno en el proceso educativo matematico invita a los diversos miembros de la
comunidad educativa a incluir escenarios afectivos, en pro de la mejora en el desempefio
académico de la asignatura y la calidad educativa.

En el Centro de Investigaciones Educativas, la linea de Investigacién IPC-UPEL:
Laboratorio Socioeducativo aborda los procesos educativos o pedagoégicos desde una
perspectiva cognitiva-constructivista y critica. En este caso, la presente tesis aporta una
aproximacion tedrica sobre las experiencias vividas en la formacién del autoconcepto y
la manifestacion de la ansiedad en el area de matematicas en estudiantes de educacion
media de la comuna cinco de Valledupar, Colombia, abordando estos procesos
educativos desde la comprension de como los estudiantes construyen su autoconcepto
en interaccién con su entorno sociocultural y pedagdgico. A través de un enfoque
cognitivo-constructivista, se examina como los aprendizajes previos, las percepciones

sobre sus habilidades y las dinAmicas escolares contribuyen a la configuracion de su
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autoconcepto académico, mientras que desde una mirada critica se analiza como las
practicas pedagodgicas y las condiciones estructurales pueden perpetuar o mitigar la
ansiedad y las desigualdades en el aprendizaje matemético. De esta manera, la
investigacion no solo amplia el conocimiento sobre la interaccion entre autoconcepto,
ansiedad y desempefio académico, sino que también ofrece insumos criticos para
reconfigurar practicas pedagogicas que promuevan ambientes educativos mas
equitativos 'y emocionalmente seguros, en consonancia con los objetivos
transformadores de la linea de investigacion.

Teniendo en cuenta el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 (MEN,
2017), a través de los saberes provenientes de la presente investigacion, se coadyuva el
cumplimiento de dos de los grandes desafios en el pais: primero, evidenciar la necesidad
de establecer lineamientos curriculares flexibles en matematicas que involucren el
aspecto socioemocional de los alumnos, de tal manera que ademas de la consolidacion
de saberes matematicos se cree un entorno de aprendizaje mas holistico, que fomente
el desarrollo integral de los estudiantes, resultando en un aprendizaje mas profundo y
efectivo. Segundo, promover la inspiracion de una educacion que modifique el paradigma
gue ha estructurado el proceso educativo de las matematicas hasta ahora, que considere
la diversidad de contextos, cultura y pensamiento social, buscando nuevas formas de
observar, comprender, enseflar y aprender las matematicas, vinculando otras

dimensiones del ser humano fundamentales para la formacion ciudadana.
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CAPITULO Il

Fundamentos contextuales y tedricos de la experiencia

Este apartado contiene cuatro elementos fundamentales: (a) los antecedentes de
la investigacion, que refleja la forma como se han desarrollado los estudios sobre la
ansiedad matematica y el autoconcepto matematico, asi como sus hallazgos a nivel
nacional e internacional; (b) las bases teoricas, en las cuales se detalla la
conceptualizacion del dominio afectivo, autoconcepto matematico, ansiedad matematica
y las experiencias vividas en relacion con el autoconcepto y la ansiedad matematica
desde la perspectiva fenomenoldgica; (c) bases legales, que indica la normatividad
orientada a la regulacion del sistema educativo colombiano y las matematicas vy, (d) los
criterios éticos de la investigacion.

Antecedentes de la investigacion

Con el fin de reconocer las actuales tendencias de las investigaciones
relacionadas con la ansiedad y el autoconcepto matematicos, se revisaron diversos
articulos cientificos y tesis doctorales, en el &mbito internacional y nacional, dispuestas
en las bases de datos: Google Academic, Redalyc, World Wide Science, Refseek, Base,
Scielo, ResearchGate; Academia; Dialnet, entre otras. Es poca la informacion encontrada
gue se direcciona especificamente a la conjugacién de ambos descriptores, no obstante,
los datos indagados brindan contundentes orientaciones y elementos intervinientes en el
contexto de la educacion matematica, también se revisaron algunos estudios
relacionados con el paradigma y la metodologia del presente estudio en teméaticas
similares y el autoconcepto vinculado con la inteligencia emocional y la ansiedad de
acuerdo con la neurociencia.

En la esfera internacional, resaltan las investigaciones de Méndez et al. (2024),
Brumariu et al. (2023), Poma (2022), Mejia (2022), Morales-Rodriguez y Pérez-Marmol
(2019), Gomez et al. (2019), Guerrero-Barona et al. (2019), Fuster (2019), Machado y

Perdomo (2018), Timmerman et al. (2017), cuyos aportes giran en torno a los siguientes
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aspectos: (a) en su gran mayoria, el paradigma asumido fue el positivista, involucrando
la aplicacidon de diversos instrumentos cuantitativos para medir las variables de interés y
su relacion, luego a partir de alli, generar conclusiones; (b) se pretendio establecer la
conexion entre la ansiedad y el autoconcepto, en su gran mayoria se encontrd que existe
una relacion inversa significativa, a mayor ansiedad, menor autoconcepto, (c) la
inteligencia emocional y el autoconcepto estan interrelacionados con la ansiedad, y
subrayan la importancia de implementar programas educativos que fortalezcan estas
habilidades para mejorar el ajuste emocional y académico de los estudiante, y (d)
enfatizan la importancia de enfoques integrales en la investigacién y la educacion,
destacando cémo el método fenomenolbégico-hermenéutico puede facilitar una
comprension profunda de las experiencias educativas que requieren atencion holistica.
En la tabla 1 dispuesta en las paginas siguientes, se detallan los aportes particulares de
estos autores.

Con referencia al panorama nacional, los estudios de Romero et al. (2021),
Castellanos et al. (2021), Carcamo et al. (2020), Guerra et al. (2020), Siza (2020), Iriarte-
Pupo (2020), Redondo y Jiménez (2020), Villamizar et al. (2020), Garavito et al. (2018),
ofrecen contribuciones significativas tales como: (a) el paradigma positivista ha sido el
mas adoptado en estos estudios; (b) se ratificd que la ansiedad, el autoconcepto y el
rendimiento académico estan relacionados; (c) la inteligencia emocional como el
autoconcepto se reconocen como elementos clave que influyen en la capacidad de los
estudiantes para enfrentar desafios formativos y lograr un desempefio académico
satisfactorio, (d) resaltan la necesidad de estrategias educativas que promuevan un
desarrollo integral, (e) el enfoque fenomenolégico-hermenéutico de Max van Manen es
muy efectivo para comprender y dar sentido a las experiencias vividas, promoviendo una
reflexion critica en la practica educativa, y (f) la personalidad social tiende a desarrollar
mayor ansiedad matematica que la personalidad emprendedora. En la tabla 2 situada en

las paginas siguientes, se desglosan las aseveraciones individuales de estos autores.
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Tabla 1.

Antecedentes internacionales

Afio / - . L
Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teéricos
Positivista.
Investigacion cuantitativa Existe una correlacion inversa
. con un estudio empirico Los hallazgos del significativa entre el autoconcepto
Determinar la : L . X
- mediante la utilizacion de la  estudio muestran que la vy la ansiedad, destacando el
correlacion entre ; o : ) :
. . estrategia asociativa con ansiedad esta autoconcepto emocional como el
las dimensiones . - .
una muestra de 690 inversamente de mayor correlacion negativa con
de autoconcepto y . ; ; .
. Ecuador . estudiantes de la Facultad relacionada con todas la ansiedad. Este hallazgo sugiere
Méndez et al. ansiedad en - . ; o
2024 estudiantes de Ciencias de la Salud de las dimensiones del gue el fortalecimiento del
universitarios del la Universidad Técnicadel  autoconcepto, lo que autoconcepto emocional puede ser
area de Ciencias Norte de Ibarra, en la cual sugiere una correlacion  una estrategia eficaz para reducir
se utilizo el cuestionario de  negativa entre estas dos la ansiedad en estudiantes
de la Salud. ! . o S
autoconcepto AF-5y la variables. universitarios de ciencias de la
Escala de Hamilton salud.
traducida y adaptada.
Se encontrd una Aunque la ansiedad no afecta
correlacion negativa fuertemente el rendimiento
significativa, pero de académico, es un correlato
Examinar como Se realizé una revision muy bajo tamafio entre importante de la desercién escolar
los sintomas y sistematica que incluyé la ansiedad y el y del autoconcepto académico.
trastornos de siete meta-analisis, rendimiento académico  Esto sugiere que la ansiedad
ansiedad se abarcando muestras de general. podria influir indirectamente en los
relacionan con el nifios y adultos. El nimero  Los participantes con resultados de vida a través de su
Estados rendimiento de estudios incluidos vari6  mayor ansiedad tenian impacto en la percepcion que los
Brumariu et Unidos académico, la entre 5y 156, con unrango una probabilidad estudiantes tienen de sus
al. 2023 desercion escolar  de participantes de 780 a significativamente capacidades académicas. Se

y el autoconcepto
académico en
diferentes grupos
de edad, a través
de multiples meta-
andlisis.

37,203. Las correlaciones
entre la ansiedad y los
resultados académicos se
analizaron utilizando
técnicas estadisticas de
meta-analisis.

mayor de no completar
la escuela secundaria.
También se observo
gue tenian un
autoconcepto
académico general mas
bajo y un autoconcepto
en mateméticas mas
reducido.

resalta la necesidad de que las
intervenciones y programas
preventivos consideren cémo
mitigar las relaciones entre la
ansiedad y los resultados
académicos, especialmente en lo
gue respecta a la continuidad
escolar y el autoconcepto
académico.




Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Autor (es) I'_Aun;a/r Propdsito Metodologia Resultados Aportes Tedricos
Positivista.
El enfoque empleado fue Los alumnos que muestran
cuantitativo, de tipo basica, de nivel . q
Establecer la S . o niveles elevados de
s descriptivo-correlacional y disefio . : ;
relacion entre la no exnerimental de corte ansiedad y bajos niveles
2022 ansiedad transfersal La muestra fue de 178 La ansiedad matematicay  de autoconcepto tienden a
Poma Lima matematica y el estudiante§ de secundaria. cuvas el autoconcepto estan codificar y procesar la
' autoconcepto en . » cuy relacionados informacién con
Peru ; edades oscilaban entre los 14y 17 N o
estudiantes de afios. Los instrumentos utilizados significativamente. dificultades y ello repercute
educacion ' de forma negativa en el
secundaria fueron la escala de autoconcepto aspecto social, personal
' (AF5) y el Cuestionario de farﬂiliar acad’éF:nico '
ansiedad hacia las mateméticas y '
(CAM).
Los estudiantes
Identificar los presentaron niveles bajos
niveles de en inteligencia emocional,
inteligencia Positivista especialmente en cuanto a  Subraya la importancia de
emogional el Estudio cu.antitativo descriptivo atencion, claridad y la inteligencia emocional y
sistemna dey de campo. con una ,muestrg de 557 reparacién emocional, lo el sistema de creencias en
; mpo, . ~ cual sugiere dificultades la ensefianza de
creencias en el estudiantes del Primer Afio de ara gestionar Sus mateméaticas
aprendizaje de las  Bachillerato General Unificado de para g '
" LT . emociones en el contexto recomendando
i 2022 matematicas en una institucion educativa en . . -
Mejia ; : S de aprendizaje intervenciones docentes
Ecuador estudiantes de Riobamba, Ecuador. Se utilizaron

bachillerato.
Destacar como
estos factores
influyen en las
actitudes y el
rendimiento en
matematicas.

dos instrumentos: la Escala TMMS-
24 para medir la inteligencia
emocional y el Cuestionario de
Creencias Relacionadas con las
Matematicas.

matematico. En relacion
con las creencias, muchos
estudiantes mostraron
actitudes desfavorables
hacia la matematica,
considerandola dificil y
poco Util, lo cual afecta
negativamente su
rendimiento.

que aborden no solo el
aspecto cognitivo, sino
también los factores
emocionales y
motivacionales que afectan
el aprendizaje.




Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Afo / L. . ‘-
Autor (es) Lugar Propésito Metodologia Resultados Aportes Teodricos
Positivista.
Metodologia cuantitativa, se
aportan estadisticos . L .
- . Se evidenci6 que la mayoria
descriptivos y correlacionales -
. . de los maestros participantes,
de las variables estudiadas. La e
. poseen una concepcién de las  Los maestros cuya
Explorar las creencias, = muestra la componen 109 - T =
. = matematicas euclidianos o concepcion de las
la ansiedad y su maestros espafioles de . o : b
. L . i N cuasi-empiristas, su ansiedad  matematicas es
Go6mez et 2019 posible influenciaenla  Educacién Primaria, que . o .
~ P . . hacia las matematicas es alta mayormente cuasi-
al. Espafia préactica docente de rellenan un cuestionario en N g
. . y el indicador de procesos empirista, muestran una
Maestros, asi como linea que aborda tres matematicos mas empleado menor ansiedad frente
sus relaciones. dimensiones de la actitud . P ;
. ) . es el razonamiento y la a las mismas.
consideradas: las creencias rueba. sequido de la
sobre las matematicas, la P + 5€0
: ; resolucion de problemas.
ansiedad, y la presencia de los
procesos matematicos en la
practica docente.
Se hall6 una correlacion L .
SRS La inteligencia
significativa entre alta emocional v Ias
Examinar la relacion o autoeficacia y mayor claridad al'y
T Positivista. ) ) estrategias de
entre la autoeficacia : . emocional, estrategias de :
i Estudio descriptivo transversal : - afrontamiento son clave
percibida y factores . afrontamiento, resolucién de o
) realizado con una muestra de - en la autoeficacia
como la ansiedad, las : . o problemas y expresion o -
. 258 estudiantes universitarios ; : percibida y actian
estrategias de ~ emocional. En cambio, altos
; en Espafia. Los datos se . . . como protectores
Morales- afrontamiento y la ! . niveles de ansiedad y baja .
; S . . recogieron mediante : . contra la ansiedad. Se
Rodriguez 2019 inteligencia emocional . : claridad emocional se :
. ~ . cuestionarios que evaluaban la . destaca la necesidad
y Pérez- Espafia en estudiantes autoeficacia. la ansiedad asociaron con menor de proaramas de
Méarmol universitarios, con el fin ' autoeficacia. El modelo brog

de identificar variables
que puedan mejorar el
bienestar académico y
emocional en este

grupo.

(estado y rasgo), las
estrategias de afrontamiento y
la inteligencia emocional
(claridad emocional y
reparacion de emociones).

sugiere que la claridad
emocional, la capacidad de
afrontar problemas y la baja
ansiedad favorecen un
autoconcepto positivo y una
alta percepcién de autoeficacia
académica.

entrenamiento en estos
aspectos en el &mbito
educativo para mejorar
el autoconcepto y
reducir la ansiedad en
estudiantes
universitarios.
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Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Autor (es) I'_Aung(])a/r Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teobricos
El estudio encontrd
Analizar las correlaciones negativas El autoconcepto,
relaciones entre Positivista. entre el autoconcepto y la inteligencia emocional y la
autoconcepto, Se realizé un estudio ansiedad, indicando que ansiedad estan
inteligencia descriptivo y correlacional con  mayores niveles de interconectados y que un
emocional (IE) y una muestra de 402 ansiedad se asocian con adecuado manejo
ansiedad en adolescentes de entre 12y 19  un autoconcepto mas bajo  emocional puede mejorar
adolescentes, asi afios. Se utilizaron en diversas dimensiones el autoconcepto y reducir
Guerrero- 2019 como examinar herramientas como el (emocional, social, familiar ~ la ansiedad. Esto resalta
Barona et Espafia cémo estas "Autoconcepto Forma 5" y fisica). Ademas, la la importancia de incluir
al. variables se (AF5), la "Escala de inteligencia emocional se programas educativos

relacionan con
caracteristicas
sociodemograficas
y académicas,
como el género, la
edad y la repeticion
de curso.

Metaconocimiento de los
Estados Emocionales”
(TMMS-24) y el "Inventario de
Ansiedad Estado-Rasgo”
(STAIl y STAIC) para medir las
variables de interés.

relaciona positivamente
con el autoconcepto,
especialmente en el &mbito
social y fisico. Las
diferencias de género
afectan mas la ansiedad y
la claridad emocional que
el autoconcepto general.

que fortalezcan la
inteligencia emocional y el
control del estrés en
adolescentes para
promover un ajuste
emocional y académico
positivo.
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Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Afio / L . L
Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teodricos
Adopta una revision y
Explicar el método analisis conceptual del
P - método fenomenoldgico-
fenomenoldgico- .
hermenéutico en la hermeneutico basado en Se enfoca en los resultados Ofrece un marco
. S o teorias de figuras : , estructurado
investigacién cualitativa, potenciales que el método .
articularmente dentro de destacadas como Max fenomenoldgico-hermenéutico sobre como
P . van Manen, Raquel gico-t implementar el
los contextos educativos, . . ofrece al profundizar en la .
NP L Ayala, y Miguel Martinez. . . método
psicologicos y socioldgicos. . comprension de la realidad -
. - Describe las cuatro fases L 3 fenomenoldgico-
2019 Describe la utilidad de este . subjetiva. Destaca cdmo este Lo
. A L del método de Van : . - hermenéutico en
Fuster Lima, método para describir e ) permite captar la dimension . S
., : ; Manen: o : ; investigaciones
Peru interpretar la esencia de las ética, emocional y relacional de

experiencias vividas,
explorando su dimensién
ética y pedagégica,
aspectos que otros
métodos de investigacion a
menudo no abarcan de
manera tan exhaustiva.

Inicialmente la
clarificacion de
presupuestos, luego la
recogida de la experiencia
vivida, seguidamente la
reflexion sobre la
experiencia y finaliza con
la escritura
fenomenoldgica.

las experiencias cotidianas en el
ambito educativo y social, que
no se revela facilmente a través
de métodos empiricos
convencionales.

cualitativas,
subrayando su
aplicacién en
estudios
educativos y
sociales.
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Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Afio / - . L
Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teoéricos
Se empled el método
fenomenoldgico- Detalla una vision
hermenéutico de Van Los hallazgos indicaron  pedagdgica holistica para
Manen, que implica gue, a pesar de los la inclusion educativa de
recoger, reflexionar y esfuerzos de inclusion, estudiantes sordos,
escribir sobre la los estudiantes sordos resaltando la atencion
Indagar experiencia vivida. Se enfrentan multiples integral bio-psico-socio-
N trabajo con entrevistas en  desafios en sus espiritual y promoviendo la
describir, interpretar y . g, . .
reflexionar profundidad y observacion relaciones pedagogia de la otredad,
intersubietivamente participativa con dos interpersonales y con énfasis en el respeto,
) estudiantes sordos y tres académicas debido ala la sensibilizacion y el
los sentires y o . PR
Machado y 2018 vivencias de docentes, utilizando como  falta de adaptaciones acompafiamiento mutuo en
Perdomo Venezuela instrumento el diario de educativas adecuadas. el entorno universitario.

la inclusion educativa
de las personas
sordas

en la educacion
superior.

campo. La interpretacion
de datos se realiz6
mediante andlisis de
contenido, que incluyé
codificacion y
categorizacion abierta y
axial, validada a través de
técnicas de triangulacion,
saturacion y contacto
prolongado con los
participantes.

Se identifico la
necesidad de fortalecer
las herramientas
pedagdgicas de los
docentes para facilitar
una experiencia
educativa mas inclusiva
y sensible a la
diversidad humana.

El método fenomenoldgico-
hermenéutico permitié
acceder de manera
auténtica a las experiencias
de estudiantes sordos y
docentes, brindando una
comprension profunda y
holistica de la inclusién
educativa en el nivel
superior.
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Tabla 1 (cont.)

Antecedentes internacionales

Afo /

Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teoéricos
Existe una correlacion
positiva entre el
Positivista. autoconcepto
El autoconcepto matematico y los
. L matematico y la ansiedad  resultados en
Examinar la relacién " o o El autoconcepto
matemética se midieron mateméticas en los o
entre el autoconcepto ; ; : o matematico es un
o mediante el Cuestionario cuatro dominios .
matematico, la L -~ . constructo importante
. de experiencia matematica evaluados (medidas, :
ansiedad ante los . . L que se correlaciona
X (MEQ; Toll, Van der Beek  relaciones, numeracion .
examenes en : . consistentemente con el
matematicas, la y van Luit, 2015). La y escalas), asi como contenido, asi como con las
NN motivacion de logroy la con las habilidades o ' i
. 2017 motivacion de logroy . - habilidades matematicas
Timmerman Paises el rendimiento ansiedad ante los matematicas automatizadas
et al. ; - examenes se midieron con automatizadas. No se . :
Bajos matematico en Estimulando los

adolescentes de
desarrollo estandar de
12 a 14 afios de un
centro de educacion
secundaria en
Holanda.

la Prueba de motivacion
de logro para nifios
(PMTK-2; Hermans, 2011).
Las habilidades de
automatizacion de
operaciones mateméticas
se midieron con el Math
Speed Test (TTA; De Vos,
2010).

encontré correlacion
entre la ansiedad
matematica y las
habilidades
matematicas
automatizadas.

La ansiedad no fue un
mediador en la
correlacién entre el
autoconcepto
matematico y el logro.

sentimientos y creencias de
los estudiantes en su
propia competencia
matematica posiblemente
podria conducir a mejores
logros matematicos.
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Tabla 2

Antecedentes nacionales

Afio / . . L
Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Tedricos
Revela una relacion positiva y
significativa entre la inteligencia
Positivista. emocional y el rendimiento
El tipo de investigacion es académico en matematicas,
. o no experimental y indicando que los estudiantes
Analizar la relacion L .
R . transversal de campo, con mayor inteligencia
entre la inteligencia L X .
. con disefio correlacional,  emocional suelen obtener
emocional y el ) . L . .
desempefio en sm_mampulamon de mejores res_ultados en esta area.

o variables. La pandemia de COVID-19 ha L .
mateméticas de los . . La inteligencia
estudiantes de 10°y La muestra estuvo introducido un contexto de emocional es un

o conformada por 137 estrés y ansiedad, lo que afectd

11° grado de : T L factor relevante en el

Educacion Media en estu_dla_ntes de la _ el apren_dlzaje y el rend|_m|ento rendimiento

S Y Institucion Educativa académico de los estudiantes, A
una institucion : : ) . académico, y que su
2021 educativa del Rodrlgq Vives de. debido a cambios en las desarrollo puede ser
Romero et Andaréis, seleccionados metodologias de ensefianzay la .
Magdalena, departamento del ; g, crucial para ayudar a
al. . . mediante un muestreo no  adaptacion a nuevas .
Colombia  Magdalena, Colombia. los estudiantes a

Se busco6 entender
cémo la pandemia de
COVID-19 habia
impactado el proceso
de ensefianza-
aprendizaje,
generando estrés y
ansiedad entre los
estudiantes.

probabilistico, con el
criterio de inclusion de
estar cursando los grados
10u 11.

Como instrumentos de
medicion se utilizé la
escala TMMS-24 de
Salovey et al. (1995),
adaptada por Ocafia,
Garcia y Cruz (2019)
para medir la inteligencia
emocional.

herramientas pedagdgicas. Los
hallazgos subrayan la necesidad
de integrar la inteligencia
emocional como un componente
clave en la educacion,
especialmente en tiempos de
crisis, apoyandose en teorias
como las de Salovey y Mayer.
Ademas, se sugiere que los
educadores implementen
estrategias que promuevan la
inteligencia emocional en el aula
para mejorar el rendimiento
académico.

enfrentar los desafios
educativos,
especialmente en
situaciones adversas
como la pandemia.
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Tabla 2 (cont.)

Antecedentes nacionales

Afo / L . ‘o
Autor (es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Teéricos
Positivista.
Investigacion de corte
transversal, con una muestra o
) Los individuos que se
conformada por 121 estudiantes S )
R . inclinan hacia la
de una institucidn educativa. Se . .
) - personalidad social
. aplicaron los siguientes . .
Caracterizar la . ) tienen mas
e instrumentos: la Escala . L -
relacién entre la : ; Existe una relacion entre probabilidad de
) o Abreviada de Ansiedad . o .
2021 ansiedad matematica L . la ansiedad mateméticay  presentar ansiedad
Castellanos . . Matematica y el Inventario de o L :
Santander, y el perfil profesional X . las caracteristicas de las matemdtica, mientras
etal. . Preferencias Profesionales para ! ) ) .
Colombia de un grupo de . : . personalidades social y gue quienes tienden
. Jovenes. La estimacion y . .
estudiantes de s : emprendedora. hacia la personalidad
secundaria analisis de las variables emprendedora tienen
asociadas a la ansiedad P L
. oy menos posibilidades
matemética de los participantes de presentar dicho
se hizo mediante un modelo b
oo L P fendémeno.
bivariado de regresion logistica
con un nivel de confianza de 95
% y precision de 5 %.
Las nifias presentan
. . o mayores expectativas de
Evaluar las diferencias  Positivista. yore P
. L . rendimiento en
de género en Participaron 406 estudiantes de e .
0 2o o . mateméticas y lengua, asi
autoconcepto, valor 4° y 5° de primaria en Colombia. -
S . . . como un rendimiento en
subjetivo, expectativas  Los estudiantes respondieron a ; El autoconcepto, las
L ) ) Ny lengua superior a los X
y rendimiento un cuestionario que solicité L expectativas de
A . . I . e nifios. No se encontraron L
. académico; analizar informacién sociodemogréfica, . . 3 rendimiento y la edad,
Carcamo et 2020 las relaciones entre las  escalas autoconcepto de diferencias de genero en explican el
al. Colombia b el autoconcepto y el valor b

variables y conocer el
papel que ellas
desempeifian en la
explicacion del
rendimiento en lengua
y mateméticas.

habilidad en matematicas y
lengua, valor de matematicas y
lengua, expectativa de
rendimiento en matematicas y
lengua y rendimiento en
matematicas y lengua.

subjetivo de la tarea. Las
correlaciones entre el
rendimiento y el
autoconcepto fueron
positivas y significativas
entre nifias y nifios para
matematicas.

rendimiento tanto en
matematicas como en
lengua.
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Tabla 2 (cont.)

Antecedentes nacionales

A(létsc))r Afio / Lugar Propésito Metodologia Resultados Aportes Tedricos
Determinar la o Se asume la hipotesis
existencia de Positivista. _ nula ante
relaciones Enfoqlue cuant|t.at|\£o, de '[I.pO' no la ausencia de
funcionales entre experimental, disefio predictivo reIaC|en_es
la ansiedad ante tranS\_/ersaI se eyalueron 145 e.sta.d.lstleamente
la matematica y el estudlapt_es de licenciatura en elgnlflcatlvas, ] El engagement o
2020 engagement matematicas con edades Unicamente se hallé academ|c~o, el historial de
Guerra et Atlantico académico en comprend@as entre 16 y 30 una correlacion desempefio y el
al. Colombie futuros profesores afos, a quienes se les ephcé general entre el autoconc_epf[(,), no hacen
de matematicas una serie de cuestionarios para promedio en Ia_ carrera  una prediccién de [a
considerando el analizar el comportamiento de actual y I_a ansiedad ansiedad matematica.
papel del género, cade variable. Los datps_se matemat!ca general,
| autoconcepto y anahzaroq con procedlmlentos pero_el _rllvel de .
gl historial de no par.a,metncos, epllcando pre(_jlcuon es bajo, es
desempefio. regresion categorica. decwl resulta,u.n
pronéstico débil.
Interpretativo.
Disefio mixto de investigacion, Se encuentra una El autoconcepto
Establecer los la inf[eg_raci(’)n de la perspectiva  actitud positiva media- mateméticq es el fector
perfiles cuqll_tetlva se da en_la fase de alta haele las con mayor |r3fluenC|a en
matematicos analisis 'corr.e,spondlente a !a matemetlcas; unas el desempeno )
(perfiles afectivos- caracterizacion y deec_npmon _de creencias de dificultad, matematico, que ademas
emocionales y los _factor_es d_el dominio a_fec_tlvo. utilidad y naturaleza requiere de mayores
2020 desempefio La investigacion es cuantitativa generalizadas, un esfuerzos para su
Siza Bucaramanga matematico) en el de tipo descnpt|vo—correla(_:|onal, autocor]c_epto _ transfo_rmamon. -
LI o dado su interés en determinar matemaético a nivel La ansiedad matematica
Colombia aprendizaje de las

matematicas de
los estudiantes de
educacion media
de la ciudad de
Bucaramanga.

las caracteristicas relevantes de
la relacién afectiva de los
estudiantes en términos del
dominio afectivo y del
desempefio matematico, asi
como la relacion o grado de
asociacion que existe entre las
variables de estudio.

medio, identificado
como el factor de
mayor asociacion con
el desempefio escolar
seguido de las
subescalas de
ansiedad matematica.

constituye un factor
emaocional que requiere
de educacién en control
de las emociones por los
estudiantes y docentes
de matematicas en el
aula.
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Tabla 2 (cont.)

Antecedentes nacionales

Autor Ao / s . -
Propdsito Metodologia Resultados Aportes Tedricos
(es) Lugar
Se fundamenta en la
. . s fenomenologia-hermenéutica  de
Interpretativo. Se identificaron dos g .
. . Max van Manen, que permite
El estudio se basaen subtemas en los resultados: .
. ~ comprender y dar sentido a las
un enfoque "Lo paraddjico y extrafio" y . L
o . " experiencias vividas por los
cualitativo y utiliza la "del formador .
fenomenologia transformativo" En el maestros en formacion,
Develar el 10log . promoviendo una reflexion critica
T hermenéutica como primer caso, se exponen L -
significado que los ostura tebrica. Las relatos acerca de tres sobre su préactica pedagogica. Al
maestros en POst ; : identificar la figura del "formador
A técnicas de procesos vivenciales que - . :
formacion, recoleccion de estan vinculados con: el transformativo”, el estudio sugiere
pertenecientes a . - . un cambio de paradigma en el rol
informacion cambio de docente, la
Iriarte 2020 tres Escuelas incluyeron alteracion de la idea inicial del docente, pasando de ser un
Sucre, Normales ye . L . mero transmisor de conocimiento a
Pupo : . entrevistas en de investigacion (debido a L o
Colombia  Superiores (ENS) : ) e un facilitador del aprendizaje y la
profundidad, imposiciones) y la . o .
de Sucre, L o investigacion. Ademas, al
. descripciones de percepcion de un formador .
Colombia, L - ; : centrarse en las narrativas de los
. experiencias vividas como alguien ajeno o ! .
confieren a la L . estudiantes, se enriquece la
) L y observacion peculiar. En el segundo - L
investigacion - comprension de la formacion
. participante. La caso, se relatan
formativa. Lo docente 'y se destaca la
muestra fue experiencias con . . ) o
: . importancia de la investigacion
intencional, formadores que fomentan la

compuesta por diez
estudiantes de
Gltimos semestres.

autonomia, la actitud de
investigacion y la libertad de
tomar decisiones.

formativa como un medio para
mejorar la calidad educativa,
alineandose con las propuestas de
Dewey sobre la educacion
reflexiva.
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Tabla 2 (cont.)

Antecedentes nacionales

Autor

Ano /

Propésito Metodologia Resultados Aportes Teoricos
(es) Lugar
e Destaca la relevancia  del
Positivista.
o autoconcepto como un constructo
Enfoque cuantitativo o . ;
multidimensional que influye
con alcance P
. significativamente en el
correlacional. I -
rendimiento académico de los
. La muestra estuvo . . y
Determinar la conformada por 225 estudiantes. Se valida la relacion
relacion entre el estudiantes P de Se encontrd una correlacién entre autoconcepto académico y
autoconcepto y el secundaria (grados significativa entre el desempefio escolar, sugiriendo
rendimiento nOVeno décigr]no autoconcepto académico y que una percepcion positiva de las
académico en ] Y el rendimiento escolar. propias capacidades académicas
: undécimo), con un . :
estudiantes de 50% de mujeres y Estos hallazgos subrayan la puede correlacionarse con mejores
secundaria en N importancia de considerar el resultados. Ademas, se enfatiza la
41% de hombres. . . -
Redondo 2020 Valledupar. Se Los instrumentos autoconcepto en su importancia del entorno familiar y
L Valledupar, buscé identificar totalidad y su influencia en social en la formacion del
y Jiménez . ! empleados fueron la o2 . .
Colombia  cémo el escala de el rendimiento escolar, asi autoconcepto, lo que sugiere que
autoconcepto, en como la necesidad de intervenciones educativas deben
. autoconcepto AF-5, . . .
sus diferentes que evalia intervenciones que considerar estos factores
dimensiones, ; : fortalezcan tanto el psicosociales para mejorar el
dimensiones como ; .
afecta el . autoconcepto como el bienestar y el rendimiento de los
~ autoconcepto social, - ; )
desempefio académico apoyo familiar en el estudiantes. En conjunto, estos

académico de los
estudiantes.

emocional, familiar y
fisico, e informacion

sobre  rendimiento
académico obtenida
de registros

institucionales.

contexto educativo.

hallazgos contribuyen a un
entendimiento mas profundo de
cémo el autoconcepto impacta la
trayectoria  educativa y la
necesidad de estrategias que
promuevan un desarrollo integral
en los jovenes.
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Tabla 2 (cont.)

Antecedentes nacionales

Autor Afio / L . -
(es) Lugar Propdsito Metodologia Resultados Aportes Tedricos
Positivista. . -
> . El promedio académico es
Investigacion correlacional. s .
La muestra estuvo alto, las nifias tienen un
- romedio més alto y que su
Identificar la conformada por 127 P : ya
. . , nivel de ansiedad es mayor
relacion entre estudiantes de un colegio de que los nifios. En Ia
Villamizar 2020 ansiedad secundaria de Colombia, 68 relacion .ansiedad Los factores afectivos
et al Colombia matematica y nifias y 59 nifilos, con edad matematica vs. rendimiento influyen en el aprendizaje
' rendimiento promedio de 14.34 afos, académico ' en de las matematicas.
académico en quienes respondieron la matematicas. se hallé una
matematicas. Escala de ansiedad L .
matematica de  Fennema- relacion inversa, es decir a
. . mayor ansiedad menor
Sherman, la cual tiene un nivel yor .
de confiabilidad de .88 rendimiento académico.
Positivista. Las creencias conducen a
Conocer la Se utilizé una ficha acciones y actitudes que
relacién entre las sociodemografica, el Test de Se identificaron relaciones llevaran o no al estudiante
creencias sobre Aptitudes Diferenciales (DAT- entre las creencias sobre el & alcanzar sus objetivos
las mateméticas y 5) (subescala razonamiento autoconcepto de los de aprendizaje. El
las estrategias numeérico), la escala estudiantes con el uso de autoconcepto contindia
2018 metacognitivas Mathematics Beliefs Scales las estrategias marcando una tendencia
Garavito Bovaca empleadas en el (MBS) y el cuestionario LIST. metacoanitivas de importante sobre el
et al. Col)(;mbi:al aprendizaje de El disefio del estudio fue de compre?]sién ' utilidad rendimiento  académico,
esta area, con el tipo relacional comparativo y elaboracion ' repaso ' en tanto que la forma en
rendimiento de corte transversal. La monitoreo ' eFr)1 e)1 que el estudiante se
académico muestra quedd conformada a rendizaje de las concibe a si mismo tiene
obtenido por los por 368 estudiantes de mpateméticj:as relacion con las practicas
estudiantes Psicologia e Ingenieria, con ‘ que emplea para el
universitarios. edades comprendidas entre aprendizaje de las

los 16 y 29 afios.

matematicas.
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Las tendencias de los estudios relacionados con la ansiedad matematica y el
autoconcepto matematico en el ambito nacional e internacional, concurren en los
siguientes puntos: (a) En su mayoria, se ha acogido el enfoque de investigacion
cuantitativo, paradigma positivista, aplicando cuestionarios psicologicos y educativos,
con el propdsito de medir las variables deseadas y realizar el analisis estadistico
descriptivo y/o correlacional que arroje respuestas a sus pretensiones; (b) existe un
enfoque comun en investigar las conexiones entre la ansiedad, el autoconcepto y la
inteligencia emocional, resaltando coémo estas variables se interrelacionan y afectan el
rendimiento académico, (c) se enfatiza en la importancia del autoconcepto y la
inteligencia emocional como factores cruciales que influyen en la capacidad de los
estudiantes para superar desafios educativos y alcanzar un buen desempefio, (d) se
evidencia la necesidad de desarrollar estrategias educativas integrales que favorezcan
tanto el desarrollo emocional como el académico, y (e) se exalta la eficacia del enfoque
fenomenoldgico-hermenéutico para explorar a fondo las experiencias educativas,
promoviendo asi una reflexion critica en la practica docente.

Bases tedricas de lainvestigacion

A continuacion, se describen los fundamentos teoricos bajo los cuales se sustenta
el estudio, partiendo del dominio afectivo, en el cual esta inmerso el autoconcepto, el
autoconcepto académico, autoconcepto matematico y del cual podria derivarse la
ansiedad matematica. Igualmente, se precisa las experiencias vividas en relacion con el
autoconcepto y la ansiedad matematica desde la perspectiva fenomenoldgica.

Dominio afectivo

Los afectos cumplen un rol fundamental en el &mbito personal, social y
académico, de alli que se requiera la gestion efectiva de los mismos, labor que es
netamente particular en cada individuo. Krathwohl et al. (1964) manifiestan que el
dominio afectivo envuelve actitudes, creencias, apreciaciones, gustos y preferencias,
emociones, sentimientos y valores.

Por su parte, McLeod (1989) se refiere al dominio afectivo como el conjunto de
sentimientos y humores diferentes a la cognicion y encierra unidades de esta dimension

como las actitudes, creencias y emociones.
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En el contexto educativo, el dominio afectivo es clave para el desarrollo de una
disposicion positiva hacia el aprendizaje y la construccion de una identidad académica.
Las actitudes y creencias que los estudiantes desarrollan sobre su capacidad para
aprender y sus intereses académicos influyen en su motivacion, resiliencia y en como
enfrentan los desafios. Por ejemplo, un estudiante que valora el conocimiento cientifico
y despliega un interés genuino por la investigacion cientifica estara mas inclinado a
persistir en sus estudios, incluso cuando estos se tornen dificiles.

Para sustentar la relacion entre el dominio afectivo y el aprendizaje, existen varios
autores y teorias que han explorado como los factores emocionales, las actitudes y los
valores que influyen en el proceso educativo. A continuacion, se presentan algunos:

La Teoria del Aprendizaje Social de Bandura (1977) subraya la importancia de
factores afectivos, como el autoconcepto y la autoeficacia, en el aprendizaje. El autor
mencionado plantea que los estudiantes desarrollan creencias sobre sus capacidades a
través de la observacion y la experiencia, lo cual influye en su disposicion para enfrentar
desafios y aprender. Su concepto de autoeficacia es fundamental, ya que se relaciona
con el dominio afectivo al enfatizar como la confianza en uno mismo motiva el aprendizaje
y la persistencia ante las dificultades.

Deci y Ryan (1985), en su Teoria de la Autodeterminacién, argumentan que la
motivacion intrinseca estrechamente ligada al dominio afectivo es crucial para el
aprendizaje autbnomo y sostenible. Plantean que la satisfaccion de las necesidades de
autonomia, competencia y relacion fomenta una motivacion interna que impulsa el
aprendizaje. Este enfoque sostiene que el ambiente educativo debe proporcionar apoyo
emocional y relacional para que los estudiantes desarrollen una actitud positiva y
comprometida hacia su propio proceso de aprendizaje.

Ames (1992) estudié la motivacion en el contexto educativo y sugirié que el disefio
del entorno de aprendizaje, incluyendo los métodos de evaluacion y la retroalimentacion,
afecta el dominio afectivo de los estudiantes, en particular sus sentimientos de logro y
competencia. Su trabajo resalta como la motivacion de logro, un aspecto del dominio
afectivo, es esencial para que los estudiantes se mantengan comprometidos y vean el
aprendizaje como un proceso de mejora constante, en lugar de una serie de resultados.

Gil et al. (2005), concluyen que las emociones, actitudes y creencias constituyen los
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afectos, los cuales son esenciales para entender la conducta del educando ante el
aprendizaje. De esta manera, “la relacion que se establece entre los afectos y el
aprendizaje es ciclica” (p. 17), la experiencia que adquiere el alumno al aprender le
genera distintas reacciones emocionales que impacta en la configuracién de creencias,
y dichas creencias repercuten en el comportamiento que se asume ante situaciones
formativas y la capacidad de aprender.

Bajo estas perspectivas, se entiende como dominio afectivo a las emociones
asociadas al estado de animo del sujeto, arraigadas a sus ideologias y que no se
desplazan facilmente, independiente a sus funciones cognitivas, de tal manera que
determinan su conducta observable. Dentro de estas ideologias, producto de
pensamientos propios del individuo, se incluye su autoconcepto y confianza. Por ello, si
se pretende lograr un aprendizaje significativo y duradero en el proceso educativo se

esperaria que estos elementos fuesen considerados.

Autoconcepto

El autoconcepto esta ligado al dominio afectivo de los estudiantes puesto que se
relaciona directamente con sus emociones, sentimientos y pensamientos sobre si
mismos. Esta autopercepcion influye en su autoestima, motivacion y bienestar
emocional, aspectos fundamentales que afectan su actitud hacia el aprendizaje y su
capacidad para enfrentar desafios académicos. Al formar parte del dominio afectivo, el
autoconcepto también moldea las interacciones sociales y la manera en que los
estudiantes se relacionan con sus comparferos y maestros, impactando en su
experiencia educativa global.

Desde la perspectiva humanista, Rogers (1951) define el autoconcepto como la
imagen que el individuo tiene de si mismo, la cual se construye a partir de experiencias
y de la percepcidn de la aceptacion y valoracion por parte de los demas. Segun Rogers,
el autoconcepto es esencial en la identidad personal, y una congruencia entre la
autoimagen y las experiencias reales fomenta un desarrollo personal positivo. La
consideracion positiva incondicional que recibe el individuo influye en su autoconcepto,
permitiéndole construir una identidad coherente y soélida.

Por su parte Shavelson et al. (1976) definieron el autoconcepto como un

constructo organizado jerarquicamente y compuesto por distintas facetas, como el
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autoconcepto académico, social, emocional y fisico. Esta teoria plantea que el
autoconcepto general se descompone en areas especificas, o que permite a las
personas tener percepciones diferenciadas sobre si mismas en distintos contextos. La
estructura jerarquica ayuda a entender el autoconcepto como una construccién compleja
gue integra experiencias y expectativas en diversas areas de la vida.

Particularmente Bandura (1977) lo asocia a la autoeficacia, quien la define como
la creencia en la propia capacidad para realizar tareas especificas. Aunque no es
sinénimo de autoconcepto, la autoeficacia es una dimension clave que contribuye a la
definicion de un autoconcepto positivo en areas donde el individuo se siente competente.
La autoeficacia afecta la confianza y las expectativas de éxito en diversas areas, por lo
gue contribuye al desarrollo de un autoconcepto ajustado y realista en funcién de los
logros y habilidades individuales.

Markus (1977) definié el autoconcepto como un conjunto de esquemas que se
basa en experiencias pasadas, creencias y valores, y que guia la forma en que las
personas interpretan y responden a nuevas situaciones. Este autor introdujo el concepto
de esquemas del yo, que son estructuras cognitivas que organizan la informacién sobre
uno mismo. Segun esta teoria, los esquemas del yo permiten que el autoconcepto sea
dinamico y adaptable, ya que se reestructura conforme se acumulan experiencias y
cambios en la percepcién de uno mismo.

Ahora bien, Eccles y Wigfield (1995) consideran que el autoconcepto esta
vinculado a las expectativas de éxito y al valor que una persona asigna a diferentes
actividades o tareas. Definen el autoconcepto como la percepcién que el individuo tiene
de sus habilidades en relacion con las expectativas y el valor percibido de la tarea. Este
modelo es especialmente util en el contexto educativo, donde el autoconcepto académico
se desarrolla en funcién de la expectativa de éxito y la importancia que el estudiante
atribuye a diferentes areas, como las matematicas, las ciencias o las humanidades.

Asi mismo, Cazalla-Luna y Molero (2013) realizan una revision teérica sobre la
definicion de autoconcepto, definiéndolo como la percepcidn que una persona tiene de
si misma y destacan su importancia en la adolescencia, un periodo caracterizado por
cambios significativos en la dimension fisica, emocional y social. Igualmente, determinan

gue la familia, los pares y el entorno escolar son factores determinantes en su formacion.
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Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (2024), el autoconcepto se concibe
como “la opinidn que una persona tiene sobre si misma, que lleva asociado un juicio de
valor’, esta definiciébn evidencia que el autoconcepto no solo describe cémo nos
percibimos, sino también como valoramos esa percepcion, influyendo directamente en
nuestras decisiones y acciones.

Al revisar varios trabajos se destaca que el autoconcepto es fundamental para la
cohesion de la personalidad, actuando como un elemento unificador y orientador del
comportamiento individual. Este cumple dos funciones principales: organizar la
percepcion personal del entorno social y regular su conducta. En esta investigacion, se
asume el autoconcepto como la percepcion que las personas tienen de a si mismas ante

diversos contextos, siendo decisiva para su comportamiento.

Autoconcepto académico

El autoconcepto académico se refiere a las percepciones que un individuo tiene
sobre sus capacidades y competencias en el &mbito educativo. Segun Shavelson et al.
(1976) es una estructura jerarquica y multidimensional, compuesta por varias
subdimensiones que incluyen diversas areas del conocimiento y habilidades especificas.
Este constructo no solo influye en la motivacion y actitud hacia el aprendizaje, sino
también en el rendimiento académico general. En este sentido, los estudiantes con un
autoconcepto académico positivo tienden a enfrentar los desafios académicos con mayor
confianza y resiliencia, lo cual se traduce en un mejor desempefio.

Entre los aportes que cabe resaltar con relacion al autoconcepto académico se
destaca Nufiez et al. (2018) al explicar que el autoconcepto académico positivo impulsa
la adopcién de métodos estratégicos para el aprendizaje, ya que cuanto mas elevado
sea éste, mayor sera la cantidad de estrategias de aprendizaje empleadas por el
estudiante, lo que, a su vez, facilitan un procesamiento mas profundo y significativo de
la informacion. Es decir, cuando los estudiantes confian en sus capacidades académicas,
estan mas motivados para utilizar diversas técnicas de estudio y comprension que les
permiten entender mejor los contenidos educativos.

El autoconcepto académico no solo influye en la motivacion y el interés del
estudiante por aprender, sino que también afecta su rendimiento académico (Reyes

2003). Un autoconcepto académico positivo puede llevar a un mayor esfuerzo y
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persistencia frente a desafios académicos, mientras que un autoconcepto negativo
puede resultar en evitacion y desmotivacion.

En el mismo sentido, Guay et al. (2003) definen el autoconcepto académico como
un constructo que refleja las evaluaciones que los estudiantes hacen de sus capacidades
académicas en diferentes areas. Este constructo no solo afecta su motivacion, sino que

también tiene un efecto directo en su rendimiento escolar.

Autoconcepto matematico

Con relacion al autoconcepto matematico del alumno, McLeod (1992) manifiesta
gue se debe concebir como una subestructura derivada de la estructura de creencias, y
a la vez es uno de los descriptores basicos del dominio afectivo en mateméticas, que
guarda una estrecha relacion con las emociones, las actitudes, las motivaciones, las
expectativas personales y las atribuciones. En este sentido, Gomez (1997) agrega que
el autoconcepto matemético hace referencia a la visién que posee el aprendiz de las
matematicas sobre las mismas y su reaccion ante ella.

Segun la teoria de Shavelson et al. (1976) el autoconcepto matematico se
desarrolla a través de experiencias de éxito y fracaso en el aprendizaje de las
matematicas, asi como a través de la realimentacion recibida de maestros, padres y
comparnieros.

Marsh y Craven (2006) presentan el autoconcepto matematico como un
constructo multidimensional, sugiriendo que no solo incluye habilidades matemaéticas,
sino también como los estudiantes se comparan con sus pares en este ambito. Esta
autopercepcion afecta la motivacion y el rendimiento en matematicas. Mientras Sax et al.
(2015) definen el autoconcepto matematico como la percepcion de un estudiante sobre
su capacidad para tener éxito en matematicas. Destacan su influencia en las decisiones
de los estudiantes de perseguir carreras en ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas,
indicando que un autoconcepto positivo en matematicas esta relacionado con la
retencion en estos campos.

En suma, el autoconcepto matematico es una dimensidén especifica del
autoconcepto académico que se centra en las percepciones individuales sobre sus
habilidades y competencias en el area numérica. Este componente es fundamental

debido a las exigencias cognitivas y emocionales que presenta este campo del
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conocimiento. En otras palabras, se relaciona con como una persona se evalla al
enfrentarse a situaciones que requieren el uso de conceptos matematicos, lo que implica
una toma de conciencia sobre su respuesta ante escenarios especificos. Estas
reacciones pueden ser tanto positivas como negativas, dependiendo de sus propias
creencias, virtudes y debilidades. Asi, el autoconcepto en este ambito se convierte en un
factor clave en el entorno de ensefianza y aprendizaje de esta disciplina.

En el mismo aspecto, Ortiz et al. (2018) afirman que “un autoconcepto mateméatico
optimo puede influir en niveles educativos posteriores, por ejemplo, implicaria menor
nivel de ansiedad, mayor cumplimiento de tareas, resolucion de problemas, motivacion,
autoeficacia y eleccion de carrera” (p. 147). Cabe resaltar que el autoconcepto va
cambiando conforme aumenta la edad, debido a esto debe abordarse de manera
multidimensional, académica, social y personal.

Ansiedad matematica

Los altos niveles de ansiedad limitan la actuacion cotidiana de las personas,
demostrando el gran impacto que posee la mente humana en la conducta observable. El
Diccionario de la Lengua Espafiola (RAE, 2024), define la ansiedad como el “estado de
agitacion, inquietud o zozobra del animo”. En el entorno educativo, ésta se puede
apreciar al ejecutar actividades que involucren la aplicacion de destrezas precisas, por
ejemplo, en los exdmenes, competencias, torneos, exposiciones orales, participacion al
tablero, debates, entre otros. La ansiedad “es un factor afectivo presente en los
estudiantes, sobre todo en situaciones de evaluacion o al enfrentarse a asignaturas
especialmente dificiles para ellos, como pueden ser las matematicas” (Pérez-Tyteca et
al., 2011, p.238).

En 1972, Richardson y Suinn expresan que la ansiedad matematica es una
emocion de tension que se interpone en el manejo de nimeros y en la solucion de
problemas, en una extensa pluralidad de condiciones tanto cotidianas como académicas.
En 1976, Fennema y Sherman definen a la ansiedad matematica como una sucesion de
sentimientos de terror, nerviosismo e indicios corporales conexos que emergen al
emplear las matematicas. Tobias y Weissbrod (1980) afiaden que la ansiedad
matematica representa el panico, indefension, paralisis y desorganizacién mental que

brotan cuando a un individuo se le exige solventar un problema matematico.
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Hembree (1990) define la ansiedad matematica como un fenémeno que afecta el
rendimiento en esta area, destacando su relacion inversa con las actitudes positivas
hacia la materia. Ademas, concluye que esta vinculada a la evitacién del tema y se
presenta con mayor frecuencia en mujeres que en hombres.

Este sentimiento conlleva que esa persona evite a toda costa caer en situaciones
gue le impliquen acudir al razonamiento matematico, ansia evadir esos espacios y opta
centrar su interés en asuntos de estudio totalmente diferentes (Cordero, 2021).

Es por ello que en la presente propuesta de tesis doctoral se asume la ansiedad
matematica como una condicion que afecta el estado de animo personal ante la
presencia de actividades matematicas. Esta puede manifestarse mediante temor, miedo,
apatia, desinterés, preocupacion, desmotivacion u otras formas, incluso fisicas (llanto,
sudor, tos, dolor de cabeza...). Dicha condicién, demuestra la influencia de la dimension
emocional en el aprendizaje, destacando el valor del dominio afectivo en la educacion

matematica.

Rendimiento y autoconcepto académico

Diferentes autores han escrito sobre la relacibn entre el rendimiento y
autoconcepto académico, entre ellos se resalta el planteamiento de Tacilla et al. (2020)
quién, después de revisar los aportes de varios autores, afirma que la opinion
generalizada es que el rendimiento académico surge del proceso de aprendizaje, que se
desarrolla a través de la interaccion educativa y pedagdgica entre el maestro y el alumno,
es decir podria considerarse el resultado directo del proceso de ensefianza y
aprendizaje. lgualmente, Tacilla et al. (2020) concluye que “las evaluaciones, las
metodologias, los factores y el rol del estudiante y docente estan asociados con el
rendimiento académico” (p.62).

Por otro lado, Alban y Calero (2017) entienden el rendimiento académico de dos
formas: (a) dinamicamente, como la respuesta activa del estudiante durante el proceso
de aprendizaje, vinculado a su capacidad y esfuerzo; y (b) estaticamente, se refiere al
resultado tangible del aprendizaje obtenido, reflejando como el estudiante ha
aprovechado las influencias del proceso educativo. Esta definicion también implica una
evaluacion sobre el grado en que los objetivos educativos son alcanzados, tanto en

términos académicos como sociales, de acuerdo al modelo vigente en la sociedad.
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En este contexto, se asume, a los efectos de este estudio, que el rendimiento
académico refiere al nivel de logro educativo alcanzado por un estudiante en términos
de conocimientos adquiridos, habilidades desarrolladas y competencias demostradas
dentro de un contexto educativo especifico, influenciado por las estrategias de
ensefianza implementadas por el docente. Este término abarca varios aspectos, como
las calificaciones obtenidas en pruebas y otras actividades evaluativas, la participacion
en tareas académicas, la calidad de los trabajos realizados, y la capacidad para aplicar
lo aprendido en diversas situaciones.

Tal como menciona Marsh y Craven (2006) el autoconcepto influye en el
rendimiento académico de los estudiantes cuando creen en sus capacidades para
enfrentar los desafios y obtener buenos resultados, tienden a mostrar mayor motivacion,
persistencia y dedicacion en sus estudios. Este compromiso incrementado con el
aprendizaje, a su vez, contribuye a mejores calificaciones y desempefio académico. Por
otro lado, el mismo puede llegar a ser negativo cuando conduce a una menor
autoconfianza, desmotivacion frente a los estudios y evitacidon de situaciones académicas
desafiantes, lo que repercute denegadamente en el rendimiento académico. Asi, la
percepcion que los estudiantes tienen sobre sus habilidades académicas no solo refleja
su autoimagen, sino que también afecta significativamente su comportamiento y logro,
estableciendo una relacién interdependiente entre ambos constructos.

De esta manera, se establece que existe una relacion bidireccional entre
autoconcepto y rendimiento académico, tal como manifiesta Gonzélez y Touron (1992),
‘la relaciéon entre ambos es bidireccional. El rendimiento académico influye en la
formacion del autoconcepto académico y éste a su vez afecta al rendimiento posterior”
(p. 281).

Experiencias vividas en relacion con el autoconcepto y la ansiedad matematica
desde la perspectiva fenomenoldgica.

Las experiencias vividas se refieren a la consciencia autorreflexiva de una
situacion pasada, reflejan una “apreciacion de la realidad en el flujo de la vida” (Van
Manen, 2003, p.56), implica la meditacion de una actuacion significativa de tal manera
gue representa un medio idéneo para comprender el comportamiento humano, tal como

el proceso de formacién del autoconcepto y la aparicion de la ansiedad matematica.
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El estudio de las experiencias vividas en relacion con el autoconcepto y la
ansiedad matematica conlleva la seleccién de un modelo de investigacion acorde con la
profundidad que abarca dicho contexto, como la fenomenologia hermenéutica. La
destacable utilidad de la fenomenologia y la hermenéutica reside en su capacidad de
facilitar el acceso a la interpretacion detallada de la experiencia del ser humano,
estudiada desde diferentes contextos académicos (Ayala, 2008).

Para Van Manen (2003) la investigacion fenomenoldgica constituye el estudio de
la experiencia vivida de la misma manera como ocurrié, esclareciendo los fenébmenos
acordes a lo representado en la conciencia, descubriendo y reflexionando sobre su
esencia, en el proceso de exploracion del significado del ser humano; mientras que la
hermenéutica esta relacionada con la forma en que cada persona interpreta los textos
de la vida. De esta manera, el propésito de la investigacién educativa se orienta a
“alcanzar una competencia pedagodgica esencial: saber cOmo actuar con acierto y cautela
en situaciones pedagdgicas, partiendo de un caracter reflexivo minuciosamente labrado”
(Van Manen, 2003, p.26), demostrando que la fenomenologia hermenéutica constituye
una vision direccionada a los escenarios educativos mas personales y humanos, tales
como el autoconcepto y la ansiedad matemética.

Bases legales de la investigacion

El fundamento legal orientado al sistema educativo colombiano y las matemaéticas,
parte de referentes a nivel normativo y curriculares que direccionan esta disciplina.

Alo largo de esta investigacion se resaltan ciertos componentes esenciales, como
el deber ser del proceso educativo, la necesidad de investigacion en el pais y la
orientacion escolar de las matematicas. Para estos, conviene tener en cuenta los
siguientes apuntes juridicos:

Constitucion Politica de Colombia de 1991. Art. 27, 44, 67 y 68.

Mediante la Carta Magna, el Estado garantiza las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra. Se establecen los derechos fundamentales de los
nifios, entre los cuales se incluye la educacion, la cultura y la libre expresion de su
opinion. lgualmente, se instaura la educacion como un servicio publico con una funcién

social: el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores
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de la cultura. La ensefianza estara a cargo de personas de reconocida idoneidad ética y
pedagogica.
Ley General de Educacion, 115 de 1994. Art. 13, 22y 23.

Establece los objetivos comunes en todos los niveles educativos, entre ellos el
desarrollo integral de los educandos, asociado a la formacion de la personalidad y la
capacidad de asumir con responsabilidad y autonomia sus derechos y deberes. Con
respecto a la educacion basica se describe como objetivos especificos: el desarrollo de
las capacidades para el razonamiento l6gico, mediante el dominio de los sistemas
numéricos, geoméetricos, métricos, légicos, analiticos, de conjuntos de operaciones y
relaciones, asi como para su utilizacién en la interpretacion y solucién de los problemas
de la ciencia, de la tecnologia y los de la vida cotidiana. Del mismo modo, se instauran
areas obligatorias y fundamentales del conocimiento; de la formacidon que
necesariamente se tendran que ofrecer de acuerdo con el curriculo y el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), entre las cuales figuran las matematicas.

Decreto 1290 de 2009. Evaluacion del aprendizaje y promocién de los estudiantes
de los niveles de educacion basica y media. Art. 3, 12y 13.

Refiere los propositos de la evaluacion institucional de los estudiantes, incluyendo
la integracion de las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos
de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances en pro de su desarrollo integral,
de tal manera que se obtenga informacion que permita la adopcién de estrategias
pedagdgicas para apoyar a los alumnos que presenten debilidades y desempefios
superiores en su proceso formativo. Dentro de los derechos del educando se destaca la
evaluacion integral en todos los aspectos académicos, personales y sociales. Del mismo
modo, en los deberes del estudiante se insta al cumplimiento de las recomendaciones y
compromisos adquiridos para la superacion de sus debilidades.

Con relacion especifica al proceso de enseflanza de las matematicas, es
menester listar los “Documentos Rectores” emanados del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), los cuales son pliegos de caracter académico establecidos como
referentes educativos, mas no mediante lineamientos juridicos. Esta informacion

promueve reflexiones pedagogicas, practicas y curriculares, asi:
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Lineamientos Curriculares en Matematicas (MEN, 1998), contiene reflexiones
orientadas a la matematica escolar, describiendo los principios filoséficos y didacticos
del area, estableciendo relaciones entre los saberes bésicos, los procesos y los
contextos, intercedidos por las situaciones problematicas y la evaluacién, elementos que
contribuyen a orientar, en su mayoria, las practicas pedagdgicas del profesor y posibilitar
en el alumno la exploracién, conjetura, el razonamiento, la comunicacién y el desarrollo
del pensamiento matematico.

Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje, Mateméticas, Ciencias y
Ciudadanas para la educacion basica y media (MEN, 2006), son criterios claros y
publicos que permiten conocer qué es lo que deben aprender los estudiantes.
Constituyen guias referenciales para que todas las instituciones educativas, ya sean
urbanas o rurales, privadas o publicas de todos los lugares del pais, ofrezcan la misma
calidad de educacion a todos los estudiantes colombianos.

Derechos Béasicos de Aprendizaje en Matematicas Version 2 (MEN, 2016), es un
instrumento enfocado a toda la comunidad educativa para reconocer los saberes basicos
gue han de aprender los estudiantes en cada uno de los grados de la educacion escolar,
de primero a once.

Otro aspecto por destacar es que, el MEN ha declarado la importancia de que los
nifos aprendan a conocer y a manejar sus emociones, reconociendo que estas tienen
un efecto significativo en el bienestar y en los aprendizajes, utilizando plataformas
variadas como el Programa Todos a Aprender (PTA). Desde 2012, este ha sido
orientado, coordinado y financiado por el MEN y se ha realizado con el soporte de las
secretarias de educacion de las entidades territoriales certificadas (ETC). Sus metas
primordiales estan orientadas a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes de
primero a quinto grado de béasica primaria en las areas de Lenguaje y Matematicas y
favorecer al desarrollo integral de los nifios que estan adelantando el grado de transicion.
Es asi como, en la ruta de formaciéon y acompafiamiento del PTA se ha integrado
aspectos asociados con el desarrollo de habilidades socioemocionales (MEN, 2022).
Criterios éticos de la investigacién

Con relacion a los aspectos éticos considerados en esta investigacion, en primer

lugar, se salvaguarda la propiedad intelectual de los autores, respecto a sus teorias y
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diversos conocimientos; citAndolos apropiadamente y precisando las fuentes
bibliograficas en el cual se encuentra lo referenciado, conservando el concepto de
integridad cientifica conforme a la Politica de Etica de la Investigacion, Bioética e
Integridad Cientifica emanado del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién (Colciencias, 2018).

En segundo lugar, se tiene en cuenta los principios éticos fundamentales para la
participacion de seres humanos como informantes claves en el estudio. En el Informe
Belmont (1979) se sefiala que el respeto a las personas es un principio basico, ya que
reconoce al sujeto de investigacibn como un ser auténomo, Unico y libre para elegir si
participa o no del estudio, una vez explicados los riesgos, beneficios y complicaciones.
Igualmente, se estima la Declaracion de Helsinki (2013), a través de su parrafo 24, en el
cual afirma que «deben tomarse toda clase de precauciones para resguardar la intimidad
de la persona que participa en la investigacion y la confidencialidad de su informacién
personal».

La Resolucién 008430 (1993) del Ministerio de Salud de Colombia, documento
mediante el que se reglamenta los razonamientos éticos de la investigacion en seres
humanos y sefiala que en toda investigacién en la que el ser humano sea sujeto de
estudio, se asume con este estudio en cuanto que debera prevalecer el criterio del
respeto a la dignidad y proteccion de los derechos y bienestar (Art. 5). Adicionalmente,
se tiene en cuenta los parametros definidos en el articulo 6, con la elaboracion de un
consentimiento informado por escrito, el cual es revisado y aceptado por el sujeto de
investigacion o su representante legal, con las excepciones dispuestas en la misma
resolucion. Dicho consentimiento, se sustenta de acuerdo con lo establecido en la
Declaracion de Helsinki, parrafos 25y 26 (2013), asi como en las aplicaciones descritas
en el Informe de Belmont. Finalmente, cabe destacar que la presente investigacion se
identifica como investigacion sin riesgo, tal como lo define y clasifica la resolucién 008430
(Arts. 10y 11).

Ambos aspectos abordados anteriormente, son coherentes con el Manual de
Trabajos de Grado de Especializacion Técnica, Especializacion y Maestria y Tesis
Doctorales de la UPEL (2022), el cual enfatiza en que la investigacion debe ser llevada

a cabo con un compromiso ético que garantice la originalidad, validez cientifica y valor
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social de los productos generados. Los investigadores son responsables de la calidad y
transparencia de su trabajo, lo que implica que deben seguir principios éticos
consensuados, tales como la competencia, el servicio y la solidaridad. Ademas, es
fundamental que se reconozca el aporte de cada coinvestigador en investigaciones
grupales, asegurando asi que el proceso investigativo y sus resultados respeten la
dignidad humana y contribuyan al conocimiento de manera responsable y ética. Ademas,
se debe otorgar un valor ético significativo a los participantes, garantizando su
consentimiento informado y protegiendo su bienestar, lo que refuerza el compromiso del

investigador con la justicia y el respeto hacia los sujetos involucrados en la investigacion.
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CAPITULO IlI

Camino metodoldgico hacia la comprensién fenomenolégica

Las consideraciones que se presentan a continuacion se refieren a los elementos
del &mbito metodoldgico asociados con la presente tesis doctoral, a saber: paradigma,
dimensiones paradigmaticas, tipo y disefio, método de investigacion, informantes claves,
técnicas e instrumentos, procedimiento y fases de la investigacion, procesamiento de la
informacion, criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion, limitaciones teoricas,
metodoldgicas y practicas, ademas del cronograma de actividades.

Paradigma en el que se enmarca la investigacion

El paradigma bajo el cual se desarrolla esta investigacion es el interpretativo,
considerando que el proposito del estudio es generar una aproximacion tedrica
fenomenoldgica sobre las experiencias vividas relacionadas con la formacion del
autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el area de la matematica en
estudiantes de educacion media de las instituciones educativas de la comuna cinco del
municipio de Valledupar, Colombia. Es decir, se pretende ahondar y develar las
particularidades del fendmeno de interés para elaborar una aproximacion teérica que lo
exponga.

En coherencia con lo descrito por Ricoy (2006), “el caracter cualitativo que
caracteriza al paradigma interpretativo busca profundizar en la investigacion, planteando
disefios abiertos y emergentes desde la globalidad y contextualizacién” (p. 17).

El disefio estara basado en descripciones contextuales de experiencias vividas
gue captan la compleja realidad y el entramado de sus relaciones en la formacién del
autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad en el &rea de la matemética, a través de
la recogida consecuente de la informacién que permita la interpretacién global del
fendmeno objeto de estudio.

En esta investigacion se asumen los preceptos de este paradigma, en relacion

con la teoria, la realidad y el individuo. “El objeto de la investigacion en este paradigma
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es la construccion de teorias préacticas, configuradas desde la misma practica y
constituida por reglas” (Pérez, 1994, p. 27). El interés del estudio se centra en el contexto
aulico donde sucede la practica de interaccion entre los alumnos y el docente en un
proceso de aprendizaje de un area disciplinar con contenidos abstractos que deben ser
reinterpretados y cuyos significados construidos se encuentran en la aplicabilidad de
estos en una realidad concreta.

‘La realidad esta constituida... por significados, simbolos e interpretaciones
elaboradas por el propio sujeto a través de una interaccion con los demas” (Pérez, 1994).
En este sentido, se pretende buscar los patrones en cuanto a la percepcién que se tiene
de la experiencia vivida, los cuales existen al compartir los significados, simbolos e
interpretaciones en el area de la matematica que tiene sentido en una cultura escolar y
en la vida cotidiana del estudiante.

“El individuo es un sujeto interactivo, comunicativo, que comparte significados”
(Pérez, 1994, p. 31). En esta investigacion se pretende comprender, desde la
fenomenologia hermenéutica y en un contexto institucional, las perspectivas de los
alumnos acerca de la experiencia vivida en el area de la matematica para profundizar
sobre los significados y la forma como se perciben subjetivamente al enfrentarse a
contenidos matematicos, considerando las sensaciones que experimentan en el
momento del proceso de aprendizaje en esta area del conocimiento.

Dimensiones paradigmaticas

El paradigma interpretativo toma en consideracion planteamientos fundamentales
en sus diferentes dimensiones, las cuales se destacan a continuacion:
Fundamentacién ontolégica

En el aspecto ontolégico del paradigma interpretativo se divisa el relativismo;
realidades construidas locales y especificas (Martinez, 2002). La presente propuesta de
estudio se fundamenta en la percepciéon del autoconcepto y ansiedad matematica cuya
naturaleza es subjetiva y se va reflejando a lo largo del proceso investigativo. Se parte
de una concepcién sistémica, intrinseca, dinamica y mudltiple, dependiendo

exclusivamente del sentir de los participantes, su entorno y temporalidad.
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Fundamentacién epistemoldgica

La relacion entre el investigador y el objeto investigado es transaccional y
subjetivista; el conocimiento es una construccion humana y nunca libre de valores
(Catalan-Vasquez y Jarillo-Soto, 2010). En efecto, en este estudio es esencial la
interaccion entre el investigador y el objeto de estudio, considerando sus diversas
posturas y saberes, para asi formular postulados que respondan acertadamente al
contexto, acorde a los intereses de la investigacion. De esta manera, se asume que el
conocimiento de la realidad objeto de estudio, asi como la aproximacién tedrica que lo
explica, emergera desde la consideracion de las experiencias intersubjetivas de los

actores sociales.

Fundamentacién teleoldgica

Gurdian-Fernandez (2007) sostiene que el objetivo primordial del paradigma
interpretativo es "comprender, explicar e interpretar la realidad, asi como los significados,
percepciones, intenciones y acciones de las personas” (p. 58). Esta perspectiva se alinea
con la finalidad de la presente investigacion, que busca profundizar en las experiencias
vividas por los estudiantes de educacién media en relacion con la formaciéon de su

autoconcepto y la manifestacion de la ansiedad matematica.

Fundamentacién axiol6gica

En este estudio, los valores de los investigados se hacen explicitos a través de
sus percepciones, las cuales resultan esenciales para generar la que explicara la
formacion del autoconcepto y la aparicion de la ansiedad matematica de los estudiantes.
Con respecto a los valores del investigador, se procurara aminorar su influencia a lo largo
del proceso investigativo. Este ambito coincide con las afirmaciones de Gurdian-
Fernandez (2007) asociados al paradigma interpretativo, “los valores dados influyen en
la seleccién del problema, teoria, método y analisis” (p.59).

Fundamentacion metodolégica.

Esta investigacién aborda un enfoque cualitativo, ya que se procura comprender
la realidad desde las perspectivas de los involucrados en su contexto particular, tal como
lo manifiesta Tinoco et al. (2018) “el enfoque de investigacion cualitativa esta orientado
a reconstruir la realidad tal y como la observan los participantes del sistema social

definido previamente” (p.43). Este enfoque es el mas idoneo para abordar las
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experiencias vividas, coincidiendo con Sabariego et al. (2009) “los métodos cualitativos
relatan hechos y han demostrado ser efectivos para estudiar la vida de las personas, la
historia, el comportamiento, el funcionamiento organizacional, los movimientos sociales
y las relaciones de interaccién”. (p.293)

Teniendo en cuenta que el presente estudio se cimenta en la nocién de
“experiencia vivida” en educacion, adoptando el método de investigacion fenomenoldgico
hermenéutico propuesto por Max Van Manen (2003).

Tipo y disefio de Investigacion

La presente investigacion genera una aproximacion tedrica fenomenoldgica sobre
las experiencias vividas en la formacion del autoconcepto y la manifestacion de la
ansiedad en el area de la mateméatica en estudiantes de educacion media de las
instituciones educativas de la comuna cinco del municipio de Valledupar, Colombia.

En coherencia con lo establecido con Sabariego y Bisquerra (2009), este estudio
se enmarca en el tipo descriptivo, ya que “tiene el propésito basico de describir
situaciones, eventos y hechos, decir como son y cdmo se manifiestan” (p.114). Esta
caracterizacion contextual permitird obtener un retrato sobre las experiencias vividas en
cuanto al tema objeto de estudio, sobre la base de densas informaciones provenientes
de distintas fuentes que permitira un analisis interpretativo de la compleja realidad.

De acuerdo con la fuente de la informacién, esta investigacion corresponde a un
disefio de campo, ya que se parte de las experiencias vividas por los estudiantes de
educacion media, en su contexto natural dentro de su institucién educativa. Al respecto
Tamayo y Tamayo (2003) afirman:

Cuando los datos se recogen directamente de la realidad, por lo cual los
denominamos primarios; su valor radica en que permiten cerciorarse de las
verdaderas condiciones en que se han obtenido los datos, lo cual facilita su
revision o modificacién en caso de surgir dudas. (p.110)

La obtencion de la informacién a partir de las fuentes primarias, in situ, permite

abordar y comprender la problematica para la descripcion e interpretacion de los
elementos constitutivos, sus relaciones y demas componentes que intervienen, a través
de un método en particular que responde tanto a los propositos del estudio como al

paradigma interpretativo seleccionado.
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Método de investigaciéon

Esta investigacion se fundamenta en el método fenomenoldgico hermenéutico de
Van Manen (2003), ya que se parte de un marco interpretativo en el que se procura
comprender las experiencias vividas individuales subjetivas de los estudiantes de
educaciéon media con respecto a la formacion del autoconcepto y la aparicién de la
ansiedad en el area de la matematica. En concordancia con lo mencionado por Salgado
(2007) “el centro de indagacion de los disefios fenomenoldgicos reside en las
experiencias de los participantes” (p.73). Por su parte, Sabariego et al. (2009) “los
estudios fenomenoldgicos se preocupan por determinar el sentido dado a los fendmenos,
descubrir el significado y la forma como las personas describen su experiencia acerca
de un acontecimiento concreto” (p.317).

Van Manen (2003) presenta su método de investigacion destacando que a pesar
de que existen procedimientos y actividades investigadoras, dichas actividades son sélo
referentes en la investigacion. Con relaciébn a la estructura metodolégica de la
investigacion fenomenoldgica hermenéutica, el autor expone que:

Puede verse como una interaccion dinamica entre seis actividades investigadoras:

1. Centrarnos en un fendmeno que nos interesa verdaderamente y nos
compromete con el mundo;

2. Investigar la experiencia del modo en que la vivimos, y no tal como la
conceptualizamos;

3. Reflexionar sobre los aspectos esenciales que caracterizan el fenémeno;

4. Describir el fendmeno mediante el arte de escribir y rescribir;

5. Mantener una relacion pedagdégica firme con el fenomeno y orientada hacia
él;

6. Equilibrar el contexto de la investigacion siempre considerando las partes y el
todo. (p. 48 y 49)

Con respecto a la aplicacion practica de esta estructura metédica general, cabe
destacar que Van Manen (2003) no supone su implementacion secuencial unidireccional,
lo presume de manera simultanea, enfatizando en algunos aspectos en determinados
momentos precisos del proceso investigativo.

Informantes claves

Los informantes clave corresponden a personas que tienen un conocimiento

profundo y relevante sobre el tema de estudio, proporcionando informacion valiosa y

detallada debido a su experiencia, posicion o rol en el contexto investigado. En este
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estudio, inicialmente se consideraron seis actores, correspondientes al investigador y a
estudiantes de educacion media de las instituciones educativas de la comuna cinco del
municipio de Valledupar, Colombia, pertenecientes al grado décimo, en edades
comprendidas entre 15 y 17 afios, con experiencias vividas asociadas al autoconcepto
matematico negativo e historial de conductas asociadas con la ansiedad matematica,
evidenciado a través de conversaciones espontaneas con el docente quien manifiesta su
percepcion sobre la conducta que asumen estos alumnos ante actividades mateméticas
evaluativas.

Es por ello que, la seleccién de los participantes se realiza demostrando una
intencionalidad légica para escoger a los informantes enmarcada en los criterios
previamente descrito, ya que en coherencia con lo expuesto por Bonilla y Rodriguez
(2005) el investigador procura “una representatividad cultural mas que estadistica,
puesto que el objetivo es comprender los patrones del comportamiento y su significado
bajo una determinada situacion de estudio” (p. 134).

Luego se incorporaron tres alumnos como informantes claves adicionales, con la
finalidad de consolidar los hallazgos, depurar la teoria, dado que “en la investigacion
cualitativa el muestreo no cesa hasta tanto no se hayan explorado todas las diferentes
fuentes de informacion pertinentes a cada categoria y se haga evidente que continuar
entrevistando o realizando observaciones es redundante” (Bonilla y Rodriguez, 2005, p.
135y 136).

Este contexto demuestra una saturacion en la informacion lo que favorece la
construccion de una aproximacién tedrica integra y veraz.

Cabe destacar que, teniendo en cuenta que los informantes claves corresponden
a jovenes estudiantes menores de edad, atendiendo a la normatividad vigente en
Colombia para el tratamiento de datos personales (Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de
2012), previo al inicio del estudio, se les suministra un consentimiento informado con el
fin de que sus acudientes y/o tutores legales, autoricen su participacion consciente y
voluntaria (ver A-1).

En la tabla 3 se muestra la descripcién de los informantes claves participantes.
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Tabla 3.

Informantes claves.

Rol Participante Cddigo Institucion
Docente Investigadora IC1
Estudiante No. 1 IC2 INSTPECAM
Estudiante No. 2 IC3 CASD
Estudiante No. 3 IC4 CASD
Estudiante No. 4 IC5 LOPERENA GARUPAL
Estudiante No. 5 IC6 LOPERENA GARUPAL
Estudiante No. 6 IC7 INSTPECAM
Estudiante No. 7 IC8 INSTPECAM
Estudiante No. 8 IC9 INSTPECAM

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion se utiliz6 como técnica para recolectar la informacion la
entrevista conversacional, siendo la estrategia elemental para conocer a profundidad las
experiencias vividas por parte de los estudiantes de educacion media, con relacion a la
formacion de su autoconcepto la manifestacion de la ansiedad en el area de la
matematica, apoyandose en anécdotas personales significativas.

Acertadamente Fuster (2019) manifiesta que, en este tipo entrevista, “se recopila
la interpretacion que el sujeto evaluado posee con referencia a su experiencia. Por otro
lado, la entrevista conversacional desea conseguir el significado vivido de una
experiencia especifica relegando las interpretaciones subjetivas acerca de ello” (p. 210).
Al respecto, Van Manen (2003) menciona que la “entrevista conversacional podria servir
o bien principalmente para reunir material sobre la experiencia vivida, como, por ejemplo,
historias, anécdotas, recuerdos de experiencias o bien como ocasion para reflexionar,
con el otro participante, es decir el entrevistado, de la relacion conversacional sobre el
tema en cuestion” (p. 81).

Para este estudio la entrevista conversacional se aplico para recibir la experiencia
vivida, utilizando un guion de preguntas que sirvié de orientacion para el investigador en
el proceso (ver A-2), mas no implicé rigidez de este, lo que permitio que el informante se
expresase con libertad sobre el objeto de estudio, ajustandose a los contextos y personas

particulares. Este instrumento fue ideal cuando se realizaron entrevistas individuales
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para obtener informacion acerca de situaciones especificas protagonizadas
cotidianamente, lo que facilitd la obtencién de opiniones representativas de la realidad
ya que se giré en torno a asuntos amplios, sin delimitar el relato, muy Gtil cuando se
pretende que el entrevistado mencione una narracién detallada de un evento peculiar.

Se empled la entrevista conversacional como una técnica introductoria, disefiada
para situar al informante en un ambiente comodo y propicio, en el que se integraron
aspectos académicos, psicolégicos, linguisticos y emocionales. Esta estrategia permitié
crear una atmosfera de confianza y apertura, lo que facilité la posterior solicitud de la
anécdota requerida para el estudio. Igualmente, la informacion obtenida en dicha
entrevista refuerza, complementa y mejora lo dicho en la anécdota. El instrumento de
esta fue el relato narrativo registrado en grabaciones de voz (ver A-3).
Procedimiento y fases de la investigacion

Fundamentado en la metodologia de Van Manen (2003), en esta investigacion se

adelant6 el siguiente procedimiento:

Fase 1: Descripcion de la experiencia vivida.

1. Desarrollo de la entrevista conversacional y registro de la anécdota de los
informantes claves. Se inicia con la experiencia vivida del investigador, con el fin de
desarrollar una mayor autoconciencia, empatia y comprensién fenomenoldgica, lo que a
su vez mejora la calidad y profundidad del estudio.

2. En una segunda entrevista conversacional, se amplia y complementa la
anécdota en aquellos aspectos que, tras la primera revision, se consideren necesarios
para profundizar.

Fase 2: Interpretacion de la experiencia vivida.

3. Reflexién del contenido de la anécdota para aislar las afirmaciones teméticas
mediante la aproximacion holistica o sentenciosa, la aproximacién selectiva o de marcaje
y de la aproximacion detallada o linea a linea.

Fase 3: Escribir — reescribir - reflexionar acerca de la experiencia vivida.
4. Redaccion de transformaciones linguisticas.
5. Reduccién eidética y heuristica, favoreciendo la identificacion de los temas

esenciales.

39



6. Asociacion de la informacidén suministrada en la entrevista conversacional que
nutre las transformaciones linguisticas obtenidas en el analisis de la anécdota.

7. Elaboracion de la aproximacion tedrica fenomenoldgica atendiendo a los
propositos de la investigacion.

Procesamiento de la informacion

Conforme con las orientaciones de Van Manen (2003), el procesamiento de la
informacién implica el andlisis de forma reflexiva de los aspectos estructurales de la
experiencia vivida para ir develando y estableciendo si estos tienen incidencia
fenomenoldgica que permita desarrollar descripciones profundas. Para ello se realizara:

1. Registro amplio y profundo del contenido de la anécdota.

2. Aislamiento de los aspectos teméaticos del fenomeno en un texto, mediante la
aproximacion holistica o sentenciosa, la aproximacién selectiva o de marcaje o la
aproximacién detallada o linea a linea.

3. Escritura de transformaciones lingiisticas, es decir la recopilacion en parrafos
mas sensibles desde un punto de vista fenomenoldgico.

4. Reduccion eidética en la que se analizan variaciones imaginativas de la
situacion y la reduccion heuristica en la que lo prejuicios son sometidos a la consciencia
critica, con el fin de alcanzar una comprension profunda y auténtica de las experiencias
humanas, reconociendo los temas esenciales del fenomeno.

5. Completar las transformaciones linglisticas obtenidas en el analisis de la
anécdota con la informacion suministrada mediante la entrevista conversacional.

6. Determinar los temas esenciales a la naturaleza de la experiencia vivida.

7. Escritura fenomenoldgica hermenéutica.

8. Es asi como finalmente se obtuvo la aproximacion tedrica fenomenologica
orientada a la comprension de la formacion del autoconcepto matematico y la aparicion
de la ansiedad matemaética.

Criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion.

Para esta investigacion se consideraron los criterios que comunmente se utilizan
para evaluar la calidad cientifica de un estudio cualitativo y, por ende, su rigor
metodoldgico. Segun Guba y Lincoln (1985) se destacan: el valor de verdad, la

aplicabilidad, la consistencia y la neutralidad.
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Considerando las estrategias aplicables a cada uno de estos criterios de
evaluacion declarados por Rodriguez, Herrera y Lorenzo (2005), esta investigacion se
fundamentara en:

El valor de la verdad (credibilidad) que implica:

Observacion persistente y detallada del contexto educativo particular, por parte
del investigador.

Triangulacién, mediante la contrastacion de las observaciones desde diferentes
perspectivas de tiempos, espacios, fuentes y disciplinas.

Comentario de pares, a través del sometimiento de las observaciones e
interpretaciones realizadas al juicio critico de otros investigadores y colegas.

Contrastacion de la informacion con los informantes claves, a traves de la escritura
de anécdotas y su posterior ampliacion por parte del alumno.

Utilizacion de material de adecuaciéon referencial, tales como grabaciones en
audio y otros documentos que faciliten una confrontacion y contrastacion tedrica posterior
de la informacion.

Neutralidad (confirmabilidad) que incluye:

Auditoria de confirmabilidad, a través de la verificacion por parte de un tercero con
relacion a la correspondencia entre los datos y las interpretaciones desarrolladas por el
investigador.

Implementacion de descriptores de bajo nivel de inferencia, registros de las
informaciones de la manera mas real posible (transcripciones textuales, citas, referencias
directas...).

Ejercicio de reflexion, mediante la exhibicion de los supuestos epistemoldgicos
gue facilitaron al investigador enunciar sus interpretaciones.

Limitaciones tedricas, metodoldgicas y practicas

Para el presente estudio se previo las siguientes limitaciones:

Tedricas. Las bases tedricas relacionadas con la formacién del autoconcepto y la
ansiedad en el area de la matematica muestran una vision logica y pragmatica desde el
paradigma positivista, mas no una vision filoséfica y humanista.

Metodolégicas. Debido a la naturaleza de la investigacion, la fidelidad y veracidad

de los datos parte de la subjetividad. Asi mismo, tal como se muestra en el marco
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referencial del presente estudio, son muy escasos los antecedentes investigativos que
abordan la formacién del autoconcepto y la aparicion de la ansiedad en el area de la
matematica desde el enfoque cualitativo, por lo cual se requiere de un pensamiento
flexible, global y abierto a nuevas perspectivas, y maneras de concebir y comprender los
problemas y sus alternativas de solucion, desde otro paradigma, enfoque y método.
Préacticas. En consideracion del tiempo destinado para la investigacion, el nimero
de informantes claves fue restringido inicialmente. Luego, se tomaron en consideracion
otros en funcién de la necesidad de ampliar o consolidar los constructos teéricos y las
relaciones entre ellos. Sin embargo, todo dependi6 de la disposicién del alumnado en
participar en el estudio y en la saturacion de la informacién contenida en las respuestas

dadas por ellos.
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CAPITULO IV

Revelaciones de las vivencias: interpretacion de hallazgos

En este apartado, se desarrolla la interpretacion de los hallazgos de la presente
investigacion con la cual se alcanza el primer y segundo propésito de esta investigacion,
asociado a comprender la naturaleza de las experiencias vividas en el area de la
matematica por parte de los estudiantes de educacién media, de las instituciones de la
comuna cinco en el municipio de Valledupar, Colombia, que han contribuido con la
formacion del autoconcepto y a interpretar las experiencias vividas que se relacionan con
la manifestacion de la ansiedad en el area de la matemética.

Es relevante subrayar que, hasta la fecha, no se ha identificado ningun estudio
gue explore la aplicacién del método fenomenoldgico hermenéutico de Van Manen en el
ambito educativo asociado a la comprension de la formacion del autoconcepto y la
aparicion de la ansiedad en el area de la matematica. Si se reconocen investigaciones
direccionadas al autoconcepto y la ansiedad en el area de la matematica, mas, se han
fundamentado en el enfoque cuantitativo, los cuales, para efectos de contrastar los
hallazgos del presente estudio, se tomaron en cuenta. Por consiguiente, esta
investigacion se distingue de trabajos anteriores al implementar un enfoque que combina
una descripciéon minuciosa de las vivencias humanas con una interpretacién profunda,
facilitando asi una comprension integral y matizada de los fenémenos analizados.

A continuacion, para cada uno de los informantes claves del presente estudio, se
remite la anécdota personal compartida y su analisis estructural la cual es coherente con
la metodologia de Van Manen (2003).

En el caso de la docente investigadora, se hizo necesario que ella misma se
realizara la entrevista y resefiara sus propias anécdotas, las cuales fueron sometidas al
analisis respectivo. Ambos medios permitieron explorar y recuperar, bajo un proceso de
introspeccion, su experiencia vivida como estudiante de secundaria, cuya capacidad

reflexiva actual le permiti6 ponerse en contacto con sus ideas, modos de pensar,
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creencias y emociones, a los fines lograr la consciencia de sus propios estados de
pensamiento y razonamiento sobre el significado inherente de tal experiencia relacionada
con la ansiedad y el autoconcepto matematico.

Esta actividad le permitié a la investigadora realizar un ejercicio previo para el
entendimiento de la anécdota como recurso heuristico, y unico con la entrevista
conversacional, entendida como herramienta analitica que contribuye a encontrar
incidentes y expresiones complementarias vinculadas con los relatos.

Luego, se efectud el procedimiento de andlisis y la entrevista conversacional de
los demés informantes claves, de esta manera, a través de las transformaciones
linglisticas se logra obtener los temas, y luego de la comparacion de los mismos, se
hace la determinacion de los temas esenciales que se involucraran en el texto
fenomenoldgico.

Analisis de la anécdota del IC1

Primero: Registro de la anécdota

Bueno, recuerdo con gran detalle, en una ocasion, estaba en secundaria,
estdbamos trabajando y aplicando el Teorema de Pitdgoras. La profesora colocé un
ejercicio, un quiz, me puse a desarrollarlo y a pesar de que hice todo el procedimiento y
llegué ala respuesta, la calificacion era de 1 a 100, saqué 98. Me dolié muchisimo porque
el error que habia tenido era que habia omitido escribir un elevado al cuadrado. A pesar
de que lo habia aplicado, se me habia pasado escribir centimetros cuadrados, eso me
marcé completamente, me hace referencia a la precision y al detalle que hay en los datos.
Lo que nunca se me olvida y me promueve a que todas las cosas que realice las revise
muy bien, a mucho detalle.

Segundo: Ampliacién y re-escritura de la experiencia vivida

Bueno, recuerdo con gran detalle, en una ocasion, estdbamos en clase de algebra
en secundaria, estudiando el Teorema de Pitagoras, lo recuerdo muy bien ya que me
encantan las matematicas y ese dia me dejo una gran leccion de vida. La profesora tiene
mi respeto y carifio, como una mujer ejemplar, siempre la he admirado por su forma tan
perfecta de escribir y hablar. En aguel entonces, mis modelos a seguir en la vida eran
mis padres y mi profesora, todos ellos los percibo como personas comprometidas,

dedicadas y disciplinadas cada uno en su entorno diferenciado. Ese dia, la profesora,
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colocé un ejercicio, un quiz, me puse a desarrollarlo minuciosamente y a pesar de que
hice todo el procedimiento de manera ordenada, logrando obtener la respuesta correcta,
la calificacion era de 1 a 100, saqué 98. Me doli6 muchisimo porque el error que habia
cometido era sencillo, habia omitido escribir un elevado al cuadrado. A pesar de que lo
habia aplicado, se me habia pasado escribir el cuadrado de los centimetros, un pequefo
namero dos. Esto me marcd completamente, me recuerda siempre la precision y el
detalle que hay en los datos. Nunca olvido este suceso, me incentiva a que todas las
cosas que realice, las revise muy bien, a mucho detalle, soy perfeccionista y procuro
entregar lo mejor en cada actividad que desarrolle.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

Las experiencias que inciden contundentemente en el estado de &nimo del
estudiante influyen en su autoconcepto matematico e incluso en la formacién de su
personalidad.

Aproximacioén selectiva o de marcaje

“lo recuerdo muy bien ya que me encantan las matematicas y ese dia me dejé una
gran leccion de vida”

Los hechos asociados a asuntos del gusto e interés de las personas, perduran en
su memoria influyendo en el estilo de vida.

“mis modelos a seguir en la vida eran mis padres y mi profesora, todos ellos los
percibo como personas comprometidas, dedicadas y disciplinadas cada uno en su
entorno diferenciado a”

Los padres y los docentes son personas influyentes en la formacion de la
personalidad del individuo y su proyecto de vida.

“coloco un ejercicio, un quiz, me puse a desarrollarlo minuciosamente y a pesar
de que hice todo el procedimiento de manera ordenada, logrando obtener la respuesta
correcta, la calificacion era de 1 a 100, saqué 98”

Los estudiantes le dan significado a la cuantificacion de su aprendizaje en funcion
de la autorreflexion.

“Me doli6 muchisimo porque el error que habia tenido era que habia omitido

escribir un elevado al cuadrado”.
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Las calificaciones pueden impactar significativamente en el estado de animo del
alumno.

“Nunca olvido este suceso, me incentiva a que todas las cosas que realice, las
revise muy bien, a mucho detalle, soy perfeccionista y procuro entregar lo mejor en cada
actividad que desarrolle.”

Los resultados de las actividades académicas evaluativas que exigen esfuerzo del
en el alumno pueden derivar en la consolidacion de rasgos de su personalidad.

Aproximacién detallada o linea a linea

[Frase 1] Bueno, recuerdo con gran detalle, en una ocasion, estabamos en clase
de algebra en secundaria, estudiando el Teorema de Pitagoras, lo recuerdo muy bien ya
gue me encantan las matematicas y ese dia me dejo una gran leccion de vida.

La frase 1, muestra la capacidad de recordar detalladamente la orientacion
recibida en temas académicos que hayan impactado la cotidianidad de las personas.

[Frase 2] La profesora tiene mi respeto y carifio, como una mujer ejemplar,
siempre la he admirado por su forma tan perfecta de escribir y hablar.

La frase 2, confirma que la forma en la cual se desarrollan acciones cotidianas
como hablar y escribir influyen en la percepcion del individuo ante otros e incluso puede
provocar la aparicion de determinadas emociones ligadas al afecto.

[Frase 3] En aquel entonces, mis modelos a seguir en la vida eran mis padres y
mi profesora, todos ellos los percibo como personas comprometidas, dedicadas y
disciplinadas cada uno en su entorno diferenciado.

La frase 3, muestra que cualidades como el compromiso, la dedicacion y disciplina
son evaluadas en las figuras de autoridad préximas representada en padres y maestros,
constituyendo modelos de vida en los diversos entornos.

[Frase 4] Ese dia, la profesora, coloc6 un ejercicio, un quiz, me puse a
desarrollarlo minuciosamente y a pesar de que hice todo el procedimiento de manera
ordenada, logrando obtener la respuesta correcta, la calificacion era de 1 a 100, saqué
98.

La frase 4, describe la importancia de la valoracion obtenida en actividades
evaluativas como representacion de la consolidacion de los saberes en el pensamiento

humano.
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[Frase 5] Me dolié muchisimo porque el error que habia cometido era sencillo,
habia omitido escribir un elevado al cuadrado.

La frase 5, detalla la gran afectacion emocional resultado de una correccién en la
evaluacion, no porque el error cometido fuese desconocido para el alumno, sino que en
el caso particular fue pasado por alto.

[Frase 6] A pesar de que lo habia aplicado, se me habia pasado escribir el
cuadrado de los centimetros, un pequefio nimero dos.

La frase 6, muestra la magnitud del impacto afectivo de un descuido en el
desarrollo de las actividades mateméticas.

[Frase 7] Esto me marcdé completamente, me recuerda siempre la precision vy el
detalle que hay en los datos.

La frase 7, expresa el impacto de una experiencia cotidiana en otras situaciones
similares que se presenten a lo largo de toda la vida.

[Frase 8] Nunca olvido este suceso, me incentiva a que todas las cosas que
realice, las revise muy bien, a mucho detalle, soy perfeccionista y procuro entregar lo
mejor en cada actividad que desarrolle.

La frase 8, refleja como una situacion académica comun puede influir en el
caracter y conducta del individuo.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

Acciones cotidianas de los docentes y percepcion de sus alumnos

Los docentes constituyen figuras de autoridad para los alumnos, de tal manera
gue las actitudes que estos asumen ante las diferentes situaciones son observadas,
analizadas e incluso adoptadas por sus estudiantes, esta afirmacién coincide con uno de
los hallazgos de la revision tedrica realizada por Cayambe et al. (2024), en el cual expone
que “los estudiantes observan e imitan las emociones y comportamientos del docente,
por lo que este debe ser consciente de su propio impacto emocional en el aula” (p. 21).
Aquellos docentes que promueven en sus educandos diversas emociones, mediante la
ejecucion de actividades personales habituales como escribir, leer y hablar, méas alla de
los mensajes de orientacion directos dados en el salon de clases, muestran conductas
gue se mantienen presentes a lo largo del tiempo en la memoria de los estudiantes y

condicionan su opinién ante las matematicas.
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Otro aspecto a considerar son las expresiones graficas de los nUmeros y otras
figuras en el tablero que realiza el docente, las cuales en la medida que sean armonicas,
pueden expresar belleza, ideas, colores y precision, generando en el espectador
sensaciones similares a las que transmite un pintor con su arte, transportandolo a un
espacio diferente, Unico y perfecto, dejando una marca significativa en el pensamiento
consciente del alumno. La experiencia emocional durante una demostracion matematica
es comparable a la creacion artistica, donde ambos procesos generan sentimientos
intensos y variaciones en el estado de animo. Esta conexion emocional es lo que
realmente motiva y da valor a la actividad (Gonzalez, 2020).

El rendimiento académico y el éxito del aprendizaje en matematicas

Para algunos estudiantes, el éxito de su aprendizaje se refleja en el rendimiento
académico plasmado en sus calificaciones, mas alla de verificar un aprendizaje
significativo, siendo esta una concepcion habitual en la sociedad tal como destacan
Alban y Calero (2017), al afirmar que es comun creer que el rendimiento académico
refleja el nivel de aprendizaje alcanzado por el estudiante. Por esta razon, los sistemas
educativos otorgan gran importancia a este indicador, considerandolo una medida del
aprendizaje efectuado en el entorno escolar. Es por ello que, los alumnos al no obtener
las valoraciones deseadas tienden a autocriticarse y autoexigirse de manera
exponencial, experimentando situaciones que afectan su estabilidad emocional
asociados a fuertes sentimientos de tristeza y decepcion, dejando a un lado la opcion de
gue en todo instante existe la probabilidad de equivocarse.

El autoconcepto matematico positivo y la personalidad perfeccionista

Segun Reyes (2003) “el autoconcepto tiene un papel central en la integracion de
la personalidad, funcionando como instrumento de unidad y guia de la conducta del
individuo” (p. 360), de esta manera, las experiencias positivas 0 negativas que se tengan
ante las mateméaticas pueden marcar profundamente las cualidades personales, el
temperamento o manera de ser, los sentires, pensares y actuares, dando lugar a la
formacion del autoconcepto matematico, como se mostro con la IC1. El sentir y pensar
l6gico-matemético implica un andlisis continuo y permanente sobre las actividades
propuestas para la consecucién de las metas personales, familiares, profesionales y

laborales. Ello involucra un proceso minucioso al detalle y la precisién, elementos
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medulares de la persona perfeccionista, cuyo esfuerzo se traduce en hacer bien las
cosas.

Quinto: Reduccion eidéticay heuristica

Reduccién eidética

¢Haber obtenido una calificacion de 100 puntos podria representar una
experiencia significativa para el individuo?

Se piensa que no. El no haber obtenido la calificacion perfecta es lo que hace
representativa la situacion, se sustenta en la personalidad perfeccionista del IC1 que
tiende a autocriticarse. El alumno estaba habituado a alcanzar los maximos logros y al
experimentar una situacion andmala por un error sencillo de omision, resultd
determinante y significativo en la formacion de su caracter y estilo de vida. Esta situacion
ejemplifica lo declarado por Chemisquy (2017), al referir que los individuos
perfeccionistas “se caracterizan por una mayor reactividad al fracaso y un estilo
hipervigilante centrado en los yerros”, es decir tienden a reaccionar intensamente ante el
fracaso y tienen un enfoque muy atento hacia los errores, buscando constantemente
detectar cualquier falla o imperfeccion.

Reduccidn heuristica

Si el rango de calificacion era de 1 a 100 puntos, ¢ no seria una exageracion que
al obtener 98 puntos se genere ese impacto tan trascendental en la vida del estudiante?

No, el impacto psicoldgico que se genera en el individuo es subjetivo siendo el
resultado de una interaccion compleja entre la naturaleza del suceso, la percepcion
individual, las experiencias previas, los recursos personales y el contexto social y cultural.

Los modelos de vida involucran multiples cualidades del ser humano, ¢ es posible
gue la forma de escribir y hablar de una persona sea suficiente para asociarlo como una
figura de admiracién? Si, cada persona segun sus creencias, valores y aspiraciones
individuales determina que actitudes son fundamentales en su vision de vida. El
detenerse a analizar la forma de escribir y hablar implica la atencion al detalle y

minuciosidad, los cuales pueden representar virtudes esenciales para el individuo.
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Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

En coherencia con lo descrito la transformacion linglistica denominada “acciones
cotidianas de los docentes y percepcion de sus alumnos”, se evidencia en la entrevista
conversacional del informante IC1 la siguiente expresion ‘“tuve una profesora de
matematicas, una mujer muy correcta, muy pulcra, incluso con una forma particular de
representar los nimeros en el tablero, me parecia tan hermoso, tan perfecto, que me
hizo recordar y tener en cuenta ese ambiente agradable y amistoso con los numeros”, la
cual demuestra que la atmésfera de aprendizaje del alumno en matematicas se
constituye considerando hasta las actividades mas sencillas del aula, tal como la
escritura de numeros en el tablero, como reflejo de la organizacion y precision que
involucra el entorno matemaético.

A través del siguiente fragmento de la entrevista conversacional del informante
IC1, surge una nueva transformacion lingtistica denominada:

Impacto de la comprension de las matematicas en el autoconcepto
matematico

El IC1 afirma que “Cuando hacian actividades en la escuela y llegaba a la
respuesta rapidamente, de manera acertada, me daba gran felicidad que lograba obtener
la tan anhelada solucion. Eso me hizo entender y creer que tenia actitudes positivas en
las matematicas.” En este caso se infiere que cuando el alumno siente que comprende
las matematicas, se ve a si mismo como una persona con habilidades en esta disciplina,
y si se refuerza con la consecucion de logros académicos matematicos se afianzara aun
mas las emociones positivas hacia la materia, con relacion a este aspecto Garcia et al.
(2020), acertadamente afirmé que “cada vez que los alumnos comprendan los conceptos
y se enfrenten a problemas mateméticos sus resultados seran favorables, con esto las
experiencias de dominio se fortaleceran y conduciran a una autoeficacia alta” (p. 14 y
15).

Esta experiencia resulta de gran significancia al asociarse a sensaciones de
agilidad, confianza, efectividad y éxito en el momento de requerir resolver problemas
afines con las matematicas, ciencia catalogada popularmente como complicada, por lo

gue representa un triunfo, derivando en la formacion del autoconcepto matematico
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positivo. Igualmente, del comentario de la IC1, se infiere que la resolucion de problemas
matematicos genera felicidad, ya que implica la superacion de un desafio en el que se
resulta vencedor.

Analisis de la anécdota del IC2

Primero: Registro de la anécdota

Una historia que podria contar en que las matematicas me hayan ayudado y las
vi diferentes fue una vez que hacia octavo, en la clase de matematicas, iba entendiendo
casi todo y estaba medio feliz, pero con suefio, y el suceso que me paso fue el simple
hecho que mi profesor me felicitd después de la clase porque me vio participativo y en
recreo un amigo me preguntd sobre un tema que no entendia y yo si, le explique bien,
mi amigo ganod su examen y me agradecio.

Ese dia esas dos acciones me pusieron a pensar y quise esforzarme mas en las
matematicas y las dejé de ver aburridas ya que si soy bueno en ellas, puedo explicar y
ayudar a mis amigos y mis papas estarian orgullosos de mi, por ser bueno en ellas y vi
gue literalmente las necesitaré.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Una historia que podria contar en que las matematicas me ayudaron y me permitio
verlas de manera diferente fue en una ocasion en la que cursaba octavo, en la clase de
matematicas, iba entendiendo casi todo y estaba medio feliz, pero con suefio, y el suceso
gue me paso fue el simple hecho que mi profesor me felicité después de la clase porque
me Vio participativo y en recreo un amigo me pregunté sobre un tema que no entendia y
yo si, le explique bien, mi amigo gand su examen y me agradecio. Senti que entendia un
poco mas y eso me emocioné bastante.

Las matematicas antes me parecian insignificantes, pero me comenzo a atraer su
aprendizaje, con este profesor, el profesor Eberto. Senti que explicaba de una manera
diferente, él trataba de estar relacionandonos mucho con lo que son las mateméticas.
Aquel dia, esas dos acciones me pusieron a pensar y quise esforzarme mas en las
matematicas y las dejé de ver aburridas, comprendi que si soy bueno en ellas, puedo
explicar y ayudar a mis amigos cuando no entienden algunos temas y mis papas estarian
orgullosos de mi, por ser bueno en ellas y vi que literalmente las necesitaré. Mis papas

siempre me han dicho que tengo que aprender matematicas para que no me estafen.
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Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

El alumno se motiva a aprender mateméticas a partir de situaciones académicas
que reconozcan sus destrezas.

Aproximacion selectiva o de marcaje

‘iba entendiendo casi todo y estaba medio feliz”

Comprender los procedimientos matematicos genera emociones positivas ya que
se percibe como la superacion de un desafio. Se deduce que el alumno manifiesta estar
“‘medio” feliz, porque estaba entendiendo “casi” todo, es decir, que, si estuviese
entendiendo todo, estaria completamente feliz. Esta situacién, demuestra que pareciese
gue existiera una relacion entre el proceso de comprension y las emociones en los
estudiantes.

“mi profesor me felicité después de la clase porque me vio participativo y en recreo
un amigo me preguntd sobre un tema que no entendia y yo si, le explique bien, mi amigo
gano su examen y me agradecio”

El reconocimiento por parte del docente y de los comparieros resulta fundamental
en la formacion del autoconcepto matemaético.

“Senti que entendia un poco mas y eso me emociond bastante”

El lograr algo que en ocasiones previas no se pudo, provoca una exaltacion
significativa en el estado de animo de la persona, producto de la consideracion del
esfuerzo invertido en los fracasos previos.

“Senti que explicaba de una manera diferente, €l trataba de estar relacionandonos
mucho con lo que son las matematicas.”

Cuando el docente logra ensefiar las matematicas asociandolas al contexto
particular del alumno, éste desarrolla mayor interés por su aprendizaje.

“las dejé de ver aburridas, comprendi que si soy bueno en ellas, puedo explicar y
ayudar a mis amigos cuando no entienden algunos temas y mis papas estarian
orgullosos de mi, por ser bueno en ellas y vi que literalmente las necesitare”.

El fastidio hacia el aprendizaje de las matematicas puede minimizarse si el alumno

comprende la utilidad de estas en su cotidianidad, derivando en el autorreconocimiento
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de habilidades matematicas que al ser destacadas por su familia y amigos constituyen
un agente motivador para su formacién matematica.

Mis papas siempre han dicho que tengo que aprender mateméaticas para que no
me estafen.

La utilidad de las matematicas se refleja mayoritariamente en asuntos financieros
de la cotidianidad.

Aproximacion detallada o linea a linea

[Frase 1] Una historia que podria contar en que las mateméticas me ayudaron y
me permitié verlas de manera diferentes fue en una ocasién en la que cursaba octavo,
en la clase de matematicas, iba entendiendo casi todo y estaba medio feliz, pero con
suefio,

La frase 1, muestra que el alumno percibe a las matematicas como una disciplina
que ayuda en su cotidianidad y el entendimiento de ellas le produce emociones positivas,
aungue fisicamente tenia suefio por situaciones propias de la naturaleza del sujeto.
Considerando lo manifestado en la entrevista conversacional del IC2 y en sus
observaciones de la interpretacion de los hallazgos, la frase “pero con suefio” no
representa la posicién del alumno ante el aprendizaje de las mateméticas, por lo que no
fue tomada en cuenta en el andlisis de la anécdota (ver A-7).

[Frase 2] el suceso que me paso fue el simple hecho que mi profesor me felicito
después de la clase porgue me vio participativo

La frase 2, detalla la incidencia significativa de los comentarios del docente en el
estado de animo de los estudiantes, pudiendo resultar motivantes o viceversa.

[Frase 3] y en recreo un amigo me pregunt6 sobre un tema que no entendia y yo
si, le explique bien, mi amigo gand su examen y me agradecio.

La frase 3, describe que el autoconcepto matematico positivo favorece la
capacidad de compartir conocimientos con sus pares.

[Frase 4] Senti que entendia un poco mas y eso me emocioné bastante.

La frase 4, muestra como la comprension de las matematicas altera positivamente
las emociones del individuo.

[Frase 5] Las mateméaticas antes me parecian insignificantes, pero me comenzé a

atraer su aprendizaje, con este profesor, el profesor Eberto.
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[Frase 6] Senti que explicaba de una manera diferente, él trataba de estar
relacionandonos mucho con lo que son las matematicas.

La frase 5y 6, destaca cdmo las estrategias de ensefianza del profesor pueden
despertar en el alumno, el interés por su aprendizaje.

[Frase 7] Aquel dia, esas dos acciones me pusieron a pensar y quise esforzarme
mas en las matematicas y las dejé de ver aburridas,

[Frase 8] comprendi que si soy bueno en ellas, puedo explicar y ayudar a mis
amigos cuando no entienden algunos temas

[Frase 9] y mis papas estarian orgullosos de mi, por ser bueno en ellas y vi que
literalmente las necesitaré. Mis papas siempre han dicho que tengo que aprender
matematicas para que no me estafen.

La frase 7, 8 y 9, muestran como circunstancias del diario vivir promueven la
autorreflexion con relacion al aprendizaje de las matematicas, involucrando la dimensién
personal, familiar y social.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros

La percepcion de los otros influye en el autoconcepto matemético del sujeto al
proporcionar mensajes, expectativas, comparaciones sociales, retroalimentaciones y
evaluaciones que pueden afectar la confianza y la percepcion de las propias habilidades
matematicas de una persona. En el caso del estudiante, sus docentes, comparieros y
familiares constituyen agentes activos y determinantes, este planteamiento es
respaldado por Reyes (2003) al afirmar que, durante la adolescencia, el grupo de amigos
adquiere una relevancia crucial, sin quitarle protagonismo a la familia. Ambos grupos se
complementan en el desarrollo psicolégico saludable y un autoconcepto positivo.

Por ello, el reconocimiento y la valoraciéon de los esfuerzos y logros por parte de
los comparieros, docentes y familiares, pueden fortalecer la confianza en las habilidades
matematicas, mientras que criticas injustas o negativas pueden socavarla. De esta
manera se entiende que el autoconcepto matematico es dinamico y puede ser moldeado
por multiples factores sociales y contextuales a lo largo del tiempo.

También, es importante resaltar el impacto que se genera en el alumno mediante

la afirmacion social de las habilidades matematicas que logra al participar en clases de
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manera correcta, pues experimenta emociones agradables y significativas, al sentir que
realmente esta comprendiendo y aprendiendo. Ese sentimiento que implica la superacion
de las debilidades mateméaticas que en algin momento le representaron dificultades
académicas, promueve una actitud positiva hacia el aprendizaje de la asignatura.

Impacto de la comprensién de las matematicas en el autoconcepto
matematico

La emocion que se experimenta al alcanzar un éxito matemético representado en
la comprension de determinado procedimiento que antes no se podia, se asocia a una
combinacion de sensaciones diversas que involucra el sentido de logro, la superacién de
obstaculos, el aumento de la autoestima y del autoconcepto matematico, la gratificacion
gue se ha venido postergando y el sentimiento de liberacion.

El sentido de logro proviene de alcanzar una meta que parecia inalcanzable, lo
gue refuerza la sensaciéon de haber superado un obstaculo. Esto a su vez aumenta la
autoestima, ya que el estudiante se siente mas competente y capaz. El autoconcepto
matematico también mejora, ya que el estudiante se percibe como mas habil en
matematicas. La gratificacion diferida, la satisfaccion que llega tras un esfuerzo
prolongado, se combina con un sentimiento de liberacion, al quitarse el peso de la
dificultad previa. Estas emociones juntas fortalecen la confianza y motivacion del
estudiante para futuros desafios. Cuando los estudiantes experimentan éxitos en sus
clases de matematicas, como comprender los conceptos, resolver problemas y aprobar
los examenes, es probable que comiencen a disfrutar estas actividades. Esto puede
llevarlos a desarrollar una percepcién de que las mateméaticas son accesibles y
agradables, fomentando una actitud positiva y un mayor interés en el estudio de esta
materia (Garcia, 2020).

Estrategias de ensefianza en matematicas y el interés por su aprendizaje

El docente puede desarrollar interés hacia el aprendizaje de las mateméticas en
sus estudiantes, a través de la implementacion de estrategias que favorezcan la
asociacion de saberes matematicos con situaciones contextualizadas enmarcadas en la
dinamica de las tendencias y temas de interés actuales, concepcion mediante la cual se

ratifica la necesidad de promover que el educador reconozca la importancia de cambiar
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patrones establecidos y obsoletos de ensefianza para poder influir positivamente en los
estudiantes (Gamboa, 2014).

Quinto: Reduccion eidéticay heuristica

Reduccién eidética

¢, Si el docente no hubiese resaltado la participacién en clases del alumno, el
reconocimiento de su compafiero hubiese sido suficiente para destacar ese dia?

Se cree que no, el alumno enfatiza en su anécdota que “esas dos acciones me
pusieron a pensar”, lo que demuestra que el impacto en su memoria de aquel dia implica
la conjugacion de ambas situaciones experienciales derivadas de la exaltacion de la
autoridad en el aula de clases como lo es el profesor y de un par académico, como lo es
su compairiero, conduciendo a una toma de decision por parte del estudiante orientado a
fortalecer su autoconcepto matematico. De igual manera, si la explicacion del IC2 no
hubiese concluido en resultados positivos para su comparnero, tal vez, las felicitaciones
de su docente no habrian generado el mismo nivel de emociones positivas que
experimento ese dia.

Reduccion heuristica

¢ Si otro docente de matematicas le hubiese destacado sus habilidades, no
deberia tener el mismo impacto? Pues, de igual forma, es una autoridad en el &rea.

Se piensa que no, de la anécdota se infiere que el estudiante se encontraba mas
motivado a aprender matematicas debido a las estrategias de ensefianza de este
docente en particular, por lo que el concepto que el alumno tiene del profesor destaca
con respecto a otros, es una consideracion subjetiva, es asi como las acciones que el
profesor Eberto ejercio ante el estudiante le resultan de mayor trascendencia.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

En la entrevista conversacional del IC2 se evidencia la coincidencia con una
transformacion lingtiistica procedente del IC1 denominada “El rendimiento académico y
el éxito del aprendizaje en matematicas”, a partir de lo que se describe en el siguiente
fragmento “cuando llega la hora del examen y no veo los resultados que esperaba, me
frustro, no cuando estoy en la realizacion del trabajo, sino cuando veo mis notas. Ya

después me animo, al pensar que nada, en la proxima actividad me mejoro, pero igual,
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no me gusta que a veces si entiendo y a la hora de la verdad, cuando recibo los
resultados del examen, no veo los resultados que esperaba.” Esto demuestra que el bajo
rendimiento académico evidenciado en las calificaciones de mateméaticas genera
sentimientos de fracaso, frustraciébn y desanimo en el alumno, debido a que, invirtio
dedicacion y tiempo al estudio previo generando unas expectativas positivas de
aprendizaje que no fueron satisfechas. Sin embargo, la frustracion puede servir como
agente motivador para obtener mejores resultados en actividades matematicas futuras.
Aunque, cuando el estudiante es consciente que la calificacién final es producto de la
consideracion del conjunto de las valoraciones individuales, al obtener una nota baja
experimenta un periodo de culpabilidad y frustracién, en el cual revisa y compara
resultados previos para luego tomar las acciones correctivas que favorezcan la obtencion
de mejores resultados en el futuro, mas no permite que la situacibn nuble
permanentemente su atmosfera de aprendizaje hacia las matematicas.

En este mismo sentido, la expresion del IC2 confirma lo dicho anteriormente al
opinar que “mis calificaciones son las que me dan a entender que no las entiendo” de lo
cual se puede inferir que el autoconcepto matematico del alumno esta asociado al
resultado de la comprension de las matematicas que muchos estudiantes consideran, se
refleja en sus calificaciones y rendimiento académico. La autopercepcion negativa hacia
las matematicas puede proceder de los bajos desempefios académicos obtenidos
previamente en la asignatura. Mas, cabe aclarar que, para el investigador, las
calificaciones obtenidas no siempre demuestran el aprendizaje real del estudiante, por lo
gue no deberia definir su autoconcepto matematico, concepcion compartida por Ortiz et
al. (2018) al expresar que la calificacion no refleja adecuadamente el aprendizaje de los
alumnos debido a la posible subjetividad inherente a la evaluacion.

Por otra parte, mas adelante el IC2 en la entrevista conversacional destaca que a
pesar de obtener bajas calificaciones esto no le motivaba a adoptar otras estrategias de
aprendizaje, sefialando que “en los anos anteriores, no experimentaba nada, solamente
hacia las tareas y me trataba de copiar los examenes, para ganar la materia y tenia la
labor de pasar bien las materias y ya”, dando lugar a una nueva transformacion linguistica

diferente a las derivadas del analisis de su anécdota denominada:
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Resignacion al autoconcepto matematico negativo

Los bajos resultados académicos en matematicas y el autoconcepto matematico
negativo, en algin momento, podrian asumirse como una conducta usual sin relevancia.
Esos estudiantes que anticipan el fracaso o tienen un historial de bajo desempefio, que
muy poco logran resolver ejercicios de matematicas, se encuentran en desventaja
cuando se trata de adquirir nuevos conocimientos. Su percepcidn negativa y experiencias
pasadas dificultan su capacidad para enfrentar y asimilar los aprendizajes (Cerda et al.,
2016).

Por otro lado, en la escuela, para algunos estudiantes el aprendizaje efectivo de
las matematicas y un autoconcepto matematico positivo podria pasar a un segundo
plano, priorizado por la necesidad de aprobar la asignatura incluso a través de tacticas
no éticas como el fraude académico, ya que finalmente en los sistemas educativos
actuales la calificacion es la medida que representa el aprendizaje del alumno (Alban y
Calero, 2017).

Igualmente, teniendo como punto de partida el siguiente comentario del IC2
‘estuve pensando de por qué no le prestaba atencion a las matematicas, asi que creo
gue también era por parte inmadura mia por no querer prestar atencion a las matematicas
porque me parecia una clase muy aburrida o tal vez era por la forma de dindmica de los
profesores, asi que yo digo que era de parte de los dos porque los profesores, que me
llegaron a dar, se basaban mas en explicar y si no entendias la primera clase seguian y
tu perdias el hilo de la clase y ya perdias la materia y mientras ibas perdiendo nota, el
estudiante solamente se desanimaba, en mi caso” se infiere otra nueva transformacion
linglistica llamada:

La madurez emocional y el aprendizaje efectivo de las matematicas

La madurez emocional se refiere a la capacidad de manejar adecuadamente las
propias emociones y mantener un equilibrio entre la razén y la emocién. En el contexto
educativo, la madurez emocional permite a los estudiantes lograr aprendizajes
significativos, fortalecer su autoestima y mantener una automotivacion constante (Calle,
2011). Esa madurez emocional tiene un impacto significativo en cémo los estudiantes
abordan y aprenden las mateméticas. Fomentar el desarrollo de habilidades emocionales

como la autoconfianza, el manejo del estrés y la toma de decisiones puede mejorar la
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capacidad de los estudiantes para enfrentar desafios matematicos y tener éxito en el
aprendizaje de esta materia.

La consciencia de la necesidad de las matematicas en la cotidianidad se adquiere
con la madurez emocional, cuando la persona requiere afrontar diferentes circunstancias
en su vida de manera equilibrada. Con la madurez emocional se comprende que la
importancia que le impregna cada persona al aprendizaje de las matematicas depende
tanto de si mismo como de las estrategias de ensefianza empleadas por los docentes.
Los profesores que integran métodos de explicacion sin retroalimentacion por parte del
alumno limitan la comprension de los saberes matematicos, derivando en calificaciones
bajas, reprobacion de la asignatura y desanimo del estudiante.

Analisis de la anécdota del IC3

Primero: Registro de la anécdota

Bueno, personalmente mi familia es como, todos son personas que tienen
estudios, personas que, han salido del pais y muchas de estas necesitan la matematica
para todo, usan la matematica, mi prima por ejemplo se gradia ahora en junio y va para
Alemania a hacer la universidad, y quiere estudiar ingenieria civil, creo que es, algo asi,
no tengo muy en claro qué es lo que quiere estudiar, pero necesita las matematicas,
entonces esta esperando ahora el resultado de las ICFES, y entonces, si no saca el
puntaje que desea a nivel mundial, porque no es tanto nacional, porque aqui
probablemente puede entrar a cualquiera, pero el mundial, para poder entrar en
Alemania necesita matematica muy alta y siente que no da. También, mi tio es una
persona que siempre entiende las matematicas y es admirable que una persona te dé
para hacer un calculo, que te saque algo en un momentico, y uno si ho es con
calculadora, no va. Entonces, mi familia es como esta fuente de admiracion en muchos
aspectos por todo lo que han logrado, y es como, si ellos pueden ¢porque yo no?,y a
veces eso también es frustrante porque de ese “si ellos pueden y tu no” es la
comparacion, entonces, por ejemplo, tengo a mi primo en el salén y es como, Samuel
todo lo entiende en matematicas, yo no entiendo matematicas, entonces es un conflicto,
0 sea, me llevo bien con él y todo, pero es como la comparacion del que unos entienden

y otros no, y es eso, pero sin embargo es admirable.
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Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Bueno, personalmente mi familia es como, todos son personas que tienen
estudios, personas que, han salido del pais y muchas de estas necesitan la matematica
para todo, usan la matematica, mi prima por ejemplo se gradia ahora en junio y va para
Alemania a hacer la universidad, y quiere estudiar ingenieria civil, creo que es, algo asi,
no tengo muy en claro qué es lo que quiere estudiar, pero necesita las matematicas,
entonces esta esperando ahora el resultado de las ICFES, y entonces, si no saca el
puntaje que desea a nivel mundial, porque no es tanto nacional, porque aqui
probablemente puede entrar a cualquiera, pero el mundial, para poder entrar en
Alemania necesita matematica muy alta y siente que no da. También, mi tio es una
persona que siempre entiende las matematicas y es admirable que una persona te dé
para hacer un célculo, que te saque algo en un momentico, y uno si no es con
calculadora, no va. Pienso que de alguna u otra manera las matematicas siempre son
necesarias en la vida, pero, sin embargo, siento que es necesario lo basico, sumar,
restar, dividir; el resto, seno, coseno, tangente, eso de qué me sirve en la vida, no, no,
no.

Entonces, mi familia es como esta fuente de admiracion en muchos aspectos por
todo lo que han logrado, y es como, si ellos pueden ¢ porque yo no?, y a veces eso
también es frustrante porque de ese “si ellos pueden y tu no” es la comparacion,
entonces, por ejemplo, tengo a mi primo en el salén y es como, Samuel todo lo entiende
en matematicas, yo no entiendo matematicas, entonces es un conflicto, o sea, me llevo
bien con él y todo, pero es como la comparacion del que unos entienden y otros no, y es
eso, pero sin embargo es admirable. Desde que tengo uso de razon las matematicas
conmigo no van, literalmente yo trato, estudio, le pido a mis compafieros, un amigo que
me explique, y las matematicas me entran por un oido y me salen por otro, entonces es
como, incluso cuando tengo un examen o algo, entro en conflicto y me da rabia, lloro,
porque es que trato de entender y hago el esfuerzo, pero simplemente no, las
matematicas no van.

Mi relacién con las matematicas es de conflicto, como la guerra en Colombia, hay
dialogos, pero no se concreta nada, porque sin embargo, si puedo, si hay conceptos que

yo te digo, bueno puedo hacer tal cosa, pero llega un momento que no, y siento la presion
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del docente, por ejemplo, que Luisa esto, Luisa, atencion, y yo trato de ponerle atencion,
pero es que simplemente mi cabeza no procesa las mateméaticas como el 99% de mis
comparfieros, entonces entro en un conflicto, porque siento que es conmigo, que Luisa
presta atencion, que esto, atencién, atencion, estoy poniendo todo de mi parte, pero no
doy, no puedo, no, no me da.

Yo me bloqgueo mucho en matematicas. Yo puedo estar bien. Mi comparfiero me
puede estar explicando al lado. Me explico el ejercicio completo. Lo entendi. Paso al
siguiente. Ya no me sé nada. No tengo entendimiento. No sé qué pasé6 aqui. Lo paso
para aca. No veo. Puedo estar haciendo el examen con el cuaderno abierto que igual...
Lo escribo y se me olvida. No me sé la formula. No me sé el desarrollo. No me sé nada.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

Las personas pueden valorar significativamente las experiencias cientificas de sus
familiares, lo que les permite destacar la importancia de las habilidades matematicas.

El sentimiento de frustracion que se experimenta al no comprender las
matematicas deriva en la formacion del autoconcepto matematico negativo y aparicion
de la ansiedad matemaética.

Aproximacioén selectiva o de marcaje

“mi familia es como, todos son personas que tienen estudios, personas que, casi
han salido del pais y muchas de estas necesitan la matematica para todo”

Los éxitos académicos familiares enorgullecen a las personas, destacando la
prevalencia de habilidades matematicas.

“es admirable que una persona te dé para hacer un calculo, que te saque algo en
un momentico, y uno si no es con calculadora, no va”

Los alumnos reconocen las habilidades l|6gico-matematicas como virtudes
admirables.

“‘mi familia es como esta fuente de admiracion en muchos aspectos por todo lo
gue han logrado, y es como, si ellos pueden ¢ porque yo no?, y a veces eso también es
frustrante porque de ese “si ellos pueden y tu no” es la comparacion.

Los logros familiares representan una fuerte fuente de motivacion para afianzar

las fortalezas de los estudiantes, o, para desmotivar ante el acto comparativo a partir de
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cuestionamientos de las propias habilidades matematicas en relacion con las otras
personas.

“cuando tengo un examen o algo, entro en conflicto y me da rabia, lloro, porque
es que trato de entender y hago el esfuerzo, pero simplemente no, las mateméticas no
van.”

Atravesar situaciones que exigen esfuerzo en matematicas puede provocar
conflictos emocionales internos que tienen un impacto significativo en el bienestar fisico,
emocional y mental.

‘bueno puedo hacer tal cosa, pero llega un momento que no, y siento la presion
del docente”

El interés por la percepcion que los docentes establezcan del alumno puede
generar en el estudiante incertidumbre y debilitar su automotivacion.

“Yo me bloqueo mucho en matematicas. Yo puedo estar bien. Mi compariero me
puede estar explicando al lado. Me explicé el ejercicio completo. Lo entendi. Paso al
siguiente. Ya no me sé nada.”

El blogueo mental es una manifestacion de la ansiedad matematica que impide la
comprension y ejecuciéon de procedimientos mateméaticos. El estado de &nimo del alumno
no esta relacionado con la aparicion de la ansiedad matemaética.

Aproximacién detallada o linea a linea

[Frase 1] Bueno, personalmente mi familia es como, todos son personas que
tienen estudios, personas que, han salido del pais y muchas de estas necesitan la
matematica para todo, usan la matematica, mi prima por ejemplo se gradua ahora en
junio y va para Alemania a hacer la universidad, y quiere estudiar ingenieria civil, creo
gue es, algo asi, no tengo muy en claro qué es lo que quiere estudiar, pero necesita las
matematicas,

La frase 1, argumenta que muchos de los éxitos académicos se relacionan con
fundamentos matematicos y la busqueda de nuevos horizontes en otros paises.

[Frase 2] entonces esta esperando ahora el resultado de las ICFES, y entonces,
si no saca el puntaje que desea a nivel mundial, porque no es tanto nacional, porque
aqui probablemente puede entrar a cualquiera, pero el mundial, para poder entrar en

Alemania necesita matematica muy alta y siente que no da,
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La frase 2, evidencia que, segun la percepcion del alumno los estandares de
competencia matematica en el extranjero son superiores a los considerados a nivel
nacional.

[Frase 3] También, mi tio es una persona que siempre entiende las matematicas
y es admirable que una persona te dé para hacer un célculo, que te saque algo en un
momentico, y uno si no es con calculadora, no va.

La frase 3, describe el sentimiento de admiracion que generan aquellas personas
con habilidades matematicas.

[Frase 4] Pienso que de alguna u otra manera las mateméticas siempre son
necesarias en la vida, pero, sin embargo, siento que es necesario lo basico, sumar,
restar, dividir; el resto, seno, coseno, tangente, eso de qué me sirve en la vida, no, no,
no.

La frase 4, reconoce y valora significativamente la utilidad de los fundamentos
basicos matematicos en la vida, mas, descarta la practicidad de saberes matematicos
especificos y avanzados.

[Frase 5] Entonces, mi familia es como esta fuente de admiracion en muchos
aspectos por todo lo que han logrado, y es como, si ellos pueden ¢porque yo no?,y a
veces eso también es frustrante porque de ese “si ellos pueden y tu no” es la
comparacion,

La frase 5, manifiesta que la valoracion de los resultados obtenidos en la
formacién personal y profesional de los familiares del estudiante pueden representar una
fuente de motivacion o de miedo ante el fracaso.

[Frase 6] por ejemplo, tengo a mi primo en el salén y es como Samuel, todo lo
entiende en matematicas, yo no entiendo matematicas, entonces es un conflicto, o sea,
me llevo bien con él y todo, pero es como la comparacion del que unos entienden y otros
no, y es eso, pero sin embargo es admirable.

La frase 6, describe que el ser sometido a comparaciones con los resultados
académicos obtenidos por otros promueve la generacion de conflictos internos.

[Frase 7] Desde que tengo uso de razén las mateméticas conmigo no van,
literalmente yo trato, estudio, le pido a mis compaferos, un amigo que me explique, y las

matematicas me entran por un oido y me salen por otro,
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La frase 7, muestra como los continuos fracasos desde la nifiez, asociados a la
incomprension de las matematicas pueden conllevar al autoconcepto matematico
negativo.

[Frase 8] entonces es como, incluso cuando tengo un examen o algo, entro en
conflicto y me da rabia, lloro, porque es que trato de entender y hago el esfuerzo, pero
simplemente no, las matematicas no van.

La frase 8, detalla que el autoconcepto matematico negativo puede derivar en
ansiedad matemética, es decir en medio de actividades evaluativas atraviesa un estado
de conflicto interno al considerar que ese esfuerzo que ha invertido para entender las
matematicas no es suficiente, llevandola a experimentar rabia, llanto y confusion.

[Frase 9] Mi relacion con las matematicas es de conflicto, como la guerra en
Colombia, hay didlogos, pero no se concreta nada, porque, sin embargo, si puedo, si hay
conceptos que Yyo te digo, bueno puedo hacer tal cosa, pero llega un momento que no,

La frase 9, refleja que el autoconcepto matematico negativo puede configurar una
relacion de conflicto interno en los alumnos. Sé es consciente que saberes basicos
matematicos son comprendidos, mas al aumentar el nivel de complejidad, se siente que
el fracaso es inminente.

[Frase 10] siento la presién del docente, por ejemplo, que Luisa esto, Luisa,
atencion, y yo trato de ponerle atencion, pero es que simplemente mi cabeza no procesa
las matematicas como el 99% de mis compafieros, entonces entro en un conflicto, porque
siento que es conmigo, que Luisa presta atencion, que esto, atencion, atencion, estoy
poniendo todo de mi parte, pero no doy, no puedo, no, no me da.

La frase 10, establece que el seguimiento al aprendizaje que realiza el docente
puede constituir presion para el alumno, generandole enfrentamientos internos entre
pensamientos, sentimientos y deseos contrapuestos.

[Frase 11] Yo me bloqueo mucho en mateméticas. Yo puedo estar bien. Mi
compafiero me puede estar explicando al lado. Me explicé el ejercicio completo. Lo
entendi. Paso al siguiente. Ya no me sé nada. No tengo entendimiento. No sé qué paso
aqui. Lo paso para aca. No veo. Puedo estar haciendo el examen con el cuaderno abierto
que igual... Lo escribo y se me olvida. No me sé la férmula. No me sé el desarrollo. No

me sé nada.
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La frase 11, concibe un ciclo repetitivo entre el autoconcepto matematico negativo
gue deriva en ansiedad matematica que se materializa en bloqueo mental.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

El significado de las matematicas y el contexto familiar

A manera general, Romagnoli y Cortese (2015) establecieron tres grandes
categorias con respecto a como la familia influye en el aprendizaje: (a) Actitud y
conductas de los padres frente al aprendizaje: nivel de compromiso y participacion, nivel
de expectativas y nivel de valoracién activa y manifiesta de las capacidades; (b)
Recursos relacionados con el aprendizaje y clima familiar: disponibilidad de espacios
para el estudio, disponibilidad de materiales para el aprendizaje, participacion familiar en
actividades recreativas y culturales, y modelos parentales o familiares y (c) Estilos de
crianza: calidad del vinculo y las relaciones, estilo de disciplina, estilo de comunicacion
y resoluciéon de conflictos y formacion socio afectiva. Esta clasificacion muestra
elementos muy semejantes a la forma en como se considera que influencia la familia en
el significado que le otorga una persona a las matematicas conforme a lo narrado por la
IC3.

De acuerdo con lo anterior, la autora afirma que la familia puede moldear la
percepcion que una persona tiene de las matematicas mediante: (a) el modelado de
actitudes, ya que sirven como ejemplos de conducta si muestran entusiasmo hacia las
matematicas, los hijos pueden desarrollar actitudes similares, (b) el apoyo emocional y
académico, en la dimension emocional se relaciona con la motivacion al alumno,
haciéndole sentir capaz de alcanzar el éxito en mateméticas y en la dimension
académica, se asocia con la orientacion en la ejecucion de las tareas, explicacion de
conceptos dificiles o proporcionar recursos adicionales de aprendizaje, (c) las
expectativas y presion que influencia en el autoconcepto y el rendimiento académico.
Una presion excesiva puede causar ansiedad y miedo al fracaso, mientras que
expectativas altas pero realistas pueden motivar al estudiante a esforzarse mas, (d) el
entorno de aprendizaje, las familias pueden promover un ambiente rico en oportunidades
para aprender matematicas, proporcionando libros, juegos educativos y actividades que
fomenten el pensamiento matemético, (e) la cultura familiar que involucra los valores y

creencias sobre la educacién y la importancia de las matematicas, (f) las experiencias
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gue los nifios tienen con las matematicas desde una edad temprana, a través de juegos
numericos, rompecabezas y actividades de conteo, se puede establecer una base sélida
y positiva para su aprendizaje futuro, mas las experiencias negativas tempranas pueden,
por otro lado, crear una aversién hacia la materia.

De esta manera, se muestra que el entorno familiar puede promover el
aprendizaje de las matematicas o limitarlo.

Impacto de la comprensién de las mateméticas en el autoconcepto
matemético

La comprension de las matematicas y el autoconcepto matematico parecen estar
estrechamente interconectados y afectarse mutuamente, creando un ciclo que puede ser
dificil de romper sin intervencion y apoyo adecuados.

El autoconcepto ocupa un lugar privilegiado en la génesis, crecimiento y
consolidacion de la autoestima y las restantes dimensiones caminan bajo la luz
que les proyecta el autoconcepto, que a su vez se hace acompafiar por la
autoimagen o representacion mental que la persona tiene de si misma en el
presente y en las aspiraciones y expectativas futuras (Roa, 2013, p. 243).

Bajo esta orientacion es coherente afirmar que el autoconcepto matematico
negativo generado por la incomprension de las matematicas incentiva la falta de
confianza del individuo en si mismo, el autosabotaje y el sentimiento de incapacidad para
superar retos matematicos. Esta situacion puede derivar en que el individuo desarrolle
baja autoestima, se sienta etiquetado como estudiante “malo en matematicas”,
manifieste desinterés por el aprendizaje de la materia, compare constantemente sus
resultados con los miembros de su familia 0 con sus pares académicos y asuma una
actitud donde las realimentaciones de los docentes se asocian soOlo a criticas y
sefialamientos.

El autoconcepto matematico negativo puede derivar en ansiedad
matemaética

La visibn de las habilidades propias del individuo frente a las matematicas
persuade el surgimiento de la ansiedad matemética. El autoconcepto matematico
negativo puede actuar como un factor desencadenante para la ansiedad matematica al
influir en las expectativas, percepciones, modos de actuacion y respuestas emocionales

de una persona ante las situaciones relacionadas con las mateméaticas. Esto permite
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afirmar desde el aspecto cualitativo fenomenoldgico, lo concluido por Poma (2022) al
establecer la relacion entre el autoconcepto académico y la ansiedad matematica, donde
menciona que a medida que se incrementa la percepcion positiva sobre las destrezas
del individuo, o que el estudiante desarrolle ideas de éxito, la propension a experimentar
ansiedad en cursos como matematicas sera muy baja.

Ese autoconcepto matematico negativo se puede reflejar en ansiedad matematica
mediante la constitucion de expectativas de fracaso, temor a ser evaluados o juzgados,
sentimientos amenazantes, pensamientos negativos continuos, bloqueo mental o
evitacion de actividades matematicas.

Quinto: Reduccidn eidética y heuristica.

Reduccion eidética

Si el IC3 no tuviese un familiar en su mismo curso, ¢podria manifestar menos
episodios de ansiedad matematica?

Se piensa que si el IC3 no tuviese un familiar en el mismo curso su nivel de estrés
disminuiriay por lo tanto se aliviaria la ansiedad matematica. El familiar tiene una imagen
social y representa para el IC3 un desafio o reto académico de competicion y una vara
de medicion comparativa cuyo significado esta dado por el simbolo de autoridad. El primo
del IC3 tiene una doble significacion: figura afectiva y figura de autoridad de comparacion
y medicion.

De esta manera, el IC3 ante la resolucion de actividades que le implican
procedimiento matematicos en el aula de clases, siente la presion social de sus
compafieros, el docente y adicionalmente de su familia, esta dltima particularmente
representa uno de los referentes mas significativos en la vida del IC3, puesto que en su
entorno familiar les brindan gran importancia a los éxitos académicos. Ademas, la familia
habitualmente no interactta directamente en el salén con el estudiante, mas en este caso
la IC3 tiene un primo que recibe clases con ella y posee un buen desempefio en
matematicas, produciendo que el acto de comparacion sea continuo.

Reduccion heuristica

¢ La familia del IC3 es causante de la ansiedad matematica sufrida por la alumna?

Se piensa que puede ser uno de los factores influyentes, mas no el Unico, porque

el alumno ha experimentado a lo largo de toda su vida una exposicion continua a un
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entorno donde los otros obtienen resultados exitosos en matematicas en contraposicion
a los propios, de tal manera que el individuo se siente en constante comparacion y esto
refuerza el autoconcepto matematico negativo, evolucionando a la ansiedad matematica.

Por ello, es recomendable que tanto padres como maestros promuevan actitudes
positivas hacia las matematicas y eviten mostrar actitudes negativas frente a los
alumnos. Sin embargo, esto puede ser complicado si ellos mismos sienten una gran
preocupacion por la materia. Esta situacion no solo no resuelve la ansiedad matematica,
sino que puede empeorarla (Sagasti, 2019).

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

La informacion suministrada por el IC3 mediante la entrevista conversacional,
coincide con una de las transformaciones linguisticas generadas a partir de la anécdota
del IC2 denominada “El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros”, expuesta
en el comentario: “Este afio, primera vez que pierdo mateméticas, y es como, no la
entiendo, no doy, los conceptos no van conmigo, incluso mi mama dice, bueno, si ya
sientes que esa materia no va contigo, enfécate en las demas y ya”, mostrando que la
interiorizacion del autoconcepto matematico negativo del estudiante es mas intensa si
esa misma percepcion es la de la de su familia.

Igualmente, a través de la entrevista conversacional del IC3, se confirma la
transformacion linguistica llamada “Impacto de la comprension de las matematicas en el
autoconcepto matematico”, la cual se reafirma en el andlisis de la anécdota del 1C2,
entrevista conversacional del IC2 y analisis de la anécdota del mismo IC3. El IC3
comenta que “es que me decepciono de mi misma. Es como, ¢como no vas a entender
algo que el 99% de la poblacion da para entender? No puedes. Por mas que busque
videos, por mas que mi mama pague profesores para que me expliquen. Por mas que
vaya al colegio, con profesores de mateméticas, de trigo para que me expliquen. No. La
nifia no entiende las matematicas.” El autoconcepto matematico negativo puede
reflejarse en la decepcidén consigo mismo, partiendo de la concepcion de que a pesar de
emplear diversas estrategias de aprendizaje no comprenden los saberes matematicos,

aunado a ello, el acto de comparacién con los resultados matematicos de sus
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compaferos podria generar sentimientos de inseguridad y estrés, especialmente si el
estudiante siente que nunca puede alcanzar los estandares de sus comparieros.

A partir de la entrevista conversacional del IC3 se confirma una de las
transformaciones linglisticas obtenida con el IC2 al revisar su entrevista conversacional
llamada “Resignacion al autoconcepto matematico negativo”, segun lo descrito en la
expresion “Ya yo dije en este periodo, no entiendo matematicas. Yo mejor me concentro
en otras materias que yo sé que puedo... Pero matematicas no va. Obviamente no voy a
dejar perder la matematica en dos. Pero... O sea, trataré de hacer el esfuerzo”, de lo que
se podria inferir que los alumnos con autoconcepto matematico negativo pueden aceptar
esta condicion, resignandose a ella debido a las multiples experiencias previas negativas,
la comparacién con otros estudiantes y las creencias limitantes, por lo que deciden
reorientar sus esfuerzos de aprendizaje en otros &mbitos académicos.

Analisis de la anécdota del IC4

Primero: Registro de la anécdota

Yo vengo de un pueblo llamado Tamalameque y cuando llegué de alla a aca, yo
no sabia ni siquiera leer ni escribir y, mi mama trabaja. Mi mama trabajaba en oficios
varios, hacia cualquier cosa, porque mi familia no es de dinero, entonces siempre como
gue mi mama se esforzaba por ponerme una profesora a mi y esa profesora me marcé
mucho, incluso todavia voy donde esa profesora. Me marcé mucho porque ella hizo que
en mi surgiera las ganas de que yo quisiera aprender, ella me ensefi6 a leer, me ensefio
a escribir, me ensefidé a sumar, me ensefié a restar y entonces eso también como que
algunas veces me motiva, pero al momento de yo frustrarme yo digo como que, no, ya
no puedo, boto el trapo.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Yo vengo de un pueblo llamado Tamalameque y cuando llegué de alla a ac4, yo
no sabia ni siquiera leer ni escribir y, mi mama trabaja. Mi mama trabajaba en oficios
varios, hacia cualquier cosa, porque mi familia no es de dinero, entonces siempre como
gue mi mama se esforzaba por ponerme una profesora a mi y esa profesora me marco
mucho, incluso todavia voy donde esa profesora. Me marcé mucho porque ella hizo que
en mi surgiera las ganas de que yo quisiera aprender, ella me ensefi6 a leer, me ensefio

a escribir, me ensefié a sumar, me ensefid a restar y entonces eso también como que
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algunas veces me motiva, pero al momento de yo frustrarme yo digo como que, no, ya
no puedo, boto el trapo. Yo no es que tenga tanta deficiencia en matemética porque yo
la entiendo, me siento totalmente capacitada para hacer un ejercicio matematico, lo que
pasa es que mira, te cuento, el mes pasado, yo tengo un profesor de matemaética,
estdbamos viendo media, moda y mediana de estadistica, pasé una semana
esforzandome porque siento que estoy totalmente capacitada para entender algo, pero
yo tengo mucho estrés y como que al momento de que me ponen algo y yo lo doy para
hacer, pero sola, que yo diga no mira esto se hace asi, pero al momento que la profesora
me pregunte o me pase el tablero, muy rara vez. Yo este periodo hablé con mi mamay
le dije “mami mira, necesito ayuda en esto”, me colocé un profesor de matematicas,
entonces ya la cosa no es por el desinterés sino porque a veces no entiendo las cosas,
pero yo trato de buscar la forma de entenderla, solamente que al momento de yo
participar o de yo hacer algo me entran como esos nervios y me bloqueo totalmente, por
ejemplo, en una evaluacién yo me estreso mucho, entonces comienzo como a tocarme
las manos a pensar que, si no saco una buena calificaciéon, me enredo y me va mal, ese
es mi problema. Aungue no soélo es con matematicas, me pasa en las exposiciones. A
veces yo como que termino de hablar y me siento, porque me da pena, porque yo no me
llevo bien con todos mis comparieros. No me llevo bien no es porque no quiera sino es
porque yo soy yo, no me he dado la oportunidad de conocer.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

La orientacién y acompafiamiento docente es fundamental en la motivacién y el
aprendizaje favoreciendo el desarrollo de las habilidades basicas matematicas y de
lenguaje.

La ansiedad matemética se materializa a través de estrés, nerviosismo, bloqueo
mental y temor al juicio de valor que puedan emitir otros. Estos sintomas pueden estar
asociados a rasgos de una personalidad cerrada y timida.

Aproximacién selectiva o de marcaje

“y esa profesora me marcé mucho, incluso todavia voy donde esa profesora. Me
marcd mucho porque ella hizo que en mi surgiera las ganas de que yo quisiera aprender”

Los maestros pueden influir en la formacion de la voluntad para aprender.
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‘ella me ensefio a leer, me ensefid a escribir, me ensefié a sumar, me ensefio a
restar y entonces eso también como que algunas veces me motiva”

Ser consciente del valor que impregnan los docentes en su proceso de
ensefianza, podria fomentar la superacion de las barreras de aprendizaje en los
estudiantes.

‘pasé una semana esforzandome porque siento que estoy totalmente capacitada
para entender algo, pero yo tengo mucho estrés y como que al momento de que me
ponen algo y yo lo doy para hacer, pero sola, que yo diga no mira esto se hace asi, pero
al momento que la profesora me pregunte o me pase el tablero, muy rara vez”

El alumno puede contar con un autoconcepto matematico positivo, pero al ser
expuesto a situaciones que involucran la evaluacion por parte de terceros, se produce la
manifestacion de ansiedad matemética.

“en una evaluacion yo me estreso mucho, entonces comienzo como a tocarme las
manos a pensar que, si no saco una buena calificacion, me enredo y me va mal”’

Las expectativas por los resultados a obtener en una evaluacion producen en el
alumno sentimientos de incertidumbre y confusion lo que constituye una predisposicion
a malas calificaciones.

Aproximacion detallada o linea a linea

[Frase 1] Yo vengo de un pueblo llamado Tamalameque y yo cuando llegué de
alld a acd, yo no sabia ni siquiera leer ni escribir y, mi mama trabaja.

En la frase 1, destaca la enorme importancia de habilidades del lenguaje en la
vida.

[Frase 2] Mi mama trabajaba en oficios varios, hacia cualquier cosa, porque mi
familia no es de dinero,

En la frase 2, reconoce la influencia del contexto socioeconémico familiar
desfavorable.

[Frase 3] entonces siempre como que mi mama se esforzaba por ponerme una
profesora a mi

En la frase 3, resalta los sacrificios que realizan los padres de familia para mejorar
el rendimiento estudiantil de sus hijos.
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[Frase 4] y esa profesora me marcé mucho, incluso todavia voy donde esa
profesora.

En la frase 4, confirma que las actitudes docentes influyen en la percepcion actual
del aprendizaje.

[Frase 5] Me marcé mucho porque ella hizo que en mi surgiera las ganas de que
yo quisiera aprender, ella me ensefid a leer, me ensefi a escribir, me ensefid a sumar,
me ensefo a restar

[Frase 6] entonces eso también como que algunas veces me motiva,

En la frase 5y 6, se muestra el caracter fundamental del rol docente en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de conocimientos basicos, reflejados incluso en el contexto
actual. lgualmente, describe como el compromiso y entrega en la ensefianza de un
docente puede motivar el aprendizaje.

[Frase 7] pero al momento de yo frustrarme yo digo como que, no, ya no puedo,
boto el trapo.

En la frase 7, se manifiesta la frustracion como una barrera del aprendizaje que
promueve el abandono de la actividad que esta desarrollando.

[Frase 8] Yo no es que tenga tanta deficiencia en matematica porque yo la
entiendo, me siento totalmente capacitada para hacer un ejercicio matematico,

En la frase 8, se muestra que, si una persona cree que entiende matematicas, se
siente capaz de aprenderla y aplicarla.

[Frase 9] lo que pasa es que mira, te cuento, el mes pasado, yo tengo un profesor
de matematica, estdbamos viendo media, moda y mediana de estadistica, pasé una
semana esforzandome porque siento que estoy totalmente capacitada para entender
algo,

[Frase 10] pero yo tengo mucho estrés y como que al momento de que me ponen
algo y yo lo doy para hacer, pero sola, que yo diga no mira esto se hace asi, pero al
momento que la profesora me pregunte o me pase el tablero, muy rara vez.

La frase 9 y 10, describe que el alumno puede esforzarse por comprender los
saberes matematicos y lograrlo por si solo, méas al ser expuesto a situaciones donde sus
habilidades serdn examinadas o evaluadas por otros, aparece la ansiedad matematica.
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[Frase 11] Yo este periodo hablé con mi mama y le dije “mami mira, necesito ayuda
en esto”, me colocd un profesor de matematicas, entonces ya la cosa no es por el
desinterés sino porque a veces no entiendo las cosas,

La frase 11, muestra que el alumno es consciente de sus debilidades en
matematicas y ante ello solicita apoyo, lo que refleja su voluntad por superar las falencias.

[Frase 12] pero yo trato de buscar la forma de entenderla, solamente que al
momento de yo participar o de yo hacer algo me entran como esos nervios y me bloqueo
totalmente,

[Frase 13] por ejemplo, en una evaluacion yo me estreso mucho, entonces
comienzo como a tocarme las manos a pensar que, si no saco una buena calificacion,
me enredo y me va mal, ese es mi problema.

La frase 12 y 13, describe la manifestacion de la ansiedad matematica ante
situaciones que exigen el empleo de saberes matematicos, representado en nerviosismo,
bloqueo mental, estrés y confusion.

[Frase 14] Aunque no sélo es con matematicas, me pasa en las exposiciones. A
veces yo como que termino de hablar y me siento, porque me da pena, porque yo no me
llevo bien con todos mis compafieros.

[Frase 15] No me llevo bien no es porque no quiera sino es porque yo soy Yo, no
me he dado la oportunidad de conocer.

La frase 14 y 15, muestra que el estudiante sobrelleva episodios de ansiedad, no
sOlo en circunstancias que involucran mateméaticas sino en todas aquellas situaciones
gue de alguna manera lo exponen al juicio publico debido a su personalidad poco
sociable.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

El esfuerzo de los padres y la motivacion en el aprendizaje de los hijos

El esfuerzo que los padres realizan por el aprendizaje de los hijos es observado
por ellos, pudiendo convertirse en un agente motivante para el alumno al modelar
comportamientos positivos en beneficio del aprender al demostrar su valia, enmarcado
en un clima de apoyo y estimulacion, en el cual se fomenta el habito de estudio y se
establecen expectativas académicas claras, proporcionando acceso a recursos

educativos de tal manera que se fortalece la conexion entre el hogar y la escuela, a través
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de mediadores sociales externos, como lo son los docentes contratados para reforzar
saberes especificos.

Estrategias de ensefianza en matematicas y el interés por su aprendizaje.

El papel de los docentes de educacion inicial de un alumno es esencial en el
desarrollo de una actitud positiva hacia el aprendizaje que puede perdurar a lo largo de
la vida. Los nifios en etapa inicial son susceptibles a ser influenciados por lo que ocurre
en su entorno familiar y escolar. En esta etapa el profesor puede favorecer en la
modelacién del comportamiento del alumno a través de su propio comportamiento, la
generacion de un ambiente de aprendizaje positivo, el fomento del interés y la curiosidad,
el apoyo emocional y afectivo, la construccion de la autoconfianza y la autoeficacia, y el
establecimiento de metas y expectativas claras.

Para ello, es necesario que los maestros, especialmente los de educacion inicial,
se formen en estrategias, metodologias y herramientas pedagdgicas innovadoras, que
les permitan crear actividades motivadoras e interesantes para el proceso de ensefianza
y aprendizaje (Tivan y Zambrano, 2024).

La ansiedad matematicay la personalidad poco sociable

La aparicion de la ansiedad matematica puede ser méas habitual en individuos con
personalidad poco sociable, al considerar la combinacion de diversos factores como la
falta de apoyo social, temor al juicio de los demas, dificultades para comunicarse y
patrones de pensamiento negativo.

Quinto: Reduccion eidéticay heuristica

Reduccién eidética

¢Si la IC4 tuviese mayor autoconfianza podria experimentar menos ansiedad
matematica?

Se piensa que si, ya que el IC4 manifiesta que al colocar en consideracion sus
opiniones ante terceros, es decir, ante su docente o pares académicos, desarrolla estres,
nerviosismo y blogueo mental, producto de la incertidumbre que se genera ante un
probable juzgamiento de sus percepciones con relacion al pensamiento de los demas;
por ello, si contara con mayor seguridad de si misma y generara criterios de aceptacion
propios y de los demas, podria completar y justificar las actividades matematicas. Esto

confirma los estudios realizados por Sanchez et al. (2020), en el cual demostr6 que la
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ansiedad y la autoconfianza se correlacionan de manera significativa y negativa entre si,
a mayor autoconfianza menor ansiedad y viceversa.

Reduccién heuristica

¢La exposicion al juicio publico en la realizacion de determinadas actividades
académicas puede generar ansiedad matematica?

El juicio publico conduce al reconocimiento de la persona frente a los demas, lo
que puede generar temor y zozobra al no tener certeza de la percepcion que lograra en
los otros, materializado en ansiedad matematica, incluso la IC4 manifiesta no haber
generado la oportunidad de darse a conocer, lo que le dificulta afrontar con éxito
situaciones que implican la confrontacion de sus opiniones y la interaccion efectiva con
sus pares académicos.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

De la entrevista conversacional de IC4 se infiere una nueva transformacion
linguistica a partir del fragmento “Yo trato de entender las matematicas, pero veo algo o
un problema o tal vez no presto atencion y digo como que no ya no lo voy a entender, le
pierdo un poco de ese interés”:

El autoconcepto mateméatico negativo y el desinterés por el aprendizaje de
las matematicas

El estudiante forma un autoconcepto matematico negativo al interiorizar la idea de
gue no va a comprender los saberes matematicos que se le orienten, consolidando
pensamientos relacionados con su posible incapacidad para gestionar las soluciones
requeridas y esto le provoca una disposicion previa de desinterés por el aprendizaje de
las matematicas, asi como desatencion a las clases.

El IC4 en su entrevista conversacional manifiesta “al momento de yo prestar
atencion, soy capaz de prestar atencion, de comprender el tema, tal vez un paso a paso,
pero al momento de yo aplicarlo, de yo por ejemplo hacer una actividad, yo como que
me confundo como que “;qué hago aqui?” borro y hago”, a partir de este comentario se
confirma una de las transformaciones linglisticas motivada de la anécdota del IC3
llamada “El autoconcepto matematico negativo puede derivar en ansiedad matematica’,

ya que muestra como a pesar de que el alumno recibe orientaciones y explicaciones en
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sus clases de matematicas, con su estado de &nimo estable, bajo un entorno de apoyo
directo y aprobacion del docente, tiende a desarrollar inseguridad y confusion sobre sus
propios saberes cuando se le exige trabajo autbnomo configurando un autoconcepto
matematico negativo que causa la aparicion de la ansiedad matematica.
Andlisis de la anécdota del IC5

Primero: Registro de la anécdota

Una vez, estaba en una clase matematicas y el profesor estaba explicando unas
clases y yo no estaba prestando atencion y le pregunté a todo el mundo y todos
respondieron y el Unico que no entendi, fui yo y me pusieron un 2,0, eso fue en el colegio
gue estaba antes. Fue muy vergonzoso, porque el inico que no respondi fui yo y con
mala nota.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Las mateméticas, es como un area mas, a mi no me gusta nada que sea con los
célculos y eso. Yo soy es bruto para eso. No las entiendo. Yo siento que tiene mucho
namero, tal calculo aqui, de tal otra cosa aca, de todo eso, es muy estresante. Recuerdo
gue una vez, estaba en una clase matematicas y el profesor estaba explicando unas
clases y yo no estaba prestando atencion y le pregunté a todo el mundo y todos
respondieron y el Unico que no entendi, fui yo y me pusieron un 2,0, eso fue en el colegio
gue estaba antes. Fue muy vergonzoso, porque el unico que no respondi fui yo y con
mala nota. Todos los profesores son excelentes, sino es porque uno no quiere. Tanto
hablar, es estresante, pues uno ve tantos nimeros y las operaciones son dificiles, eso
estresa y como a uno a veces le da igual eso, tl no te vas a estar muriendo por eso, ya
uno qué va a querer hacer eso.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

La percepcién negativa de la complejidad de las mateméticas bloquea su
entendimiento, tanto sus simbolos y procedimientos como su lenguaje producen estrés.

La baja calificacion asignada en publico produce sentimientos de desanimo que
frena la capacidad de actuacion o de expresion por parte del estudiante, conduciendo a

la produccién de un autoconcepto matematico negativo.

76



Aproximacion selectiva o de marcaje

“Yo soy es bruto para eso. No las entiendo”

La incomprension de las matematicas puede promover la formacion del
autoconcepto matematico negativo.

“el profesor estaba explicando unas clases y yo no estaba prestando atencién”

La consciencia de desinterés en el aprendizaje es asumida como un pensamiento
habitual, sin relevancia.

“‘le pregunto a todo el mundo y todos respondieron y el unico que no entendi, fui

”

yo

El aprendizaje efectivo de los compafieros acentla la falta de entendimiento
propio.

“Fue muy vergonzoso, porque el unico que no respondi fui yo y con mala nota’.

La sefalizacion publica producto del desconocimiento de saberes deriva en
vergienza, ademas de bajas calificaciones.

“tu no te vas a estar muriendo por eso, ya uno qué va a querer hacer €so.”

Para algunos, la incomprension de las matematicas es un asunto de poca
trascendencia en la vida, por lo que deciden dejar de intentar superar su debilidad,
prefieren aceptar esta percepcion como una realidad inmutable.

Aproximacién detallada o linea a linea

[Frase 1] Las matematicas, es como un area mas, a mi no me gusta nada que sea
con los calculos y eso.

La frase 1, muestra que cuando el alumno no le agradan las matematicas, su
aprendizaje es indiferente.

[Frase 2] Yo soy es bruto para eso. No las entiendo.

La frase 2, describe que la incomprension de las matematicas fundamenta su
autoconcepto matematico negativo.

[Frase 3] Yo siento que tiene mucho nimero, tal calculo aqui, de tal otra cosa aca,
de todo eso, es muy estresante.

La frase 3, expone que los procedimientos matematicos implican la conjugacion
de muchos elementos a la vez, rodedndole de una atmdsfera cargada de mucha

informacion que le produce estrés.
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[Frase 4] Recuerdo que una vez, estaba en una clase matematicas y el profesor
estaba explicando unas clases y yo no estaba prestando atencion

La frase 4, demuestra la naturalidad con la que se asume el desinterés en las
clases de matematicas, tomado como una actitud habitual.

[Frase 5] le pregunt6 a todo el mundo y todos respondieron y el Gnico que no
entendi, fui yo y me pusieron un 2,0, eso fue en el colegio que estaba antes.

La frase 5, refleja que el aprendizaje colectivo efectivo de sus comparieros, en
contraposicion a su incomprensién de las matematicas, acentla su autoconcepto
matematico negativo. Ademas, asume la baja calificacion como consecuencia de su
actitud negativa hacia el aprendizaje matematico.

[Frase 6] Fue muy vergonzoso, porque el inico que no respondi fui yo y con mala
nota.

La frase 6, muestra que la preocupacion del alumno se asocia mas a la percepcion
de sus comparieros sobre él, que a la consciencia de su propio aprendizaje.

[Frase 7] Todos los profesores son excelentes, sino es porque uno no quiere.

La frase 7, revela que el alumno reconoce el buen trabajo de sus docentes, mas
asocia su actitud negativa para con el aprendizaje de las matematicas exclusivamente a
su voluntad.

[Frase 8] Tanto hablar, es estresante, pues uno ve tantos numeros y las
operaciones son dificiles, eso estresa y como a uno a veces le da igual eso, tu no te vas
a estar muriendo por eso, ya uno qué va a querer hacer eso.

La frase 8, exhibe que para el alumno el aprendizaje de las matematicas no es
indispensable para vivir, por ello no encuentra motivos para procurar superar sus
debilidades en estos saberes.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas.

Impacto de la comprensién de las mateméticas en el autoconcepto

matematico

Se confirma que cuando el estudiante siente que no comprende los saberes
matematicos, tiene un autoconcepto matematico negativo, incluso acufiandose adjetivos
desalentadores como ser una persona “bruta” en temas matematicos, esto como

consecuencia de experiencias pasadas donde vivid situaciones que nutrieron la
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autoimagen de no tener habilidades para las matematicas, producto de llamados de
atencion en publico, multiples episodios de comparacion social, fracasos académicos, la
percepcion de ser menos inteligente y la falta de formacion.

Los estudiantes recuerdan con facilidad los episodios en clases que involucran
inequidad en el trato y actitudes distintas hacia sus compairieros, junto con agresiones
verbales y reprimendas. Estas experiencias reducen la participacion estudiantil debido al
miedo a ser humillados o maltratados por los profesores (Gallego et al. 2016). Esto
conlleva a que el alumno reconozca la poca preferencia hacia la asignatura, la baja
capacidad de entendimiento, los sentimientos negativos y las afecciones que produce el
hecho de enfrentarse a experiencias colectivas que dejan entre dicho el poco interés
mostrado por el aprendizaje matematico.

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros

Las expectativas de las personas que rodean al estudiante tal como comparieros,
docentes y familia, le pueden resultar abrumadoras. Por ello, si un estudiante recibe una
correccion, valoracion negativa o llamado de atencién en publico por parte de una figura
de autoridad como es el profesor de matematicas, de tal manera que los espectadores
se dan cuenta de la situacion ocurrida y perciben un contexto negativo, en el alumno se
genera un sentimiento de vergiuenza y frustracién, que afianza el autoconcepto
matematico negativo. Si el individuo siente que no cumple con las expectativas
impuestas, puede comenzar a dudar de sus propias capacidades. Aunado a ello, la
verguenza “disminuye la capacidad de prestar atencion a la informacion relativa a la tarea
y consecuentemente los comportamientos de compromiso” (Sanchez et al.,2016), lo que
muestra que con los sentimientos negativos que se generan en el alumno, su disposicion
cognitiva hacia el aprendizaje también se ve afectada.

El autoconcepto matematico negativo y el desinterés por el aprendizaje de
las matematicas

El estudiante que posee un autoconcepto mateméatico negativo puede decidir
simplemente aceptar esta condicion y asumir una conducta desinteresada ante el
aprendizaje de las matematicas, justificAndose en la conviccion de que las mateméticas
representan una disciplina que requiere la participacion de diversos componentes lo que

la hace compleja y dificil, generando consecuencias negativas relacionadas con el
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rendimiento estudiantil. La toma de decision sobre este aprendizaje depende
basicamente de la experiencia vivida, fundamentado en la autodeterminacion y el
componente motivacional afectivo.

Quinto: Reduccion eidéticay heuristica

Reduccion eidética

Si el profesor hubiese llamado la atencion al IC5 de manera particular invitandolo
a estar atento a las clases y superar sus deficiencias de aprendizaje, ¢,es probable que
el IC5 tuviese mayor interés por el aprendizaje de las matematicas?

Se cree que no. Es cierto que el IC5 destaca aquella situacién en la cual su
profesor de matematicas le llamoé la atenciébn en publico, no obstante, manifiesta
consciencia al decidir no prestar atencion en las clases, fundamentado en su percepcion
de que las mateméaticas son complejas al involucrar multiples elementos que le producen
estrés, incluso destaca la labor de los docentes y defiende que la decisién final ante el
aprendizaje efectivo de las matematicas recae en la concepcion del alumno.

Reduccion heuristica

La generacion de un contexto en el aula de clases en el cual quedo expuesto la
debilidad del aprendizaje en matematicas del IC5, ¢provocé que su autoconcepto
matematico fuese negativo?

Se piensa que no, puede que al someterse a un juicio publico se haya afianzado
el autoconcepto matematico negativo, mas no es la causa. Es probable que, si esto no
hubiese pasado, el IC5 podria estar mas abierto a intentar superar sus debilidades en el
aprendizaje de las matematicas, no obstante, su autoconcepto matematico continuaria
siendo negativo, ya que su percepcion ante las matematicas no solo depende de la
concepcion que tienen los demas de él, sino que involucra aspectos personales
asociados a la naturaleza de su forma de ser, sus intereses y creencias sobre la
disciplina.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

En la entrevista conversacional con el IC5 se confirman algunas de las

transformaciones linglisticas abordadas previamente.
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La transformacion linglistica denominada “Resignacién al autoconcepto
matematico negativo” que surgio de la entrevista con el IC2, se afianza con lo expresado
en la entrevista del IC3 y IC5, “uno tiene que estar ahi, si el profesor explica algo, ¢,como
uno va a estar preguntandole tanto? Y si no entiende, ya eso es” mediante la cual se
refleja que ante la incomprension de las matematicas se constituye el autoconcepto
matematico negativo y esta concepcion se acepta sin remordimiento o impulso de
evitarlo. Esto se evidencia igualmente, en la frase “ya hay cosas que uno no puede, pero
ya que, le da a uno como flojera.”

De la misma manera, con el comentario de la entrevista con el IC5, “los profesores
buscan la manera de ensefiarte, como en una explicacién y tu le dices que no entiendes,
te van a buscar otra manera mas facil, y la manera mas facil, puede hacer que tu
entiendas o no entiendes, ya depende de ti”, se aborda lo descrito en la transformacién
linguistica derivada de la entrevista conversacional con el IC2 llamada “La madurez
emocional y el aprendizaje efectivo de las matematicas”, puesto que muestra la
consciencia de la responsabilidad del alumno ante el entendimiento o no de los saberes
matematicos, es decir, describe que para garantizar un proceso de aprendizaje efectivo
de las mateméticas influye tanto las estrategias de ensefianza del docente, como la
voluntad propia del estudiante, siendo esta Ultima el factor mas representativo.

Andlisis de la anécdota del IC6

Primero: Registro de la anécdota

Cuando entré a bachillerato, mis compafieros eran burlones y yo sin culpa, el
profesor preguntd una, division o multiplicacion, bueno estaba preguntando cuanto era 2
por 9 y yo desgraciadamente, ahi, ;como adivinen que respondi?, 16... y todos ;Coémo?
entonces de ahi comenzaron a montarmela “Ay que, dos por nueve”, “pero por lo menos
yo no digo dos por nueve, 16”. Eso es lo que pasaba, que no me salian las matematicas
en esos grados asi tan alto porque como dice el profesor, a parte del de matematicas,
todos los profesores también aprecian la participacion del estudiante de que, “ay, si
participa”, por ejemplo, si nos fue mal en una evaluacion, pero hacemos tareas, le
participamos, eso nos tiene en cuenta el profesor, por eso yo en las matematicas no
participaba porque yo le tenia un miedo, una inseguridad. Tenia una inseguridad y

pensaba que, si voy a decir el resultado y me equivoco, otra vez va a comenzar la burla,
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entonces por eso no, no paso, no le digo al profesor la respuesta es tal, medio estoy
haciéndolo en décimo.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Cuando estaba en primaria si me gustaba participar en el tablero, ya después de
ahi cuando me pasé una experiencia en sexto, entrando a bachillerato, mis comparieros
eran burlones y yo sin culpa, el profesor pregunté una, division o multiplicacion, bueno
estaba preguntando cuanto era 2 por 9y yo desgraciadamente, ahi, ¢,como adivinen que
respondi?, 16... y todos ;Como? entonces de ahi comenzaron a montarmela “Ay que,
dos por nueve”, ‘pero por lo menos yo no digo dos por nueve, 16” y asi entonces, ya
después de eso mejor me quedo ahi, trato de entender el temay no paso. Eso es lo que
pasaba, que no me salian las matematicas en esos grados asi tan alto porque como dice
el profesor, a parte del de matematicas, todos los profesores también aprecian la
participacion del estudiante de que, “ay, si participa”, por ejemplo, si nos fue mal en una
evaluacion, pero hacemos tareas, le participamos, eso nos tiene en cuenta el profesor,
por eso yo en las mateméaticas no participaba porque yo le tenia un miedo, una
inseguridad. Tenia una inseguridad y pensaba que, si voy a decir el resultado y me
equivoco, otra vez va a comenzar la burla, entonces por eso no, no paso, no le digo al
profesor la respuesta es tal, medio estoy haciéndolo en décimo. En noveno, también
pasaba lo mismo, en noveno vi otras complicaciones y tuve que pedir ayuda, no le
prestaba atencion a las matematicas y al final ¢ cual fue la consecuencia?, todos pasaron
matematicas y yo tuve que venir a nivelar y entonces hizo la nivelacién y
desgraciadamente no la pasé, nos dijo en enero nos vemos y tampoco en enero lo hice,
porque el profesor que tenemos, el profesor no nos hace una evaluacion no porgue no
quiera, sino porque sabe que la vamos a perder y para que no perdamos nuestro tiempo
y el tiempo de él entonces, €l ¢qué hace ahora?. Ya que nosotros estamos en décimo
aqui en el Loperena, €l nos dice “si tu me ganas los cuatro periodos de matematicas alto
y no me los pierde, para la recuperacion de noveno, considerando lo que ganaste aqui

en décimo ya pasas limpio a 11”, porque hay que pasar limpio a 11 sin recuperacion.
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Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

Las respuestas publicas equivocadas pueden provocar burlas por parte de los
compafieros, promoviendo el miedo y la inseguridad en la participacion de las clases de
matematicas. Esta situacion emocional se puede arrastrar a otros grados superiores
trayendo también consecuencias negativas. Aunado a ello, la falta de atencion e interés
en las clases de matematicas se convierte en uno de los factores decisorios que afectan
el rendimiento estudiantil. Particularmente, el estudiante debe entrar en consciencia de
las consecuencias académicas derivadas de esta postura personal.

Aproximacion selectiva o de marcaje

“Cuando estaba en primaria si me gustaba participar en el tablero ya después de
ahi cuando me pas6 una experiencia en sexto, ya cuando en sexto, entré a bachillerato,
mis companieros eran burlones”

El miedo a ser objeto de burlas por parte de los compafieros deriva en el rechazo
a la participacion en clases.

“todos los profesores también aprecian la participacion del estudiante de que, “ay,
si participa”, por ejemplo, si nos fue mal en una evaluacion, pero hacemos tareas, le
participamos, eso nos tiene en cuenta el profesor”

La participacion en clases se reconoce como un elemento fundamental en el
proceso de aprendizaje, puesto que demuestra el interés y compromiso del estudiante,
ademas de que es un componente valorado significativamente por los docentes.

‘vo en las matematicas no participaba porque yo le tenia un miedo, una
inseguridad”

La escasa participacion en clases es producto de no tener certeza en las
respuestas obtenidas, que en caso de resultar errbneas se asocia al riesgo de sufrir
ridiculizacion publica por parte de sus compafieros.

“en noveno vi otras complicaciones y tuve que pedir ayuda, no le prestaba
atencion a las matematicas y al final ¢cual fue la consecuencia? todos pasaron
matematicas y yo tuve que venir a nivelar”

El estudiante reconoce que la falta de atencion a las clases induce la

incomprensién de los conocimientos matematicos y luego, reprobacién de la asignatura.
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Ademas, es consciente de que, la promocion al grado siguiente habiendo reprobado la
asignatura, le implica un esfuerzo adicional con relacion a sus pares académicos, tal
como es el proceso de nivelacion de las competencias basicas del area.

“el profesor no nos hace una evaluacion no porque no quiera, sino porque sabe
gue la vamos a perder y para que no perdamos nuestro tiempo y el tiempo de él”

El alumno es consciente de las debilidades en conocimientos matematicos que
posee, al igual que sus compafieros y no muestra interés por superar esta dificultad, de
tal manera que exige a su docente adoptar otras estrategias de evaluacion.

“él nos dice “si tu me ganas los cuatro periodos de matematica alto y no me los
pierde, para la recuperacion de noveno, considerando lo que ganaste aqui en décimo ya
pasas limpio a 11” porque hay que pasar limpio a 11 sin recuperacion.”

El proceso de nivelacion de las competencias basicas del area que se pretende al
final de los afios escolares para las areas reprobadas se condiciona al proceso posterior
de aprendizaje en el afio lectivo siguiente, evidenciando la secuencia y profundizacion
de los saberes matematicos a lo largo de la educacion en bachillerato.

Aproximacion detallada o linea a linea

[Frase 1] Cuando estaba en primaria si me gustaba participar en el tablero, ya
después de ahi cuando me paso6 una experiencia en sexto,

La frase 1, muestra que el estudiante reconoce un cambio en sus actitudes para
con el aprendizaje de las matematicas luego de una experiencia que lo marco.

[Frase 2] entrando a bachillerato, mis compafieros eran burlones y yo sin culpa, el
profesor preguntd una, division o multiplicacion, bueno estaba preguntando cuanto era 2
por 9 y yo desgraciadamente, ahi, ;como adivinen que respondi?, 16... y todos ;Coémo?
entonces de ahi comenzaron a montarmela “Ay que, dos por nueve”, “pero por lo menos
yo no digo dos por nueve, 16” y asi entonces,

La frase 2, describe la incomodidad que padecié por ser objeto de burlas de sus
comparfieros al equivocarse en una respuesta al participar en clases.

[Frase 3] ya después de eso mejor me quedo ahi, trato de entender el tema y no
paso.

La frase 3, expone la decision del alumno de no participar en clases para evitar

ser ridiculizado en publico.
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[Frase 4] Eso es lo que pasaba, que no me salian las matematicas en esos grados
asi tan alto porque como dice el profesor, a parte del de matematicas, todos los
profesores también aprecian la participacion del estudiante de que, “ay, si participa”, por
ejemplo, si nos fue mal en una evaluacion, pero hacemos tareas, le participamos, eso
nos tiene en cuenta el profesor

La frase 4, muestra que el bajo rendimiento en matematicas se ve acentuado por
la poca participacion en clases del alumno, considerando que esta es un aspecto
valorado positivamente por los docentes.

[Frase 5], por eso yo en las matematicas no participaba porgue yo le tenia un
miedo, una inseguridad.

[Frase 6] Tenia una inseguridad y pensaba que, si voy a decir el resultado y me
equivoco, otra vez va a comenzar la burla, entonces por eso no, no paso, no le digo al
profesor la respuesta es tal, medio estoy haciéndolo en décimo.

La frase 5 y 6, explican que la escasa participacion del alumno en clases de
matematicas es producto del miedo a equivocarse ya que esto le implicaria atravesar
otro episodio de ridiculizacion publica.

[Frase 7] En noveno, también pasaba lo mismo, en noveno vi otras
complicaciones y tuve que pedir ayuda,

La frase 7, muestra que el estudiante reconoce que, al avanzar los grados, las
tematicas abordadas en clases de matematicas son complejas por lo que es apropiado
buscar apoyo externo.

[Frase 8] no les prestaba atencién a las matematicas y al final ¢cuél fue la
consecuencia?, todos pasaron matematicas y yo tuve que venir a nivelar

La frase 8, refleja que el alumno es consciente de que su falta de atencion a las
clases de matematicas provoco la reprobacién de la asignatura y la necesidad de nivelar
los conocimientos abordados en la misma.

[Frase 9] entonces hizo la nivelacion y desgraciadamente no la pasé, nos dijo en
enero nos vemos y tampoco en enero lo hice, porque el profesor que tenemos, el profesor
no nos hace una evaluacion no porgue no quiera, sino porque sabe que la vamos a
perder y para que no perdamos nuestro tiempo y el tiempo de él entonces, él ¢, qué hace

ahora?
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La frase 9, describe que el docente se inhibe de realizar actividades evaluativas
como parte del proceso de nivelacion debido al desinterés por el aprendizaje que
muestran los alumnos.

[Frase 10] Ya que nosotros estamos en décimo aqui en el Loperena, €l nos dice
‘si tu me ganas los cuatro periodos de matematica alto y no me los pierde, para la
recuperacion de noveno, considerando lo que ganaste aqui en décimo ya pasas limpio a
11” porque hay que pasar limpio a 11 sin recuperacion.

La frase 10, resalta el mecanismo de aprobacién en su escuela, mediante el cual
se incentiva a mejorar el desempefio académico actual del alumno, no solo para que se
refleje en los resultados del afio en curso, sino que logre superar las competencias
basicas que en el grado anterior no fueron alcanzadas.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros

La percepcion que generan las personas de si mismas es producto de las
diferentes circunstancias que atraviesan especialmente en su nifiez en el contexto
familiar, escolar y social, pues es cuando estan en proceso de formalizar su personalidad.
El autoconcepto matematico de un alumno se ve influenciado por la concepcion que
poseen sus compafieros de clases con relacién a sus habilidades matematicas, de tal
manera que, si el estudiante es objeto de burlas a causa de errores académicos
cometidos en clases de matematicas, es muy probable que si aln esta en proceso de
formar su autoconcepto matematico éste tienda a ser negativo, bajo la premisa de que
Sus respuestas seran equivocadas o erroneas. Al consolidarse un autoconcepto
matematico negativo a partir de experiencias vividas tristes y dolorosas, sus
consecuencias pueden prolongarse a lo largo de varios grados educativos, pues superar
esos sentimientos implican tiempo y madurez.

El autoconcepto mateméatico negativo puede derivar en ansiedad
matematica

Cuando un alumno posee un autoconcepto matematico negativo, al momento de
ser expuesto a situaciones que le evallen sus habilidades mateméticas, podra sentir
miedo y experimentar inseguridad de si mismo impidiéndole participar efectivamente de

la actividad convocada, condiciones que configuran la ansiedad matematica. En
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consecuencia, su rendimiento académico en la asignatura se afecta, llegando incluso a
reprobarla, situacion que permite asegurar los resultados obtenidos por Villamizar et al.
(2020) en su estudio, al demostrar la existencia de una correlacion inversa, entre la
ansiedad y el rendimiento académico.

La madurez emocional y el aprendizaje efectivo de las mateméaticas

Cuando el estudiante reconoce que posee un autoconcepto matematico negativo
y tiene una madurez emocional, es consciente que mientras esta percepcion negativa se
mantenga, sera necesario que atraviese por procesos de aprendizaje diferentes al resto
de sus comparieros que le exigirAn mayor esfuerzo, dedicacién y compromiso, tal como
son las nivelaciones en competencias basicas que le llevaran a superar las debilidades
identificadas, es propio de la persona madura comenzar proyectos y empefarse
realmente en sacarlos adelante (Martinez, 2019, p. 155).

Estrategias de ensefianza en matematicas y el interés por su aprendizaje

Para el alumno que posee autoconcepto matematico negativo y se encuentra
resignado a él, se requiere que el docente adopte estrategias innovadoras de ensefianza
gue logren motivar al estudiantado a salir de su zona de confort, considerando las
condiciones particulares de su grupo estudiantil, asociado a sus agentes motivantes,
para que de alguna manera se despierte el interés por superar las debilidades
matematicas encontradas.

Quinto: Reduccion eidética y heuristica.

Reduccién eidética

Si el docente de matematicas de grado sexto hubiese intervenido en el aula de
clases luego de la equivocacién en la respuesta dada por el IC6 manifestando que las
equivocaciones son habituales y hacen parte de proceso de aprendizaje, exaltando su
deseo de patrticipar, ¢.el IC6 hubiese desarrollado autoconcepto mateméatico positivo?

Es probable. Es un acto que pudo haber favorecido la formacion del autoconcepto
matematico positivo ya que se promueve que el hecho de cometer un error representa
una oportunidad para el aprendizaje, una equivocacion es sélo un caso particular que
puede ser superado y del que nadie esta exento. Igualmente, el alumno podria haber
sentido apoyo y seguridad por parte de su docente, lo que aminoraria el impacto de los

comentarios negativos de sus compaferos. Sin embargo, la formacién del autoconcepto
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matematico no solo depende de una situacion, por lo cual no se podria afirmar que este
acto fue el que ocasiono la formacién del autoconcepto matematico negativo del I1C6.

Reduccién heuristica

El hecho de que el docente evite desarrollar una segunda prueba evaluativa para
superar el proceso de nivelacion del estudiante fundamentado, en que ellos no se
encuentran preparados, ¢ afianza el autoconcepto matematico negativo del 1IC6?

Si omitiera la evaluacion, si se promoviese el autoconcepto matematico negativo,
porque estaria dando por cierto que los jovenes no son capaces de superar sus
debilidades mateméticas. Pero, el IC6 aclara que el docente optd por cambiar la
estrategia de evaluacién, no que la anuld. Les generd una oportunidad de nivelarse
acorde a las necesidades de sus alumnos, de manera continua y progresiva, a través de
la mejora del desempefio académico en matematica a lo largo del afio que cursan
actualmente, asi el alumno no solo se esfuerza por alcanzar las competencias del grado
décimo, sino que es consciente que asi también superara las debilidades del afio
anterior.

Sexto: Informacién de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

A través de la entrevista conversacional con el IC6 se pudo afianzar lo establecido
en la transformacion linguistica denominada “El autoconcepto matematico negativo
puede derivar en ansiedad matematica”, la cual surgio de la anécdota del IC3, se reafirma
de la entrevista conversacional del IC4 e incluso se infiere de la anécdota del mismo IC6,
en el comentario: “No me concentro casi y no le presto casi atencion, como que comienzo
“ay, ya no puedo, no puedo” se me pone en la cabeza, “ya, ya no puedo”y tal, ya después
de ahi como dicen por ahi, tiro la toalla”, el cual demuestra que cuando el estudiante
posee una percepcion negativa de si mismo ante el aprendizaje de las matematicas, en
medio de las actividades evaluativas, se estresa, confunde y finalmente evita enfrentar
la situacion, condicién que configura la ansiedad matematica.

Anélisis de la anécdota del IC7
Primero: Registro de la anécdota
Como olvidar ese dia, grado 9, semana de examenes finales y ese dia me tocaba

realizar el de matematicas a la 3 y 4 hora de clases, anterior a este, hice el de castellano.

88



Al momento de realizar el de matematicas me cerré totalmente, no recordaba
absolutamente nada. Lo poco que respondi de ese examen fueron las preguntas que
salian por deduccion. Tomé la decision de preguntarle al profesor que me dictaba la
materia y por mas que €l me explicaba yo seguia nervioso y desubicado, fue como si al
momento de ver todo el examen se me hubiese borrado todo lo aprendido los dias
anteriores. Al final de la hora no pude responder las preguntas de procedimiento que, por
supuesto tenian mayor porcentaje y valor que las otras.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Como olvidar ese dia, grado noveno, semana de examenes finales y ese dia me
tocaba realizar el de matematicas a la tercera y cuarta hora de clases, anterior a este,
hice el de castellano.

Recuerdo que en el examen de castellano me senti confiado y tranquilo, pero al
momento de realizar el de matematicas no sucedié lo mismo, me empezaron a sudar las
manos, las piernas no las dejaba de mover, me senti nervioso aun sabiendo que estudié
todo al pie de la letra y me lo aprendi todo, me cerré totalmente, no recordaba
absolutamente nada. Lo poco que respondi de ese examen fueron las preguntas que
salian por deduccion, pero las demas no las daba para responder y me preocupé aun
mas por el tiempo ya que debia ganar el examen para aprobar la materia de no ser asi
las consecuencias eran graves, todo eso paso por mi mente en cuestion de segundos.
Tomeé la decision de preguntarle al profesor que me dictaba la materia y por mas que él
me explicaba yo seguia nervioso y desubicado, fue como si al momento de ver todo el
examen se me hubiese borrado todo lo aprendido los dias anteriores. Al final de la hora
no pude responder las preguntas de procedimiento que, por supuesto tenian mayor
porcentaje y valor que las otras, por mas que lo intenté, no entendi, no logré hacerlo y
eso me frustr6 mucho mas hasta llegar al punto de no concentrarme bien en el siguiente
examen por estar pensando en lo que me habia pasado.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

El experimentar ansiedad matematica no implica que esta condicion afecte ante
otras areas del conocimiento, esta vinculada a la naturaleza de la disciplina. La

preocupacion por el tiempo y las posibles consecuencias negativas producto de la
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realizacion de la actividad matematica genera la ansiedad y, en consecuencia,
sudoracion, movimientos involuntarios, desorientacion y nerviosismo, finalizando con
bloqueo mental y frustracion.

Aproximacién selectiva o de marcaje

‘me empezaron a sudar las manos, las piernas no las dejaba de mover, me senti
nervioso aun sabiendo que estudié todo al pie de la letra y me lo aprendi todo, me cerré
totalmente, no recordaba absolutamente nada”

La excesiva sudoracion, el movimiento involuntario de las extremidades, el
nerviosismo son sintomas de ansiedad matematica.

“‘me preocupé aun mas por el tiempo ya que debia ganar el examen para aprobar
la materia de no ser asi las consecuencias eran graves, todo eso pas6 por mi mente en
cuestion de segundos”

La preocupacion por el cumplimiento del tiempo y los multiples pensamientos
negativos de posibles situaciones futuras causan la ansiedad matematica.

“fue como si al momento de ver todo el examen se me hubiese borrado todo lo
aprendido los dias anteriores”

Exponer a una persona que sufre ansiedad matematica a actividades evaluativas
le puede producir bloqueo mental.

‘me frustr6 mucho mas hasta llegar al punto de no concentrarme bien en el
siguiente examen por estar pensando en lo que me habia pasado”

La frustracion generada por la ansiedad matemética condiciona la respuesta del
individuo ante situaciones evaluativas futuras, derivando en un autoconcepto matematico
negativo.

Aproximacién detallada o linea a linea

[Frase 1] Como olvidar ese dia, grado noveno, semana de exdmenes finales y ese
dia me tocaba realizar el de matematicas a la tercera y cuarta hora de clases, anterior a
este, hice el de castellano.

[Frase 2] Recuerdo que en el examen de castellano me senti confiado y tranquilo,

pero al momento de realizar el de matematicas no sucedié lo mismo,
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La frase 1 y 2 muestra la contraposicion emocional que le genera al alumno
exponerse a actividades evaluativas de disciplinas con naturaleza distinta, ciencias
humanas y ciencias exactas.

[Frase 3] me empezaron a sudar las manos, las piernas no las dejaba de mover,
me senti nervioso aun sabiendo que estudié todo al pie de la letra y me lo aprendi todo,
me cerré totalmente, no recordaba absolutamente nada.

En la frase 3, se describe los sintomas que padeci6é el alumno ante un episodio
de ansiedad matematica ocasionado por la preocupacion por el tiempo y consecuencias
de reprobar la actividad evaluativa.

[Frase 4] Lo poco que respondi de ese examen fueron las preguntas que salian
por deduccion, pero las demas no las daba para responder

En la frase 4, el estudiante reconoce que en medio de episodios de ansiedad
matematica puede resolver problemas matematicos béasicos que le impliquen solo
procesos deductivos.

[Frase 5] me preocupé aun mas por el tiempo ya que debia ganar el examen para
aprobar la materia de no ser asi las consecuencias eran graves, todo eso pas6 por mi
mente en cuestion de segundos.

La frase 5, detalla que, en episodios de ansiedad matemaética, la restriccion en el
tiempo acentla los pensamientos negativos del futuro.

[Frase 6] Tomé la decisién de preguntarle al profesor que me dictaba la materia y
por mas que él me explicaba yo seguia nervioso y desubicado, fue como si al momento
de ver todo el examen se me hubiese borrado todo lo aprendido los dias anteriores.

La frase 6, refleja que, en medio de episodios de ansiedad matematica del alumno,
las orientaciones del docente son desapercibidas.

[Frase 7] Al final de la hora no pude responder las preguntas de procedimiento
que, por supuesto tenian mayor porcentaje y valor que las otras, por mas que lo intenté,
no entendi, no logré hacerlo

La frase 7, indica que, la incomprension de las matematicas puede generar un
sentimiento de fracaso y frustracion en el alumno.

[Frase 8] eso me frustr6 mucho mas hasta llegar al punto de no concentrarme bien

en el siguiente examen por estar pensando en lo que me habia pasado.
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La frase 8, confirma que la ansiedad matematica predispone al alumno ante el
desarrollo de actividades evaluativas futuras, acentuando la formacion del autoconcepto
matematico negativo.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas.

Impacto de la comprensién de las matematicas en el autoconcepto
matematico

Cuando el alumno ha invertido esfuerzo y dedicacion por comprender los
procedimientos matematicos y finalmente, luego de varios intentos, no logra hacerlo y
mucho menos aplicar los conocimientos, se generan fuertes sentimientos de fracaso y
frustracion que pueden extenderse en el tiempo, condicionando su estado de animo
futuro en situaciones similares, alimentando un autoconcepto matematico negativo. Este
planteamiento se refuerza con el estudio de Quintanilla y Gallardo (2020), al afirmar que
la frustracion puede desencadenar emociones negativas que lleven a bloqueos o al
abandono de la actividad. Si persiste, puede generar desconfianza en el propio
rendimiento y afectar la percepcion de autoeficacia y la relacion con las matematicas,
limitando el desempefio futuro en esta area.

El autoconcepto mateméatico negativo puede derivar en ansiedad
matematica

Entre el autoconcepto matematico negativo y la ansiedad matematica existe una
relacion ciclica. El individuo al formar un autoconcepto matematico negativo puede
promover la aparicion de la ansiedad matemética, representado en sintomas fisicos y
psicolégicos. De manera fisica puede reflejarse a través de excesiva sudoracion y
movimientos involuntarios de las extremidades, de manera psicolégica surge el
nerviosismo, la desorientacion, el bloqueo mental y la frustracion. Incluso, el alumno
puede preferir abstenerse de enfrentarse a actividades evaluativas mateméaticas con el
fin de evitar atravesar una situacion tan agobiante. No obstante, el hecho de sufrir
episodios de ansiedad matematica de manera regular, acentta la consolidacion de un
autoconcepto matematico negativo como resultado del pensamiento reiterativo de los
sintomas sufridos en dichas experiencias vividas. Ademas, cabe destacar que el hecho
de que una persona sufra de ansiedad ante actividades evaluativas matematicas, no

significa que sufra la misma condicién en otras disciplinas del saber.
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Quinto: Reduccion eidéticay heuristica

Reduccion eidética

Si el examen de castellano no se hubiese desarrollado antes del examen de
matematicas sino después, en el examen de matematicas ¢ el IC7 podria haber estado
mas tranquilo y confiado?

Se cree que no. En el relato del IC7 se muestra que el alumno asume con
naturalidad el hecho de tener que enfrentarse a dos evaluaciones el mismo dia, por lo
gue la modificacion en el orden de ocurrencia de los sucesos no hubiese representado
grandes cambios en el estado de animo. Por el detalle que manifiesta ante las dos
situaciones, se evidencia que para con la evaluaciéon de la asignatura de matemaéticas,
incluso tenia muchas expectativas del resultado por posibles consecuencias negativas,
es decir, que a pesar de que es consciente que eran dos eventos importantes, en el de
matematicas tenia mayor compromiso, lo que demuestra que su preocupacion parte de
la naturaleza de la disciplina no con otras areas de conocimiento.

Reduccion heuristica

Las orientaciones dadas por el docente de matematicas al IC7 cuando este le
pidi6 que le explicara en medio del examen, ¢no deberia haber ayudado a que el
estudiante superara su episodio de ansiedad matematica?

No. En medio de los episodios de ansiedad matematica se produce el bloqueo
mental, es decir que cualquier orientacion relacionada con conocimientos matematicos
no podria haber ayudado a que se superara tal estado emocional. Si el alumno le hubiese
manifestado a su profesor lo que estaba experimentando emocionalmente o el profesor
se hubiese percatado de ello, alli si se pudiera haber actuado, a través de estrategias
dirigidas a estabilizar el ambito emocional no disciplinar, que fomentaran en el estudiante
el regreso a su condicion emocional habitual.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

Con la entrevista conversacional del IC7 se afianza una de las transformaciones
linguisticas abordadas previamente con el IC3 y IC5 denominada “Resignacion al
autoconcepto matematico negativo”, a través del comentario, “Siempre me ha tocado

esforzarme mas en matemaéticas. Saco pocas buenas notas. Incluso, en mi casa saben
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gue puede gue no me vaya muy bien. La verdad, a veces ni intento hacer las actividades
en clase, no entiendo”, esto implica que el alumno acepta pasivamente una percepcion
negativa de las propias habilidades matematicas, internaliza la idea de que no es buena
en matematicas y no intenta cambiar esta creencia. Esta actitud puede llevar a evitar
situaciones que involucren matematicas, a no esforzarse en mejorar y a sentir ansiedad
matematica.
Analisis de la anécdota del IC8

Primero: Registro de la anécdota

Mi familia se compone de mi hermana, mi madre y mi persona. Mi hermana ha
sido excelente en todo lo posible, hasta en matematicas. Me colocaron una etiqueta de
gue tenia si o si ser buena en todo como mi hermana, hasta el punto de que cuando
ganaba en basico esta area, me castigaban de manera exagerada o incluso llegue a
recibir insultos de mi propia madre por este mismo motivo, en vez de ayudarme a
entender los temas que se me dificultaban, ella preferia insultarme o golpearme.

Cuando estaba como en quinto o sexto grado, esto me llevo a un estrés grande a
tan corta edad de siempre ser perfecta y complacer a los demas, si me colocaban un
ejercicio y yo lo intentaba hacer por mis propios méritos, siempre sacaba mala nota.
Nunca recibi ayuda ni asesoria al respecto. Esto me frustraba hasta el punto de
autolesionarme. Esto me sucedié también con otras materias, pero me acuerdo de que
luchaba mas con el area de matematicas. Ahora, he entendido mucho mas.

Segundo: Ampliacion y re-escritura de la experiencia vivida

Mi familia se compone de mi hermana, mi madre y mi persona. Mi hermana ha
sido excelente en todo lo posible, hasta en matematicas, algo que lamentablemente no
€S mi caso, ya que por mas que intento esta area me ha marcado toda la vida. Me
colocaron una etiqueta de que tenia si o si ser buena en todo como mi hermana, hasta
el punto de que cuando ganaba en bésico esta area, me castigaban de manera
exagerada o incluso llegue a recibir insultos de mi propia madre por este mismo motivo,
en vez de ayudarme a entender los temas que se me dificultaban, ella preferia insultarme
o golpearme, haciéndome sentir cada vez menos suficiente para los demas e incluso

para mi misma.
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Cuando estaba como en quinto o sexto grado, esto me llevo a un estrés grande a
tan corta edad de siempre ser perfecta y complacer a los demas, ya que por mas que me
esforzara en este tipo de actividades, nunca obtenia los resultados deseados, si me
colocaban un ejercicio y yo lo intentaba hacer por mis propios méritos, siempre sacaba
mala nota. Nunca recibi ayuda ni asesoria al respecto, por lo que recuerdo, los docentes
de mateméticas que me tuvieron a cargo en sus clases o de explicarme, solo hacian
mala cara y me apartaban a un lado. Esto me frustraba hasta el punto de autolesionarme,
ya que llegue a jalarme el cabello yo misma, me arrancaba las ufias a mordiscos, me
partia los labios con los dientes... Todo esto lo hacia inconscientemente y mas que todo,
lo hacia por miedo, a que me insultaran o ser una decepcién para los demas ya que esto
fue lo que se me plasmoé desde que tengo memoria, ser buena en todo. Esto me sucedio
también con otras materias, pero me acuerdo de que luchaba méas con el area de
matematicas. Luego, yo entro a esta institucion educativa en el grado séptimo, aqui recibi
asesoria de ciertos profesores que me han tenido paciencia, he entendido mucho mas,
no solo en el area de matematicas.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

El autoconcepto matematico depende de lo que cree la persona que perciben los
demas sobre él.

Aproximacioén selectiva o de marcaje

“Me colocaron una etiqueta de que tenia si o si ser buena en todo como mi
hermana”

Las personas crean sus propias expectativas de si mismas a partir de las
expectativas sobre ellas que los demas le comunican. Ese juicio subjetivo que otros
realizan a la persona a partir de un referente que existe en el contexto familiar, promueve
el acto comparativo y la generacién de expectativas externas que se espera sea logrado.

“en vez de ayudarme a entender los temas que se me dificultaban, ella preferia
insultarme o golpearme, haciéndome sentir cada vez menos suficiente para los demas e
incluso para mi misma”

Cuando las personas presentan debilidades en el aprendizaje y en vez de contar

con apoyo reciben insultos y castigos, se genera un impacto significativo en su
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autoestima, la percepcion de si misma, las relaciones interpersonales y en el
autoconcepto matematico.

“si me colocaban un ejercicio y yo lo intentaba hacer por mis propios meéritos,
siempre sacaba mala nota”

Los esfuerzos al estudiar matematicas no siempre se ven recompensados con
buenas calificaciones. Esta situacidn genera sentimientos de inseguridad, soledad, y
desmotivacion, acentuando el autoconcepto matematico negativo.

“Todo esto lo hacia inconscientemente y mas que todo, lo hacia por miedo, a que
me insultaran o ser una decepcion para los demas”

Los alumnos pueden sufrir una lucha interna profunda y dolorosa marcada por el
miedo al juicio de los demas y la constante preocupacion por ser percibida como una
decepcion.

Aproximacién detallada o linea a linea

[Frase 1] Mi familia se compone de mi hermana, mi madre y mi persona. Mi
hermana ha sido excelente en todo lo posible, hasta en mateméticas, algo que
lamentablemente no es mi caso, ya que por mas que intento esta area me ha marcado
toda la vida.

La frase 1, describe una comparacion inmediata entre la habilidad de la hermana
en matematicas y la IC8, creando un marco de referencia para sus experiencias.

[Frase 2] Me colocaron una etiqueta de que tenia si o si ser buena en todo como
mi hermana, hasta el punto de que cuando ganaba en basico esta area, me castigaban
de manera exagerada o incluso llegue a recibir insultos de mi propia madre por este
mismo motivo,

La frase 2, muestra que la IC8 fue rotulada con la expectativa de igualar el
desempeiio de su hermana, una carga significativa. Igualmente, detalla que la respuesta
a su desempeiilo era sancionatoria en lugar de constructiva, con castigos
desproporcionados e insultos.

[Frase 3] en vez de ayudarme a entender los temas que se me dificultaban, ella
preferia insultarme o golpearme, haciéndome sentir cada vez menos suficiente para los

demas e incluso para mi misma.
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La frase 3, describe el impacto emocional que experimenta el alumno al no contar
con apoyo, los abusos minaron su autoestima y autoconcepto matematico, haciéndola
sentir insuficiente. Igualmente, muestra la manera en como las etiquetas pueden ser
asimiladas e incorporadas en el esquema mental y afectivo, de tal manera que no se
consideran diferentes variantes.

[Frase 4] Cuando estaba como en quinto o sexto grado, esto me llevo a un estrés
grande a tan corta edad de siempre ser perfecta y complacer a los demas,

La frase 4, detalla el desarrollo de un estrés significativo, derivado de la presion
familiar y social de ser perfecta desde una edad muy temprana.

[Frase 5] ya que por mas que me esforzara en este tipo de actividades, nunca
obtenia los resultados deseados, si me colocaban un ejercicio y yo lo intentaba hacer por
mis propios méritos, siempre sacaba mala nota.

La frase 5, refuerza la sensacién de fracaso y frustracion que desarrolla el alumno,
al evidenciar que a pesar de su esfuerzo no logra los resultados deseados.

[Frase 6] Nunca recibi ayuda ni asesoria al respecto, por lo que recuerdo, los
docentes de matematicas que me tuvieron a cargo en sus clases o de explicarme, solo
hacian mala cara y me apartaban a un lado.

La frase 6, expone que cuando una persona no siente el apoyo necesario de sus
maestros para superar sus dificultades, esto contribuye a su sentimiento de aislamiento
y autoconcepto matematico negativo.

[Frase 6] Esto me frustraba hasta el punto de autolesionarme, ya que llegue a
jalarme el cabello yo misma, me arrancaba las ufias a mordiscos, me partia los labios
con los dientes etc... Todo esto lo hacia inconscientemente y mas que todo, lo hacia por
miedo, a que me insultaran o ser una decepcién para los demas ya que esto fue lo que
se me plasmé desde que tengo memoria, ser buena en todo.

La frase 6, describe de manera cruda las conductas autolesivas que puede asumir
una persona, como respuesta extrema al estrés, la presién familiar y social, en conjunto
con el miedo a los insultos y la decepcion.

[Frase 7] Esto me sucedi6 también con otras materias, pero me acuerdo de que

luchaba mas con el area de matematicas.
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La frase 7, detalla que, aunque el area de la matematica es particularmente
desafiante, las otras disciplinas también representan un desafio en el proceso educativo.

[Frase 8] Luego, yo entro a esta institucién educativa en el grado séptimo, aqui
recibi asesoria de ciertos profesores que me han tenido paciencia, he entendido mucho
mas, no solo en el &rea de matemaéticas.

La frase 8, evidencia que un cambio de entorno educativo enmarcado en el apoyo
y paciencia de sus profesores facilitdé su comprension y aprendizaje.

En este aspecto, la IC8 en la socializacién de la interpretacién de los hallazgos,
adiciona “mi relacion con mi mama ha mejorado luego de haber mejorado en las
matematicas”, mostrando que esa mejora en la comprension de las matematicas también
la llevo a fortalecer sus lazos afectivos con su madre.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros

La importancia que la familia le otorga al aprendizaje de las diferentes ciencias
puede determinar las convicciones de los nifios ante su propio proceso de aprendizaje.
Si se evidencia una tendencia de que los integrantes de la familia poseen habilidades
matematicas y esto se asume como una virtud familiar en general, este ideal puede servir
como agente motivador en el fortalecimiento de las destrezas mateméticas o como
referente de frustracion al compararse y fracasar. Para la IC8, la constante comparacion
con el desempefio académico de su hermana en matematica y la creencia en las
expectativas irreales establecidas por su familia tuvieron un impacto negativo profundo
en su autoestima, el desarrollo emocional, autoconcepto matematico e incluso bienestar
fisico.

Acciones cotidianas de los docentes y percepcion de sus alumnos

Todos los actos que realizan los docentes en el aula de clases son considerados
por sus estudiantes, eso involucra no solo el contenido de lo que expresan sino la forma
como lo hacen, es decir, va mas alla de la orientacion disciplinar y conlleva un
componente emaocional. Ante la solicitud de aclaracién o consejo de un alumno, requiere
que el profesor piense muy bien en lo que se desea transmitir a nivel académico y
emocional, los gestos y movimientos que para algunos estudiantes podrian pasar

desapercibidos, para otros pueden ser muy dicientes. Un gesto o movimiento percibido
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por el alumno como algo desagradable, generara en él sentimientos de frustracion,
tristeza, rechazo y aislamiento. Por ello, se requiere que los docentes reflexionen sobre
su practica, ya que esta influida por la interaccion con los alumnos, basada en
cooperacion y comunicacion. Si los maestros descuidan este aspecto, su relacién con
los estudiantes serd superficial y no promovera aprendizajes significativos (Escobar,
2015).

Estrategias de ensefianza en matematicas y el interés por su aprendizaje

Las estrategias de ensefianza adoptadas por los docentes de matematicas
influyen en el interés por su aprendizaje, si se involucra el apoyo emocional aunado al
aspecto académico, se promueve el desarrollo holistico de los estudiantes. No solo
mejora el rendimiento académico y reduce el estrés, sino que también fomenta la
resiliencia, la salud mental, habilidades sociales importantes e incluso puede fortalecer
los lazos familiares. Crear un entorno de aprendizaje positivo y de apoyo emocional
ayuda a preparar a los estudiantes no solo para el éxito académico, sino también para
ser individuos equilibrados y competentes en todos los aspectos de la vida. De esta
manera se afianza lo expresado por Cayambe et al. (2024) al sostener que la afectiva
gestibn emocional por parte del docente puede potenciar el aprendizaje, las
competencias sociales, el bienestar emocional y evitar problemas de conducta de sus
estudiantes.

La madurez emocional y el aprendizaje efectivo de las matematicas

Las experiencias traumaticas en el aprendizaje de las matematicas pueden ser
extremadamente dolorosas y desafiantes, pero también tienen el potencial de facilitar la
madurez emocional en algunas personas. A través del desarrollo de la resiliencia, la
empatia, el autoconocimiento, y el manejo de emociones, las personas pueden crecer y
transformarse de maneras significativas, asumiendo con mayor interés y agrado el
aprendizaje de las matematicas. Este proceso no es automatico, requiere apoyo y
tiempo, pero con los recursos adecuados, muchas personas logran encontrar un camino
hacia una mayor madurez emocional y bienestar. Las intervenciones docentes deben
centrarse no solo en el aspecto cognitivo, sino también en los factores emocionales y

motivacionales que influyen en el proceso de aprendizaje (Mejia, 2022).
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Quinto: Reduccidn eidética y heuristica

Reduccion eidética

Si la IC8 hubiese recibido apoyo por parte de su familia y docentes de
matematicas, para entender los temas que se le dificultaban, en vez de recibir malos
tratos por tener un rendimiento académico menor que el de su hermana, ¢su
autoconcepto matematico seria positivo?

Se cree que si, pues si a pesar del refuerzo negativo recibido de manera externa,
la estudiante obtenia resultados basicos que demostraban sus habilidades de
aprendizaje de las matemaéticas, es muy probable que con el apoyo oportuno y asertivo
se hubiese reforzado su autoconfianza y su autoconcepto matematico. Pero al tildar sus
resultados como fracasos y no como logros, se fomentod la baja autoestima, estrés y
autoconcepto matematico negativo que incluso afect6 su bienestar fisico.

Reduccidn heuristica

¢Los resultados del rendimiento académico de un alumno dependen de un
sistema de incentivos y castigos efectivo en el hogar?

No. Un sistema equilibrado de incentivos y castigos puede ser util para motivar y
establecer limites, pero no debe ser la Unica estrategia para mejorar el rendimiento
académico. Es fundamental complementarlo con un apoyo emocional adecuado, una
comunicacion abierta y estrategias educativas que promuevan el crecimiento integral del
estudiante. En el caso de la IC8, se evidencia que solo recibia castigos como estrategia
de motivacion, lo cual reforzaba su autoconcepto matematico negativo, baja autoestima
y estrés.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

En la entrevista conversacional con el IC8 no surgieron comentarios que
generardn una nueva transformacion linguistica. Los comentarios de interés para el
objeto de esta investigacion fueron los descritos en la anécdota.

Anélisis de la anécdota del IC9
Primero: Registro de la anécdota
Cuando estaba en séptimo grado, las clases de mateméticas se me hacian super

dificiles. Una vez le pedi ayuda a alguien mayor, esperando que me explicara para no
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sentirme tan perdida en el aula de clases. ¢ Qué me dijo? me pregunto si era la Unica que
no comprendia o0 que, si era todo el salon, le dije que suponia que era solo yo, y me dijo
gue era una bruta. Ese simple comentario innecesario logro limitar mi mente durante
mucho tiempo.

Pero aqui estoy ahora en decimo grado, y con orgullo y dedicacién puedo decir
gue he aprendido y entendido mucho mejor las matematicas. Se puede lograr, siempre
y cuando se tenga la disposicion. Sé que a muchos se les dificulta las matematicas, pero
todo es cuestion de dedicacion, si se lo proponen, seran los mejores en todo.

Segundo: Ampliacidon y re-escritura de la experiencia vivida

Desde muy pequefia, me costaba entender ciertos temas aritméticos, y cada vez
gue pedia ayuda, me hacian sentir mal. Cuando estaba en séptimo grado, las clases de
esta asignatura se me hacian super dificiles. Una vez le pedi ayuda a alguien mayor,
esperando que me explicara para no sentirme tan perdida en el aula de clases. ¢ Qué me
dijo? me pregunto si era la Unica que no comprendia o que, si era todo el salén, le dije
gue suponia que era solo yo, y me dijo que era una bruta, si, asi tal cual como estoy
expresando, ese comentario me dejo marcada, cada vez que lo recordaba, me daban
ganas de llorar. Ese simple comentario innecesario logro limitar mi mente durante mucho
tiempo.

Pero aqui estoy ahora en decimo grado, y con orgullo y dedicaciéon puedo decir
gue he aprendido y entendido mucho mejor las matematicas. Quizas no sea la mejor,
mas tengo claro algo: no hay que ponerse barreras mentales. Se puede lograr, siempre
y cuando se tenga la disposicion. Sé que a muchos se les dificulta las matematicas, pero
todo es cuestion de dedicacion, si se lo proponen, seran los mejores en todo. No hay que
permitir que nadie nos limite.

Tercero: Afirmaciones tematicas

Aproximacién holistica o sentenciosa

La formacién del autoconcepto matematico es influenciada significativamente por
los juicios de valoracion que la persona recibe de figuras que le representan autoridad,

ya que estos recaen en el &mbito emocional, los valores y las limitaciones.
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Aproximacion selectiva o de marcaje

“Una vez le pedi ayuda a alguien mayor, esperando que me explicara para no
sentirme tan perdida en el aula de clases.”

Los jévenes buscan ayuda ante sus figuras de autoridad pues consideran que
cuentan con la suficiente experiencia y conocimiento para orientarles.

“Me dijo que era una bruta, si, asi tal cual como estoy expresando, ese comentario
me dejo marcada, cada vez que lo recordaba, me daban ganas de llorar”

Los juicios valorativos recibidos por personas que representan figuras de
autoridad influyen significativamente en la formacion del autoconcepto matematico, pues
involucran el aspecto emocional y la identidad personal.

“Ese simple comentario innecesario logro limitar mi mente durante mucho tiempo.”

El reconocimiento de que los juicios valorativos recibidos por otras personas no
deben definir el autoconcepto matematico, es un proceso que implica mucho tiempo.

Aproximacion detallada o linea a linea

[Frase 1] Desde muy pequefia, me costaba entender ciertos temas aritméticos, y
cada vez que pedia ayuda, me hacian sentir mal.

La frase 1, indica que el problema comenz6 a una edad temprana, lo que sugiere
gue ha sido una lucha continua. Ademas, muestra una experiencia negativa recurrente
con la busqueda de apoyo, lo cual es desalentador.

[Frase 2] Cuando estaba en séptimo grado, las clases de esta asignatura se me
hacian super dificiles. Una vez le pedi ayuda a alguien mayor, esperando que me
explicara para no sentirme tan perdida en el aula de clases.

La frase 2, describe la accion tomada para buscar ayuda y la eleccion de una
persona que confiaba estuviese mas capacitada y asi obtener una explicacion que
ayudaria a aliviar la sensacion de desorientacion.

[Frase 3] ¢ Qué me dijo? me preguntd si era la Unica que no comprendia o que, Si
era todo el salon, le dije que suponia que era solo yo, y me dijo que era una bruta, si, asi
tal cual como estoy expresando, ese comentario me dejo marcada, cada vez que lo

recordaba, me daban ganas de llorar.
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La frase 3, detalla la conversacion y el insulto directo, lo cual es impactante y
doloroso y que deja un efecto duradero y emocionalmente intenso que influy6é en la
formacion de su autoconcepto matematico.

[Frase 4] Ese simple comentario innecesario logro limitar mi mente durante mucho
tiempo.

La frase 4, muestra el impacto profundo y prolongado en su autoconcepto
matematico.

[Frase 5] Pero aqui estoy ahora en decimo grado, y con orgullo y dedicacion puedo
decir que he aprendido y entendido mucho mejor las matematicas.

La frase 5, refleja el esfuerzo personal asumido y el progreso logrado, sugiriendo
una actitud de resiliencia, lo que le permitié enfrentar, superar y adaptarse positivamente
a una situacion adversa.

[Frase 6] Quizas no sea la mejor, mas tengo claro algo: no hay que ponerse
barreras mentales. Se puede lograr, siempre y cuando se tenga la disposicién.

La frase 6, proporciona una leccion aprendida sobre la importancia de la actitud
mental y de la voluntad propia, ante la necesidad de resolver las debilidades particulares.

[Frase 7] Sé que a muchos se les dificulta las matematicas, pero todo es cuestion
de dedicacion, si se lo proponen, seran los mejores en todo.

La frase 7, reconoce que, las debilidades con el aprendizaje de las matematicas
Se presentan en varias personas, sin embargo, la dedicacidén y el compromiso que cada
individuo coloca es clave para superar las dificultades.

[Frase 8] No hay que permitir que nadie nos limite.

La frase 8, concluye con una afirmacion enérgica sobre la importancia de no dejar
gue los comentarios negativos de los demas definan el autoconcepto y habilidades
personales.

Cuarto: Redaccion de transformaciones linguisticas.

Impacto de la comprensién de las matematicas en el autoconcepto
matematico

Experimentar sentimientos repetitivos de dificultad en la comprension de las
matematicas influye en la formacién del autoconcepto mateméatico del alumno, mas

cuando se percibe que el esfuerzo por entender es demasiado e incluso asi, no es
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suficiente, se dara por hecho que no posee habilidades matematicas. Estas rutinas
desagradables consolidan una percepcion de incompetencia que refuerza un
autoconcepto matematicas negativo.

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros.

La percepcion de figuras de interés o de personas importantes determina el
autoconcepto matematico de un individuo, debido a su influencia como modelos a seguir,
las expectativas que imponen, el refuerzo y la motivacion que proporcionan, el apoyo
emocional y académico que brindan, y la calidad de la retroalimentacion que ofrecen.
Esta concepcidon se confirma con el pensamiento de Reyes (2003), al indicar que “el
autoconcepto se construye y va definiendo a lo largo del desarrollo por la influencia de
las personas significativas del medio familiar, escolar y social, y corno consecuencia de
las propias experiencias de éxito o fracaso” (p. 362). Lo que indica que las interacciones
y percepciones en las que se involucran personas trascendentales, forman la base sobre
la cual los estudiantes desarrollan sus creencias y actitudes hacia sus propias
capacidades matematicas. Por ello, es crucial que las figuras de interés sean conscientes
de su impacto y trabajen para fomentar un entorno positivo y de apoyo.

La madurez emocional y el aprendizaje efectivo de las mateméaticas

La madurez emocional conlleva una profunda conciencia del valor de nuestra
propia voluntad. La madurez emocional y la voluntad propia son esenciales para superar
las dificultades y lograr un aprendizaje efectivo de las matematicas porque juntas
proporcionan la estabilidad emocional y la motivacién necesaria para enfrentar y superar
desafios. La madurez emocional permite a los estudiantes manejar el estrés, mantener
una actitud positiva y relacionarse efectivamente con otros, mientras que la voluntad
propia asegura la persistencia, autodisciplina y motivacion intrinseca necesarias para
continuar esforzandose y aprendiendo. Estas cualidades, cuando se combinan, crean
una base solida para el éxito en matematicas y en otras areas de la vida.

Quinto: Reduccidn eidética y heuristica

Reduccion eidética

Si cuando la IC9 solicité una orientacién en matematicas, hubiese recibido una
invitacién a prestar mas atencion a las clases y no un juicio de valor peyorativo ¢ su

autoconcepto matematico podria ser positivo?
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Se piensa que si, ya que la crudeza de la expresion “eres una bruta” afecté de

manera significativa y prolongada la autoestima y autoconcepto matematico de la

IC9. Si se hubiese exhortado a prestar mas atencion a las clases, tal vez se habria

tomado como una frase motivadora o incluso como un comentario irrelevante.

Reduccion heuristica

¢ El comentario negativo de una persona de interés es suficiente para sesgar el
autoconcepto matematico de un alumno por gran parte de su vida?

Es probable. Depende de la solidez del autoconcepto matematico que se posea,
Si es una persona que no estd segura de su autoconcepto matematico podra asumir
como ciertas todas las opiniones recibidas, tal como ocurrié con la IC9, quién apenas
estaba en proceso de formar su autoconcepto matematico. Mas, si es alguien que es
consciente de su autoconcepto matematico no se dejara llevar tan facilmente por los
juicios que emitan incluso personas cercanas, pues reconoce el alcance de sus
habilidades matematicas.

Sexto: Informacion de la entrevista conversacional asociada al analisis de la
anécdota

Con el comentario “Estaba viendo el tablero, entendiendo y volteaba, ya de
regreso, estaba perdida. Por eso no me iba bien en matematicas”, de la entrevista
conversacional con la IC9 se afianza una de las transformaciones linguisticas descritas
en su anécdota e incluso, en la informacion suministrada por el IC2, IC3, IC5 y IC7,
llamada “Emociones matematicas y el autoconcepto matematico”, pues la frase muestra
que el alumno define su autoconcepto matematico como positivo o negativo segun su
sentimiento de entendimiento o no de los procedimientos matematicos.

Finalizado el analisis la interpretacion de los hallazgos obtenidos en las anécdotas
y entrevistas conversacionales, se consolida la informacion en la tabla 4, permitiendo
establecer los temas esenciales a partir de los subtemas abordados en las
transformaciones linguisticas, que se toman como fundamento para el texto
fenomenoldgico, es decir, aquellos temas que son exclusivos del fendbmeno o experiencia
(Van Manen, 2003), en este caso asociados a la formacion del autoconcepto matematico
y la ansiedad matematica.
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Tabla 4.

Temas esenciales derivados de la interpretacion de los hallazgos

Temas Subtemas Informante Fuente
Entrevista
IC1 conversacional
IC2 Anécdota
Anécdota
Impacto de la comprensioén de las IC3 Entrevista
matematicas en el autoconcepto conversacional
matematico. IC5 Anécdota
IC7 Anécdota
L, Anécdota
Comprens,pn de IC9 Entrevista
las matemaéticas y conversacional
el autoconcepto Entrevista
matematico. IC2 conversacional
La madurez emocional y el IC5 Entrevista
aprendizaje efectivo de las conversacional
matematicas. IC6 Anécdota
IC8 Anécdota
IC9 Anécdota
El rendimiento académico y el éxito IC1 é\ntecd.otta
del aprendizaje en mateméticas. IC2 ntrevista
conversacional
Anécdota
Acciones cotidianas de los docentes IC1 Entrevista
y percepcién de sus alumnos. conversacional
IC8 Anécdota
IC2 Anécdota
IC3 Entrevista
La influencia de » conversacional
los otros en el El autoconceptodmalltem?tlco yla IC5 Anécdota
autocon(,:e'pto percepCIon e I0s otros. |C6 AnéCdOta
matematico IC8 Anécdota
IC9 Anécdota
_ . IC2 Anécdota
Estrategias de ensefianza en ICa Anécdota
matematicas y el interés por su -
aprendizaje. IC6 An(?cdota
IC8 Anécdota
Entrevista
El ﬁ;ﬁgﬁgﬁfgto IC2 conversacional
: Resignacion al autoconcepto Entrevista
negativo y el -~ . IC3 .
e matematico negativo. conversacional
aprendizaje de las Entrevisia
matematicas IC5

conversacional
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Tabla 4 (cont.)

Temas esenciales derivados de la interpretacion de los hallazgos.

Temas Subtemas Informante Fuente
Resignacion al autoconcepto IC7 Entrevista
matematico negativo. conversacional
El autoconcepto matematico negativo IC4 Entrevista
y el desinterés por el aprendizaje de conversacional
El autoconcepto las matematicas. IC5 Anécdota
rzggt:twgt;/cgl IC3 Anécdota
aprendizaje de las - . IC4 Entrews_ta
matematicas El autoconcepto matematico negativo conve,rsauonal
puede derivar en ansiedad IC6 Anécdota
matematica. IC6 Entrevista
conversacional
IC7 Anécdota

En sintesis, lo expuesto en este capitulo muestra que la comprension de los
conceptos matematicos, la validacién y percepcion positiva de los demas, y el
rendimiento académico exitoso en matematicas son factores clave que moldean el
autoconcepto matematico de una persona. Estos elementos se retroalimentan, donde
una mayor comprension y buenos resultados fomentan la confianza y una percepcion
positiva de uno mismo en matematicas, mientras que el apoyo y reconocimiento externo
refuerzan este pensamiento positivo, creando un ciclo de autoeficacia y motivacion en el
aprendizaje de las mateméticas. Este planteamiento se evidencia en la Figura 1.

Figura 1.
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La comprension de las matematicas se refiere a cuan bien una persona puede
entender y trabajar con conceptos de esta disciplina. Cuando un estudiante la
comprende, se siente mas seguro y competente en esta area. Esta confianza contribuye
directamente a la formacion de un autoconcepto matematico positivo, es decir, a la
manera en gue se ve a si mismo en relacién con dicha asignatura. Una comprension
sélida genera una percepcion de habilidad y eficacia en la materia. Para comprender las
matematicas no solo se requiere habilidades cognitivas, sino también una madurez
emocional, que permita reconocer la importancia de estas en la vida y facilite el
enfrentamiento a problemas complejos de manera positiva ante la frustracion. Esta
madurez emocional permite a los estudiantes gestionar efectivamente sus sentimientos,
lo cual se traduce en una mayor capacidad de concentracién y perseverancia. Asi,
cuando los estudiantes alcanzan una mayor estabilidad interna, pueden abordar los
desafios matematicos con una actitud optimista y resiliente, lo que se refleja en un mejor
rendimiento académico. Esta teorizacion se representa en la Figura 2.

Figura 2
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La influencia del pensamiento de los demas en el autoconcepto matemético de un
estudiante estad profundamente conectada con las acciones diarias de los docentes y

cémo los alumnos perciben estas acciones. Cuando los maestros demuestran confianza
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en las habilidades matematicas de sus alumnos y utilizan estrategias de ensefianza que
fomentan el interés y la participacion, los estudiantes tienden a desarrollar una vision
mas positiva de sus propias capacidades matematicas. Ademas, la percepcion de si
mismo ante las mateméaticas esta influenciada por las opiniones y actitudes de sus
familiares y amigos. Si estos grupos valoran y apoyan el aprendizaje de las matematicas,
el estudiante es mas propenso a sentirse competente y motivado en esta area. Este
enfoque se muestra en la Figura 3.

Figura 3
Influencia del pensamiento de los demas en el autoconcepto matematico
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Otro aspecto para valorar se relaciona con la configuracion del autoconcepto
matematico negativo, es decir, la persona se percibe a si misma como incapaz de
comprender y manejar las matematicas, esto puede llevar a la aparicion de ansiedad
matematica. Esta se manifiesta como un miedo o tension intensa al enfrentar tareas
matematicas, lo que puede resultar en evitar o procrastinar el estudio de la asignatura.
Este miedo y evitacion contribuyen a un desinterés general en el aprendizaje de la
asignatura, ya que la persona la asocia con experiencias negativas y el estrés.
Consecuentemente, este ciclo de ansiedad y desinterés suele culminar en un bajo
rendimiento académico, puesto que el individuo no invierte el tiempo y esfuerzo
necesarios para mejorar sus habilidades matematicas. Esta perspectiva se aborda en la

Figura 4.
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Figura 4
Implicaciones del autoconcepto matematico negativo
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Socializacion de la interpretacion de los hallazgos

Socializar la interpretacion de los hallazgos de una investigacion cualitativa con
los informantes claves y pares académicos es fundamental para asegurar la auditabilidad
y la credibilidad del estudio. Este proceso permite a los informantes claves verificar y
validar que las interpretaciones reflejen con precisién sus experiencias y perspectivas, lo
cual aumenta la fiabilidad de los hallazgos. Ademas, los informantes pueden realizar
aportes adicionales y clarificaciones que profundizan y enriquecen la comprension de la
informacion. Involucrar a pares académicos permite incorporar diversas concepciones
tedricas y metodologicas, identificando posibles errores y aportando mayor rigor al
andlisis. Asimismo, este intercambio promueve la transparencia y la ética en la
investigacion, ya que los participantes pueden ver cOmo se utilizan sus contribuciones,
lo que fomenta su valoracion y respeto. Definitivamente, compatrtir los hallazgos asegura
gue las conclusiones y recomendaciones sean relevantes y aplicables, contribuyendo al
desarrollo de politicas, programas o intervenciones efectivas y fortaleciendo la
comunidad de practica en el campo de estudio.

En este contexto, terminado la interpretacion de los hallazgos y la aproximacion
tedrica abordada mas adelante en este documento, la autora de la investigacién convoco
a los informantes claves y paras académicos para socializarles el contenido de estos
apartados.

Los pares académicos corresponden a tres profesores de matematicas que
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trabajan en las instituciones académicas participantes de la investigacion, su formacién
académica y experiencia se muestran en la tabla 5.

Tabla 5
Perfil de los pares académicos.

Descripcion Identificacion Formacién Académica Experiencia
Docente
Magister en Educacion
Par Académico 1 PAL Especialista en Segurl_dad y Salud en el 9 afios
Trabajo
Ingeniero Industrial
Par Académico 2 PA2 Magister en Didactica 20 afios

Licenciado en ciencias fisicomatematicas
Magister en Educacién en Tecnologia
Par Académico 3 PA3 Especialista en Pedagogia y Docencia 14 afios

Licenciado en Fisica

Para la socializacion con los informantes claves, se disefid una presentacion
puntual de cada una de las anécdotas con su analisis respectivo y la aproximacion teérica
obtenida. Posteriormente, se le suministr0 a cada informante clave un formato
estructurado como lista de chequeo, con un apartado final para las observaciones,
sugerencias y opiniones, separando lo relacionado a la interpretacion de los hallazgos
con lo asociado a la aproximacion teorica (ver A-4).

Se desarrollaron tres reuniones, en forma de conversatorio, con una duracion
aproximada entre una hora y media para cada una, en dos jornadas, agrupados segun
la Institucion Educativa a la que pertenece cada informante clave (ver A-5).

En general, los informantes claves estuvieron de acuerdo con la interpretacion de
los hallazgos desarrollada, manifestando que se encontraban satisfechos, escuchados,
entendidos y agradados por lo declarado en el estudio, igualmente se sintieron como
personas importantes al participar en ello (Ver A-6 hasta A-14). Se recibieron tres
comentarios agregando algunos detalles:

El IC2 anade que ‘me senti escuchado, aunque no es que me dé suefio
matematicas sino en general” (ver A-7), refiriéendose a que en su anécdota uso la
expresion “iba entendiendo casi todo y estaba medio feliz, pero con suefio”, en la cual no
se referia a que las matematicas le generaran suefio, sino que es un comportamiento
asociado a su personalidad pasiva, informacion que se acot6é en el analisis de dicha
anécdota y que realmente la autora ya habia considerado por el sentido de los

comentarios dados en su entrevista conversacional.
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El IC7 menciona que “quiero agregar que a veces preferi entregar la hoja con el
nombre” (Ver A-12), lo que coincide con lo mencionado por la investigadora en el
apartado de la transformacion lingiistica procedente del analisis de la anécdota del
mismo |IC7 denominado “el autoconcepto matemético negativo puede derivar en
ansiedad matematica”, en la cual afirma que el estudiante que padece ansiedad
matematica puede incluso evitar participar de las actividades evaluativas en
matematicas, por lo que, ni las inicia.

El'IC8 indica que “mi relacion con mi mama ha mejorado luego de haber mejorado
en las matematicas”, comentario que se referia a los beneficios obtenidos luego del
cambio de ambiente escolar, pues en su anécdota menciond que en el nuevo contexto
educativo recibié un mejor acompafiamiento por parte de sus profesores y asi pudo
mejorar su comprension y desempefio en mateméticas, lo que llevo a que también se
fortaleciera la relacion con su mama. Este aspecto fue afladido en el andlisis de la
anécdota en el apartado de la aproximacion detallada o linea a linea y nutrié la
transformacion linguistica llamada “Estrategias de ensefianza en matematicas y el
interés por su aprendizaje”.

Para con los pares académicos, se les realizé la orientacion por parte de la
investigadora y se les suministr6 un documento que contenia la sintesis de la
interpretacion de los hallazgos de la investigacion y la aproximacion tedrica obtenida,
para que emitieran sus orientaciones mediante un formato estructurado como lista de
chequeo, con un apartado final para las observaciones, sugerencias y opiniones
personales, con secciones apartadas de lo relacionado a la interpretacion de los
hallazgos y lo concerniente a la aproximacion tedrica (ver A-15). Los comentarios y
opiniones recibidos con relacion a la interpretacion de los hallazgos aluden a la apropiada
organizacion de la informacion, la concordancia con el método de investigacion, la
coherencia con los manifestado por los estudiantes y abordaje del contenido en forma

detallada, interesante y agradable. No se reciben sugerencias (ver A-16, A-17 y A-18).
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CAPITULOV

Hacia una teoria vivencial: aproximacion fenomenolégica

Tomando como fundamento la interpretacion de los hallazgos y en funcion del
proposito 3 del estudio, en este apartado se procede a desarrollar los significados
esenciales sobre las experiencias vividas en la formacion del autoconcepto y la
manifestacion de la ansiedad en el area de la matematica, mediante la consolidacion de
una aproximacion teorica fenomenoldgica. La derivacion fenoménica implica la
comprension de la formacién del autoconcepto matematico que, segun lo evidenciado,
involucra la aparicion de la ansiedad matemética.

Es importante destacar que, hasta ahora, no se han encontrado investigaciones
gue empleen el método fenomenologico hermenéutico de Van Manen en el proceso
educativo, para entender la formacion del autoconcepto y la aparicion de la ansiedad en
esta materia. Por lo tanto, este estudio se distingue al utilizar dicho método, el cual
combina una descripcion detallada de las experiencias vividas con una interpretacion
profunda, permitiendo una amplia comprension y compleja de los fendmenos estudiados.

Comprension fenomenoldgica de la formacion del autoconcepto matematico

En la formacion del autoconcepto, Reyes (2003) manifiesta que “suelen
considerarse factores sociales, familiares e individuales” (p. 359). Conforme a los
hallazgos de esta investigacion, refiriéndose a la formacion del autoconcepto matematico
en particular, se establece que la percepcién de los otros, la comprension de las
matematicas y el rendimiento académico juegan un papel fundamental, lo que demuestra
una orientacion similar a lo planteado por el autor mencionado, al considerar como
elementos influyentes: el contexto de la persona y aspectos propios de si misma.

Las interacciones diarias con los familiares, docentes y pares, las actitudes
cotidianas de los profesores junto con las estrategias de ensefianza moldean la forma en
como los alumnos se ven a si mismos en relacion con las matematicas. La comprension

esta disciplina, alimentada por estrategias de ensefanza efectiva y la madurez
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emocional, fortalece el autoconcepto matematico positivo y el rendimiento académico.
Sin embargo, el sentimiento repetitivo de no comprender las matematicas conlleva a un
autoconcepto negativo y la resignacion al fracaso, pudiendo derivar en la ansiedad y
desinterés por el aprendizaje de la asignatura, que se refleja en un bajo rendimiento
académico, creando un bucle negativo. La adopcién de métodos de ensefianza efectivos
gue involucren el apoyo emocional reforma el desinterés por el aprendizaje de la
asignatura. Estas afirmaciones se muestran en la Figura 5.

Figuras
Aproximacion tedrica fenomenoldgica a la comprension de la formacion del autoconcepto
matematico
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Las aseveraciones se relacionan con las conclusiones obtenidas por Gonzalez y
Tourdn (2012), luego de recopilar los diversos pensamientos de distintos autores sobre
el autoconcepto, al expresar que dentro del contexto escolar varios elementos tienen un
impacto significativo en la configuracion del autoconcepto académico, como los logros y
fracasos experimentados, las causas atribuidas a estos resultados, la influencia del
comportamiento del profesor, la comparacion del rendimiento personal con el de los
compaiieros, y el formato del entorno de aprendizaje, todos estos factores son
particularmente relevantes. El impacto de como actua el profesor, como trata a sus

estudiantes y las expectativas que genera sobre ellos son cruciales tanto en la creacion
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de autoconceptos académicos positivos como negativos. Esto subraya la enorme
responsabilidad que tiene el profesor en moldear estos autoconceptos. No obstante,
estas aseveraciones se asocian al autoconcepto académico en general y no detallan la
interaccion entre los diferentes elementos. En la presente aproximacion tedrica
fenomenoldgica, se aborda la formacion del autoconcepto particularmente matematico y
la interrelacién de los componentes que participan, abordados a continuacion.
La comprension de las matematicas y el autoconcepto mateméatico

La sensacion de comprender o no los conceptos matematicos influye directamente
en el autoconcepto matematico del alumno. Es decir, si un estudiante esta convencido
de que posee competencias matematicas que le permiten entender y resolver problemas,
Su autoconcepto sera positivo. En cambio, si siente que se le dificulta o no comprende
los procesos mateméticos, creera que no es bueno en matematicas y configurara un
autoconcepto negativo.

En ese proceso de comprender las matematicas participa la madurez emocional
y las estrategias de ensefianza. La madurez emocional permite a los estudiantes manejar
la frustracion y perseverar ante desafios, fomentando una actitud positiva hacia el
aprendizaje. Por otro lado, las estrategias de ensefianza adecuadas, como la
caracterizacion del aprendizaje y el uso de métodos interactivos, facilitan la asimilacion
de conceptos matematicos complejos. Juntas, estas dimensiones crean un ambiente
propicio para el desarrollo de habilidades matematicas solidas y duraderas, siendo
determinantes para que el alumno establezca su grado de comprension de las
matematicas. Dicho grado de comprensién, influye en la formacién del autoconcepto
matematico que se refleja en el rendimiento académico. Este ultimo planteamiento,
coincide con la afirmacidon de Reyes (2003) al referirse a la relacion entre el autoconcepto
académico y el rendimiento académico asi: “es bien conocido por todos, la influencia que
el autoconcepto académico tiene sobre el rendimiento académico de los alumnos/a”
(p.359). Mas, cabe considerar que, a su vez, el rendimiento académico también alimenta

el autoconcepto matematico, lo que representa la reciprocidad entre ambos.

Impacto de la comprension de las matematicas en el autoconcepto matematico
Una persona siente diversidad de emociones ante las matematicas, las cuales

varian segun el contexto al que se enfrenta. Cuando logra resolver un problema
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matematico que previamente consideraba inalcanzable evidenciando que es capaz de
comprender las matematicas, experimenta muchas emociones alegres, asociadas al
sentido de satisfaccién y orgullo por alcanzar metas significativas o completar desafios
importantes, la superacion de un obstaculo, el fortalecimiento del amor propio y
autoestima, la gratificacion por el esfuerzo invertido, la sensacion de liberarse de un
compromiso y por supuesto, un aumento del autoconcepto matematico positivo. Este
planteamiento se apoya en lo expresado por Naranjo (2010), quién establece como
elementos clave que promueven una actitud positiva hacia las actividades académicas
tanto el sentir seguridad como el obtener buenas calificaciones en pruebas y trabajos.

Mientras que, cuando una persona se ha esforzado por alcanzar las competencias
basicas matematicas y, aun luego de numerosos intentos, no lo obtiene, percibe
sentimientos profundos de fracaso y frustracion. Si observa que su compromiso no fue
suficiente para generar resultados positivos, es muy probable que concluya que no
comprende las matematicas y mucho menos posee habilidades matematicas. Estas
vivencias negativas consolidan una imagen de incompetencia que refuerzan un
autoconcepto matematico negativo, pudiendo incluso llegar a etiquetarse de formas
ofensivas e hirientes como persona “bruta” o “tonta”, concepcion que se repetird en su
pensamiento cada vez que se encuentre ante circunstancias similares.

El autoconcepto matematico negativo se refleja en la decepcion personal al
considerar que se posee una baja capacidad de entendimiento, lo que conlleva a un
escaso interés en la asignatura y a dificultades al participar en experiencias colectivas.
Por ejemplo, un estudiante con autoconcepto matematico negativo puede sentir una
profunda desilusiébn consigo mismo al creer que no va a entender la materia. Esta
percepcion puede llevarlo a no prestar atencion en las clases de matematicas y a
abstenerse de participar en actividades grupales, debido a la falta de confianza en sus
habilidades.

Esto se produce debido a que la comparacién con los resultados de sus
compafieros puede generar sentimientos de inseguridad y estrés, especialmente si
siente que nunca puede alcanzar sus estandares. Asi, a su vez, se refuerza su desinterés

por el aprendizaje mateméatico. Esta perspectiva coincide con Barca et al. (2023), al
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afirmar que el autoconcepto negativo de una persona se refleja en la inhibicion del
aprendizaje y lleva a bajos niveles de rendimiento académico.

Asi, se evidencia que el entendimiento deficiente de las mateméticas y el
autoconcepto matematico estan intimamente ligados, influenciandose mutuamente y
creando un ciclo dificil de romper sin la intervencion y el respaldo adecuados. Cuando
alguien experimenta un autoconcepto matematico negativo debido a la dificultad para
comprender las matematicas, esto puede llevar a que tenga la sensacién de incapacidad
para enfrentar desafios matematicos, falta de confianza en si mismo y comportamientos
de autosabotaje tales como la procrastinacion al enfrentar tareas matematicas, evitar
participar en actividades grupales que requieren aplicar habilidades matemaéticas,
desestimar la importancia de practicar y estudiar de manera consistente para mejorar en
la materia, bajo estos escenarios resulta muy complicado que el alumno comprenda las
matematicas, lo que ejemplifica la reciprocidad entre ambos.

La madurez emocional y el aprendizaje efectivo de las mateméticas

Para percibir mejoras sustanciales en el aprendizaje, es imprescindible una
madurez emocional sélida (Moneo et al., 2017). En este contexto, se hace ostensible que
la madurez emocional cumple un papel crucial en como los estudiantes enfrentan,
comprenden y aprenden las matematicas. Con la madurez emocional, los individuos
adquieren un razonamiento mas profundo de la relevancia de las mateméticas en su vida
diaria, permitiéndoles abordar de manera mas comprometida y consciente su
aprendizaje, incluso reflexionando en cuanto a sus actitudes pasadas hacia las
matematicas y reconociendo mejoras en ello, tal es ese empefio que logran comprender
los conceptos matematicos.

Esa conciencia de la responsabilidad que adquiere el alumno mediante la
madurez emocional respecto a su comprension de los conceptos matematicos implica
mostrarse de acuerdo en que el proceso de aprendizaje no solo esta influenciado por las
estrategias de ensefianza del docente, sino que también depende en gran medida de la
disposicion y el esfuerzo personal de si mismo.

Cabe tener en cuenta que de esas mismas dificultades emocionales
experimentadas durante el aprendizaje de las matematicas, que pudieron ser muy

intensas y dificiles de superar, es posible que se promueva el desarrollo personal y
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madurez emocional. A medida que las personas enfrentan estos desafios, pueden
cultivar habilidades como la resiliencia, la empatia, el autoconocimiento y la gestion
emocional.

Laresiliencia es la virtud de algunas personas para adaptarse y recuperarse frente
a las adversidades tomando las experiencias negativas como oportunidades de
crecimiento personal. La empatia se refiere a la capacidad de entender y compatrtir los
sentimientos, emociones y perspectivas de los demas. El autoconocimiento se asocia a
la comprensién profunda de las propias emociones, valores, fortalezas y debilidades de
tal manera que la toma de decisiones se hace de manera mas consciente y coherente
con las metas personales. La gestidbn emocional se relaciona con el manejo efectivo de
las emociones propias, respondiendo de manera constructiva y flexible ante situaciones
desafiantes. Estas habilidades no solo les permiten manejar mejor las dificultades
matematicas, sino que también promueven un crecimiento personal significativo. Con el
apoyo adecuado y el tiempo necesario, muchas personas encuentran un camino hacia
una estabilidad emocional y bienestar, lo que puede aumentar su interés y disfrute en el
aprendizaje de las matematicas.

Sin embargo, es importante destacar que para superar las debilidades en
matematicas y lograr la comprension de estas, con la madurez emocional se involucra la
voluntad propia. Se considera que una persona ha alcanzado la madurez cuando puede
tomar decisiones fundamentadas racionalmente, posee una voluntad fuerte y cuenta con
las capacidades necesarias para ejecutar sus decisiones (Garcia, 1992). Esto implica
gue una persona con madurez emocional tiene la disposicion de reconocer sus
emociones, reflexionar sobre ellas y tomar decisiones que promuevan un
comportamiento constructivo y adaptativo, lo que conlleva a gestionar la voluntad propia.
Si bien, la madurez emocional proporciona estabilidad emocional que permite resistir
adversidades sin perder el control, la capacidad de mantener una actitud positiva y
efectivas relaciones interpersonales. La voluntad propia favorece la motivacién intrinseca
para actuar en pro del resultado para el beneficio particular sin depender de
recompensas externas, la persistencia y autodisciplina. Estas cualidades combinadas
constituyen una base sélida para el éxito no solo en mateméticas, sino también en otras

areas de la vida.
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El rendimiento académico y el éxito del aprendizaje en matematicas

Para algunos estudiantes, el éxito en el aprendizaje de las mateméticas se define
principalmente por el rendimiento académico a través de las calificaciones obtenidas, a
menudo sin considerar la profundidad del aprendizaje alcanzado. Entonces, los jovenes
piensan que las calificaciones son la principal fuente de motivacién para obtener un buen
desempeiio académico. Consideran que una nota alta indica un gran aprendizaje,
mientras que una nota baja sugiere que no aprendieron mucho (Orozco et al., 2013).
Estas percepciones muestran cémo las calificaciones pueden influir en la motivacién y el
concepto de éxito académico de los estudiantes, destacando una conexién entre el
rendimiento numérico y la percepcion de aprendizaje. Asi, si no logran obtener buenas
notas, concluyen que no comprenden las matematicas.

Al mantener la equivocada percepcion de que una calificacion obtenida a través
de una actividad evaluativa puede reflejar completamente la comprension que tiene un
estudiante en matematicas, se perpetla una vision limitada del aprendizaje. Esta
creencia puede conducir a una concepcion errénea, cuando los estudiantes no alcanzan
las notas deseadas se autoevallan de manera severa, incrementando sus propias
exigencias y presiones internas, formalizando un autoconcepto matematico negativo. Al
centrarse Unicamente en los resultados numéricos, los estudiantes pueden llegar a
subestimar su verdadero progreso y desarrollo en la asignatura.

Esta autoevaluacion negativa y las altas expectativas autoimpuestas pueden
desencadenar emociones intensas y perjudiciales, como tristeza, frustracion y
decepcién. Estos sentimientos, a su vez, afectan el bienestar emocional del estudiante,
generando una espiral de estrés y ansiedad que puede minar su motivacion y autoestima.
Aunque, en algunos casos, la frustracién también podria actuar como un incentivo para
mejorar en futuras actividades matematicas, con el apoyo emocional apropiado y
estrategias de ensefianza efectivas. El impacto de esta situacion no se limita al &mbito
académico, sino que también puede extenderse a otras areas de la vida del estudiante,
afectando sus relaciones interpersonales y su estabilidad emocional.

De esta manera, se hace crucial que se promueva una visibn mas holistica del
aprendizaje, donde se aprecie no solo el resultado numérico, sino también el proceso, el

esfuerzo y la evolucién individual de cada alumno. En el ambito educativo, el rendimiento
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académico implica tanto la evaluacion cualitativa como cuantitativamente, valorando los
conocimientos adquiridos por el estudiante en su formacién integral (Orozco et al., 2013).
Este desempefio se refleja en su permanencia y promocién en la institucion educativa,
evaluado mediante los porcentajes acumulados durante los periodos académicos. De
esta manera, se puede fomentar un entorno educativo mas saludable y equilibrado, que
apoye el crecimiento personal y académico de los estudiantes sin comprometer su
bienestar emocional.

Es fundamental reconocer que la madurez emocional desempefia un papel crucial
en el proceso de consciencia de la comprension de las matematicas, la cual influye en el
rendimiento académico y el autoconcepto matematico. Los estudiantes pueden
experimentar una amplia gama de emociones, desde la satisfaccion y el orgullo al
resolver problemas hasta la frustracion y el desanimo ante las dificultades. La madurez
emocional y la disposicion personal son esenciales para superar estos desafios, ya que
permiten a los estudiantes mantener una actitud positiva y desarrollar una comprensiéon
mas profunda de la importancia de las matematicas en su vida diaria. Con el apoyo
adecuado, el tiempo necesario y la combinacion de habilidades emocionales como la
resiliencia, la empatia, el autoconocimiento y la gestion emocional, los estudiantes
pueden transformar sus experiencias negativas en oportunidades de crecimiento,
mejorando su rendimiento académico y fortaleciendo su autoconcepto matematico para
alcanzar el éxito tanto en las matematicas como en otras areas de la vida. Todo ello, se

representa a traves de la Figura 6.
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Figura 6
Aproximacion teorica sobre la influencia de la comprension de las matematicas en la
formacion del autoconcepto matematico

Empatia Autoconocimiento
Gestion emocional

Resiliencia \ / / efectiva

Madurez emocional .. ...
contribuye a la

Estrategias de s i luye a@n e d

ensenanza \ ‘, Actitud positiva

hacia el aprendizaje
Comprension de
puede ser las matemﬂﬁcas puede see

% N

Satisfactorio Frustrante

/ |

configura promueve

v

Autoconcepto Autoconcepto
matematico positivo matematico negativo

Lainfluencia de los otros en el autoconcepto matematico

Tal como menciona Reyes (2003), el autoconcepto se forma y define a lo largo
del desarrollo mediante la influencia de personas significativas en los entornos familiar,
escolar y social, y como resultado de experiencias personales de éxito o fracaso.
Entonces, se puede afirmar que el proceso de formacion del autoconcepto matematico
en los estudiantes no ocurre en aislamiento, sino que se ve profundamente influenciado
por factores sociales y educativos. Tanto las interacciones diarias con los docentes,
donde las percepciones de los alumnos sobre sus actitudes y métodos educativos son
determinantes, como las de los familiares y amigos, desempefian un rol crucial en este
proceso. Ademas, las estrategias especificas empleadas por los educadores en la
ensefianza de las mateméticas juegan un papel fundamental en la configuracion de como
los estudiantes perciben sus propias habilidades y competencias en esta asignatura.

Las acciones cotidianas de los docentes y percepcion de sus alumnos, el
autoconcepto matematico y la percepcién de los otros y las estrategias de ensefianza en

matematicas y el interés por su aprendizaje, son dinamicas esenciales que se deben
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comprender para desarrollar practicas educativas efectivas que fomenten un

autoconcepto matematico positivo en los estudiantes.

Acciones cotidianas de los docentes y percepcion de sus alumnos

Los docentes actuan como figuras de referencia para los alumnos y sus
comportamientos en diferentes situaciones son observados, analizados e incluso
imitados por los alumnos. Aquellos educadores que inspiran una gama de emociones en
sus alumnos mediante actividades diarias como escribir, leer y hablar, mas alla de las
instrucciones en el aula, muestran actitudes que quedan grabadas en la mente de los
estudiantes y condicionan su vision de las mateméticas. Cuando los nimeros, simbolos
y formas se presentan de forma visualmente armoniosa en el tablero, pueden transmitir
no solo precisién y claridad, sino también una sensacion de belleza y creatividad. Esta
representacion estética puede despertar en los estudiantes emociones similares a las
gue genera una obra de arte, influyendo de manera significativa en su entendimiento y
apreciacion de la materia.

Esto demuestra que, la atmésfera de aprendizaje en matematicas se crea
teniendo en cuenta incluso las actividades méas simples en el aula, como la escritura de
nameros en el tablero, que reflejan la organizacion y precision del entorno matematico.
Los estudiantes observan atentamente las acciones de los docentes, no solo en términos
de contenido, sino también en la forma en que se presenta. De esta manera, se afiade
una dimensién emocional que trasciende la instruccibn académica. Cuando un
estudiante pide aclaraciones o consejos, el docente debe considerar cuidadosamente el
mensaje que transmite tanto académica como emocionalmente, ya que gestos y
movimientos que parecen triviales para algunos pueden ser muy significativos para otros.
Un gesto o movimiento percibido negativamente puede provocar sentimientos de
frustracion, tristeza, rechazo y aislamiento en el estudiante.

Es fundamental que los docentes se comprometan a desarrollar su propia
competencia emocional, lo cual implica la habilidad para expresar sus emociones de
manera adecuada frente a los estudiantes, mostrarles respeto, fomentar la
automotivacion, manejar sus emociones negativas, demostrar empatia y habilidades de

escucha, promover una autoestima solida, abordar los conflictos en el aula de manera
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efectiva, y reconocer que el tono utilizado puede influir en el desarrollo emocional de los

estudiantes, entre otros aspectos importantes (Calle et al., 2011).

El autoconcepto matematico y la percepcion de los otros

El autoconcepto matematico de una persona se ve moldeado tanto por las
percepciones externas, que abarcan los mensajes recibidos, las expectativas impuestas,
las comparaciones sociales, las retroalimentaciones y las evaluaciones, como por la
propia percepcion que la persona cree que los demas tienen de ella. Este proceso de
formacion del autoconcepto se desarrolla a partir de diversas circunstancias vividas
especialmente durante la infancia, dentro de contextos familiares, escolares y sociales,
gue son fundamentales para la configuracién de su identidad personal. Por ello, para un
estudiante, los familiares, comparferos y docentes desempefian roles activos y
significativos en este proceso. El reconocimiento y la valoracion de sus esfuerzos y logros
pueden reforzar su autoconfianza en las habilidades matematicas, mientras que criticas
injustas o negativas pueden debilitarla.

Un sistema familiar estable y amoroso ofrece a sus miembros un sentido de
seguridad y afecto, cruciales para un adecuado funcionamiento psicolégico y para el
desarrollo de un autoconcepto positivo (Reyes, 2003). Por lo cual, la valoracion que la
familia concede al aprendizaje de las ciencias puede determinar las convicciones de los
nifios hacia su propio proceso educativo. Si se observa una inclinacion familiar hacia las
habilidades matematicas, considerandolas una virtud familiar, esto puede funcionar
como un estimulo para fortalecer las habilidades en matematicas o como un motivo de
frustracion cuando se comparan y no se alcanzan ciertas expectativas. El constante
cotejo con el desempefio académico de un familiar en matematicas y la creencia en
expectativas poco realistas impuestas por los integrantes de su nucleo esencial, tienen
un impacto adverso en la autoestima, el desarrollo emocional, el autoconcepto
matematico e incluso el bienestar fisico de las personas. Es por ello que, la
internalizacion del autoconcepto matematico negativo del estudiante se ve reforzada
cuando esa misma percepcién es compartida por su familia.

La conducta del profesor, el trato que ofrece a sus alumnos y las expectativas que
tiene sobre ellos son cruciales para la formacién de autoconceptos académicos, tanto

positivos como negativos. Por lo tanto, el profesor tiene una gran responsabilidad como
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agente modificador de estos autoconceptos (Gonzélez y Tourdn, 1992). Por ello, la
percepcion de los docentes como figuras de autoridad es crucial en el proceso de
formacion del autoconcepto matematico de los estudiantes, dado su rol como modelos a
seguir, laimposicion de expectaciones, el refuerzo y la motivacién que ofrecen, asi como
el apoyo emocional y académico que proporcionan, junto con la calidad de la
retroalimentacion que brindan. Estas interacciones y concepciones son esenciales para
el desarrollo de las creencias y actitudes de los estudiantes hacia sus habilidades
matematicas. Por tanto, es fundamental que estas figuras estén conscientes del impacto
gue tienen y trabajen activamente para crear un entorno positivo y de apoyo. Por ejemplo,
recibir una correccion publica o una evaluacién negativa por parte de un profesor de
matematicas, mientras los espectadores perciben un contexto negativo, puede generar
sentimientos de vergienza y frustracion en el alumno, fortaleciendo un autoconcepto
matematico negativo. Esto puede llevar al estudiante a cuestionar sus propias
capacidades si siente que no cumple con las expectativas establecidas.

El autoconcepto matematico del alumno también se ve influenciado por como sus
comparfieros perciben sus habilidades en esta materia. Igualmente, sus compafieros son
fuente de comparacion que estructura la autopercepcion del alumno (Gonzalez y Touron,
1992). Participar activamente en clases de matematicas y obtener reconocimiento social
por las habilidades demostradas puede generar emociones positivas y significativas en
un estudiante, fortaleciendo su sensacion de comprension y aprendizaje. Mas, ser objeto
de burlas por errores académicos en matematicas puede llevar a la formacion de un
autoconcepto negativo, basado en la creencia de que sus respuestas siempre seran
incorrectas. Este tipo de experiencias dolorosas puede arraigar un autoconcepto
matematico negativo que persiste a lo largo de los afios escolares, requiriendo tiempo y
madurez para superar estos sentimientos. No obstante, el logro de superar las
dificultades matematicas previas podria generar una disposicion positiva hacia el
aprendizaje de la materia.

También, la propia percepcion que una persona tiene de como los demas la ven
puede moldear su autoconcepto negativo, ya que las expectativas y juicios percibidos

pueden llevarla a internalizar creencias negativas sobre si misma.
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Estrategias de ensefianza en matematicas y el interés por su aprendizaje

El rol de los maestros es primordial en la educacion de los alumnos,
especialmente en su fase inicial, ya que permite cultivar una disposicién positiva hacia el
aprendizaje que perdure a lo largo de su vida. Durante esta etapa, los nifios son
especialmente receptivos a las influencias del entorno familiar y escolar. Los educadores
pueden moldear el comportamiento de los estudiantes mediante su propio ejemplo,
creando un ambiente de aprendizaje positivo, fomentando la curiosidad y el interés,
proporcionando apoyo emocional y afectivo, fortaleciendo la autoconfianza y la habilidad
para alcanzar metas, asi como estableciendo expectativas claras y alcanzables.

El maestro puede cultivar el interés por las matematicas en sus alumnos mediante
la aplicacion de métodos que conecten los saberes matematicos con situaciones del
mundo real, integrandolos con los temas y tendencias actuales que captan la atencién
de los estudiantes, al utilizar situaciones contextuales basadas en la vida y experiencias
de los alumnos, se puede promover una conciencia critica sobre diversos problemas que
afectan a la sociedad en el dia a dia (Mora, 2003). Esto implica implementar estrategias
gue enmarquen las enseflanzas matematicas de manera relevante y dinamica,
promoviendo asi una comprension mas profunda y un mayor compromiso con el
aprendizaje de esta disciplina.

Las estrategias educativas aplicadas por los profesores de matematicas ejercen
una influencia decisiva en el interés y autoconcepto matematico de los estudiantes.
Cuando se integra un respaldo emocional junto con el componente académico, se
fomenta un desarrollo holistico en los alumnos. Un docente que maneja sus emociones
de manera efectiva demuestra como enfrentar desafios con calmay positividad, creando
un ambiente de aula seguro y de confianza. Esto permite que los estudiantes se sientan
cémodos para expresar sus emociones y aprender (Cayambe et al., 2024).

La inteligencia emocional y las estrategias de afrontamiento son clave para la
autoeficacia percibida y protegen contra la ansiedad, lo que resalta la importancia de
integrar programas de entrenamiento emocional en las estrategias de ensefianza
matematica para mejorar el autoconcepto y reducir la ansiedad en los estudiantes
(Morales-Rodriguez y Pérez-Marmol, 2019). Esta combinacion no solo eleva su

rendimiento académico, reduce el estrés asociado con la materia, sino que también
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fortalece su resiliencia, su salud mental, las habilidades sociales esenciales y trascender
hasta la consolidacion de los lazos familiares. Al establecer un entorno de aprendizaje
positivo y de apoyo emocional, se prepara a los estudiantes para no solo destacar en lo
académico, sino para ser individuos equilibrados y competentes en todas las areas de
Su vida.

Para el estudiante con un autoconcepto matematico negativo y falta de interés en
la asignatura, se requiere que el docente emplee estrategias pedagodgicas innovadoras
gue motiven al alumno a salir de su zona de confort. Estas estrategias deben adaptarse
a las caracteristicas particulares del grupo estudiantil y sus motivaciones individuales,
con el objetivo de fomentar un mayor compromiso y superacion de las dificultades en
matematicas.

De esta manera, se demuestra que la influencia de la percepcion de los demés en
la formacion del autoconcepto matemético de un estudiante es significativa debido a
varios factores interrelacionados. Las acciones cotidianas de los docentes, como su
actitud hacia las matematicas y su forma de interactuar con los estudiantes, impactan
directamente en como los alumnos perciben sus propias habilidades. La percepcion de
los comparferos también juega un papel importante, ya que las comparaciones vy
comentarios pueden reforzar sentimientos de competencia o0 incompetencia. Las
estrategias de ensefianza en matematicas, si no son inclusivas y adaptadas a las
necesidades individuales, pueden dificultar el aprendizaje y disminuir la autoconfianza
de los estudiantes, contribuyendo a un autoconcepto matematico negativo. Ademas, el
apoyo Yy las expectativas de la familia son cruciales; una familia que valora y apoya el
aprendizaje matematico puede fortalecer la autoconfianza del estudiante, mientras que
una falta de apoyo puede contribuir a un autoconcepto matematico negativo. Este

planteamiento se ha retratado mediante la Figura 7.
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Figura 7
Aproximacion tedrica sobre la influencia de los otros en la formacion del autoconcepto
matematico
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El autoconcepto matematico negativo y el aprendizaje de las matematicas

El autoconcepto matematico negativo tiene un impacto significativo en el
desarrollo de habilidades y actitudes hacia las matematicas. Cuando los estudiantes
experimentan este tipo de autoconcepto, caracterizado por la resignacion ante el mismo
y un evidente desinterés por aprender la materia, se crea un circulo perjudicial. Este
estado emocional puede llevar a la ansiedad matematica, una condicion en la cual los
estudiantes experimentan miedo y preocupacion al enfrentarse a tareas matemaéticas,
impulsados por la percepcion de incompetencia y falta de habilidad en esta area
especifica del conocimiento. Esta ansiedad no solo afecta el rendimiento académico, sino
también la autoestima y la motivacion del estudiante en general. Por lo tanto, comprender
estos aspectos es crucial para los educadores, quienes pueden implementar estrategias
efectivas para apoyar a los estudiantes, fomentando un autoconcepto matematico
positivo y reduciendo la ansiedad asociada con esta disciplina académica.

El autoconcepto matematico negativo involucra la resignacion y el desinterés por
el aprendizaje en esta area del conocimiento; ademas, puede derivar en ansiedad

matematica.
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Resignacion al autoconcepto matematico negativo

Para comprender las consecuencias del fracaso escolar, es crucial considerar el
aprendizaje. Los jovenes a menudo sienten que no poseen las habilidades necesarias
para evitar el fracaso, lo que revela su percepcién de un limite en cuanto a su capacidad
de aprendizaje (Zamudio et al., 2029). De esta manera, ante la dificultad para entender
las matemadticas, los estudiantes forman un autoconcepto matematico negativo que
puede llegar a aceptarse sin resistencia ni motivaciéon para cambiarlo, resignandose a
ella. Esta opcién les podria parecer la mas sencilla puesto que, las experiencias previas
negativas y los bajos resultados en matemaéticas refuerzan la creencia de que no tienen
habilidades para esta materia, o que los lleva a aceptar esta percepcién como valida.
Ademas, las comparaciones con otros compaferos que parecen tener mas éxito en
matematicas pueden intensificar estos sentimientos de incapacidad. Igualmente, las
creencias limitantes, como la idea de que no son "buenos en matematicas", pueden
actuar como barreras mentales que dificultan el cambio de esta percepcion. Por lo tanto,
resignarse a un autoconcepto matematico negativo puede ser una forma de protecciéon
psicologica contra la ansiedad y la frustracion asociadas con el intento de superar estas
dificultades percibidas.

Entonces, el estudiante al adoptar pasivamente una vision desfavorable de sus
habilidades en matematicas asimila la idea de que no tiene destrezas en esta area y sin
intentar modificar esta percepcion.

Esta actitud puede llevar a evitar enfrentarse a situaciones que implican
matematicas, a no poner esfuerzo en mejorar y a experimentar ansiedad relacionada con
esta materia. También, optan por dirigir sus esfuerzos de aprendizaje hacia otras areas
académicas, relegando las matematicas. Con el tiempo, los bajos resultados en
matematicas y el autoconcepto negativo pueden normalizarse como parte de su
comportamiento habitual, perdiendo asi relevancia en su desarrollo académico.

Incluso, lamentablemente algunos estudiantes podrian relegar a tal nivel la
importancia del aprendizaje efectivo de las matematicas y de desarrollar un autoconcepto
matematico positivo, que ponen por encima la necesidad de aprobar la asignatura a

cualquier costo, hasta llegar a recurrir en practicas poco éticas como el fraude
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académico. Esto se debe a que, en ultima instancia, segun su ideal, la evaluacién

cuantitativa es la que define el futuro educativo del estudiante.

El autoconcepto matematico negativo y el desinterés por el aprendizaje de las
matematicas

La percepcion y valoracion que un estudiante tiene de si mismo son aspectos
cruciales que influiran significativamente en su proceso de aprendizaje (Moncayo, 2008).
El estudiante desarrolla un autoconcepto matematico negativo al interiorizar la creencia
de que no podra comprender los conceptos matematicos, lo que refuerza la idea de su
posible incapacidad para resolver problemas matematicos requeridos. Aquellos
estudiantes con un autoconcepto mateméatico negativo pueden optar por aceptar esta
condicion y adoptar una actitud desinteresada hacia el aprendizaje de las matemaéticas,
argumentando que esta disciplina es compleja y dificil debido a la diversidad de
componentes que implica. Esta percepcion previa de desinterés hacia las mateméaticas
se traduce en una falta de atencion durante las clases. Es decir, se desconecta
emocionalmente de la ensefianza y el aprendizaje en el aula, resultando en una escasa
concentracion hacia las explicaciones y ejercicios que se presentan, lo que a su vez

perpetua el ciclo de autoconcepto negativo y falta de involucramiento en la asignatura.

El autoconcepto matematico negativo puede derivar en ansiedad matematica

Cuando un estudiante tiene un autoconcepto matematico negativo, es probable
gue sienta miedo e inseguridad al enfrentar situaciones que evallen sus habilidades en
matematicas. Estas emociones pueden impedirle participar efectivamente en las
actividades académicas, lo que contribuye a la aparicion de la ansiedad matematica. La
percepcidn negativa de sus propias capacidades matematicas genera estrés y confusion
durante las evaluaciones, llevando al estudiante a evitar estas situaciones por completo.
Esta combinacion de factores consolida la condicion de ansiedad matematica, afectando
tanto su rendimiento académico como su bienestar emocional, lo que permite ratificar las
conclusiones de Reali et al. (2016), asociadas a que el rendimiento matematico y la
ansiedad en esta area estan significativamente relacionados.

Esto demuestra que un autoconcepto matematico negativo puede desencadenar
ansiedad matematica al influir en las expectativas, percepciones, comportamientos y

respuestas emocionales de una persona frente a situaciones relacionadas con las
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matematicas. En lo relacionado con las expectativas, se refiere a que el alumno con un
autoconcepto matematico negativo suele esperar resultados negativos cuando se
enfrenta a tareas matematicas, creando una predisposiciébn negativa que afecta su
desempeiio real. En cuanto a las percepciones, se asocia a su autoconfianza, si la
persona cree que no comprende las matematicas, es probable que observe de manera
distorsionada cualquier tarea matematica como mas dificil de lo que realmente es. Puede
llevar a comportamientos de evitaciébn, como procrastinar en las tareas matematicas,
evitar participar en clases, no desarrollar las actividades en clases o incluso faltar a los
examenes. También puede manifestarse en un esfuerzo reducido, ya que la persona no
ve sentido en intentar algo que cree que no puede hacer. Con respecto a las respuestas
emocionales, puede experimentar una variedad de emociones negativas como el miedo,
la verguenza, confusion, estrés y frustracion cuando enfrenta tareas matematicas, las
cuales pueden ser tan intensas que bloguean su capacidad de pensar con claridad, lo
gue resulta en un "bloqueo mental"”.

Todos estos factores juntos crean un ciclo de refuerzo negativo. Las expectativas
de fracaso y las percepciones negativas alimentan los comportamientos de evitacion y
las respuestas emocionales negativas, que a su vez refuerzan el autoconcepto
matematico negativo y aumentan la ansiedad matematica. Este ciclo puede ser dificil de
romper sin intervencion adecuada.

Con el tiempo, la ansiedad matematica puede llevar a un bajo rendimiento
académico continuo, lo que refuerza aiin méas el autoconcepto negativo. A medida que
el estudiante se enfrenta repetidamente a situaciones en las que siente que no puede
tener éxito, su autoconcepto matematico se deteriora ain mas, aumentando la ansiedad
y perpetuando el ciclo.

En este sentido, se afirma que el autoconcepto matematico negativo no solo
perpetda una actitud resignada hacia el fracaso y el desinterés en el aprendizaje de las
matematicas, sino que también puede desencadenar ansiedad matematica. Esta
ansiedad se manifiesta en un miedo y preocupacion constantes al enfrentarse a tareas
matematicas, derivadas de una percepcién internalizada de incompetencia y falta de
habilidad en esta area. En la Figura 8 se muestra una aproximacion teérica al alcance

del autoconcepto matematico negativo.
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Figura 8
Aproximacion tedrica al alcance del autoconcepto matematico negativo
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Socializacion de la aproximacién tedrica

Socializar la aproximacién tedrica resultante de una investigacién educativa con
los informantes claves y pares académicos es primordial porque permite validar y
enriguecer el marco conceptual propuesto, asegurando su pertinencia y utilidad.
Ademas, facilita el intercambio de perspectivas y experiencias, lo cual puede mejorar la
comprension del fendmeno estudiado y fomentar el desarrollo de nuevas ideas y
enfoques en el campo educativo.

De esta manera, optimizando el espacio y tiempo dedicado a la convocatoria de
los informantes claves y pares académicos desarrollada para socializar la interpretacion
de los hallazgos, en esta también se aborda lo referente a la aproximacion tedrica
resultante. El detalle de organizacion de esta reunion se describe en el capitulo anterior.

En lo relacionado con la aproximacion teorica, los comentarios recibidos por parte
de los informantes claves mediante la lista de chequeo suministrada (ver A-4) manifiesta
gue las afirmaciones asociadas a los temas esenciales de la formacion del autoconcepto
matematico y aparicion de la ansiedad mateméatica son comprensibles, entendibles,
visualmente agradables y satisfactorias (ver A-6 hasta A-14). No hay sugerencias.

Con respecto a la aproximacion teorica, las observaciones, comentarios y
sugerencias recibidos por parte de los pares académicos mediante la lista de chequeo
suministrada (ver A-15) exponen que las aseveraciones concernientes a los temas

esenciales de la formacién del autoconcepto matematico y aparicion de la ansiedad
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matematica son relevantes, novedosas, acertadas y pertinentes al contexto aulico (ver
A-16, A-17 y A-18).

El PA1, encomienda la proxima publicacion de un articulo cientifico que describa
la aproximacion tedrica obtenida, facilitando el acceso de este conocimiento novedoso a
la comunidad educativa (ver A-16).

El PA3, manifiesta su opinibn a modo de conclusién, que coincide con la
aproximacion teorica develada en la investigacion, afirmando que la evaluacion
cuantitativa, caracteristica del modelo educativo tradicional en sus diferentes niveles,
genera emociones de éxito en los estudiantes que alcanzan la puntuacién minima y de
fracaso en aquellos que no lo logran. En mateméticas, estas emociones son en especial
intensas, posiblemente debido a la naturaleza precisa de la materia, que requiere una
combinacion de atencion, interpretacion, practica y aplicacién. Estos requisitos son
dificiles de cumplir en aulas actuales, que a menudo estan sobrepobladas y afectadas
por problemas sociales como el acoso escolar. Con el tiempo, se ha normalizado un
autoconcepto matematico negativo entre la mayoria de los estudiantes, aceptado por
alumnos, docentes, administradores y legisladores. Esto se refleja no solo en los
resultados académicos individuales, sino también en las evaluaciones nacionales e
internacionales. Finalmente, recomienda que desde futuras investigaciones se
profundice en la relacion entre la incomprension de conceptos matematicos, ya que esta
puede ser multidireccional e implicaria el reconocimiento de diversos horizontes
académicos. Esto ultimo, fue integrado en el capitulo VI, referente a las conclusiones

parciales y recomendaciones.
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CAPITULO VI

Reflexiones finales y horizontes de comprensién

A continuacion, se presentan las derivaciones conclusivas producto del esfuerzo
realizado en la consecucion de los hallazgos y la construccién de una teoria fenoménica
sobre la base de los resultados obtenidos. Ademas, se muestran algunas
recomendaciones sobre la tematica en cuestion y el problema abordado en este estudio.
Reflexiones finales

A pesar de que esta investigacion logré una aproximacion teérica fenomenoldgica
sobre las experiencias vividas en la formacion del autoconcepto matemético y la
aparicion de la ansiedad matematica en estudiantes de educacion media de la comuna
cinco, en el municipio de Valledupar, Colombia, hay que reconocer que solo es un apice
del saber necesario para profundizar en la dimension emocional del estudiante frente al
aprendizaje de las mateméticas desde el enfoque cualitativo, por eso, esta seccion se ha
denominado “conclusiones provisionales”.

Es posible que las ideas iniciales del estudio se hayan modificado con el
transcurrir del tiempo, a medida que la revision de la literatura, la realidad factica, la
metodologia implementada y, especialmente los hallazgos que se iban obteniendo,
revelaban una tendencia hacia una mayor profundizacion en la dimension emocional del
alumno respecto a su autoconcepto matematico y la ansiedad matematica, lo que
condujo al desarrollo de una aproximacion tedrica relacionada con la formacion del
autoconcepto en esta area del conocimiento.

Se expuso que, a pesar de los esfuerzos educativos de algunas familias,
instituciones y docentes, el autoconcepto matematico de los estudiantes a menudo no se
fortalece y la ansiedad matematica no se minimiza. La organizacion educativa ha
priorizado por la orientacion de aspectos curriculares, la masificacion de la educacion y

se ha relegado el fortalecimiento de la dimension emocional del alumno.
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Esta investigacion agrega afirmaciones contundentes sobre el proceso de
formacion del autoconcepto matematico y la aparicion de la ansiedad matematica ya que
proporciona una estructura analitica que orienta la identificacion, comprension y solucién
de estos problemas, permitiendo que los investigadores y educadores entiendan mejor
como se desarrollan las percepciones de los estudiantes sobre sus habilidades
matematicas y qué factores contribuyen a la ansiedad en este contexto. Esto, a su vez,
facilita el disefio de intervenciones y estrategias pedagdgicas mas efectivas y especificas
para fomentar un autoconcepto matematico positivo y reducir la ansiedad matemética.

Sumado a ello, una aproximacion tedrica permite contextualizar los hallazgos
empiricos dentro de un marco mas amplio de conocimiento, lo que contribuye a la
creacion de politicas educativas informadas y basadas en evidencia, mejorando asi el
bienestar y el rendimiento académico de los estudiantes.

En cuanto al primer propdsito de la investigacién, a través de la interpretacion de
los hallazgos se logr6 describir las experiencias vividas en el &rea de la matematica por
parte de los estudiantes que han contribuido a la formaciébn de su autoconcepto
matematico, que incluyen interacciones con maestros y compafieros, el éxito o fracaso
en la comprension de las matematicas, la retroalimentacion recibida y las expectativas
de los padres y la sociedad. Ademas, las metodologias de enseflanza y las
oportunidades para resolver problemas, junto con el apoyo emocional y académico,
influyen significativamente en como los estudiantes perciben sus habilidades
matematicas.

En cuanto al segundo propdésito del estudio, mediante la interpretacion de los
hallazgos se abordoé las experiencias vividas por parte de los estudiantes asociadas con
la aparicion de la ansiedad mateméatica, mostrando que en estas se involucra el
autoconcepto matematico negativo, resultado de enfrentarse repetidamente a
dificultades y fracasos en tareas y exdmenes, recibir criticas negativas o poco
constructivas y experimentar alta presién por parte de familiares, maestros y comparieros
para obtener buenos resultados. Asi mismo, metodologias de ensefianza rigidas, la falta
de apoyo emocional en el aula, y un ambiente competitivo 0 estresante pueden

intensificar el miedo y la inseguridad hacia las mateméticas.
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Finalmente, el tercer propdsito se alcanzo al desarrollar los significados esenciales
de las experiencias vividas que contribuyen a la formacion del autoconcepto y la
aparicion de la ansiedad en el &rea de la matematica a través de la consolidacién de una
aproximacion teorica a la comprension de la formacion del autoconcepto matemético que
segun lo estudiado puede derivar en ansiedad matematica.

Horizontes de comprension

Fruto de este proceso investigativo se sugiere seguir profundizando en la
comprension de los elementos de la dimensién emocional que interactian en el proceso
de aprendizaje de los alumnos, no solo en matematicas sino en las diferentes ciencias y
contrastar si existe variacion de emociones relacionadas con la naturaleza de las
disciplinas.

Adicionalmente, se insta a continuar investigando la conexion entre la
incomprensién de los conceptos matematicos, un autoconcepto matematico negativo y
los bajos resultados académicos, ya que esta relacion puede ser multidireccional y
abarcar una variedad de enfoques académicos.

Asi mismo, se invita a tener como punto de partida las vivencias de los propios
estudiantes, pues son ellos quienes con su experiencia vivida podrian revelar con
fidelidad componentes neuralgicos en estas situaciones, logrando obtener informacion
profunda y detallada del fenémeno.

Se recomienda aprovechar los beneficios que se obtienen con la implementacion
de la metodologia fenomenoldgica hermenéutica de Van Manen (2003), la cual mostrd
ser muy provechosa en cuanto a la comprension profunda y exploracion de nuevas
perspectivas de los fendmenos se refiera.

Se invita a seguir profundizando en lo relacionado con las experiencias vividas
qgue contribuyen a la determinacion del significado que las personas les otorgan a las
matematicas.

Es imperativo que los docentes se empoderen con conocimientos actualizados
sobre la ensefianza emocional y abracen con responsabilidad su papel social,
asegurando un ambiente educativo que fomente el bienestar integral y emocional de

cada estudiante.

136



Referencias

Alban, J. y Calero, J. (2017). El rendimiento académico: aproximaciéon necesaria a un
problema  pedagdgico  actual. Revista  Conrado, 13(58), 213-220.
https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/view/498

Ames, C. (1992). Classrooms: Goals, structures, and student motivation. Journal of
Educational Psychology, 84(3), 261-271. https://doi.org/10.1037/0022-0663.84.3.261

Ayala, R. (2008). La metodologia fenomenoldgico-hermenéutica de M. Van Manen en el
campo de la investigacidén educativa. Posibilidades y primeras experiencias. Revista
de Investigacion Educativa, 26(2), 409-430.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=283321909008

Bandura, A. (1977). Social Learning Theory. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

Barca, A., Peralbo, M., Porto, A., Barca, E., Santorum, R., y Castro, F. (2013). Estrategias
de aprendizaje, autoconcepto y rendimiento académico en la adolescencia. Revista
Galego-Portuguesa de Psicoloxia e Educacion, 21(1), 191-211.
https://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/12614/RGP_21 2013 art_14.pdf?s
equence=1&isAllowed=y

Bonilla, E., y Rodriguez, P. (2005). Mas alla del dilema de los métodos: la investigacion
en ciencias sociales. Norma.

Brumariu, L., Waslin, S., Gastelle, M., Kochendorfer, L. y Kerns, K. (2023). Anxiety,
academic achievement, and academic self-concept: Meta-analytic syntheses of their
relations across developmental periods. Development and psychopathology, 35(4),
1597-1613. https://doi.org/10.1017/S0954579422000323

Caballero, A., Cardenas, J. y Gordillo, F. (2016). La intervencion en variables afectivas
hacia las matematicas y la resolucion de problemas matematicos. El MIRPM. En
Berciano, Ainhoa; Fernandez, Catalina; Fernandez, Teresa; Gonzalez, José Luis;
Herndndez, Pedro; Jiménez, Antonio; Macias, Juan Antonio; Ruiz, Francisco José;
Sanchez, Maria Teresa (Eds.), Investigacion en Educacion Matematica (pp. 75-91).
Universidad de Malaga. https://www.seiem.es/docs/actas/20/ActasXXSEIEM.pdf

Caballero, F. y Espinola, J. (2016). El rechazo al aprendizaje de las matematicas a causa
de la violencia en el bachillerato tecnolégico. Ra Ximhai, 12(3),143-161.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=46146811009

Calle, M., Remolina, N. y Velasquez, B. (2011). Incidencia de la inteligencia emocional
en el proceso de aprendizaje. NOVA — Publicacién cientifica en Ciencias Biomédicas,
9(15), 94-106.
https://revistas.unicolmayor.edu.co/index.php/nova/article/view/176/351

137


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=46146811009

Céarcamo, C., Moreno, A. y Barrio, C. (2020). Diferencias de género en matematicas y
lengua: rendimiento académico, autoconcepto y expectativas. Suma Psicoldgica,
27(1), 27-34. https://doi.org/10.14349/sumapsi.2020.v27.nl1.4

Castellanos, M., Véasquez, L. y Véasquez, J. (2021). Ansiedad matematica y perfil
profesional: Estudio de caso de un municipio del departamento de Santander
(Colombia) en el afio 2020. Revista Boletin Redipe, 10(13), 220-231.
https://doi.org/10.36260/rbr.v10i13.1740

Catalan-Vazquez, M. y Jarillo-Soto, E. (2010). Paradigmas de investigacion aplicados al
estudio de la percepcion publica de la contaminacién del aire. Revista internacional
de contaminacion ambiental, 26(2), 165-178.
http://www.scielo.org.mx/pdf/rica/v26n2/v26n2a7.pdf

Castro, P. y Gomez, P. (2021). Educacién matematica en paises hispanohablantes:
evolucion de su documentacion de acceso abierto. PNA, 15(2), 69-92.
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/215124/Educacion.p

Cayambe, J., Sanchez, M., Nufez, I., Silva, I. y Sanchez, E. (2024). El docente como
gestor de emociones en ambientes de aprendizajes. Revista Social Fronteriza, 4(2),
1-25. https://doi.org/10.59814/resofro.2024.4(2)234

Cazalla-Luna, N. y Molero, D. (2013). Revision teorica sobre el autoconcepto y su
importancia en la adolescencia. Revista Electronica de Investigacion y Docencia
(REID), 10, 43-64.
https://revistaselectronicas.ujaen.es/index.php/reid/article/download/991/818/0df?se
guence=1&isAllowed=y

Cerda, G., Ortega, R., Casas, J. y Del Rey, R y Pérez, C. (2016). Predisposicion
desfavorable hacia el aprendizaje de las Matematicas: una propuesta para su
medicion. Estudios Pedagodgicos XLII, 1, 53-63,
https://www.scielo.cl/pdf/estped/v42n1/art04.pdf

Chesmiquy, S. (2017). Las dificultades interpersonales de los perfeccionistas:
consideraciones tedricas sobre el modelo de desconexién social. Revista Argentina
de Ciencias del Comportamiento, 9(2), 77-92.
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/racc/article/download/16646/Chemisquy/49037

Cordero, J. (2021). Conociendo la ansiedad matematica. El rol del docente. Revista
Franz Tamayo, 3(7), 260-276. http://dx.doi.org/10.33996/franztamayo.v3i7.583

Deci, E., y Ryan, R. (1985). Intrinsic Motivation and Self-Determination in Human
Behavior. New York: Plenum Press.

Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial. Principios éticos para las
investigaciones médicas en seres humanos. 642 Asamblea General, Fortaleza, Brasil
octubre 2013.

Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién -Colciencias- (2018).
Politica de Etica de la Investigacion, Bioética e Integridad Cientifica adoptado
mediante Resolucién No. 0314 de 2018
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/resolucion_0314-
2018.pdf

138



Eccles, J., y Widfield, A. (1995). In the mind of the actor: The structure of adolescents'
achievement task values and expectancy-related beliefs. Personality and Social
Psychology Bulletin, 21(3), 215-225. https://doi.org/10.1177/0146167295213003

Escobar, M. (2015). Influencia de la interaccion alumno-docente en el proceso
ensefianza-aprendizaje. PAAKAT: Revista de Tecnologia y Sociedad, 5 (8).
http://www.udgvirtual.udg.mx/paakat/index.php/paakat/article/view/230/346

Fennema, E. (1978). Sex Related Differences in Mathematics Achievement and Related
Factors: A Further Study, Journal for Research in Mathematics Education, 9(3), 189-
203.

Fennema, E. y Sherman, J (1977). Sex-related Differences in Mathematics Achievement,
Spatial, Visual and Affective Factors, American Educational Research Journal, 12, 52-
71.

Fennema, E. y Sherman, J. (1976). Fennema-Sherman Mathematics Attitudes Scales:
Instruments Designed to Measure Attitudes toward the Learning of Mathematics by
Females and Males. Journal for Research in Mathematics Education, 7(5), 324 - 326.

Fuster, D. (2019). Investigacion cualitativa: Método fenomenoldgico hermenéutico.
Propésitos y Representaciones, 7(2), 201-229.
https://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7nl1.267

Gallego, L., Acosta, J., Villalobos, Y., Lopez, A. y Giraldo, A. (2016). Violencia del docente
en el aula de clase. Revista de Investigaciones UCM, 16(28), 116-125.
https://revistas.ucm.edu.co/index.php/revista/article/view/81/81

Gamboa, R. (2014). Relacion entre la dimension afectiva y el aprendizaje de las
matematicas. Revista Electronica Educare, 18(2), 117-139.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=194130549006

Garcia, J., Guzman, M. y Monje, F. (2023). Estudio descriptivo de la ansiedad
matematica en estudiantes mexicanos de ingenieria. IE Revista de Investigacion
Educativa de la REDIECH, 14, 1-17,
https://www.rediech.org/ojs/2017/index.php/ie_rie_rediech/article/view/1619/1881

Garcia, M., Cortés O. y Rodriguez, F. (2020). “Aprender matematicas es resolver
problemas”: creencias de estudiantes de bachillerato acerca de las matematicas. IE
Revista de Investigacion Educativa de Ila REDIECH, 11, 1-17,
https://www.rediech.org/ojs/2017/index.php/ie_rie_rediech/issue/view/37/47

Garcia, V (1992). Sobre la madurez humana. Anales de la Real Academia de Ciencias
Morales y Politicas, 70, 171-184.
https://lwww.boe.es/biblioteca_juridica/anuarios_derecho/abrir_pdf.php?id=ANU-M-
1993-10017100184

Garavito, Y., Avila, M., y Navarro, C. (2018). Relacion entre creencias en matematicas y
estrategias metacognitivas de estudiantes de la UPTC sobre su rendimiento
académico. Pensamiento y Accidn, 25, 32-62.
https://revistas.uptc.edu.co/index.php/pensamiento_accion/article/download/8785/72
86/26162

139



Gil, N., Blanco, L. y Guerrero, E. (2005). El dominio afectivo en el aprendizaje de las
matematicas. Una revision de sus descriptores basicos. UNION. Revista
Iberoamericana de Educacion Matemadtica, 2, 15-32.
http://funes.uniandes.edu.co/14554/1/Gil2005El.pdf

Gomez, |. (1997). Procesos de aprendizaje en matematicas con poblaciones de fracaso
escolar en contextos de exclusion social. Las influencias afectivas en el conocimiento
de las matematicas. [Tesis doctoral, Universidad Complutense].
https://eprints.ucm.es/id/eprint/2249/1/T22147 .pdf

Gomez, A., Ledn, C. M. y Fernandez, R. (2019). Actitudes hacia las Matematicas y
practicas docentes: un estudio exploratorio en maestros. Revista Perspectivas, 4(1),
23-31. https://doi.org/10.22463/25909215.1752

Gonzalez, F. (2020). La matematica y el arte en el proceso de ensefianza aprendizaje de
la geometria. Propuestas para la ensefianza de las matematicas, 33(1), 368-379.
https://funes.uniandes.edu.co/funes-documentos/la-matematica-y-el-arte-en-el-
proceso-de-ensenanza-aprendizaje-de-la-geometria/

Gonzalez, M.y Tourdén, J. (1992). Autoconcepto y rendimiento escolar: sus implicaciones
en la motivacion y en la autorregulacion del aprendizaje. EUNSA.
https://hdl.handle.net/10171/21388

Guay, F., Marsh, H., y Boivin, M. (2003). Academic self-concept and academic
achievement: Developmental perspectives on their causal ordering. Journal of
Educational Psychology, 95(1), 124-136. https://doi.org/10.1037/0022-0663.95.1.124

Guaypatin, O., Diaz, D., Changuan, S. y Cornejo, P. (2024). La importancia de la
matematica para el desarrollo del pensamiento. Revista Cientifica de Innovacién
Educativa y Sociedad Actual "ALCON", 4(2), 31-40.
https://soeici.org/index.php/alcon/article/view/97/181

Guba, E. y Lincoln, Y. (1985). Naturalistic Inquiry. Sage.

Guerra, Y., Mercado, L., Orozco, N., Avila, J. y Solorzano, J. (2020, Octubre). Ansiedad
matematica y engagement académico: papel diferenciador del género, historial de
desempefio y autoconcepto en estudiantes de licenciatura en matematicas de la
Universidad del Atlantico. [Ponencia]. V Encuentro Internacional de Investigacion en
Educacion Matemética, Barranquilla, Colombia.
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/memorias%20EIEMS5. pdf

Guerrero-Barona, E., Sanchez-Herrera, S., Moreno-Manso, J. M., Sosa-Baltasar, D., y
Duran-Vinagre, M. (2019). El autoconcepto y su relacién con la inteligencia emocional
y la ansiedad. Behavioral Psychology/Psicologia Conductual, 27(3), 455-476.
https://www.behavioralpsycho.com/wp-content/uploads/2019/12/06.Guerrero-
Barona-27-3-2.pdf

Gurdian-Fernandez, A. (2007). El Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-
Educativa. Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana (CECC), Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI). Coleccion Investigacién y Desarrollo
Educativo Regional (IDER). San Jose, Costa Rica.

140



https://web.ua.es/en/ice/documentos/recursos/materiales/el-paradigma-cualitativo-
en-la-investigacion-socio-educativa. pdf

Guzman de M., (1993). Tendencias innovadoras en educacién matematica, Organizacion
de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (ed.), Editorial
Popular.

Hembree, R. (1990). The Nature, Effects, and Relief of Mathematics Anxiety. Journal for
Research in Mathematics Education JRME, 21(1), 33-46. Retrieved Nov 2, 2024, from
https://doi.org/10.5951/jresematheduc.21.1.0033

Hidalgo, S., Maroto, A. y Palacios, A. (2005). El perfil emocional matemético como
predictor de rechazo escolar: relacién con las destrezas y los conocimientos desde
una  perspectiva  evolutiva. Educacién Matematica, 17(2), 89-116.
http://funes.uniandes.edu.co/13097/1/Hidalgo2005El.pdf

Informe Belmont (1979). Principios éticos y directrices para la proteccion de sujetos
humanos de investigacion. Estados Unidos de Norteamérica: Reporte de la Comision
Nacional para la Proteccion de Sujetos Humanos de Investigacién Biomédica y de
Comportamiento.

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion ICFES (2023) Resultados
examen Saber 11°. https://www.icfes.gov.co/otros-resultados-examen-saber-
11%C2%B0

Instituto Canario de Evaluacion y Calidad Educativa ICECE (2002). Estudio longitudinal
de la ESO: avance de resultados. Gran Canaria.

Iriarte-Pupo, A. (2020). Fenomenologia-hermeneutica de la investigacion formativa. El
formador de formadores: de la imposicibn a la transformacion.
Rev.investig.desarro.innov., 10(2), 311-322.
https://revistas.uptc.edu.co/index.php/investigacion_duitama/article/view/10722/8998

Justicia, M., Pelegrina, S., Lechuga, M., Gutiérrez, N., Martin, E., y Lendinez, C. (2016).
Math anxiety and its relationship to inhibitory abilities and perceived emotional
intelligence. Anales de Psicologia, 32(1), 125-131.
https://www.redalyc.org/articulo.0oa?id=16743391014

Krathwohl, R., Bloom, B. y Masia, B. (1964). Taxonomy of educational objecives: Tite
classidication of educational goais. Handbook JI: Affective domain. New York:
Longman. Trad. cast. de 1. Acarreta, Taxonomia de los objetivos de la educacion:
Clasificacion de las metas educativas: Ambito de la afectividad. Vol. 1l. Alcoy.

Machado, V. y Perdomo, Y. (2018). Inclusion educativa del estudiante sordo en la
educacion superior: una cosmovision pedagogica holistica. Revista EDUCARE, 22(1),
4-26. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6692694

Markus, H. (1977). Self-schemata and processing information about the self. Journal of
Personality and Social Psychology, 35(2), 63-78. https://doi.org/10.1037/0022-
3514.35.2.63

Martinez, C. (2019) ¢Qué caacteriza la madurez emocional y de la personalidad?
¢, Quiénes somos? Cuestiones en torno al ser humano, 152-156, Eunsa.

141



https://www.researchgate.net/publication/332224054 QUE_CARACTERIZA LA _MA
DUREZ EMOCIONAL_Y DE LA PERSONALIDAD

Martinez, F. (2002). Las disputas entre paradigmas en la investigacion educativa. Revista
Espafiola De Pedagogia, 60(221), 27-49. http://www.jstor.org/stable/23765919

Marsh, H., y Craven, R. (2006). Reciprocal effects of self-concept and performance from
a multidimensional perspective: Beyond seductive pleasure and unidimensional
perspectives. Perspectives  on Psychological  Science, 1, 133-163.
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1745-6916.2006.00010.x

McLeod, D. (1989). Beliefs, attitudes, and emotions: new view of affect in mathematics
education. En D. B. McLeod y V M. Adams (Eds.), Affect and mathematical problem
solving: A new perspective (pp. 245-258). Springer-Verlag.

McLeod, D. (1992) Research on Affect in Mathematics Education: A Reconceptualization.
In: Grows, D.A., Ed., Handbook of Research on Mathematics Teaching and Learning
(pp- 575-596). Macmillan Publishing Company.

Mejia, M. (2022). La inteligencia emocional y el sistema de creencias en el aprendizaje
de la matematica. Chakifian, Revista de ciencias sociales y humanidades, 18, 159-
173. https://doi.org/10.37135/chk.002.18.11

Méndez, G., Nicolade, M., Ofate, J. y Mantilla, 1. (2024). Relacion entre Autoconcepto y
Ansiedad en estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud. Revista San Gregorio,
1(Especial_1), 44-50. http://dx.doi.org/10.36097/rsan.v1iEspecial_1.2724

Ministerio de Educacion Nacional MEN (1998). Lineamientos curriculares matematicas.
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-89869 archivo_pdf9.pdf

Ministerio de Educacién Nacional MEN (2006). Estdndares Béasicos de Competencia en
Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-340021_recurso_1.pdf

Ministerio de Educacién Nacional MEN (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje en
Matemaéticas Version 2.
https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/2022-
06/DBA_Matematicas-min.pdf

Ministerio de Educacion Nacional MEN (2017). Plan Nacional Decenal de Educacion.
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-392871_ recurso_1.pdf

Ministerio de Educacién Nacional MEN (2022). Programa todos a aprender del Ministerio
de Educacién Nacional (Colombia). Nota técnica.
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-363488_recurso_2.pdf

Moncayo, J. (2008). El autoconcepto y la autoestima, factores decisivos en el
aprendizaje. Revista Digital Innovacion y Experiencias Educativas, 13.
https://archivos.csif.es/archivos/andalucia/ensenanza/revistas/csicsif/revista/pdf/Num
ero_13/JOSE_C_MONCAYO_1.pdf

Moneo, A., Jiménez Pérez, R., Jiménez Palacios, R. (2017) Evolucién de la madurez
emocional en alumnos de Formacién Profesional Basica mediante el empleo de
actividades fuera del contexto escolar en el area de las ciencias naturales. Revista

142



Eureka sobre Ensefianza y Divulgacion de las Ciencias, 14 (1), 69-85.
http://hdl.handle.net/10498/18847

Mora, C. (2003). Estrategias para el aprendizaje y ensefianza de las matematicas.
Revista de Pedagogia, 24(70), 181-272.
https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-97922003000200002

Morales-Rodriguez, F. y Pérez-Marmol, J. (2019). The Role of Anxiety, Coping
Strategies, and Emotional Intelligence on General Perceived Self-Efficacy in
University Students. Frontiers in Psychology, 10, 1-9.
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2019.01689/ful
I

Naranjo, M. (2010). Factores que favorecen el desarrollo de una actitud positiva hacia
las actividades académicas Educacion, 34(1), 31-53.
https://www.redalyc.org/pdf/440/44013961002.pdf

Nufiez, J., Gonzélez, J., Garcia, M., Gonzalez S., Roces, C., Alvarez, L. y Gonzélez, M.
(1998). Estrategias de aprendizaje, autoconcepto y rendimiento académico.
Psicothema, 10(1), 97-109. https://www.redalyc.org/pdf/727/72710109.pdf

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE (2019a). PISA
2018 Results COMBINED EXECUTIVE SUMMARIES VOLUME |, Il & lll. Paris: Autor.
https://www.oecd.org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA_2018.pdf

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE (2019b). Informe
de Resultados Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) del
2018, Colombia. Paris: Autor.
https://www.oecd.org/pisa/publications/PISA2018 CN_COL_ESP.pdf

Orjuela, C., Hernandez, R. y Cabrera, L. (2019). Actitudes hacia la matematica: algunas
consideraciones en su relacion con la ensefianza y el aprendizaje. Revista de
Educacién Matematica, 34(2), 23-38.
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/REM/article/view/25287

Orozco, G., Quintero, M y Patifio, L. (2013). El desempefio académico: una opcion para
la cualificacion de las instituciones educativas. Plumilla Educativa, 12, 93-115.
DOI:10.30554/plumillaedu.12.375.2013

Ortiz, C., Ramirez, J. y Avalos, M. (2018). Autoconcepto matematico y rendimiento
académico en alumnos de quinto grado de primaria. En Dolores, C., Martinez, G.,
Garcia, M., Juérez, J. y Ramirez, J. (Comp.), Investigaciones en dominio afectivo en
matematica educativa (pp. 143-157). Universidad Autbnoma de Guerrero y Ediciones
y Gréficos Edn, S.A. de C.v, México.
https://www.researchgate.net/publication/327236569 Autoconcepto_matematico_y
rendimiento_academico_en_alumnos_de_quinto_grado_de_primaria

Pérez-Tyteca, P., Castro, E., Rico, L. y Castro, E. (2011). Ansiedad matematica, género
y ramas de conocimiento en alumnos universitarios. Ensefianza de las ciencias, 29(2),
237 - 249. https://raco.cat/index.php/Ensenanza/article/view/243835/353438

Poma, Y. (2022). Ansiedad matematica y autoconcepto en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion publica, Lima, 2021. [Trabajo de grado de maestria,

143



Universidad Cesar Vallejo]. https://hdl.handle.net/20.500.12692/86151 [Consulta:
2022, abril 19]

Quintanilla, V. y Gallardo, J. (2020). Identificar experiencias emocionales para mejorar la
comprensién en matematicas. UNO, 88, 24-33.
https://www.researchgate.net/publication/340601345 Identificar_experiencias_emaoci
onales_para_mejorar_la_comprension_en_matematicas

Real Academia Espafiola. (2024). Diccionario de la lengua espafiola (23.2 ed). Espasa.
23.2 ed. https://dle.rae.es

Reali, F., Jiménez-Leal, W., Maldonado-Carrefio, C., Devine, A., y Szlcs, D. (2016).
Examining the link between math anxiety and math performance in Colombian
students. Revista Colombiana de Psicologia, 25(2), 369-379.
http://dx.doi.org/10.15446/rcp.v25n2.54532

Redondo M. y Jiménez, L. (2020). Autoconcepto y rendimiento académico en estudiantes
de secundaria en la ciudad de Valledupar-Colombia. Revista Espacios, 41(9), 17-25.
https://www.revistaespacios.com/a20v41n09/20410917.html

Romero, S.; Hernandez, I., Barrera, R. y Mendoza, A. (2022). Inteligencia emocional y
desempefio académico en el area de las matematicas durante la pandemia. Revista
de Ciencias Sociales, 28(2), 109-1109.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=28070565008

Reyes C. (2003). Autoconcepto académico y percepcion familiar. Revista galego-
portuguesa de Psicoloxia e Educacion, 7(8), 359-374.
https://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/6953/RGP_9-
27.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Resolucion No. 008430. Resolucién por la cual se establecen las normas cientificas,
técnicas y administrativas para la investigacion en salud. 04 de octubre de 1993.
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/RESOLUC
ION-8430-DE-1993.PDF

Richardson, F. y Suinn, R. (1972). The Mathematics Anxiety Rating Scale: Psychometric
data. Journal of Counseling Psychology, 19(6), 551-554.
https://doi.org/10.1037/h0033456

Ricoy, C. (2006). Contribucion sobre los paradigmas de investigacién Educacao. Revista
do Centro de Educacéo, 31(1), 11-22,
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=117117257002

Roa, A. (2013). La educacién emocional, el autoconcepto, la autoestima y su importancia
en la infancia. EDETANIA, 241-257. http://hdl.handle.net/20.500.12466/678.

Rodriguez, C., Herrera, L. y Lorenzo, O. (2005). Teoria y practica del analisis de datos
cualitativos. Proceso general y criterios de calidad. Revista Internacional de Ciencias
Sociales y Humanidades, SOCIOTAM, 15(2),133-154.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=65415209

Rogers, C. (1951). Client-centered therapy: Its current practice, implications, and theory.
Boston: Houghton Mifflin.

144



Romagnoli, C. y Cortese, I. (2015). ¢(Como la familia influye en el aprendizaje y
rendimiento escolar? Ficha VALORAS actualizada de la 12 edicion “Factores de la
familia que afectan los rendimientos académicos” (2007).
http://valoras.uc.cl/images/centro-
recursos/familias/ApoyoAlAprendizajeEnLaComunidad/Fichas/Como-la-familia-
influye-en-el-aprendizaje-y-rendimiento.pdf

Sabariego M. y Bisquerra R. (2009). El proceso de investigacion (Comp.) Metodologia
de la investigacion educativa. Departamento de Métodos de Investigacion y
Diagnostico en Educacion (MIDE) de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de
Barcelona, Editorial La Muralla.
https://www.academia.edu/38170554/METODOLOG%C3%8DA_DE_LA_ INVESTIG
ACI%C3%93N_EDUCATIVA_RAFAEL_BISQUERRA_pdf

Sabariego M., Massot I. y Dorio I. (2009). Métodos de investigacion cualitativa (Comp.)
Metodologia de la investigacion educativa (pp. 89-125). Departamento de Métodos de
Investigacion y Diagndstico en Educacion (MIDE) de la Facultad de Pedagogia de la
Universidad de Barcelona, Editorial La Muralla, Madrid, Espafa. Disponible:
https://www.academia.edu/38170554/METODOLOG%C3%8DA DE_ LA INVESTIG
ACI%C3%93N_EDUCATIVA_RAFAEL_BISQUERRA_pdf

Sagasti, M. (2019). La ansiedad matemética. Matematicas, Educacion y Sociedad, 2(2),
1-18. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7423941

Salcido, M. (2022). La ansiedad matematica, ¢una problemética en ascenso dentro del
contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19? Una revision documental. Revista
Eduscientia.  Divulgacion De La Ciencia Educativa, 5(9), 70-82.
https://eduscientia.com/index.php/journal/article/view/173

Salgado, A. (2007). Investigacion cualitativa: disefios, evaluacion del rigor metodolégico
y retos. Liberabit, 13(13), 71-78.
http://www.scielo.org.pe/pdf/liber/v13n13/a09v13n13.pdf

Sanchez, J., Segovia, I. y Mifan, A. (2021). Ansiedad y Autoconfianza hacia las
matematicas de los futuros maestros de Educacion Primaria. Electronic Journal of
Research in Educational Psychology,18(2), 127-152.
https://ojs.ual.es/ojs/index.php/EJREP/article/view/2981/3656

Sanchez, J., Takaya, P. y Molinari, A. (2016). Atencidén en clase: rol predictivo del
comportamiento docente, valor de la tarea, autoeficacia, disfrute y verglienza.
PSIENCIA. Revista Latinoamericana de Ciencia Psicologica, 8(3), 1-26. DOI:
10.5872/psiencia/8.3.22

Sax, L., Kanny, M.., Riggers-Piehl, T., Whang, H. y Paulson, L. (2025) I'm Not Good at
Math”: The Changing Salience of Mathematical Self-Concept in Shaping Women’s
and Men's STEM  Aspirations. Res High Edu, 56, 813-842.
https://doi.org/10.1007/s11162-015-9375-x

Shavelson, R., Hubner, J. y Stanton, J. (1976). Self concept: Validation of construct
interpretation.  Review of Educational Research, 46 (3), 407-441.
https://www.researchgate.net/publication/269462101_Self-

Concept_Validation_of _Construct_Interpretations

145



Silva, J., Ramos, A. y Verduga, F. (2017). La apatia a las matematicas en las carreras
universitarias humanisticas. Revista Cientifica Sinapsis, 1(10).:
https://www.itsup.edu.ec/sinapsis/index.php/sinapsis/article/view/102/97

Siza, M. (2020). Dominio afectivo en el aprendizaje de las matematicas de los estudiantes
de la educacién media publica de la ciudad de Bucaramanga. [Tesis doctoral,
Universidad Santo Tomas] http://hdl.handle.net/11634/31600

Sosa, D. (2014). Relacion entre autoconcepto, ansiedad e inteligencia emocional:
eficacia de un programa de intervencién en estudiantes adolescentes. [Tesis doctoral,
Universidad de Extremadura]
https://dehesa.unex.es/bitstream/10662/1678/1/TDUEX_2014 Sosa_Baltasar.pdf

Sosa, D., Sanchez, S. y Guerrero, E. (2016). Autoconcepto académico: modalidades de
escolarizacion, repeticiones de curso y sexo. Campo Abierto, 35(2), 69-86.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6036933

Tacilla, I., Vasquez, S., Verde, E. y Colque, E. (2020). Rendimiento académico: universo
muy complejo para el quehacer pedagogico. Muro de la Investigacion, 2, 53-65.
https://revistas.upeu.edu.pe/index.php/r-Muro-investigaion/article/view/1325

Tamayo y Tamayo, M. (2003). El proceso de la investigacion cientifica. México: Editorial
Limusa.

Timmerman, H. L., Toll, S. W. y Van Luit, J. E. H. (2017). The relation between math self-
concept, test and math anxiety, achievement motivation and math achievement in 12
to 14-year- old typically developing adolescents. Psychology, Society, & Education,
9(1), 89-103. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6360210

Tinoco N., Cajas M. y Santos O. (2018). Disefio de investigacion cualitativa (Comp.),
Técnicas y meétodos cualitativos para la investigacion cientifica (pp. 42-56).
Universidad Técnica de Machala, Editorial UTMACH, Machala - Ecuador.
https://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/12501/1/Tecnicas-y-
MetodoscualitativosParalnvestigacionCientifica.pdf

Tivan, M. y Zambrano, W. (2024). La motivacién y el proceso de aprendizaje en nifios de
Educacién Inicial 2. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y
Humanidades, 5(2), 2106-2121. https://doi.org/10.56712/latam.v5i2.2011

Tobias, S. y Weissbrod, C. (1980). Anxiety and Mathematics: An Update. Harvard
Educational Review, 50(1), 63 - 70.

Universidad Pedagdégica Experimental Libertador. (2022). Manual de trabajos de grado
de especializacion técnica, especializacién y maestria y tesis doctorales. Fedupel.

Vaca, B. y Armas, V. (2020). Amor u odio a la matematica: reflexion desde la practica
pedagogica. Revista Educare UPEL-IPB Segunda Nueva Etapa 2.0, 24(2), 338-352.
https://doi.org/10.46498/reduipb.v24i2.1334.

Van Manen, M. (2003). Investigacion Educativa y Experiencia Vivida. Barcelona: Idea
Books.

Villamizar, G., Araujo, T. y Trujillo, W. (2020). Relacion entre ansiedad matematica y
rendimiento académico en matematicas en estudiantes de secundaria. Ciencias

146



Psicolégicas, 14(1), e—2174.
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-
42212020000102208

Wen, R. y Dubé, A. (2022). A Systematic Review of Secondary Students’ Attitudes
Towards Mathematics and its Relations With Mathematics Achievement. Journal of
Numerical Cognition, 8(2), 295-325, https://doi.org/10.5964/jnc.7937

Zamudio, P., Lopez, B. y Reyes, S. (2019). La representacion social del fracaso escolar.
La hipotesis del nlcleo central. Perfiles educativos, 41(165), 27-42.
https://doi.org/10.22201/iisue.24486167e.2019.165.59051

147



Anexos
A-1 Formato de consentimiento informado

VICERRECTORADO [ BWVESTIGADION ¥ FOSTGRADO
—— Insshto Pedagdgen e Catoces
Comits de Exica

REPUBLICA BOUIVARIANA DF VESEZUELA
UNVERSIDAD PEDAGOCICA EXPERIMENTAL L EERTADOR «@

AND 2023, PAG 1 DE 1

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL REPRESENTANTE DEL
PARTICIPANTE

Yo (Nombres y apeiidos)
identificado(a) con cédula oe cudadania

expedida en . actuando como fepresentante legal del menor
(Nombres y apellidos)

dentificado con tarjeta de identidad numero , quien esth
matricdado en la .
en la jornada de la en el grado 10, , declaro que:

1) He sido infermadeda) de la invitacidn realizada a mi acudidola) de renla

nvestigacin  denominada “EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMAC DEL
AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA MANFESTACION DE LA ANSIEDAD
MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA", e! cual es un proyecto de
nvestigacion educaliva que cuenta con el respaido de fa UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS.

2) Comprendo que el objetivo de este estudio radica en generar un constructo tednco
fenomenologico sobre las experiencias wvividas en la formacion del autoconcepto
matematico y la mandestacion de la ansiedad matematica en estudiantes de educacion
media de la Institucidn Educativa mencionada previamente.

3) Entiendo que la participacion de mi acudido(a) se llevara a cabo en la mencionada
Institucidn Educativa, en el horano de clases y consisbrd en la observacion de las
emociones de los estudiantes ante los contenidos desarrollados en la asignatura de
matemalicas, durante el primes semestre acacdémico del afto lectivo 2023, Ademas, se
podran desarroliar entrevistas y solicitar reialos escritos

4) Soy conscente de que la informacdn suministrada serd Sdedigna y se registrard bajo
el respelo de la confidenciakdad. iguaimente, los nombres de los participantes seran
asociados a un numero de sere o codigo, para resguardar sus identidades. Ademas, las
observadones no podran ser conockias por otras personas ajenas & la investigacion ni
tampaco ser klentficadas en la fase de publicacion de resultados.

5) Tengo conocimiento de que !a particdpacidn es voluntaria, no habrd retribucion
econdmica, ni beneficio personal de ninguna clase por ia participacion en este estudio, pero
si que la informacion proporcionada por mi acudido(a) pedra beneficiar de manera indirecta,
a través del aporie a la sociedad cientifica dada la naturaleza de la investgacion. Asimismo,
$é que puedo negar 1a participacion o retirar en cualquier etapa de la investigacion a mi
acudicdola), sin expresion de causa ni consecuencias negativas pare mi o mi acudido(a)

6) En el entendido de esia declaracion, acepto voluntaramente la participacion de mi
acudido(a) en este estudio y he recibido una copia del presente documenio. En caso de
tener alguna pregunta durante cualquier etapa de la mvestigacion puedo comunicarme con
JULLY CATHERINE CORDERO ARTEAGA. docente investigador,

o\ et

Firma cel Regresentanie Legal “Firma del Docente investigador Irformadar
Nombres y Apefiidos: Nombres y Apellidos:
JULLY CATHERINE CORDERO ARTEAGA
Contacto Tedefonico: Contacto Telefdnico:  (+57) 3006210887
Cotreo Eloctronico; = Carreo Electronico: juiycordero@gmaicom
Lugar y Fecha: Lugar y Fecha: Valledupar, Maye2023
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A-2 Guién de preguntas

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEOAGOGICA EXPERMENTAL LEBERTADOR
VICERRE CTORADO DE VESTIGACION Y POSTGRADO
bk e DOCTORADO EN EDUCACIKHN
bR Instiueo Pedagigion de Camcas
GUION DE ENTREVISTA

El presente instrumento ha sido diseniado con el proposito de conocer su opinion, con relacion
al proceso de formacion del autoconcepto matematico vy manifestacion de la ansiedad
matematica, que usted ha expenimentado como estudiante de matematicas.

El guion de entrevista consta de diez (10) preguntas de respuestas abiertas, siendo de vital
importancia su colaboracion al responder a estas interrogantes. La informacion suminstrada
por usted, sera manejada en forma anénima por lo cual tendra caracter confidencial.

8)

9

INTERROGANTES
Para usted, ;cual es el sentido de las matematicas en su vida cotidiana?
;De queé manera le han contribuido las matematicas a nivel personal?

(Quicnes han mfluenciado en su percepeion de las matematicas? (Como ha sido esa
influencia?

A lo largo de suvida, jcomo ha sido su relacion con las matematicas?

(Qué situaciones han motivado la vision que tiene sobre si mismo ante las
matemahcas? ;Como se generd esa motivacion? ;Me puede contar alguna anécdota,
que le haya sucedido?

. Cuales habilidades matematicas cree que posee? (Por qué?

Cuando esti desarrollando actividades matematicas ;qué emociones experimenta’
Qué experiencias vividas le han provocado que su estado de dnimo se afecte cuando
reahiza achividades matematicas? ; En que condiciones se ha presentado esa sitnacion?

(Me puede contar algnna anéedota, alguna experiencia en particular?

En la clase de matemdticas JEn qué momento preciso su estado de dmmo se ve
afectado? [ Por que?

10) ,Qué limitactones le provoca la afectacion de su estado de anumo en la clase de

matematicas?

Muchas gracias por su valioso tiempo, comentarios y opuuones.

Atentamente,

Jully Catherine Cordero Arteaga
Docente Investigador
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A-3 Transcripcion de entrevista conversacional IC4 (Muestra)

| FECHA: | 12/05/23 |  ID PARTICIPANTE: | IC4 |

Docente Investigador (DI): Buenos dias. Hoy es 12 de mayo de 2023, estamos
en el CASD, nos encontramos con la IC4 quien nos va a colaborar con su opinién con
respecto a las matematicas, autoconcepto matematico y posible ansiedad matemaética,
a través de la respuesta de las siguientes 10 preguntas abiertas, cuya respuesta no es
correcta o incorrecta, simplemente se pretende conocer su opinion. La informacién sera
manejada de caracter anénimo, confidencial. Comencemos.

Cuando gustes empezar. La primera pregunta es ¢cual es el sentido de las
matematicas en tu vida cotidiana?

IC4: Un sentido muy basico. Siempre lo encuentro como muy minimo.
DI: ¢ Como en qué actividades?

IC4: Por ejemplo, en lo que mas lo utilizo es en sacar cuentas o cosas asi muy
basicas, no como que lo aplico asi mucho.

DI: ¢De qué manera sientes que te ha contribuido a ti? ¢ De forma personal?

IC4: Bueno de forma personal, me estreso. Yo creo que tengo ansiedad, incluso,
eso me ha limitado a mi como persona a socializar con otros compafieros e incluso yo
con los de mi saldn, con la mayoria, no me lo llevo, entonces no es algo que yo diga no
ven tl explicame o ven yo quiero ver qué estas haciendo o me asocio con los otros
comparfieros para que me contribuyan a mi las matematicas, simplemente como que
busco otras personas de por fuera para que me expliquen, porque soy encerrada en el
salon pero solamente con el resto de comparieros, yo como por ejemplo escojo mi grupo
y ya, con ellos me aferro, tengo seis amigas solamente de resto, nada.

DI: ¢Y de ellas no hay alguna que te pueda apoyar?

IC4: Con Camila y Melissa. Incluso, yo no es que tenga tanta deficiencia en
matematica porque yo la entiendo, me siento totalmente capacitada para hacer un
ejercicio matematico, lo que pasa es que mira, te cuento, el mes pasado, fue el mes
pasado o hace dias, yo tengo un profesor de matematica, estabamos viendo media,
modo y mediana de estadistica, pasé una semana esforzdndome porque siento que
estoy totalmente capacitada para entender algo, pero yo tengo mucho estrés y como que
al momento de que me ponen algo y yo lo doy para hacer, pero sola, que yo diga no mira
esto se hace asi, pero al momento que la profesora me pregunte hoy o me pasa el tablero
muy, rara vez paso el tablero, estoy pasando el tablero en quimica porque es lo que
también estoy entendiendo son temas super faciles, entonces, en ese momento como
gue me sello por lo que yo no me llevo bien con el resto de mis compafieros.
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DI: ¢Sientes que la influencia del entorno te esta afectando para mostrar tus
habilidades?

IC4: Si.

DI: ¢ Siente que hay alguna persona que haya influenciado en la vision que tienes
de ti misma de las matematicas?

IC4: No, yo sola.

DI: ¢A lo largo de tu vida y en general como podras calificar tu relacion con las
matematicas?

IC4: Bueno, mira, sin embargo, yo soy muy buena en matematicas. Mi papa era
un pro en matematica. Solamente en quinto yo era con las mejores calificaciones en mi
primaria en el area matematica, yo trato de entender las matematicas, pero veo algo o
un problema o tal vez no presto atencién y digo como que no ya no lo voy a entender, le
pierdo un poco de ese interés. Yo este periodo hablé con mi mama y le dije “mami mira,
necesito ayuda en esto”, tengo un profesor de matematicas, entonces ya no ya la cosa
no es por el desinterés sino porque a veces no entiendo las cosas pero yo trato la forma
de entenderla, solamente que al momento de yo participar o de yo hacer algo me entran
como esos nervios y me bloqueo totalmente, por ejemplo, en una evaluacion yo me
estreso mucho, entonces comienzo como a tocarme las manos a pensar que si no saco
una buena calificacién, me enredo y me va mal, ese es mi problema .

DI: ¢Y eso solamente te pasa con matematicas?

IC4: No mira, no con matematicas, en las exposiciones me pasan las
exposiciones. A veces yo como que termino de hablar y me siento, porque me da pena,
por lo que yo no me llevo bien con todos mis comparieros. No me llevo bien no es porque
no quiera sino es porque yo soy yo, no me he dado la oportunidad de conocer porque yo
sé gue todos tienen una parte muy buena y muy bonita porque a veces la he visto y yo
siento que soy yo, yo soy muy cerrada y entonces yo como que estoy sola y solamente
quiero ser yo, yo y yo y a los demas como que los rechazo.

DI: ¢ Nada mas tu grupo de amigas? De pronto te sientes segura alli.
IC4: Si, me siento segura

DI: Igual, eso también va a asociado a las diferentes personalidades como tu
dices.

IC4: Incluso, tampoco es que tenga un problema de personalidad, porque yo soy
muy recochera, yo soy amable, si no es que no sé algo en mi no me permite socializarme
incluso yo en un lugar y con toda mi familia yo no me la llevo yo incluso es con mi familia
y me aferro a mi mama, yo y un lugar y estoy con mi mamay ya.
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DI: A medida que vas creciendo vas adoptando lo que te guste y como te sientas
bien, lo importante, la verdad no tanto es el entorno sino lo que te haga feliz. En este
sentido, estdbamos hablando que, obviamente tienes una vision de ti con respecto a las
matematicas, pues me dices que te crees muy capaz, lo que me parece muy chévere,
¢Hay alguna anécdota, una situacion que te haya permitido establecer esa visién que
tienes? ¢una historia que recuerdes particularmente que nos puedas compartir?

IC4: Si. Yo vengo de un pueblo llamado Tamalameque y cuando llegué de alla a
aca, yo no sabia ni siquiera leer ni escribir y, mi mama trabaja. Mi mama trabajaba en
oficios varios, hacia cualquier cosa, porque mi familia no es de dinero, entonces siempre
como que mi mama se esforzaba por ponerme una profesora a mi y esa profesora me
marc6 mucho, incluso todavia voy donde esa profesora. Me marcé mucho porque ella
hizo que en mi surgiera las ganas de que yo quisiera aprender, ella me ensefio a leer,
me ensefd a escribir, me ensefid a sumar, me ensefié a restar y entonces eso también
como que algunas veces me motiva, pero al momento de yo frustrarme yo digo como
que, no, ya no puedo, boto el trapo.

DI: Que interesante. Gracias por compartirlo. ¢Qué habilidades mateméaticas
crees que posees?

IC4: Basicas. No es que sepa mucho de mateméticas, pero sé comprender
algunas cosas, sin embargo, tengo que meterle fuerza, tengo que meterle este empeno
para entender, hacer mas ejercicio, es lo que estoy haciendo. Pero como te digo, al
momento de yo bloquearme, como que se me olvida todo.

DI: Entiendo. ¢ Qué crees qué es lo que exactamente te promueve ese bloqueo?

IC4: Los nervios.

DI: Cuando estas desarrollando actividades matematicas en general, ¢qué
emociones experimentas? ¢ cuales podrias mencionar?

IC4: Estrés, ansiedad.

DI: Pero ¢,siempre es asi?

IC4: Si.

DI: ¢ Aunque sean diversas actividades como talleres o exposiciones?

IC4: Por ejemplo, mira, al momento de yo prestar atencion, soy capaz de prestar
atencién, de comprender el tema, tal vez un paso a paso, pero al momento de yo

aplicarlo, de yo por ejemplo hacer una actividad, yo como que me confundo como que
“¢,qué hago aqui?” borro y hago.
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DI: Entiendo... ;Qué experiencia sientes que podria estar afectando tu estado de
animo en la clase de mateméticas? ¢Hay alguna situacion que te haya pasado que te
afecte el estado de animo? ¢, Qué ya no estés feliz, sino que te frustre?

IC4: Bueno, por el momento, no tengo ninguna situacion asi, todo viene como la
percepcion de las cosas que yo tal vez me siento capacitada para aprender y las cuales
no, o sea, yo digo, no mira, no entendi esto, yo digo como que ya ho, no me gusta, no
me interesa.

DI: Es decir, de pronto cuando identificas que es algo que no entiendes ¢ prefieres
“ya bueno, ya no le entendi”?

IC4: Aj4, pero algunas veces.
DI: ¢Qué te genera la diferencia que algunas veces si y otras veces no?

IC4: Porque a veces no me estreso tanto y como que estoy conectada con el tema.
Llego a mi casa y me voy con el profesor, y yo le digo “explicame esto, mira que va a ser
esto” o tengo alguna evaluacion importante o sea que hay temas que pronto te generan
mas interés que otros.

DI: Entiendo... Y, en la clase de matematicas ¢en qué momento preciso ves que
tu estado de &nimo se ve afectado?

IC4: ¢ En la clase de matematicas?

DI: Si. ¢En qué momento de la clase de mateméticas cambias tu estado de
animo?

IC4: No, o sea, no veo nada malo con la profesora porque en este caso el
problema es conmigo. Estad como en el momento de aplicarlo o en el momento en que la
profesora, por ejemplo, el miedo de que la propia profesora me pregunte y yo no sepa
responder.

DI: ¢ Cuando hay algun tipo de evaluacion?

IC4: Por ejemplo, la profesora ponga una actividad y ella diga “no hiciste ni
siquiera el esfuerzo de hacer esto” porque me paso una vez.

DI: Si, me imagino. Eso es frustrante, cuando uno ni siquiera ha empezado... Y,
por ultimo ¢,qué limitaciones crees que te provoca esa afectacion al estado de animo en
la clase de matematicas? ¢ sientes que hay algo en tu personalidad que se vea afectado
por lo que te pasa en matematicas?

IC4: Bueno, me afecta en que tal vez yo no sepa patrticipar, en el momento de
gue, por ejemplo, una operaciéon matematica o que me pasen al tablero y me pregunten
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mira ya lo vimos la clase pasada esto es un ejercicio una actividad y yo como que no me
acuerdo y me entra mucha desesperaciéon me bloqueo, y prefiero sentarme y que la
profesora me ponga mala nota a tal vez esforzarme un poco mas.

DI: Entiendo... A manera general, en tu casa, ¢Qué te dicen con respecto a las
matematicas y tu relacion con ella?

IC4: Bueno mi mama no es una persona de que me critique tanto, porque no lo
hago, e incluso siento el mayor apoyo en mi, esta mi mama no esta tal vez en mis amigas
no lo est4, porque a veces me limito en comentarle muchas cosas a mis amigas y siempre
como que mi mama, mi mama no es una de esas que me dice no mira td porque no
haces esto si tl eres capaz, mi mama solamente me dice que, o sea, que me esfuerce
mas, porque mi mama siempre cree en mi como yo creo en ella, entonces, ella deposita
como toda esa confianza en mi y eso me motiva, en mi casa no hay nada por ejemplo
de que bueno, en mi hogar, pues en mi familia si hay una prima que es super inteligente
y COMO que siempre me comparan, pero, como te digo mi mama, es siempre mi mayor
apoyo, mi admiracién es mi mama y entonces mi mama sale como que a defenderme,
me dice “no mira, yo no tengo habilidades en matematicas, no tengo tantas pero si soy
capaz de comprender”, no es que sea una pro en matematicas, pero yo sé que si me
esfuerzo yo tengo la habilidad de comprender e incluso mira yo tengo otros artes, yo sé
magquillar, yo sé peinar, yo sé hacer otras cosas, tengo diferentes motivaciones, tal vez
diferentes gustos, la matematica no es mi fuerte, pero yo la puedo entender.”

DI: Bueno, muchas gracias, muy util toda la informacion.
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A-4 Formato lista de chequeo interpretacion de hallazgos y aproximacion tedrica

parainformantes claves.

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES
| Identificacion: | Ic1 " Fecha: | l

Un tiempo atrds, usted participé voluntanamente como informante clave en el estudio titulado
"EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un trabajo de investigacion educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la Investigacion,
la Informacion relacionada con la interpretacion de los hallazgos y la aproximacion tedrica
oblenida de este proceso analitico comprensivo.

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender o que usted deseaba manlifestar
mediante su anécdota y entravista conversacional, se le agradece responder la sigukente lista de
chequeo de la manera mas honesta y procisa sefalando con una “x" la opclén que considere
mas aproplada. S| es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes s &
a
1 | ¢El contenido de ln reescritura y ampliacion de su anécdota fue | ‘
adecuado? , |
2 LEI andlisis que se ko reallzd a su anécdota transmite lo que usted ‘ ‘
deseaba? ! {
3 LEl lenguaje utilizado o lo largo de I interpretacion de los hallazgos fue ‘ ‘
apropiado? |
4 |LLos fragmentos tomados de su entevista conversacional fueron ‘ ’
comprendidos efectivamente? |

Observaciones y sugorencias:

LCudl es su opinion personal sobre la interpretacion de los hallazgos?

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes g ]

1 (Es comprensible el contenido de los temas refacionados con la ‘
formacion del autoconcepto matematico? |

2 (ES comprensible el contenido de los lemas relacionados con la aparicion ‘
de la ansiedad matematica?

3 iLa representacion grafica que descnbe la aproximacion teorica fue
comprensible?

4 | 4La informacion obtenida en la investigacion es interesante y relevante?
Observaciones y sugerencias:

¢Cudl o8 su opinién personal sobre Ia aproximacion tedrica?
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A-6 Lista de chequeo diligenciada por IC1

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

[identificacion: | icl [Fecha: [ 2/ Tnio/ 2074 ]

Un tiempo atrés, usted participé voluntaiamente como informante clave en el estudio titulado
"EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un trabajo de investigacién educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parie de la autora de la investigacién,
la informacién relacionada con la interpretacién de los hallazgos y la aproximacién teérica
obtenida de este proceso analitico comprensivo,

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mas honesta y precisa sefialando con una *x" la opcién que considere
més apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

o o
g B
No. Interrogantes § & 3
|
a] k-]
1 LEl contenido de la reescntura y ampliacion de su anécdota fue
adecuado? ><
2 LE! andlisis que se le realizd a su anécdota transmite lo que usted ?(
deseaba?
T LEl lenguaje utilizado a lo largo de la interpretacién de los hallazgos fue 7(
apropiado?
4 (Los fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron )(
comprendidos efectivamente?

Observaclones y sugerencias: . : i !a

Cual es su opiniébn personal sobre la interpretacion dd los hallakgos?

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes

De acuerdo
En
desacuerdo

LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la
formacion del autoconcepto matemético?

¢ Es comprensible el contenido de los temas relacionados con |a aparicion
de la ansiedad matemaética?

3 ¢(La representacién grafica que describe la aproximacion tedrica fue
comprensible?

4 | ¢Lainformacion obtenida en la investigacién es interesante y relevante?

Observaciones y sugerencias:
2 Cudl es su opinién porsong %n la aproilmaclbn tedrica?

R

J
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A-7 Lista de chequeo diligenciada por IC2

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

Identificacién: | Ic2 [ Fecha: 7% dy. Junio do 3024 ]

Un tiempo atras, usted participé voluntariamente como Informante clave en el estudio titulado
“EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA®, el cual es un trabajo de investigacién educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacién,
la informacién relacionada con la interpretacidn de los hallazgos y la aproximacidn tedrica
obtenida de este proceso analitico comprensivo,

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mas honesta y precisa sefialando con una "x" la opcidn que considere
més apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias|

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

LEl Iow:q’pwmdoablwodehlmemwndobs hallazgos fue
iado’

- g
No. Interrogantes g S !
a 3
1 LEl contenido de la reescntura y ampliacién de su anécdota fue /
adecuado?
LE! analisis qua se le realizd a su anécdola transmite lo que usted /
deseaba?

2
3
4 LLos fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron

comprendidos efectivamente? ¢

' Observaciones y su :

;

1 ;
Cuél es su opinién s I retaciég de los hallazgos?
L i 10 mu‘\]l WA el ano

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes

En
desacuerdo

LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la
1 formacién del autoconcepio matematico?

LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la aparicion
de la ansiedad matemética?

(La representacién grafica que describe la aproximacién tedrica fue
comprensible?

s La informacién obtenida en |a investigacion es interesante y relevante?

 Observaciones y sugerencias:

4 Cuél es su ppinién perspnal sobre,la aproximacion 7 ‘
qlnlyal _(niendy mu&l RTT ‘o ST OYAb) _Po3o. 4ug

CTTUREITAGTY

LSS | ™ Do acuerdo

LN
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A-8 Lista de chequeo diligenciada por IC3

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES
| Identificacién: | ICa | Fecha: [2B —og —2024 ]

Un tiempo atras, usted participd voluntariamente como informante clave en el estudio titulado
*EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANiFI_ESTAmON DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA.daﬂuuntnbﬂodehwﬁgsdhewnquambmdmpddodola
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de Ia aulora de la investigacion,
hlmmuambmwnamwmyuwmm
m d:e este proceso analitico comprensivo,

n garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
Mmm&d&ymwmm.uhmmm«bmmﬂmu
mmdehmnmmﬁshmuhypndunﬁdmdoomm‘flaopddnquomsim
mas apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

jMuchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes

LEl contenido de la reescritura y ampllacién de su anécdota fue
adecuado? y

LEI andlisis que se le reaiizd a su anécdota transmite lo que usted
deseaba?
Lahpggemm:bwmalmmm«mwumm

# | 7% | Deacuerdo
di

(Los fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron

APROXIMACION TEORICA

B
No. Interrogantes § &
3

desacuerdo

1 LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la
formacién del autoconcepto matemético? X

LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la apancion

de Ia ansiedad matemética? X

(La representacion grafica que describe la aproximacion tedrica fue

comprensible? x

LLa informacién obtenida en la investigacién es interesante y relevante? | X

Qbservaciones y s ncias:
an&l es éu %ﬁ!ﬁ :monal sobre la aproximacion tedrica?

&l WL N
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A-9 Lista de chequeo diligenciada por IC4

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES
[[Identificacion: | ica [Fecha: | 23-V][- 2024 ]

Un tiempo alrés, usted participé voluntardiamente como informante clave en el estudio titulado
"EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA.dcua!esunlraha)odehvesﬁgadénodmﬁnquewhmdmpddodeln
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacién,
la informacién relacionada con la interpretacién de los hallazgos y la aproximacién teérica
obtenida de este proceso analitico comprensivo,

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender o que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mas honesta y precisa sefialando con una "x” la opcién que considere
més apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

o
%
No. Interrogantes o
g| &
1 LEl contenido de la reescritura y ampliacién de su anécdota fue
adecuado? *
2 ¢El analisis que se le realizd a su anécdota transmite lo que usted
deseaba? >
3 LEl lenguaje utilizado a lo largo de la interpretacion de los hallazgos fue
apropiado? »
4 (Los fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron
comprendidos efectivamente? X
Observaciones y sugerenclas:
. - .“'D =
Cuadl es su bpinién personal sobre la in tacion de los hallazgos?
] D %,
APROXIMACION TEORICA
No. Interrogantes

De acuerdo
En
desacuerdo

(LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la

formacién del autoconcepto matematico?

LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con |a aparicién

2 | de |a ansiedad matemética?

B (La representacién gréfica que describe la aproximacion tebrica fue
comprensible?

4 | sLainformacion obtenida en la investigacién es interesante y relevante?

Observaciopes y sugerencias:
“V\%f reéonte ded O
2 Cual es su opini6n personal sobre la aproximacion teérica?
v M‘ V ZAA, A

¥
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A-10 Lista de chequeo diligenciada por IC5

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

[_Identificacién: | IC5 | Focha: |[2X Juuzp 2024 )

Un tiempo atras, usled participé voluntariamente como Informante clave en el estudio titulado
“EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un trabajo de investigacion educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacion,
la informacién relacionada con la interpretacidn de los hallazgos y la aproximacién tedrica
obtenida de este proceso analitico comprensivo.

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y enlrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera més honesta y precisa sefialando con una *x" la opcidn que considere
mas apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

o
i §
No. Interrogantes § &3
8| &
1 "LEI contenido de la reescritura y ampliacion de su anécdola fue ><
adecuado? o
2 ¢Elmﬂisisquoubmﬂzbamanbmmmmmmusw)(
deseaba? )
3 LEl lenguaje utilizado a o largo de la interpretacion de los hallazgos fue %
apropiado? i
4 (Los fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron ) /
comprendidos efectivamente?
Observaclones y sugerencias:
2Cual es su opinidn personal sobre la interpretacion de los hallazgos?
|_M& pafece Brew
APROXIMACION TEORICA
o o
-
No. Interrogantos § & g
8| 2
1 LEs comprensible el contenide de los temas relacionados con la ><
formacién del autoconcepto matematico? 4
2 ¢ Es comprensible el contenido de los temas refacionados con la aparicion ><
de la ansiedad matematica?
3 (La representacion grafica que describe la aproximacion tednca fue ~ <
comprensible?
4 | ;Lainformacién obtenida en la investigacion es interesante y refevante? |-
Observaciones y sugerencias:
¢Cudl os su opinién personal sobre la aproximacion teérica?
| _Tepp €Esryvd COHPLETD
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A-11 Lista de chequeo diligenciada por IC6

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

|_Identificacién: | IC8 [ Focha: | 29 £ Lacs ]

Un tiempo atréis, usted participd voluntariamente como informante clave en el estudio titulado
*EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA®, el cual es un trabajo de investigacién educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacién,
la informacién relacionada con la interpretacion de los hallazgos y la aproximacion tedrica
obtenida de este proceso analitico comprensivo.

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mas honesta y precisa sefialando con una *x” la opcién que considere
més apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

{Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No, Intarrogantes

De acuerdo
En
desacuerdo

X

LEl contenido de la reescritura y ampliacin de su anécdota fue
adecuado?

LE! analisis que se le realizd a su anécdota transmile [0 que usted

deseaba?

¢El lenguaje utilizado a lo largo de la interpretacion de los hallazgos fue |
o?

¢(Los fragmentos tomados de su enirevista conversacional fueron
comprendidos efectivamente?
bservaciones y sugerencias:

x

1
2
3
4

e 4
/) i
Cudl'es su ibn sobre !a interpretacién de los hallazgos?

APROXIMACION TEORICA

No. Intarrogantes

De acuerdo
En
cuerdo

1 ¢Esoomptuntlcdmuldodelgslmsmmmmb
formacién del autocenceplo matematico’

2 ¢Es comprensible el contenido de los temas relacicnados con la apancién
de la ansiedad matemética?

3 ¢La representacion gréfica que describe la aproximacién tedrica fue
comprensible?

LLa informacién oblenida en la investigacion es inleresante y relevante?

X x| &fa

B
| Observaciones erencias:

‘ gcw es su iﬂnm personal sobre la aproximacion teérica?
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A-12 Lista de chequeo diligenciada por IC7

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

[identifcacién: | icT [Fecha: [0 Yum 26 | 202 ]

Un tiempo atras, usted participd voluntanamente como informante clave en el estudio titulado
*EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un trabajo de investigacién educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacion,
la informacién relacionada con la interpretacién de los hallazgos y la aproximacién teérica
obtenida de este proceso analitico comprensivo,

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdola y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mds honesta y precisa sefalando con una *x" la opcién que considere
més aproplada, Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes,

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

3 LEllenguaje utilizado a lo largo de Ia interpretacidn de los hallazgos fue
0?

4 LLos fragmentos tomados de su entrevista conversacional fueron
comprendidos efectivamente?

o
R
No. Interrogantes g u‘.g
a 5
1 (El contenido de la reescritura y ampliacidn de su anécdola fue T
adecuado?
LEl andlisis que se le realizé a su anécdota transmile lo que usted
2 | deseaba? v
v
v
=)

No. Interrogantes

En
desacuerdo

=

formacidn del autoconcepto matematico? :
¢Es comprensible ef contenido de los temas relacionados con la aparicion
de la ansiedad matemética?

¢La representacion grafica que descnbe la aproximacion tednca fue
comprensible?

¢La informacién obtenida en la investigacion es interesants y relevante?

| Observaciones y sugerencias:

%
8
(,Escompmwuedmnidodelostemmm“nh\/
v’
v/
v

LR ~
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A-13 Lista de chequeo diligenciada por IC8

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES

Cidentificacion: | ics [Fecha: I76/05779 ]

Un tiempo atrés, usted participd voluntadamente como Informante clave en el estudio titulado
*EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
usmm s;/ggn DE msnsmn me EN ESTUDIANTES DE EDUCACION

o es un de educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacién,
Ia informacién relacionada con la interpretacién de los hallazgos y la aproximacidn tedrica
oblenida de este proceso analitico comprensivo,
Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y entrevista conversacional, se le agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera mds honesta y precisa sefialando con una *x" la opcién que considere
més apropiada. Si es necesario, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Intorrogantos

1 Lam;mau.mmnmnymmm«wmmm

a

%
2 LEl andlisis que se le realizd a su anécdota transmite lo que usted

deseaba? Z

3 Lawépmm-bumdehlumuaenamnmm 9{

4 nglmeaawmmmdmx

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes

1 LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la
formacién del autoconcepto matematico?

LEs comprensible el contenido de los lemas refacionados con 1a apancion

de la ansiedad matematica?

LLa representacidn gréfica que descnbe la aproximacion tedrica fue

comprensible?

,La informacién obtenida en la investigacion es interesante y relevante?

Observaciones y sugerencias: mﬂ 85 100,
fcw €8 5U %mn Enoml sobra la aproximacion tedrica?

&l N

?QN"Q R De acuerdo
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A-14 Lista de chequeo diligenciada por IC9

ENCUESTA DE VERIFICACION: INFORMANTES CLAVES
|_ldentificacion: | IC9 | Fecha: | L8 06— 2024 |

Un tiempo atrds, usted participé voluntadamente como informante clave en el estudio fitulado
‘EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA‘.dwalumhbajodahvaﬂmdbneducﬁwquuﬁmdmpddodelo
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacion,
hldomudbnnladom&eonbhmpmndondebshdl&qosybapmkmdmm
obtenida de este proceso analitico comprensivo.

Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado comprender lo que usted deseaba manifestar
mediante su anécdota y enfrevista conversacional, se lo agradece responder la siguiente lista de
chequeo de la manera més honesta y precisa sefialando con una “X" la opcién que considere
més aproplada, Sl es necesarlo, realice las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

En
desacuerdo

1 LEl contenido de la reescrilura y ampliacién de su anécdota fue
adecuada?

LEl anglisis que se le realizd a su anécdota transmite lo que usted

deseaba?

¢amlebhmathemmmmamume

No. Interrogantes %
8
X

(2]

P (Los fragmentos lomados de su entrevista conversacional fueron
comprendidos efectivamente?

 Observaclones las:

Mme S]Eﬁ iﬁ%‘il&nte Por %oa-}TCuQQf N _e540
Cual es su opinién personal sobre la interpretacion de los ha 7

Va _con 1o gue pens O

APROXIMACION TEORICA

X
X
X

No. Interrogantes

En
desacuerdo

a
¢(Es comprensible el contenido de los temas relacionados con la
formacién del autoconcepto matemético? X

X
X
X

- LEs comprensible el contenido de los temas relacionados con la aparnicién
de la ansiedad matemaética?

5 ¢La representacién grafica que describe la aproximacién teérica fue
comprensible?

4 | ylainformacion obtenida en la investigacion es interesante y relevante?

| Observaciones arencias:
el gva;‘-(o S oM vo
¢ Cuadl és su opinién personal sobre la aproximacién teérica?

me_Gywdo QO peniender Uaiiag (OSGS
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A-15 Formato lista de chequeo interpretaciéon de hallazgos y aproximacion tedrica

de pares académicos.

ENCUESTA DE VERIFICACION: PARES ACADEMICOS

Identificacion: | PAR ACADEMICO 1 (PA1) | Fecha: | |
Formacion Académica: ‘
Experiencia: 1
Firma: J

Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacion, la informacion relacionada con la
Interpretacion de los hallazgos y la aproximacion teodrica obtenida en la Investigacion
"EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un frabajo de investigacién educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Con el fin de garantizar que el estudio ha logrado cumplir con
sus propositos, se le agradece responder la siguiente lista de chequeo de la manera mas honesta
y precisa sefialando con una “x" la opcitn que considere mas aproplada, S es necesario, realice
las observaciones y sugerencias pertinentes,
|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes E &

1 | (Las afirmaciones tomlncas de las andcdotas fueron adecuadas?

2 | LEI contenido de las transformaciones lingUisticas fue comprensible?

3 ¢Las respuestas dadas en la reduccion eidética y heuristica fueron |
acertadas?

_Observaciones y sugeroncias:

¢ Cuadl es su opinion personal sobre la interpretacién de los hallazgos?

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes g & |
T

1 | ¢Los propositos de la investigacion fueron alcanzados?

2 (Cree que se agotaron los temas esenclales relacionados con o
formacién del autoconcepto matematico?

3 (Cree que se agotaron los temas esenclales relacionados con a
4

|
aparicion de la ansiedad matematica? ‘
¢(La representacion grtﬂca que describe la aproximacion tednca fue | ‘
COMPIOORINET. . X .
¢La informacion obtenida en |a Investigacion fue interesante, relevante y
5 | significativa para el contexto educativo donde nos encontramos ‘
inmersos?
Observaciones y sugerencias:

¢Cuil es su opinion personal sobre la aproximacion tedrica?
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A-16 Lista de chequeo diligenciado por el par académico 1

ENCUESTA DE VERIFICACION: PARES ACADEMICOS

Identificacion: PAR ACADEMICO 1 (PA1) | Focha: |  28/06/2024
Magister en Educacion
Formacion Académica: Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo
Ingeniero Industnial
| Experiencia: Docente de Educacion Basica y Media (9 afios)
\)
Firma: N

Y

Hoy acaba de recidir por parte de la autora de la investigacion, la Informacion relacionada con la
interpretacion de los haBazgos y la aproximacion tednca obtenida en la Investigacion
“EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", ef cual es un trabajo de investigacion educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Con el fin de garantzar que el estudio ha logrado cumplir con
sus propasitos, se le agradece responder la siguiente lista de chequeo de fa manera mas honesta
y precisa sefi@ando con una "x" ka opcion que considere mas apropiada. Si es necesaro, realice
las observaciones y sugerencias pertinentes.

|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes

1 ,Las afirmaciones tematicas de las anécdotas fueron adecuadas?
2 ,El contenido de ias transformaciones ingQisticas fue comprensible?

3 ¢(Las respuestas dadas en la reduccion eidética y heuristica fueron

acertadas? |

Observaciones y sugerencias:
[Es coherente con la opinién de los alumnos.
¢Cual os su opinion personal sobre la intorprotacion de los hallazgos?
Desde sus inicios observé el proceso. Me agrado la organizacion.

> XX De acuerdo

APROXIMACION TEORICA

No. | Interrogantes

1 iLos propositos de la investigacion fueron aicanzados?
2 (Cree que se agotaron los lemas esenciales relacionados con la
formacion del autoconcepto matematco?
3 ¢(Cree que se agotaron los temas esenciales refacionados con la
“

aparicion de la ansledad matematica?

¢La representacion grafica que descnbe la aproximacion teonca fue

comprensible? ) o

¢La informacion obtenida en la investigacion fue interesante, relevante y

5 significativa para el confexto educativo donde nos encontramos X

Observaciones y sugerencias:
Seria interesante leer proximamente un articulo cientifico al respecio.
LCual es su opinion personal sobre la aproximacion teorica?
Confirma lo que se percibe desde fa profesién

> | X | X X Deacuerdo

1
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A-17 Lista de chequeo diligenciado por el par académico 2

ENCUESTA DE VERIFICACION: PARES ACADEMICOS

Identificacion:49763753 | PAR ACADEMICO 2 (PA2) | Fecha: | 27/06/2024
3 PR Magister en didactica

TRl ANdaddeon: Licenciada en Ciencias Fsicomatematicas

_Experioncia: 20 afos. Docente deM@mm(es en Secundana y Media

Firma: Amohad: torods

Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacidn. la informacion relacionada con la
interpretacion de los haBazgos y la aproxmaciin lednca oblenida en la investigacion
“EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", el cual es un trabajo de investigacidn educativa que cuenta con el respaldo de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Con el fin de garantzar que el estudio ha lograde cumplir con
sus propositos, se e agradece responder la siguiente lista de chequeo de fa manera mas honesta
y precisa sefiaflando con una “x" la opcion que considere mas apropiada. Si es necesario, realice
las observaciones y sugerencias pertinentes.
jMuchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes

1 ,Las afirmaciones tematicas de las anécdotas fueron adecuadas?

2  El contenido de las transformaciones linguisticas fue comprensible?

3 (Las respuestas dadas en la reduccion eidética y heuristica fueron
aceriadas?

Observaciones y sugerencias:

Ninguna = i = =

¢Cual es su opinion personal sobre la interpretacion de los hallazgos? J

Se evidencia una estruciura organizada en ol andlisis de fa anécdota, detallado e interesante,

> %X De acuerdo
En
desacuerdo

acorde a la Informacion recolectada
APROXIMACION TEORICA
8
No. Interrogantes = i

1| ¢Los propésitos de a investigacin fueron aicanzados?
2 (Cree que se agotaron los lemas esenciales relacionados con la
formacion del autoconcepto matemabco? o
4 (Cree gque se agotaron los lemas esenciales relacionados con la
___ Bparicidn de la ansiedad matematica?
4 | Lla representacion grafica que describe la aproximacién tedrica fue
comprensible?
¢La Informacion obtenida en la investigacién fue interesante, relevante y
5 significativa para ei contexto educativo donde nos enconlamos\ X
inmersos? |
Observaciones y sugerencias:

¢Cual os su opinion personal sobre la aproximacion tedrica?
Resultan afimaciones muy precisas y novedosas a lo que se manifiesta cotidianamente en el
| aula de clases.
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ENCUESTA DE VERIFICACION: PARES ACADEMICOS

Identificacion: PAR ACADEMICO 3 (PA3) | Fecha: | 29/06/2024
Licenciado en Fisica

Formacion Académica: | Especiaksta en Pedagogla y Docencia

Magister en Educacién en Tecnologia

Experioncia: 14 afos. en educacion media y técnica

Firma: 60‘\23‘9 Barcn H .

Hoy acaba de recibir por parte de la autora de la investigacion, la informacion relacionada con la
Iinterpretacion de los halazgos y la aproxmacion tedrica obtenida en la Investigacion
"EXPERIENCIAS VIVIDAS EN LA FORMACION DEL AUTOCONCEPTO MATEMATICO Y LA
MANIFESTACION DE LA ANSIEDAD MATEMATICA EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA", ef cual es un trabajo de Investigacion educativa que cuenta con el respaide de fa
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR (UPEL), INSTITUTO
PEDAGOGICO DE CARACAS. Con € fin de garantzar que el estudio ha logrado cumplir con
sus propositos, se le agradece responder la sigulente lista de chequeo de la manera mas honesta
y precisa sefialando con una “x” la opdén que considere mas aproplada. Si es necesarlo, realice
las observaciones y sugerencias pertinentes.
|Muchas gracias!

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

No. Interrogantes

1 | ,Las afirmaciones lematicas de ias anécdotas fueron adecuadas?

2 | ;Elcontersdo de las transformaciones lingUisticas fue comprensible?

3 (Las respuestas dadas en la reduccion eidética y heuristica fueron
acertadas?

Observaciones y sugerencias:

X XX Deacuerdo
En
desacuerdo

¢ Cual es su opinion personal sobre la interpretacion de los hallazgos?

Teniendo en cuenta que la Investigacion se desarrolld mediante un enfoque cualitativo,
paradigma interpretativo, tipo descriptivo; concuerde con la interpretacion de los hallazgos
donde se muestra que, en el caso de los estudiantes con autoconceplo matematico negativo,
ademas de estar implicta ia complejidad propia del aprendizaje de los objetos malematicos.
esta inherente la presion soclal en el aula de clase. asi como el miedo al fracaso como una
emocion predominante.

APROXIMACION TEORICA

No. Interrogantes

¢ L.os propositos de la investigacién fueron aicanzados?

(Cree que se agotaron los temas esenciaies relacionados con [
formacion del autoconcepto matematico?

(Cree que se agotaron los temas esencigles relacicnados con &
apancion de la ansiedad matematica?

¢La representacion grafica que descnbe la aproximacion tednca fue
comprensible?

> | % | x x| Deacuerdo
En
desacue

& W N -
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A-18 Lista de chequeo diligenciado por el par académico 3 (cont.)

2La informacion obtenida en la investigacion fue nteresante, relevante y

5 | significativa para el contexto educativo donde nos encontramos | X
inmersos?

Observaciones y sugerencias:

¢ Cual es su opinion personal sobre |a aproximacion teérica?

La evaluacion cuantiativa propia del modelo educativo tradicional en sus diferentes niveles,
Involucra emociones asccladas al éxito para los estudiantes que obbenen 12 valoracion minima
requerida, y de fracaso para quienes no lo logran. En el drea de las matematicas se agudizan
esas emociones, Quizas por ser una ‘ciencia exacta” que requiere de mucha atencion,
interpretacion, ejercitacion y aplicacion, ademas de otros elementos dificiles de combinar en las
aulas de dase actuales, donde predomenan la sobrepoblacion estudiantd y sus problematicas
soclales como el matoneo y el bullying escolar, entre otras.

Con el pasar de los aflos se ha evidenciado &l autoconcepio matematico negative en ia mayoria
de los estudiantes; situacion que se ha venide nomalizando por los mismos estudiantes,
docentes, directivos y legisladores en educacion, y que se ve reflejada no solo en los resultados
académicos individuales, sino en los resultados de las pruebas a nivel nacional e internacional,

Considero que la relacion entre la incomprension de los cbjetos matematicos, el autoconcepto
matematico negativo y los bajos resultados académicos, puede ser multidireccional,
desencadenando distintas vertientes que se pueden explorar mediante préximos trabajos de
investigacion.
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Sintesis Curricular de la autora y del tutor.
Sintesis curricular de la autora

Jully Catherine Cordero Arteaga, identificada con cédula de ciudadania numero
1065661389 y correo electronico jullycordero@gmail.com. Egresada del programa de
Doctorado en Educaciéon de la Universidad Pedagdgica Experimental del Libertador
(UPEL). Magister en Neuropsicologia y Educacion de la Universidad Internacional de La
Rioja (UNIR). Master Executive en Project Management (MBA) del Instituto Europeo de
Posgrado (IEP). Magister en Direcciéon General con énfasis en Gerencia de Proyectos
de la Universidad Europea de Monterrey. Ingeniera Industrial de la Universidad de
Santander (UDES). Abogada de la Universidad Popular del Cesar (UPC).

Actualmente, es la coordinadora académica de la Institucion Educativa Consuelo
Araujo Noguera adscrita a la secretaria de educacion del municipio de Valledupar, Cesar,
Colombia. Fue docente de mateméticas en secundaria y media del magisterio
colombiano, a través de la secretaria de educacion del departamento del Cesar y la
secretaria de educaciéon del municipio de Valledupar. Coordinadora de calidad y talento
humano en entidades privadas.

Con ORCID https://orcid.org/0000-0003-2487-1575

Entre sus Publicaciones se encuentra: (a) Cordero, J. (2022). Inteligencia
emocional en la ansiedad matematica. Revista Gaceta de Pedagogia, 43, 23-40.
Disponible:https://revistas.upel.edu.ve/index.php/gaceta/article/view/948/865 (b)
Cordero, J. (2021). Conociendo la ansiedad matematica. El rol del docente. Revista
Franz Tamayo, 3(7), 260-276. Disponible:
http://dx.doi.org/10.33996/franztamayo.v3i7.583 (c) Cordero, J. (Diciembre, 2020).
Ansiedad Matematica y los Procesos Cognoscitivos Basicos en Estudiantes de
Educacion Media. En: | Congreso internacional virtual Practica Pedagogica,
Investigacion y Educacion Inclusiva. Universidad Pedagdgica Experimental Libertador
(UPEL) Corporacién Politécnico del Norte (Org.), Cartagena de Indias, Colombia.
[Memoria digital]. Caracas, Venezuela: Universidad Pedagdgica Experimental Libertador.
Pp 389-407. https://www.youtube.com/watch?v=-GQe0JUI1LA&t=1s

Sintesis curricular del tutor

René Delgado, titular de la C.I. N° 6.929.171, identificado académicamente bajo
el orcid.org/0000-0003-0076-0037, realiz6 sus estudios como Profesor en Educacion
Integral Mencidn Matematica, Especialista en Gerencia Educativa, Magister en
Evaluacion Educacional y Doctor en Educacion con estudios postdoctorales en Curriculo
y en Educacion Latinoamericana y el Caribe. Profesor Jubilado adscrito al Departamento
de Practica Profesional en Categoria de Titular a Dedicacion Exclusiva de la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador en el Instituto Pedagogico de Miranda José Manuel
Siso Martinez. Fue Coordinador del Programa Académico de la Especialidad Educacién
Integral, jefe del Area Didactica de la Especialidad del Departamento de Préctica
Profesional, Coordinador del Nucleo de Investigacion de Practica Profesional,
Coordinador del Subprograma de Postgrado Maestria en Evaluacion Educacional;
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Coordinador de la Linea de Investigacion Construccion del Conocimiento y Formacion
Docente. Ademas, fue Coordinador de Investigacion y Postgrado del Instituto de
Investigacion y Postgrado de la Escuela Nacional de la Magistratura.

Actualmente es el Coordinador Nacional del Programa de Evaluacion Estudiantil
en el Vicerrectorado de Docencia de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador
(UPEL - Venezuela) y asesor curricular en el Vicerrectorado Regional de la Universidad
Nacional Experimental Politécnica Antonio José de Sucre- (UNEXPO - Venezuela).
Facilitador de cursos y seminarios en el postgrado de la UPEL, convenio POLINORTE —
UPEL y UNEXPO. Tutor y Jurado nacional e internacional en varios trabajos de grado de
maestria y tesis doctorales, actualmente en el Doctorado en Educacion, convenio
POLINORTE — UPEL. También es facilitador en el Diplomado de Investigacién y en el
Doctorado en Educacion Matematica en este mismo convenio.

Ponente en diferentes eventos en el campo educativo, curricular, evaluativo e
investigativo. Ultimas ponencias realizadas: (a) La practica pedagogica en el aula
inclusiva: un espacio para el aprendizaje expansivo, Ill Congreso Internacional de
Practica Pedagdgica, Investigacion y La Educacion Inclusiva dentro del marco de la
cooperacion entre la Corporacion Politécnico del Norte (POLINORTE) y la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) (Colombia, 04/11/2023) vy, (b) La reflexion
en la practica profesional: Un mecanismo para la construccion del conocimiento, UPEL
— IPMJMSM (02/04/2024).

Investigador activo en la linea de investigacion Laboratorio Socioeducativo del IPC
— UPEL. Actualmente estd desarrollando el Proyecto de Investigacion titulado:
Significados y formas de participacion en la actividad investigativa universitaria.
Articulista y arbitro en revistas nacionales e internacionales. Ultimo articulo publicado: La
mirada democratica del curriculo por competencias: algunos principios orientadores, en
el Libro Crdnicas del Curriculo por Competencia, Construccion Colectiva, Edicién 2021.
Ademas, tiene un articulo en construccion titulado Gestion del Conocimiento: Una
experiencia desde la Coordinacion Nacional del Programa de Evaluacion Estudiantil de
la UPEL.
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