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RESUMEN

La sociedad en la cual coexistimos actualmente, requiere de profundas
transformaciones, en especial en lo relacionado con el fenomeno de las competencias
ciudadanas, pues ejercer unas comprensiones y establecer un corpus teorico de como
promoverlas y proyectarlas hacia la concepcion de una cultura social, es el proposito
de esta investigacion, pretendiendo ejercerse a través de la filosofia critica por sus
aportes critico-reflexivos que tanto necesita esta sociedad y el modelo constructivista
sociocultural, como lineamiento para permitir direccionar a los estudiantes en la
aprehension del conocimiento determinado por la accidon social. Para su realizacion,
se tomaran como referentes tres instituciones educativas del departamento de Sucre,
desarrollandose bajo el paradigma interpretativo y un enfoque cualitativo, segun el
método fenomenologico de Husserl, siendo por sus objetivos, tedrica. Los informantes
clave, como corpus de esta investigacion, esta compuesto por tres docentes del area
de filosofia de instituciones educativas del departamento de Sucre y seis estudiantes
de educacion media. La técnica utlizada en la recoleccion de la informacion,
correspondié a la entrevista en profundidad, la cual se apoy6 en el formato de la
entrevista, para sistematizar la informacion recolectada y realizar la triangulacion,
determinando su rigurosidad y calidad. A través de todo este proceso investigativo, se
pretendié establecer un corpus teodrico que diera respuesta a la promocion de
competencias ciudadanas a través de la filosofia critica y el modelo constructivista
sociocultural, trascendiendo en la manera de abordar, desde la praxis pedagdgica, a
los docentes y estudiantes, pudiendo proyectarse culturalmente a la sociedad y
generar esas transformaciones.

Descriptores: corpus teorico, competencias ciudadanas, reflexion critica,
constructivismo sociocultural.
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INTRODUCCION

En el campo educativo, los procesos de formacion, se constituyen en una
estructura muy amplia, que sitla a las personas involucradas, en un conjunto de
dimensiones y contextos, que son fundamentales para el desarrollo de estos de
manera responsable, no solo mirar desde la individualidad, sino desde lo social, en
miras de una verdadera formacion integral.

Lo anterior resulta complejo, frente a las complicadas situaciones que se viven
en la actualidad y que repercuten de manera directa en el deber ser de las personas,
de manera mas directa en los educandos, quienes se constituyen en el fundamento
de esta investigacion.

La situacion actual de pandemia por Covid-19, ha hecho mas evidente los
problemas relacionados con los educandos, haciendo mas profundos los que ya
existian y ahondado en otros aspectos que se sumados, ponen en detrimento la
integralidad del ser humano. Se ha considerado en este aspecto, establecer desde la
filosofia, las bases que ayuden en la construccion del ser humano de manera mas
integra, para lo cual se busca formar ciudadanos desde una educacion por
competencias.

Las instituciones publicas del departamento de Sucre-Colombia, no tienen en
sSu mayoria, (por no decir que ninguna), hojas de ruta o verdaderos proyectos que
trasciendan hacia la formacion en competencias ciudadanas, solo pinceladas
improvisadas, que, de manera contextualizada a los diferentes saberes, realizan los
maestros, de acuerdo a los lineamientos que establece el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), pero que no dejan de ser conceptos establecidos en los planes de
area, lejos de aplicarse a la realidad formativa de los educandos.

Por lo anterior, se hace necesario desarrollar competencias ciudadanas en los
estudiantes de educacion media a través de la reflexidon critica y el constructivismo
social, para lo cual, en el presente documento se plantea estructurar la investigacion,
de la siguiente manera: En la primera instancia, denominada empirica, se presenta la

problematizacion y contextualizacion del problema, que corresponde al horizonte
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ontolégico donde se plantea, describe y delimita el problema de investigacion, los
propdsitos que rigen la investigacion, asi como la justificacion.

En la segunda instancia referencial, se presentan los referentes tedricos que
enmarcan la investigacion, mediante los antecedentes; los referentes tedricos que la
soportan, asi como las bases legales.

En la tercera instancia, a través del horizonte metodolégico, se delimita el
paradigma de la investigacion enmarcada en el paradigma interpretativo, el enfoque
cualitativo, el tipo de investigacion descriptiva, bajo el modelo fenomenolégico y la
linea de investigacion “Filosofia y Educacion”; esto para dar respuesta a las preguntas
planteadas. Se establecen los sujetos de la investigacion, concretados los referentes
situacionales y los elementos representativos; la permisologia institucional y el
consentimiento informado dirigido a los participantes; las técnicas e instrumentos y el
respectivo analisis de la informacion recolectada; asi como la categorizacion y
triangulacion de los resultados.

En la cuarta instancia se sintetizan las fases de la investigacion, realizandose
la interpretacion de la informacion de las categorias emergentes, y definiendo los
fundamentos tedricos de la investigacion, para desarrollar competencias ciudadanas
a través de la filosofia critica y el modelo constructivista social, a partir de esos
elementos conceptuales surgidos del presente estudio realizado, como base para la
elaboracidn, disefio de herramientas y estrategias didacticas, para afrontar problemas
o0 situaciones que se identifiquen con el desarrollo de competencias ciudadanas y de
futuras investigaciones relacionadas en el campo educativo, en pro de una formacion
mas integra de los educandos, y en miras de mejorar las practicas docente.

En la quinta instancia, se construye el corpus teérico, a través de lineamientos
a manera de orientaciones dirigidas a los actores sociales de esta investigacion en el
contexto educativo. Y la instancia seis, donde se establecen unas reflexiones finales,
con el fin de establecer la importancia de los lineamientos construidos y su aporte a la
construccién de una cultura ciudadana, a partir de la promocion de competencias
ciudadanas en los estudiantes de las instituciones educativas del departamento de

Sucre.
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Se hace importante resaltar la necesidad de generar transformaciones de fondo
y forma en la formacion ciudadana, que posibilite cambios estructurales en la
conciencia y en el actuar de las personas, en especial los estudiantes como punto de
inflexion, reflejo de la sociedad circundante, tomando como referentes importantes, la
familia, docentes, directivos, el MEN y todos aquellos actores sociales clave, que

constituyen y aportan en la construccion social.
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INSTANCIA |
PROBLEMATIZACION DEL FENOMENO DE ESTUDIO
Descripcion del Fenémeno de las Competencias Ciudadanas

Formar seres humanos con una conviccion racional al actuar de manera activa
y consciente con una cultura ciudadana, que conlleve a afrontar los problemas y
situaciones del contexto en el cual se desenvuelve y trascienda hacia todo el pais en
general, debe entenderse como una forma de contribuir a vivenciar una realidad mas
humana y objetiva racionalmente, asumiendo esto como un compromiso a ser
establecido al interior de las instituciones educativas, develando de manera urgente
las verdaderas transformaciones sociales requeridas por esta sociedad desintegrada,
y la educacion del presente siglo.

En el contexto de las instituciones educativas del sector publico en Colombia,
en las actuales circunstancias que se viven en medio de la pandemia del Covid-19, se
han venido presentando situaciones como la apatia por el estudio, estudiantes poco
criticos y reflexivos, bajo rendimiento académico, tanto en las pruebas internas y
externas, irrespeto, intolerancia, acoso, desercion escolar, plagio, comercializacion y
consumo de drogas, constantes agresiones verbales y fisicas, bulling cibernético
(Assia, Garrido y Sierra, 2017). Lo anterior viene generandose a lo largo del tiempo, lo
cual, a futuro alimenta mas la descomposicién social que se vive actualmente no solo
a nivel regional, sino nacional, lo cual degenera en situaciones mas complejas y
adversas, influyendo directamente en el ser personal y social.

Lo anterior manifiesta de manera abrupta, que los problemas consecuentes
anteriormente mencionados, deben ser motivo de preocupacion si se quieren generar
verdaderos cambios en la transformacion del ser humano como persona con una
proyeccién social, es decir, con una verdadera cultura ciudadana (Assia y otros, 2017).
Un individuo que se convierta en persona respetuosa de las leyes, de las normas, del

medio en donde habita y de las relaciones que establece, define una actitud de
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alteridad como posibilitacion hacia el otro, sin dafiarle, sin obstruir los derechos de los
demés y del suyo propio, asi como la adopcién de sus deberes como compromiso
personal que deben estar abocados hacia acciones de tipo altruistas.

En una formacion por competencias en el contexto educativo, se encuentran
las competencias especificas, a través de las cuales se puede desarrollar un conjunto
de habilidades y desempefio mas focalizado y de aporte a la construccion de la
integridad del educando. En tal sentido, éstas deben involucrar el desarrollo de
habilidades comunicativas; resolucion de conflictos; trabajo en equipo; rendimiento
académico; interaccion social; el respeto para consigo mismo y con la naturaleza;
tratando de estructurar a personas mas que a individuos, comprensivos, justos y
capaces de entender una realidad mas compleja, como asi lo expresa el Ministerio de
Educacion Nacional (2004).

En tal sentido, la formacion en competencias ciudadanas, debe ser la
proyeccion hacia la creacion de una cultura ciudadana, comprendida esta como la
manera en la cual una persona interactia y participa, bajo conductas delimitadas en
un espacio requerido de ciertos valores implicitos de transformacion y sin duda alguna,
estos serian los criterios que deben identificar a un ciudadano, el actuar y participar,
pero de manera autbnoma y responsable, a través de los acuerdos establecidos de
manera consensuada, lo cuales se constituirian en los esfuerzos a verter en esta
dinamica investigativa, como lo afirma Mockus (2003) “...] Cultura ciudadana,
marcada por la promocién de una cultura democratica, debe impulsar la celebracion,
cumplimiento y reparacién de acuerdos” (p. 109).

Una cultura ciudadana que trascienda al individuo de manera que se forme un
ser mas humano y consciente de su realidad personal, de su entorno, aprendiendo a
convivir moralmente en sociedad, a través del cumplimiento de las normas
establecidas en los diferentes grupos sociales donde se desenvuelve y que van mucho
mas alla del contexto escolar; como lo expresa Ripoll, Ripoll y Vasquez (2016), hacer
referencia a la formacion ciudadana, va mucho mas all4 del aula, involucrando
contextos sociales y culturales girando en torno a las relaciones interpersonales en un

intercambio de creencias, valores y tradiciones.
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En relacion a las posibles causas generadoras de todas estas situaciones, se
encuentran los problemas externos que alimentan la conducta de los estudiantes,
como la situacién de pandemia por Covid-19, hogares disfuncionales, maltrato en el
hogar, violaciones fisicas, pandillas, drogas, alcoholismo, prostitucion (Assia y otros,
2017), lo cual es el reflejo de la realidad nacional. Sumado a esto, la mayor parte de
las instituciones no cuentan con unos lineamientos definidos para la formacion de los
estudiantes en ciudadania; pues esto no es solo para una habilidad en alcanzar
mejores resultados académicos, sino para el desarrollo del individuo como persona.

Lo anterior trae como consecuencias, como lo afirman Assia y otros (2017), que
se comprueban en la baja autoestima, bajo rendimiento académico, desercion escolar,
conflictos de diversa indole, problemas para una convivencia sanay pacifica, asi como
el deterioro del ser personal; esto evidencia las irregularidades de tipo estructural,
tanto de forma como de fondo, que se advierten y precisan generar transformaciones
para el desarrollo de una cultura ciudadana basada en competencias, posibilitando la
practica de valores y el desarrollo de habilidades convertibles en seres moralmente
sociables.

La filosofia aporta de manera tangible a la formacion en competencias
ciudadanas, por su caracter tedrico-practico, direccionando al ser personal, hacia una
actitud critica y reflexiva sobre la realidad que le circunda, pero en especial, la realidad
auténoma de construccion de un ser social (Cisneros, 2018). En la medida en que se
vaya formando al estudiante, esta se debe hacer especificamente a través de los
sistemas filosoficos, éticos y axioldgicos, aportados por esta disciplina, para que al
sustentarse en el diario transcurrir dentro de la escuela, se constituya en un referente
al exterior de ella.

Respecto a esos fundamentos criticos y reflexivos que aporta la filosofia, la
formacion en competencias ciudadanas exige por su complejidad delimitar aspectos
relacionados con la moral, lo social, lo espiritual, lo psicoldgico, lo cultural, lo politico,
lo estético, en fin, todo aquello relacionado con el hombre que pueda edificarlo lo mas
integralmente posible. Es decir, estos aspectos que requieren de otro elemento
trascendente como la comunicacion, via asertiva delimitante intrinsecamente de las

diferentes acciones a través de un proceso vinculante.
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Lo anterior obedece a las falencias que existen en esa correlacion de la
comunicacion como via asertiva para la transmision de la informacion de parte del
emisor de manera consciente, critica y reflexiva, para que estos procesos sean
efectivos. La escuela debe establecer esos criterios de formacion, instaurados en el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), en el manual de convivencia institucional y que
cada docente se apropie de estos para aplicarlos de manera consciente, requiriéndose
para ello, de una formacién docente en estos aspectos formativos y darlo a conocer a
toda la comunidad educativa, en especial a los estudiantes y padres de familia, tal
como lo establecen los criterios para la elaboracion del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) (Gobernacién de Cundinamarca, 2021).

Un elemento que se ha considerado determinante en la construccion de un ser
mas humano y consciente, no solo de si mismo, sino de la realidad que le circunda y
afecta, es apoyarnos en el modelo constructivista sociocultural, el cual mas alla del
conocimiento que pueda aportar y generar el estudiante, radica en cdmo construir
estructuras mentales orientadas a establecer relaciones a través de la praxis;
partiendo del hecho, que el ser humano es un ser cultural y social en su naturaleza.

Dentro de los propdésitos de la educacion en Colombia en el siglo XXI, se puede
afirmar que no existe una cultura ciudadana acorde con estos propdsitos, pues la
instruccion en términos democraticos, se desarrollo durante la década de los afios 70
y 80 a través de la educacion civica y la educacion para la democracia, orientadas por
organizaciones no gubernamentales (Valencia, Cafién y Molina, 2009). Al respecto,
una forma directa de formar en valores sobre lo que implica ser un ciudadano, la
Constitucion Politica de Colombia (1991) en su articulo 41 establece que:

En todas las instituciones de educacion, oficiales o privadas, seran obligatorios
el estudio de la Constitucion y la Instruccién Civica. Asi mismo se fomentaran
practicas democraticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana...

A pesar de que la instruccién de nuestra Constitucion Politica esté demandada
por ella misma, es importante resaltar que la formacion ciudadana es una
responsabilidad general, y en todos los nifios, nifias y jovenes que hacen parte de una
nacion y a su vez es fundamental por ser esta quien establece los principios

democraticos salvaguardados en los derechos y deberes de todo ciudadano, como asi
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lo expresa Ruiz y Chaux (2005) “los principios democraticos y la convivencia pacifica
definidos en la Constitucion Politica de Colombia, deben estar inmersos en el
desarrollo de la vida cotidiana de las personas, en la formacion ciudadana” (p. 13).
Se puede establecer por lo anterior, que no es opcional la instruccion en
ciudadania, sino que es un deber del estado por intermedio del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y de todas las entidades relacionadas, directa e
indirectamente con la educacion. Es decir, velar por este derecho constitucional, el
cual, al no cumplirse, sera una vulneracion al derecho de la educacién sobre lo que se
ensefia en las escuelas e instituciones educativas, tanto de caracter publico como
privado. Respecto a esa legitimidad del ciudadano, el Estado debe implementarlo,
pues segun Duran y Martins (2019) los estudiantes “[...] merecen el mismo respeto y

dignidad por parte del Estado que el resto de los ciudadanos” (p. 212).

Contextualizacion de los problemas asociados a las competencias ciudadanas

En las actuales circunstancias en que nos encontramos, a nivel mundial, en
medio de la pandemia del Covid-19, esta la necesidad de implementar una educacion
para la paz y la sana convivencia. Sin embargo, esto parece ir en contravia a la
realidad social actual, tanto local como nacional, en la cual se evidencia la reafirmacion
de los problemas sociales que han venido afectando a nuestra sociedad. Pero,
ademas, se ha observado el recrudecimiento y la aparicién de otro tipo de situaciones
contextuales, ya mencionadas anteriormente, afectantes de manera directa en los
estudiantes y a la humanidad en general, lo cual conduce a preocuparnos, por tanto,
a tomar acciones ingentes que trasciendan a esos problemas para minimizarlos, con
el objeto de formar personas con una verdadera formacion ciudadana, critica y
reflexiva de su realidad personal y social.

La presente investigacion, se realizé dentro del contexto de las instituciones
educativas del departamento de Sucre, el cual se encuentra ubicado en la parte norte
de Colombia, en la region de la Llanura del Caribe; localizado entre los 10°08'03" y
08°16'46" de latitud norte y los 74°32'35" y 75°42'25" de longitud oeste. Cuenta con
una division politico administrativa de veintiséis (26) municipios, dentro de ellos,

Sincelejo su capital, entre predios rurales y urbanos. En el presente afio 2022, cuenta
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con doscientas cincuenta y tres (253) instituciones educativas, de las cuales
doscientos nueve (209) son de caracter oficial y cuarenta y cuatro (44) no oficiales, de
calendario A. El Municipio de Sincelejo, capital del departamento de Sucre, por ser
una entidad certificada, maneja los recursos propios, cuenta con sesenta y seis (66)
instituciones educativas, de las cuales 44 de las mismas corresponden al sector
publico, incluidas las sedes, todas del calendario A (Sapiens Research, 2021).

La poblaciéon estudiantil se caracteriza por una diversidad cultural de nifios,
nifas y adolescentes indigenas, afros, raizales, migrantes, personas con
discapacidad, reintegrados, desplazados (Gobernacion de Sucre, 2020). Las
instituciones educativas de las zonas rurales, correspondientes a una tercera parte de
la poblacion, tienen infraestructuras muy deficientes en su mayor parte, con vias de
acceso presentando dificultades por las malas condiciones, qué en épocas de lluvias
se tornan inaccesibles; pero ademas, en cuanto a las infraestructuras de las zonas
urbanas, también hay deficiencias marcadas por el deterioro, muchas carecen de
biblioteca o salas de tecnologia adecuadas, de agua potable, sanitarios en mal estado
e insuficientes.

En cuanto a los estudiantes, estos pertenecen en su mayor parte a los estratos
socio economicos uno y dos, la mayoria de ellos viven en barrios humildes, hogares
disfuncionales y es comun encontrar familias desplazadas conformadas por madres
solteras o familias extensas, conllevando esto a que en el contexto educativo,
subsistan una serie de problemas de diversa naturaleza, muchos de ellos relacionados
con la parte social, la cual se ve afectada por una variedad de factores reflejados en
la practica de antivalores a través de acciones atentatorias contra la integridad de sus
congéneres, es asi como se han presentado casos de agresiones fisicas y verbales,
hurto de objetos personales, rifias dentro y fuera de la institucion entre estudiantes o
con personas foraneas; considerandose que dichas actitudes pueden ser ocasionadas
por conflictos familiares, generando asi baja autoestima, bajo rendimiento académico
y desmotivacién por el estudio (Assia y otros, 2017).

Los padres de familia o jefes de hogar en su mayoria, se dedican a oficios
informales, lo cual crea una situacion dual, pues se ve el interés de los padres de

familia por brindarle lo mejor a sus hijos para sacarlos adelante, pero también genera
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que sea poco el tiempo invertido en la educacion en casa, siendo esto un aspecto
importante en la construcciéon de buenos ciudadanos, pues el hogar es la primera
escuela de toda persona, y esta falta de tiempo, es lo que ha ocasionado la poca
practica de valores en los estudiantes (Assia y otros, 2017).

Realizando un analisis reflexivo sobre los problemas relacionados a la
promocion de competencias ciudadanas en estudiantes de las instituciones educativas
del departamento de Sucre, a través de lo anteriormente anotado, conduce a
preguntamos los siguientes planteamientos:

- ¢, Cudles seran las competencias ciudadanas a ser consideradas, a fin de generar
un corpus tedrico con base en la reflexion critica y el modelo socio-constructivista,
desde la perspectiva de los actores sociales de las instituciones educativas del

departamento de Sucre, Colombia?

- ¢ Cuales seran las reflexiones criticas sobre las competencias ciudadanas a ser
consideradas para su promocion mediante un Corpus Teorico, dadas por los propios
actores sociales de las instituciones educativas del departamento de Sucre,

Colombia?

- ¢Cudles seran los aspectos mas relevantes, desde el punto de vista de las
competencias ciudadanas, consideradas en la elaboracion del Corpus Tedrico, basado
en la reflexion critica y el constructivismo sociocultural, para el desarrollo de

competencias ciudadanas en estudiantes del departamento de Sucre, Colombia?

Propésitos

Propésito General
Proponer un corpus teorico para promocionar competencias ciudadanas bajo la
reflexion critica y el modelo constructivista sociocultural, en estudiantes de las

instituciones educativas del departamento de Sucre, Colombia.

22



Propositos Especificos
1.- Develar las competencias ciudadanas a ser promovidas mediante un Corpus
Tedrico, basado en la reflexidn critica y el constructivismo sociocultural en estudiantes

del departamento de Sucre, Colombia, desde la perspectiva de los actores sociales.

2.- Describir las competencias ciudadanas a ser promovidas mediante un Corpus
Tedrico, resultado del diagnéstico realizado a los actores sociales de instituciones
educativas del departamento de Sucre, Colombia.

3.- Generar un corpus tedrico de mediacion pedagogica con base en los preceptos
de la reflexién critica y el modelo constructivista sociocultural a fin de fomentar

competencias ciudadanas en los estudiantes del departamento de Sucre, Colombia.

Justificacion

La formacion en competencias ciudadanas, ha sido uno de los pilares del
Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2004), de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2019), del Tuning América Latina
(2007), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2014), entre muchas entidades a nivel global, que buscan
promoverlas, principalmente a través de las instituciones de educacion. Los diferentes
problemas del orden social, politico y econémico, dan lugar a la necesidad de
reinventar lo hecho hasta ahora, asumiendo de manera consciente y critica la realidad,
proponiendo alternativas propulsoras en establecer soluciones o por o menos,
minimizar los estragos ocasionados al interior de nuestras escuelas y de la sociedad
en general.

Es asi, que la realizacidén de esta investigacion, permitiéo deconstruir y construir,
esos elementos estructurales en cuanto a formacién ciudadana, requiriendo por su
complejidad para alcanzar este macro propoésito, de otros tipos de actores que
intervengan en su consolidacion como sistema; asi como los aportes importantes en
el tema, a través de una revision literaria, como Mockus (2003), Ruiz y Chaux (2005),

Assia y otros (2017), (Cisneros, 2018), entre otros; nos ofrecen una conceptualizacion
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bien delimitada de ciudadania y competencias ciudadanas, tomados desde el contexto
Latinoamericano en su mayor parte, como una forma de adquirir informacién
coherente a la realidad colombiana, donde se suscita el fendmeno de investigacion,
ajustado a las perspectivas de tipo pedagdgico, social, histérico y cultural, en miras de
alcanzar los objetivos propuestos.

Por lo anterior, se tomaron los lineamientos establecidos en el Plan Decenal de
Educacion, como fundamento que justifique legalmente la importancia de desarrollar
competencias ciudadanas al interior de las instituciones educativas, el cual en sus
propésitos establece la formacién ciudadana mediante el Plan Decenal de Educacion
(2016-2026). A través del MEN (2017) se considera importante “Implementar
proyectos pedagdgicos transversales en educacion para la sexualidad y construccion
de ciudadania en los programas de infancia y en los programas de formacion de
agentes educativos” (p.13).

Conocer la realidad social de los estudiantes, y en su trasfondo evidenciar
situaciones que afectan la vida humana social. Lo anterior es motivo de preocupacion
para intervenir las instituciones educativas del contexto en que nos desenvolvemos,
generando unas transformaciones orientadas hacia mejorar la accion humana en
términos de alteridad, aportando a las generaciones futuras, las bases de una
conciencia ciudadana para una cultura, en funcion de formarlas en competencias
ciudadanas, tomando a la filosofia como base de su fortalecimiento por su capacidad
de fomentar la reflexion y la criticidad, asi como los aportes del constructivismo
sociocultural.

Por lo anterior, la presente investigacion, en sus resultados, pretende servir de
base en la promocion de competencias ciudadanas en términos de ensefianza y
aprendizaje en sus diferentes procesos, contribuyendo a futuros estudios con el
propdsito de mejorar una sociedad basada en una cultura ciudadana direccionada en
acciones humanas, que no atenten contra la moral del otro, la convivencia y de si
mismos como personas humanas. En este sentido la presente investigacion, resultado
de los estudios de Doctorado en Educacion de la UPEL, insta a reorientar los procesos
de formacion en estudiantes, que puedan mediar en el fomento de competencias

ciudadanas a traveés de la filosofia y el constructivismo sociocultural por medio de unos
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lineamientos tedricos que permitan alcanzar los propdsitos de construccion de
ciudadania.

La presente investigacion se ubica en la linea de investigacion Filosofia y
Educacion, por estar relacionada con las preocupaciones y necesidades del entorno
socioeducativo con vision democratica, para la comprensién y transformacion de los
estudiantes en el marco de la reflexion, como una directriz orientadora hacia la
formacion en competencias ciudadanas con sentido critico y reflexivo, propio del
guehacer filoséfico, asi como los pardmetros de formacion que establece el
constructivismo sociocultural.

Concebir esta investigacién como un aporte al campo educativo que trascienda
socialmente a las instituciones educativas colombianas intervenidas, del departamento
de Sucre y sirva de réplica para trascender no solo a nivel nacional, como un ideal,
sino también como un aporte a futuras investigaciones. Romper con esquemas
didacticos establecidos es una premisa para reorientar la formacion de ciudadanos

con una cultura que promueva valores sociales para una sana convivencia.
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INSTANCIA 11
INSTANCIA REFERENCIAL

En esta instancia se hizo en primer término una aproximacion a la sustentacion
tedrica del objeto de estudio, mediante una revision bien delimitada y cuidadosa de
documentos de naturaleza cientifica, de investigaciones sustentadas sobre estudios
doctorales en competencias ciudadanas, reflexion critica y constructivismo
sociocultural, dentro del campo de la educacion, los cuales se denomind estado del
arte, que dieron cuenta de este abordaje tedrico. En un segundo término, se
establecieron los referentes tedricos fundamentales para esta investigacion,
delimitado por los conceptos de Educacion; Didactica; Constructivismo Sociocultural;
Reflexion Critica; Corpus Teorico; Competencias Ciudadanas; Estudiantes de

Sincelejo, y las Bases Legales.

Estado del arte

A nivel general, se relacionaron los hallazgos plasmados en un orden temporal,
de tal manera, permitieron evidenciar resultados de investigaciones relacionadas con
el desarrollo de competencias ciudadanas, teniendo en cuenta los aspectos antes
anotados de pertinencia y congruencia como criterios de seleccién, los cuales se
mencionan a continuacion:

En Colombia, Castillo (2006) realizé una investigacion con el propdésito general
de hacer un aporte conceptual de los significados y sentidos sobre ciudadania, que
producen y reproducen en su vida cotidiana los estudiantes universitarios jovenes, en
la ciudad de Manizales. Se basé en el paradigma cualitativo, bajo los parametros del
enfoque interpretativo. Obteniendo como resultados que los conceptos de los jovenes
sobre ciudadania, lo relacionan con que el Estado colombiano, es un estado social de

derecho.
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A su vez, Morales y Escamez (2007) concibié una investigacion referida a las
competencias para educar la actitud de la tolerancia en el contexto escolar, para
favorecer la convivencia, de acuerdo a los estdndares de competencias ciudadanas
en Colombia. Su metodologia se establecié desde el punto de vista mixto de caracter
tedrico, bajo el enfoque interpretativo. Siendo sus aportes principales, construir el
marco tedrico de la educacion para la ciudadania en Colombia. La importancia de
educar la actitud de tolerancia en el marco de las competencias.

En tanto, Martinez (2016) se propuso realizar una indagacién como el propdsito
de disefar, implementar y evaluar los resultados de un programa de formacion
ciudadana, para la transformacion de las practicas ciudadanas. Constituy6 un estudio
bajo el paradigma interpretativo, sustentado en un enfoque cualitativo, de un modelo
pluralista de evaluacién participante. Al respecto, sus aportes tedricos consistieron en
gue la promocion de formacion ciudadana en docentes, conlleva asumir la ciudadania
como un proceso de empoderamiento de los diferentes actores sociales, como la
ciudadania activa e intercultural.

Asi mismo, Gonzalez (2017) realiz6 una exploracion para desarrollar una
reflexion critica sobre la formacion inicial ciudadana de los profesores. Su metodologia
se basoé en el paradigma cualitativo, bajo el enfoque interpretativo etnografico. Sus
aportes tedricos consistieron en determinar que el rol del docente como cooperador
es trascendente en la formacion ciudadana de los estudiantes, pero, ademas que esta
se constituye en una dimension politica para el ejercicio de la democracia.

Igualmente, Cisneros (2018) plante6 desarrollar una investigacion para
contribuir en la formacion de una cultura ciudadana en estudiantes de educacion
media del Colegio Maria Mercedes Carranza de Bogota. El paradigma fue cualitativo,
bajo un enfoque mixto de tipo descriptivo, bajo el método hermenéutico e
interpretativo. Sus resultados determinaron que la cultura ciudadana es fundamental
para el desarrollo social, y a la vez determinante en el marco educativo, ya que es alli,

donde se abren espacios de reflexion como ciudadania.
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Educacion

La educacion es un proceso natural del ser humano, con el cual busca asegurar
su supervivencia, de acuerdo al Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2019)
[UNICEF], consiste en “...un derecho basico de todos los nifios, nifias y adolescentes,
gue les proporciona habilidades y conocimientos necesarios para desarrollarse como
adultos y ademas les da herramientas para conocer y ejercer sus otros derechos” (s/p).

Pero, ademas, la educacion segun Ledn (2007), consiste en “...el amor del
conocimiento y la ciencia, la justicia, la verdad, la excelencia, la inteligencia, la vida,
las acciones virtuosas, el mérito, las cosas simples y comunes” (p. 598). Entendida
asi, adquiere un sentido mas humano, consciente y reflexivo como propdsito
fundamental, conducente a la apropiacion del saber y a la disposicion para entender
una realidad en forma mas dinamica y eficiente en la solucion de problemas o
situaciones que requieran transformarla.

En tal sentido, ese desarrollo se efectia a través de sus necesidades, su
entorno, la disposicion para asumir las competencias necesarias, por lo que, de
acuerdo a La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2014), “La educacion es esencial para un desarrollo humano, inclusivo y
sostenible promovido por sociedades del conocimiento capaces de enfrentar los
desafios del futuro con estrategias innovadoras” (p. 48).

Ahora bien, de acuerdo a Navarro (2004) esta se concibe como “...el conjunto
de conocimientos, 6rdenes y métodos por medio de los cuales se ayuda al individuo
en el desarrollo y mejora de las facultades intelectuales, morales y fisicas” (p. 3).
Dichos conocimientos se traducen en el dominio adquirido por el estudiante, en el
deseo y motivacién de transformar su realidad y de manera consecuente, la de los
demas; siendo su objeto el de modelar y definir el ser personal y social de quien se
instruye para la vida, denotando esto su importancia en ser seriamente exigente, para

alcanzar sus fines, pues ella conlleva los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ensefianza
El fundamento de la ensefianza, se centra en el direccionamiento de la

informacién a ser transmitida como conocimiento de manera directa o indirecta, lo cual,
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de acuerdo a Fortoul (2008) esta se da por intermedio del “...maestro para que los
alumnos logren el aprendizaje” (p. 81). Es decir, la ensefianza se centra en el maestro
como orientador del discernimiento, quien, a través de estrategias didacticas
seleccionadas, lo hace efectivo en el estudiante.

Por lo anterior, se hace necesario superar esa cosmovision de la ensefianza en
cuanto al conocimiento, pues ésta debe orientarse hacia el desarrollo de habilidades
de pensamiento y a la creatividad, y no al discernimiento en si mismo, segun Infante
(2007), cuando plantea que esta “...debe estar, pues, orientada hacia el desarrollo de
la capacidad creativa y el sentido critico, tanto del estudiante como del maestro” (p.
33).

Ahora bien, en relacién con la visién de centrarla en el maestro, hay que superar
esta posicion, pues el estudiante también debe conocer las diversas maneras de
desarrollar sus propias competencias para poder asimilarlas; es decir, el conocimiento
es importante en la medida en que es resignificado y pueda traducirse en habilidades.
Esto es significativo y consecuente con lo indicado por Navarro (2004), al referir que
la ensefanza consiste en un proceso, “...mediante el cual se comunican o transmiten
conocimientos especiales o generales sobre una materia” (p. 3). En tal sentido, basan
su fundamento en la transferencia reflexiva de ideas, a partir de un saber especifico,
y a través de la instruccion por medios diversos constituidos en estrategias y

herramientas didacticas.

Aprendizaje

Para Soler, Cardenas y Hernandez (2018), el proceso de aprendizaje consiste
en “...la ruta preferente que sigue un individuo en el momento de enfrentar una
demanda académica en el ambito educativo; estd mediado por la motivacion del sujeto
que aprende y por las estrategias usadas” (p. 994). Esa mediacion esta dada a través
del lenguaje, el cudl determina su calidad a través de un proceso comunicativo,
expresado a través de conceptos, como lo infiere Dominguez y Carrillo (2009), al referir
que este “...se realiza mediante la construccion de conceptos y la estructuracion de
una red conceptual de los mismos” (p. 29).

En tal sentido, el aprendizaje, como elemento fundamental del proceso

educativo, también tiene un fundamento teleoldgico, siendo su fin el de adquirir
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destrezas aplicadas a diferentes contextos y situaciones de manera creativa y flexible,
para que el mismo pueda ser significativo (Dumont, Istance y Benavides, 2012). Es
decir, la significacion esté referenciada por el sentido de utilidad o interés despertado
en quien aprende, lo cual equivaldria a la motivacion; pues quien se instruye, debe
hacerlo por conviccion de querer aprender y no verlo, como imposicion o por la simple
opcion de adquirir una calificacion.

Siguiendo esta linea, para, Navarro (2004) considera ser un “...proceso por el
cual una persona es entrenada para dar una solucion a situaciones” (p. 4). Es decir, al
adquirir una serie de habilidades, lo convierten en un ser, como resultado de ese
entrenamiento, muy importante en la promocion de cualquier destreza, en este caso,
referente a las competencias ciudadanas; haciendo de una persona, un ser habil para
comportarse socialmente de manera eficiente, lo cual se ha convertido en casi una

utopia en el campo educativo.

Didactica

El término didactica hace referencia a una intervencion planificada en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, lo cual, para Nerici (1985), consiste en “...el
estudio del conjunto de recursos técnicos que tienen por finalidad dirigir el aprendizaje
del alumno” (p. 57).

La educacion se enmarca en el conocimiento, pero esta necesita como proceso,
el fiel cumplimiento de la instruccién, de ahi la importancia de la didactica para
establecer y delimitar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es asi, como
Casasola (2020), al establecer criterios sobre esta, la considera primordialmente,
“...una comprension integral de los recursos pedagodgicos fundamentales en el
proceso de planificacién de la ensefianza y del aprendizaje, y la didactica especial
puntualiza en la creacién de estrategias especificas para optimizar este proceso” (p.
40).

Por lo anterior, se estim6é que el papel de la didactica en la ensefianza y el
aprendizaje, busca garantizar a través de los recursos y estrategias, alcanzar una
educacion significativa en los alumnos, y a través de estos procesos, la cimentacion

del conocimiento, estableciendo como criterio general, la forma de ensefiar, y
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primordialmente, la constitucion de su proposito principal; es asi, como Brailovsky
(2020) se expresa sobre ella, “[...Jcomo una disciplina que crecié, mudando sus
intereses desde una pura preocupacion por el método (es decir por la forma concreta
de realizar la ensefianza)” (p. 16).

Ahora bien, ese proceso educativo, contemplando el uso sistemético de la
didactica como factor necesario para alcanzar aprendizajes significativos, se
complementa con el acompafiamiento del modelo pedagdgico del Constructivismo

Sociocultural.

Constructivismo Sociocultural

El constructivismo es uno de los tantos modelos pedagdgicos tendientes a
resolver problemas de ensefianza y aprendizaje, proyectada como una teoria
relacionada a la construccion del conocimiento, lo cual, para Araya, Alfaro y Andonegui
(2007) “el sujeto construye su propio conocimiento, ya que ésta solo puede ser
conocida a través de mecanismos cognitivos, los cuales, a su vez permiten
transformaciones de esa realidad” (p. 77).

Es decir, este modelo teorico ubica al docente como facilitador del aprendizaje,
y le da un lugar predominante al estudiante, por ser este quien construye su propio
conocimiento, no como una fiel copia de la realidad, sino en funcién de su interaccion
con el medio, a partir de discernimientos previos, por lo tanto, para el constructivismo,
este es una construccion del ser humano a través de esquemas que posee en una
relacion con el medio circundante (Tannermann, 2011).

En tal sentido, considerar la interaccion social como factor determinante en el
aprendizaje, es de reflexionar sobre la importancia de este modelo teérico en el
desarrollo de competencias ciudadanas, es decir, éste promueve el aprendizaje
significativo, tal como lo determina Tunnermann (2011), quien refiere que intercambiar
comunicacion entre pares de estudiantes de diferentes niveles cognitivos, produce un
cambio estructural orientado a permitir el aprendizaje.

De manera que, para Tunnermann (2011) “La educacion hoy dia debe
promover la formacion de individuos cuya interaccion creativa con la informacion le
lleve a construir conocimiento” (p 28); por tanto, aprender del otro crea una sinapsis

en la cual se transfiere conocimiento, y se permea socialmente, es decir, si el mismo
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se determina en funcibn de conductas, es posible culturizar de acuerdo a
competencias ciudadanas, generando principios de reflexion critica para la poblacion

en condiciones contextuales.

Reflexion Critica

Al hacer referencia a los principios de reflexion critica, es de considerarse una
actividad practica propiamente humana sustentada en lo filoséfico, como una manera
de trascendencia cautelosa del individuo a través del conocimiento, en funcién de
asumir la realidad lo mas objetivamente posible, y conllevando a generar
transformaciones en los diferentes ambitos del discernimiento; en este sentido, Nifio
(2020), considera a la “actitud critica y la reflexividad, asi tienda a rotularse como

”n

competencias “emocionales”, “afectivas”, “ciudadanas™ (p. 201), una manera de
generar habilidades fundadas en el conocimiento, enmarcadas en todos los aspectos
de la vida humana.

De acuerdo a Watts y Lawson (citados en Mena y Garcia, 2013), la reflexion
critica es la “evaluacion sistematica de un rango de factores complejos cuyo resultado
es un juicio o decision sobre el curso de una accion o respuesta futura” (p. 199). En si,
es0s juicios como estructuras mentales conducen a la toma de decisiones, la
resolucién de problemas y a la generacion de nuevas ideas, las cuales se pueden
traducir en creaciones, innovaciones o nuevos conocimientos.

En tal sentido, lo anterior lleva a establecer a la reflexion critica como un
proceso de pensamiento, el cual permite realizar interpretaciones de la realidad, de
alli su caracter metacognitivo (Mena y Garcia, 2013). Por tanto, surge la concepcion
del pensamiento critico, caracterizado por la confianza en la razén, de mente abierta
y flexible, equilibrado, honesto, ordenado, dispuesto, prudente, enfocado, inquisitivo y
persistente (Ledn, 2014). Estas caracteristicas son determinantes en la formacién de
un ser personal mas humano y consciente de si mismo y de todo lo que le rodea, en

especial en su sentido social, que lo lleve a convertirse en un mejor ciudadano.

Corpus Tedrico
La investigacion es compleja tanto en su estructura, diversidad de sus

productos, como en sus resultados, pues esta requiere ser analizada desde diferentes
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horizontes, pero las cuales, no necesariamente culminaran en una propuesta o en
estrategias. A nivel doctoral, se exige al investigador la generacion de teoria, ya sea a
través de modelos tedricos, lineamientos o teorias. En tal sentido, un corpus teorico
es, segun Aguilar, Glozman. Grondona y Haidar (2014) la “puesta en juego de un
conjunto complejo de supuestos tedricos y epistemoldgicos que es preciso esclarecer
y sistematizar” (p. 37).

Por tanto, esa complejidad obedece a la busqueda de fuentes tedricas de
manera responsable, ajustadas al problema suscitado en la investigacion, o sea, los
fundamentos epistemoldgicos. De igual manera, los resultados obtenidos a través de
las técnicas e instrumentos, que conlleven al andlisis y respectiva estructuracion
tedrica, de ahi los fundamentos metodologicos de un corpus teérico en el proceso
investigativo.

Por lo anteriormente expresado, en palabras de Covarrubias (2010), se traduce
en “La teoria que logra convertirse en hegemonica vive un proceso intenso de
desarrollo que hace que su corpus rapidamente incorpore conceptos, categorias y
conocimiento sustantivo” (p. 18), lo cual hace que un corpus sea un producto complejo
y sistematico.

A su vez, Covarrubias (2010) considera, en referencia al Corpus Teorico, que:

Toda teoria incluye en su corpus un conjunto de hechos para cuyo
conocimiento se construyen objetos de investigacion, se siguen
determinados procedimientos para construir el conocimiento de esos
supuestos hechos y se usan un conjunto de instrumentos para realizar la
investigacion (p. 21).

Por lo anterior, a pesar de que algunos autores asumen el corpus tedrico como
un enfoque de la investigacion, otros como una metodologia; siendo ésta ultima
posicion, constituida en procesos sistematizados de informacién, pero que bien se
podrian ubicar dentro de este referente, por establecerse dentro de los procedimientos
enfocados a la comprension o interpretacion de un conocimiento respecto a un
problema suscitado.

En relacion a esos procedimientos, para Camero (2023), “el corpus de la teoria
promovera que la formacion de recursos humanos sea la clave de la competitividad,

gue permite aumentar el capital intelectual significativamente, elevando la capacidad
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mejor eficaz de resolver problemas” (p. 50). Esa competitividad se traduce en la
manera de como abordar y resolver los interrogantes planteados por el investigador y
en una mayor capacidad critica proporcional al conocimiento. En tal sentido, todos
esos elementos promovidos y orientados en la constitucién de un corpus tedrico, se
convierten en fundamentos sélidos en funcién de analizar y crear capacidades en

relacién al tema de competencias ciudadanas en el contexto educativo.

Competencias Ciudadanas

Las competencias ciudadanas son un elemento importante en el desarrollo
social, desde los diferentes ambitos politico, econémico o educacional, las cuales se
han considerado relevantes en relacién a la preocupacion de algunos estamentos por
consolidarlas, debido al estado en que se encuentra una sociedad colombiana, la cual
adolece de mucho sentido ciudadano. Es decir, Colombia requiere asumir acciones
frente a la violencia, la corrupcion, la impunidad, respecto a lo politico (Garcia y
Gonzalez, 2014). Por lo tanto, esto se constituye en un verdadero reto para generar
esas transformaciones requeridas por la sociedad en la adopcion de una nueva
identidad socio-cultural con proyeccion social y moral, desde las competencias
ciudadanas.

Esto requiere de una profunda subjetividad en pro de una formacién en
competencias ciudadanas, donde la participacion, la autonomia y la iniciativa, sean
elementos comunes a cada persona, como lo expresa uno de los propositos del Plan
Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 (2017), al expresar que la educacion
cumple una funcion social en el reconocimiento de los estudiantes como seres
humanos activos de derechos (Santa Maria y Acosta, 2007). En dicha proyeccion, la
comunicacion por ser un vinculo social necesita de unos procesos asertivos de
formacion, como lo expresa Mockus (2003), al sefalar que la “...Cultura Ciudadana es
un proceso pedagogico que de alguna manera pone a su servicio y da sentido a
muchos procesos de comunicacion” (p. 106).

Es decir, las competencias ciudadanas en el contexto escolar, pueden ser
definidas como un sistema contextual del conocimiento, las aptitudes, habilidades y
disposiciones que un estudiante debe asumir para constituirse como ciudadano,

enmarcados estos preceptos bajo los principios morales, axioldégicos y democraticos
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en pro de construir ciudadania como cultura y delimitados legalmente en funcion de

sus derechos y deberes.

Filosofia Critica

Respecto a esta investigacion, seria pertinente responder: ¢Cuél es la
importancia de la filosofia en el desarrollo y promocién de competencias ciudadanas?
En Aristételes encontramos una respuesta que satisface a la ciencia a pesar de su
caracter intelectual, debido a ir mucho mas alla del sensismo, donde la capacidad
practica no esta por encima de la comprension de un fenémeno, como asi lo expresa
Aristoteles en su libro Metafisica, referenciado por Castillo (2013), al establecer que
“‘No es la habilidad practica la que hace ser mas sabio, sino la comprension y el
conocimiento de las causas” (p. 18).

Al respecto, Aristételes rompié los esquemas de sus antecesores al no
preguntarse el origen de las cosas, pues le interesaba saber mas sobre su
constitucion, asumiendo una posicion mas realista al tratar de conocer las causas
tltimas, y comprender mejor la esencia de las cosas. Por tanto, es asi como se
pretende hacer una comprension del fenbmeno de las competencias ciudadanas,
conocer sus causas para desarrollarlas en los estudiantes.

La filosofia critica es un proyecto humanista, que en Kant pretende alcanzar
sabiduria, el sentido ultimo de la vida, como reconstruccion de la dimension afectiva y
la sensibilidad (Mora, 2005). En tal sentido, es asi como esta disciplina potencia la
reflexion y la creatividad a través de la comunicacion, permite al mismo tiempo el
desarrollo de otras habilidades que, si se construyen en los educandos desde las
primeras etapas de formacién, se convertiran en un elemento cultural de identidad a
cada individuo, que trascienda hacia lo social.

Esta situacion planteada, es una cualidad de ser competente para la vida social;
pues la filosofia impulsa la transferencia del conocimiento de modo transversal,
estableciendo formas mas accesibles de reflexion y adaptacion, la cual, de manera
consciente, los conduce a actuar critica, reflexiva y responsable (Fabra y Ventura,
2015). Estas formas son de considerarse trascendentes en el desarrollo de
competencias ciudadanas, ya que estos se constituyen en valores y capacidades

propias de un buen ciudadano.
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Estudiantes del departamento de Sucre, Colombia

El departamento de Sucre tiene una extension de 10.917 km2, conformado por
26 municipios, ubicados dentro de cinco subregiones, con una poblacion de 949.252
habitantes, distribuidos en &reas rurales y urbanas (Plan Departamental de Desarrollo,
2020).

En el contexto educativo, el departamento cuenta con 906 instituciones
educativas oficiales, con una poblacion de 204.287 estudiantes matriculados en
preescolar, basica y media, comprendidas en 203 sedes urbanas y 703 sedes rurales
(Gobernacion de Sucre, 2020).

El departamento de Sucre-Colombia, especificamente, las instituciones de
educacion publicas, se propende por una educacion de calidad, humanista, centrada
en valores, que de manera contradictoria, se evidencia en la conducta de los
estudiantes, los cuales a diario se registran situaciones adversas al interior de las
instituciones educativas, a lo que deberia corresponder a una persona consciente y
capaz de valorarse a si mismo y a sus semejantes; como también se evidencia en los
diarios locales, donde se registran situaciones adversas de diversa naturaleza y que
ponen en riesgo la integridad de los estudiantes frente a la sociedad.

Las instituciones a intervenir en esta investigacion, corresponden a la Institucion
Educativa San José C.I.P., a la Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez de
Corozal y al Instituto Freinet de Santiago de Tolu, de las cuales, las dos primeras son
de carécter publico y el Instituto de caracter privado, se encuentran ubicadas en la
zona Noroccidental del municipio, seleccionadas por su homogeneidad en cuanto a
ubicacion geografica, la formacion en todos los niveles desde pre escolar, la
naturaleza social de los estudiantes que corresponden en su mayoria a los estratos
uno y dos y enfrentan en comin los mismos problemas sociales, como pandillas,
drogas, inseguridad, entre otras.

La Institucion Educativa San José C.I.P., ofrece a la comunidad educativa
jornada anica, con formacion en media técnica; la institucion tiene una poblacion de
1236 estudiantes y dos sedes anexas, la Escuela 29 de mayo y la Escuela Hijos de
Obreros de la Construccion; la mayor parte de la poblacién corresponde a los estratos

socioeconémicos unoy dos; dentro de sus principios establece: respeto por la dignidad
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humana, formacion integral, busqueda de conocimiento, valores (datos suministrados
por la secretaria de la institucion).

La Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez, ubicada en la ciudad de
Corozal, complementada con las sedes Santa Rosa de Lima, la Escuela Urbana Isla
Grande, el Colegio Sagrado Corazon de Jesus y el Jardin Infantil Ospina Pérez 1y 2.
Atiende a una poblacién de estrato socioeconémico uno y dos, cuenta con una
poblacion de 2127 estudiantes, dentro de sus principios fundamentales estan la
participacion, la corresponsabilidad, la autonomia y la diversidad (datos suministrados
por el rector de la institucion).

El Instituto Freinet, de la ciudad de Toll, se encuentra ubicada en la ciudad de
Santiago de Tolu, de caracter privado, ofrece a la poblacion una formacion en
preescolar, basica primaria y bachillerato, cuenta con una poblacion de 269
estudiantes, los cuales se encuentran entre |los estratos socioeconomicos tres, cuatro
y cinco; en relacion a sus principios es el de formar un ser humano con sentido social,
responsable de sus acciones y competente para la vida laboral, la investigacion y el

desarrollo tecnoldgico.

Bases Legales

En lo relacionado a las competencias ciudadanas en el ambito educativo, se
han planteado y establecido muchos referentes legislativos y normativos que buscan
sustentar y soportar la importancia de promoverlas en los estudiantes y en la sociedad
en general; en Colombia, la promocién de competencias ciudadanas tiene sus bases
en la Constitucion Politica de Colombia (1991), Ley General de Educacion (1994), Ley
1620 (2013), Decreto 1860 (1994) y Ministerio de Educacion Nacional (2004).

Constitucion Politica de Colombia (1991)

La Constitucion Politica de Colombia (1991) como base fundamental de todas
las leyes que rigen a nuestro pais, sefiala en su predmbulo la necesidad de consolidar
valores inherentes a los principios de construccion de ciudadania, tales como:

- Fortalecer la unidad de la Nacion.
- Asegurar a sus integrantes la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la

igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz.
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- Dentro de un marco juridico, democratico y participativo que garantice un orden
politico, econémico y social justo.

- Comprometido a impulsar la integracién de la comunidad latinoamericana.

Asi mismo en el Capitulo 1, art. 41, hace alusién a la obligatoriedad por parte
del Estado y de las instituciones educativas, fomentar la practica, valores y principios
democréticos:

Articulo 41. En todas las instituciones de educacion, oficiales o privadas,
seran obligatorios el estudio de la Constitucién y la Instruccién Civica. Asi
mismo se fomentaran practicas democraticas para el aprendizaje de los

principios y valores de la participacion ciudadana. El Estado divulgara la
Constitucion (p. 18).

Siguiendo esta linea, en el Capitulo 5, art. 95, hace referencia a los deberes y
obligaciones como ciudadano:
Articulo 95. La calidad de colombiano enaltece a todos los miembros
de la comunidad nacional. Todos estan en el deber de engrandecerla y
dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta

Constitucion implica responsabilidades. Toda persona estad obligada a
cumplir la Constitucion y las leyes (p. 27).

Ley General de Educacién (1994)

La Ley General de Educacion (1994) o Ley 115 de febrero 8 de 1994, expedida
por el congreso de la Republica de Colombia, como lo plantea en su articulo 1° Ley
115 de 1994: “La educacion es un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.”

En relacion a las competencias ciudadanas expone dentro de sus lineamientos:
(Ley 115 de 1994), en el Titulo I, en el Capitulo 1°, Articulo 13, inciso c, establece: “c)
Fomentar en la institucién educativa, practicas democraticas para el aprendizaje de
los principios y valores de la participacion y organizacion ciudadana y estimular la
autonomia y la responsabilidad;” (p. 4). Y en el Titulo V, Capitulo 1°, Articulo 92,
establece:

La educacion debe favorecer el pleno desarrollo de la personalidad

del educando, dar acceso a la cultura, al logro del conocimiento cientifico y
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técnico y a la formacién de valores éticos, estéticos, morales, ciudadanos
y religiosos, que le faciliten la realizacion de una actividad util para el
desarrollo socioeconémico del pais (p. 20).

Estos apartes se constituyen en la ruta a seguir dentro del marco legal
constitucional y que debe ser un derrotero en todas las instituciones educativas,
la de propender por el desarrollo de los educandos en materia de ciudadania y

de desarrollo personal.

Ley 1620 (2013)

La presente Ley 1620 de 2013, con la cual se crea el “Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacién para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la
Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”,
en las disposiciones generales del Capitulo I, Articulo 2°, (Ley 1620 de 2013): define
las competencias ciudadanas como el conjunto de conocimientos y de habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre si, posibilitan el actuar
ciudadano de manera responsable en una sociedad democratica.

En cada uno de los apartes de esta ley, se direccionan los fundamentos que
garanticen la formaciéon ciudadana a manera de garantizar y establecer
responsabilidades a todos los estamentos involucrados con la educacion en Colombia,
asi como de promoverlas y hacer un seguimiento a los diferentes casos que se
presenten al interior de las instituciones educativas, donde se vean vulnerados los

derechos de los estudiantes, bajo este proyecto de ley.

Decreto 1860 (1994)

El Proyecto Educativo Institucional (PEI), se constituye en la bithcora de
navegacion de las instituciones educativas, como lo establece el Articulo 14 del
Decreto 1860 de 1994, emanado por el (MEN, Decreto 1860 de 1994):

Todo establecimiento educativo debe elaborar y poner en practica
con la participacion de la comunidad educativa, un proyecto educativo
institucional que exprese la forma como se ha decidido alcanzar los fines
de la educacion definidos por la ley, teniendo en cuenta las condiciones
sociales, econémicas y culturales de su medio (p. 7).

Esta carta de navegacion, a pesar de obedecer a las necesidades particulares

de los educandos en cada institucion educativa, presenta unos lineamientos generales
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comunes a todas las instituciones educativas, los cuales deben constituirse en una
hoja de ruta para la formacion y desarrollo de competencias ciudadanas, asi como de
crear una cultura ciudadana al interior de las instituciones educativas y para la vida
social. Debe ser una clara referencia para la toma de decisiones para proyectar
fundamentos en funcién de procesos que, al institucionalizarse, le den identidad al
establecimiento educativo y a todas las instituciones en un orden regional; que
propendan por la investigacion y la insercion de estrategias y herramientas que

posibiliten una verdadera construccién de ciudadania.

Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas

Comprende este documento publicado por el Ministerio de Educacion Nacional
(2004), un conjunto de orientaciones direccionadas hacia una formacién en
competencias ciudadanas, con el objeto de mejorar la calidad educativa, formar
personas con espiritu participativo, seguros de si mismos, analiticos respecto a la
realidad social, que propendan por la sana convivencia.

Es de considerarse, ya que en él se establecen esos lineamientos que, en
funcidn de estrategias y herramientas, plantean la construccién de seres para la
ciudadania; los autores de este documento, en cabeza de Enrique Chaux y el apoyo
de la Universidad de los Andes, el Ministerio de Educacion Nacional y otros actores,
elaboraron un conjunto de competencias ciudadanas, que pueden aplicarse y
desarrollarse de manera transversal a todas las areas del conocimiento y por ende, la
filosofia hace parte de este compendio, el cual es el soporte de esta investigacion en

el desarrollo de competencias ciudadanas en estudiantes de educacion media.
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INSTANCIA Il
FUNDAMENTACION METODOLOGICA

La importancia de establecer una construccion teérica sobre el desarrollo de
competencias ciudadanas dentro del contexto educativo, a través de la filosofia critica
y bajo el modelo constructivista sociocultural, involucra no so6lo a educandos, sino
también a toda la comunidad educativa, por ser de un impacto social que requiere de
la convergencia de los sectores involucrados que permitan generar esas capacidades
hacia la formacion de una cultura ciudadana. Por lo anterior, se requiere como toda
investigacion, desarrollar unos lineamientos concretos, y, ademas, realizar el
seguimiento de una ruta metodologica orientada a alcanzar los propositos

establecidos.

Paradigma de la Investigacion

La presente investigacion, se enmarca en el paradigma interpretativo, bajo un
enfoque cualitativo, en funcién de tener como fundamento basico, responder a la
problematica de cémo promover competencias ciudadanas, bajo una forma de
liberacidon de las actitudes asumidas por los estudiantes y la sociedad en general, en
estos tiempos de descomposicidn social.

En tal sentido, la importancia de este paradigma en la presente investigacion,
desde la fenomenologia, en palabras de Husserl (1949) “Es cosa de las teorias
dirigirse por los datos, y cosa de las teorias del conocimiento distinguir las formas
fundamentales de los datos y describirlas de acuerdo con su esencia propia” (p. 55).
Orientarnos hacia la comprension de la realidad, utilizando ese conocimiento para
ejercer acciones emancipadoras, pretendiendo con su caracter social, integrar a todos
los actores involucrados en la investigacién, incluyendo al investigador (lo cual resulta
motivante en la medida que permite aportar en los procesos reflexivos y ayudar a
tomar decisiones), construir los fundamentos teéricos, dando respuesta al problema

planteado respecto al fenédmeno en estudio.
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El paradigma interpretativo, se enmarca en la comprension de los fendmenos,
de acuerdo a Walker (2022) “la calidad de la interpretacién de un fenémeno tiene que
ver, en lo fundamental, con la comprension, este proceso cognitivo que se revela como
un sustrato mas profundo que el mero entendimiento y la interpretacion” por lo cual,
esta investigacion se propone interpretar la manera de como promover competencias
ciudadanas.

Ahora bien, paradigméticamente esta investigacion se fundamenta en los
siguientes horizontes de la pentadimensién del conocimiento:

En primer lugar, esta el horizonte Ontologico, el cual, como ambito de la
flosofia que estudia al ser, Hincapié (2017), establece que, en relaciébn a la
interpretacion de la realidad, subsiste una corriente subjetivista y constructivista
correspondiente a un contexto de tipo social. Es decir, la presente investigacion se
ubica en esta direccion, fundamentandose en funcion del fenOmeno de las
competencias ciudadanas y como desarrollarlas a través de la reflexion critica y el
modelo constructivista sociocultural, en los estudiantes de las instituciones educativas
publicas del departamento de Sucre-Colombia; asumida desde una vision social para
establecer una cultura ciudadana al interior de las instituciones educativas, y que estas
se proyecten hacia la sociedad donde coexisten y se comunican.

Seguidamente esta el horizonte Teleol6gico, el cual, como disciplina
orientada a determinar los fines de la investigacion, tiene un referte importante con
Takemura (2016), quien expresa la necesidad de “[...] aceptar las explicaciones
teleolégicas no como unico modelo de explicacion de la realidad, sino como aquella
que completa y da sentido a las demas explicaciones” (p. 293). Ese sentido, como fin
ultimo, permite develar la generacion de constructos tedricos para desarrollar
competencias ciudadanas a través de la filosofia critica y los aportes del modelo
constructivista sociocultural en el contexto educativo, en los estudiantes de las
instituciones educativas publicas del departamento de Sucre-Colombia.

En este mismo orden, denotamos el horizonte Epistemoldgico, es decir,
abordar la visidon del investigador sobre las decisiones conceptuales, pero también, en
relacion a su finalidad, lo cual, segun Sirvent (2006), es referirse “...a las decisiones

gue el investigador toma sobre los conceptos, categorias, cuestiones, finalidades, con
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los cuales se construye el objeto de investigacidon” (p. 8). En este sentido, se establece
el paradigma interpretativo, buscando generar una transformacién del educando como
fendmeno en estudio, basado en los aportes de la filosofia critica, para identificar los
elementos capaces de contribuir en la formacion de competencias ciudadanas en los
estudiantes de las instituciones educativas publicas del departamento de Sucre; de
modo que la construccion tedrica surja como consecuencia de la deconstruccion y
reconstruccién del fenébmeno.

Asi mismo, se da el horizonte Axioldgico, el cual, segun Jiménez, Ruiz y
Gutiérrez (2010), consiste en “...la rama de la filosofia que estudia la naturaleza de los
valores y juicios valorativos” (p.1), en tal sentido, en la presente investigacién se
definen los propésitos para dar respuesta al fendmeno sobre el cual se indaga,
infiriendose sobre unas creencias en las cuales se busca mas que comprender el
fendmeno, determinar la manera de generar competencias ciudadanas en los
estudiantes, lo cual implica la promocién de valores, debiendo responder a los
propoésitos de esta investigacion y apelando a la experiencia subjetiva, como recurso
de meditacion y reflexién sobre el modelado del hecho cientifico.

Y finalmente se denota el horizonte Metodoldgico, estableciendo que la
presente investigacion es de corte cualitativo en su enfoque, y segun su proposito, es
descriptiva ya que se encuentra centrada en determinar el desarrollo de competencias
ciudadanas a través de la filosofia critica y el constructivismo sociocultural, utilizando
como método la fenomenologia.

La fenomenologia aparece segun Husserl (1992), “bajo el lema de la necesidad
de volver a las cosas mismas, de comprender directamente las cosas tal como ellas
son, al margen de las teorias cientificas o filosoficas que pudieran deformar la
comprensién que de ellas tenemos” (p. 14).

A partir del fendmeno en estudio:” competencias ciudadanas”, se pretende
generar un corpus teoérico para la promocién de las competencias ciudadanas bajo la
premisa de la reflexion critica y el constructivismo sociocultural. Con el propoésito de
generar transformaciones en los educandos y en las practicas educativas; empleando
como técnica la entrevista en profundidad; el formato de entrevista como instrumentos

de recoleccion de informacion; a través de esta integralidad de elementos se pretende

43



conocer las necesidades de promover valores y competencias ciudadanas desde los
principales actores sociales en instituciones educativas del departamento de Sucre,

Colombia.

Tipo de investigacion

Esta investigacion, es interpretativa, ya que se encuentra ubicada dentro del
enfoque cualitativo, centrada en establecer significaciones acerca del fenébmeno en
estudio para su posterior andlisis, lo cual, de acuerdo a Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) “La investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva
interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres
vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones” (p. 9). Por tanto, la intencién de
esta investigacion se encuentra delimitada en el desarrollo de una teoria, posibilitadora
para promover competencias ciudadanas, través de la filosofia critica y el modelo

constructivista sociocultural.

Disefo de la Investigacion

La presente investigacion, enmarcada en el paradigma interpretativo, segun
Batthyany y Cabrera (2011) “el paradigma interpretativista, reflejado en el enfoque
denominado cualitativista, se propone comprender e interpretar la realidad social en
sus diferentes formas y aspectos” (p. 77) en esta investigacion, tiene como fundamento
comprender e interpretar la problematica de promover competencias ciudadanas a
través de la filosofia critica, como una forma de liberacion de la actitud asumida por
los estudiantes y la sociedad en general, en estos tiempos de descomposicion social
y en medio de la pandemia del Covid-19.

En tal sentido, se busca generar un entendimiento para la transformacién del
fendmeno determinado, “una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento
del significado de las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus
instituciones” (Hernandez y otros, 2014, p. 9). Este proceso, se realiza de acuerdo a
la intencion del investigador por medio de la informacién documental a través de un
rastreo de fuentes relacionadas con el fendbmeno de competencias ciudadanas, la
filosofia critica y el modelo constructivista socio-cultural. En relacién a la temporalidad

de medicion, la misma se contempla como contemporanea, pues se busca analizar el
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fendmeno presente, y evidenciado por el investigador, se busca hacerlo bajo
lineamientos de objetividad, bajo un enfoque cualitativo y el modelo de Investigacion

Fenomenoldgico.

Nivel de la Investigacion

En la investigacion, la fenomenologia se constituye en si en una filosofia, un
enfoque y un disefio de investigacién (Hernandez y otros, 2014). De tal manera que
los estudios fenomenoldgicos se encuentran asociados a niveles especificos que le
dan identidad a un determinado estudio, es asi como el nivel de una investigacion
establece ciertos elementos determinantes en la construccion metodoldgica, de
acuerdo a Ortiz (2012)

Los niveles constituyen la jerarquia, el rango, la organizacion y el
orden logico deductivo que existe dentro de toda concepcion teorica y
metodoldgica en la cual estan presentes categorias y principios generales
y especificos, como reflejo esencial de la realidad que le confiere a la teoria
sistematicidad, coherencia y unidad (p. 14).

De acuerdo al nivel de profundizacion del fenémeno en estudio, el nivel de esta
investigacion es Teorico-general, el cual segun Ortiz (2012) “Incluye a los referentes
filosoficos y epistemologicos que le sirven de base a la concepcion teorica e incluye la
metodologia general del conocimiento cientifico, los supuestos ontoldgicos y
epistemoldgicos” (p.16).

Donde los fundamentos filoséficos del presente estudio, tiene sus bases en la
filosofia critica y el constructivismo sociocultural, en la construccion del corpus teorico,
Cuyos supuestos ontologicos corresponden a la formacion de los estudiantes en los
fundamentos epistémicos que ofrece las competencias ciudadanas, mediante un
proceso riguroso en la recoleccion y analisis de las informaciones obtenidas del
contexto educativo, con el fin de identificar, promover y fortalecer las competencias

ciudadanas en los estudiantes.
Método Fenomenoldgico

Esta investigacion tomé como modelo, la fenomenologia de Husserl, que de

acuerdo a Cincunegui (2010), “La labor de la fenomenologia consiste en un intento por
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comprender el misterio del mundo y el misterio de la razon” (p.48), ese mundo
representado en la sociedad humana y el misterio de las competencias ciudadanas, a
considerarse asi por el hecho de existir una tendencia en estudio en los dltimos afios,
como una incertidumbre que se hace necesario abordar en el contexto de la
educacion, desde la fenomenologia, por generarse frente a una sociedad en
descomposicion.

El método fenomenolégico de acuerdo a Cincunegui (2010) “consiste en un
conjunto de procedimientos que pretenden, en principio, alcanzar una descripcion no
distorsionada de la experiencia” (50). Esa objetividad respecto a la realidad, se logra
llegando a la esencia pura, representada en la conciencia del sujeto, separando la
realidad del sujeto, sin llegar al dualismo cartesiano que descarga en el sujeto racional
el conocimiento mismo, desde la fenomenologia se busca llegar a certezas profundas
a traveés del analisis y le reflexion respecto al fenomeno.

El objeto de la fenomenologia que sustenta Husserl, citado por Salmerén (2014)
esta orientada en la reduccion trascendental, la cual pretende el acceso a la conciencia
pura, ubicando ese mundo real en un estado de suspension, sin dejar de reconocerlo
como tal. Esa conciencia pura, no es mas que el analisis eidético de la conciencia, que
busca interpretar la esencia misma de ésta.

Por lo anteriormente expresado por Husserl, se procedi6 a analizar la
conciencia de los informantes clave de esta investigacion, para obtener respuestas de
su naturaleza eidética respecto del fendmeno de las competencias ciudadanas, lo cual
conllevo a interpretarlo y a establecer unos fundamentos teéricos que posibilitaren
reorientar las acciones de los estudiantes, desde esa epojé, la cual permitié la
comprension y analisis desde la conciencia, para obtener nuevas perspectivas en
relacion al fenbmeno de las competencias ciudadanas, poniendo como limites la
existencia de la realidad, orientado a obtener esas percepciones desde la conciencia
pura, tomando lo esencial de esas estructuras ontoldgicas.

Esa epojé, en Husserl (1992) “La epojé universal respecto del mundo que llega
a ser consciente desconecta del campo fenomenolégico el mundo que para el sujeto
en cuestidon pura y simplemente existe, pero en su lugar se presenta el mundo asi y

asa consciente...” (p. 21). Esa epojé consiste en asumir una actitud reflexiva, dejando
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de lado toda concepcidn o creencia respecto de una realidad o fenébmeno, buscando
llegar a su esencia, en la conciencia del sujeto que la percibe. Reflexionar sobre sobre
el fendmeno de competencias ciudadanas, se hace necesario realizarlo a través de la
fenomenologia, por proponer ésta, esos elementos de juicio y rigurosidad que se
requiere hasta llegar a la esencia del fendbmeno a través de los actores sociales
representados en los estudiantes de educacion media y los docentes que orientan los
saberes de filosofia y ciencias sociales.

Respecto a esa reduccion eidética, debe conducir a una reduccién
trascendental (que se constituye en el yo puro, que cumple con el caracter de
necesidad) que reoriente la cosmovisién en cuanto al fendmeno de competencias
ciudadanas, para acceder en lo mas profundo desde la conciencia de manera
intencional y asi obtener informacion relevante hasta llegar al objetivo de esta
investigacion.

Haciendo referencia al método fenomenoldgico, se sintetiza a traves de las
siguientes etapas y fases, estructuradas en el siguiente cuadro y en una segunda
instancia, se muestra el cronograma que corresponde a los tiempos de desarrollo del
método implementado, a lo largo de la construccion del proyecto investigativo. Es
importante mencionar que el disefio y duracién de las fases estan sujetas a cambio de
acuerdo a cada contexto. La estructura del método fenomenoldgico, se constituye a
partir de los siguientes ejes centrales:

En primera instancia, una etapa descriptiva en las que se busca lograr una
descripcion del fendmeno de estudio, que evidencie el fendmeno de investigacion,
desde la experiencia misma de los informantes. En segundo lugar, le sigue una etapa
estructural, donde se analizan las descripciones de los protocolos, buscando dar
sentido a los elementos emergentes por separado, pero de manera secuencial. Una
tercera instancia de discusion de los resultados obtenidos a partir de los hallazgos de
otras investigaciones y de los informantes clave, de manera secuencial y los pasos

dela rigurosidad cientifica.

Etapas y fases del método fenomenologico
El método fenomenoldgico, se encamina hacia el ir mas alla de la percepcion,

profundizando en el fendmeno de estudio, como lo infiere Trejo (2012), quien
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“considera como revelar y hacer visibles las realidades o como acceder a la variedad

que profundiza toda realidad” (p. 99). En este proceso de intuir reflexivamente para

describir las experiencias develadas, se realiza a través de un proceso complejo,

sistematico y organizado, dejando de lado los prejuicios y suposiciones, para lo cual

se requiere unos procedimientos que se identifican en tres etapas: Descriptiva,

Estructural y de Discusién, las cuales se especifican a continuacion en el Cuadro 2.

Cuadro 1

Etapas y fases del método fenomenolégico

Etapas

F ases

Descriptiva

Eleccion de la técnica o procedimiento
La aplicacion de la técnica o procedimiento seleccionado

Elaboracién de la descripcién protocolar

Estructural

Lectura general de la descripcion de cada protocolo

Delimitacién de las unidades tematicas naturales

Determinacién del tema central que domina cada unidad
tematica

Expresién del tema central en lenguaje cientifico
Integracion de todos los temas centrales en una unidad
descriptiva

Integracion de todas las estructuras particulares en una
estructura general

Entrevista final con los sujetos de estudio

Discusioén de los
resultados

Resultados
Comparacién de los hallazgos con otras investigaciones
Corpus teérico

Nota: Adaptado de Trejo (2012) Fenomenologia como método de investigacion: Una opcidn para el profesional de

enfermeria

Fuentes de informacién

En relacion a la recoleccion de informacion, los mismos se recolectaran a través

de fuentes directas en los actores sociales de tres (03) instituciones publicas

educativas del Municipio de Sincelejo, Colombia, distribuidos en cuatro (09)

informantes clave: tres docentes (03) con experiencia en el area de Filosofia y/o
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Ciencias Sociales; y seis (06) estudiantes de los grados de Educaciéon Media,
seleccionados de acuerdo a la ubicacion geogréfica, naturaleza de la institucion, y las
condiciones socioeconémicas, entre otros aspectos.

En este orden de ideas, para Alejo y Osorio (2016) “[...] los informantes son el
eje principal de wuna investigacion cualitativa y deben ser seleccionados
cuidadosamente” (p. 77). En tal sentido, el hecho de seleccionar a los informantes
clave de una investigacion es determinante, en el sentido en que delimitarlos por su
naturaleza, dentro del contexto del fenémeno, son conocedores del mismo y evita
sesgar la investigacion, aportando asi de manera consciente y lo mas objetiva posible
los propdsitos establecidos. Para obtener una informacion lo menos sesgada posible,

se seleccionaron a docentes de acuerdo a su experiencia académica.

Corpus de la Investigacion

Segun Aguilar, Glozman, Grondona y Haidar (2014), un corpus teorico
“responde a una organizacion que contiene una (determinada) secuencia de referencia
y tres Dominios Interdiscursivos” (p. 64). Toda teoria comprende, en la constitucién de
Su corpus, un agregado de incidencias, para cuya comprension se construyen objetos
de investigacion, siguiéndose procedimientos especificos orientados a generar
conocimientos de los mismos, mediante el uso de instrumentos para realizar dicha
indagacién. En relacion a esos dominios interdiscursivos, se constituyen en los aportes
de los informantes a través de los instrumentos de recoleccion de informacion.

La operacion de reunir discursos de diversa forma y procedencia y
ensamblarlos en un corpus implica la puesta en juego de un conjunto complejo de
supuestos teoricos y epistemologicos que es preciso esclarecer y sistematizar
relacionados estos con el andlisis discursivo sobre competencias ciudadanas,
reflexion critica y constructivismo sociocultural.

El texto se organiza en cuatro apartados. En primer lugar, nos detenemos en la
nocion de evidencia en relacién a la produccion de sentidos y en el riesgo de no
considerar su caracter material y social, en suma, aspectos determinantes de sus
condiciones de produccion. En segundo lugar, planteamos elementos de una teoria
del discurso que permiten comprender el enfoque aqui propuesto y que tienen efectos

significativos para la construccién de corpora.
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En tercer lugar, trabajamos sobre la nocidn de problematizacion como modo en
que la investigacion social, en tanto practica tedrica, puede hacer con aquello que se
ofrece como natural, homogéneo y evidente; a partir de esta nocion se habilitan otros
modos de encarar la puesta en serie de documentos en pos de producir unidades
complejas (periodos, problemas, objetos). Finalmente, a fin de mostrar la perspectiva
en funcionamiento, proponemos un ejemplo de trabajo en el archivo para indagar en
la conformacion de ciertas evidencias del «momento actual». Los materiales de este
ejercicio forman parte de una investigacion en curso que pretende aportar a los analisis
del Buen Vivir desde el marco de una historia del presente.

El corpus de esta investigacion, se estructurara con temas relacionados con la
promocion de competencias ciudadanas, que a través de supuestos conceptuales y
de reflexion, de acuerdo a la revision de la literatura, pueden dar respuesta a los
requerimientos de esta investigacion por su afinidad al fenébmeno de estudio; una
revision documental de 35 fuentes, de producciones en revistas de investigacion
cientifica, tesis de grado de maestria y doctorales, y libros sobre los conceptos tedricos
relacionados con competencias ciudadanas, filosofia critica y constructivismo

sociocultural, resultado del rastreo de fuentes en relacion a estas producciones.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

En la investigacion se utilizara la técnica de la recoleccion de informacion, la
entrevista en profundidad. Para iniciar este proceso investigativo, en primera instancia
se aplican los instrumentos a partir del guion de entrevista, en relacion a las practicas
pedagogicas, la percepcion de las cuales se sistematizaran, con el fin de identificar y

establecer las categorias emergentes

Entrevistas en Profundidad

En relacion a las entrevistas semiestructuradas segun Sabino (1992) “[...]
desde el punto de vista del método es una forma especifica de interaccién social que
tiene por objeto recolectar datos para una investigacion” (p. 116), es decir, con el
objeto de complementar la informacion obtenida, se realizaran entrevistas por medio

de un guion como instrumento de recoleccion de informacién.
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La entrevista semiestructurada, nos posibilita realizar una contrastacion entre
los resultados de la informacién entregada por docentes, estudiantes y padres de
familia, acerca del tema de competencias ciudadanas, con el fin de poder generar una
triangulacion, dando cuenta de unos resultados respecto a una misma realidad, desde
diferentes actores, y pueda asi aportar datos valiosos a la presente investigacion, con
criterios de rigurosidad.

Procedimiento

En el siguiente cuadro se presenta el procedimiento de la investigacién, con el
fin de precisar los fundamentos epistémicos sobre los que se orienta. (Ver Cuadro 2).
Cuadro 2

Fases del procedimiento

Fases Actividades
Clarificacion de los presupuestos
Previa .
Planteamiento del problema
Diagnéstica Seleccion de las técnicas de recoleccion de informacion

Conformacion de la comisién de seguimiento
Constitucion del modelo fenomenolégico
Aplicacién de instrumentos de Entrevistas en profundidad

Presentacion del primer informe

Aplicacién de instrumentos de entrevistas

Presentacion del segundo informe
Programacion . C
9 Triangulacion de fuentes

Andlisis de la informacién y categorizacién

i Construccién del Programa de Accién Integral
Conclusiones y

propuesta Presentacion publica del informe final (Corpus Tedrico)

Criterios de Rigor y Calidad

Los métodos y procedimientos en el proceso de investigacion se constituyeron

en elementos determinantes, los cuales fueron sometidos a prueba con el fin de
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establecer su rigurosidad; los criterios de rigurosidad estan referenciados por otros
criterios que se desprenden de ellos, que de acuerdo a Castillo y Vasquez (2003) “Los
criterios que comunmente se utilizan para evaluar la calidad cientifica de un estudio
cualitativo son la credibilidad, la auditabilidad y la transferibilidad” (p. 165). La
credibilidad se alcanza cuando el investigador a través de la observacion y
comunicacion extensiva con sus informantes, tomando la informacion de ellos de
manera objetiva; respecto a la auditabilidad o confirmabilidad, es confirmar lo que un
estudio le ha proporcionado como informacion a través de la que construye; la
transferibilidad o aplicabilidad, que consiste en la extension del estudio a otros
contextos diferentes al realizado (Castillo y Vasquez, 2003).

La presente investigacion se enmarco en los criterios antes mencionados, a fin
de construir bajo esos preceptos de rigor y calidad, trascender en la formacion de
calidad de los docentes, en competencias ciudadanas, con el proposito de optimizar
la calidad educativa. La manera de alcanzar estos criterios como presupuestos, estuvo
en el caracter ético dado por el investigador y el sentido natural, de dar respuestas con
verdadero sentido cientifico al fendmeno en estudio, respecto de su orientacion
tedrica, la cual se constituyo en un modelo tedrico didactico. En este sentido, Howe e
Eisenhart (1993), infieren que “para evaluar la calidad y el rigor. Estos criterios, como
la seleccion de los propios métodos, estan relacionados con la orientacion teodrica de
los autores” (p. 178).

Lo anteriormente expuesto permitio obtener resultados lo mas objetivamente
posibles, que sean referentes de posteriores investigaciones, asi como evidenciar el
rigor del investigador en el abordaje del fendmeno de estudio, en el establecimiento

de criterios claros y bien definidos.
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INSTANCIA IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la presente instancia, se evidencian los analisis e interpretaciones
realizados, a partir de los datos revelados por parte de los informantes clave de esta
investigacion, luego de aplicar los instrumentos de las entrevistas en profundidad, con
el proposito de responder a los propésitos planteados. El analisis fue realizado bajo
un enfoque cualitativo, mostrandose la correspondencia subsistente entre la
promocion de competencias ciudadanas, la reflexion critica y el modelo constructivista
sociocultural en estudiantes, buscando direccionarla hacia la construccion de un
corpus tedrico, fundamentado en lineamientos a tener en cuenta para alcanzar este
propdsito y asi mismo, las conclusiones de esta investigacion.

En este sentido, el procedimiento realizado, se inicio con la aplicacion de las
entrevistas a los informantes clave, correspondientes a docentes y estudiantes; para
luego proceder a hacer las respectivas transcripciones para recabar la informacion,
leidas minuciosamente se procedi®6 a subir los documentos primarios
correspondientes al programa Atlas.Ti, y con ello se realiz6 el proceso de codificacion,
tomando como referente las unidades de analisis identificadas con antelacion;
posteriormente se hizo el proceso de codificacion abierta, en la cual se asignaron los
cédigos a las unidades de andlisis relevantes, creandose las categorias y
relacionandolas entre si a partir de la agrupacion de codigos en un marco comun, para
gue resultasen significativos y relevantes, como se evidencia en la siguiente Tabla de

especificaciones. Ver Cuadro 3.
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Cuadro 3

Tabla de especificaciones

Categorias Subcatego .

Objetivo L, , Item Preguntas orientadoras
aprioristicas rias
Docente: ¢ COmo hace que los estudiantes desarrollen
competencias?
Estudiante: ¢ Sabe como se llega a ser competente?
Competenci
as Docente: ¢ Cudles son las competencias que usted emplea

Competencias

en el aula para desarrollar ciudadania?

Estudiante: ¢ Te ensefian tus profesores por
competencias? ¢De qué manera?

ciudadanas Docente: ¢ COmo promueve usted la ciudadania en los
estudiantes?
Proponer un Estudiante: En relacidn a tu formacion para la ciudadania,
corpus ' ) ¢Qué te aporta la institucion educativa?
tedri Ciudadania
eorico .para Docente: ¢ Qué tipo de competencias ciudadanas son
promocionar trascendentes en la formacién del estudiante?
competencias
ciudadanas Estudiante: ¢ Cmo aportas a la promocidn de una cultura
bajo la ciudadana?
reflexion
criticay el Docente: ¢Qué caracteristicas identifica usted en un
modelo estudiante critico?
constructivist e
Criticidad . . o -
a Estudiante: ¢ Tus profesores te ensefian para ser critico?
sociocultural i L. .
Estudiante: ¢ Para qué es importante ser critico?
Docente: ¢ COmo promueve usted el respeto en la toma
Reflexion de decisiones?
critica i i .
Estudiante: ¢ Qué tan importante es para usted la toma
de decisiones en el colegio, en su formacién?
Toma de
decisiones Docente: ¢ Considera que la toma de decisiones a nivel de

la institucion, afecta los procesos formativos de los
estudiantes? ¢CoOmo?

Estudiante: ¢ Como afecta su formacion la toma de
decisiones en la institucién?
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Cont. Cuadro 3.

Docente: {Promueve una cultura ciudadana en los estudiantes?

¢Como?
Cultura 9
Estudiante: ¢ Considera que sus profesores le orientan para tener
una cultura ciudadana?
Docente: {Qué estrategias emplea para promover una
Constructivismo 0 comunicacidn asertiva en los estudiantes?

sociocultural Estudiante: ¢ Cmo contribuyes desde lo personal para que la

comunicacion sea asertiva?
Comunicacion
Docente: {Qué aspectos considera relevantes para que haya una

comunicacion asertiva?
11
Estudiante: ¢ Qué se debe tener en cuenta, para que haya una

buena comunicacion?

De igual manera se procedio a relacionar esas categorias fenomenolégicas
para generar un marco conceptual mas amplio, identificando relaciones entre los
codigos antes fragmentados, proceso este denominado, codificacion axial, que de
acuerdo a Strauss y Corbin (2002) tiene como propdsito “comenzar el proceso de
reagrupar los datos que se fracturaron durante la codificacién abierta” (p. 135), lo cual
en la presente investigacion, se le denomina categorias fenomenoldgicas esenciales,
debido a la naturaleza paradigmatica y metodologica empleada, agrupar cédigos que
interpretados tengan una naturaleza en comdn en cuanto a significacion, permite ir
reduciéndolos a conceptos de significacion.

Luego, se lleva a cabo la codificacion selectiva identificando las categorias
centrales o categorias fenomenoldgicas universales, para luego refinarse las
categorias, a lo que Husserl (1982) denomina reduccion fenomenoldgica, “a lo que
vamos a llamar reduccién fenomenoldgica, obtengo un dato absoluto, ya que no ofrece
nada de trascendencia” (p. 55), es decir un dato acabado o reducido a su mas minima
expresion; a partir de esto, revisar y validar la informacion, haciendo los ajustes
necesarios y proceder a realizar el andlisis final a partir de la informacién, en
profundidad y extraer las conclusiones. Haciendo referencia al proceso de reduccion
fenomenoldgica de la presente investigacion, la cual corresponde a la etapa estructural

de acuerdo al método fenomenoldgico, esta se sintetiza a continuacion. Ver Figura 1.
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Figura 1

Proceso de reduccion fenomenoldgica

12 2a 3a ) 42
Reducciéon ) Reduccion ) Reduccion Reduccion

Tema o Tépico Eidética Trascendental Intersubjetividad
-Trascendental
Unidades de Categorias Categorias Contrastacion
Andlisis Fenomenoloégicas Fenomenoldgicas con Tedricos
Esenciales Universales

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, se procede a establecer los
resultados a partir de cada una de las unidades de analisis, de las entrevistas
realizadas a docentes y estudiantes, las cuales de acuerdo a Batthyany y Cabrera
(2011) “se identifican como las unidades para las cuales cobran sentido las
proposiciones tedricas, las hipotesis y el analisis correspondiente” (p.67). asi mismo
las unidades de andlisis tienen como funcion dar un sentido l6gico y reflexivo que en
esta investigacion corresponde a la promocion de competencias ciudadanas, es decir,
realizar un proceso de construccion tedrica, que en el presente estudio corresponde a
la elaboracién de unos lineamientos, como recomendaciones a seguir para alcanzar
los propositos establecidos.

Las unidades de andlisis identificadas en la presente investigacion de acuerdo
a los propdésitos y preguntas de la presente investigacion, de las cuales se extraen
algunas categorias fenomenoldgicas individuales y universales son: a) Competencias

ciudadanas, b) Reflexion critica y ¢) Constructivismo sociocultural.

Categorizacion por Unidades de Andlisis
A continuacién, se muestra la matriz de identificacién de las Unidades de

Andlisis, las Categorias Fenomenoldgicas Esenciales, segun Leal (2003) éstas son el
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resultado de la “Busqueda de correspondencia entre los temas centrales para llegar a
temas esenciales” (p. 58), corresponde a la reduccion eidética, donde los objetos se
constituyen en esencias individuales; las Categorias Fenomenoldgicas Universales,
como constitutivo trascendental, que de acuerdo a Leal (2003) es el resultado de la
integracion de las Categorias Fenomenoldgicas Esenciales Individualizadas, como
estructuras globales que permiten tener una interpretacion de lo estudiado como un
todo, es decir, pasar a una universalidad esencial, llevando a describir el fenémeno de
estudio como una estructura general.

A continuacién, se presenta la matriz de categorizacion a partir de las unidades

de analisis de acuerdo a la informacién de los docentes entrevistados. Ver cuadro 4.

Cuadro 4

Matriz Docentes: Unidades de Analisis, Categorias Fenomenoldgicas Esenciales y
Categorias Fenomenologicas Universales

Unidades de
analisis

Categorias fenomenolégicas
esenciales

Categorias fenomenolégicas
universales

Competencias
ciudadanas

Reflexion critica

Constructivismo
sociocultural

Definicion de ser competente.
Ensefianza por competencias.
Aportes de la instituciéon
educativa a la formacion
ciudadana.

Promocion de una cultura
ciudadana

Ensefianza para la criticidad.
Importancia de ser critico.

Toma de decisiones en la
formacién como ciudadano

Orientacion hacia una cultura
ciudadana por parte de los
profesores.

Contribucién personal a la
comunicacion asertiva.
Elementos para una buena
comunicacion.

Importancia de la educacion:
Rol de la familia en la formacién.
Aporte de la institucidén educativa
al conocimiento.

Desarrollo integral del individuo

Toma de decisiones:

Influencia en la formacién como
persona y ciudadano.

Importancia de la criticidad en la
toma de decisiones.

Responsabilidad individual en la
toma de decisiones.

Habilidades comunicativas y
asertividad.

Importancia de la empatiay la
escucha activa.

Elementos para una comunicacion
efectiva.
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Después de realizado el proceso de categorizacion con los docentes se realizo
el mismo proceso con los estudiantes, para identificar a partir de las unidades de
analisis, las categorias fenomenoldgicas esenciales y universales, como parte del
proceso de reduccion categorial, después de realizado un profundo andlisis, con el fin
de establecer unidades de informacién méas abstractas, producto de la informacion
obtenida en sus aspectos mas relevantes.

En relacion a los hallazgos encontrados sobre las categorias de analisis en las
entrevistas realizadas a estudiantes, se presenta la matriz representativa de la
reduccién fenomenoldgica en categorias emergentes, como se evidencia en el Cuadro
5.

Cuadro 5

Matriz Estudiantes: Unidades de Andlisis, Categorias Fenomenoldgicas Esenciales y
Categorias Fenomenologicas Universales

Categorias . .
Unidades de anélisis fenomenolégicas Categorias _fenomenolog|cas
X universales
esenciales
Competencias Definicion de ser competente. Importancia de la formacion en
ciudadanas Ensefianza por valores.
competencias. Papel del profesor en la
Aportes a la formacion para formacion integral del
la ciudadania. estudiante.
Promocion de una cultura
ciudadana.
Reflexién critica Ensefianza para ser critico. Necesidad de una educacion
Importancia de la criticidad. gue fomente la participacion y
Importancia de la toma de la responsabilidad social.
decisiones.
Efectos de la toma de
decisiones en la formacion
ciudadana.
Constructivismo Orientacién para una cultura ~ Comunicacién asertiva para la
sociocultural ciudadana. convivencia social.

Contribucién a la
comunicacion asertiva.
Elementos para una buena
comunicacion.
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Seguidamente se lleva a cabo el proceso de agrupacion y refinacién de las
categorias, de acuerdo a los hallazgos encontrados a partir de los informantes clave
docentes y estudiantes, a manera de sintesis de las matrices presentadas
anteriormente, para sintetizar en categorias comunes los elementos congruentes
encontrados y relacionados entre si, para establecer elementos en comun presentes
en relacién a las perspectivas de los informantes clave

A continuacion, se presenta la matriz general, como se puede evidenciar en el
Cuadro 6.

Cuadro 6

Matriz General: Unidades de Analisis, Categorias Fenomenoldgicas Esenciales y
Categorias Fenomenoldgicas Universales

Categorias (as f 16ai
Unidades de analisis fenomenoloégicas Categonas. enomenologicas
: universales
esenciales
Competencias Ensefianza por Formacién en valores.
ciudadanas competencias. Rol del docente en la formacion y
Formacion para la promocion de una cultura
ciudadania. ciudadana
Promocion de una cultura
ciudadana.
Reflexién critica Importancia y ensefianza de Educacion para la participacion y
la criticidad. la responsabilidad social
Toma de decisiones en la
formacion ciudadana.
Constructivismo Orientacion para una cultura ~ Comunicacién asertiva para la
sociocultural ciudadana. convivencia.
Contribucién a la Responsabilidad individual en la
comunicacion asertiva. toma de decisiones.

Elementos para una buena
comunicacion.

A continuacién, se muestra la estructura de las categorias fenomenoldgicas
universales identificadas a través del proceso fenomenoldgico de reduccién categorial,
lo que Husserl (1994) llama reduccién eidética “la reduccion pretende es poner ante
nuestra vista precisamente la conciencia como esta urdimbre; para ello debemos

desconectar el prejuicio de realidad, que hace que no reparemos en nuestra propia
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vida” (p. 29). Presenta como rasgo de su naturaleza, identificar en primera instancia
los tépicos o temas establecidos de manera previa en la investigacion, la cual en
Husserl (1994) en “El resultado de la reduccion fenomenoldgica no es la obtencién de
estructuras esenciales de caracter eidético, sino la obtencién del dato fenomenolégico
factico” (p. 30).

Lo que se busca a través de este proceso reduccionista, es el de obtener
elementos conceptuales probables dentro de la experiencia del individuo, respecto de
la realidad social que ha experimentado a través de la percepcién de los fendmenos
sociales, que lleve a la fundamentacién sistematica de lo que implica la ciudadania y

asi mismo a la construccion de una cultura ciudadana. Ver Figura 2.

Figura 2

Estructura de Categorias Universales emergentes por Unidades de Analisis

Competencias Ciudadanas

I Formacion en valores I Rol del docente en la formacion y

promocién de una cultura
ciudadana

Reflexion Critica

Educacién para la participacién
y la responsabilidad social

Constructivismo
Sociocultural

I Responsabilidad individual I Comunicacion asertiva parala

en latoma de decisiones convivencia

Competencias ciudadanas
Formacion en valores

Ensefianza por competencias
En el contexto educativo colombiano, la ensefianza por competencias se

constituye en un norte a seguir, no solo desde los lineamientos establecidos por el
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Ministerio de Educacion Nacional (MEN), sino también por organizaciones
internacionales reguladoras que promueven la enseflanza por competencias. En la
presente investigacion, se hace necesario mirar las perspectivas de los informantes
claves que sustentan elementos afines a la ensefianza por competencias.

En este sentido, los informantes docentes expresan sobre esta categoria
esencial, (ED1G) “Yo creo y considero que hay algo importante y es el respeto, es la
base del buen entendimiento, del didlogo y de la buena comunicacién entre las
personas, entre los estudiantes”. En tanto el ED2S manifiesta que él considera “...que
€s0s otros proyectos y esas actividades que se realizan, considero que si, una tarea
dificil porque los muchachos encuentran en la sociedad muchos antivalores”.

En relacion a los estudiantes entrevistados, EE2G considera que “Una persona,
pues yo digo que una persona puede ser competente, si es una persona responsable”;
ademas senala “Tener valores como la solidaridad, la tolerancia y el respeto, haciendo
énfasis en ellos”; Seguidamente el EE2F, manifiesta que “Desde casa yo siempre he
tenido este ideal, que desde casa cada familia debe instruir a su hijo, a su hermano, a
su familiar a ser una persona competente, ensefiar unos valores y una moral que se
necesita desarrollar en la sociedad”. A su vez, el EE1S reflexiona diciendo que “tiene
un mayor énfasis en los valores como la solidaridad, la tolerancia y el respeto”.

De igual manera EE1F, discurre que “La institucién educativa me aporta
valores, los valores necesarios para tener una buena relacion en sociedad. Valores
como la solidaridad, la tolerancia, el respeto, la perseverancia entre otros”. En tanto,
EE2S senala creer “...que principalmente los valores sociales nos estan inculcando
acd, ya que nos enseflan como comportarnos o como saber qué hacer en sociedad
para que no nos cojan desprevenidos o algo asi”.

A continuacion, se sintetizé a través de una red semantica, donde se muestra
el proceso de codificacion sobre la categoria, Ensefianza por competencias, con la
utilizacion del programa Atlas. Ti, version 9.1, para su posterior analisis. Ver Red

Semantica 1.
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Red Semantica 1

Ensefianza por competencias

‘ ‘ Tipo de competencia

‘ | Generar competencias

‘ ‘ Transmisién del conocimiento

‘ ‘ Formacion integral ‘ J ‘ Orientacion docente

‘ ‘ generar interrogantes

‘ ‘ zCompetencias Ciudadanas

‘ ‘ Sentido comuin ‘

‘ ‘ Limitacion del conocimiento ‘

‘ | Ensefianza por competencias

)
------------------ { Ensefianza por competencias J --—‘ ‘ Modelo de estudiante

Habilidades

‘ ‘ Generar transformaciones |-~

‘ | Transversalidad ‘ ‘ ‘ Conocimientos ‘ ‘ Identificacion de competencias

‘ | Integracion de competencias

‘ ‘ Competencias en filosofia

‘ ‘ Conocer que es competente

Al respeto, Mockus (2002), considera que “La comunicacién ayuda a
descentrarse lo necesario para comprender como mis derechos se relacionan con los
de los demas y como su respeto se articula al cumplimiento de los deberes de los
demas y viceversa” (p. 9). En los procesos de ensefanza, en relacion a las
competencias, la comunicacion cumple un papel fundamental, donde el respeto se
constituye en la base de esta; implica el cumplimiento del deber no solamente desde
la individualidad, sino también en relacién al otro, es decir, es un acto de reciprocidad.

Formar en competencias requiere de una formacién en valores, como lo
proponen Rodriguez, Ruiz y Guerra (2007) la cual debe estar “basada en una
pedagogia democratica, critica y dialogica, teniendo como base unos principios, fines
y valores” (p. 150). Para alcanzar estos fundamentos a través de la praxis pedagdgica,
se requiere partir de lo espiritual, de lo humano, es decir, fortalecer y reafirmar los
aspectos emocionales y morales en los estudiantes, asi como el compromiso con el
pais, asumiendo actitudes de alteridad, creando ambientes adecuados para tal fin y
utilizando procesos sistematicos de reflexidn-accion-reflexion, para que pueda a través
de situaciones problema, proponga soluciones creativas y efectivas (Rodriguez, Ruiz
y Guerra, 2007).
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Por lo anterior, formar docentes bajo una perspectiva humanista, que posibilite
reafirmar valores, y lo relacionado con las emociones y la moralidad, junto al
condicionamiento y dotacion de aulas de los elementos que se requieran para
desarrollar competencias, es un deber ser de las instituciones educativas que
contribuyan a promocionar competencias ciudadanas; un docente con las
herramientas necesarias, solo tiene que amoldar las estrategias para generar
personas y formar ciudadanos reflexivos y creativos respecto al espacio que comparte,
mas que en la soluciéon de problemas, evitar a través de su conducta se generen
problemas.

La formacién en valores desde la familia, se constituyen en uno de los aportes
de los informantes clave en la formacién por competencias, para Mockus (2009)
“‘Buenos niveles de educacion en la familia también predisponen hacia el cuasi-
cumplimiento” (p. 94). Es decir, hay una propensién hacia la responsabilidad, en las
familias que tienen una formacion educativa, entre mas alta, mayor predisposicion a
cumplir en sus actuaciones en cuanto a valores. El hecho de construir familias
moralmente constituidas, es la manera como recibir estudiantes para la construccion
de ciudadania, para proyectar y promover en ellos competencias ciudadanas.

Resulta casi un imposible generar transformaciones de fondo, cuando la
conciencia de nuestros estudiantes se encuentra permeada por una carencia en
valores sociales, influenciados mas por los fendmenos de los conflictos sociales, que
se establecen culturalmente de manera negativa, de ahi la necesidad de una
formacion axiolégica desde la familia, como un deber por el deber en términos
kantianos, en este orden de ideas, infiere Mockus (2009) “Del deber al placer. Asi
cabria resumir la mayor transformaciéon moral de nuestra época. Ya empiezan a
reflejarlo los propios habitos de crianza, en la familia y en la educacion temprana” (p.
95).

Por estas razones, la familia debe estar en constante correlacion con la
escuela, su participacidon debe ser mas amplia, que solo participar de reuniones
informativas como sucede en la mayor parte de las instituciones educativas (por
experiencia del investigador); para generar y promover competencias ciudadanas, es

indispensable las relaciones entre familias y la escuela es el lugar propicio para estos
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encuentros, respecto a la participacion de la familia en la escuela Garcia (2005)
establece que “en la busqueda y satisfaccion del bien individual y colectivo la
competicién deja de ser relevante, cobrando gran importancia la cooperacion y la
colaboracion de los distintos componentes de la comunidad escolar” (p. 34).

El hecho de vincular a la familia a la escuela, permite la fluctuacién de valores
entre ellas mismas y entre la familia y la comunidad educativa, una manera de
fortalecer lazos de respeto, responsabilidad, colaboracion, sentido social y
democratico, como asi lo infieren los informantes clave de esta investigacion y como
asi se sustentara en este recorrido de andlisis reflexivo. Pensar la escuela de una
manera distinta para generar transformaciones sociales es una alternativa en la
formacion de ciudadanos competentes, para Garcia (2005) “Desarrollar esta
alternativa ha supuesto para estas familias organizar su tiempo de forma distinta,
reflejo de una concepcion de vida diferente” (p. 39).

Sobre los hallazgos en relacion al trabajo por proyectos, para ellos, el respeto
y los valores es algo fundamental para alcanzar los propésitos del aprendizaje. Una
manera de enfrentar tanto actitudes y comportamientos negativos visibles en los
estudiantes, es formarlos como lo apunta Lizcano (2012) “relativos a la interaccion
democratica (libertad, igualdad juridica, pluralidad, tolerancia, respeto, dialogo,
negociacion, pluralidad y participacion), al cabal cumplimiento de las obligaciones
aparejadas a los distintos papeles sociales que desempefiamos (responsabilidad
familiar, escolar, laboral, etcétera)” (p. 22).

En relacion a lo anterior, los docentes se enfocan en que los estudiantes
desarrollen competencias a través del respeto, la comunicacion y la participacion
dialdgica; lo cual relaciona el desarrollo de competencias con la formacion integral,
haciendo énfasis en los valores, como lo afirma De Miguel (2004) “la competencia es
el resultado de la interseccion de los componentes 0 bien como que la consolidaciéon
de una competencia exige el concurso de todos los componentes” (p. 28). Un
componente esencial, lo constituyen los valores, los cuales deben ser reorientados a
través de proyectos bien direccionados con el fin de reafirmarlos.

Ademas de lo anterior, los docentes consideran y valoran que es trascendental

la ensefianza por competencias, especificamente la aceptacion del otro, la practica
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democratica y el pensamiento critico, lo cual es fundamental para la formacién del
estudiante como persona y ciudadano responsable; en relacion a este analisis, sobre
la formacion por competencias, se propone el uso de la creatividad en la formacién
ciudadana, que de acuerdo a establecen que para encontrar nuevas formas de integrar
la formacion ciudadana, se debe hacer desde las diferentes areas de conocimientos,
para lo cual se recomienda la construccion de aulas democraticas y en paz vy
estrategias pedagdgicas a desarrollar en el aula (Ruiz y Chaux, 2015).

De acuerdo a Apple y Beane (2005) “En las escuelas democraticas las personas
ponen de relieve constantemente la igualdad estructural en todas estas disposiciones,
y en las decisiones politicas que las apoyan” (p. 27). Esas disposiciones corresponden
a todo aquello que el estudiante necesita en su formacion integral, donde no solo es
el acceso a la educacion, es el acceso a los diferentes programas y a sus resultados,
sin barreras que obstruyan su desarrollo, al igual que las condiciones necesarias en
cuanto a infraestructura; respecto a los docentes, para Apple y Beane (2005) “Los
educadores democraticos tratan no solo de disminuir la severidad de las
desigualdades sociales en la escuela, sino de cambiar las condiciones que las crean”
(p. 28).

Sobre esa responsabilidad de los educadores, hay que tener en cuenta que, Si
los directivos de las instituciones no contribuyen con los recursos necesarios en cuanto
a herramientas y demas elementos, asi como una infraestructura adecuada a las
necesidades fisioldgicas y psicolégicas de los estudiantes. Lo anterior evidencia que
no son las estrategias directamente, las que directamente nos llevan a generar
competencias, sino que la fortaleza esta en la formacién consciente de aulas
democraticas y de paz que permita promover valores de esta naturaleza a través de
unas estrategias definidas.

En este sentido el estudiante se enfoca hacia valores morales, los cuales son
muy determinantes en la formacidn por competencias, la importancia radica en aceptar
elementos comunes de convivencia como lo propone Cortina (2003) “Este modo de
entender la moral hace que las personas se sientan comprometidas a descubrir

valores compartidos y a crear con otros un mundo moral” (p. 133).
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De acuerdo a Adela Cortina sobre la sociedad vy los valores, se hace evidente
en el sentido en que los estudiantes se agrupan o constituyen circulos sociales, a partir
de intereses de valores compartidos, si logramos establecer una reafirmacién de
valores compartidos, es posible crear en los estudiantes una estructura mental moral,
la cual necesita ser reafirmada a través de la formacion de ciudadanos competentes
democréticos y no autoritarios, los primeros tienden a la tolerancia, el respeto, el
didlogo y la negociacién, mientras que los segundos debilitan los valores, las
instituciones y los procesos democréaticos (Lizcano, 2012). Las mentalidades
autoritarias, son tan rigidas que tienden a menos preciar los valores de los demas para
imponer los suyos, creando conflictos y posiciones que se evidencia casi que
irrenunciables, en detrimento social; fortalecer competencias democraticas orienta
hacia romper con esas formas ideoldgicas.

Los informantes clave, identificados como estudiantes, reconocen que sus
profesores ensefian por competencias, sefialando algunos que este enfoque no
siempre se aplica de manera efectiva; reconociendo igualmente que los profesores les
ensefian valores y principios para ser ciudadanos responsables, como lo asume
Mockus (2012), al indicar que:

la idea kantiana de la autonomia del individuo no solo involucra la
dimension de lo moral (al fin y al cabo, la moral del individuo puede ser
considerada como problema del individuo y este es el responsable de las
elecciones morales que hace [...]) (p. 107).

En este sentido, para la UNICEF (2019) “...] los valores y principios de cada
persona, el rol del facilitador tiene la oportunidad de permitir que un proceso orientado
de construccion colectiva de conocimiento, de transformacion o de consolidacion se
desarrolle de manera activa, colaborativa y autocritica” lo cual, ademas de la
responsabilidad y el compromiso, aunado a la comprensién clara de los conceptos, los
conduce a ser ciudadanos activos, cualificados con una capacidad de andlisis para la
resolucién de problemas, tanto asi, que el asumir el rol de mediador y promotor de
paz, los orienta a tener una vision amplia del mundo.

Por lo anterior, de acuerdo a Raven (2015) “la construccién en la educacién
proporciona beneficios y promueve la convivencia al generar en el individuo

habilidades que coadyuvan con el desarrollo de competencias comunicativas e
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interactivas” (p. 468). Desde esta perspectiva, la convivencia se constituye en parte
fundamental en los procesos formativos, en los que la comunicacién se convierte en
una exigencia social que puede trascender hacia impactos positivos, si se asume con
responsabilidad y compromiso; pero también, puede generar impactos negativos, Si
esta no se realiza bajo los criterios antes expuestos, asi como el de asumir una actitud
racional que conlleve a ser mas analitico frente a los problemas que pueda generar la
interaccion social.

En consecuencia, La familia siempre ha sido tenida en cuenta como el referente
de formacion en valores, de ahi que los valores tengan que ser reafirmados por
instituciones como la escuela, la sociedad en que se desenvuelven las personas, la
familia es entonces responsable de la transmision, formacidn y creacion de conciencia
respecto a ellos; para Cortina (2000) “Ni las personas ni las sociedades nacen con una
conciencia ya hecha, sino que va conformandose a través de un proceso de
aprendizaje” (p. 57).

Pero el problema esta en ¢, como hacer que en el seno de la familia se reafirmen
valores?, una propuesta es la de hacer de los comités de padres, la escuela de padres,
organismos que desde la escuela proyecten a los padres, creandoles conciencia sobre
la relevancia de este reto, el cual debe estar inmerso en los Manuales de Integracion
y Convivencia Escolar, desde el mismo Proyecto Educativo Institucional (PEI). Es una
responsabilidad que el Ministerio de Educacion Nacional y las Instituciones Educativas
y demas que constituyen y contribuyen a la sociedad, deben acoger como
prerrogativas hacia la construccion de ciudadanos competencias y de promocion de
una verdadera cultura ciudadana trascendente.

Asi mismo, los estudiantes entrevistados, concuerdan que dentro de las
estrategias para desarrollar estas competencias varian, pero incluyen la participacion
activa de los estudiantes, el debate, la argumentacion y la resolucién de problemas,
las cuales se realizan a través de actividades y afirman que los profesores deben ser
mMAas competentes en su area, ya que su papel en el desarrollo de este proceso es
fundamental, tanto asi, que utilizan diferentes estrategias para ensefiar por
competencias, pero deben crearse espacios al interior de las instituciones para

mejorar la articulacion entre las diferentes areas de conocimientos.
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De acuerdo a Raven (2015) “se considera muy importante retomar las
estrategias que permitan al individuo compartir con el otro ya que de esa manera se
espera que como adulto esté familiarizado con la convivencia” (p. 468). Muchas de las
estrategias como el Aprendizaje Basado en Problemas o el Aprendizaje Basado en
Proyectos, permiten realizar actividades de interaccién y de comunicacion, necesarios
para la sana convivencia, la cual se debe fortalecer al interior de la institucion
educativa, por ser un espacio en el cual invierten la mayor parte del tiempo en
interaccion social. Una afirmacién a tener en cuenta es, que, en la escuela el
estudiante comparte de manera natural, por lo que se hace necesario reafirmar esta
practica en los estudiantes por los docentes como un modelo a seguir (Raven, 2015).

Un aspecto esencial en la formacién por competencias, lo constituyen los
valores sociales, para Valiente y Galdeano (2009) “los saberes valorativos incluyen el
querer hacer, es decir, las actitudes que se relacionan con la predisposicion y
motivacion para el autoaprendizaje, y el saber convivir, esto es, los valores asociados
a la capacidad para establecer y desarrollar relaciones sociales” (p. 371). Para
determinar si un estudiante ha desarrollado estas competencias, se deben tener en
cuenta las circunstancias en las que se desenvuelve, mas que los contenidos formales
de aprendizaje, ya que estos solo se quedan en el plano cognitivo sin trascender el
ser como persona, y si los conocimientos no suscitan ningun interés, se vuelven en
acciones contrarias a lo volitivo, es decir, el estudiante actia de manera contraria a su
voluntad.

Si se forma en funcidn de valores sociales, se contribuye a la generacion de
competencias democraticas, el saber convivir es el resultado complementario del
saber con el saber hacer, bajo los presupuestos del saber ser, que, de acuerdo a los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, establecen que el saber
(representado en los conocimientos y conceptos a aprender) es el primer lineamiento
a seguir, estableciendo en segunda instancia el saber hacer que corresponde a la
parte praxiolégica o procedimental y el saber ser identificado con los valores y

actitudes a asumir por el estudiante, lo cual se encuentra invertido.
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Formacién para la ciudadania

La formacion ciudadana se constituye en una de las categorias esenciales de
esta investigacion, sobre ésta, los informantes clave aportan una vision amplia, como
lo expresa ED1S “en la medida de que los estudiantes participan, interactuan, se
preocupan por la problematica social, la problemética estudiantil, de esa manera
generamos competencias ciudadanas”;, “Me gusta que el estudiante participe, las
actividades estan encaminadas a que el estudiante pueda participar, pueda generar
preguntas, diversas respuestas teniendo en cuenta el contexto del aula, entonces en
la medida de que los estudiantes participan, interactlian, se preocupan por la
problematica social, de la problemética estudiantil, de esa manera generamos
competencia ciudadana”; “el pensamiento social que es una competencia que es
fundamental que el estudiante desarrolle”.

Para ED2G “también creo que la responsabilidad es algo que el estudiante
como tal debe tener muy en cuenta entonces en el proceso de ensefianza aprendizaje
los estudiantes responsables”; “yo pienso que en la manera en que, en que se acepte
la persona tal cual como es, debe aflorar ese respeto”; mientras que para EE1S “Creo
gue principalmente los valores sociales nos estan inculcando aca, ya que nos ensefian
como comportarnos o como saber qué hacer”. A su vez EE2S considera que “La
institucién educativa en si, es un lugar donde uno aprende mucho sobre ciudadania”,
“la ciudadania no solamente consiste en salir a votar, también hay muchas otras cosas
como la Constitucion”.

En tanto para EE2G, “la institucion siempre busca que los estudiantes tengan

muy buenos valores” “Considero que lo que nos aporta la institucion nos lleva a

construir ciudadania”. Y para EE1 F, los “Valores como la solidaridad, la tolerancia, el
respeto, la perseverancia entre otros”, “La institucion me aporta ademas de valores,
costumbres necesarias para ser una ciudadana modelo, que pueda desenvolverse en
la sociedad correctamente”. Finalmente, para EE2F, “La institucion aparte los
conceptos previos que nos da la familia en funciéon hace una mayor fortaleza, hace

hincapié en las cosas que desde la familia no fueron posibles”. (Ver Red Semantica 2).
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Red Seméantica 2

Formacion para la ciudadania

‘ ‘ Transversalidad

‘ ‘ Integracion social

H Interdisciplinariedad

‘ ‘ Establecer acuerdos

‘ ‘ Respeto en la comunicacién

‘ ‘ Formacion en valores sociales

H Respeto por las diferencias ';

H analiticos | *

‘ ‘ proyectos de democracia

‘ ‘ Estrategias didacticas

practica democratica Docentes competentes

Respeto en la toma de

‘ ‘ Convivencia

desiciones (" I responsabilidad |-+

H H Formacion en valores | .-

‘ ‘ Responsabilidad institucional

Formacion para la ciudadania

o ”

Falencias en la formacion
ciudadana

‘ ‘ Cumplimiento de normas ‘ ‘ identidad |

‘ ‘ pensamiento sistémico

‘ ‘ Valores

H Participacion activa LH Responsabilidad moral

‘ ‘ Control de emociones

ciudadania

Formacion humanista para la |- H Ser personal {H Libertad de expresion

‘ ‘ Formacién como personas

‘ ‘ Ciudadania

‘ ‘ Comunicacion asertiva

‘ ‘ Cultura en valores ‘ ‘ Responsabilidad docente

‘ ‘ problematica social

‘ ‘ Sujetos morales

‘ ‘ Proyectos de Derechos Humanos

Formacion en Constitucion
Politica

Corrupcion

costumbres politiqueras ‘ ‘ Resolucion de problemas

Haciendo énfasis en la formacion ciudadana, Mendoza (2023) define que “las

competencias ciudadanas son habilidades y actitudes necesarias para participar

activamente en la vida democratica, respetar los derechos humanos, contribuir a la

solucion de problemas sociales y convivir de manera armoniosa” (p. 51). Es

interesante establecer el criterio del docente, que asume los problemas sociales como

punto de referencia para generar competencias ciudadanas y de como pueden

contribuir a la solucién de problemas, los cuales son muy diversos en la poblacion

estudiantil.

En relacion a la participacion desde el constructivismo Dewey (1995),

manifiesta que:

Una sociedad es democratica en la medida en que facilita la participacion
en sus bienes de todos sus miembros en condiciones iguales y se asegura
el reajuste flexible de las instituciones mediante la interaccién de las
diferentes formas de vida asociada (p. 13).

Si se facilita y promueve la participacion, teniendo en cuenta el valor de todos

los miembros de la comunidad educativa, se obtiene una cosmovision mas amplia

respecto a lo que significa en aportes a la formacion ciudadana y no se tendria una
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posiciéon sesgada o de imposicion, respecto a construcciones unilaterales, que, por lo
regular estdn mediadas por directivos y docentes. Asi mismo, afirman Pérez y Ochoa
(2017) “educar en la democracia y en la participacién dentro de las escuelas ha
resultado un proceso ambiguo y contradictorio generado, principalmente, por la forma
en que se estructuran las instituciones educativas” (p. 181).

Lo anterior requiere de hacer una reflexién para dejar de lado esas inflexiones
y empoderar a los estudiantes hacia una participacién activa y responsable, como
afirma Pérez y Ochoa (2017) “Seria deseable que las instituciones educativas
formaran a los jévenes para la participacion en todos los ambitos en donde tengan
presencia, empoderandolos y permitiéndoles ser capaces de responsabilizarse por
las acciones que realicen” (p. 180). Es responsabilidad y deber de las instituciones
formar en este sentido, que el estudiante se muestre activo y participativo, en las
diferentes actividades a realizarse en la vivencia escolar, ademas de hacerlos
responsables, ser seres conscientes de una formacion para la ciudadania.

Sobre esa ambigledad y contrariedad, hay que darle un sentido mas social y
humanista al concepto de democracia, ya que ésta segun Apple y Beane (2005) “se
utiliza también para favorecer las causas de las economias de libre mercado y los
cheques de eleccidn escolar, y para defender el dominio de los dos partidos politicos
principales” (p. 19). Ese sesgo de identidad conduce a la democracia a ser
interpretada en términos de libre eleccion, de participacion, de oportunidad hacia el
progreso, pero en la lectura que se hace entrever en la realidad, se inclina mas hacia
el fendmeno politico en si, en el liberalismo econémico que fluctia en todas las
instancias de la vida humana, dentro de ellas, la escuela, que carece de menos
oportunidades para construir ciudadania y que permea a todos los actores que de
alguna manera hacen parte del funcionamiento de la educacion.

Las escuelas democraticas tienen que ser repensadas e instauradas bajo el
concepto del “nosotros”, como compromiso para construir comunidad tanto de la
escuela como de la sociedad; aumentar la participacién desde los primeros afios de
formacion, empoderar a los nifios, creando nuevas formas de vincular el mundo real

y los problemas sociales con la escuela (Apple y Beane, 2005).
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Siguiendo los aportes docentes, sobre la importancia de los valores en la
formacion ciudadana, refuerza lo anteriormente expuesto, desde este presupuesto
sobre la responsabilidad, para Bruner (1997) “es la imagen del principio constitucional
de que (en una democracia) los derechos y las responsabilidades son dos caras de la
misma moneda” (p. 78). En funcién a ese derecho a la educacion, la responsabilidad
esta implicita en el contexto democratico, el estudiante comprenda que el derecho se
encuentra implicito en la responsabilidad, van de la mano, y se constituyen en
elementos importantes para la promocion de competencias ciudadanas.

De los hallazgos encontrados, resaltan los valores sociales, que de acuerdo a
Gonzalez (2019) “El juicio critico, favorece la comprensién e interpretacion del
significado social de su comportamiento, en correspondencia con los valores sociales,
con los cédigos universales de la cultura” (p. 346). La aptitud critica se encuentra
relacionada a la comprension, y esta de manera intrinseca a los valores, de ahi que
para Weber (1978) “El concepto de cultura es un concepto de valor. La realidad
empirica es para nosotros «cultura» en cuanto la relacionamos con ideas de valor” (p.
63). Es decir, que esos elementos de cultura, traducidos en valores y presentes en la
realidad, se transforman en aspectos de significacion y sentido, en la medida en que
se cimienta culturalmente, y se convierten en identidad y accion de las personas, en
este caso en nuestros estudiantes, estructurados en una formacion para la ciudadania.

Por lo anterior es importante resaltar lo que algunos aducen como un
fundamento antiético y hasta inconstitucional, al pretender establecer valores en
cuanto a cultura ciudadana de manera impositiva, por aquello del libre desarrollo de la
personalidad, pero si se quiere formar para una ciudadania, hay que establecer unas
normas y lineamientos bien claros que posibiliten alcanzarlo, como lo afirma Weber
(1978), al referir que “puede existir un punto de vista para el cual los «valores
culturales» sean «obligatorios», aun cuando estén en pugna inevitable e irreconciliable
con cualquier ética” (p. 235).

Asi mismo Vallejos, Renddn y Del Prete (2022) afirman que:

[...] si finalmente se esta educando a una ciudadania, que, si bien debe
poseer habilidades de comprensién, analisis, interpretacion vy
comunicacion de la informacién, ‘no debe cuestionar el orden
establecido, tal como parece propiciar el sistema educativo y la logica
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de gobierno; o si, por el contrario, se esta contribuyendo a la formacion
de una ciudadania democratica, reflexiva, propositiva y dirigida a
promover un cambio, desde una practica critica y constructiva. (p. 49).

Las practicas pedagogicas impositivas pueden resultar tener un efecto positivo
0 negativo, a pesar de que el estudiante desde la escuela tradicional y actual, no tiene
oportunidad de elegir, para Amonachvili (1986) “La denominacién misma de "alumno"
la obliga a someterse a determinadas reglas, a realizar las tareas previstas por los
programas de ensefianza y a aprender el contenido de los manuales. Es dificil ver
coémo podria elegir” (p. 91).

Atenuar esa visible coaccion en los procesos formativos, tratar de superar esos
obstaculos que presupone la practica pedagdgica en la actualidad y orientar
produciendo la sensacion consciente de libertad de eleccion es un referente para la
formacion ciudadana; la motivacion del estudiante debe partir desde su lugar, su
inclinacion hacia el estudio debe ser natural, lo que permite a su vez fortalecer la
confianza con el docente.

Es asi como la formacién para la ciudadania adquiere un sentido al establecer
gue el desarrollo y promocion de habilidades (competencias) de comprension,
interpretacion, andlisis y comunicacion, las cuales se constituyen en categorias
implicitas de esta investigacion, también se instauran como factores de formacion
democratica y ciudadana, capaz de generar transformaciones desde el ser individual
y por ende en su proyeccion social.

Sobre el pensamiento social, que es asumida por los informantes clave, como
una competencia, es definida por Vasquez (2024) como “la capacidad de las personas
para interactuar de manera efectiva y constructiva con sus iguales, y para participar
de forma activa y responsable en la sociedad” (s. p). En correspondencia, la
competencia social, es desde su definicion, la base para construir, promocionar y
formar en competencias ciudadanas, desde el contexto escolar, familiar y social en
general. Tanto asi que en una definicibn mas amplia Sanchis (2020)
“Las competencias sociales son aquellas habilidades y capacidades que permiten
al ser humano manejarse de manera resolutiva y positiva en todos los ambitos de su

vida” (s. p).
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La competencia social como habilidad, supone un conjunto de conocimientos,
conductas y valores que orienten al actuar socialmente, a ser competente socialmente
(Sanchis, 2020). Desarrollar esta competencia en los estudiantes, es trascendente
para promover la integracion social en su entorno, con el objeto de mejorar las
condiciones sociales a las que pueda enfrentar el estudiante, lo cual necesita de
establecer lineamientos claros por parte del MEN para promover competencias
ciudadanas en las aulas, en el PEI de cada institucion educativa, en la intervencion de
las familias de los estudiantes y la no menos importante, una formacion temprana

desde los primeros ciclos de formacion, para asi, poder crear cultura ciudadana.
Reflexién critica

Rol del Docente en la formacion y promocién de una Cultura Ciudadana.

Promocion de una Cultura Ciudadana

De acuerdo con este planteamiento, se obtuvo la siguiente informacion de los
docentes y estudiantes entrevistados. Sobre la informacion suministrada por el
docente ED1G, cuando expresa “Yo pienso que algo interesante es el dialogo”, “que
también, a través de la practica democratica, es otra forma donde el estudiante debe
entender que, que ser ciudadano implica ser participe de las decisiones a nivel
democratico”, “Yo creo que esto es practico, para que el estudiante en este caso,
entienda por ejemplo que la cultura ciudadana entendida como esa relacion que tiene
el ciudadano con su ciudad”.

Pero a su vez, ED2S considera que “una cultura, que atenta, que atenta contra
las buenas costumbres verdad y lo que nosotros vemos en el campo real de la
sociedad, el Clientelismo politico, en la compra de conciencia, la compra de votos o
sea son situaciones que generan debilidades en nuestros estudiantes, porque ellos lo
ven como si fuera algo normal’;

En tanto, para ED3F “la cultura ciudadana en los estudiantes se promueve
teniendo en cuenta diversos factores: inicialmente haciendo un enlace asertivo con la
familia, ya que la familia es el primer nucleo de la sociedad”, “siempre se realiza un
diagndstico de como esta el estudiante en su proceso de competencias dentro de la

institucidén, y se le da a conocer al padre de familia, que se debe reforzary qué se debe
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seguir potencializando dentro de los estudiantes”, “también de forma transversal,
hacerlo desde las diversas é&reas, mostrarlo a los estudiantes cémo utilizar
asertivamente o de forma efectiva estas competencias que se pueden desarrollar o se
pueden presentar en cualquier contexto”.

De igual manera, EE1G establece que “Pienso y considero que los profesores,
ellos se han encargado a lo largo de los afios de institucion a educarnos, y no
solamente en las areas que nos orientan, sino también para ser personas de bien en
la vida”, “Y también que sean respetuosos con las demas personas y tener un buen
una buena comunicacion”.

A su vez, EE2G discurre que “para mi todos los profesores siempre quieren que
exista la paz, la buena comunicacion entre los estudiantes”, “siempre los profesores
nos estan inculcando los valores en los estudiantes, como el respeto”. Al igual, EE1S
refiere que “la mayoria de los profesores, aunque lo intenten, aunque no lo hagan, no
nos dan esa formacion, sino que son pocos”, “Siento que no tiene que ver o no tiene
mucha importancia entre comillas en su area de estudio o en su area de trabajo, no
sé, un ejemplo, en el area de quimica puede gque no nos ensefien ese valor o0 esa
forma y en filosofia puede que si lo haga porque tiene que ver de algun modo”.

Asi mismo, EE2S condiciona que “hay un grupo reducido de docentes si lo
hace, que realmente si lo busca, y si lo inculca en sus estudiantes, de alguna manera
0 una pequena manera, pero la mayoria realmente no lo busca”; Mientras, EE1F
refiere que “sobre la formacion del ciudadano, pienso que nuestros profesores nos dan
las bases para nosotros construir nuestra propia cultura ciudadana, nos dan las bases
que son los valores”. Finalmente, EE2F considera que “se crea como esa
responsabilidad de formar a personas de bien a unos ciudadanos ejemplares, alguien
gue pueda encajar en la sociedad o que tenga ese poder de cambiar la sociedad o ser
una persona mejor o incluso si separamos de todo eso de sociedad de ser un
ciudadano ejemplar que sea capaz de tomar sus propias decisiones y no tenga que

depender de otros”. Ver Red Semantica 3.
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Red Semantica 3

Promocion de una cultura ciudadana

‘ ‘ Promocién de la ciudadania

| | Interdisciplinariedad | ‘ ‘ Sentido politico ‘ | | Ser consciente

| | responsabilidad | | ‘ Orientacion docente

‘ ‘ Resiliencia

| | temas actuales | | Objetividad | ‘ ‘ Modelo de estudiante | | Vision de futuro
| | pensamiento sistémico ‘ ,,,,,,,,,,,,,,,, _| <% promocion de una cuttura | I
ciudadana

| | Orientacién politica

| | Resolucién de problemas

| | Transmision del conocimiento ‘ ‘ | Sentido practico | | | Mediacién para la paz

‘ ‘ Participacion activa

‘ ‘ Trascendencia

| | Valores sociales | | practica democratica | | Sentido del deber | | Integracién social

Fortalecimiento de competencias

| | Sentido racional
ciudadanas

| | Formacién social

Sobre los hallazgos encontrados, se puede inferir que hay una clara
preocupacion por la formacion de una cultura ciudadana en los estudiantes, asi como
una reflexion sobre el papel de los profesores en este proceso, destacandose la
importancia del dialogo y la practica democratica como medios para que los
estudiantes comprendan que ser ciudadanos, implica participar en las decisiones a
nivel democratico.

Esto sugiere que se busca fomentar en los estudiantes una comprensién activa
de su rol en la sociedad y su capacidad para influir en ella. Que el mismo comprenda
a través de su criticidad y autonomia, poder desenvolverse y desarrollar habilidades
ciudadanas de manera consciente e independiente a las normas que constituyen su
rol social, como asi lo enfatiza Adorno (1920) cuando expresa que “La democracia
descansa sobre la formacioén de la voluntad de cada individuo particular” (115).

En relacién al didlogo, este es de considerarse un factor primordial en la
formacion ciudadana, pero que necesita que los actores se complementen bajo ciertos
principios que estén direccionados bajo una autoridad, en este sentido, corresponde
al docente que facilita los procesos formativos, en relacién a esta visiéon Mockus (2003)
establece que “es importante un dialogo abierto y tolerante entre autoridades y

ciudadanos mismos” (p. 109). Un dialogo basado en la tolerancia y el respeto es
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sinbnimo de una cultura ciudadana basada en la accion democratica, como fuente
responsabilidad social y de construccién de acuerdos.

Pero el dialogo cumple una funcién de integracion, para Buitrago, Mejia y
Hernandez (2013) “La perspectiva dialogal es integradora, retoma aportes
fundamentales de la teoria de la argumentacion en la lengua (orientacion), de la légica
natural (construccion de objetos), integrando una dimension critica inmanente” (p. 25).
El didlogo presenta cierta complejidad en la medida que requiere de unos elementos
de orientacién, de construccion y criticidad, para que pueda cumplir con la funcion de
integralidad y de funcionalidad en cuanto a objetivo, es asi como en el proceso de
construccién de ciudadania, para promover competencias, integrar estos elementos
de funcionalidad en los estudiantes es una tarea de los actores de la educacion.

Por otro lado, se menciona la influencia negativa de ciertas practicas culturales,
como el clientelismo politico en la formacion de los estudiantes. Estas practicas
generan debilidades en los jovenes al normalizar comportamientos contrarios a las
buenas costumbres y a la ética ciudadana. La estructuracién y disposicion de las
politicas educativas es responsabilidad de todos los actores que participan en la
educacion, no es responsabilidad solo de los directivos y administradores de las
instituciones educativas, por lo tanto, la participacion, la informacion y creacion y
desarrollo de los programas y politicas educativas, corresponde a profesionales de la
educacion, padres, estudiantes y ciudadanos en general (Apple y Beane, 2005).

Al respecto, hay que generar cambios, en la forma como se disponen estos
procesos de manera autocratica, lo cual en si atenta contra la vision democratica de
las escuelas. Configurar la vida de la escuela en cuanto a responsabilidad de lo antes
mencionado, es una alternativa viable de correspondencia a la integracion de actores
para promover habilidades de competencias ciudadanas bajo criterios de moralidad
establecidos y bien definidos.

Sobre esas reglas o normas, lo reafirma Delval (1999) “crear las condiciones
para que los individuos las construyan, y la construccion de las normas morales se
hace en la convivencia con los otros y en la reflexion sobre esa convivencia” (p. 51).
Las normas deben ser establecidas sin autoritarismo, sino como un deber moral que

infrinja valores, Delval (1999) infiere que cuando “las normas se imponen por la presion
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del que manda, por la autoridad del que tiene el poder, el individuo lo que hace es
incorporar esas normas que le son externas y seguirlas por esa presion que la
autoridad ejerce” (p. 49). Este tipo de accidn va en contraposicion a la moral autbnoma,
se debe crear normas en consenso que contribuyan a regular las conductas como
iguales.

Ademas, se resalta la importancia de la familia en la promocion de la cultura
ciudadana en los estudiantes, asi como el papel de los docentes en inculcar valores
como el respeto, la paz y la buena comunicacion. Sin embargo, también se sefala que
no todos los profesores asumen esta responsabilidad de manera efectiva, lo cual
evidencia la necesidad de un compromiso mas generalizado por parte del cuerpo
docente. Ensefiar en valores, la comunicacién y para la paz es construir cultura, en
este sentido Farné y Lopez (2016) establecen que “abordar el papel y el potencial de
la comunicacion para construir Culturas de Paz y explorar las acciones comunicativas
gue contribuyen a fomentar los valores de transformacion de las injusticias y las
desigualdades” (p. 657).

Promover estas competencias en la formacion de una cultura ciudadana, es
una de las apuestas de una educacion para la vida social, inherente a la vida humana
en todas sus dimensiones; promover competencias ciudadanas bajo estos preceptos,
es construir una sociedad democrética, una escuela democratica sustentable en
valores.

Se refleja, igualmente, la importancia de promover competencias ciudadanas
en los estudiantes, tanto a través del diadlogo y la practica democrética, como mediante
la influencia positiva de la familia y los docentes. Sin embargo, también evidencian la
presencia de obstaculos y deficiencias en este proceso, lo que sugiere la necesidad
de un enfoque mas integral y comprometido para lograr una formacion ciudadana
efectiva. El dialogo tiene sus bases en la dialéctica, que a través de reglas bien
definidas posibilita el acto comunicativo (Buitrago y otros 2013).

La responsabilidad del docente de promocionar una cultura ciudadana de
manera efectiva, es algo que para Buitrago y otros (2013) “hay que cambiar la
orientacién para motivar al educando a entablar un dialogo facilitador que le permita

construir nuevos significados” (p. 34).no es posible concebir una orientacién para la
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vida social, en un didlogo que se transforme en un discurso de acumulacion de
informacion de manera memoristica que refleje conceptos vacios de toda criticidad y
significacion para quien lo enuncia.

Los docentes consideran que las competencias ciudadanas son
transversales y deben trabajarse desde todas las areas del conocimiento, sefialando
la importancia de la participacion activa de los estudiantes en el desarrollo de
competencias ciudadanas, y reconociendo asi mismo, que su desarrollo es una tarea
compleja debido a los antivalores presentes en la sociedad, coincidiendo también en
laimportancia de un enfoque pedagdgico centrado en el estudiante para promover una
cultura ciudadana en ellos. Bajo estos criterios Gonzalez-Guacaneme (2018) “La
formacion humana integral en la educacion tiene como meta la articulacion de los
diferentes saberes en una propuesta multidisciplinaria, para desarrollar en el

estudiante las competencias y condiciones propias y necesarias” (p. 5).
Constructivismo sociocultural

Educacién para la participacion y la responsabilidad social

Importancia y Ensefianza de la Criticidad

Sobre la importancia de la criticidad y su ensefianza, en relacion a la categoria
fenomenoldgica universal Educacion para la participacion y la responsabilidad social,
se encontraron los siguientes hallazgos:

El informante clave ED1G considera “que lo fundamental, lo clave en él debe
ser, que tenga un buen poder de argumentacion, de analisis, que también lea ese
contexto”, “que tenga como que esos deseos por ser una persona que no trague
entero, sino que analice y a través de ese analisis, también haga sus
cuestionamientos”, “Creo que una forma seria utilizando la légica, se ensefa, por
ejemplo, a los estudiantes a razonar de una manera consciente, a pensar
racionalmente”, “el estudiante también debe entender y comprender ese entorno en el
gue él se desarrolla y mirar a través de como él puede ayudar a mejorar ese entorno”;
“a través de la participacion, esta participacion puede ser de manera oral o de manera
escrita de manera expresiva a través de una representacion teatral, ellos pueden

mostrar la critica hacia las situaciones que los aquejan”, “a través de la participacion
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activa del estudiante, sobre los problemas que afronta respecto a la realidad actual,
utilizando esas estrategias de lecturas y de escritura de textos”.

En tanto, para ED3F “lo que hago es explorar en ellos, qué opinan al respecto
0 qué conocimientos previos tienen para que ellos puedan ir construyendo su propia
criticidad”, “estableciendo dentro del aula precisamente unos minimos de respeto”, “el
estudiante o se tiene que callar ante cierta situacion o ante cierta opinion que dé a uno
de sus pares, o el total que tenga que amenazar con una mala calificacién, o con abrirle
algun proceso al estudiante”. Igualmente, para EE1G, lo critico “...es lo que mas que
todo lo que uno sabe, y lo que uno tiene por conocimiento”, “Porque si uno decide
criticamente no solamente va a estar bien, porque, muchas veces nos equivocamos y
decimos cosas que no... que no son”.

De igual manera, EE2G considera sobre la ensefianza para ser criticos, que
“Si, algunos, o sea la mayoria si, pero siempre hay excepciones, como que la mitad
de ellos, en las areas, como la sefo de sociales, quimica y fisica”, “Ser critico es
importante para que la persona sepa lo que esta bien y lo que estd mal”’; Mientras
EE1Sm refiere que “ehhh hay varias areas en la que deberian ensefiarnos eso, pero
no lo hacen, y hay otras en las que si, como por ejemplo lo que son filosofia y las
lenguas, nos ensefian de algun modo a ser criticos, para saber como tomar las
decisiones”, “Para saber como tomar las decisiones como llevar a cabo lo que
gueremos y formar o Construir la realidad que tenemos a nuestro alrededor o la
sociedad en la que vivimos”;

Para EE2S afirma “...que es un grupo muy reducido de profesores que
realmente llegan a inspirar criticidad en los estudiantes”, “hay otros que tratan de
hacerlo, pero no lo logran, simplemente se quedan en lo que es como en un nivel muy,
muy basico, muy literal”’, “la criticidad aporta eso, como que pensar a un nivel mas
objetivo”.

Mientras EE1F manifiesta que “los profesores siempre intentan como que
nosotros desarrollemos nuestra propia opinion sobre algun tema, siempre piensan que
lo mejor no es que ellos nos digan que es lo que nosotros debemos pensar, sino, que

nosotros mismos desarrollemos el pensamiento sobre algo”, “si nosotros no somos
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criticos siempre vamos a pensar como los demas y esa no es la idea, la idea es que
podamos desarrollarnos como personas individualmente”.

Finalmente, EE2F cree que “No necesariamente todos a través de sus areas
nos ensefan ser criticos”, “debemos cuestionar las cosas que estan en nuestro
entorno y no quedarnos solo con lo que se nos da sino por nuestras propias preguntas,
unas reflexiones nosotros mismos podemos ser criticos y llegar a nuevas cosas”, “si
nosotros no somos criticos no podemos alcanzar ciertas metas”, “la criticidad pues nos
puede ayudar a superar esos conocimientos a afiadir nuevos conocimientos por medio

de las preguntas”, “sin esa criticidad no podemos entender o solucionar los conflictos”.

Para la construccion de esta categoria fenomenolégica, ver Red Semantica 4.

Red Semantica 4

Importancia y ensefianza de la criticidad

‘ ‘ Estrategias de comunicacién ‘ ‘ Desarrollar la autonomia

‘ ‘ Compartir opiniones

‘ ‘ Formacion critica ‘ ‘ Resiliencia ‘ ‘ Control de emociones ‘ ‘ Comunicacion asertiva

‘ ‘ Claridad en el lenguaje

‘ ‘ Comunicacion efectiva

‘ ‘ practica democratica ‘ ‘ generar interrogantes ‘ ‘ Desarrollo de la criticidad .-;'.4

‘ ‘ Competencias en filosofia

‘ ‘ analiticos |-

‘ ‘ Ser personal ‘ ‘ Formacion integral ‘ ‘ Ser consciente |~

‘ ‘ pensamiento sistémico

‘ ‘ Formacion en valores

‘ ‘ capacidad de comunicacion

o Importancia y ensefianza de la e
............. criticidad ‘ ‘ Diferencia de opiniones

H Sentido analitico |

; } H Construccion de criticidad ‘ Reflexion critica

‘ ‘ Alteridad ‘ ‘ ‘ Orientacion politica

‘ ‘ Generar transformaciones

‘ ‘ Explorar presaberes ‘ ‘ Participacion activa |- ‘ ‘ Vision objetiva ‘ ‘ Argumentacion

‘ ‘ Capacidad de discernir ‘ ‘ Objetividad ‘ ‘ ‘ Orientacion docente ‘ ‘ Estrategias didacticas

L J ‘ Reflexividad ‘

‘ ‘ Capacidad de transformar ‘ ‘ autonomia

‘ ‘ Espiritu critico

‘ ‘ decisiones

‘ ‘ Conocimientos

Basandome en la informacion proporcionada en las entrevistas, se puede
observar una clara preocupacion por la importancia de ensefiar la criticidad, asi como
el desarrollo de habilidades de pensamiento critico en los estudiantes, lo que refleja
elementos clave del constructivismo social y la filosofia critica.

En primer lugar, se destaca la importancia de desarrollar en los estudiantes la

capacidad de argumentacién, analisis, razonamiento consciente y pensamiento
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racional. Estos aspectos estan alineados con los principios del constructivismo social,
el cual enfatiza la construccion del conocimiento a través de la interaccion social, la
reflexién critica y el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales.

Sobre la argumentacién tiene como propésito dar cuenta de la opinién propia,
a partir de un punto de vista a través de argumentos razonados, en la que se sostiene
una posicion planteada (Cérdova, Veldsquez y Arenas, 2016). Lo cual se constituye
en la base para desarrollar habilidades de pensamiento, fundadas en la critica asi lo
definen Cdrdova y otros (2016) “la argumentaciéon como actividad cognitiva que
permite el desarrollo del pensamiento critico” (p. 40). La argumentacion razonada, asi
preconcebida es la base de la ensefianza de la criticidad.

Es importante tener en cuenta los aspectos relacionados a la argumentacién
como lo es la perspectiva pragma-dialéctica, en la cual Martinez (2015), citando a Van
Eemeren afirma que “La argumentacion es, entre las propuestas contemporaneas, la
gue mejor expresa la relacion existente entre los aspectos normativos y las
condiciones pragmaticas” (p. 191). La pragma-dialéctica es la confluencia de dos
partes, para resolver un problema; es producto de la racionalidad critica que a traves
de una discusion basada en la dialéctica intenta resolver conflictos o diferencia de
opiniones de manera pragmatica, en el sentido describe el desarrollo de las fases de
la discusion.

En primera instancia se busca determinar los diferentes puntos de vista de una
discusién, reconocer las diversas posiciones de las partes, identificar argumentos
implicitos y explicitos y por altimo analizar la estructura de la argumentacion (Martinez,
2015).

La argumentacion es una practica que debe generarse en el aula desde las
diferentes areas del conocimiento, asi como lo expresan los informantes clave del
presente estudio, para Buitrago y otros (2013) “la argumentacion no debe ser trabajada
como objeto de estudio en si misma ni como un capitulo aparte, sino como eje
transversal de todas las actividades escolares, independientemente de la disciplina”
(p. 38).

En los hallazgos encontrados, se requiere de docentes con estas habilidades

para que puedan generarlas en los estudiantes, tal como lo afirman Fonseca y
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Castiblanco (2020), al expresar que “se requiere de profesores reflexivos que, para
lograrlo, se asuman como intelectuales y productores de conocimiento, que puedan
crear metodologias de ensefianza contextualizadas, que articulen la diversidad de
saberes y sean responsables social y politicamente” (p. 113). Por lo anterior, se
necesita que la naturaleza del docente se encuentre reafirmada en el desarrollo de
estas habilidades para que puedan transmitirla y contribuir a desarrollarlas en los
estudiantes.

Ademas, se resalta la importancia de la participacion activa del estudiante, la
expresion oral y escrita, asi como el cuestionamiento de la realidad actual como
medios para fomentar la criticidad. Estos elementos reflejan la influencia de la filosofia
critica, que promueve una actitud reflexiva y critica frente a la informacion recibida, asi
como la importancia de la participacion activa en el proceso de aprendizaje y desarrollo
personal, lo cual, de acuerdo a Vygotsky (1995) sobre que “la participacion es
caracteristica del pensamiento en complejos” (p. 59). Es decir, la participacion se
asume desde el constructivismo como un fundamento de formacion integral al asumirlo
como una caracteristica de la complejidad.

Por otro lado, se menciona la exploracion de opiniones y conocimientos previos,
el establecimiento de minimos de respeto, y la importancia de no coartar la expresion
critica de los estudiantes. Estos aspectos sugieren la influencia del constructivismo
social, el cual considera la interaccion social como un medio para el aprendizaje de
valores, habilidades sociales y el desarrollo de una actitud critica y reflexiva frente a la
sociedad, pues “...el aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos
capaces de operar sélo cuando el nifio esta en interaccion con las personas de su
entorno y en cooperacion con algun semejante” (Vygotsky (2009) p.139).

Es importante tener en cuenta, que los contextos pueden tener variada
significacién debido a las diferentes subjetividades, pero lo mas trascedente es el
estado psicologico del estudiante, en la comprensién de la realidad y asumir una
actitud critica frente a ella a través de la argumentacion como lo afirma Schutz (1972)
“En verdad, este es el punto critico de la argumentacion de Bergson, pues si tales
estados psiquicos fueran de caracter reflexivo, deberian tener que ver con el hecho ya

realizado y no con el hecho en curso de realizacion” (p. 97). Partir desde la experiencia
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y no a partir de suposiciones que conlleven a establecer juicios criticos que afecten
negativamente a las partes, es una responsabilidad de la escuela, formar personas
criticas para la convivencia social, en la promocién de competencias ciudadanas, bajo
criterios de reflexion.

En evitar esas disposiciones de juicios que resulten contraproducentes, es el
resultado de una formacion critica soportada por la formacion axiolégica antes
analizada, que de acuerdo a Adorno (1920) “hay argumentos que son en si
verdaderos, pero que pasan a ser falsos tan pronto como son puestos al servicio de
intereses mezquinos” (p. 45). Desde esta perspectiva, los valores giran entre dos polos
opuestos, positivos y negativos, de acuerdo a intereses individuales conllevan a
asumir argumentos negativos representados en contravalores y que conducen a
asumir juicios o acciones antiéticas, para Cortina (2000) “el mundo del valor es
sumamente peculiar, ya que siempre tiene una doble cara: la atractiva y la repulsiva”
(p- 34).

Es asi como aparecen inmersos los juicios verdaderos o falsos, donde cada
individuo, de acuerdo a su formacion moral, frente a una determinada circunstancia
determina como afirma Cortina (2000) “la coherencia entre lo que se sabe y lo que se
vive es como veremos, uno de los mas apetecibles valores humanos” (p. 17).
Direccionar al estudiante a tomar conciencia de asumir una actitud critica moral, es
construir mejores ciudadanos y por ende competentes para la vida social de manera
asertiva; promocionar las competencias ciudadanas desde un fundamento critico que
lleve a establecer esa coherencia entre lo que conocemos y lo que pensamos, es el
equivalente a establecer un equilibrio entre el pensar y el actuar.

Por lo tanto, es de considerar que un estudiante formado en valores bajo
criterios de criticidad, conlleva a discernir respecto a esa decision implicita respecto a
su construccién como persona y para la sociedad. La construccion de ciudadania y de
una cultura para la ciudadania, subyace en un alto valor axiolégico que resulta muy
significativo desde lo personal, desde una posicion de un “yo moralmente consciente”,
para Schutz (1972) “la constitucién del tu como tal, la iluminacion de la estructura inter
subjetiva de todo pensar, y la constitucion del otro yo trascendental a partir del yo

trascendental“ (p. 276), es de inferir, que formar bajo una conciencia moralmente
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critica, equivaldria a formar seres moralmente conscientes y trascendentes hacia la
praxis en competencias ciudadanas, donde la opcidén por el otro trasciende las
relaciones de manera positiva.

Haciendo referencia a los hallazgos del informante clave ED1G, sobre el
constituir estudiantes analiticos y de cuestionamientos, para Schitz (1972)
“determinar la naturaleza precisa del fendmeno del significado, y de hacerlo mediante
un analisis de la funcion constitutiva” (p. 49). Que no es mas que el aprehender el
concepto de ciudadania desde la criticidad de manera segura, de tal forma que el
estudiante pueda inferir y actuar acorde a lo que significa “participar de manera
responsable para la vida social”, desde este analisis es posible comprender que, para
promocionar competencias ciudadanas, se hace necesario develarlas, para asi
describirlas como fendmeno a reafirmar a través del concepto mismo.

Por lo anterior, se hace imposible realizar una construccion critica sobre
ciudadania, sin tener los elementos de juicio necesarios como la identificacion y el
conocimiento de cuales competencias ciudadanas debo reafirmar, como asi lo afirma
Schiitz (1972) “Todo lo que puede hacer es partir del significado objetivo del acto tal
como lo ve, tratando este significado objetivo como si fuera, en forma incuestionable”
(p. 59). Partir de la objetividad del concepto, es establecer criterios de significacion
objetivos en la construccion y promocion de una cultura ciudadana.

Respecto al uso de la logica como instrumento de racionalidad para la
criticidad, Marcuse (1983) afirma que “Cuando la l6gica reduce entonces las unidades
de pensamiento a signos y simbolos, las leyes del pensamiento llegan a ser,
finalmente, técnicas de célculo y manipulacién” (p. 109). Como se ha expresado
anteriormente sobre el concepto, este como unidad de pensamiento, no debe ser
reducido de manera abstracta a una representacién simbolica, se requiere de una
vision subjetiva, que contraria a la manipulacibn de un sujeto aparentemente
trascendente en sus juicios, posibilite y acepte el juicio del otro no como una falacia,
por que llegaria a formar seres individualistas que desde su yo pretendan satisfacer
los juicios de los demas, sin dar lugar a una elaboracion logica de verdadera

aceptacion y trascendencia.

85



Por el contrario, se busca la formacién de seres para la sociedad, que, desde
la alteridad, se genere el interés por establecer juicios desde una légica de la criticidad
y la emancipacioén; la aceptacion de los recursos dialégicos como formas de expresion
subjetivas, tienen validez y hay que interpretarlos desde los contextos en los cuales
se hacen manifiestos, establecer acuerdos y establecer deducciones l6gicas conjuntas
es la base para la construccién de seres sociables, de ciudadanos con una cultura
ciudadana competentes. Al respecto, sobre ese interés practico dialdégico de
relaciones McCarthy (1992) citando a Habermas quien infiere que “la supervivencia de
individuos socializados esta ligada a la existencia de una fiable intersubjetividad de la
comprensién/entendimiento en nuestra comunicacion en el medio del lenguaje
ordinario” (p. 92).

La intersubjetividad se hace manifiesta en el acto comunicativo de manera
natural, cuando se realiza con un interés como lo postula Habermas, permite la
comprension y el entendimiento entre las partes a través de un lenguaje adecuado y
comprensible; crear cultura ciudadana bajo estas competencias es promocionarlas en
la construccion social, hacer que los estudiantes comprendan que el bien, mi
supervivencia individual, necesita del otro, es edificar seres mas humanos, bajo
criterios morales previamente establecidos.

Sobre la intersubjetividad que manifiesta Habermas, mas alla del lenguaje,
para Navarro (2021) “El hombre es un ser relacional intersubjetivo que interactua con
otros en un entorno en el cual existen cédigos morales, leyes, normas de convivencia
y habitos sociales e historicos que dan lugar a la cultura”, la interaccion requiere de
unos fundamentos morales, leyes, normas y habitos, es preciso, comprender que
hacer de la interaccion social un acto de responsabilidad, debe tender a constituirse
en una costumbre, que se sustente en la realidad misma; hacer de los estudiantes un
fin en si mismo, al promover el respeto por las leyes y las normas de convivencia, en
la utilizaciéon de codigos morales, orienta la accion humana desde la autonomia hacia
la constitucion de una cultura ciudadana.

Otro de los aportes a la interaccion social, es la que establece Marcuse (1986)
al reafirmar que “Este mundo diferente aparece en el mundo establecido; se introduce

en las ocupaciones diarias de la vida, en la experiencia de cada uno y de los demas,
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en el entorno social y natural” (p. 83). Marcar la diferencia, depende de esos habitos
gue podamos asumir para la vida social, desde la experiencia y la influencia contextual
del medio en el que se desenvuelve la persona; cimentar en los estudiantes esos
hébitos, depende en gran parte de las normas a establecer, para direccionar las
acciones, en funcidn de una actitud critica frente a ellas. La participacion social activa
y positiva, se relaciona intrinsecamente con la responsabilidad social de construir un
mundo diferente, en relacion al caos social presente como cultura.

Respecto a la construccidn de la criticidad, para Husserl (1994) “[...] practicar
una critica a la que se puede denominar, con mucha exactitud, «critica de la
experiencia pura». Experiencia pura seria, entonces, aquella experiencia y
conocimiento de experiencia que, por permanecer en la jerga del positivismo, excluye
toda «metafisica».” (p. 69). De acuerdo a lo planteado, la critica tiene sus bases en el
conocimiento a partir de la experiencia se pueda tener sobre un fendmeno especifico
y que no debe seguir los pasos de lo planteado por las ciencias; la experiencia pura
como conocimiento exacto, es el que se debe cimentar en los estudiantes, en el cual
dentro de una condicion dialégica, pueda a partir de su experiencia establecer, que
elementos necesita para responder sobre su realidad como ciudadano, delimitar esas
competencias que necesita substraer a partir de su conciencia, para generar cultura
ciudadana.

Ese conocimiento a partir de esa experiencia pura, debe orientar al estudiante
a ser capaz de construir conocimiento en relacion a la realidad de manera eficiente,
inequivoca, no solo para él que la interpreta, sino también para con quien interactla,
en esta linealidad, Husserl (1994) afirma que “la actitud critica estd emparentada, de
hecho, con la fenomenoldgica. Alli donde ante todo ha de examinarse si el ser mentado
como ser real puede tener validez” (p. 86).

En este sentido no se puede considerar nada como verdadero o real, sino
hacer a un lado estos preconceptos, para examinar a partir de la conciencia pura
(reduccion eidética), el fendmeno de la criticidad en la interpretacion y comprension
del fenobmeno de las competencias ciudadanas, cuyas bases tienen asidero en la
hermenéutica, es asi, como este método dentro de la fenomenologia nos debe

conducir a trascender la mentalidad de los estudiantes en la promocion de
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competencias ciudadanas, es decir, llevarlos a asumir una actitud critica de la realidad
desde la conciencia pura.

En sintesis, estos enfoques (capacidad de argumentacion y analisis, la
participacion y valores como el respeto) enfatizan la importancia de la interaccion, la
reflexién critica, el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales, asi como la
formacién de una actitud critica y reflexiva en el contexto educativo, lo cual sugiere
una comprension profunda de los procesos de aprendizaje y la formacion de

ciudadanos responsables y comprometidos con su entorno.

Toma de decisiones en la formacién ciudadana

La toma de decisiones en la formacién ciudadana, se desprende de la categoria
fenomenoldgica universal “educacion para la participacion y la responsabilidad social”,
en la cual se evidencian los siguientes hallazgos de acuerdo a los informantes clave
docentes y estudiantes.

De acuerdo al informante clave ED1G, “Yo pienso que la diversidad personal
es algo que la decide cada persona, cada individuo y que esa es su propia decision y
gue como tal uno debe respetar, uno no debe entrar a criticar la forma de ser de la
persona, sino ser tolerante y aceptar tal cual como es”, “Yo creo que son determinantes
las decisiones que se toman las instituciones, de eso depende los éxitos o las
frustraciones que tengan los estudiantes”.

A su vez, para ED2S “se va fortaleciendo el caracter de tomar sus propias
decisiones y que el estudiante sea capaz de tomar sus propias decisiones y las
mejores decisiones para solucionar los problemas”, “La educacion en gran medida
pues también tiene sus falencias, por lo menos el sistema educativo nuestro tiene sus
falencias y en las decisiones, en las decisiones erroneas que muchas veces se
cometen, afectamos tanto en la parte pedagdgica, como en la parte administrativa,
afectamos esa capacidad en los estudiantes de tomar decisiones”, “También la
afectamos cuando damos 6rdenes, o0 sea, no permitimos que la decisién sea producto
del consenso, sino que lo hacemos de una forma dictatorial”.

En tanto, ED3F considera establecer “...dentro del aula, precisamente unos

minimos de respeto, cuando el estudiante es capaz de comprender que, dentro de la

88



diversidad existe la riqueza dentro de un aula”, “Entonces inicialmente se debe trabajar
con ellos ese respeto a la diferencia y en valorarla”.

Para EE1G es “Muy importante, porque si ellos se equivocan, a nosotros nos
va a afectar, sean buenas o malas las decisiones que tomen”, “esas decisiones nos
afectan, dependiendo de si estan bien o mal, y eso es lo que nos lleva a que seamos
buenos o malos estudiantes o buenas o malas personas”.

Mientras EE2G, refiere que “si una persona toma malas decisiones ahora,
entonces en el futuro eso se va a ver reflejado con unas consecuencias no muy
agradables”, “a veces la institucion toma algunas decisiones que no estan de mi
acuerdo, pero la mayoria dice que si, pero estoy en desacuerdo”. EE1S sefala que
“las decisiones que son buenas y las decisiones que pueden llegar a ser malas, por la
consecuencia que trae, entonces esto nos ayuda a si formar o ayudar a esa sociedad”,
“las decisiones que toma la institucion educativa, creo que nos ayudan bastante, como
ya lo dije a comportarnos en lo que seria la sociedad”, “la institucién nos forma de una
manera o no inculcan algunos conocimientos que precisamente nos ayudarian a tomar
algunas decisiones importantes en nuestra vida”.

Desde su perspectiva, EE2S, refiere que “uno tiene que tomar decisiones para
saber que hay en su vida y si uno se deja llevar por o influenciar y no llega a ser critico
en la decisién que uno toma, entonces simplemente uno no esta tomando una decision
propia, esta tomando la decision por el momento”. Igualmente, EE1F considera que
“durante toda nuestra vida vamos a estar constantemente frente a situaciones que nos
implica tomar decisiones, sean minimas o muy importantes”, “La toma de decisiones
también depende, porque hay veces que son positivas o a veces son negativas, por lo
tanto, estas deben afectar de manera positiva mayoritariamente a la instituciéon”.

Y finalmente, EE2F refiere “...que es como el factor que mas influye en nuestra
formacion no sé6lo como ciudadanos, sino también como una persona integral”,
“Porque si nuestra toma de decisiones se basa en un aspectos negativos si no somos
conscientes de lo que hacemos o dependemos de otras personas, la toma de
decisiones al final pues nos generard un camino gue noOsSoOtros nNo queremos, Si
nosotros queremos un camino o si no lo queremos”, “si tenemos unas metas

especificas, las decisiones que tomemos estaran en torno a conseguir esa meta”,
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“somos capaces de discernir entre una buena o mala decision”. Sobre la configuracion

de esta categoria fenomenoldgica, ver Red Semantica 5

Red Semantica 5

Toma de decisiones en la formacion ciudadana

‘ ‘ Falta de compromiso docente ‘ ‘ ‘ Alteridad

I Ciudadania ‘ ‘ capacidad de comunicacion

‘ ‘ Escuchar

| | Construccion de ciudadania - | | Reflexividad | | Capacidad de discernir

‘ ‘ Diferencia de opiniones

| | Formacion en valores sociales | | Desarrollo de la criticidad | | alternativas de solucién | -~

| | Argumentacion

e Formacion en valores Formacion integral

| | Sentido de pertenencia

| | Respeonsabilidad moral

Incapacidad en la toma de
decisiones

4> Toma de decisiones en la ‘H Corresponsabilidad social | ...

Comunicacion asertiva |........ Integracion social [.....oieeuns e dec
formacion ciudadana

‘ ‘ Toma de decisiones

‘ ‘ Claridad en el lenguaje ‘ Responsabilidad institucional

N ‘ ‘ Trascendencia

I Control de emociones

‘ Establecer acuerdos ‘ ‘ Falencias del sistema educativo

H Generar transformaciones ‘ || Sentido analitico | .~

| | Respeto por las diferencias | | Diglogo ‘ | Sensibilidad en la comunicacién I | Participacion activa | | | Sentido del deber
| | Resiliencia | | Desarrollar la autonomia | | | problematica social | | Libertad de expresion | | Falta de consenso
Formacién humanista para la Formacion auténoma ‘ ‘ Transversalidad ‘ ‘ Actitud positiva Sensibilidad en la toma de
ciudadania decisiones

En base a la informacion obtenida a través de las entrevistas, se puede
observar una clara preocupacion por la toma de decisiones en la formacién ciudadana,
asi como la importancia de ensefarles a los estudiantes de manera consciente y
reflexiva. Estos elementos reflejan aspectos clave del constructivismo social y la
filosofia critica, en la promocion de competencias ciudadanas.

En primer lugar, se destaca la importancia de respetar la diversidad personal y
la capacidad de tomar decisiones individuales, en concordancia, para Carrillo (2010)
“El ejercicio de libertad e igualdad dependen del coraje para pensar por si mismo y
tomar libremente decisiones, y no exige la renuncia a los intereses particulares
(creencias, gustos, etc.), pero si supone que estos estén subordinados al bien comun”
(p. 114). Esta perspectiva refleja la influencia del constructivismo social, que enfatiza
la construccion del conocimiento a través de la interaccion social y el respeto a la
diversidad de opiniones y formas de ser, como una manera de proyectarse en un

sentido utilitarista, es decir, al bien comun.
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Ademas, se resalta la importancia de fortalecer la capacidad de los estudiantes
para tomar sus propias decisiones, asi como la critica a las decisiones autoritarias y
la promocién del consenso. Estos aspectos reflejan la influencia de la filosofia critica,
que promueve una actitud reflexiva y critica frente a las estructuras de poder y la
importancia de la participacion activa en la toma de decisiones.

Por otro lado, se menciona el influjo de las decisiones institucionales en la
formacion de los estudiantes, asi como la importancia de que estas afecten de manera
positiva a la institucion. Esto sugiere la influencia del constructivismo social, que
considera la interaccién social como un medio para el aprendizaje de valores,
habilidades sociales y el desarrollo de una actitud critica y reflexiva frente a la
sociedad. En tanto, frente a la importancia de la escuela en los procesos de formacion
ciudadana, para Dewey (1978) “[...] a medida que una sociedad se hace mas ilustrada,
comprende que es responsable no solo de transmitir y conservar la totalidad de sus
adquisiciones existentes, sino también de hacerlo para la sociedad futura mejor. La
escuela es el agente principal para la consecucion de este fin” (p. 92).

Los estudiantes conciben que la formacion recibida influye en la toma de
decisiones, aunque algunos estudiantes aun dependen de la guia de adultos para
tomar disposiciones importantes. Sobre esta, a pesar de ser una accién autdbnoma y
por lo tanto libre, debe tener una significacion orientada por el docente, como afirma
Schiitz (1972):

Si se sostiene que la accion voluntaria es el criterio de la conducta
significativa, el "significado” de esa conducta soélo consiste en la eleccién:
en la libertad para comportarse dé una manera y no de otra. Esto
significarla no sélo que la accion es “libre” sino que los fines del acto se
conocen en el momento de la decision” (p. 96).

La toma de decisiones de acuerdo a Kant en la formacion para la ciudadania,
requiere el ejercicio libre y autbnomo, la libertad para pensar por si mismo y decidir
libremente, necesariamente no exige abandonar nuestras creencias, gustos,
costumbres, sino que debe estar supeditada al bien comun (Carrillo, 2010). En este
sentido, “Kant justifica plenamente la apelacién a la pasion: Todos pueden obrar
respecto a los otros con compasiéon y simpatia, pero eso sucede escasamente” (p.

116). La educacién se encuentra relacionada directamente con la formacién de
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ciudadanos responsables, que, a través de su autonomia y toma de decisiones
morales, posibilitan construir una sociedad mas justa y progresista, sin tener que dejar
la identidad individual en funcion de un bien comun, como lo es la sana convivencia.

La libertad en cuanto a derecho constituido, adquiere un sentido dentro del
contexto escolar, cuando se asume como un ejercicio fundado en valores que
trasciende la vida individual y social, para Peralta (2009) “el ejercicio de la tolerancia
y de la libertad y la formacién para facilitar la participacién de todos en las decisiones
que los afectan en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la nacién”
(p. 168). La formacién en competencias ciudadanas debe promover la participacion en
todas las decisiones, como algo que corresponde a todos, por lo que se debe incluir
de manera obligatoria en el pensum académico la formacién democratica y en
especial, la Constitucion Politica de Colombia (1991).

Asi lo consagra el Articulo 41, “En todas las instituciones de educacion, oficiales
o privadas, seran obligatorios el estudio de la Constitucion y la Instruccion Civica. Asi
mismo se fomentaran practicas democraticas para el aprendizaje de los principios y
valores de la participacion ciudadana” (p. 18). Orientar en el conocimiento de la
constitucion y el civismo establece un parametro de acercamiento critico en la
formacion ciudadana, permitiendo formar ciudadanos mas conscientes y criticos de la
realidad en todas sus manifestaciones.

Sobre la importancia de la participacion, destacan lo valorativo de la toma de
decisiones en la formacion como ciudadano. Asi mismo Schitz (1972) afirma que “La
interaccién cara a cara implica una participacion mutua” (p. 208), lo cual se constituye
en la base de la interaccion social para el filésofo aleman, por tanto, la toma de
decisiones se encuentra estrechamente relacionada a la participacion y a la voluntad
de los individuos. De igual manera se menciona que los estudiantes deben ser
capaces de tomar decisiones, resolver problemas y trabajar en equipo, pues la
mayoria de los estudiantes valoran la ensefianza por competencias y la importancia
de la toma de decisiones responsables.

Por lo anterior, Vélez (2006) asume el “aprendizaje en equipo como la
capacidad de dialogar, reconocer los obstaculos al aprendizaje y desarrollar la

capacidad de discutir, resolver problemas, tomar decisiones y transformar mediante la
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generacion de conocimiento” (p.159). El dialogo en equipo permite a los estudiantes
expresar sus puntos de vista, escuchar a los demas y comprender diferentes
perspectivas, fomentando la empatia y la cooperacién, generando nuevos
conocimientos, elementos esenciales para una ciudadania activa y participativa, asi
estos estaran en capacidad de analizar situaciones complejas, evaluar a través de
opciones y tomar decisiones informadas; es asi que al promover competencias
ciudadanas a través de situaciones en trabajo colaborativo implica contribuir al
desarrollo social y al bien comun.

En este sentido McCarthy (1992) citando a Habermas expone que “El terreno
de esa intersubjetividad que hace posible la interaccion y el entendimiento entre los
individuos es el lenguaje ordinario” (p. 95). El lenguaje como capacidad humana de
expresion, hace posible la interaccion, pero captar el sentido de lo que se recibe como
informacion, en el lenguaje ordinario es complejo, como lo afirma Wittgenstein (1973)
“El lenguaje corriente es una parte del organismo humano, y no menos complicada
que él” (p. 44). Desarrollar la capacidad de interpretar, entender y comprender el
lenguaje permite hacerlo menos complejo, pero como se ha mencionado
anteriormente, es desde la experiencia pura, como se trasciende.

La experiencia, queda claro, que es fundamental, la cual puede ser transmitida
a los estudiantes por imitacion del maestro como modelo, por eso la importancia de
formar maestros moralmente criticos, con capacidad de tomarse como iniciativa y asi
los estudiantes puedan tomar decisiones acertadas, de acuerdo a Vygotsky (2009) “la
experiencia social ejerce su efecto a través de la imitacion; cuando el nifio imita el
modo en que los adultos hacen uso de las herramientas y objetos domina ya el
principio de sentirse involucrado en una determinada actividad” (p. 43).

En el maestro se centra lo que denominaremos el “principio de receptacion”, en
el cual se encuentra ese potencial que el estudiante debe ir descubriendo, analizando
y asimilando; por otro lado, los procesos de ensefianza y aprendizaje centrados en el
estudiante. Por tanto, es responsabilidad del Estado, del Ministerio de Educacién, de
las universidades formar docentes competentes, para que estos puedan formar

personas competentes.
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Comunicacién asertiva para la convivencia

Orientacién para una cultura ciudadana

La orientacién del docente junto con estrategias bien definidas, como base de
asertividad en los procesos de comunicacion, son de vital importancia de acuerdo a
los hallazgos encontrados. Es asi como para ED1G “para que el estudiante en este
caso, entienda por ejemplo que la cultura ciudadana entendida como esa relacién que
tiene el ciudadano con su ciudad’, “de esa manera practica se puede desarrollar
cultura ciudadana en los estudiantes”; En tanto, ED2G considera “lo que nosotros
vemos en el campo real de la sociedad, el Clientelismo politico, en la compra de
conciencia, la compra de votos 0 sea son situaciones que generan debilidades en
nuestros estudiantes, porque ellos lo ven como si fuera algo normal”.

A su vez, para ED3F “la cultura ciudadana en los estudiantes se promueve
teniendo en cuenta diversos factores: inicialmente haciendo un enlace asertivo con la
familia”, “sino también de forma transversal, hacerlo desde las diversas areas,
mostrarlo a los estudiantes como utilizar asertivamente o de forma efectiva estas
competencias que se pueden desarrollar o se pueden presentar en cualquier
contexto”; mientras que EE1G refiere “también que sean respetuosos con las demas
personas y tener un buen una buena comunicacion”; Igualmente para EE2G “siempre
los profesores nos estan inculcando los valores en los estudiantes, como el respeto y
eso”.

De la misma manera, para EE1S “un ejemplo, en el area de quimica puede que
no nos ensefien ese valor o esa forma y en filosofia puede que si lo haga porque tiene
que ver de algun modo”; a su vez EE2S considera “Como que lo ensefan pero no lo
practican de alguna u otra manera, y eso de torna raro, se torna raro en el sentido de
que te estan ensenando algo pero no lo aplican”, “una cultura ciudadana para mi es
como una convivencia sana, una convivencia, donde todos podamos salir
beneficiados, que no necesariamente alguien tenga que salir dafiado para conseguir
un bien”.

Asi mismo, EE1F dice: “pienso que nuestros profesores nos dan las bases para
nosotros construir nuestra propia cultura ciudadana, nos dan las bases que son los

valores”; y finalmente EE2F considera que “esa responsabilidad de formar a personas
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de bien a unos ciudadanos ejemplares, alguien que pueda encajar en la sociedad o
que tenga ese poder de cambiar la sociedad”.
A continuacién, se muestra el proceso de codificacion axial, en la

construccién de la categoria fenomenoldgica esencial. Ver Red Seméantica 6.

Red Semantica 6

Orientacion para una cultura ciudadana

Falencias en la formacion
ciudadana

‘ ‘ Formacion para la ciudadania ‘ | Desarrollar la autonomia

‘ ‘ Integracion social

‘ ‘ capacidad de comunicacion ‘ ‘ Cumplimiento de normas

| ‘ Construccion de cudadania

l | Diferencia de opiniones

| ‘ Cultura ciudadana ‘ | Alcance de objativos \ ‘ | Generar transformaciones

‘ ‘ pensamienta sistémico | ‘ Claridad en el lenguaje ‘ ‘ Apoyo docente | .- ‘ ‘ Participacién activa

‘ ‘ Reflexidn critica

imi . i (> Orientacidn para una cultura P - Formacidn en Constitucidn
Fortalecimiento de competencias L Transversalidad |eeese i Espiritu critico .
ciudadanas ciudadana Politica

. ‘ ‘ 2Competencias Ciudadanas ‘ ‘ Mediacicn para la paz

‘ ‘ Desarrollo personal

‘ | Comunicacion asertiva

| ‘ Promocion de la ciudadania

‘ ‘ Formacion integral ‘ | Compartir opiniones | ‘ ‘ Falencias del sistema educativo ‘ ‘ practica democratica

‘ ‘ Buenas relaciones

‘ ‘ Desarrollo de la criticidad ‘ | Formacion en valores sociales ‘ ‘ Ciudadania

| ‘ Valores sociales ‘ ‘ Estrategias de comunicacidn

Formacion humanista para la
ciudadania

‘ ‘ Sana convivencia

Responsabilidad en la Estrategias didacticas ‘ ‘ Cultura en valores

instruccion
I Orientacion docente

De acuerdo a los hallazgos encontrados, se identifican algunos elementos de
orientacién hacia el desarrollo de competencias sobre cultura ciudadana, asi como la
importancia de la comunicacion asertiva para la convivencia., lo que refleja aspectos
clave del constructivismo social y la filosofia critica.

En primer lugar, se destaca la importancia de desarrollar en los estudiantes una
comprension practica de la cultura ciudadana, enfocada en la relacion del ciudadano
con su entorno. En este sentido, Raven (2015) precisa que “El proceso de formacion
de un individuo no es posible de forma aislada, sino que se genera de una mutua
interaccién con todos los que en un espacio y tiempo conforman la comunidad y su

entorno” (p. 462). Esta perspectiva refleja la influencia del constructivismo social, que
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enfatiza la construccién del conocimiento a través de la interaccién social y la
experiencia practica. Para Vygotsky (1995) “«La experiencia —dice— modela la mente
y la mente modela la experiencia. Entre lo real y lo racional existe una dependencia
mutua” (p 39).

Ademas, se resalta la influencia negativa de situaciones como el clientelismo
politico en la formacioén de los estudiantes, lo que evidencia la necesidad de promover
una actitud critica y reflexiva frente a estas realidades sociales, en linea con los
principios de la filosofia critica. Lo anterior requiere del establecimiento de normas bien
delimitadas que deben ser reafirmadas en los estudiantes, pues estas no pueden ser
interpretadas como conocimientos que el estudiante debe adquirir, sino, como valores
a ser reafirmados a través de su praxis comportamental. En este sentido existe una
concordancia con Weber (1972) al afirmar que “las estructuras y los fenbmenos
politicos y economicos no son inteligibles sin un profundo andlisis de sus relaciones
con el orden normativo” (p. 158).

Es asi, como formar seres conscientes de los impactos que produce el
clientelismo politico, no pueden ser considerados sin tener en cuenta que el fenémeno
politico, no puede considerarse fuera de las normas y los valores sociales; que si no
se discrimina este factor, trae como consecuencias directas e indirectas, la
desigualdad, la corrupcién y la dependencia, esta Ultima en relacién a los beneficios
gue pueda recibir una persona a cambio de favores politicos, lo cual es una practica
muy comudn en nuestra sociedad y que es necesario erradicar para construir una
verdadera cultura ciudadana.

Respecto a esta prerrogativa, es de considerar que este tipo de practicas deben
contribuir a comprender la manera en que afectan la calidad de vida, para la
democracia y la cohesion social, por tanto, socavan el orden normativo, provocando
desigualdad; si llegamos a construir esta perspectiva en los estudiantes, afianzamos
y consolidamos las instituciones para la democracia a través de la promocién de
competencias ciudadanas.

Asi mismo, para Mockus (1994) “Una educacién centrada en la pretension de
rectitud cultivaria, ante todo, una interaccién social en la que la atencion estaria

centrada en la conformidad de las actuaciones con un trasfondo normativo en
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permanente ampliacion” (p. 376). En la orientacion para una cultura ciudadana, la
interaccion social, debe estar bien demarcada por normas que confluyan hacia la
obtencién de buenas conductas, donde el maestro y la escuela son sus referentes y
esta Ultima actie de manera lo mas objetiva posible, para asegurar esa buena
conducta, sin dejar de lado la subjetividad, al tener en cuenta las situaciones
individuales y contextuales del estudiante, de ahi su permanente ampliacién que
permita la inclusién educativa.

Por otro lado, se menciona la importancia de inculcar valores como el respeto,
la buena comunicacion y la convivencia sana, asi como la responsabilidad de los
profesores en la formacién de ciudadanos ejemplares, que para Kant (1989) “Se
advierte facilmente que es un ideal de comunicacion y participacién en el bien de cada
uno de ellos, unidos por una voluntad moralmente buena” (p. 345). Esa accién moral
desde la perspectiva kantiana, no es mas que la invitacion a construir seres sociales
con una perspectiva utilitarista, bajo los valores implicitos que la constituyen, en este
caso, de acuerdo a los informantes clave, el respeto; valor que se encuentra implicito
en la moral autbnoma, como principio individual orientado a la construccion ciudadana,
al surgir de cada individuo, pero sustentada en la objetiva orientacion del maestro que
la cimenta.

Estos aspectos sugieren la influencia del constructivismo social, que considera
la interaccion social como un medio para el aprendizaje de valores y habilidades
sociales, asi como la promocién de una actitud critica y reflexiva frente a la sociedad.
En esta misma linea, la interaccion social se constituye en factor determinante del
proceso cognitivo, como lo afirma Cubero (2005) de que “La construccion de
conocimientos es social, pues, porque se aprende en interaccién social” (p. 52).

Generar experiencias significativas a través de situaciones de conflicto, en un
ambiente de trabajo colaborativo que fomente espacios de interaccion, contribuye a
valorar por los estudiantes lo que aprehenden en la solucién de problemas cotidianos
y de participacion activa en la sociedad, es decir que promover competencias
ciudadanas bajo la interaccion social, facilita la colaboracion en la promocién de una
cultura ciudadana basada en el respeto, la tolerancia y la solidaridad como bases del

constructivismo sociocultural.
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En sintesis, los aportes de los informantes clave reflejan la presencia de
elementos propios del constructivismo social y la filosofia critica en las percepciones
de docentes y estudiantes sobre la promocion de competencias ciudadanas y la
comunicacion asertiva para la convivencia, desde los cuales estos enfoques enfatizan
sobre la importancia de la interaccion, la reflexion critica, el desarrollo de valores y
habilidades sociales, asi como la formacién de una actitud critica y reflexiva en el
contexto educativo, lo cual sugiere una comprensién profunda de los procesos de
aprendizaje y la formacion de ciudadanos responsables y comprometidos con su

entorno.

Responsabilidad individual en latoma de decisiones
Contribucion a la comunicacion asertiva

Sobre la contribucion a la comunicacion asertiva como fundamento de la
categoria universal “responsabilidad en la toma de decisiones”, se identificaron los
siguientes hallazgos:

Para el informante clave ED1G “El didlogo es fundamental ahi, conocimientos
claros, debe aflorar alli, ideas claras, no dar rodeos sobre lo que se quiere expresar”,
“no solamente que a ti te escuchen, sino que tu también sepas escuchar y eso va a
generar un buen ambiente de una buena comunicacién”; Mientras ED2S considera
que “En el proceso de aprendizaje, en la comunicacién entre el maestro y El estudiante
debe ser asertiva”, “a través de lectura de textos, a través de situaciones hipotéticas,
podemos nosotros los maestros, y a la postre aqui lo hacemos”, “generar esa
comunicacion asertiva a través de los problemas que se presentan en la institucion y
el intento por solucionarlos, también generamos nosotros una comunicacion asertiva
con los estudiantes”.

En tanto ED3F dice que “tiene que existir un mensaje claro y conciso que se
guiera transmitir pero que ese mensaje debe ir cargado de un minimo de respeto hacia

la otra persona”, “también que debe existir una capacidad también de recepcion por

parte de la persona que esta recibiendo este mensaje”, “de una forma bastante concisa

respetuosa que no genere quiebres en las relaciones de ellos como como personas’.
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A su vez, para EE1G “lo primero es que se tenga una buena relacion”, “para
yo tener una buena comunicacién con una persona tengo que estar bien con esa
persona, pero si no estoy bien con esa persona puedo buscar la manera o el método
para estar bien con esa persona”, “cuando hay conflicto no hay una buena
comunicacion, entonces ese es mi punto de vista”.

Igualmente refiere EE2G, “para que la comunicacion sea asertiva, digo las
cosas claras y concisas”, “no excedo ni intento ofender ni fisica, ni mentalmente,
porque eso es la asertividad”, “la asertividad es decir las cosas como son, sin ir en
contra tuya, tal cual como son de manera objetiva”.

Mientras para EE1S “Teniendo claras mis ideas, aclarandome personalmente
para saber como comunicarme”; De igual manera EE2S dice “para que la
comunicacion asertiva, uno tiene que tener presente, que el mundo no esta en contra”,
“‘uno realmente tampoco tiene que explotar contra las personas o0 ser muy agresivo,
uno simplemente tiene que tomarse las cosas con calma y pensar”.

A su vez, EE1F considera “por ejemplo, que tenga que hacer una exposicion
en un auditorio, en ese caso tendria que tener un buen manejo del tema para que la
comunicacion entre el publico y tu persona sea correcta, no tenga ningun tipo de
percance”; 'y finalmente EE2F refiere que “Personalmente una persona debe
considerar la posicion del otro”, “ser capaz de comunicarse no solo significa hablar
bien, sino también, pensar acerca del otro”, “yo considero que para tener una
comunicacion debo considerar al otro y como piensa y como se siente”

A continuacién, se evidencian los codigos conexos con la categoria
fenomenoldgica esencial “Contribucion a la comunicacion asertiva”. Ver Red

Semantica 7.
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Red Seméantica 7

Contribucion a la comunicacion asertiva

Elementos para una buena
comunicacién

| | alternativas de solucion

| | Integracidn social

| | Criticidad | | | buen entendimiento

| | Altruismo | ‘ Estrategias de comunicacién

| | Cultura en valores ‘ | Escuchar | | capacidad de comunicacién

| | Sentido racional | ‘ Sensibilidad en la comunicacién | | | Alteridad

Falta de escucha | | analiticos

| | Argumentacién

Comunicacién efectiva i
asertiva

Contribucién a la comunicacién j ....... | ‘ Desarrollo de la criticidad }| | Punta de vista social

I Sentido analitico

Actitud positiva AA"‘w—,__ l | Compartir opiniones

| ‘ Supervision de conductas

‘ | Claridad en el lenguaje ‘ | Reflexi6n critica

| | Visién objetiva

| ‘ decisiones

‘ | Preguntar ‘ | Sujetos morales ‘ | Discusiones | ‘ Buenas relaciones

| ‘ Respeto en la comunicacion | | | Cdédigos descifrables | ‘ Diferencia de opiniones | | Libertad de expresién

| | Respeto por las diferencias | | Control de emociones

En primer lugar, se destaca la importancia de la claridad en el mensaje, la
capacidad de escuchar y la generacion de un ambiente propicio para la comunicacion
efectiva. Estos elementos estan alineados con los principios del constructivismo social,
gue enfatiza la interaccion social como un medio para la construccién del conocimiento
y el desarrollo personal. Desde esta perspectiva, los docentes reconocen que la
comunicacion asertiva es fundamental para el aprendizaje y la resolucién de
problemas.

En relacion a los hallazgos, sobre esa resolucién de problemas inmersos en la
comunicacion, que sienta sus bases en el entendimiento, Kant (1989) refiere que “para
la formacion moral plantear en cada clase de deber algunas cuestiones casuisticas y
hacer que los nifios reunidos prueben su entendimiento: cdmo piensa cada uno de
ellos que se resuelve el problema propuesto capciosamente” (p. 484). Sobre las
cuestiones casuisticas, corresponden a situaciones sobre problemas especificos y
concretos que se hacen presentes en una determinada instancia, independiente de
las consecuencias que puedan suscitar; se requiere que el estudiante comprenda que
el deber moral, estd por encima de las consecuencias que pueda generar una

situacion, lo que permitira tomar decisiones de manera asertiva.
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Desde esta vision critica kantiana, la comunicacién asertiva va mucho mas alla
de la simple expresion de ideas, sentimientos u opiniones, que implica lo moral, lo
humanista, lo cognitivo y la manera como influye en las relaciones interpersonales en
la resolucion de problemas; lo esencial como punto de inflexién, es centrarse en el
desarrollo humano, que la promocién de competencias ciudadanas desde la toma de
decisiones, propende por el desarrollo individual y social, promueve relaciones
saludables y de contribucién al bienestar emocional, ya que el compartir puntos de
vista sin temor, el comunicar los sentimientos y emociones de manera adecuada,
facilita la busqueda de soluciones conjuntas a problemas que afectan de manera
colectiva.

Desde el constructivismo plantean que se deben establecer estrategias para
promover una cultura ciudadana y una comunicacion asertiva, siendo fundamental
continuar fortaleciendo la formacion de los docentes en estas areas, para que puedan
implementar estrategias pedagdgicas innovadoras y pertinentes, direccionadas hacia
este propésito. Mockus (2003) considera que “es primordialmente la comunicacién en
todas sus modalidades, desde la argumentacion rigurosa hasta la evocacion poética,
la que puede entrelazar esas tres orbitas” (p. 109). la comunicacion asertiva, segun
Mockus, es un puente que conecta la argumentacion racional con la expresion poética,
permitiendo una interaccion ciudadana mas apreciativa y constructiva, donde la
practica contribuye a la formacion moral y al desarrollo de una sociedad mas
consciente y participativa, es decir en ciudadanos moral y democraticamente
conscientes de su rol social.

Esa evocacion poética se enmarca en esas emociones y la capacidad de ser
creativos, mientras que la argumentacion que es rigurosa se fundamenta en la l6gica
y la racionalidad. En este sentido, se puede decir que se complementan y es de
relevancia que el docente contribuya al desarrollo de estas, permitiendo que la
comunicacion sea lo mas efectivamente posible como asi lo sugieren los informantes
clave, en la formacién la toma de decisiones y la comunicacién asertiva en la
promocién de competencias ciudadanas.

Los estudiantes destacan la importancia del rol del docente como mediador del

aprendizaje y promotor de una cultura ciudadana y una comunicacién asertiva,
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resaltando la importancia de la comunicacién en los procesos formativos, por tanto, es
importante tener en cuenta esta perspectiva, en la cual, dentro de los objetivos del
Programa de Cultura Ciudadana, propuesto por Mockus (2002), discurre “Aumentar la
capacidad de comunicacion de los ciudadanos (expresion, interpretacion) a través del
arte, la cultura, la recreacion y el deporte” (p. 24), considerando enmarcar en una
filosofia comun, que busca en la reconstruccion en ambientes de comunicacion, las
razones de ser, las conveniencias de la regulacion legal, donde estas disciplinas
convergen en la construccion de ciudadania y que han sido tenidas tradicionalmente
como poco trascendentes en los procesos formativos.

Ademas, se resalta la necesidad de valores como el respeto, la capacidad de
recepcioén, el manejo claro y conciso de las ideas, asi como la consideracion hacia la
posicion del otro en el proceso de comunicacion, siendo estos aspectos, el reflejo de
la necesidad de influencia de la filosofia critica, para promover una actitud reflexiva y
critica frente a la comunicacion, asi como la consideracion de las perspectivas y
sentimientos de los demas en el proceso de interaccion. Sumado a lo planteado por
Mockus, sobre el arte y la cultura, para Habermas (1992) “las transiciones a nuevos
niveles de aprendizaje; con ellos se transforman las condiciones de aprendizaje en las
dimensiones, tanto del pensamiento objetivante, como de las ideas practico-morales,
como de la capacidad de expresion practico-estética (p. 101). Las capacidades
practico estéticas se constituyen en formas de expresion humana y de criticidad al
establecer juicios de valor sobre la realidad cultural y, por lo tanto, son en si, formas
de interaccion y de comunicacion.

Dentro de esas dimensiones se puede inferir sobre una racionalidad
comunicativa como lo propone Habermas, como capacidad para participar en un
didlogo abierto basado en argumentos 16gicos y en consensos; esos nuevos niveles
seran aquellos que el estudiante no haya podido alcanzar como el hecho de compartir
experiencias para la construccion de significados, aspectos que la institucion educativa
debe aportar en la regulacién y autorregulacion social, como lo econémico, politico,
cultural, espiritual y moral. Estas significaciones, permiten adoptar actitudes reflexivas

y criticas a través de la accibn comunicativa, que implican escuchar, debatir, analizar
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y cuestionar de manera abierta y positiva hacia el desarrollo de una sociedad mas
justa y liberadora, y en direccién a construir ciudadanos competentes.

Ademas, se identifican como aspectos relevantes para una comunicacion
asertiva la claridad del mensaje, el respeto hacia el otro y la capacidad de escucha,
donde esta sea considerada un eje fundamental para la construccion de una sociedad
mas justa y democratica. En este sentido, Mockus (2003) afirma que “no cabe concebir
una conversacion auténtica donde uno no mire al otro en algun momento a la cara”
(p-109), lo cual significa una muestra de respeto y de capacidad de escucha que debe
acentuarse en los estudiantes, por ende, convertirse en una comunicacion asertiva,
junto a la claridad en el lenguaje. Esa autenticidad se encuentra en expresarse de
manera respetuosa, directa, honesta, abierta, sin amenazas y no asumiendo
posiciones defensivas y conduzcan hacia una interaccion mas humana y participativa,
como principios orientadores hacia una cultura para la ciudadania.

Por tanto, considerando lo anterior, y de acuerdo a los hallazgos, subsiste una
necesidad de una comunicacion efectiva para la convivencia social, en la cual los
profesores tienen una responsabilidad fundamental en la formacion de una cultura
ciudadana, pero se requiere un mayor esfuerzo para promover la comunicacion
asertiva y el respeto por la diferencia. El hecho de dar prioridad a las argumentaciones,
las cuales se orientan hacia el establecimiento de acuerdos, es valido reconocer en
ellas, una herramienta de construccion de convivencia y por lo tanto de una cultura
ciudadana (Mockus, 2003).

Sobre la comunicacion asertiva, los estudiantes comprenden la importancia de
la comunicacién efectiva para la resolucién de conflictos, pero algunos no saben como
aplicarla en la préactica, estableciendo que se puede contribuir a esta, a través de un
buen manejo de un tema especifico, el uso adecuado del vocabulario y el contacto
visual. Por todo lo anteriormente expresado, se evidencia la necesidad de desarrollar
la autonomia, para que estos puedan asumir de manera individual y responsable, al
momento de comunicarse y tomar decisiones.

Por otro lado, se menciona la importancia de la buena relacién, la resolucion de
conflictos y la expresion objetiva de las ideas como elementos clave para la

comunicacion asertiva, sugiriendo éstos aspectos, la influencia del constructivismo
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social, el cual considera la interaccion social como un medio para el aprendizaje y el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales. En relacibn a las conductas
punibles, es importante generar conciencia sobre los conflictos, tal como lo firma
Weber (1978) al considerar que “El conflicto, en efecto, no puede ser excluido de la
vida cultural” (p. 247). Sobre el conflicto también sugiere que si es posible lograr un
equilibrio entre las personas, siempre y cuando se tenga en cuenta la subjetividad, ya
gue nunca puede haber una reconciliacién a partir de fundamentos de objetividad
(Weber, 1978).

Haciendo referencia a las conductas punibles, es de considerar que las
sanciones hasta ahora impuestas a nivel de las instituciones educativas no han
generado los resultados esperados, parecieran carecer de efecto en las actuaciones
de los estudiantes; hacer de los conflictos una cuestion que reside en la toma de
decisiones desde la colectividad, evitando apreciaciones objetivas como se ha
mencionado anteriormente, debe generar soluciones o acuerdos entre las partes,
comprender que desde la asertividad es posible llegar a consensos es una tarea de
Aa institucion y de todos los actores que aportan a la construccion de cultura, de
ciudadania.

El ser conscientes de una buena comunicacion, de esos elementos
conceptuales replicados en el lenguaje, ademas de facilitar la comprension, permite
gue esos juicios trasciendan tanto de manera real, como de manera eficiente en el
receptor, lo cual confiere una dinamica de comunicabilidad efectiva en la resolucion

de conflictos, de manera consensuada.

Elementos para una buena comunicacion

La comunicacion se constituye en un elemento esencial para la interaccion
social y la comprensién de la realidad, la cual esta constituida por unos elementos,
dentro de los hallazgos encontrados. En tal sentido, los informantes expresan de
manera amplia como lo manifiesta ED1G “yo creo que ese dialogo, esa comunicacion,
se dé dentro de la tolerancia, se dé dentro del marco de la aceptacion de que tu idea
también se puede aceptar, igual que mi idea”.

En ED2S “Para que exista esa comunicacion asertiva, primero debe haber una

claridad en el mensaje, en el mensaje que se envia; segundo debe haber unos codigos
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que sean facilmente descifrables por los estudiantes”, “incentivar a los estudiantes a
la lectura, un estudiante que lee es un estudiante que mejora su capacidad de
comunicacion”; a su vez, ED3F considera que “debe haber madurez, no unicamente
por la persona que transmite o que intenta comunicar, sino también quien recibe esa
comunicacion”, “debe haber un canal o un conducto establecido por el cual se debe, o0
se va a dar de forma asertiva”, “debe haber también respeto en la forma en como se
transmite ese mensaje”.

En tanto, EE1G refiere que el “manejo del tema, el vocabulario, buen manejo
de lo que es el tema corporal, o sea una buena imagen corporal y aspectos como el
contacto visual entre otros”; mientras que EE2G considera que “Debemos aprender a
comunicar, a tener elocuencia”; a su vez, EE1S lo expresa como “Teniendo claras mis
ideas, aclarandome personalmente para saber como comunicarme”; seguidamente
EE2S “para que haya una buena comunicacion uno tiene que tener claro qué quiere
informar”; mientras que EE1F dice “tener un buen manejo del tema para que la
comunicacion entre el publico y tu persona sea correcta, no tenga ningun tipo de
percance”; y finalmente EE2F refiere que “Debemos aprender a comunicar, a tener
elocuencia, si una persona tiene elocuencia, puede mejorar en ello, saber hasta donde
llega su alcance”.

Los codigos correspondientes para la construccion de la presente categoria

fenomenolodgica, se muestra a continuacion. Ver Red Semantica 8.

Red Semantica 8

Elementos para una buena comunicacion

105



‘ ‘ buen vocabulario ‘ ‘ ‘ Control de emociones

‘ ‘ Claridad en el lenguaje

‘ ‘ Formacion en valores ‘ ‘ Alteridad ‘ ‘ ‘ Conocimiento del otro ‘

‘ ‘ Aporte social

‘ ‘ Buena comunicacion ‘ ‘ buen entendimiento ‘ ‘ ‘ Discusiones |

‘ ‘ Convivencia

‘ ‘ Compartir opiniones ‘ ‘ Respeto en la comunicacién

‘ Cultura en valores

| ‘ Argumentacién

L . Elementos para una buena
‘ ‘ Formacion para la crititcidad ‘ ............. ‘ P

......... .- Formacidn en valores sociales
comunicacion

‘ ‘ Establecer acuerdos ‘ ‘ Libertad de expresion ‘ ‘ Altruismo ‘ ‘ ‘ Sensibilidad en la comunicacién

‘ ‘ Diferencia de opiniones

‘ ‘ Transmision del conocimiento ‘ ‘ ‘ Escuchar |: ‘ ‘ Preguntar

‘ ‘ Comunicacién asertiva ‘ ‘ Codigos descifrables ‘ ‘ Falta de escucha

En primer lugar, se destaca la importancia de la tolerancia y la aceptacion de
ideas diferentes, como elementos fundamentales para el dialogo y la comunicacion
efectiva. Este enfoque refleja la influencia del constructivismo social, que, a travées del
intercambio de ideas, es decir, el dialogo como forma de comunicacion, se manifiesta
socialmente y la cual tiene sus bases en la tolerancia. En este sentido, para Mockus
(2012) “se necesita una formacion especifica para la tolerancia, para la empatia
emocional, para la insercion en los tres sistemas reguladores del comportamiento: ley,
moral y cultura” (p. 16).

Ademas, se resalta la necesidad de claridad en el mensaje, codigos facilmente
descifrables, el fomento a la lectura, el respeto y la madurez tanto en el emisor como
en el receptor del mensaje. Estos elementos estan alineados con la filosofia critica,
gue busca la comprension profunda de los mensajes, la promocion de una
comunicacion asertiva y el desarrollo de una actitud reflexiva y critica frente a la
informacion recibida.

Sobre el dialogo, para Vygotsky (1995) “El didlogo presupone siempre un
conocimiento por parte del interlocutor del tema en cuestion” (p. 191). Lo cual lleva a
establecer que el conocimiento en cuanto a tema a dilucidar o tratar, es fundamental
para que la comunicacion sea efectiva, pero debe ser analizado reflexivamente antes
de expresarlo, por lo que Vygotsky (1995) “El dialogo implica una expresion inmediata

y sin premeditacion” (p. 121). Este proceso lleva consigo, unas respuestas en cadena,
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como el autor afirma, Vygotsky (1995) “El dialogo es un lenguaje compuesto de
réplicas, es una cadena de reacciones” (p. 192).

El lenguaje mantiene una relacion intrinseca con la conciencia y la
intencionalidad, como expresa Vygotsky, pero a pesar de ello no requiere de una
estructura compleja en cuanto a lenguaje, se reacciona a responder lo que se pregunta
y se da respuesta casi de manera intuitiva, es asi, como en torno a la toma de
decisiones responsable, el didlogo como elemento del acto comunicativo toma
relevancia, en la medida en que el estudiante pueda responder de manera abierta,
asumiendo esas reacciones de manera altruista, sin generar situaciones que se
generen en conflictos.

El maestro como orientador y actor dentro del acto comunicativo, tiene que
evitar que el estudiante se incline hacia contradicciones, cuando asume dialogos
univocos, cefido a una obijetividad, los cuales se convierten en elementos sesgados
al creer el estudiante como interlocutor tener la razon sobre lo que piensa y transmite
en la accién comunicativa, como lo expresa Horkheimer (2003) “En el transcurso de
muchos dialogos, el maestro demuestra como su interlocutor se ve envuelto
inevitablemente en contradicciones cuando se aferra unilateralmente a su posicién” (p.
283).

En este sentido, en sus fundamentaciones sobre el dialogo Bruner (1986)
enfatiza “el pensamiento y la imaginacion comienzan frecuentemente en forma de
dialogo” (p. 79). La expresion a través del dialogo, se constituye en una necesidad que
necesita ser generada en los estudiantes, permear su sensibilidad, el docente a través
de técnicas y estrategias definidas, permite desarrollar en los estudiantes la confianza
y la autonomia, aspectos ya mencionados anteriormente, que corresponde a una de
las caracteristicas de la filosofia critica; un docente que desarrolle la confianza y la
autonomia en los estudiantes, tiene la habilidad de promover competencias y por lo
tanto seres menos individualistas y mas competentes.

Al respecto, fundados en la visidn constructivista sobre el desarrollo intelectual
en la construccion de modelos mentales y citando a Bruner, Vielmay Luz (2000), estos

consideran que:
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[...] el desarrollo intelectual esta determinado fuera-dentro, con el apoyo de
instrumentos, herramientas y tecnologias, que evolucionan paralelamente al
desarrollo social dentro de la cultura. Este proceso es determinado por las
funciones del lenguaje y de otros sistemas simbdlicos y cdodigos de
representacion culturales (p. 36).

De acuerdo a las cosmovisiones constructivistas, en especial, lo que plantea
Bruner (1997) éste en sus aportes respecto a la formacion cultural, hace referencia a
las estructuras mentales en la formacién social de los individuos, afirmando que, a
través del aprendizaje al involucrar al estudiante dentro de su realidad social, este
puede construir procesos psicosociales dentro de una cultura organizada (Vielma y
Luz, 2000).

Por otro lado, se menciona la importancia del manejo del tema, el vocabulario,
la imagen corporal, el contacto visual, la elocuencia y la claridad de ideas como
aspectos relevantes para una comunicacion efectiva. Estos elementos sugieren la
influencia del constructivismo social, el cual considera a la comunicacion como un
proceso de construccién de significados y la interaccion como un medio para el
aprendizaje y el desarrollo personal. Al respecto, Habermas (1992) afirma que:

[...] las acciones reguladas por normas, las autopresentaciones expresivas y las
manifestaciones o emisiones evaluativas vienen a completar los actos de habla
constatativos para configurar una practica comunicativa que sobre el trasfondo
de un mundo de la vida tiende a la consecucion, mantenimiento y renovacion de
un consenso que descansa sobre el reconocimiento intersubjetivo de
pretensiones de validez susceptibles de critica (p. 36).

En resumen, los hallazgos evidencian la presencia de elementos propios del
constructivismo social y la filosofia critica en las percepciones que tienen los docentes
y estudiantes sobre diferentes aspectos relacionados con la formacién en
competencias ciudadanas, tomando como base las categorias aprioristicas
emergentes y situadas de competencias ciudadanas y ciudadania; la reflexion critica,
enmarcada en la criticidad y toma de decisiones; y el constructivismo sociocultural, en
relacion a los conceptos de cultura y comunicacion.

En relacién a la unidad de analisis competencias ciudadanas, de los hallazgos
emergentes de los informantes clave “docentes” surgen aspectos relevantes como la

formacion integral, donde se resalta la importancia de la participacion activa, en la cual
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los estudiantes deben ser protagonistas en su proceso de aprendizaje y desarrollo de
competencias. En los procesos de ensefianza, la comunicacion desempefia un papel
fundamental, el respeto se consolida como base de la comunicacion, lo cual implica
cumplir con el deber no solo desde la individualidad sino también en relacion con los
demas, para la vida social, formar en competencias requiere una solida formacion en
valores.

Para lograr estos fundamentos a través de la praxis pedagdgica, es necesario
partir de lo espiritual y lo humano. Fortalecer los aspectos emocionales y morales en
los estudiantes, asi como su compromiso con el pais, es esencial. La reflexion-accion-
reflexiéon y la resolucion creativa de situaciones problema también son parte integral
de este proceso para develar competencias ciudadanas; hay que establecer un
enfoque de capacitacion implicito respecto al modelo de educacién por competencias,
el cual se presenta de manera estandarizada, muy alejado de comprender la
ciudadania como una construccion social.

Por lo anterior, se requiere de una revision critica sobre el modelo actual de
formacion por competencias ciudadanas, donde se establezcan en los sistemas
educativos, la incorporacion de enfoques diferenciales, en cuanto a identidad, valores
y cultura. Integrar la formacién ciudadana, es una tarea que se debe realizar desde el
desarrollo de la creatividad desde las diferentes areas del conocimiento establecidas
en el aula, en funcién de crear aulas democraticas y pacificas, con estrategias
pedagogicas para promover valores ciudadanos, y en general promover competencias
ciudadanas desde las aulas, las familias y todos los actores involucrados en el
contexto educativo.

Las escuelas democraticas enfatizan la igualdad estructural y buscan cambiar
las condiciones que perpetdan desigualdades sociales, a través del acceso a
programas y resultados 6ptimos que den cuenta de una formacion integral de calidad
para la vida individual y social, por lo tanto, formar en competencias ciudadanas, se
centra en establecer valores comunes de convivencia, donde los valores morales y
sociales don de gran trascendencia para crear en los estudiantes una cultura
ciudadana, que fomente esos valores en especial, la tolerancia, el respeto, el didlogo

y la negociacion.
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Los ciudadanos competentes democraticamente, valoran la diversidad y la
colaboracion, donde las mentalidades autoritarias afectan debilitando los valores y
procesos democraticos; superar las formas ideologicas restrictivas antidemocréticas
contribuye a fortalecer las competencias ciudadanas y a reafirmarlas en los
estudiantes y en la sociedad circundante.

Formar docentes desde una perspectiva humanista es crucial, se constituye en
una prerrogativa en la cual los docentes deben reafirmar valores, abordar emociones
y moralidad, y crear ambientes propicios para el desarrollo de competencias, la
conducta del docente debe evitar generar problemas y fomentar ciudadanos reflexivos
y creativos, ademas del docente como actor formativo, la familia desempefia un papel
fundamental en la construccién de ciudadania; la formacion axiolégica desde la familia
es esencial, la participacion activa de las familias en la escuela fortalece la relacion
entre valores, responsabilidad y sentido social. Tener en cuenta los demas actores es
crucial para generar transformaciones de fondo.

Para generar transformaciones sociales, debemos repensar la escuela y
promover competencias ciudadanas, resaltando que el respeto y demas valores
morales y sociales son fundamentales en el trabajo por proyectos de manera
colaborativa y en el logro de propdsitos de aprendizaje hacia la participacion y la sana
convivencia, para crear cultura ciudadana. La formacion por competencias va mas alla
e contenidos formales, segun el MEN, el saber como competencia es el primer aspecto
a considerar, se requiere invertir esta prioridad y fomentar el saber ser en cuanto a
actitudes y valores para después establecer los contenidos y apropiarlos bajo
preceptos axiolégicos delimitados.

Otro aspecto lo constituye el trabajo transversal por competencias, donde las
competencias ciudadanas, la reflexion critica, la cultura y la comunicacién no se
trabajan de forma aislada, sino que se interconectan. El enfoque de contexto, se
constituye en un aspecto fundamental, para que los estudiantes aprendan a analizar
su entorno y a tomar decisiones de forma responsable. Y la formacion integral, en la
cual, la educacion debe ir mas alla de la transmisién de conocimientos y apuntar al

desarrollo de personas integras, criticas y responsables.
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En los hallazgos de los aportes de los informantes clave “estudiantes”, esta el
de fortalecer la formacion en competencias ciudadanas a través de un enfoque
curricular integral que incluya el aprendizaje experiencial y servicio a la comunidad, el
desarrollo de habilidades para la resolucion de conflictos y la participacion
democrética, la promocion de valores como la responsabilidad, la tolerancia y la
justicia social. Implementar estrategias para fomentar el pensamiento critico en todas
las areas del curriculo, incentivando a los estudiantes a cuestionar la informacion y
argumentos presentes en los actos de habla, realizar un analisis desde diferentes
perspectivas y aprehender a formular preguntas y establecer soluciones creativas.

Un aspecto interesante es el de promover la comunicacion asertiva como
herramienta fundamental para la resolucion de conflictos y la construccion de
relaciones sanas, lo cual implica tener que brindar las herramientas necesarias para
la comunicacion efectiva, fomentar la escucha activa y la empatia y crear espacios de
didlogo y debate constructivo.

En cuanto a la unidad de andlisis reflexion critica, en los hallazgos, hay una
preocupacion por la formacion de una cultura ciudadana, por fomentar en los
estudiantes una comprension activa de su rol en la sociedad y su capacidad para influir
en ella. Sumado a la importancia del dialogo y la practica democratica a través de un
didlogo abierto y tolerante entre autoridades y ciudadanos es fundamental para la
formacion y promocion de competencias ciudadanas, esto requiere que el dialogo
cumpla una funcién de orientacion, construccion y criticidad.

Se percibe una fuerte Influencia negativa de practicas culturales como el
clientelismo politico, que genera debilidades en los jovenes al normalizar
comportamientos contrarios a la ética ciudadana, evidencia la necesidad de una
estructuracion y disposicion de las politicas educativas con la participacion de todos
los actores. Las normas deben ser construidas en consenso, evitando el autoritarismo,
para contribuir a la regulacién de las conductas de manera autbnoma.

Se resalta la importancia de la familia y los docentes en la promocion de valores
como el respeto, la paz y la comunicacion. Sin embargo, se sefiala que no todos los
profesores asumen esta responsabilidad de manera efectiva, surge la necesidad de

un enfoque integral y comprometido por parte del cuerpo docente, para lograr una
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formacion ciudadana efectiva, los docentes deben cambiar la orientacion para motivar
a los estudiantes a entablar un dialogo facilitador que les permita construir nuevos
significados, evitando discursos de mera acumulacion de informacion.

La transversalidad de las competencias ciudadanas en todas las areas del
conocimiento, reconociendo la importancia de un enfoque pedagdégico centrado en el
estudiante.

Haciendo alusion a la unidad de andlisis constructivismo sociocultural, se infiere
respecto a los hallazgos, la importancia de desarrollar pensamiento critico, la
relevancia de enseflar a los estudiantes la criticidad, asi como el desarrollo de
habilidades de argumentacion, analisis, razonamiento y pensamiento racional,
elementos clave del constructivismo social. Se toma la argumentacion razonada como
base desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes, lo cual debe ser abordado
de manera transversal en todas las areas del conocimiento.

Se requiere que los docentes desarrollen habilidades de reflexion, produccion
de conocimiento y disefio de metodologias contextualizadas, para poder fomentarlas
en los estudiantes; la participacion activa de los estudiantes, la expresion oral y escrita,
asi como el cuestionamiento de la realidad, son medios fundamentales para fomentar
la criticidad, en linea con los principios de la filosofia critica.

El constructivismo social enfatiza la construccion del conocimiento a travées de
la interaccion social, la reflexion critica y el desarrollo de habilidades cognitivas y
sociales, es importante evitar que los juicios criticos se conviertan en argumentos al
servicio de intereses individuales, lo cual requiere una formacion axiolégica sélida.
Develar la Importancia de la coherencia entre saber y vivir, para dirigir al estudiante a
tomar conciencia, que asumir una actitud critica moral es fundamental para construir
mejores ciudadanos y promover competencias ciudadanas de manera asertiva, como
también es importante reconocer de acuerdo a los postulados teéricos de la filosofia
critica, que la construccion de criticidad debe partir de la experiencia y el conocimiento
objetivo del fendmeno, evitando reducirlo a meras representaciones simbdlicas.

Se destaca la validez de los recursos dialégicos como formas de expresion
subjetivas, que deben interpretarse desde los contextos en los que se manifiestan,

para establecer acuerdos y deducciones logicas conjuntas. Siguiendo a Habermas, la
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intersubjetividad y responsabilidad social en la comunicacién y comprensién mutua es
fundamental para la supervivencia de los individuos socializados, bajo una interaccion
social basada en valores que requiere de cdédigos morales, leyes, normas de
convivencia y habitos sociales e historicos que dan lugar a la cultura, promoviendo el
respeto y la responsabilidad.

Segun Marcuse (1983) marcar la diferencia en la vida social depende de los
habitos que asumamos, o cual debe guiarse por una actitud critica frente a las normas
establecidas, la critica debe basarse en el conocimiento derivado de la "experiencia
pura”, evitando supuestos metafisicos, para que los estudiantes puedan delimitar las
competencias ciudadanas desde su propia conciencia; la actitud critica esta
emparentada con la fenomenologica, lo que implica examinar si lo considerado como
real puede tener validez, apartandose de preconceptos, lo que equivale a emplear el
método fenomenologico-hermenéutico para conducir a trascender la mentalidad de los
estudiantes, llevandolos a asumir una actitud critica de la realidad desde la conciencia
pura, uno de los postulados de Husserl.

En relacion a la toma de decisiones en la formacion ciudadana, se resalta la
importancia del respeto a la diversidad personal y la capacidad de los estudiantes para
tomar decisiones de manera individual, en concordancia con el bien comun, para
fortalecer la capacidad de decision de los estudiantes, evitando las decisiones
autoritarias y promoviendo el consenso: se menciona la influencia que tienen las
decisiones institucionales en la formacion de los estudiantes, destacando la relevancia
de que estas afecten de manera positiva a la institucion.

Siguiendo a Kant (1989) la toma de decisiones en la formacion ciudadana
requiere el ejercicio libre y autbnomo, donde la libertad para pensar por si mismo y
decidir libremente se subordina al bien comudn, en la cual, La toma de decisiones se
encuentra estrechamente relacionada con la participacion y la voluntad de los
individuos, donde el diadlogo y el trabajo en equipo y se constituyen en elementos
esenciales para reafirmar competencias ciudadanas.

La experiencia, tanto del docente como del entorno, es fundamental para que
los estudiantes puedan tomar decisiones acertadas, a través de la imitacién y la

asimilacion de modelos, por lo tanto, es responsabilidad del Estado y las instituciones,
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que a través del Ministerio de Educacion y las universidades formar docentes
competentes, para que puedan a su vez formar estudiantes capaces de tomar
decisiones informadas y conscientes.

En relacion a los hallazgos sobre orientacion para una cultura ciudadana, se
destaca la necesidad de desarrollar en los estudiantes una comprensién practica de
la cultura ciudadana, enfocada en la relacién del ciudadano con su entorno, en linea
con los principios del constructivismo social, se evidencia la necesidad de promover
una actitud critica y reflexiva frente a realidades sociales como el clientelismo politico,
gue afectan negativamente la formacion de los estudiantes, haciendo necesario
reafirmar en los estudiantes normas y valores claros, que no deben ser vistos como
meros conocimientos, Sin0 como guias para su praxis comportamental.

El constructivismo social enfatiza la interaccion social y la comunicacion
asertiva como medios para el aprendizaje de valores y habilidades sociales, asi como
el desarrollo de una actitud critica, el docente y la escuela deben ser referentes en la
orientacion de wuna cultura ciudadana, actuando de manera objetiva, pero
considerando la subjetividad y el contexto de los estudiantes, inculcar valores como el
respeto, la buena comunicacion y la convivencia sana, en linea con una perspectiva
kantiana de construccion de seres sociales con voluntad moralmente buena.

Lo anterior requiere, que la promocion de competencias ciudadanas debe darse
a traves de situaciones de conflicto y el trabajo colaborativo, que generen experiencias
significativas y contribuyan a la construccion de una cultura ciudadana basada en el
respeto, la tolerancia y la solidaridad.

La responsabilidad individual en la toma de decisiones como categoria
fenomenoldgica esencial, resalta la claridad del mensaje, la capacidad de escuchar y
la generacidon de un ambiente propicio como elementos clave para una comunicacion
efectiva, alineados con los principios del constructivismo social. Desde la perspectiva
kantiana, la comunicacion asertiva implica abordar "cuestiones casuisticas" que
permitan al estudiante comprender que el deber moral esta por encima de las
consecuencias, para tomar decisiones de manera asertiva. La relacion con la
comunicacion asertiva como puente entre argumentacion y expresion conecta la

argumentacion racional con la expresidn poética, permitiendo una interaccion
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ciudadana mas constructiva y la formacién de ciudadanos moral y democraticamente
conscientes.

El rol del docente como mediador del aprendizaje, promotor de cultura
ciudadana y una comunicacion asertiva, considera el arte, la cultura y el deporte como
medios para el desarrollo de estas capacidades; la influencia de la filosofia critica en
la promocién de una actitud reflexiva y critica frente a la comunicacién, considerando
las perspectivas y sentimientos de los demas, basadas en el respeto y la capacidad
de recepcion, la racionalidad comunicativa y construccion de significados: Siguiendo
a Habermas, la racionalidad comunicativa permite participar en un didlogo abierto y la
construccién de significados compartidos, aspectos que la institucién educativa debe
promover.

Se identifican como aspectos relevantes para una comunicacion asertiva la
claridad del mensaje, el respeto hacia el otro y la capacidad de escucha,
convirtiendose en principios orientadores hacia una cultura ciudadana, desarrollar la
autonomia y la responsabilidad individual de los estudiantes en la comunicacion y la
toma de decisiones, conlleva a una resolucion eficaz de conflictos.

Por ultimo, respecto a la categoria fenomenologica esencial, elementos para
una buena comunicacion, la tolerancia y la aceptacion de ideas diferentes como
elementos fundamentales para el didlogo y la comunicacion efectiva, reflejan la
influencia del constructivismo social, por tanto, la claridad del mensaje, el uso de
codigos facilmente descifrables, el fomento a la lectura, el respeto y la madurez tanto
en el emisor como en el receptor, alineados con los principios de la filosofia critica, se
estructuran como base para promover competencias ciudadanas. Siguiendo a
Vygotsky, el dialogo presupone un conocimiento previo del tema, una expresion
inmediata y sin premeditacion, y una cadena de reacciones entre los interlocutores, lo
cual es fundamental para una comunicacion efectiva.

El docente debe evitar que el estudiante se incline hacia contradicciones o
posturas univocas en el didlogo, promoviendo la apertura, la confianza y la autonomia,
en linea con los principios de la filosofia critica, de ahi que, el desarrollo intelectual se
encuentre determinado por el lenguaje, los sistemas simbdlicos y los codigos de

representacion cultural, lo cual influye en la construccion de significados, uno de los
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principios del constructivismo sociocultural; aspectos como el manejo del tema, el
vocabulario, la imagen corporal, el contacto visual, la elocuencia y la claridad de ideas
como relevantes para una comunicacién efectiva.

Siguiendo a Habermas, la comunicacién implica acciones reguladas por
normas, autopresentaciones expresivas y manifestaciones evaluativas, tendientes a
la consecucion de un consenso basado en el reconocimiento intersubjetivo.

Estas apreciaciones enfatizan la importancia de la reflexion critica y los aportes
del constructivismo sociocultural, lo cual sugiere una comprensién profunda de los
procesos de aprendizaje y la formacién de una actitud critica y reflexiva basada en
competencias ciudadanas en el contexto educativo, los cuales resultan determinantes
en la formacion y promocion de competencias ciudadanas. Estos hallazgos se
convierten en insumMOos para proponer un corpus tedrico que, a través de las diferentes
competencias anteriormente develadas y descritas, orienten la presente investigacion
hacia la promocion de competencias ciudadanas en las instituciones educativas del

departamento de Sucre, a través de unos lineamientos bien definidos.
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INSTANCIA V

CORPUS TEORICO

Lineamientos tedricos para la promocién de competencias ciudadanas, bajo la
premisa de la reflexién critica y el modelo constructivista sociocultural en
estudiantes del departamento de Sucre-Colombia

El presente apartado corresponde a la estructuracion del corpus teérico,
fundamentado en una investigacion de corte fenomenologico, que, a partir de los
hallazgos develados de las percepciones de docentes y estudiantes sobre
competencias ciudadanas en el contexto educativo, en el proceso de reduccion
fenomenolodgica se evidencio la presencia de elementos propios del constructivismo
sociocultural y la filosofia critica en la formacién ciudadana. Este documento propone
unos lineamientos dirigidos al Ministerio de Educacion Nacional, a las Instituciones
Educativas y a docentes en torno a la promocion de competencia ciudadanas en

estudiantes del departamento de Sucre, Colombia.

Marco Conceptual para la construcciéon del Corpus Teodrico

Desde el contexto de la educacion, este corpus tedrico implicé la organizacion
de un marco conceptual en funcién de tres elementos, de acuerdo a los aportes
tedricos de autores que lo fundamentan a partir de los hallazgos y que son
considerados relevantes en la construccion de los lineamientos de esta investigacion.

Teniendo en cuenta los aportes de los informantes clave, a partir del proceso
de analisis y de reduccion fenomenoldgica, se presenta el marco conceptual a partir
del proceso de Intersubjetividad trascendental, para establecer los lineamientos

emergentes como resultado de la investigacion doctoral.
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v Competencias Ciudadanas y Ciudadania: Se entiende como la capacidad de
los individuos para participar activamente en la sociedad, fundamentada en
valores como el respeto, la tolerancia y la responsabilidad.

v Constructivismo Social: Enfoque pedagogico que enfatiza el aprendizaje
socialmente construido a traves de la interaccion y el didlogo, promoviendo la
reflexion critica y el desarrollo de habilidades sociales.

v Filosofia Critica: Perspectiva que impulsa la reflexion profunda sobre la

sociedad y sus normas, fomentando la autonomia moral y el pensamiento critico.

La presente investigacion de corte fenomenolégico revel6 una serie de
aspectos cruciales vinculados a la formacion en competencias ciudadanas en el
ambito educativo, sustentados en enfoques constructivistas y criticos que inciden en
las percepciones y practicas de docentes y estudiantes. Los resultados y discusiones
emergentes sugieren la imprescindible importancia de considerar los siguientes
lineamientos dirigidos al Ministerio de Educacion, instituciones educativas y docentes.

Los presentes lineamientos fueron adaptados de acuerdo a los propdsitos
planteados y el contexto especifico, que corresponde a las instituciones educativas del

departamento de Sucre, Colombia.

Lineamientos dirigidos al Ministerio de Educacion Nacional

Para promover competencias ciudadanas y ciudadania efectivamente, los
lineamientos dirigidos al Ministerio de Educacion Nacional deben considerar los
siguientes aspectos clave, de acuerdo a los hallazgos encontrados y como resultado

de un profundo andlisis y discusion.

Desarrollo Integral del Curriculo

En el contexto actual, marcado por la complejidad social y los desafios de la
convivencia pacifica, la formacién de ciudadanos competentes y comprometidos con
el bien comun se convierte en una necesidad imperiosa. En este sentido, el Ministerio
de Educacion Nacional de Colombia ha establecido lineamientos cruciales para la
promocién de competencias ciudadanas en estudiantes, enfatizando en el desarrollo
integral del curriculo. Este analisis tiene como objetivo sustentar y analizar dichos

lineamientos, a la luz de referentes teoricos y la evidencia producto del analisis de la
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informacion obtenida de los informantes clave, con el fin de aportar a la construccion
de una educacion de calidad para la ciudadania.

Para promover competencias ciudadanas en los estudiantes de las instituciones
educativas del departamento de Sucre y a nivel nacional, es esencial desarrollar un
curriculo integral que aborde estas competencias de manera transversal en todos los
niveles educativos. A continuacion, se presentan algunas orientaciones especificas

sustentadas por teorias relevantes en el campo de la educacion y la ciudadania.

e Incorporacion Integral y Transversal de las Competencias Ciudadanas

En primera instancia, hay que considerar, la incorporacion integral y transversal
de las competencias ciudadanas en el curriculo de todos los niveles educativos es un
paso fundamental para formar ciudadanos integros y preparados para enfrentar los
retos de la sociedad actual. Esto implica ir mas alla de una asignatura especifica y
permear todas las areas del conocimiento, desde la educacion basica hasta la
superior. Las evidencias muestran que la transversalidad es dejada al libre albedrio
del docente en la manera como pueda incluirlas en su praxis pedagdgica, lo que
conlleva en gran proporcién a no aplicarlas en los procesos formativos.

Desde esta perspectiva, la educacion debe preparar a los estudiantes para
actuar como ciudadanos responsables en una sociedad democratica (Dewey, 1995).
En este sentido, las competencias ciudadanas no pueden ser relegadas a un espacio
marginal, sino que deben integrarse de manera significativa en el curriculo,
impregnando todas las experiencias de aprendizaje. Asi mismo, para Dewey (1995)
“la educacion es una funcion social, que asegura la direccion y desarrollo de los seres
inmaduros mediante su participacion en la vida del grupo a que pertenecen” (p. 77).

Incorporar explicitamente las competencias ciudadanas en todas las areas del
conocimiento, es determinante para crear y proyectar una cultura ciudadana,
asegurando que se ensefian y practican de manera transversal a través de las
diferentes areas del conocimiento y desde los primeros afios de formacién, debe
constituirse en una prerrogativa del estado colombiano a través del MEN.

Esto incluye la capacidad de argumentacion, el pensamiento critico, la empatia,
el respeto mutuo y la participacién en la comunidad. Estos elementos son la base para

formar personas con sentido reflexivo, critico y social, es decir, conducen a crear
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conciencia en los estudiantes del verdadero sentido que se debe tener en la vida
social.

Un aspecto a considerar en este lineamiento, es el de establecer un enfoque
socioformativo al interior de las instituciones educativas, para Gonzéalez-Guacaneme
(2018) “La relevancia del enfoque socioformativo esta centrado en formar ciudadanos,
éticos, con habilidades de conformar equipos de trabajo colaborativo, que tengan las
capacidades y condiciones de plantear y ejecutar resolucion de problemas para la vida
y su entorno” (p. 3).

Ademas de afirmar la transversalidad, el enfoque socioformativo, como su
nombre lo expresa, busca formar personas para la vida social; en las instituciones
educativas hay una marcacion fuerte hacia la obtencibn de mejores resultados
académicos, dejando de lado la formacion ciudadana, ya que de acuerdo a los
resultados obtenidos, se posicionan las instituciones educativas, se evaltan a los
docentes que se encuentran en ese proceso, por lo tanto, los fundamentos axiologicos

gue corresponden a la formacion humanista cobran poca importancia.

e Promoviendo la Practica y Reflexion sobre Valores Democraticos

Otro aspecto a resaltar, a través del curriculo como medio para establecer las
politicas publicas educativas, se deben establecer los lineamientos que estructuran los
contenidos a seguir respecto a el enfoque socioformativo, enriquecido con las
subsiguientes sugerencias a la presente investigacion, ya que este modelo es una de
las proyecciones que mas se ajustan a la configuracion del ser humano, a la promocién
de competencias ciudadanas y la construccion de una cultura para la paz, respecto al
detrimento en que se encuentra la sociedad y la educacién actual en Colombia, en
materia de proyeccion social.

Es importante asegurar, que el curriculo no s6lo promueva el conocimiento
tedrico, sino también la practica y reflexion sobre los valores democréaticos, el respeto,
la empatia y la responsabilidad social, esto significa, crear mejores oportunidades para
gue los estudiantes experimenten de manera vivencial estos valores, a través de
actividades que fomenten el trabajo colaborativo, la solidaridad, la resolucion de

problemas y la toma de decisiones éticas.
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En este sentido, se hace necesario establecer en las instituciones de
educacion, una pedagogia critica y transformadora, que permita a los estudiantes
desarrollar su pensamiento critico, cuestionar las estructuras de poder vy
comprometerse con la construccion de una sociedad mas justa y equitativa, como asi
lo expone Nussbaum (2006) “que los seres humanos son iguales también en el terreno
moral (en todo caso, asi lo sola parte dedicada al derecho natural en su teoria), pero
lo relevante para su argumento es la igualdad de poderes y capacidades.” (p. 57).

La educacion para la ciudadania debe ir mas alla de la simple memorizacion de
conceptos y fechas histéricas, se trata de cultivar en los estudiantes la capacidad de
andlisis critico, la responsabilidad social, el compromiso con la construccion de una
sociedad mas justa y pacifica, y la reafirmacién de valores para la convivencia, para
lo cual hay que revisar esas relaciones de poder en las escuelas, donde se delimite la
actitud autoritaria y dictatorial de sus directivos, asi como la de los docentes en el aula
frente a los estudiantes, transformando ese poder coercitivo, en oportunidades de
participacion democratica de todos los actores involucrados, fundada en las normas
gue se deben establecer en el curriculo escolar de manera clara.

Los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia para la promocion de competencias ciudadanas en estudiantes son
fundamentales para formar ciudadanos integros, preparados para enfrentar los
desafios de la sociedad actual. La incorporacion integral y transversal de estas
competencias en el curriculo, junto con el énfasis en la practica y reflexion sobre
valores democraticos, como pilares esenciales para una educacion de calidad y de

inclusioén para la ciudadania.

Formacion docente bajo una perspectiva humanista para reafirmar valores y
emociones

Tanto los valores y las emociones han sido consideradas como un tipo de
inteligencia, de ahi el concepto de inteligencia emocional y la axiologia; asi mismo por
estar relacionadas como elementos cognitivos, se constituyen en competencias
especificas, que son parte de la formacion integral humanista en las cuales deben ser

formados los estudiantes desde sus primeros afios de vida, para Martinez-Otero
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(2006) “La educacion afectiva en la escuela nace de la necesidad de atender
integramente a la persona” (p. 1).

Estas competencias no se desarrollan de manera aislada, como han sido
abordadas en el contexto educativo, Martinez-Otero (2006) “La inteligencia afectiva no
gueda al margen de los valores” (p. 6). En la actualidad, en las instituciones educativas
son abordados como casos clinicos, que se traducen en desorientacion personal, a
pesar del esfuerzo de psicélogos y psicopedagogos en tratar a estos estudiantes con
problemas de baja autoestima, desmotivacién o fragilidad emocional. Para lograr
avances significativos en estos estudiantes, a pesar de la complejidad de la
inteligencia, se precisan acciones importantes a ser tenidas en cuenta para desarrollar
la inteligencia emocional a través de la capacitacion docente en el manejo de
emociones, es imposible que un docente con inestabilidad emocional pueda transmitir
una formacion emocional adecuada a sus estudiantes.

Asi mismo ocurre con los valores, un docente con deficiencias en valores, no
podria contribuir asertivamente en la formaciéon humanista, el valor surge de una
necesidad de valorar, de identificarnos en muchos casos con personas y demas seres;
para que los estudiantes no se inclinen por valores negativos, hay que cultivarlos,
apreciarlos y degustarlos (Nussbaum, 2020). Dejar de asumir los valores como mera
relatividad intuitiva hay que preparar los contextos como afirma Nussbaum (2020) “la
educacion en valores consiste en cultivar esas condiciones que nos preparan para
degustar ciertos valores” (p. 26).

Realizar un esfuerzo por crear un vinculo claro entre la formacion cognitiva,
conjuntamente con la emocional y la axiologica es un reto de la educacion del S. XXI,
gue a partir de los avances cientificos de los presentes estudios puedan contribuir en
este proposito al ser integrados al curriculo, de acuerdo a Martinez-Otero (2006) “La
educacion emocional debe ser vista, conceptualizada y puesta en marcha para
procurar que los y las educandos se conozcan a si mismos y conozcan a los demas,

se respeten, respeten a los otros y al entorno donde viven” (p. 18).
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e Implementar programas de formacion continua para docentes, en
metodologias activas y participativas para la ensefianza de competencias
ciudadanas

En el contexto educativo actual, la formacién de ciudadanos integros, criticos
y comprometidos con el desarrollo social es una necesidad imperante. Las
competencias ciudadanas, entendidas como el conjunto de habilidades,
conocimientos, actitudes y valores que permiten a los individuos participar de manera
activa y responsable en la sociedad, se convierten en un elemento fundamental para
alcanzar este proposito.

En este sentido, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia juega un
papel crucial en la promocion y el fortalecimiento de la ensefianza de competencias
ciudadanas en las instituciones educativas. La implementacion de programas de
formacion continua para docentes en metodologias activas y participativas se
convierte en una estrategia fundamental.

Las metodologias activas de acuerdo a Araya-Crisostomo y Urrutia (2022)
‘consisten en actividades pedagodgicas cuyo fin es que los estudiantes sean
generadores de su propio aprendizaje” (p. 3). A través de esta metodologia se busca
gue el estudiante se interese mas por el aprendizaje, en mejorar las habilidades
comprension, promover el trabajo en equipo y desarrollo de habilidades cognitivas
de orden superior; implementarlas en el curriculo de orientacion a las instituciones
como via de compromiso para desarrollarlas y generar transformaciones en los
estudiantes comprometidos con su aprendizaje.

Respecto a ese compromiso, para Dewey (1995) “La extensién del espacio
del nimero de individuos que participan en un interés de modo que cada uno ha de
referir su propia accion a la de los demas y considerar la accién de los demas” (p.
79). Se constituye en un ideal democratico como lo expresa el autor, generar y
respetar la participacion como un derecho-deber, conlleva a que las acciones tengan
significaciéon y tenga sentido la accién para la democracia y la actividad social.

Teniendo en cuenta que los niveles de aprendizaje son diferentes en cada
individuo, asi como sus habilidades para Vygotsky (1995) la zona de desarrollo

proximo se constituye en “la capacidad de resolver independientemente un problema,
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y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz”
(p. 133). Como base del constructivismo social, Vygotsky enfatiza en la importancia
del trabajo colaborativo, bajo los mismos intereses.

La efectividad de las metodologias activas y participativas en el aprendizaje
de competencias ciudadanas, son a considerar en los procesos formativos, al centrar
el proceso educativo en el estudiante, promoviendo su participacion activa, la
colaboracion y el trabajo en equipo, favorecen el desarrollo de habilidades como el
pensamiento critico, la comunicacion efectiva, la resolucion de conflictos y la toma
de decisiones.

La implementacion de programas de formacién continua para docentes en
metodologias activas y participativas debe considerar los siguientes aspectos:

v Un enfoque en el desarrollo de competencias docentes especificas para la
formacion de competencias ciudadanas.

v Vincular los programas y sus contenidos de manera alineada a los lineamientos
curriculares.

v Uso de recursos didacticos variados y contextualizados para la aplicacion de
metodologias activas de manera transversal a las diferentes areas del conocimiento.
v Realizar una evaluacion de impacto, de los programas de formacién, en la

identificacion de fortalezas y debilidades, y sus respectivos ajustes.

En base al analisis y la fundamentacion presentados, se proponen las
siguientes recomendaciones generales, en funcion de los lineamientos anteriormente
establecidos para el Ministerio de Educacion Nacional. Estos programas deben estar
articulados con los lineamientos curriculares vigentes y contar con los recursos

necesarios para su desarrollo.

. Fortalecer las comunidades de aprendizaje entre docentes. Fomentar
espacios de intercambio de experiencias y buenas practicas entre docentes, como
una estrategia para el aprendizaje continuo y la mejora de la practica docente. Los

docentes deben delimitar y establecer estrategias de ensefianza y aprendizaje, para
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compartir con los demés pares de otras areas y establecer por cada comunidad,
estrategias didacticas con seguimiento de avances y evaluacién continua.

o Investigar y documentar experiencias exitosas en la implementaciéon de
metodologias activas y participativas para la enseflanza de competencias
ciudadanas. Difundir estas experiencias a través de diversos canales de
comunicacion, como una forma de inspirar y motivar a otros docentes.

o Asignar recursos financieros y humanos para el desarrollo e
implementacion de programas de formacién continuay lainvestigacion en este
campo. Invertir en la formacion docente es una inversion en el futuro de la educacion

y en el desarrollo de ciudadanos comprometidos con el pais.

La familiay la escuela deben trabajar en conjunto para promover competencias
ciudadanas

Este lineamiento resalta la importancia de la colaboracion entre estos dos

pilares fundamentales en la formacion integral de los estudiantes: escuela y familia.

Desde la perspectiva de la filosofia critica y el constructivismo social en la educacion,

este lineamiento cobra especial relevancia al considerar el papel activo que tanto la

familia como la escuela deben desempefiar en el desarrollo de ciudadanos integros,

criticos y comprometidos con la sociedad.

° Aportes de la Filosofia Critica

La filosofia critica, a través de aportes de autores como Giroux y Vygotsky, enfatizan
la educaciéon como un proceso de transformacién social y personal, en este contexto,
la familia y la escuela se convierten en espacios clave para el desarrollo del

pensamiento critico, la reflexion y la accidn social.

v  Pensamiento critico: La familia y la escuela deben fomentar el desarrollo del
pensamiento critico en los estudiantes, capacitdndolos para analizar informacion,
cuestionar supuestos y tomar decisiones informadas. Esto implica promover el
didlogo abierto, el debate constructivo y la busqueda de la verdad a través de la
argumentacion racional. Este criterio se encuentra soportado en uno de las escuelas

filosoficas que ha tenido una gran trascendencia en temas sociales, en palabras de
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Giroux (2004) “la Escuela de Frankfurt, subray6 la importancia del pensamiento
critico al plantear que es una caracteristica constitutiva de la lucha por la propia
emancipacion y del cambio social” (p. 27).

v  Reflexion: La familia y la escuela deben crear ambientes propicios para la
reflexién, donde los estudiantes puedan examinar sus propias experiencias, valores
y creencias. Esto implica fomentar la autoconciencia, la empatia y la comprension de
diferentes perspectivas. En este sentido Giroux (2004) “la represidn innecesaria que
estaba contenida en el ethos y en las practicas sociales que caracterizaban a las
instituciones sociales como la escuela, el lugar de trabajo y la familia” (p. 58).

En los contextos actuales, se menciona la importancia de la familia en los
procesos de formacion de los estudiantes, pero en la realidad no se proyecta en la
praxis el verdadero sentido de la familia, como menciona Giroux, “suprimiéndola”
para otorgarle la responsabilidad al docente, por lo tanto, el MEN debe reconfigurar
el papel de las instituciones educativas en torno a una participacion mas activa y
comprometida de la familia y no dejar este binomio de manera aislada. “las escuelas
son lugares donde los estudiantes aprenden normas sociales de valor y habilidades
gue no podrian aprender dentro de los confines de la familia” (Giroux, 2004, p. 75).
v Accion social: La familia y la escuela deben promover la participacion activa
de los estudiantes en la sociedad, brindandoles las herramientas para actuar de
manera responsable y contribuir al bien comun. Esto implica fomentar el trabajo en
equipo, la solidaridad y el compromiso con la justicia social. Es importante establecer
respecto a este criterio, que la participacion no puede ser concebida como la simple
intromisién el estudiante, como aportante inconexo, sino como lo expresa Vygotsky
(1995) “El término se aplica a la relacibn de identidad parcial o intima
interdependencia establecido por el pensamiento primitivo entre dos objetos o
fendmenos que realmente no tienen ni contigliidad ni otra conexion reconocible” (p.
58).

e Aportes del Constructivismo Social

El constructivismo social, a través de autores como Vygotsky, Dewey entre

otros representantes, resaltan la importancia de la interaccién social y la colaboracién
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en el aprendizaje, en este contexto, la familia y la escuela se convierten en
comunidades de aprendizaje donde los estudiantes construyen su propio
conocimiento a través de la interaccidon con los demas, estableciendo implicitamente

relaciones de comunicacion e interaccion social.

v  Interaccion social: La familia y la escuela deben fomentar la interaccion social
entre los estudiantes, creando espacios donde puedan compartir experiencias, ideas
y conocimientos. Para Vygotsky (1995) “el desarrollo psiquico es precisamente la
historia del desarrollo de la sociedad humana, con todas sus formas concretas de
interaccion” (p. 4). Esto implica promover el trabajo en equipo, el dialogo y la
colaboracion, como un mecanismo de construccién de ciudadania.

v  Colaboracion: La familia y la escuela deben promover la colaboracion entre
los estudiantes, reconociendo que el aprendizaje es un proceso social en el que todos
aportan y se benefician mutuamente para Vygotsky (1995) “Los conceptos del nifio
han sido formados en el proceso de la instruccion en colaboracidén con un adulto” (p.
82). Sobre esta habilidad que el estudiante debe desarrollar desde sus primeros afios
de formacion Esto implica fomentar el respeto, la tolerancia y la ayuda mutua.

v  Construccion del conocimiento: La familia y la escuela deben guiar a los
estudiantes en la construccion de su propio conocimiento, proporcionandoles las
herramientas y el apoyo necesarios para aprender de manera significativa. Para
Vygotsky (1995) “el nifio piensa sincréticamente sobre materias en las cuales no tiene
conocimiento o experiencia, pero no recurre al sincretismo en relacion a cosas
familiares o que se encuentran dentro de los alcances de la comprobacion practica”
(p. 24).

Posibilitar al estudiante desarrollar un pensamiento sincrético en la escuela,
equivale a practicar la alteridad, en la aceptacion del otro en cuanto a actitudes y
opiniones. Promover el sincretismo desde los primeros afios de formacién, implica
fomentar la curiosidad, la creatividad y la investigacion, factores indispensables de

una formacién autoconsciente.

° Articulacion entre Familiay Escuela
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La colaboracién entre la familia y la escuela debe basarse en una
comunicacion abierta, el respeto mutuo y el trabajo conjunto hacia un objetivo comun:
la formacion integral de los estudiantes como ciudadanos responsables vy
comprometidos con la sociedad. Por lo anterior, se propone generar a través del
curriculo:

v  Comunicacién abierta: La familia y la escuela deben establecer canales de
comunicacion efectivos para compartir informacion sobre el progreso de los
estudiantes, sus necesidades y los desafios que enfrentan.

v  Respeto mutuo: La familia y la escuela deben reconocer y valorar el papel
fundamental que cada una desempefa en la educacion de los estudiantes.

v  Trabajo conjunto: La familia y la escuela deben trabajar en conjunto para
disefiar e implementar estrategias que promuevan el desarrollo de competencias

ciudadanas en los estudiantes.

La formacion por competencias debe iniciar por reafirmar la Competencia
Axiologica o actitudinal

Se resalta la importancia de la formacion en valores como base fundamental

para el desarrollo integral de los estudiantes. Desde la perspectiva de la filosofia

critica y el constructivismo social en la educacion, este lineamiento adquiere especial

relevancia al considerar el papel preponderante que los valores juegan en la

construccion de ciudadanos integros, criticos y comprometidos con la sociedad.
° Aportes de la Filosofia Critica y el constructivismo social

La filosofia critica, a través de autores como Adorno y Giroux, enfatiza la
educacion como un proceso de transformacion social y personal. En este contexto,
la formacion en valores se convierte en un elemento crucial para el desarrollo de una
conciencia critica y una ética social responsable.

v  Conciencia critica: La formacion en valores debe fomentar el desarrollo de
una conciencia critica en los estudiantes, capacitandolos para analizar criticamente
la realidad social, identificar injusticias y desigualdades, y tomar acciones para

transformarlas. Formar personas criticas, favorecen examinar los procesos
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educativos, como los lineamientos establecidos por el MEN, en materia de formacion
ciudadana, cuestionarlos es una tarea de todos, que solo es posible a través de una
conciencia critica “La teoria y préacticas curriculares tendran que integrar en su
problematica una nocion de critica que sea capaz de cuestionar los supuestos
normativos que subyacen en su légica y en su discurso” (Giroux, 2004, p. 89).
Establecer y organizar espacios de construccion de un curriculo para la
construccién de ciudadania, debe considerarse como un elemento circunstancial a
tener en cuenta para generar cambios en la educacion, establecidos por el MEN, no
como una orientacién a las instituciones educativas, sino como un derecho-deber a

generar.

v  Etica social responsable: La formacion en valores debe promover una ética
social responsable en los estudiantes, inculcandoles valores como la justicia, la
solidaridad, la equidad y el respeto por la diversidad. Los valores adquieren valor en
el estudiante de acuerdo a Adorno (1920) “La diversién misma se alinea entre los
ideales, ocupa el lugar de los valores mas elevados” (p. 188). establecer lo ludico
como elemento de diversion es necesario desarrollarlo a traves de la praxis
pedagodgica Esto implica fomentar la empatia, la responsabilidad social y el

compromiso con el bien coman.

° Articulacion de la Competencia Axioldgica

La formacion por competencias debe iniciar por reafirmar la Competencia
Axiologica o Actitudinal, ya que esta constituye la base sobre la cual se construyen
las demas competencias. Los valores son los cimientos que guian el
comportamiento, las decisiones y las acciones de los individuos, por lo tanto, son a
considerarse fundamentales para el desarrollo de habilidades como el pensamiento

critico, la comunicacioén efectiva, la resolucién de conflictos y el trabajo en equipo.

° Fundamento para las deméas competencias
Los valores son el sustento que da sentido y significado a las demas
competencias, sin una base axioldgica sélida, las habilidades y conocimientos

pueden ser utilizados para fines egoistas o destructivos, o simplemente no adquirir
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su propio sentido. Los valores implican una moralidad desde el punto de vista de lo
espiritual en el ser humano, algo que no escapa a la naturaleza de cada persona,
como afirma Cortina (2000) “Toda persona es inevitablemente moral” (p. 18), por lo
tanto, se requiere en el campo educativo el desarrollo de una espiritualidad fundada
en lo moral, como algo inherente al ser humano.

Para Adorno (1920) “Hoy la fe vuelve a espiritualizarse; se hace tan sutil que
pierde de vista toda meta y queda reducida al fondo dorado que se proyecta detras
de lo real. (p. 188). Este sentido de la sociedad actual como real, hay que
transformarlo, la espiritualidad como acto de fe implica tener propdsitos y metas,
como conceptos de proyeccion real humanista y para la sana convivencia como

realizaciéon humana.

o Desarrollo de ciudadanos integros
La formacion en valores es esencial para el desarrollo de ciudadanos integros,
criticos y comprometidos con la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.
Para lo cual se hace importante no orientar los valores desde lo moral, sino crear una
disciplina como lo es la axiologia, que dé cuenta de la diversidad de valores, pero
gue también, de cuenta de la relevancia de los valores sociales. Los valores como
juicios criticos, permiten a los individuos actuar con responsabilidad, ética y respeto
por los demas.
Fortalecer los aspectos emocionales, morales y el compromiso con el pais en
la praxis pedagogica
La importancia de la formacion integral de los estudiantes, que va mas alla del
desarrollo cognitivo y abarca el ambito emocional, moral y social, como ya se habia
mencionado, desde la perspectiva de la filosofia critica y el constructivismo social en
la educacion, este lineamiento adquiere especial relevancia al considerar el papel
fundamental que estos aspectos juegan en la construccion de ciudadanos integros,

responsables y comprometidos con el bienestar individual y colectivo.
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Aportes de la Filosofia Critica y el constructivismo

En este contexto, fortalecer los aspectos emocionales, morales y el

compromiso con el pais en la praxis pedagogica se convierte en un elemento crucial
para el desarrollo de una ciudadania critica y activa.
. Inteligencia emocional: La formacion en inteligencia emocional debe fomentar
el desarrollo de habilidades como el autoconocimiento, la autorregulacion, la empatia
y las habilidades sociales en los estudiantes. Bisquerra (2003) “La educacién
emocional es una innovacion educativa que se justifica en las necesidades sociales.
La finalidad es el desarrollo de competencias emocionales que contribuyan a un
mejor bienestar personal y social” (p. 8).

Un rol trascendente de esta inteligencia en el contexto educativo es que “La
educacion emocional pretende dar respuesta a un conjunto de necesidades sociales
gue no quedan suficientemente atendidas en la educacién formal” (Bisquerra, 2003,
p. 9). Esto implica ayudarles a comprender y gestionar sus propias emociones, asi

como a relacionarse con los demas de manera respetuosa y asertiva.

o Educacién moral: La educacion moral debe promover el desarrollo de valores
como la justicia, la solidaridad, la equidad y el respeto por la diversidad en los
estudiantes. Esto implica fomentar la reflexion critica sobre dilemas éticos, la toma
de decisiones responsables y la participacion activa en la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa.
o Compromiso social: La educacion debe fomentar el desarrollo de un sentido
de responsabilidad social y compromiso con el pais en los estudiantes. Esto implica
motivarlos a participar en actividades que contribuyan al bien comun, a defender los
derechos humanos y a luchar por una sociedad mas justa y sostenible.

La importancia de la interaccion social y la colaboracion en el aprendizaje son
a considerar como elementos para la promocion de competencias ciudadanas, en
este sentido, fortalecer los aspectos emocionales, morales y el compromiso con el
pais en la praxis pedagdgica se convierte en un proceso de construccién social en el
gue los estudiantes interactian con su entorno y con los demas para desarrollar su

propio sistema de valores y actitudes.
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. Aprendizaje socioemocional: El aprendizaje socioemocional debe fomentar
la interaccion social entre los estudiantes, creando espacios donde puedan expresar
sus emociones, compartir sus experiencias y aprender a relacionarse con los demas
de manera positiva. Para Bisquerra (2003) “La educacion emocional es una
innovacion educativa que se justifica en las necesidades sociales” (p.8)

Dentro de las caracteristicas mas notables, en la adquisicion y aplicacion de
conocimientos, actitudes y habilidades, se identifican de acuerdo a CASEL (2019)
Comprender y manejar las emociones; Establecer y lograr objetivos; Sentir y
demostrar empatia por los demas; Establecer y mantener relaciones positivas y
Tomar decisiones responsables. (p. 2).

o Dialogo y debate: La educacion moral debe promover el didlogo y el debate
sobre temas sociales y éticos, creando espacios donde los estudiantes puedan
expresar sus puntos de vista, escuchar alos demas y construir una comprension mas
profunda de la justicia, la equidad y la responsabilidad social. Al respecto en Giroux
(2004) “la practica social encuentra su maxima expresion en el modelo del desarrollo
cognitivo en los debates estructurales del encuentro en el salén de clases y en los
planteamientos liberales que definen los problemas del gobierno de las escuelas”
(276).

o Aprendizaje-servicio: Tiene sus bases en el aprendizaje significativo y el
aprendizaje experiencial, dentro de un enfoque del constructivismo, base de esta
investigacion, que busca considerar esta metodologia como una estrategia para
promover competencias ciudadanas, Rodriguez (2012) “considera el aprendizaje
como un proceso activo, en el que los conocimientos son construidos a partir de la
experiencia y se convierten en una interpretacion personal del mundo mediante la
reflexion sobre esas experiencias” (p. 11).

El compromiso social debe fomentarse a través del aprendizaje-servicio,
brindando a los estudiantes oportunidades para participar en proyectos que
contribuyan al bien comun y apliquen sus conocimientos y habilidades para resolver
problemas reales.

Constituir al interior de las instituciones proyectos especificos al Aprendizaje-

servicio (diferentes a los proyectos ya establecidos en las instituciones educativas),
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se convierte en una estrategia de sensibilizacién y de contribucién a la comunidad
educativa y de proyeccion a la sociedad en general. Este tipo de proyectos beneficia
a toda la comunidad educativa y a otras instituciones con quienes se pueda apoyar

para generarlos (Rodriguez, 2012).

) Fortalecimiento de la Praxis Pedagdgica

Fortalecer los aspectos emocionales, morales y el compromiso con el pais en
la praxis pedagogica implica un cambio profundo en la forma en que se concibe y se
desarrolla la educacion. Se requiere una pedagogia critica y transformadora que vaya
mas alla de la transmision de conocimientos y se centre en el desarrollo integral de
los estudiantes como ciudadanos responsables y comprometidos con el bienestar
individual y colectivo.

Por lo anterior, se sugiere al MEN, asumir para la promocion de competencias
ciudadanas, respecto a los criterios antes anotados, las siguientes
fundamentaciones:

v  Formacion docente: Es fundamental que los docentes reciban formacion en
inteligencia emocional, educacion moral, estrategias como el Aprendizaje-Servicio y
pedagogia critica para poder implementar estrategias efectivas para fortalecer estos
aspectos en sus estudiantes.

v  Disefio curricular: Los curriculos escolares deben incluir contenidos y
actividades que fomenten el desarrollo de la inteligencia emocional, la educacion
moral y el compromiso social.

v Ambiente escolar: El ambiente escolar debe ser propicio para el desarrollo de
la inteligencia emocional, la educacion moral y el compromiso social. Esto implica

crear un clima de respeto, tolerancia, colaboracion y participacion activa.

Lineamientos dirigidos a las Instituciones Educativas
El presente apartado constituye un corpus teorico para la promocién de
competencias ciudadanas en las instituciones educativas del departamento de

Sucre, Colombia. Este corpus se basa en los hallazgos de una investigacion
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fenomenoldgica que explord las percepciones de docentes y estudiantes sobre la
formacién en competencias ciudadanas.
Aportes de la Filosofia Critica y el constructivismo

La investigacién identificdé las siguientes categorias fenomenolégicas

relacionadas con la formacion en competencias ciudadanas:

Constructivismo social: La construccion del conocimiento a través de la interaccion
social, la reflexion critica y el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales.
Filosofia critica: La promocion de una actitud critica y reflexiva frente a las
realidades sociales, la argumentacion racional y la toma de decisiones informadas.
Cultura ciudadana: La comprensién practica de la relacion del ciudadano con su
entorno, la promocion de valores y normas de convivencia, y la participacion en la
construccion de una sociedad justa y democratica.

Comunicaciéon asertiva: La claridad del mensaje, la escucha activa, el respeto

mutuo y la capacidad de resolver conflictos de manera efectiva.

Lineamientos parala Promocion de Competencias Ciudadanas
A partir de las categorias fenomenoldgicas esenciales identificadas, se
proponen los siguientes lineamientos para la promocion de competencias

ciudadanas en las instituciones educativas del departamento de Sucre:

Enfoque Pedagogico Centrado en el Estudiante
El enfoque pedagdgico centrado en el estudiante ha cobrado gran relevancia
en el ambito educativo colombiano, en consonancia con las tendencias
internacionales que buscan una educacion mas activa, participativa y significativa
para los estudiantes. Este enfoque se basa en la idea de que el estudiante es el
protagonista de su propio aprendizaje, y que el papel del docente es guiarlo, facilitarle

el proceso y crear un ambiente de aprendizaje propicio.
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Implementar metodologias activas y participativas que promuevan la
construccion del conocimiento a través de la interaccidén social y la reflexion
critica
La implementacion de metodologias activas y participativas es fundamental
para promover la construccion del conocimiento a través de la interaccion social y la
reflexion critica. Estas metodologias permiten a los estudiantes tomar un rol activo
en su aprendizaje, lo que fomenta su motivacion y desarrollo de habilidades como la
comunicacion, el trabajo en equipo y la resolucién de problemas, tomando como

referente las siguientes metodologias:

v Aprendizaje basado en proyectos: Los estudiantes trabajan en proyectos de
investigacion o creacion que les permiten aplicar sus conocimientos a situaciones
reales.

v Aprendizaje basado en problemas: Los estudiantes se enfrentan a
problemas reales o ficticios que deben resolver utilizando sus conocimientos y
habilidades.

v Aprendizaje colaborativo: Los estudiantes trabajan en grupos para
completar tareas o proyectos, lo que fomenta la colaboracion, el intercambio de ideas
y la resolucién conjunta de problemas.

v Dinamicas de grupo: Se utilizan juegos, actividades y ejercicios grupales

para fomentar la participacion, la interaccidon social y el aprendizaje Iudico.

Se sugiere establecer en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), la
apropiacion por parte de los docentes a través de orientaciones, de estas diferentes
estrategias metodologicas que posibiliten la promocion de competencias ciudadanas
en los estudiantes, para optimizar la formacién de una cultura ciudadana, en seres

mas conscientes, criticos y reflexivos, asi como mejorar los resultados académicos.
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Fomentar el aprendizaje experiencial a través de proyectos de aula, servicio ala
comunidad y otras actividades que permitan a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en situaciones reales

El aprendizaje experiencial es un componente clave del enfoque pedagdgico
centrado en el estudiante. Este tipo de aprendizaje se basa en la idea de que los
estudiantes aprenden mejor a través de la experiencia directa. Por lo tanto, es
importante fomentar el aprendizaje experiencial a través de proyectos de aula,
servicio ala comunidad y otras actividades que permitan a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en situaciones reales. Por lo anterior, se proponen las siguientes

estrategias metodoldgicas a tener en cuenta:

v Proyectos de aula: Los estudiantes trabajan en proyectos que les permiten
investigar, crear, resolver problemas y aplicar sus conocimientos a situaciones
reales.

v Servicio ala comunidad: Los estudiantes participan en proyectos de servicio
a la comunidad que les permiten poner en practica sus habilidades y conocimientos
mientras contribuyen a su entorno.

v Visitas amuseos, exposiciones y lugares de interés: Estas visitas permiten
a los estudiantes aprender de manera directa y vivencial sobre diferentes temas.

v Simulaciones y juegos de roles: Estas actividades permiten a los
estudiantes experimentar diferentes situaciones y roles, lo que les ayuda a desarrollar

sus habilidades y conocimientos.

Promover el desarrollo del pensamiento critico y la argumentacion racional a
través del analisis de textos, la discusion en clase y el debate

El desarrollo del pensamiento critico y la argumentacion racional es esencial
para que los estudiantes puedan analizar informacién, evaluar argumentos y tomar
decisiones informadas, asi como implementar metodologias activas y participativas
gue promuevan la construccion del conocimiento a través de la interaccion social y
la reflexién critica. La promocion de estas habilidades se puede lograr a través de

diversas estrategias, como:
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v Andlisis de textos: Los estudiantes analizan textos de diferentes tipos para
comprender su contenido, identificar argumentos y evaluar su validez.

v Discusién en clase: Se fomentan las discusiones en clase para que los
estudiantes puedan expresar sus ideas, debatir diferentes perspectivas y defender
sus argumentos.

v Debate: Se organizan debates sobre temas de interés para los estudiantes, lo

gue les permite desarrollar sus habilidades de argumentacion y pensamiento critico.

Lineamientos dirigidos a Docentes
Para promover competencias ciudadanas en el contexto educativo, los

docentes deben considerar los siguientes aspectos como lineamientos esenciales:

Integracion Curricular de Competencias Ciudadanas

Incorporar explicitamente las competencias ciudadanas en todas las areas del
conocimiento, asegurando que se ensefian y practican de manera transversal. Esto
incluye la capacidad de argumentacion, el pensamiento critico, la empatia, el respeto
mutuo y la participacion en la comunidad. En Colombia, la formacion ciudadana ha
sido uno de los temas, en cuanto a competencias, que menso desarrollo ha tenido a
nivel curricular, respecto a las demas disciplinas del conocimiento (Ministerio de
Educacion Nacional, 2004).

El lineamiento de integracion curricular de competencias ciudadanas en las
instituciones educativas es fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes.
En este contexto, el constructivismo social, propuesto por Vygotsky, y la filosofia
critica, asociada a la filosofia de Freire, se constituyen en enfoques relevantes para
sustentar esta tematica.

El constructivismo social enfatiza la importancia del aprendizaje colaborativo
y la interaccién social en la construccién del conocimiento, para Vygotsky (1995)
“Toda educaciéon dada por un grupo tiende a socializar a sus miembros, pero la
calidad y el valor de la socializacion depende de los habitos y aspiraciones del grupo”
(p. 77). En este sentido, sobre la concepcion democratica en la educacién, la
interaccién social tiene grandes implicaciones en la asociacion humana, las cuales,

son fundamentales para comprender cémo los estudiantes pueden desarrollar
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competencias ciudadanas a través de la interaccion con sus pares y su entorno
social.

Por otro lado, la filosofia critica, enraizada en las ideas de Paulo Freire, resalta
la importancia de la conciencia critica y la accién transformadora en la educacién. En
Freire (2005) “Cuanto mas se ejerciten los educandos en el archivo de los depdsitos
gue les son hechos, tanto menos desarrollardn en si la conciencia critica de la que
resultaria su insercion en el mundo, como transformadores de él” (p. 53). Freire
aboga por una pedagogia liberadora que promueva la reflexién, el didlogo y la
participacion activa de los estudiantes en la sociedad, fomentando asi el desarrollo
de competencias ciudadanas criticas y comprometidas. Estos aspectos deben ser
considerados por los docentes en la formaciéon por competencias ciudadanas, no
puede haber transformacion, si no se produce una consciente adaptacion a la
realidad.

En este sentido, la integracion curricular de competencias ciudadanas, es ver
el curriculo de acuerdo a Ferrada y Flecha (2008) “el concepto de curriculum, que
orienta el qué ensefiar, desde una dimension dialdgica de la pedagogia, implica la
participacion protagonica de todos los agentes sociales y educativos involucrados en
los procesos curriculares de la escuela” (p. 49); lo anterior, desde la perspectiva del
constructivismo social y la filosofia critica puede enriquecer el proceso educativo,
promoviendo el pensamiento critico, la empatia, la participacion civica y el
compromiso social de los estudiantes, mas que convertir al estudiante en un depdsito

receptor de meros conocimientos preestablecidos.

Pedagogia Democratica, Critica y Dialégica

Adoptar un enfoque pedagoégico que fomente la reflexion, el cuestionamiento
y el didlogo, en este sentido, la pedagogia critica facilita estos preceptos, para
Ramirez (2008) “El maestro que desarrolla la pedagogia critica considera el proceso
educativo desde el contexto de la interaccibn comunicativa; analiza, comprende,
interpreta y trasforma los problemas reales que afectan a una comunidad en
particular” (p. 109). Esto implica crear un ambiente de aprendizaje donde los

estudiantes se sientan cOmodos expresando sus opiniones, escuchando y
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considerando las perspectivas de los demas y participando activamente en
discusiones constructivas, aspectos a considerar por los docentes en la formacién
ciudadana.

Crear espacios para promover la participacion activa a través de comunidades
de aprendizaje donde confluyan docentes, familias, estudiantes y demas miembros
de la comunidad en general, en este sentido, el modelo dialégico en la educacién,
implica generar transformaciones a partir de las relaciones intersubjetivas y de
responsabilidad de quienes de alguna manera se encuentran involucrados, que
inciden en el trabajo pedagdgico dentro y fuera del aula de manera solidaria (Ferrada
y Flecha, 2008).

Sobre la did4ctica, qué se ensefa en términos de ciudadania, la pedagogia
dialégica lo resuelve Ferrada y Flecha (2008) al establecer que “todos los saberes
instrumentales y sociales que se consideran mas fundamentales para la inclusion del
alumnado en las sociedades actuales y sobre la base del acuerdo de la propia
comunidad” (p. 60).

Formaciéon en Valores

Reforzar la ensefianza de valores fundamentales como el respeto, la
solidaridad, la justicia y la responsabilidad, tanto desde la individualidad como en
relacion con los demas, un aporte trascendente para la formacion y reafirmacion en
valores desde la educaciéon Cortina (2000) “La cuestion de los valores es, pues, una
cuestion, no solo de intuicion personal, de captacion personal del valor, sino también
de cultivo de las predisposiciones necesarias para apreciarlo, para degustarlo” (p.
26). Desde esta perspectiva, se hace necesario que los docentes orienten desde las
diferentes areas, no solo la identificacion de valores, sino a ejercitarlos, a hacerlos
practicos a través de sus acciones, la formacidén en valores debe ser intencional y

estar integrada en las actividades de aprendizaje cotidianas.

Desarrollo de Habilidades Sociales y Emocionales

Priorizar el desarrollo de habilidades sociales y emocionales que son cruciales

para la convivencia ciudadana, como la comunicacion efectiva, la gestion de
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conflictos, la empatia y la toma de decisiones éticas. “Las habilidades socio-
emocionales constituyen un conjunto de competencias que facilitan las relaciones
interpersonales. Las relaciones sociales estan entretejidas de emociones. La
escucha y la capacidad de empatia abren la puerta a actitudes prosociales”
(Bisquerra, 2003, p. 30).

Proyectos de Servicio Comunitario

Disefar y ejecutar proyectos de servicio comunitario que conecten a los
estudiantes con su entorno, permitiéndoles aplicar en la practica sus competencias
ciudadanas y contribuir a la mejora de su comunidad. A través del Aprendizaje-
servicio, como se ha mencionado en los lineamientos dirigidos al MEN, se hace
necesario que las instituciones de educacion y los docentes se apropien de esta
metodologia para Rodriguez (2012) “Una de las principales finalidades del
aprendizaje servicio es que los estudiantes adquieran valores, actitudes y conductas

pro-sociales” (p. 13).

Espacios de Participaciéon Estudiantil

Fomentar la creacion de espacios formales e informales para la participacion
estudiantil, como consejos estudiantiles y grupos de trabajo, donde los estudiantes
puedan ejercer su ciudadania activa dentro del entorno escolar. Segun Pérez y
Ochoa (2017) “para lograr una participacion genuina en el ambito escolar, es
necesario reformar las practicas docentes y politicas de gestion, modificando la
estructura, la organizacién y el rol de los alumnos en las escuelas” (p. 181). Este
lineamiento, invita a generar transformaciones para ubicar al estudiante en el centro

del proceso de formacién y convalidar su derecho a la participaciéon activa.

Colaboraciéon con la Comunidad y Organizaciones Externas

Establecer alianzas con organizaciones comunitarias, ONG y otros actores
sociales para enriquecer las oportunidades de aprendizaje relacionadas con la
ciudadania y ampliar el impacto de los proyectos educativos. Este lineamiento

permite generar cambios que reorienten la educacién, en términos de Simon, Ginéy
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Echeita (2016) “planteamos la necesidad de romper la inercia instaurada en la
manera de entender las relaciones dentro y fuera de los centros educativos, para
establecer nuevas formas de relacionarnos con las familias y con los diferentes

miembros de la comunidad” (p. 27).

Uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

Aprovechar las TIC para ampliar las oportunidades de aprendizaje sobre
ciudadania, facilitar la participacion en discusiones en linea y acceder a informacién
diversa sobre temas sociales y politicos. Mockus (2004) “Las competencias son
conocimiento hecho practica; las mas bellas son las integradoras, pues combinan
conocimiento, emocidén y comunicacion, y ayudan a romper la supuesta dicotomia
entre las razones y las emociones” (s.p.). Todos los docentes deben manejar un
minimo de tecnologias, para desarrollar procesos de formacion acordes a las nuevas
exigencias sociales, “Los docentes deben estar capacitados para ayudar a sus
alumnos beneficiarse de la tecnologia” (UNESCO, 2004, p. 65)

Formacion Continua de Docentes

Garantizar que los docentes reciban formacion continua sobre metodologias
y estrategias efectivas para la ensefianza de competencias ciudadanas, asi como
sobre temas de actualidad que afectan a la sociedad. Si no subsiste en las
instituciones educativas una formacién docente para promover y fomentar
competencias ciudadanas, se corre el riesgo de seguir implementando las mismas
practicas que no aportan a la vision de ciudadania, como lo expresan Pérez y Ochoa
(2017) “la participacién de los diferentes actores educativos en el &mbito escolar es
limitada y acotada a las practicas, roles, jerarquias y costumbres del centro
educativo, lo que repercute en la formacién ciudadana y democratica de los
estudiantes” (p. 202).

Evaluaciéon y Reflexion
Implementar métodos de evaluaciéon que permitan valorar el desarrollo de las

competencias ciudadanas en los estudiantes, no solo a nivel institucional, sino
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también interinstitucional, utilizar la reflexion como una herramienta para el
crecimiento personal y la mejora continua del proceso educativo, son el lineamiento
a seguir para asegurar la promocion en competencias ciudadanas. En los procesos
de evaluacion de los diferentes proyectos, metodologias y estrategias empleadas
para la formacion ciudadana, es responsabilidad de las instituciones y los docentes,
crear espacios de evaluacién y reflexion sobre estos; tomando como referente el
proceso de construccion entre pares como lo exponen Garrido y Jiménez (2020)
“‘Disefio, implementacion y evaluacion interinstitucional de las iniciativas co-
construidas” (p. 360).

Estos lineamientos deben ser adaptados y aplicados teniendo en cuenta el
contexto especifico de cada institucién educativa, los recursos disponibles y las
necesidades particulares de los estudiantes, para promover una formacion

ciudadana integral y efectiva.
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INSTANCIA VI

REFLEXIONES FINALES

La promocién de competencias ciudadanas, ha sido un derrotero del sistema
educativo colombiano, y a través del MEN, se ha implementado en la educacion a
partir del afio 2006, como parte de una reforma educativa, las cuales fueron
incorporadas en el curriculo escolar, con el fin de promover valores democréaticos, de
participacion, de respeto a los DDHH, entre otros aspectos que fueron considerados
necesarios para la formacion de los estudiantes, respecto a esta competencia.

En referencia a lo anterior, aun subsisten una serie de dificultades en la
consecucion de esos propositos, las cuales se reflejan en la situacion actual que se
vive en la sociedad en términos de convivencia, comunicacion y ciudadania; al
parecer, no han resultado efectivos esos enfoques de construccion social, no se podria
afirmar que obedece a unos planteamientos equivocos o0 a una ineficiente aplicacion
del modelo de formacion en competencias ciudadanas. Por lo anterior, a través de
esta investigacion, se realiz6 un estudio sobre el fendmeno de promocion de
competencias ciudadanas, bajo los fundamentos de la reflexion critica y el
constructivismo social, y un profundo analisis fenomenoldgico que nos guiara a la
construccion de un Corpus Teoérico, en funcion de lineamientos dirigidos y a ser
considerados por el MEN, las instituciones educativas y los docentes.

Se plantearon unos propositos especificos de orientacion a la presente
investigacion, con la firme intencionalidad develar y describir las competencias
ciudadanas a ser promovidas, para generar un Corpus Teoérico, en el proceso de
descripcion de las competencias a interpretar, a partir de los hallazgos emergentes,
producto de la informacion recabada de los informantes clave seleccionados de tres

instituciones educativas del departamento de Sucre, Colombia: La Institucion
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Educativa San José C.I.P. del municipio de Sincelejo, la Institucion Educativa Gabriel
Garcia Marquez del municipio de Corozal y el Instituto Freinet del municipio de Tolu.

Desde la perspectiva del estudio fenomenolégico realizado, se establecieron
unos lineamientos tedricos, basados en la reflexion critica y el modelo constructivista
sociocultural como elementos clave para la promocion efectiva de competencias
ciudadanas en los estudiantes.

Respecto al primer objetivo planteado, sobre develar las competencias a ser
promovidas en los estudiantes, no estdn muy alejadas de las propuestas establecidas
por el MEN y entidades u organizaciones no gubernamentales a nivel internacional,
pero que necesitan de unos ajustes a partir de reestructuraciones en aspectos
relacionados con el desarrollo curricular, la formacion docente, la integracion de los
miembros de la comunidad educativa, en especial, la familia, en lo referente las
recomendaciones dirigidas al Ministerio de Educacion. Es pertinente tener en cuenta
los aportes de la filosofia critica y el constructivismo social en la construccion de
ciudadania y de una cultura ciudadana.

Sobre estas competencias develadas, haciendo énfasis en el segundo
proposito de describirlas, se resalta la competencia social, que aporta al estudiante un
conjunto de habilidades para desenvolverse adecuadamente e interactuar en diversos
contextos y situaciones, donde se identificaron aspectos relacionados con la
autonomia, la comunicacion asertiva y efectiva, y el trabajo colaborativo.

La competencia axiologica, la cual establece los valores implicitos en la
persona, partiendo de la construccion individual y su proyeccién social. Dentro de esos
valores se identifican la comunicacion, el respeto, la responsabilidad, la subjetividad,
el civismo, democraticos, la empatia, en fin, todos aquellos relacionados con la
convivencia. Se resalta esta competencia por encima de la actitudinal, desde los
primeros afios de formacion y no impartir elementos cognitivos y praxiologicos de base
en cuanto a saberes especificos, ya que el formar estudiantes para el conocimiento,
no ha dado los frutos en materia social.

La competencia comunicativa, tiene como fundamento desarrollar la capacidad
de comunicarse de manera eficiente y adecuada, muy trascendente para la vida social,

donde se resalta la importancia de asumir la capacidad de comprender en la accion
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comunicativa, la relevancia de la subjetividad frente a las posiciones objetivas que
impiden crear consensos.

Las competencias emocionales y espirituales, que infieren como habilidad el
desarrollo de la autoconciencia, la criticidad, la motivacion, el autocontrol y la empatia,
como elementos que permiten y facilitan la construccién social, generando relaciones
altruistas y de alteridad, dando las pautas necesarias para la construccion de identidad
y comprender el sentido de la vida.

Las competencias ciudadanas en general se encuentran estructuradas por las
competencias anteriormente identificadas, y de manera conjunta, posibilitan formar
personas integras, pero que deben abordarse desde los primeros afios de formacion,
la formacion en valores y principios democraticos son fundamentos indispensables
para la formacion en habilidades, que se orienten a crear cultura, a establecer un
determinismo en el educando, consciente de su ser personal, critico y reflexivo sobre
los problemas que le circundan.

La efectiva promocion de competencias ciudadanas constituye un pilar
fundamental en la educacion actual, exigiendo una reconfiguracion de enfoques
pedagoégicos y un compromiso conjunto de los actores educativos en la formacion
integral y el desarrollo de valores civicos en los estudiantes. Este corpus tedérico
propone directrices claras para orientar la accion educativa hacia la construccion de
una cultura ciudadana basada en el respeto, la colaboracion y la reflexion critica,
elementos esenciales para la formacion de ciudadanos responsables y conscientes en
la sociedad actual.

En relacion a la implementacion de programas de formacién continua para
docentes en metodologias activas y participativas para la ensefianza de competencias
ciudadanas es una estrategia fundamental para fortalecer la educacién en Colombia y
contribuir al desarrollo de una sociedad mas justa, equitativa y democratica, sobre lo
anterior, el MEN tiene un papel crucial en el liderazgo y la promocién de esta iniciativa,
a través de la asignacion de recursos, el disefio de politicas publicas y el apoyo a las
instituciones educativas, de una manera mas aterrizada al problema de formacién

ciudadana.

145



Sobre el fortalecimiento de los aspectos emocionales, morales y el compromiso
con el pais en la praxis pedagogica, es fundamental para la formacion integral de los
estudiantes y la construccién de una sociedad mas justa, equitativa y sostenible; los
aportes de la filosofia critica y el constructivismo social en la educacién proporcionan
un marco teérico soélido para orientar este proceso. Al fomentar la inteligencia
emocional, la educacion moral y el compromiso social, la escuela puede contribuir al
desarrollo de ciudadanos integros, responsables y comprometidos con el bienestar
individual y colectivo.

Un aspecto no menos importante, la familia y la escuela deben trabajar en
conjunto para la promocion de competencias ciudadanas, fundamental para la
formacion integral de los estudiantes, para orientar la colaboracion entre estos dos
actores clave, coparticipes de construccion social. Al fomentar el pensamiento critico,
la reflexion, la accion social, la interaccion social, la colaboraciéon y la construccion del
conocimiento, la familia y la escuela pueden contribuir al desarrollo de ciudadanos
integros, criticos y comprometidos con la construccion de una sociedad mas justa y
equitativa.

Otro aspecto a dilucidar, la formacion por competencias debe iniciar por
reafirmar la competencia Axioldgica o Actitudinal, como base para la formacién integral
de los estudiantes. La filosofia critica y el constructivismo social en la educacion
proporcionan unos principios soélidos para orientar la formacién en valores, al fomentar
la conciencia critica, la ética social responsable, la interaccion social y la colaboracion,
la escuela puede contribuir al desarrollo de ciudadanos integros, criticos y
comprometidos con la construccion social.

El enfoque pedagdgico centrado en el estudiante, con su énfasis en las
metodologias activas y participativas, el aprendizaje experiencial y el desarrollo del
pensamiento critico y la argumentacion racional, ofrece una alternativa prometedora
para mejorar la calidad de la educacion en Colombia, al implementar estas estrategias,
las instituciones educativas pueden crear un ambiente de aprendizaje mas propicio
para el desarrollo integral de los estudiantes, preparandolos para enfrentar los retos

del mundo actual.
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Estos lineamientos deben ser implementados de manera flexible y adaptativa,
considerando las necesidades y contextos especificos de cada institucion educativa y
comunidad, para asegurar que la formacion en competencias ciudadanas sea efectiva

y relevante para todos los estudiantes.
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ANEXOS
[ANEXO 1]
CONSENTIMIENTOS INFORMADOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
AUTORIZACION PARA INCURSIONAR EN LA REALIDAD OBJETO DE

ESTUDIO

Fecha: _Sincelejo, 05 de septiembre de 2023

Sr(a):

Director de la institucion educativa:

Direccion:

Estimado Sr(a)

Le presente tiene como finalidad solicitar de su autorizacion para realizar un estudio de
investigacion en su institucion. Actualmente estoy inscrito en el Doctorado en educacion de la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador y estoy en proceso de desarrollar mi trabajo

de tesis doctoral. El estudio se titula “Corpus tedrico para la promocion de competencias

ciudadanas, bajo la premisa de la reflexion criticay el modelo constructivista sociocultural

en estudiantes del departamento de Sucre, Colombia”. Espero que la administracion de la

escuela me permita entrevistar (de manera anénima) a docentes y estudiantes de educacion
basica secundaria de la escuela de acuerdo con guion de entrevista el cual se aplicard
posteriormente.

Asi mismo, quienes deseen participar de forma voluntaria, recibiran una carta de
consentimiento informado para ser firmada en aprobacion de su participacion en el estudio (se
adjunta copia) el cual tendran derecho a quedarse con una copia y otra estara en los anexos del
presente estudio.

Si se otorga la aprobacion, los docentes y estudiantes participantes seran entrevistados en un
lugar tranquilo consensuado entre el investigador y el entrevistado el cual no deberia tener una
duracion méaxima de dos horas, o el tiempo que a bien disponga el entrevistado.

Los hallazgos encontrados en la informacidn recabada se triangularan para el trabajo de tesis
doctoral, socializdndose posteriormente con los sujetos del estudio, donde los resultados

individuales de este estudio permaneceran absolutamente confidenciales y anénimos. Si el
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mismo se publica, solo se documentaran los resultados combinados sin que su escuela / centro,
ni los participantes individuales incurrirdn en costos.

Su aprobacién para realizar este estudio serd muy apreciada. Haré un seguimiento a esta
solicitud en aras de iniciar con el proceso de recoleccién de la informacidn, no antes sin aclararle
que tengo toda la disposicion para responder cualquier pregunta o inquietud que pueda tener en
ese momento. Puede comunicarse conmigo a mi direcciébn de correo electronico:

assiajolman02@gmail.com y a mi numero telefonico:
3145171473
Si esta de acuerdo, por favor firme a continuacién y devuelva la autorizacién. De ser posible,

adjunte una carta de permiso firmada con el membrete de su institucion, reconociendo su

consentimiento para que se lleve a cabo este estudio en sus instalaciones.

Sin més a que hacer referencia,

Aprobado por:

Firma:

Nombres y Apellidos:

Cargo:

Fecha:
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[ANEXO 2]
CONSENTIMIENTOS INFORMADOS DOCENTES
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA DOCENTES

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los sujetos de estudio en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de su rol en ella como
participantes.

La presente investigacion es conducida por

, de la Universidad pedagdgica

Experimental Libertador. El objetivo principal de este estudio es: ““Corpus tedrico para la

promocién de competencias ciudadanas, bajo la premisa de la reflexion critica y el modelo

constructivista sociocultural en estudiantes del departamento de Sucre, Colombia””.

DEL INVESTIGADOR. -

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una
entrevista en profundidad. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que
la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado como parte de la
investigacion para ser publicado con fines académicos.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacidn que se recoja
sera confidencial y no se usara para ningun otro propoésito fuera de los de esta investigacion.
Sus respuestas a la entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo
tanto, seran anénimas. Una vez transcritas y culminada la investigacion, las grabaciones se
destruiran o eliminaran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le
parece incdmoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya se agradece su participacion.
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DEL PARTICIPANTE. -

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Jolman Dario

Assia Cuello . He sido informado (a) sobre el objetivo del estudio.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de los de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el estudio en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio,
puedo contactar al investigador al teléfono 3145171473 o al tutor de la investigacion

Dr. lldebrando Zabala Gonzalez de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador al
teléfono +58 424-1383712

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,

puedo contactar al investigador a los telefonos antes mencionados.

Jolman Dario Assia Cuello Fecha
Nombre del Participante Nombre del Investigador
(en letras de imprenta) (en letras de imprenta)
Firma Firma
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[ANEXO 3]
CONSENTIMIENTOS INFORMADOS ACUDIENTES Y ESTUDIANTES
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ACUDIENTE DE ESTUDIANTES

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de esta, asi como de su rol en ella como

participantes.

La presente investigacion es conducida por Jolman Dario Assia Cuello , de la
Universidad pedagogica Experimental Libertador. El objetivo principal de este estudio es:
“Proponer un corpus tedrico para promocionar competencias ciudadanas bajo la reflexion

critica y el modelo constructivista sociocultural”.

DEL INVESTIGADOR. -

Si usted accede a que su representado participe en este estudio, se le pedira responder
preguntas en una entrevista en profundidad. Lo que conversemos durante estas sesiones se
grabara, de modo que la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted haya
expresado como parte de la investigacion para ser publicado con fines académicos.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacidn que se recoja
sera confidencial y no se usara para ningun otro propoésito fuera de los de esta investigacion.
Sus respuestas a la entrevista seran codificadas usando un niumero de identificacion y, por lo
tanto, seran anonimas. Una vez transcritas y culminada la investigacion, las grabaciones se
destruiran o eliminaran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion de su representado en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incobmodas, tendra su representado el derecho de hacérselo saber
al investigador o de no responderlas.

Desde ya se agradece su participacion.
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DEL PARTICIPANTE.-
Acepto la participacion de mi hijo(a) voluntariamente en esta investigacion, conducida por

Jolman Dario Assia Cuello_, del cual he sido informado(a) sobre el objetivo del estudio.
Reconozco que la informacion que mi hijo(a) provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de los de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el estudio en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre la participacion de mi hijo(a) en este
estudio, puedo contactar al investigador al teléfono 3145171473 0 al tutor de la

investigacion Dr. lldebrando Zabala Gonzéalez de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador al teléfono +58 424-1383712.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,

puedo contactar al investigador a los telefonos antes mencionados.

Jolman Dario Assia Cuello

Nombre del Participante Nombre del Investigador Fecha
(en letras de imprenta) (en letras de imprenta)
Firma del acudiente Firma
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[ANEXO 4]

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
’Im", UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
DOCTORADO EN EDUCACION

GUION DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A DOCENTES

Institucion Educativa:

Entrevistador:

Entrevistado: Docente 1

Area de conocimiento:

Fecha:

Lugar:

Buen dia. Mi nombre es Jolman Dario Assia Cuello y estamos realizando un estudio sobre como
promover competencias ciudadanas en estudiantes del departamento de Sucre

La idea es poder conocer distintas opiniones para poder promover las competencias ciudadanas
desde la filosofia y el modelo constructivista sociocultural. En este sentido, siéntase libre de
compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas, lo que importa
es justamente su opinidn sincera.

iDesde ya muchas gracias por su tiempo

- Conducta de entrada

¢Cuantos afios lleva ejerciendo la docencia?
¢Qué tiempo lleva laborando en la institucion?

- Sobre competencias ciudadanas (Competencias y ciudadania)

¢Cual es el proceso empleado por usted para generar competencias en los estudiantes?
¢Cuales son las competencias que usted emplea en el aula para desarrollar ciudadania?
¢Coémo promueve usted la ciudadania en los estudiantes?

¢Qué tipo de competencias ciudadanas son trascendentes en la formacion del estudiante?

AN RE

- Sobre reflexidn critica (Criticidad y toma de decisiones)

éQué caracteristicas identifica usted en un estudiante critico?

¢Coémo promueve usted la criticidad en los estudiantes?

¢Cémo promueve usted el respeto en la toma de decisiones?

¢De qué manera considera usted que la toma de decisiones a nivel de la institucién, afecta los
procesos formativos de los estudiantes?

- Sobre constructivismo sociocultural (Cultura y comunicacion)

9. ¢Cdédmo promueve usted una cultura ciudadana en los estudiantes?

10. ¢Qué estrategias emplea para promover una comunicacion asertiva?

11. ¢Qué aspectos considera relevantes para que haya una comunicacion asertiva?

©® N U

- Cierre
é¢Hay algo que quisiera agregar respecto a los temas tratados, que considere usted relevante?
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[ANEXO 5]

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
’Im", UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
DOCTORADO EN EDUCACION

GUION DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Institucion Educativa:

Entrevistador:

Entrevistado: Estudiante 1

Area de conocimiento:

Fecha:

Lugar:

Buen dia. Mi nombre es Jolman Dario Assia Cuello y estamos realizando un estudio sobre cémo
promover competencias ciudadanas en estudiantes del departamento de Sucre

La idea es poder conocer distintas opiniones para poder promover las competencias ciudadanas
desde la filosofia y el modelo constructivista sociocultural. En este sentido, siéntase libre de
compartir sus ideas en este espacio. Aqui no hay respuestas correctas o incorrectas, lo que importa
es justamente su opinidn sincera.

iDesde ya muchas gracias por su tiempo

- Conducta de entrada

¢Cuantos afios lleva estudiando en esta institucion?
¢Cuales son las areas de conocimiento de mayor interés para Usted?

- Sobre competencias ciudadanas (Competencias y ciudadania)

éSabe como se llega a ser competente?

¢Te ensefian tus profesores por competencias? éDe qué manera?

En relacidn a tu formacion para la ciudadania, ¢ Qué te aporta la institucién educativa?
¢Coémo aportas a la promocion de una cultura ciudadana?

AN RE

- Sobre reflexidn critica (Criticidad y Toma de decisiones)

¢Tus profesores te ensefian para ser critico?

¢Para qué es importante ser critico?

¢En qué sentido la toma de decisiones es importante para tu formacidon cémo ciudadano?
¢Cémo afecta su formacion la toma de decisiones en la institucidon?

©® N U

- Sobre constructivismo sociocultural (Cultura y comunicacion)
9. ¢Considera que sus profesores le orientan para tener una cultura ciudadana?
10. ¢Cémo contribuyes desde lo personal para que la comunicacion sea asertiva?
11. ¢Qué se debe tener en cuenta, para que haya una buena comunicacién?

- Cierre
é¢Hay algo que quisiera agregar respecto a los temas tratados, que considere usted relevante?
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